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« INTRODUCCION:

Hoy cada vez mas estudios invitan a reflexionar acerca de como
aprenden los seres humanos, sin embargo, a pesar de gue se han
desarrollado diversas teorias, desde el conductismo, cognoscitivismo,
constructivismo, etc. que proporcionan argumentos y explicaciones sobre
como las personas desarrollan sus procesos de conocimiento, aln no se
tienen respuestas ampliamente aceptadas en relacion con la evaluacion del
aprendizaje, es decir, ,Como evaluar al alumno? ¢Cémo asignar la
calificacion que expresa la cantidad y calidad de conocimiento que logro
asimilar?

Y es que la evaluacién se ha constituido como un acto educativo de
profunda intencionalidad, caracterizado(a) por la injusticia, el castigo, la
bondad o el favoritismo. ¢Quién olvida al maestro que le asigné una
calificacion que no merecia o que era injusta?

A veces reprueban a sus alumnos por motivos extrafos: rencores.
frustracion, venganzas, corruptelas, consignas o simplemente porgue
determinados estudiantes o sus familiares les resultan antipaticos.

Aungue los motivos de la evaluacion son diversos y discutibles, los
problemas econémicos, sociales y personales que estos provocan en los
alumnos son determinantes llegando a causar fracasos en los examenes y
como consecuencia la desercion escolar.

Las discusiones sobre la pertinencia o la utilidad del proceso de
evaluacién en el ambito del proceso ensefianza-aprendizaje se basan en un
conjunto de significados diferentes de acuerdo al enfoque teérico
metodologico que el docente considere y en ello se origina la consecuente
disparidad de criterios.

Con frecuencia los instrumentos de evaluacion se utilizan con fines
diferentes para los que fueron disefados, por ejemplo cuando se
administran altas calificaciones como premios y las bajas calificaciones

como castigo, convirtiéndolos asi como instrumentos de control y represion.




No obstante, la evaluacién es mucho mas que una metodologia y una
medicion, se le comprende vinculada con una filosofia que explica el sentido
de las cosas para definir aspectos esenciales y observar la realidad desde
esa perspectiva.

También se le considera un juicio de valor que procede de una
comparacion, y que por lo tanto, implica la elaboracion o seleccion de
criterios que se apoyen en una teoria definida por un enfoque especifico
acerca del sujeto de la educacion, de la escuela, de la sociedad, de los
valores y del conocimiento.

La evaluacion es un aspecto esencial del proceso de ensefianza y
aprendizaje, ya que por este medio el maestro puede observar y registrar en
forma organizada y continua el aprovechamiento de sus alumnos: también
permite que haga los ajustes que considere necesarios en el programay en
la planeacion de sus clases.

Indiscutiblemente, la evaluacién es un proceso importante en la
practica educativa. Es necesario que los docentes la lleven a cabo durante
todo el ciclo escolar, con el fin de observar en los alumnos la forma en que
desarrollan sus conocimientos, habilidades, actitudes y destrezas. El
maestro debe tomar en cuenta que cada alumno es un ser unico e
independiente y como tal debe ser considerado al evaluarlo durante el
proceso educativo.

Por medio de la evaluacién es posible que el docente identifique si las
estrategias didacticas y los recursos utilizados en clases son los adecuados
y detecte, al mismo tiempo, aquellos factores que interfieren en el logro de
los propositos establecidos.

Es frecuente que los maestros perciban el proceso de evaluacion
como una tarea extra y poco Util en su practica docente, pues suponen que
Unicamente sirve para asignar una calificaciéon numérica que refleja el
grado de aprendizaje logrado por el alumno y permita aprobar al siguiente
nivel. Estas calificaciones que se obtienen principalmente de la aplicacion
de examenes escritos, se emplean para comunicar a los padres de familia la
situacion académica de sus hijos.

o



Desde este punto de vista, la evaluacién se convierte en cierto tipo de
tension y preocupacion para algunos alumnos, pues consideran que los
maestros la utilizan para calificar, y en cierta medida, para sancionar.

La informacién que se obtiene de la evaluacion individual de los
alumnos puede ser aprovechada para reflexionar sobre la comprension de
los temas , la pertinencia de los instrumentos utilizados en el procesc de
evaluacion, los factores que intervienen o modifican el logro de los
propositos, asi como la eficacia de los materiales y de las estrategias
didacticas utilizadas.

Es necesario tomar en cuenta, por una parte, que la evaluacion es un
proceso continuo y por otra, que para asignar una calificacién no debemos
limitarnos a los resultados de las pruebas escritas. Es conveniente
considerar las actividades realizadas durante el desarrollo de los temas, las
actitudes y opiniones de los alumnos, asi como el uso de diversos
instrumentos de evaluacion.

El presente trabajo tiene como objetivo generar una reflexion sobre el
concepto de Evaluacidon Educativa y su aplicacion en el Proceso
Ensefanza-Aprendizaje a través de los cinco capitulos de los que se
encuentra conformado:

El proposito del primer capitulo es ofrecer diferentes posiciones
tedricas acerca del Concepto de evaluacidén educativa, las funciones y las
normas que pueden marcar la diferencia entre el tipo de evaluacion que se
elija. También se realiza un recorrido por los periodos o las llamadas
generaciones de la evaluacion y por los modelos de la evaluacion.

En el segundo capitulo se abordan en forma general aspectos
psicoldgicos, pedagégicos y sociolégicos que fundamentan el enfoque
tedrico metodologico en el que se sustenta la practica docente, es decir, la
evaluacion del aprendizaje en la practica docente desde los enfoques
conductista y constructivista.

En el tercer capitulo se retoman elementos que han permitido la
modernizacion de la educacién, se identifican cuales son las politicas

educativas que han permitido la aplicacién de un nuevo proyecto educativo



derivado de la modernizacion y se analizan los perfiles de desempefio y
evaluacion.

El cuarto capitulo tiene como finalidad destacar elementos
caracteristicos de la Escuela Primaria “20 de Noviembre", institucion del
sector publico donde se desarrolla la investigacion de campo para analizar
su infraestructura, organizacion y sectores sociales a los que atiende y por
otro lado se enfatizan las caracteristicas del 5°. Grado, grupo “A” (Grupo
objeto de estudio) y el enfoque tedrico que el maestro utiliza para evaluar a
sus alumnos. Al final del capitulo se realiza una propuesta metodolégica
basada en el modelo indagatorio con enfoque constructivista para la
ensenanza y el aprendizaje de las ciencias, el cual esta orientado a facilitar
que alumnas y alumnos adquieran y desarrollen las habilidades y destrezas
adecuadas para construir en forma participativa y activa los conocimientos
planteados en los planes y programas de estudio.

Finalmente. se anotan las conclusiones sobre el trabajo de
investigacion, la bibliografia consultada y los anexos pertinentes.



CAPITULO |. ELEMENTOS TEORICOS RELEVANTES PARA LA
INVESTIGACION.

1.1.- El concepto de Evaluacién Educativa. (Conceptos, periodos y
modelos).

El propdsito de este capitulo es ofrecer diferentes posiciones teéricas
acerca del concepto de evaluacién educativa, las funciones y las normas
que pueden marcar la diferencia entre el tipo de evaluacion que se elija.
Tambien se realiza un recorrido por los periodos o las llamadas

generaciones de la evaluacion y por los modelos de la evaluacion.

¢ Concepto de Evaluacion.

La evaluacion se puede entender de diversas maneras, dependiendo
de las necesidades, propdsitos u objetivos de la institucion educativa, tales
como: el control y la medicion, el enjuiciamiento de la validez del objetivo, Ia
rendicion de cuentas, por citar algunos propdsitos. Desde esta perspectiva
se puede determinar en qué situaciones educativas es pertinente realizar
una valoracion, una medicion o la combinacion de ambas concepciones.

Algunas definiciones presentan una orientacion meramente
cuantitativa de control y medicion del producto, se pueden concebir como
‘una fase de confrol que tiene como objeto no sélo la revision de lo
realizado sino también el anélisis sobre las causas y razones para
determinados resultados, ...y la elaboracion de un nuevo plan en la medida
que proporciona antecedentes para el diagndstico”. (Duque, 1993, p. 167).
A la vez, la evaluacién esta orientada por una teoria institucional (leyes,
reglamentos, decretos y circulares) y por la cultura evaluativa existente,
entendida como la forma que se han realizado los procesos evaluativos.
Esta “se construye a través del conjunto de valores internalizados por
docentes, alumnos, directores, supervisores padres y representantes de
entes empleadores, acerca de la forma de concebir y practicar la evaluacion
en un determinado proceso educativo.”(Duque, 1992, p. 170).

whn




El Joint Committee on Standards for Educational Evaluation sefiala
que "la evaluacion es el enjuiciamiento sistematico de la validez o mérito de
un objeto" (Stufflebeam y Shinkfield, 1995, p. 19). De tal manera, que en un
estudio es importante tanto lo bueno como lo malo de la situacion evaluada,
de lo contrario no se trata de una evaluacion. En consecuencia, Stufflebeam
y Shinkfield (1995, p. 20), consideran que la evaluacién es un proceso
complejo pero inevitable. Es una fuerza positiva cuando "sirve al progreso y
se utiliza para identificar los puntos débiles y fuertes, y para tender hacia
una mejora". Las bases de valoracién que deben considerarse al evaluar
algo son: expectativas de los usuarios, mérito del servicio y hasta qué punto
éste es necesario. Ademas, se deben considerar otros aspectos de la
evaluacion: asi como la viabilidad y la equidad y si requiere ser comparada,
centrandose en un producto o servicio. También se debe tener claridad en
las principales utilizaciones tales como: el perfeccionamiento, la
recapitulacion y la ejemplificacién y hasta qué punto los evaluadores
requieren cualificaciones especiales.

Otra posicion sefiala a la evaluacion como una herramienta para la
rendicion de cuentas. El concepto no es solo rendir cuentas de los aciertos y
desaciertos de un plan o programa de estudios o del desempeno
profesional, sino también recibir retroalimentacion para el mejoramiento
academico y personal tanto del personal docente como de la poblacion
estudiantil y, por ende, de la instituciéon educativa. La evaluacion educativa,
se puede considerar como un instrumento para sensibilizar el quehacer
academico y facilitar la innovacién (Gonzalez y Ayarza, 1996).

W

En consecuencia, “...fodo proceso que se asuma como evaluacion
institucional tiene como requisito y condicién indispensable la participacion
de la comunidad educativa...de alli que la evaluacion tenga como
caracteristica fundamental la auto-evaluacion’ (Gonzalez y Ayarza, 1996).
La evaluacién realizada sélo por agentes externos a la vida institucional
tiende a fracasar, dado que no contempla el desarrollo de un proceso

participativo con las personas que componen la comunidad educativa,
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limitando su participacion a ofrecer datos posiblemente mediante
instrumentos de preguntas cerradas.

Finalmente se cita la definicion de Lopez (1995). la cual sustenta a la
evaluacion curricular en el manejo de informacién cualitativa y cuantitativa
para juzgar el grado de logros y deficiencias del plan curricular, y tomar
decisiones relativas a ajustes, reformulacién o cambios. Igualmente permite
verificar la productividad, la eficacia y la pertinencia del curriculo.

La busqueda de alternativas a la solucién de problemas es el reto
fundamental de la evaluacién como proceso para el mejoramiento de la
calidad de la educacion. Para ello es necesario crear un clima
organizacional donde se facilite y propicie la practica evaluativa. En los
‘proyectos escolares”, como procesos participativos y de investigacion, el
clima organizacional de la evaluacién se debe iniciar con la indagacién de la
forma en que las personas interesadas entienden el proceso evaluativo y
como se han llevade a cabo otras evaluaciones anteriores; es decir, que ha
sido lo positivo de esos procesos y qué se debe mejorar. Este paso se
considera necesario, dado que la experiencia ha demostrado que las
personas no estan dispuestas a emprender procesos participativos sino
encuentran motivacion vy justificacion para cambiar las practicas
tradicionales de la evaluacion. También se debe indagar acerca de sus
necesidades, expectativas y del compromiso que se asume ante el
desarrollo de la evaluacion. Luego se plantea un anteproyecto, se analiza
con las personas interesadas y se realizan los ajustes pertinentes. En un
proyecto participativo es necesario definir los niveles de participacién de las
personas involucradas y trabajar coordinadamente, es importante gue se
sientan parte del proceso y de la toma de decisiones.

El tipo de evaluacion que la institucion elija se relaciona con el
proposito de la misma; seguidamente se hace referencia a las funcicnes y a
las normas de la evaluacion.

~1
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1.1.1.- Funciones de la Evaluacion.

Cualquier tipo de evaluaciéon que se realice en el ambito educativo,
debe cumplir con funciones como las que se citan a continuacién (Posner,
1998, Hernandez, 1998; Diaz Barriga, 1999):

Funcion de diagnéstico:

La evaluacion de un plan o programa de estudios debe caracterizar el
planeamiento, ejecucién y administracién del proyecto educativo, debe
constituirse en sintesis de sus principales aciertos y desaciertos. De tal
manera, que le sirva a las autoridades académicas de orientacion o de guia

que permita derivar acciones tendientes al mejoramiento de la calidad de la
educacion.

Funcidn instructiva:

El proceso de evaluacion en si mismo, debe producir una sintesis de
los indicadores de la puesta en practica del curriculum. Por lo tanto. las
personas que participan en el proceso, se forman, aprenden estrategias de

evaluacion e incorporan una nueva experiencia de aprendizaje laboral.

Funcion educativa:

A partir de los resultados de la evaluacién donde el personal docente
conoce con precision cémo es percibido su trabajo por sus iguales, por el
estudiantado y por las autoridades académicas de la institucion, puede
trazarse una estrategia para erradicar las insuficiencias que le han sefalado
en su desempeiio profesional. Por lo tanto, existe una importante relacion
entre los resultados de la evaluacion del plan o programa de estudios y las
motivaciones y actitudes del personal docente hacia el trabajo.

Funcién autoformadora:
Esta funcién se cumple principalmente cuando la evaluacién ofrece

lineamientos para que la persona responsable de la docencia oriente su



quehacer académico, sus caracteristicas personales y para mejorar sus
resultados. Poco a poco la persona se torna capaz de autoevaluar critica y
permanentemente su desemperfio, no teme a sus errores, sino que aprende
de ellos y es mas consciente de su papel como responsable de disefar y
ejecutar el curriculum. Desarrolla habilidad en cuanto a lo que sabe y lo que
no sabe y necesita conocer; de manera que desarrolla la necesidad de
autoformacion tanto en el plano profesional como en el desarrollo personal.
El caracter formador de la evaluacion, por si solo, justifica su necesidad.

La funcion autoformadora es la que se debe perseguir en los
procesos evaluativos, de la experiencia obtenida se puede concluir que es
un proceso dificil dado que se presentan obstaculos tales como: la
resistencia al cambio, el poco interés en asumir compromisos de
participacion y el miedo a enfrentar nuevos retos. La evaluacion es lenta vy
debe ser un proceso de analisis y reflexion constante, hasta lograr un
cambio de actitud ante las situaciones problematicas que se estan
evaluando y mejorando. Cuando el andlisis y reflexién del desempefio
docente, por ejemplo; se convierte en una practica diaria, se empieza a
notar el mejoramiento en la calidad de la ensefanza.

Ademas de las funciones de la evaluacion es necesario sefalar las
normas basicas de la evaluacion.

1.1.2.- Normas para la Evaluacion.

El Joint Committee on Standards for Educational Evaluation y la
Evaluation Research Society han formulado dos conjuntos de normas para
la evaluacion (Stufflebeam y Shinkfield, 1995). E! trabajo de estas
organizaciones ha sido guiado por dos premisas basicas; la primera senala
que la evaluacién es una actividad humana esencial e inevitable. La
segunda, se fundamenta en que una evaluacion solvente proporciona una
comprension mas amplia y una mejora de la educaciéon. En general, las
normas del Joint Committee "aconsejan que los evaluadores y las personas

involucradas en este proceso cooperen entre si para que las evaluaciones




puedan cumplir cuatro condiciones principales” (Stufflebeam y Shinkfield
(1995, pp. 26-27):

Ser atil al facilitar informaciones acerca de virtudes y defectos asi
como soluciones para mejorar.

Ser factible al emplear procedimientos evaluativos que se puedan
utilizar sin mucho problema.

Ser ética al basarse en compromisos explicitos que aseguren la
cooperacion, la proteccion de los derechos de las partes implicadas y la
honradez de los resultados.

Ser exacta al describir el objeto en su evolucién y contexto, al revelar
vitudes y defectos, al estar libre de influencias y al proporcionar
conclusiones.

Estas normas pueden aplicarse en cualquier etapa del proceso
evaluativo, ya sea al decidir si hay que realizar la evaluacion, al planearla y
llevarla a cabo, al presentar los resultados y aplicar las conclusiones.

En la evolucién del concepto evaluacion se distinguen varios periodos
que responden a generaciones, a continuacion se abordan elementos que
nos ubican los diferentes periodos.

1.2.- Perspectiva Histdrica de los Modelos de Evaluacion de!

Aprendizaje desde el Enfoque Cuantitativo.

De acuerdo con la revisién bibliografica, los periodos de la evaluacién
se ubican en cuatro generaciones: medicion, descriptiva, juicio vy
constructivista. La generacion de la mediciéon incluye el periodo pre-
tyleriano, la generacion descriptiva el periodo tyleriano, la generacion de
juicio contempla los periodos de la inocencia y el realismo y, en la cuarta

generacion se ubican los periodos del profesionalismo y autoevaluacion.

1.2.1.- Periodo pre-tyleriano.
Este es el periodo mas antiguo, como dato curioso se cree que este
tipo de evaluacion data aproximadamente del afic 2000 a.C. Autores como

Guba y Lincoln (1989), consideran que este periodo se inicia a finales del



siglo pasado y sigue vigente. Tiene relevancia a finales del siglo pasado, en
los Estados Unidos, con el inicio del movimiento para la acreditacion de
instituciones y programas educativos y, en los primeros afios de este siglo,
con la aparicion de los tests estandarizados como instrumentos de medicion
y evaluacion. Se ha caracterizado por “centrar la atencién de la calidad de la
educacién en el rendimiento de los estudiantes, medicién que se realiza
mediante tests o pruebas’, a este periodo se ha denominado “primera
generacion: de la medicién’. (Dobles, 1996, p. 80).

1.2.2.- Periodo tyleriano.

En los primeros afos de la década de los treinta, Ralph Tyler
presenta una renovada vision del curriculo y la evaluacion. Plantea el
modelo de planificacion curricular tecnoldgico, en el cual pone énfasis en la
seleccion y organizacion del contenido, asi como en las estrategias para
transmitir la informacién y evaluar el logro de los objetivos. Para Tyler, la
evaluacion determina en que medida han sido alcanzados los objetivos y
para ello, sugiere realizar comparaciones entre los resultados y los objetivos
propuestos en un programa de estudios (Tyler, 1974 y Rama, 1989). De
acuerdo con la clasificacion de Guba y Lincoln (1989), se le llama “sequnda
generacion: descriptiva’'.

Surge despuées de la Primera Guerra Mundial: en este periodo se
considera insuficie'nte una evaluacion centrada en el rendimiento del
estudiante por lo que optan por “una evaluacion que se caracteriza por una
descripcion de patrones que evidencien fortalezas y debilidades en relacién
con objetivos establecidos.” (Dobles, 1996, p. 81)

1.2.3.- Periodo de la "inocencia".

A finales de la década de los cuarenta y durante los primeros afios de
la década de los cincuenta, en los Estados Unidos se hace evidente una
expansion de las ofertas educacionales y, por consiguiente se incrementa la
practica de la evaluacién del personal docente y de la evaluacion

educacional (Rama, 1989). En este periodo prevalecen los principios
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propuestos por Tyler para la evaluacion educativa, centrados en la medicion
de los resultados.

1.2.4.- Periodo del realismo.

En los afos 60, en los Estados Unidos, la evaluacion se comienza a
profesionalizar y, a raiz de ese fenémeno, en educacion se plantea la
necesidad de elaborar nuevos proyectos para el desarrollo del curriculo;
especialmente, en ciencias y matematicas. Crombach recomienda que se
reconceptualice la evaluacion "como un proceso consistente en recoger y
formalizar informacion que pueda ayudar a quienes elaboran los curriculos"
(Rama, 1989, p. 38). En la clasificacion de Guba y Lincoln (1989), este
periodo aparece después de 1957 y se le denomina “tercera generacion:
de juicio’. Este se caracteriza por “los esfuerzos para enriquecer los juicios,
en donde el evaluador asume el papel de juez, aunque mantiene el de
técnico, asi como también las funciones descriptivas...” (Dobles, 1996, p.
81).

1.2.5.- Periodo del profesionalismo.

A partir de la decada del 70, la evaluacién empieza a tomar auge
como una profesion que relaciona la evaluacion con la investigacion y el
control (Rama, 1989, Gonzalez y Ayarza, 1997).

1.2.6.- Periodo de autoevaluacién.

En las dltimas décadas. con la proliferacion de instituciones de
educacion de diversos niveles, en Latinoamérica, se ha visto la necesidad
de competir por calidad académica. Se parte de la premisa que todos los
esfuerzos educativos, incluyendo la evaluacién deben buscar el crecimiento
cognitivo y el desarrollo personal de todos los participantes en el procesos
de ensenanza y aprendizaje (Hernandez, 1998). Esto conlleva a proceso de
autoevaluacion con miras a la acreditacién de carreras profesionales.
También se considera la metaevaluacion como medio para asegurar y

comprobar la calidad de las evaluaciones. En este sentido, la evaluacion se



concibe como orientadora y formativa del proceso; de tal manera que, se
convierte en uno de los mejores procedimientos del control de la calidad de
la educacion (Hernandez, 1999). De acuerdo con la nomenclatura de Guba
y Lincoln (1989), este periodo constituye la “cuarta generacién:
constructivista’.

‘En las generaciones anteriores, los parametros han sido construidos
a priori...". En la llamada cuarta generacion “los limites y pardmetros los
construyen las personas que participan en la evaluacién, como elemento
importante dentro del mismo proceso de evaluacion’, se considera que en el
campo de la acreditacién no encuentra evidencias que permitan afirmar que
se ha entrado a la cuarta generacion (Dobles, 1996, p. 81).

Cada periodo ha estado acomparado de reformas curriculares que

responden a las necesidades del contexto sociocultural y laboral del
momento.

Reformas curriculares.

En las reformas mas recientes se destacan requisitos basicos para
enfrentarlas (Imbernon, 1991; Villarini, 1996, Posner, 1996: Yus, 1998,
Hernandez, 1998):

* Una reforma curricular sélo funciona cuando las personas involucradas:
docentes, estudiantes, entre otras, participan activamente en el proceso. De
esta manera, conocen, interiorizan y asumen una actitud racional ante el
compromiso que tiene la institucion educativa con la sociedad en cuanto al
desarrollo cientifico, cultural, politico y axiolégico.

* En las reformas curriculares es necesario considerar la necesidad de
desarrollar estrategias para la capacitaciéon docente. También es necesario
buscar mecanismos para que esta capacitacion trascienda a procesos de
autoformacién de docentes en servicio. Con el desarrollo de esas
actividades, los profesionales de la docencia, puede generar cambios de
actitud hacia la ensefianza de su disciplina, lo que sin duda, redunda en la

formacion integral de los nuevos profesionales. Algunos aspectos a

considerar:




Asume, con sentido de investigador, permanente el enfoque y el
disefio curricular que lo caracteriza como docente. Esto permite una relacion
de alcance y secuencia entre la asignatura que imparte y las demas
asignaturas del plan de estudios.

Interioriza el papel del docente actual, el cual se concibe como
mediador en los procesos de construccion del conocimiento y que para ello
es necesario asumir el aprendizaje continuo y permanente como una forma
de vida.

Asume, con vision prospectiva, los alcances de la globalizacién del
conocimiento y los cambios culturales del mundo contemporaneo. Esto le
exige al docente disefiar nuevas estrategias dentro de nuevos paradigmas
educativos y culturales que respondan al reto de un desarrollo humano
integral, sustentable y auto sostenido, que permita la supervivencia del
equilibrio ecolégico, mental y natural.

Para que la evaluacién tenga valor formativo para todos los
participantes en las acciones evaluadoras, es imprescindible el
conocimiento, analisis y debate conjunto de las evidencias que afloren
durante el proceso de evaluacion.

Desde este punto de vista, la evaluacion es considerada como un
instrumento estratégico para el mejoramiento de la gestion y la calidad de la
educacion asi como un instrumento para dar garantia al publico sobre la
seriedad de los programas de estudio que se estan poniendo en practica. A
continuacion se presentan los modelos de evaluacién que han tenido
influencia en Latinoameérica.

1.3 Perspectiva Histérica de los Modelos de Evaluacion del
Aprendizaje desde el Enfoque Cualitativo.

1.3.1 Stufflebeam y Shinkfield.
En este apartado se consignan los principios tedricos de las

posiciones que han adoptado los sistemas de educacién latinoamericanos
en los ultimos anos. Los modelos han tenido sus épocas de auge y han




evolucionado de acuerdo con los periodos y las reformas educativas. En la
actualidad, gran cantidad de estudios consultados. sefialan a la evaluacion
participativa y la evaluacién fundamentada en competencias, como
estrategias para el cambio.

Para Stufflebeam y Shinkfield (1995), la evaluacién tiene el propédsito
de enjuiciar o perfeccionar el valor o el mérito de un objeto. En sus estudios
acerca de diferentes modelos de evaluacién, los agrupa en diferentes
categorias: la pseudoevaluaciéon, la cuasievaluacion, la evaluacion

verdadera y la evaluacion holistica.

1.3.2 La pseudoevaluacién o evaluaciones politicamente orientadas
en las que se intenta conducir a determinadas conclusiones mediante una
evaluacion. Distinguen dos tipos:

+ Las investigaciones encubiertas donde la intencién del cliente es obtener,
mantener o incrementar una esfera de influencia, poder o dinero.

* Los estudios basados en las relaciones publicas cuya intencion es ayudar
al cliente a crear una imagen positiva del objeto evaluado.

1.3.3 La cuasievaluacién o evaluacién en la que se trata de
responder a ciertas cuestiones de interés, en lugar de determinar el valor de
algo. Existen diferentes tipos de cuasievaluaciones tales como: la
comprobacion de programas, los sistemas de informacion administrativa, los
estudios de responsabilidad, los estudios basados en objetivos y los

estudios basados en la experimentacion. Destacan los Ultimos dos tipos:

a).- Los estudios basados en objetivos. Se parte de objetivos
fijados por las personas interesadas o por el conjunto de participantes en el
proceso. El proposito mas comun es determinar si los objetives se han
cumplido. Este tipo de estudio es el que mas frecuentemente se utiliza con
el nombre de evaluacién. Dentro de las criticas que se le hacen a este
método cabe resaltar que la informacién llega demasiado tarde para ser

utilizada en el perfeccionamiento de los servicios, y que esta informacion es,




a menudo, de muy poco alcance como para constituir una base sélida a la
hora de enjuiciar el valor de un servicio (Stufflebeam y Shinkfield, 1995, p.
71). Por lo tanto, en algunas situaciones es necesaria la evaluacién dirigida
al control y medicién y, en otros a la de rendicién de cuentas.

Los autores consideran a Ralph Tyler como el pionero de este tipo de
estudios. Desarrollé el primer método sistematico de evaluacion educacional
como parte de su trabajo en los afos treinta y principios de los cuarenta.
Considera que la evaluacion “debe determinar la congruencia entre trabajo y
objetivos" Para este autor, el procedimiento para evaluar un programa
involucra (Stufflebeam y Shinkfield, 1995, p. 92):

» Establecer metas u objetivos. Tyler no los diferenciaba: sin
embargo, se puede inferir de sus escritos que las metas eran ideales y los
objetivos eran submetas.

+ Ordenar los objetivos en amplias clasificaciones.

+ Definir los objetivos en términos de comportamiento.

« Establecer situaciones y condiciones segun las cuales se puede
demostrar la consecucion de los objetivos.

* Explicar los propositos de la estrategia al personal mas importante.

* Escoger o desarrollar las técnicas evaluativas apropiadas.

* Recopilar los datos de trabajo.

+ Comparar los datos con los objetivos de comportamiento.

Este método ha sido de gran impacto en la educacién, ya que la
evaluacion educacional se habia centrado casi exclusivamente en el
estudiante, con el aporte de Tyler, se atienden otros aspectos del programa.
Al respecto. proporciona medios practicos para la retroalimentacion
mediante la reformulacion o redefinicién de objetivos. La estrategia tyleriana
ofrece la oportunidad que “el evaluador con iniciativa pudiera examinar los
datos mas relevantes del proceso mediante el cual se desarrollaba el
programa’, con el propésito de resaltar la importancia y la utilidad de la
evaluacion tanto para juzgar el proceso de un programa como Sus
resultados finales. Esto nunca fue promulgado por Tyler ni puesto en
practica por sus seguidores contemporaneos, sino que lo utilizaron otros
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posteriormente, como Scriven en la evaluacion formativa y Stufflebeam en
la evaluacién del proceso (Stufflebeam y Shinkfield, 1995, pp. 94-97).

También se han sefialado algunas limitaciones a este método, tales
como:

* La evaluacion se ha utilizado casi exclusivamente para valorar el
logro final; es decir, como proceso terminal que no ofrece la oportunidad
para perfeccionar el programa durante el proceso evaluativo. Esto, a pesar
de que tedricamente resalta el principio de retroalimentacion y de su
utilizacion en la mejora de la educacién.

* En el modelo no se especifica como se debe realizar la seleccion y
clarificacion de los objetivos.

* Aunque el modelo tyleriano pone énfasis especial en los objetivos
relacionados con el rendimiento y sefala. tedricamente, que debe atender
tanto los procedimientos educativos como a los estudiantes: éste se centra
especialmente en el rendimiento de los estudiantes.

b).- Los estudios basados en la experimentacién. Este modelo se
ha clasificado dentro de los tipos de cuasievaluacion, dado que incluye
metodologias que permiten “el juicio de valores" (Stufflebeam y Shinkfield,
1995, p. 71). Se destacan la exposicion de problemas, la hipétesis y el
estudio de las cuestiones. Los problemas, generalmente son planteados por
investigadores o dirigentes y no por participantes del proceso. Su principal
fin es determinar o demostrar vinculos causales entre ciertas variables.
Entre los pioneros en el uso de la experimentacion para evaluar programas
estan Suchman, 1967 y Cronbach y Snow, 1969 (Stufflebeam y Shinkfield.
1995). La principal ventaja de este tipo de evaluacién consiste en el aporte
de "... métodos solidos para la determinacion de las relaciones causales,
relativamente inequivocas entre el programa y los resultados’. No obstante,
algunos problemas relacionados con el método se sefalan con frecuencia,
asi por ejemplo, se indica que proporciona informacién mucho mas
restringida de la que es necesaria para evaluar programas en el ambito

educativo y que la “...informacion final que no resulta ttil como guia para el
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proceso de desarrollo” (Stufflebeam y Shinkfield, 1995, p. 72). Este tipo de
evaluacion todavia tiene gran influencia en la concepcion de evaluacién de
los educadores, romper estos esquemas es una de las principales causas
de resistencia al cambio, con que se ha encontrado la autora en las
investigaciones realizadas.

1.3.4 La evaluacion verdadera cuyo fin es enjuiciar o perfeccionar el
valor o mérito de un objeto. Se distinguen, varios tipos, los mas relevantes
se exponen a continuacion:

a).- Los estudios para la toma de decisiones. Se parte de Ia
necesidad de tomar decisiones y su intencién basica es proporcionar
conocimientos y bases valorativas para tomar vy justificar decisiones. Entre
los métodos adecuados para llevar a cabo este tipo de estudios estan las
inspecciones, valoracion de las necesidades, estudios de casos, series de
recomendaciones. observaciones estructuradas y planificaciones
cuasiexperimentales y experimentales. Entre los evaluadores que
consideran que la evaluacién debe contribuir a la toma vy justificacion de
decisiones estan Cronbach y Stufflebeam, (Stufflebeam y Shinkfield, 1995).

En la evaluacién para la toma de decisiones la principal caracteristica
es “utilizar la evaluacion continua y sistematica para planificar y llevar a
cabo los servicios que satisfacen las necesidades del cliente” También se
puede senalar que la principal limitacion es que la colaboracion entre el
evaluador y el que toma las decisiones puede conducir a una distorsiéon de
los resultados. Para contrarrestar estas posibles desviaciones se puede
recurrir a la metaevaluacion externa, es decir, a la evaluacion de Ia
evaluacion (Stufflebeam y Shinkfield, 1895, p. 73).

b).-Los estudios centrados en el cliente. Se centran principalmente
en ayudar a quienes realizan un servicio cotidiano tendiente a valorar y
perfeccionar sus contribuciones. Los problemas planteados proceden de la
comunidad, de grupos locales y de expertos ajenos al caso. En este sentido,

se trata de una investigacion activa que orienta a quienes realiza programas
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a dirigir sus propias evaluaciones. La principal desventaja que se le senala
es la "ausencia de credibilidad externa y la posibilidad de ser manipulado
por ciertos elementos locales que, en efecto, gjercen un gran control sobre
la evaluacion" (Stufflebeam y Shinkfield, 1995, p. 74). Los métodos mas
usados son el estudio de casos, informes contrapuestos y la evaluacion
respondente. El pionero en este tipo de estudios es Stake (1967); con la
propuesta de evaluacion respondente, el autor presenta una alternativa
frente a diferentes métodos evaluativos, tales como: el modelo pre-test y
post test (evaluacion preordenada), el modelo acreditativo (autoestudio y
visita de expertos), la investigacién aplicada al modelo didactico (Cronbach),
la evaluacién orientada hacia el consumidor (Scriven), la evaluacion
orientada hacia la decision (Stufflebeam), la metaevaluacion (Scriven), la
evaluacion sin metas (Scriven) y la evaluacion contrapuesta (Owens y Wolf).

El proposito de la evaluacion respondente es proporcionar un servicio
dirigido a personas especificas; en este sentido, el evaluador debe conocer
el lenguaje e intereses de su audiencia. Desde esta perspectiva, la
evaluacion se concibe como "un valor observado, comparado con alguna
norma”, teniendo como principales propdsitos la descripcion y el juicio de un
programa. La tarea basica del evaluador consiste en presentar un informe
detallado de “/o que ha observado acerca del programa y de la satisfaccion
que siente un grupo de personas adecuadamente seleccionado para el
programa’ (Stufflebeam y Shinkfield, 1995, p. 252).

Los estudios politicos. Sirven para identificar y valorar los méritos
de diversas politicas que compiten en una sociedad o segmento social. Se
considera a Joseph Rice (1900), el pionero de este enfoque. Los métodos
usados incluyen la Técnica Delphi, la planificacion experimental y
cuasiexperimental, los guiones, los prondsticos y los procedimientos
judiciales. La principal ventaja de este estilo de evaluacion es que “...
resultan esenciales como guia de las instituciones y de la sociedad. Su

principal inconveniente es que, una vez mas, acaban cormompidos o
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Subvertidos por el ambiente politico en el que se desarrollan" (Stufflebeam y
Shinkfield, 1995, p. 75).

Han colaborado en este enfoque, entre otros, Owens y Wolf (1972),
que presentan el método contrapuesto de evaluacion, investigan los pro y
los contra de un programa con el fin de clarificar sus principales problemas.
La intencion final de este método es proporcionar evidencias sodlidas a
quienes toman las decisiones. Este tipo de evaluacion representa "un gran
paso hacia el final de una etapa que empezé con el método orientado hacia
los objetivos de Tyler" (Stufflebeam y Shinkfield, 1995, p. 293). Este modelo
ha tomado diversas formas; por ejemplo, el modelo judicial de R. Wolf, en el
cual se trata de establecer un acuerdo en el contexto de un desacuerdo.
Puede funcionar conjuntamente con otros modelos propuestos tales como el
modelo de Scriven, Stufflebeam y Provus.

El modelo de la contraposicion se desarrolla como respuesta a lo
inadecuado de la evaluacion basada en tests psicolégicos para proporcionar
informacion para la toma de decisiones. En el contexto legal, los
procedimientos de contraposicion juzgan, mediante una audiencia
administrativa, los méritos de un caso en el que estan implicadas dos partes
opuestas. Estos procedimientos pueden ser aplicados para la toma de
decisiones en educacién. Dentro de los usos principales del modelo se
pueden sefialar las siguientes (Stufflebeam y Shinkfield, 1995):

* Explorar los valores de un curriculo nuevo o existente.

» Seleccionar nuevos libros de texto.

¢ Estimar la congruencia entre una innovacién educativa y el sistema
existente.

¢ Revelar las interpretaciones hechas por distintos representantes
sobre los mismos datos.

¢ Informar el procedimiento evaluativo, principalmente a las
autoridades educativas y a las personas involucradas como
docentes, estudiantes y las personas encargadas de |la
administracion.



* Resolver las disputas acerca de los contratos de trabajo.

¢ Tomar decisiones para poner en practica estrategias de
mejoramiento.

Los estudios basados en el consumidor. El propdsito de este
enfoque es “... juzgar los valores relativos de los bienes y servicios
alternativos y, como consecuencia, ayudar a los contribuyentes y clientes a
tener criterios para elegir y adquirir esos bienes y servicios".

Los meétodos incluyen listas de control, valoracion de las necesidades,
evaluacion de los objetivos, planificacion experimental y cuasiexperimental,
analisis del “modus operandi” y el analisis de los costes. Dentro de las
ventajas resalta el hecho de que se trata de una valoracidn solida e
independiente concebida para proteger a los consumidores. Su principal
desventaja es que puede llegar a independizarse de quienes lo practican
que quiza no pueda ayudarles a la hora de servir mejor a los consumidores.
ademas requiere de un experto en el tipo de recursos que atiende al
consumidor (Stufflebeam y Shinkfield, 1995, pp. 75-76). El primero en
aplicarlo a la educacion es Scriven (1967), quien concibe la evaluacion
como “la determinacién sistematica y objetiva del valor o el mérito de algun
objeto”, recalca que la meta es siempre la misma “juzgar el valor’, en forma
objetiva. Considera que el proceso evaluativo se debe basar en un analisis
comparativo de los costes y efectos de los objetos con los competidores
criticos, especialmente las alternativas mas econémicas. En este sentido, el
autor sefiala que la evaluacion debe atender tanto a los costes y efectos del
objeto como a la satisfaccion de la necesidades de los consumidores.
Destaca dos funciones principales: la evaluacion formativa y la sumativa. La
evaluacion formativa suministra informacién pertinente para la planificacion
y su posterior produccion de algun objeto. También contribuye a que el
personal de la institucion perfeccione cualquier actividad que este
realizando. Indica que en la elaboracion del curriculum, permite la solucién
de algunos problemas tales como: la validez del contenido, el nivel del

vocabulario, la utilidad de los medios, la durabilidad de los materiales vy la



eficiencia, entre otros aspectos. La evaluacién sumativa suministra
informacion acerca del valor del objeto después de haber sido desarrollado
y puesto en el mercado (Stufflebeam y Shinkfield, 1995, pp. 241-247).

1.3.5 El métedo holistico de la evaluacion.

Estas propuestas son consideradas por Stufflebeam y Shinkfield (1995),
como verdaderas evaluaciones, a pesar de que reconocen la ausencia de
credibilidad externa. En este apartado se han incluido los modelos que
conciben, en sus principios tedricos, a la evaluacidén como un proceso de
valoracion del estado total del objeto de estudio. Se citan los mas
relevantes:

¢ La evaluacién orientada hacia el perfeccionamiento.

Este modelo responde a las demandas del trabajo de Stufflebeam como
evaluador educativo en los Estados Unidos de Norte Ameérica (1960-70). El
autor considera que la evaluacion tyleriana no era adecuada ya que los
resultados de la misma se conocen al final del proceso cuando es
demasiado tarde para resolver sus problemas; ademas sefiala que la
definicion de evaluacion propuesta por Tyler se limita a determinar si los
objetivos han sido alcanzados. En consecuencia, propone redefinir el
concepto de evaluacion como el "proceso mediante el cual se proporciona
informacién util para la toma de decisiones" y plantea el modelo CIPP
(Contexto-entrada-proceso- producto) Stufflebeam y Shinkfield (1995, pp.
176-208).

Al respecto se mencionan algunos aspectos relevantes en las cuatro
fases del modelo de evaluacionde Stufflebeam y Shinkfield (1995):

¢ Evaluacién de! contexto.

En este tipo de evaluacién, los objetivos principales son la valoracion
del estado global del objeto, ya sea la institucidn, el programa, la poblacion
o la persona en relacién con las deficiencias, virtudes, problemas y
caracteristicas del marco global en que se desenvuelve. También, se puede

examinar si las metas y prioridades existentes estan en consonancia con las
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necesidades que debe satisfacer el objeto. Los resultados de la evaluacién
deben proporcionar los lineamientos para ajustar o realizar los cambios
necesarios en las metas y prioridades del proyecto evaluado. La
metodologia puede incluir gran variedad de valoraciones del objeto vy
diferentes tipos de analisis.

Generalmente, el punto de partida consiste en entrevistar a las
personas que solicitan el estudio para conocer su opinién en relacién con
los defectos, virtudes y problemas. Esto permite plantear hipétesis acerca
de los cambios necesarios. Otros aspectos metodoldgicos incluyen
construccion de instrumentos de estudio tales como: encuestas, analisis de
informes existentes, test diagnostico, técnica para llegar a consenso Y,

talleres de analisis y reflexion, entre otros.

e Evaluacion de entrada (input).

El objetivo central es ayudar a prescribir un programa para efectuar
los cambios necesarios La evaluacion ayuda a identificar y valorar los
métodos aplicables, especialmente los que ya se estan ejecutando asi como
los metodos que se selecciona para su aplicacion o continuacién. La
metodologia que se emplea requiere de la revisién del estado de la practica
con respecto a la satisfaccion de necesidades. Iniciaimente, se puede
estudiar de la literatura, contactar programas ejemplares y consultar a
expertos. Posteriormente, un grupo especial debe ordenar y analizar esta
informacién para proponer soluciones, definir criterios para una renovacion y

estimar recursos y barreras que inciden en las posibilidades de cambio.

* Evaluacion del proceso.

Este tipo de evaluacion consiste en la comprobacién permanente de
la realizacion de un plan o proyecto. Se plantea como objetivos,
proporcionar a las personas encargadas de la administracion y al personal
de la institucién, informacion continua acerca de la ejecucion del programa y
de la guia para modificar o explicar el plan. Desde esta perspectiva, la

persona responsable del proceso evaluativo se convierte en el eje central de




la evaluacion y a una o mas personas se les debe asignar las tareas de
realizar revisiones sobre la marcha y de buscar la documentacion e
informacién continua, que pueda ayudar a realizar el programa tal y como
se ha planeado. Para este fin se recurre a técnicas como: la observacion de
actividades del programa, reuniones informativas regulares, informes, entre

otras estrategias.

¢ Evaluacion del producto.

El propésito es valorar, interpretar y juzgar los logros o la satisfaccion
de necesidades del programa; asi como los efectos deseados y no
deseados.

El trabajo se puede valorar en relacion con algunas normas
previamente escogidas, se pueden emplear variedad de técnicas que
incluyen: audiciones o entrevistas en grupo para generar hipétesis acerca
de los resultados; investigaciones clinicas para confirmar o rechazar
hipotesis: estudios de casos concretos para obtener una vision profunda de
los efectos; interrogar por teléfono o correc a una muestra de participantes:
pedir a los participantes que presenten ejemplos concretos, entre otros.

En el disefio de la evaluacion de procesos es importante destacar los

siguientes criterios:

e En el analisis de la tarea es necesario que evaluado y evaluador
cooperen.

« EIl plan para la obtenciéon de informacion basicamente debe ser
desarrollado por la persona encargada de la evaluacion.

» En el informe de los resultados debe sefalarse la participacion de los
iInvolucrados en el proceso evaluativo.

e También es necesaria una amplia colaboracién en el pian para la
administracion del estudio. Asi como también reviste gran importancia
evaluar las evaluaciones; es decir, realizar la metaevaluacion que

abarca, entre otros, los criterios, procesos y técnicas empleadas para

evaluar evaluaciones.




¢ Para que una evaluacién sea solvente debe abordar las cuestiones
adecuadas, ser exactas en sus definiciones, ser comprensibles y ser

justas para las personas que estan siendo evaluados.

e La evaluacion iluminativa.

En 1872 se relnen en conferencia un grupo de 14 investigadores con
experiencia en practicas evaluativas, para buscar alternativas al modelo
evaluativo de Tyler, entre los mas destacados se pueden citar a Robert
Starke por Estados Unidos, David Hamilton, Marcolm Parlett y Barry
MacDonald por Gran Bretafia. La principal critica al modelo de Tyler,
basado en objetivos es que valora sin explicar. Por lo tanto, la conferencia
recomienda un replanteamiento total de las bases logicas y las técnicas de
los programas evaluativos existentes que condujo al desarrollo de la
evaluacion iluminativa.

Para los autores, los métodos evaluativos convencionales han
seguido las tradiciones experimentales o psicométricas cuyo alcance es
limitado e inadecuado para tratar los problemas complejos que enfrenta
quien tiene a cargo el proceso de evaluacion. Consideran gue los intentos
de valoracion de los productos educativos deben dejar paso a un "estudio
intensivo del programa como totalidad: su base logica, su evolucion, sus
operaciones, sus logros y sus dificultades”, la "metodologia iluminativa
contempla el programa como un todo”, dandole énfasis a la descripcion
cualitativa del fendmeno y menos a la descripcion cuantitativa (Stufflebeam
y Shinkfield, 1995, p. 313).

El modelo denominado evaluacion iluminativa es propuesto por Parlett y
Hamilton (1977), el objetivo principal es la descripcion y la interpretacion,
mas que la valoracion y la prediccion. Se intenta plantear y clarificar una
serie de cuestiones que ayuden a las partes interesadas a identificar los
aspectos y procedimientos del programa que permitan lograr los resultados
deseados. Estos autores consideran que la nueva propuesta evaluativa
requiere no solo del cambio de metodologias sino también de nuevas

suposiciones y conceptos para comprenderla desde dos aspectos: el
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sistema de ensefianza y el medio de aprendizaje. Este tipo de evaluacion
consiste en una estrategia de investigacion general, que se base en un
problema de investigacion; por lo tanto, el evaluador se debe familiarizar
con la realidad cotidiana del objeto de investigacion. En una investigacion
curricular se pone énfasis en la observacién en las aulas asi como en las
entrevistas con docentes, estudiantes y participantes. No obstante, se
utilizan otras técnicas para la recopilaciéon de datos en otras, tales como: los
cuestionarios, los tests y el analisis de contenido de fuentes documentales.

Se distinguen tres etapas de una evaluacion iluminativa Parlett y
Hamilton (Stufflebeam y Shinkfield, 1995): |la fase de observacién, en la cual
se investigan todas las variables que afectan el resultado del programa. La
fase de investigacion, en la que se seleccionan los aspectos mas
importantes del programa en su contexto y, la fase de explicacion donde se
exponen los principios generaies subyacentes a la organizacion y operacién
del programa.

El propésito principal de los estudios evaluativos es contribuir a la
toma de decisiones. El informe del evaluador esta dirigido a tres grupos
responsables de tomarlas: participantes en el programa, patrocinadores o
administradores del programa, los grupos externos interesados y. los
investigadores y comités escolares. El formato del informe, en la evaluacion
iluminativa no es relevante, siempre y cuando sea legible. breve e
interesante.

Cada grupo toma decisiones distintas, es por ello que no es suficiente
emitir un juicio dicotémico, funciona o no funciona el proyecto o programa
evaluado. La persona responsable de la evaluacion se debe comunicar con
la audiencia de una manera mas natural y efectiva que en ia evaluacion
tradicional. Aunque también critica la posicion evaluativa tradicional,
Stenhouse expresa algunas reservas acerca del método iluminativo: existe
preocupacion por el "mérito " o "valor' de un curriculo o una practica
educativa pero sus criterios no son claros, y su preocupaciéon por las
audiencias y la presentacion de los resultados parece enmascarar este

problema. Opina que un elemento importante en la evaluacién de un




curriculo es la critica filosofica que revela su significado mas que calcula su
valor. Parlett y Hamilton reconocen que la amplia utilizacién de técnicas
abiertas, de progresiva concentracion y datos cualitativos sigue permitiendo
gran parcialidad. Sin embargo, sugieren que ésta se puede contrarrestar al
poner en duda las interpretaciones preliminares, al considerar inevitable el
efecto de quien evalia el desarrollo y la evolucién del programa
(Stufflebeam y Shinkfield, 1995, pp. 327-328).

e La evaluacidn constructivista.

No se encuentran modelos de evaluacion sistematizados como los
citados anteriormente; sin embargo el constructivismo como tendencia
evaluativa ha tomado auge en los ultimos afios, especialmente en la
evaluacion de proyectos sociales. En el ambito educativo y curricular, Ia
evaluacion constructivista debe partir de un plan o programa de estudios
fundamentado en procesos. En este sentido, cabe sefialar que existe la
posibilidad que se cuente con algunas limitaciones para la puesta en
practica de ese tipo de evaluacion. Es casi imposible suponer que la
totalidad de personal docente desarrollen la practica educativa desde la
perspectiva constructivista. Por otra parte, en la practica educativa surge
gran variedad de problematicas y es posible que no todos los problemas se
puedan resolver desde esta perspectiva. Por lo tanto, la evaluacion de este
tipo de proceso educativo es mas complejo, el evaluador en general, no
dispone de instrumentos y estrategias adecuadas para abordar la
evaluacién. Tomando en cuenta que los problemas educativos nunca tienen
una unica causa ni radican exclusivamente en un sélo aspecto del plan o
programa de estudios o del proyecto educativo. En este caso es dificil
sefalar un método o técnica evaluativa; es recomendable la perspectiva
sistémica, ésta permite contextualizar a la institucion educativa dentro de un
sistema, en interaccion con otros sistemas; de manera tal, que cualquier
cambio en un elemento exige cambios en el sistema.

Este tipo de evaluacion constructivista se ha puesto en practica en

proyectos sociales, se parte de una concepcion de evaluacion como ‘el
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juicio emitido -de acuerdo a ciertos criterios preestablecidos por una
perscna o un equipo sobre las actividades y resultados de un proyecto”
(Roman, 1999). Se propone realizar un analisis sistematico, lo mas objetivo
posible acerca de las distintas etapas y resultados alcanzados por los
proyectos, considerando aspectos tales como: la pertinencia y logro de
objetivos, la eficiencia, el impacto y sustentabilidad de las acciones. Se
fundamenta en una metodologia sistémica que contempla la relacion entre
el contexto, los insumos, los procesos y los productos o resultados del
proyecto para describirlo y explicarlo (Stufflebeam y Shinkfield, 1995 y
Roman, 1999). En consecuencia, se asume “el proyecto como un sistema
de accion, cuyos elementos interactlan entre si y con su entorno, tanto para
generar como para aceptar cambios™ (Roman, 1999). Se considera que este
enfoque permite visualizar la relacién y consistencia entre los distintos
componentes de la estrategia asumida por el proyecto y el efecto que estos
tienen en los distintos ambitos o niveles en los que interviene. El enfoque
presenta un cambio de paradigma epistemolégico sistémico-constructivista
que “... traslada el foco de la atencion desde el ser de las cosas observadas
al observador como sistema” (Roman, 1999, p. 7). La funcién principal del
investigador social es observar, describir y explicar observaciones; por lo
tanto, la técnica mas relevante es la observacion. considerandose el
investigador social como un observador externo u observador de segundo
orden. Desde esta posicién el observador puede determinar el qué y como
observan y operan los sujetos observados. Desde esta perspectiva ha toma
auge la denominada autoevaluacion. que consiste en un proceso de
analisis y reflexion introspectivo y prospectivo acerca del propio quehacer
educativo, necesario para mejorar el servicio que brinda una institucion
educativa.

En la autoevaluacion deben participar los miembros de la comunidad
educativa, tales como: estudiantes, docentes, autoridades académicas,
personal administrativo y de apoyo técnico, entre otras participaciones de
interés para el proyecto. Debe concebirse como una evaluacion integral que

analiza profundamente el plan o programa de estudios en sus distintas



etapas: planteamiento, ejecucién y administracion, ademas permite delinear
un plan de trabajo para realizar las modificaciones que sean necesarias.

La educacion superior tanto publica como privada esta entrando en la
cultura de autoevaluacion para su posterior acreditacion. La acreditacion es
un proceso de mejoramiento continuo inspirada en los principios de eficacia,
eficiencia, oportunidad, pertinencia. Para llegar a la acreditacion la
institucion educativa debe someterse a diferentes etapas de evaluacion, en
primer lugar debe pasar por la autoevaluacion, la evaluacion externa,
nacional e internacional y finalmente la acreditacién. Entendido éste como
un proceso de credibilidad y legitimidad de parte de la sociedad
representada por organizaciones, empresas, instituciones, etc.

En la educacién primaria y secundaria todavia no se ha entrado en
proceso de acreditacion, pero si en inquietudes por realizar procesos de
autoevaluacion.

e Laevaluacion fundamentada en competencias.

Este enfoque ha recobrado importancia, dado que la competitividad,
la productividad, !a calidad de los procesos y productos son los retos para el
cambio que marcan el crecimiento econémico y productivo; razén por la
cual, la educacion debe buscar otros criterios para lograr el desarrollo de las
capacidades como las habilidades y destrezas innovadoras que le permitan
al profesional enfrentar los retos que impone la nueva realidad. Este
enfoque ha evolucionado en sus planteamientos teéricos, dando paso a la
perspectiva constructivista; por lo tanto, desde el ambito de la planificacion
curricular pone atencion no solo a la formacién académica sino también al
desarrollo humano, especialmente en momentos en que se cuestiona la
vision de ser humano debido a que diversos factores convergen en la
deshumanizacion, tales como: la globalizacion, los avances cientificos y
tecnoldgicos, el consumismo, la pobreza econémica, social y cultural, la
xenofobia y la deforestacion entre otros aspectos (Stufflebeam vy
Shinkfield, 1995 y Roman, 1999).




Una evaluacion por competencia requiere de un planteamiento de
disefio de plan de estudios elaborado por competencias En este contexto
competencia se puede entender como el conocimiento, las actitudes y las
destrezas necesarias para desempefiar una ocupacion dada. La manera
como los sistemas educativos estan abordando la competencia laboral
difiere en cada pais, y depende de las necesidades del mercado laboral y
de la evolucién que ha tenido el proyecto educativo para incorporar una
formacion basada en competencias.

Las competencias se han clasificado de diferentes maneras
respondiendo a las necesidades de formacién de cada institucién, cada
autor presenta la clasificacion de acuerdo con el disefio de plan de estudios.
Los siguientes tres tipos de competencias se han organizado a partir de la
reflexion tedrica basada en los estudios de: Mertens, 1898 y 1998, Bogoya,
2000: Jiménez, 2000, Corpi, 2001, Morales 2001. La clasificacion presenta
tres tipos de competencias generales que constituyen los ejes o areas
propuestas para un disefio de plan de estudios. Estas a su vez se pueden
descomponer en subcompetencias que se distribuyen en los ciclos lectivos,
de acuerdo con los niveles de secuencia y profundidad del contenido.
Competencias profesionales. En este tipo de competencias se pueden
distinguir dos niveles, las cuales varian segin las caracteristicas
particulares del plan de estudios:

Competencias laborales genéricas. Esto es, saberes y destrezas
generales que son aplicables a una gama de ocupaciones relativamente
amplia.

Competencias ocupacionales especificas, o saberes y destrezas
que demanda cada ocupacién en particular.

Competencias de formacion humana, se refieren a los valores y
actitudes apropiados para desenvolverse en ambientes laborales, el énfasis
de esta competencia radica en el desarrollo de la personalidad del
profesional. Las competencias de formacién humana apuntan hacia el logro
de una formacion ética sdlida, realista y practica a la vez y a promover el

desarrollo de personas capaces de respetar y hacer respetar los valores




institucionales y los principios éticos, tanto en sus vidas privadas, como en
el desempeiio profesional. Con este tipo de competencias se pretende el
desarrollo pleno del ser humano. Mediante las actividades y contenidos
curriculares y extracurriculares tanto los docentes como los estudiantes se
preocupan por encontrarle sentido a su vida individual y social, el
entendimiento de si mismo y de quienes lo rodean: se autoevaldan y se
vuelven conductores de su propio proyecto de vida. En este sentido, el plan
de estudios debe prever espacios de interaccién y de encuentro
interpersonal que rescaten y promuevan valores, e incrementar el dialogo
como estrategia para la solucién de conflictos; asimismo generar espacios
de participacion comunitaria y de amistad. De manera que, el futuro
profesional se desarrolie y se prepare para contribuir al cambio y ala
transformacion social. Las competencias de apoyo se consideran un nivel
de esta competencia.

Competencias de apoyo, se relacionan con los aportes de diferentes
areas académicas que contribuyen a la formacién y desarrollo profesional.
Las Competencias académicas se refieren directamente a la formacién
académica y pretenden desarrollar en los estudiantes un alto nivel
académico, una adecuada interaccion entre la teoria y la practica, un alto
grado de conceptualizacion, reflexion y analisis critico e interpretacion de los
hechos; con base en esa formacion, el profesional sea capaz de proponer
soluciones e innovaciones en su entorno socio cultural.

Dentro de este tipo de competencias se pueden distinguir las
competencias de informatica. Con esto se pretende que la informatica no
sea considerada unicamente un elemento que facilite la realizacion de una
labor, sino que se convierta en una herramienta para la seleccion y el
manejo de la informacién. con el proposito de alcanzar la eficacia y
eficiencia necesarias en el desemperfio profesional. La informatica también
es un medio de evolucion profesional. Otra competencia es la investigacion.
En las tendencias curriculares actuales la investigacién constituye una
actividad basica en el aprendizaje, genera una practica de indagacion

formativa que debe manifestarse de manera concreta, en el trabajo
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desarrollado entre los docentes y los estudiantes. La actividad investigativa
tiene como punto de partida la producciéon de conocimientos en funcion de
las necesidades individuales y profesionales tomando en cuenta los
principios éticos y de exigencia profesional. También se distinguen
subcompetencias en diferentes niveles de profundidad del conocimiento.
Por ejemplo, las subcompetencias de nivel 1 son conocimientos o destrezas
que debe tener el profesional para alcanzar la Competencia General: las
subcompetencias de nivel 2 son las habilidades y conocimientos que se
deben tener para lograr las de nivel 1, y asi sucesivamente, hasta
establecer el nivel més especifico de tareas y funciones basicas, requeridos
para alcanzar la Competencia General propuesta. A su vez las
competencias generales se pueden descomponer en subcompetencias que
se distribuyen en los ciclos lectivos, con secuencia y profundidad. En este
sentido, la organizacion de los cursos debe plantearse por competencias y
no por tematicas como en los cursos tradicionales. Por lo tanto. el disefio
metodologico para evaluar el plan de estudios fundamentado en
competencias debe contemplar esta modalidad desde la definicién del perfil
académico-profesional

En el perfil fundamentado en competencias se centra en el area
profesional o laboral, tratando que el area humanistica y de apoyo logren
equilibrar la formacién del profesional. Antes de elaborar los programas de
los cursos es necesario verificar el perfil profesional, previamente elaborado
mediante consultas a los académicos de la carrera, a la poblacion
estudiantil, a los representantes de entes empleadores entre otros: es decir,
se contextualiza el programa. La estructura de un plan de estudios por
competencias necesita un modelo de evaluacion diferente al tradicional,
dado que las competencias propuestas tienen dos opciones se alcanzan o
no se alcanzan las competencias en forma integral, no tendria sentido
afirmar, por ejemplo que un nivel de subcompetencia se alcanza y que la
competencia general se alcanza parcialmente o no se alcanza.

Como consideracién final se puede llamar la atencion a que en el

proceso de cambio se pueden distinguir diferentes posiciones. Por una



parte, se presenta el cambio como necesario para que el sistema esté en
posicion de contribuir efectivamente al desarrollo nacional. Se afirma que
los sistemas educativos pueden contribuir al desarrollo y consolidacion de
los sistemas democraticos y, a la construccion de una sociedad alternativa
(Rama, 1989). Por otra parte, se considera el cambio como un requisito
indispensable para asegurar la supervivencia institucional. Aquellos que
impulsan esta posicion advierten que la situacion actual para las
instituciones educativas es tal, que no se pueden resistir al cambio, de lo
contrario no estan en condiciones de competir ni de legitimarse frente a la
sociedad (Soria, 1997). En las instituciones de educacién basica se hace
evidente la preocupacién por el mejoramiento de la calidad de la educacion.
pero, especialmente en las instituciones de educacién superior por la gran

proliferacion de universidades (particulares y oficiales) en los ultimos afos.

TABLA 1- TIPOS DE DISENOS DE INVESTIGACION EDUCATIVA

[ Guba y ' | Stufflebeam | 5
; Patton . Pérez - ; | Autores
| Perspectiva Lincoln y Shinkfield
(1980) | (1882) (1983) | (1987) _creadores :
Empirice-analitica Objetivos Objetivos Objetivos Obijetivos Tyler (1850Q)
Anl Anlisi Riviin (1971)
‘ £ rla sl .”ta RS Rossi y otros |
| sistemas | sistemas (1979) |
' : Método | Suchman
‘ o cientifico (1967)
Susceptibles de Stufflebeam |
complementariedad [ ciPP cipp | CIPP (1966)
Critica Critica Critica ; "
,‘ artistica artistica artistica caaner (1571)
[ ' i
f Adversario | Contrapuesto| Wolf (1974) |
‘ Cronbach !
uToS uToS (1982) |
Humanistico- Respondente | Respondente | Respondente| Respondente | Stake (1975
interpretativa Parlett y
lluminativo lluminativo | lluminativo Hamilton
(1977)
Sin metas P——— ——_ Scriven ]
(1967) |
D stico MacDonald |
i emocrati (1976) |




Por su parte, Castillo y Gento (1995) ofrecen una clasificacion de
«metodos de evaluacion» dentro de cada uno de los modelos (paradigmas),

que ellos denominan conductivista-eficientistas, humanisticos y holisticos

(mixtos). Una sintesis de estas clasificaciones es la siguiente:

TABLA 2- MODELO CONDUCTISTA-EFICIENTISTA

Método/ Finalidad Paradigma | Contenidode | Roidel |
autor evaluativa dominante evaluacion evaluador
Caonsecucién i L s
objetivos M“'géc.;mé?m Cuantitative Resultados Zife”rf;’
Tyler (1940) ) =1
CIPP Informacion c[: (;gn:]e;;(to} Técriico
Stufflebeam para toma Mixto - {prgceso) SBmb
(1967) decisiones > (producto)
Figura Valoracian Antecedentes, Técnico
(countenance) resultados y Mixto transacciones, externo
Stake (19€7) proceso resultados
Infermacién para Centrados en e
A!kir?l’SFQSQ' determinacién de Mixto logros de zgﬁg
i ) decisiones necesidades
Planificacion 3 U (Unidades de
educativa V?{')i?:fn Mixto Evaluacion) Técnico
Cronbach P roductcy T (Tratamiento) | externo
(1982) P O(Operaciones) | |
TABLA 3- MODELO HUMANISTICO
Metodo/ Finalidad Paradigma Contenido de Rol del
autor evaluativa dominante evaluacion evaluador
Atencion al Analisis de . Todos los E);il;idg;
cliente necesidades del | Mixto efectos del ;
Scriven (1973) cliente programa necesidades
del cliente
Contraposicién Opiniones para Cualquier = b
Owens (1873). Wolf decision Mixto aspecto del Arl;g:'%ee;da?;no
(1974) consensuada programa
-Contextc
*Procescs
2 5 Interpretacion emergentes Provocador
Cr_ltica srtstica critica de la Cualitativo * Relaciones externo de
Eisner (1881) ; : ; :
accién educativa de procesos interpretaciones
=Impacto
en contexto




TABLA 4- MODELO HOLISTICO

Metodo/ Finalidad Paradigma Contenido de Rol del
autor evaluativa dominante evaluacién evaluador
Evaluacion \';zigrzgftg c;e Resultadc de Promotar externe
respondente Atk egi dadas de Cualitativo debate total de la interpretacién
Stake (1976) participantes sobre programa | por los implicados
Evaluaggn holls- Interpretacion Eclzzr}(ienl:?:nqlge Promotor externo
educativa para Cualitativo gur de la interpretacion
MicOorsid mejoraria - per las implicades
(1976) J educativa P
Evaluacién lluminacién y Sistema de
iluminativa comprensién de Cualitativo enseflanza y dir;rr:r?tteor ?::g;?gn
Parlett y Hamilton | los componentes medio de . .[r'r"p licados
(1977) del programa aprendizaje P P

taJ
Ln




CAPITULOII. LA EVALUACION DESDE LOS ENFOQUES
CONDUCTISTA Y CONSTRUCTIVISTA.

2.1.- LA PRACTICA DOCENTE DESDE EL ENFOQUE CONDUCTISTA.
Didactica Conductista (Escuela Tradicional).

2.1.1.- Sustentos Psicologicos.

La teoria conductual tuvo gran impacto en nuestro medio a principios
de los setentas. Mucho entusiasmo despertado se debid, en buena medida,
a que pugnaba por un estudio cientifico de la conducta humana, alejado de
especulaciones ambiguas y subjetivas para, en su lugar, ofrecer
aseveraciones fundamentadas en hallazgos derivados de investigaciones
caracterizadas por apegarse a una estricta metodologia experimental.

Los supuestos basicos subyacentes a la postura conductual son:
centrarse en identificar las interacciones entre Ila conducta de los individuos
y los eventos del medio ambiente; a este resultado se le denomina relacion
funcional, porque al variar, uno de los elementos, el otro también cambia. Si
bien hay desacuerdo entre los conductistas sobre quien es el agente causal,
la mayoria se inclina en asignar este papel al medio ambiente. Los cambios
al acumularse dan origen a conductas de mayor complejidad, organizadas
de manera lineal y jerarquica. Por ello postulan que cualquier
comportamiento superior debe estar basado en conductas simples o
elementales.

Para esta postura, la conducta a estudiar debe ser observable para
medirla, cuantificarla y finalmente, reproducirla en condiciones controladas.
Otra suposicion esencial del conductismo, es la de asumir que el
comportamiento humano esta sujeto a leyes; es decir, que posee una
legalidad susceptible de conocerse aplicando el método cientifico propio de
las ciencias naturales, ya que para este enfoque no hay diferencias entre
ciencia natural y social.

La trascendencia de identificar las leyes de la conducta estriba en que
podremos entonces, predecirla y controlarla. Su aproximacion al objeto de
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estudio va de lo particular a lo general. o sea, procede de forma inductiva.
Eligen esta forma de conocimiento argumentando que, ante la complejidad
de la conducta humana no es posible ni tenemos los medios para abordarla
en toda su extension; por eso lo mejor es descomponerla en sus elementos
e ir estudiando cada uno de ellos por separado, hasta lograr las leyes
generales del comportamiento de los organismos.

Las aportaciones del conductismo a la educacién han sido amplias;
por citar algunos ejemplos, mencionaremos: a).- Los objetivos de
aprendizaje elaborados con base en conductas observables y verificables
del alumno. b).- La ensefianza programada que proporciona una
instruccion individualizada sin necesidad del maestro y c)- la
programacion conductual, donde se clarifican y organizan los medios,
formas y técnicas para lograr el aprendizaje. Un componente importante
para obtener lo anterior, es el analisis de tareas, que consiste en
descomponer una habilidad en sus elementos para ir adiestrando uno por
uno hasta lograr el pleno dominio de la habilidad. En el campo de la
evaluacion su enfasis ha estado en preferir aquella que compara la
actuacion de una persona consigo misma y no con otras, o con respecto a
una norma, tal como lo hacen las pruebas estandarizadas.

Como se dijo al principio, la influencia de esta postura ha sido muy
notable en Meéxico y sus contribuciones abarcan diferentes niveles y
situaciones educativas. Asi, por ejemplo. se ha aplicado en la educacion

preescolar, en la educacion primaria y en la educacion superior.

2.1.2.- Metas de la Educacion.
De acuerdo con los conductistas, la educacion es uno de los
procedimientos que emplea el sistema para controlar la conducta de
las personas. Todo grupo humano requiere que la educacién cumpla
con dos funciones esenciales: La transmision de las pautas
culturales y la innovacién de las mismas. La relevancia de estas
tareas se manifiesta en que “el vigor de una cultura estéd en su

capacidad para reproducirse a si misma... pero también tiene que




cambiar si es que Qquiere aumentar sus posibilidades de
sobrevivencia” (Skinner, 1970).

La escuela, tal como existe ahora, es principalmente transmisora Yy no
innovadora, privilegia la homogeneizacion sobre la individualizacion. Por
eso, para cumplir sus imprescindibles funciones requiere fomentar la
diversidad y hacer de los individuos personas creativas: de ahi que la meta
final de la educacién no puede ser otra que lograr “E/ desarrollo méximo
posible del potencial del organismo humano” (Skinner, 1975). Una
tecnologia de la ensefianza derivada del estudio cientifico de la conducta

humana puede contribuir alcanzar esa meta.

2.1.3.- Conceptualizacion del Aprendizaje.

Para los conductistas, aprender es una modificacién relativamente
permanente del comportamiento observable de los organismos como fruto
de la experiencia. Las condiciones basicas para que se produzca el
aprendizaje son. 1).- Una ocasion o situacion donde se dé la conducta.
2).- La emisién de la misma y  3).- Los efectos de la conducta sobre el
medio ambiente, que cuando incrementan la probabilidad de la ocurrencia
de la conducta se llaman reforzadores. A esta triple relacion se le denomina
“contingencia de reforzamiento”.

Las técnicas y procedimientos para conseguir el aprendizaje, son el
moldeamiento, donde se van reforzando diferencialmente aqguellas
conductas que se aproximan cada vez mas al comportamiento deseado. Si
al alumno le resulta dificil conseguirlo, se le puede ayudar a hacerlo, con la
condicion de ir retirando este apoyo hasta que lo pueda lograr por si mismo.
Otra forma muy efectiva para la adquisicion de nuevas conductas es Ia

imitacion, que consiste en reproducir el comportamiento mostrado por un

modelo.




2.1.4.- El papel del Maestro.

Esta perspectiva concibe al profesor como un tecnéloge de la
educacion que aplica las contingencias de reforzamiento para producir el
aprendizaje en sus alumnos. Su tarea consiste en estar continuamente
monitoreando el rendimiento de sus estudiantes y corrigiendo sus
repuestas. Las actividades que el profesor debe realizar son variadas: a).-
tiene que programar la ensefianza mediante pasos cortos. b).- basar los
nuevos conocimientos en lo previamente aprendido por los alumnos.  c).-
premiar y conducir el aprendizaje asi como constatar el logro de los
objetivos. Skinner se opone al uso del castigo por parte del maestro por los
efectos indeseables que genera, como son los sentimientos de temor,
agresion, angustia, etc., conductas que, en su opinién, impiden el
aprendizaje. La alternativa es disefiar situaciones de ensehanza
aprendizaje, donde el aprender se convierta en un proceso agradable y
satisfactorio para los involucrados. Skinner postula que la capacidad de
ensenar no es algo innato ni un arte, sino un conjunto de conocimientos vy
habilidades que pueden ser adquiridos mediante el adiestramiento. En
resumen, esta postura asigna al profesor un papel directivo y controlador del
proceso de aprendizaje; se le define como ‘“ingeniero conductual’ que

moldea comportamientos positivamente valorados por la escuela.

2.1.5.- Conceptualizacién del Alumno.

Es concebido como el objeto del acto educativo, en cuanto a que es
el receptor de todo el proceso instruccional disefiado por el maestro. Para
que logre un optimo aprendizaje es necesario arreglar cuidadosamente las
condiciones medioambientales.

El estudiante, como cualquier organismo, tiene que actuar antes de
poder ser reforzado por ello. En cierto sentido, €l tiene que tomar la
iniciativa; todo el comportamiento mostrado debié en Ultima instancia ser
suyo en alguna forma, antes de que empezara la instruccion. Sin embargo,

el profesor tiene que inducirlo a actuar por medio de reforzadores e

instigadores.




Para hacer agradable la instruccion y desarrollar en el alumno un gusto
por conocer, es preferible que su conducta este bajo control de reforzadores
positivas y no aversivos 0 negativos.

2.1.6.- Motivacion.

Ahora bien: .Como fomentar en los estudiantes el deseo de
aprender?

La respuesta que los conductistas dan a esta pregunta, es partir de la
premisa de que sus intereses y necesidades no son concebidos como ya
dados o innatos, sino que pueden ser modificados, inducidos y

encaminados hacia aquellas actividades consideradas pertinentes.

Una buena manera de motivar al alumno es mediante un sistema de
economia de fichas donde se recompense su buen comportamiento. Los
incentivos pueden ser de diferente tipo. materiales, sociales, o cubrir otras
necesidades personales. Al contrario de los que postulan las teorias
psicoanalista y humanista, el conductismo cree que la satisfaccion de las
necesidades es la consecuencia y no el requisito para aprender. La
motivacion de acuerdo a sus postulados, siempre es extrinseca, o sea
controlada por factores externos.

2.1.7.- Metodologia de la Ensefhanza.

El primer requisito de una estrategia educativa exitosa es la
presentacion detallada y clara de los objetivos instruccionales, los cuales
deben especificar la conducta terminal en aspectos observables. Después,
desglosar las destrezas y conocimientos necesarios para el logro de los
objetivos. Esto se realiza mediante un analisis de tareas donde se describen
los pasos a seguir para alcanzar el dominio de un conocimiento o habilidad,

desde lo que el estudiante ya posee hasta la consecucién de los objetivos

propuestos.
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A continuacion se identifican los conocimientos y habilidades que ya
dominan los estudiantes, determinandose la informacién, capacidades y
destrezas que son imprescindibles para la adquisicion del nuevo
aprendizaje. Luego de hacerlo, hay que disefiar o seleccionar los materiales
y técnicas de instruccion para ensefiar los conceptos y destrezas
identificadas en el analisis de tareas.

Despues se ensefan las respuestas nuevas por medio de la
instruccion verbal, el moldeamiento, la demostracion y el descubrimiento. El
postulado fundamental para lograr lo anterior, es que los estudiantes
aprendan actuando, por lo tanto, hay que solicitarle al alumno una respuesta
manifiesta, darle retroalimentacion correctiva inmediata y en especial
manejar adecuadamente las contingencias de reforzamiento.

Una vez iniciada la ensefianza, debe evaluarse continuamente para
determinar si se estan alcanzando los objetivos, y con base en esa
informacion continuar con el programa o hacer las modificaciones
pertinentes. Si los estudiantes no consiguen dominar los objetivos al primer
intento, hay que volver a adiestrarlos, revisar la forma de imparticion,
procurando mejorar la instrucciéon donde se detectan fallas; si algo no esta
funcionando es porque en alguna parte del proceso instruccional hay
emrores y por eso el estudiante no alcanza los objetivos. (proceso de
mecanizacion).

2.1.8.- La Evaluacién del Aprendizaje.

La evaluacion juega un papel fundamental para mejorar Ia
ensefianza, ya que el verificarla continuamente, permite detectar en forma
expedita sus aciertos y errores. Es imprescindible utilizar instrumentos
objetivos para constatar el logro de los objetivos conductuales.

La principal funcién de la evaluacién es: identificar la problemética
psicoeducativa del alumno con objeto de programar la secuencia

instruccional pertinente y al final de ella. valorar los resultados de Ia
instruccion.
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Esta perspectiva prefiere la evaluacién referida al criterio en lugar de la
norma, porque caonsidera importante medir el desarrollo de habilidades
particulares en términos de niveles absolutos de destreza y el grado de
dominio de las mismas.

La evaluacion de corte instrumentalista permea el Sistema Educativo
Nacional, el instrumentalismo se da en gran medida en la década de los 50
en E.U. y enfatiza en la exaltacién del examen cuantitativo, instrumento
positivo por excelencia y actor protagonico del sistema recompensa -
castigo. El examen, para Diaz (1988), es un elemento inherente a todo
proceso de medicion, pero no a un proceso educativo, la instrumentacion de
este tipo es una herencia del siglo XIX, el examen, sigue el autor, oculta la
realidad. éste ha sido sobrevalorado por la sociedad en su conjunto y por
los sujetos del proceso educativo (maestro-alumno, padres, sociedad). Para
Foucault (1977) es un espacio donde se realiza una inversion de las
relaciones de saber y poder. presenta como relaciones de saber, lo que
fundamentalmente son de poder. El examen ha sido pervertido, de la
oportunidad de demostrar solvencia y dominic de un tema que era objeto en
la Edad Media y la insercion de este instrumento como parte del método de
la ensenanza por Comenio, ha pasado a ser un instrumento que propicia el
facilismo pedagoégico (Gimen, 1906), la rigurosidad en su aplicacién ha dado
un valor a algo que no lo tiene, ello ha propiciado una tendencia al fraude en
la busqueda de una calificacién y un sesgo en la curricula vivida, asi los
contenidos ya no tienen sentido en vista de un proceso de E-A, y mucho
menos en vista de un proceso formativo integral, ahora, se desarrollan en
busca de una calificacion, por esta causa el alumno detecta qué es lo mas
preguntado y esa sera su prioridad (Gimeno -Sacristan, 1994). Para Pefa
(1989), la evaluacion basada en un sistema de Recompensa - castigo es un
ariete que desgasta la resistencia del alumno, convirtiendo a la evaluacion
del proceso educativo en un elemento fundamental del paradigma

reproduccionista, convirtiéndose en la criba que selecciona y estratifica a la

pablacion.




2.1.9.- Sustentos Sociolégicos.

La gran mayoria de los individuos que conforman la planta docente
de nuestro sistema educativo tienen una licenciatura la cual les permitio el
ingreso a la institucion donde laboran como profesores. En el momento de
su reclutamiento, no contaban con una mayor preparacion respecto al
contenido de la materia que imparten ni respecto al proceso de ensenanza-
aprendizaje. pero su insercion en las instituciones era necesaria.

El profesor sin previa preparacion, asi puesto al frente de un grupo,
es sclo el reproductor de un conocimiento que le fue transmitido durante el
estudio de una materia. Su saber le viene de los que se le impartio, de los
apuntes que tomo y frecuentemente, no ha sido actualizado. Asi mismo, sus
técnicas y metodos de ensefianza son copia de los profesores que le dieron
clases desde la escuela primaria. Por lo tanto, hoy dia, la gran mayoria de
los maestros estructuran su trabajo en el aula, de la misma manera en que
se realizaba hace veinte o treinta anos.

La corriente funcionalista de Emile Durkheim nos habla de esta
postura que lleva a conservar la cultura heredada sin modificarla. de la
figura del maestro como la maxima autoridad dentro del aula. de la ideologia
que transmite(a fraves del curriculum) |a cual garantiza la reproduccion de la
division social del trabajo favoreciendo la reproduccion de la sociedad. Esta
ideologia desea conservar los diferentes niveles sociales, pretendiendo que
la escuela y el maestro son neutrales, independientes de la sociedad y que
la transmision del conocimiento se realiza de manera armoénica. sin
obstaculos ni resistencias. La definicion que propone Durkheim, es que: “la
educacion es la accion ejercida por las generaciones adultas sobre las que
todavia no estén maduras para la vida sociafl y su objeto “suscitar y
desarrollar en el nifio cierto ndmero de estados fisicos, intelectuales y
morales que le exige la sociedad’.

Ademas de reproducir lo escolar, el profesor formado de esta manera,
reproduce lo social (Althusser. Boweles y Gintis) asi como lo cultural
(Bourdieu). Pierre Bourdieu explica que la familia transmite una herencia

cultural que depende de la clase social a la que pertenece, la cual es




responsable de los éxitos o fracasos escolares: el alumno bien adaptado
tendra buenos resultados; el alumno que no se inserte adecuadamente,
obtendra resultados desfavorables en la escuela y posteriormente en la
sociedad.

Louis Althusser plantea que en los paises occidentales
industrializados, la principal funcién de la escuela (aparato ideoldgico del
estado) es reproducir las relaciones de produccién: ensefan a los
estudiantes las habilidades necesarias para adaptarse al mundo del trabajo
y las reglas de conducta para insertarse en la sociedad: en la escuela el
maestro es la autoridad, en el mundo laboral; el patron o jefe es la autoridad
y el trabajador o empleado debe acatar su autoridad. Asi, el curriculum que
se transmite en la escuela tiende a la renovacién del sistema de explotacion
y a inculcar la ideologia burguesa que perpetua las clases existentes.

Talcott Parsons y Robert K. Merton representan la corriente
estructural —funcionalista, afirman que la funcién de la educacién es la
socializacion y seleccion del individuo a través de la escuela la cual propicia
la asignacion de status y la internalizacion de roles los cuales se
mantendran en la vida social. La ideologia es mantener la cohesion social,
la tradicion y la transmision de la cultura con sus normas, valores,
conocimientos y patrones de conducta, sin conflictos. El concepto  de
maestro no difiere del que propone Durkheim.

El enfogue humanista hace énfasis en que la educacion permite
Inculcar valores al hombre y asi humanizarlo y desarrollar su espiritu. El
maestro se visualiza como un apédstol que transmite conocimientos de
manera imparcial y a la escuela como un sitio neutral separado de la
sociedad.

Asi es como la sociedad percibe al maestro (y éste a si mismo), y
ambos a la escuela y a la educacion en nuestras instituciones educativas
hasta la fecha, afiadiendo ademas la vision neo-liberalista de los Gltimos
anos, alimentada por la corriente del capital humano y la tecnocratica-

economista.
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La corriente del capital humano cuyo maximo exponente es Theodore
Shultz, define a la educacion como a una inversion que aumenta la
capacidad de trabajo al transmitir conocimientos que preparan a los
individuos para insertarse en el mundo laboral y asi servir al desarrollo
econdémico sin modificar las estructuras existentes. La escuela otorga
certificados que garantizan esta preparacion.

El enfoque tecnocratico-economicista respaldado por organismos
internacionales como el FMI (Fondo Monetario Internacional) y el BID
(Banco Interamericano de Desarrollo) pugnan por imponer su ideologia, la
cual promueve la rentabilidad de las inversiones en educacion analizandolas
con un sentido de costo-beneficio, siendo la educacion un proceso de
capacitacion para obtener el capital humano necesario para el desarrollo,
adecuando la oferta de la escuela a la demanda del mercado de trabajo.
Asi, la escuela propicia la formacién del capital humano y el maestro es el
transmisor del conocimiento para tal efecto.

Las corrientes del capital humano y tecnocratica-economicista tienen
su fundamento en la psicologia conductista surgida en los Estados Unidos
de Norteamérica. Su principal exponente fue Skinner y en la educacién dio
paso a la escuela tecnocratica la cual ve al maestro como un simple
transmisor robotizado del conocimiento que debe cumplir los planes y
programas elaborados por personas ajenas a la practica docente y
sometidos al centralismo. Dichos planes y programas plantean objetivos que
el profesor lleva a cabo, siguiendo estrechamente los pasos previamente
marcados y a los cuales los alumnos también son sometidos. La evaluacién
no es tal, sino una simple medicién la cual no refleja mas que una parte del
proceso de ensefanza-aprendizaje relativa a los conocimientos y
habilidades memorizados y mecanizados sin tomar en cuenta los demas
factores que son relevantes en dicho proceso.
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22.- LA PRACTICA DOCENTE DESDE EL ENFOQUE
CONSTRUCTIVISTA. Didactica Critica (Escuela Constructiva).

2.2.1.- Sustentos Psicolégicos.

En los Ultimos afios y como resultado de los avances en psicologia
cognoscitiva, ha surgido un nuevo punto de vista sobre el aprendizaje,
cuyas principales implicacicnes cubren varios aspectos de la ensefianza,
incluyendo el desarrollo del plan de estudios. En esta nueva perspectiva
llamada constructivismo, enfatiza el hecho de ver al alumno como
constructor o productor activo de conocimiento y ubica la solucién de

problemas contextualizada en el centro de todo aprendizaje.

2.2.1.- Naturaleza del aprendizaje.

El constructivismo sefiala nueve conceptos basicos al considerar la
naturaleza del aprendizaje:

1.- El aprendizaje no es un proceso pasivo y receptivo sino un
proceso activo de elaboracion de significados. Es la habilidad de llevar a
cabo una complicada tarea cognoscitiva que requiere la utilizacién y la
aplicacion de conocimientos para resolver problemas de significado.

2.- El aprendizaje es mejor cuando implica cambios conceptuales,
modificando nuestra previa concepcion de conceptos haciéndolos mas
complicados y vélidos. Los estudiantes se caracterizan por comenzar por un
concepto inexacto o sencillo; el proceso de aprendizaje permite al alumno
desarrollar una comprension mas profunda o verdadera del concepto.

3.- El aprendizaje es siempre subjetivo y personal._E| estudiante
aprende mejor cuando puede internalizar lo que esta aprendiendo,
representarlo a través de simbolos generados por ellos, metaforas,
imagines, graficos y modelos.

4.- Al aprendizaje también se le sittia y contextualiza. Los estudiantes

llevan a cabo tareas y resuelven problemas cuya naturaleza se parece a las
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tareas y problemas del mundo real. Mas que hacer ejercicios fuera de
contexto, los alumnos aprenden a solucionar problemas contextualizados.

S.- El aprendizaje es social. El mejor aprendizaje es el que se
desarrolla en la interaccion con otras personas. Al compartir percepciones,
intercambiar informacion y solucionar problemas colectivamente.

6.- El aprendizaje es afectivo. El conocimiento y el afecto estan
estrechamente relacionados. Los siguientes aspectos afectivos influyen en
el grado y la naturaleza del aprendizaje: el autoconocimiento y la opinién de
uno mismo sobre las habilidades propias, la claridad y solidez de las metas
del aprendizaje, las expectativas personales, la disposicion mental en
general y la motivacion para aprender.

7.- La naturaleza del trabajo de aprendizaje es crucial. Las mejoras se
caracterizan por dificultades para optimizar el desarrollo del alumno,
relevancia de sus necesidades. autenticidad con respecto al mundo real y al
reto, asi como la novedad que perciba el alumno.

8.- El desarrollo del alumno influye en el aprendizaje. Los estudiantes
se mueven a través de etapas identificables de crecimiento psiquico,
intelectual, emocional y social las cuales impactan lo que puede ser
aprendido y la profundidad de la comprensién. Los alumnos logran mas
cuando el tema por aprender esta cerca de sus etapas mas préximas de
desarrollo con la suficiente dosis de reto para que realicen un esfuerzo, pero
con una meta alcanzable por ese esfuerzo.

9.- El mejor aprendizaje comprende conocimientos transformados que

se reflejan durante todo el proceso de aprendizaje de un alumno.

2.2.3.- El papel del maestro.

En el enfoque constructivista, el maestro lleva a cabo cinco funciones
esenciales, segun Collins, Brown y Newman hacen notar:
1.- El modelo: el maestro realiza el trabajo de manera que los estudiantes
puedan observarlo y construir el modelo conceptual de los procesos.
2.- Guiar: el maestro observa a los alumnos mientras ellos realizan el trabajo

y les ofrece retroalimentacion, sugerencias y modelos.

47




3.- Apuntalamiento y derrumbe: apuntalar es una metafora de la estructura
cognoscitiva. En las etapas iniciales del proceso de aprendizaje, el
estudiante parece funcionar mejor con una mayor estructura, utilizando las
indicaciones proporcionadas por el maestro, las explicaciones especificas y
las estrategias organizadas para darle sentdo a un problema y
comprometerlo en su solucidn. Al ir progresando, el estudiante necesita
menos andamios, la meta es “derrumbarse” para revertir en forma gradual el

proceso completo hacia el estudiante, de manera que se convierta en su
propio regulador.

4.- La articulacién: el maestro ayuda al alumno a articular su conocimiento y
su proceso de raciocinio para hacer visible el proceso cognoscitivo. El
reflejo es también una parte clave en el papel del maestro. Este ayuda al
alumno a considerar sus procesos y a compararlos con los del experto o
con los de otro estudiante.

5.- La exploracion: por ultimo el maestro utiliza la exploracién, presiona al

alumno para elaborar soluciones a los problemas por ellos mismos

planteados, formular preguntas y encontrar respuestas.

2.2.4.- Importancia y naturaleza del conocimiento.
En la accion de aprender, el alumno extrae muchos tipos de conocimiento.
Los psicdlogos cognoscitivistas han identificado cuatro tipos generales:

1.- Conocimiento declarativo: es decir, qué sabemos... Es el conocimiento

de conceptos, principios, hechos e informacion. Cuando un maestro le pide
a un alumno que explique el concepto de balanza comercial, el maestro esta
probando el conocimiento declarativo.

2.- Conocimiento de procedimiento: es el saber como... Este conocimiento

encierra habilidades. procedimientos y procesos. También padria ser visto
como el conocimiento del arte del oficio, de la heuristica de las estrategias
gue los expertos utilizan. Si un maestro le pide a un estudiante que le

muestre como revisar un ensayo, el maestro esta probando el conocimiento

de procedimiento.
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3.- Conocimiento _contextual: es el saber cuando... Pone en practica la

habilidad para evaluar el contexto y determinar cuando utilizar cierto
conocimiento. si el maestro le pide al alumno que explique cuando deberian
revisar y cuando no. el maestro esta probando el conocimiento contextual.

4.- Conocimiento estratéqgico: este es el conocimiento de las estrategias que

se utilizaran tanto en el monitoreo de nuestro conocimiento como en el de Ia
exploracion de nuevos campos. Un maestro ensefia este conocimiento
cuando muestra como utilizar una matriz para organizar informacion.

En el proceso de organizar y utilizar estos cuatro tipos de
conocimiento. el estudiante realiza el conocimiento generativo (no inerte o
inactivo), dandole vida en el proceso de utilizacién. El conocimiento
generativo es el que el estudiante usa para resolver problemas: el pasivo es
el que guardamos en la memoria de largo plazo, el que no se utiliza en el
momento del proceso.

Para todo trabajo de aprendizaje el estudiante trae consigo
conocimientos previos; la mente nunca esta totalmente en blanco. Con
frecuencia este conocimiento es sencillo, simple y erroneo. Al aprender el
alumno aplica ese conocimiento previo, lo trae a su mente, lo prueba con el
conocimiento nuevo que esta adquiriendo e integra un conocimiento nuevo
dentro del ya existente haciendo la base de éste mas compleja. En este
proceso de elaboracion de conocimiento el estudiante cometera errores casi
siempre, estos se ven como algo natural, como una parte util del proceso de
aprendizaje.

2.2.5.- La importancia de aprender estrategias.

En el procesc de resolucién de problemas y adquisicion de
conocimiento nuevo, el alumno puede aprovechar lo que se le ha ensefado
al tener que aplicar las estrategias especificas gue ha aprendido. El
aprendizaje de una estrategia es un proceso mental que el alumno
interioriza para ayudarlo en el proceso de aprendizaje y de resolucién de
problemas. Estas estrategias son al mismo tiempo genéricas y de materias

especificas. Las estrategias genéricas que pueden utilizarse en casi todas
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las asignaturas. Algunas de éstas que parecen importantes son:  a).-
Establecer las metas de aprendizaje.

b).- Seleccionar el enfoque. c).- Conocimiento representativo y
organizativo y por altimo d).- Evaluacion del aprendizaje. Las
estrategias de materias especificas son las que se relacionan con una
materia en particular. Por ejemplo, varias estrategias de este tipo son
importantes en la lectura: hacer predicciones, formular preguntas vy
sintetizar. Todas las estrategias deben ser ensefiadas en el contexto, no de
forma aislada.

2.2.6.- Importancia y naturaleza de la resolucién de problemas.

La mejor construccién de conocimiento se da cuando el alumno se le
enfrenta a problemas significativos que debe solucionar. Mas que aprender
‘habilidades de pensamiento”, el alumno debe comprometerse con la
solucion con uno de estos problemas en los gue se le pide utilice su
conocimiento generativo y aplique ciertas estrategias para la solucion de
problemas. Esto resulta en conocimiento contextualizado. que se entiende
en el contexto de trabajo con significado.

La solucion de problemas como un enfoque general se puede
analizar dentro de varias estrategias:

1.- Estructurar debales: esto es responder a las preguntas: ;,qué haria
usted? o ;qué habria hecho?

2.- Investigacién: intenta contestar a preguntas imprecisas: ;Qué pasé?.
Puede hacerse de muchas maneras: ;Como y por qué sucedid? ;Qué
habria pasado si...7? ;Qué pasara?

3.- Preguntas experimentales: respuestas a preguntas como: ;como se
puede explicar este fendmeno?. Este es el método principal en las ciencias
empiricas.

4.- Solucion de problemas: es un punto especifico que incluye la
identificacion de qué tan lejos esta la meta de ser alcanzada a través de la

eliminacion de obstaculos tales como: ¢ céomo podemos reducir el consumo

de recursos no renovables?
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5.- Invencion: generar algo para satisfacer una necesidad. Usar la
creatividad como un nuevo enfoque o producto.

Al resolver problemas el alumno experimenta un “conocimiento de
adiestramiento” a través de la observacion e imitacion del maestro o de
companeros aventajados. El estudiante expande asi su repertorio de
habilidades en la solucion de problemas al experimentar demandas de
conocimientos al desarrollar una mayor comprension.

Como esta teoria constructivista es relativamente reciente entendida
como una visién nueva del aprendizaje, obviamente tiene sus raices en el
enfasis en la solucién de problemas de John Dewey y en el aprendizaje
visto como un proceso activo de elaboracion de significado. (Aprendizaje

significativo).

2.2.7 - La Evaluacion del Aprendizaje.

A partir de alguncs afios a la fecha se han comenzado a trabajar en
las aulas una educacién basada en el constructivismo, es decir, en el
aprendizaje significativo, en la construccién de nuevos conocimientos a
partir de conocimientos previos. Resulta que con este nuevo esquema de
aprendizaje en que se basa el Modelo Educativo y Académico Institucional,
el proceso de evaluacion no debe continuarse realizando en el ambito
tradicional del conductismo, estrategia de aprendizaje que formé a muchas
generaciones de nuestra sociedad actual. De esta manera, y tomando en
cuenta los estandares de evaluacion del. aprendizaje significativo, la
evaluacion consistird en: la presentacion de examenes parciales: Ia
realizacion de tareas y trabajos, ya sea de manera individual o por la
interaccion de equipos colaborativos, dentro y fuera del aula: la
presentacion de reportes de investigacion bibliografica y en Internet; vy,
finalmente, la presentacion individualizada de un trabajo final de
recopilacién de ejercicios especiales que tienen un grado de dificultad
mayor que los vistos en clase y en los examenes, que incluira

invariablemente el estilo personal de cada estudiante, lo cual proporcionara




al profesor una idea mas precisa del aprendizaje significativo logrado por el

alumno a lo largo del ciclo cursado.

Se trata de un esquema coherente con los objetivos educacionales
comenzando por la sensibilizacion y diagndstico respecto del nivel
alcanzado en las escuelas de procedencia, continua con el conocimiento y
la comprension de los nuevos conceptos (ampliacion de los conocimientos
previos) y su compleja red de relaciones, para proseguir con el aprendizaje
de habilidades relacionadas con los contenidos tematicos del programa de
la asignatura de la cual forman parte. A lo largo de todo el curso se trabaja
con los cambios graduales que como profesor estamos comprometidos a
distinguir en las actitudes de los alumnos, tales como su dedicacion,
empeno, trayectoria escolar, disposicion a los cambios sugeridos en cuanto
a habitos de estudio, encaminados hacia la adquisicion de valores. Asi que
se logra un doble propésito. por un lado, el aprendizaje de conceptos y sus
aplicaciones, y por otro, el mejoramiento gradual del alumno como persona,
para que en el momento de su insercion al mercado laboral sea mas
responsable y con nuevos paradigmas de atenciéon y solucion de las
necesidades de la sociedad.

A lo largo de todo el curso se deberan realizar dinamicas de grupo de
tal forma que se favorezca la cohesion del grupo, la comunicacion entre los
integrantes del equipo colaborativo, la resolucién de problemas de

aplicacion y, en su caso, la solucién de conflictos mediante el dialogo y los
acuerdos consensuados.

En las investigaciones bibliograficas, la idea fundamental es crear en
el alumno el habito de la busqueda de informacién Gtil para la resolucion de
problemas, ademas de la practica de la preparacion de reportes escritos
cuidando la redaccion en cuanto a faltas de ortografia.

El portafolios ayudara al profesor a evaluar el nivel de aprendizaje
significativo que el estudiante logra a lo largo del curso, pues se debera

N
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notar un avance en cuanto a parametros de calidad en cuanto a forma v
contenido, pudiendo realizarse una comparacién cuantitativa vy cualitativa,
ya que este trabajo final se deja con un formato de elaboracién libre por
parte del alumno; el profesor puede comparar la forma y fondo de los
trabajos extra-clase con relacion al portafolios. Este sirve para la puesta en
practica de lo aprendido en el curso. Sin embargo, si el alumno lo requiere,
€s menester proporcionar aigunos lineamientos para la mejor conclusion de
este trabajo bajo las directrices académicas de su tutor. En este aspecto se
debe lograr un acercamiento cada vez mayor de los alumnos con sus
profesores y sus tutores.

Es muy importante recalcar que la caracteristica mas relevante de
este proceso llevado de esta manera, contribuye indiscutiblemente al
enriquecimiento continuo en el que los conceptos vertidos en clase, los
procedimientos y las actitudes son trabajados simultaneamente de forma
coherente y relacionada con el curriculo completo de los planes vy
programas de estudio. |

Las caracteristicas basicas de la educacién con el modelo
constructivista se basan no solo en la adquisicion de conceptos, sino
tambien en una serie de habilidades, asi como en cambios actitudinales que
lleven, en dltimo término, al mejoramiento continuo del individuo como
persona que es y que debe ser. Es pues necesaria una sensibilizacion a lo
largo del curso si se quiere que las personas pasen a las acciones éticas
concretas durante su ejercicio como ciudadanos y futuros profesionales.

En resumen, este modelo se basa en la excelente interaccién de los
siguientes factores:

= Apertura: A las opiniones de los alumnos. Se admiten todo tipo de
criticas constructivas con efectos de mejoramiento continuo.
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< Aprendizaje significativo: la construccion del nuevo conocimiento se
basa en las ideas previas de las personas participantes, en este caso,
respecto de lo aprendido en las escuelas de procedencia.

= Accion efectiva: Con la participacion directa del alumnado que deja de
ser un tradicional receptor y se convierte en parte activa a través de
las intervenciones en el aula.

« Participacion y colaboracion: Estos aspectos se fundamentan en las
aportaciones de todos en el proceso de aprendizaje, siendo basica la
colaboracion entre los distintos miembros del grupo. Para conseguir
esto las dinamicas de grupo favorecen la comunicacion y la
cooperacion.

» Utilizando diferentes tipos de tecnologias de informacion vy
comunicacién, asi como recursos de caracter interactivo que facultan
al alumno para realizar trabajos en equipo. Se cuida el aspecto
relacionado con la actitud positiva del alumno hacia el aprendizaje
significativo en equipo colaborativo y la capacidad del profesor para
favorecer este hecho.

2.2.8.- Sustentos Socioldgicos.

A pesar del enorme peso que ejercen las tradiciones y el sistema que
trata de mantenerse, Henri Giroux, M. Apple y Young plantean que existen
fuerzas que tratan de resistir, rechazar y redefinir la ideologia dominante a
través de la educacion y de la escuela donde el maestro es un intelectual
transformador, donde el curriculum, si bien sirve a los intereses dominantes,
otorga posibilidades emancipatorias, La escuela fortalece la democracia
critica, la justicia social y respeta la libertad individual mediante una
educacion socializadora basada en el dialogo significativo y la indagacion
critica.




De esta manera se llega a lo propuesto por algunas corrientes. en el
sentido de formar profesores que fusionen la docencia e investigacion,
salvando el abismo hasta hoy existente entre teoria y practica, entre
investigador e investigado, relacionando a las instituciones educativas con
la sociedad a la cual deben servir. Profesores que en su trabajo diario en el
aula, pongan en practica la pedagogia critica, convirtiéndose en facilitadores
de un proyecto compartido con los alumnos quienes a su vez son
protagonistas, ya no mas objetos pasivos, de un trabajo enriquecedor y
enriquecido por las interrelaciones establecidas por todos los actores del
proceso de ensenanza-aprendizaje.

El conocimiento deja de ser propiedad exclusiva del maestro; puede
ser encontrado por el estudiante a través de muy diversos medios de
comunicacion o de sus mismos companeros y todos a su vez, transformarse
en investigadores. Un proceso holistico donde todos los elementos son
tomados en cuenta para realizar evaluaciones que permitan corregir los
errores y proponer soluciones a los problemas enfrentados hasta la fecha
como son, principaimente, el bajo aprovechamiento, la reprobacion vy la
desercion. Dichas evaluaciones deben abarcar todos y cada uno de los
factores que repercuten en el proceso de ensenanza-aprendizaje: desde los
planes y programas que propone el gobierno federal hasta lo que sucede en
el aula, pasando por la actuacién y las opiniones del maestro y las del
alumno, las de la administracion de la institucion, la influencia que ejercen
los factores emocionales, climaticos, ambientales, etc.

La investigacién-acciéon, la investigacién participativa y todas las
propuestas nuevas acerca de la investigacion que propicien y favorezcan la
comprension de los fendmenos presentes cotidianamente en el aula deben

ser adoptadas por el profesor que pretende mejorar su practica docente.
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e CAPITULO Ill. LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE EN LA
EDUCACION PRIMARIA.

3.1.- El Programa para la Modernizacién Educativa (1989-1994).

La educacién primaria ha sido a través de nuestra historia el derecho
educativo fundamental al que han aspirado todos los mexicanos. Una
escuela para todos, con igualdad de acceso, que sirva para el mejoramiento
de las condiciones de vida de las personas y el progreso de la sociedad.

El articulo Tercero Constitucional formulé de manera clara el derecho
de los mexicancs a la educacion y la obligacion del Estado de ofrecerla.
Con la creacion de la Secretaria de Educaciéon Publica hace 72 afios, se
pretende dar continuidad a la obra educativa y, como resultade de una
prolongada actividad de los gobiernos, de los maestros y de la sociedad, Ia
educacion primaria dejaria de ser un derecho formal para convertirse en una
oportunidad real para una proporcién creciente de la poblacion. La difusion
de la escuela tiene que enfrentar los retos representados por una poblacion
numerosa. con altas tasas de crecimiento y de una gran diversidad
lingUistica y cultural, por una geografia dificil y por la limitacion de recursos
financieros del estado al sistema educativo.

Las oportunidades de acceder a la ensefanza primaria se han
generalizado y existe mayor equidad en su distribucion social y regional. El
rezago escolar absoluto, representado por los nifios que nunca ingresan a la
escuela se ha reducido significativamente y la mayoria de la poblacion
infantil tiene ahora la posibilidad de terminar el ciclo primario. El combate
contra el rezago educativo es fundamental, pero ahora debe ponerse
especial atencion en el apoyo asistencial y educativo a los nifos con mayor
riesgo de abandonar sus estudios antes del sexto grado.

Una de las acciones principales en la politica del gobierno federal
para mejorar la calidad de la Educaciéon Primaria consistié en la elaboracién
de Nuevos Planes y Programas de Estudios. (1992). Se ha considerado que

es indispensable seleccionar y organizar los contenidos educativos que la




escuela ofrece, obedeciendo a prioridades claras, eliminando la dispersién y

estableciendo la flexibilidad suficiente para que los maestros utilicen su

experiencia e iniciativa y para que la realidad local y regional sea
aprovechada como un elemento educativo.

Los planes y programas de estudio cumplen una funcion insustituible
como medio para organizar la ensefianza y para establecer un marco
comun de trabajo en las escuelas de todo el pais. Sin embargo no se puede
esperar que una accion aislada tenga resultados apreciables, si no esta
articulada con una politica general, que desde distintos angulos contribuya a
crear las condiciones para mejorar la calidad de la educacién primaria. La
estrategia del gobierno federal parte de este principio y, en consecuencia,
propone que la reformulacion de planes y programas de estudio sea parte
de un programa integral que incluye como acciones fundamentales:

» La renovacién de los libros de texto gratuitos y la produccion de otros
materiales educativos, adoptando un procedimiento que estimule la
participacion de los grupos de maestros y especialistas mas calificados
de todo el pais.

» El apoyo a la labor del maestro y a la revaloracién de sus funciones, a
traves de un programa permanente de actualizacion y de un sistema de
estimulos al desempenio y al mejoramiento profesional.

» La ampliacién del apoyo compensatorio a las regiones y escuelas que
enfrentan mayores rezagos y a los alumnos con riesgos mas altos de
abandono escolar.

» La federalizacion, que traslada la direccion y operacién de las escuelas

primarias a la autoridad estatal, bajo una normatividad nacional.
3.2.- Antecedentes del Plan para la Modernizacién Educativa.

Desde los primeros meses de 1989, y como tarea previa a la elaboracion
del Plan Nacional de Desarrollo 1989-1994, se realizd una consulta amplia
que permitid identificar los principales problemas educativos del pais,
precisar las prioridades y definir estrategias para su atencién.




El Programa para la Modernizacién Educativa 1989-1994, resultado
de esta etapa de consulta, establecié como prioridad: /a renovacion de los
contenidos y los métodos de ensefianza, el mejoramiento de la formacion
de maestros y la articulacion de los niveles educativos que conforman la
educacion basica.

A partir de esta formulacion, la Secretaria de Educacion Publica inicio
la evaluacion de planes, programas y libros de texto y procedié a ala
formulacion de propuestas de reforma. En 1990 fueron elaborados planes
experimentales para la educacion preescolar, primaria y secundaria, que
dentro del programa denominado “Prueba Operativa” fueron aplicados en un
numero limitado de planteles, con el objeto de probar su pertinencia y
viabilidad.

En 1991, el Consejo Nacional Técnico de la Educacién remitié a la
consideracion de sus miembros y a la discusién publica una propuesta para
la orientacion general de la modernizacion de la educacién basica,
contenida en el documento denominado “Nuevo Modelo Educative”. El
productivo debate que se desarrollo en torno a esa propuesta contribuy6
notablemente a la precision de los criterios centrales que deberian orientar
la reforma.

A lo largo de estos procesos de elaboracion y discusion, se fue
creando consenso en torno a la necesidad de: fortalecer los conocimientos y
habilidades realmente basicos, entre los que destacaban claramente las
capacidades de lectura y escritura, el uso de las matematicas en la solucién
de problemas y en la vida préactica, la vinculacidon de los conocimientos
cientificos con la preservacion de la salud y la proteccion del ambiente y un

conocimiento mas amplio de la historia y geografia de nuestro pais.
3.3.- El Plan de Estudios y el Fortalecimiento de los Contenidos.
El nuevo plan de estudios y los programas de asignatura que lo integran

tienen como proposito organizar la ensefianza y el aprendizaje de

contenidos basicos, para asegurar que los nifios:




1. Adquieran y desarrollen las habilidades intelectuales (la lectura y Ia
escritura, la expresion oral, la bisqueda y la seleccion de informacién, la
aplicacion de las matematicas a la realidad) que les permitan aprender
permanentemente y con independencia, asi como actuar con eficacia e
iniciativa en las cuestiones practicas de la vida cotidiana.

2. Adquieran los conocimientos fundamentales para comprender los
fenomenos naturales, en particular los que se relacionan con la
preservacion de la salud, con la proteccién del ambiente y el uso racional
de los recursos naturales, asi como aquellos que proporcionan una
vision organizada de la historia y la geografia de México.

3. Se formen éticamente mediante el conocimiento de sus derechos v
deberes y la practica de valores en su vida personal, en sus relaciones
con los demas y como integrantes de la comunidad nacional.

4. Desarrollen actitudes propicias para el aprecio y disfrute de las artes y
del ejercicio fisico y deportivo.

De acuerdo con esta concepcion, los contenidos basicos son medio
fundamental para que los alumnos logren los objetivos de la formacion
integral. como definen a ésta el articulo Tercero de la Constitucidn y su Ley
Reglamentaria. En tal sentido, el término “basico” no alude a un conjunto de
conocimientos minimos o fragmentarios, sino justamente a aquello que
permite adquirir, organizar y aplicar saberes de diverso orden y complejidad
creciente.

Uno de los propésitos centrales del Plan y los Programas de Estudio
es. estimular las habilidades que son necesarias para el aprendizaje
permanente. Por esta razdn se ha procurado que en todo momento: /a
adquisicion de conocimientos este asociada con el ejercicio de habilidades
intelectuales y de la reflexién. Con ello, se pretende superar la antigua
disyuntiva entre ensefianza informativa y ensefianza formativa, bajo la tesis
de que no puede existir una sélida adquisicién de conocimientos sin la

reflexién sobre su sentido, asi como tampoco es posible el desarrollo de




habilidades intelectuales si éstas no se ejercen en relacion con

conocimientos fundamentales.

A la escuela primaria se le encomiendan multiples tareas. No solo se
espera que ensefie mas conocimientos, sino también que realice otras
complejas funciones sociales y culturales. Frente a estas demandas, es
indispensable aplicar criterios selectivos y establecer prioridades, bajo el
principio de que: la escuela debe asegurar en primer lugar el dominio de la
lectura y la escritura, la formacién matematica elemental y la destreza en la
seleccion y el uso de informacion. Solo en la medida en que cumpla estas
tareas con eficacia, la educacion primaria sera capaz de atender otras
funciones.

3.4.- La Evaluacion del Aprendizaje en el Programa para la

Modernizacion Educativa. (Perfles de Desempefic y Evaluacién

Educativa).

El cambio estructural que representa la modernizacion, dinamiza, todas
las relaciones del hecho educativo. Corresponde entonces a la evaluacion,
dar cuenta de los resultados de esas interacciones. Esta perspectiva se
aparta de la que considera la evaluacién de los aprendizajes como una
medicion de aspectos que, apuntando a ser cognoscitivos resultan
memoristicos, especialmente cuando su evidencia se captura a través de
las socorridas “pruebas objetivas” de opcion multiple.

Ante al nueva situacion en que se dan los aprendizajes y ante la
incorporaciéon  activa de los actores sociales que participan
corresponsablemente en el proceso < Maestros, Alumnos y Padres de
familia en particular y sociedad en general >, la evaluacién educativa amplia
su alcance y debera ir mas alla de los desempefios escolares de los
educandos buscando las evidencias de éstos en los distintos ambitos de la
sociedad.

60




En congruencia con el modelo, la evaluacién tiene a los perfiles de
desemperfio como guia y como parametro. La evaluacién debe ser multiple
en sus estrategias, medidas y estimaciones considerando que los
desemperios conlievan procesos de variada indole y que se presentan en
una gran diversidad de situaciones. Asi la Evaluacion tendra que dar cuenta
de:

1.- Los aprendizajes alcanzados por grado y terminales a nivel nacional

cuantificados con criterios homogéneos.

2.- El logro de las metas intermedias.

3.- La realimentacién del trabajo docente.

4.- La funcion y organizacion de la escuela.

5.- La respuesta educativa de padres de familia y |la sociedad en general.

6.- El uso racional de los recursos.

Resulta obvio que todos estos aportes no se logran al mismo tiempo y
que las prioridades de la evaluacion respecto a promocién y acreditacion de
los alumnos se conservan. Sin embargo hay que construir el escenario de la
evaluacion con esta visidn prospectiva en consonancia con los cambios que
en el tiempo preve el Programa para la Modernizacién Educativa.

La evaluacion multiple en cuanto a estrategias, medidas y estimaciones
se sirve tanto del paradigma cuantitativo como del cualitativo, recupera los
aportes de la experiencia, sentido comun y “oficio” de los maestros.
aprovecha los juicios de los padres y las opiniones de los sectores
productivo y social y pone atencidn a los procesos de autoevaluacién de los
educandos, asi, cuando la evidencia tenga que traducirse a un numero
(calificacion o nota), la evaluacion lo acompanara con insumos cualitativos
del docente y del propio alumno, de manera que ese nimero no sea mera
referencia estadistica ni una apreciacion arbitraria, sino la estimacion plural
de los desemperios.
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CAPITULO IV. LA EVALUACION DEL APRENDIZAJE EN LA
ESCUELA PRIMARIA “20 DE NOVIEMBRE”.

4.1 La Escuela Primaria Urbana del Estado “20 de Noviembre”.

La escuela primaria “20 de Noviembre” se localiza en unos de los
barrios mas populares de la ciudad de San Cristébal de Las Casas, llamado
barrio de Guadalupe, que por su tradicion religiosa, deja sentir su presencia
en la festividad del dia 12 de diciembre (Dia de la Virgen de Guadalupe),
donde la influencia de visitantes de la region es notoria.

Aunque la fecha exacta de la fundacion de la escuela no se tiene muy
precisa por la falta de documentos que lo comprueben, existe un escrito de
entrega recepcion del inventario escolar, que hace suponer su fundacion en
el afno de 1941 en una casa particular habilitada como escuela. Es en el afio
de 1946, con documentos existentes en el archivo escolar, que se le
reconoce con el nombre de Escuela Primaria del Estado “20 de Noviembre”,
perteneciente a la 5/a Zona Escolar, Municipio de San Cristobal de Las
Casas, Distrito de Las Casas.

El dia 04 de febrero del afio de 1946 en el local que ocupa la Escuela
Primaria “20 de Noviembre”, el Subinspector de la Quinta Zona Escolar,
Prof. y Lic. Filiberto Santiago Flores, con dos testigos, la Profra. Clementina
H. de Martinez y la Profra. Zoila Bermudez C., le da posesion a la nueva
Directora de esta institucion, la Profra. Josefina Esponda de la Cruz, quién
recibe tres llaves correspondiente a los salones de su interior, ademas de
cotejar el inventario general que obra en el expediente de la escuela, recibe
y firma de conformidad al encontrar completos los muebles, utiles y enseres,
con excepcion de los siguientes articulos que no se encontraron:

1.- Un tripie grande y un pequefo.
2.- Un libro de Lecturas de Primer Ciclo
3.- Un libro de Lecturas de Primer Grado.

4 .- Un libro de Rosas de la Infancia.

5.- Un libro de Economia Politica.




6.- Un libro titulado “Cuentos del Abuelo”.
7.- Ademas de existir varios muebles en mal estado y libros de aprendizaje
para nifos, asi también la llave de la puerta de entrada a la escuela no se
encontro.

El dia 13 de febrero de 1946 la Directora encargada la C. Profra.
Josefina E. de la Cruz, entrega a la Directora Interina, Profra. Maria Suarez

rivera, el inventario escolar consistente en:

MOBILIARIO:

24 Bancas de cedro. 1 Pizarrdn de lienzo chico.

18 Mesas chicas de pino. 1 Tripie grande.

14 Mesabancos. 1 Pupitre chico de pino.

3 Pizarrones de pino. 4 Sillas de pino

1 Pizarron lienzo grande. 1 Folleto de Romance.

Coleccion artistica y literaria. 1 Datos Biograficos del Senador Dominguez.
1 Bandera Nacional de seda. 1 Mapa de la Replblica.

1 Bandera de Paraguay. 1 Mapa de Asia.

15 Cuadernos Despierta. 1 Historia general de Chiapas

18 Libros Despierta. 1 La Patria Mexicana.

2 Cuadernos murales indios. 1 Historia de Chiapas, por el Prof A M
2  Folletos rotos. Corzo.

1 Libro de los anuales. 1 Cuaderno Académico de la Historia de
1 Libro de la esc. soc. Chis. Chiapae

1 [ibrede edicansn cliss. - Menos 10 libros de respuesta de primer
1 libro de Vicente Pineda. i

El dia 13 de agosto de 1946 el Profr. Manuel J. Ramirez, Director de
la Institucion, recibe una donacién de la Escuela Primaria “Adolfo Ramos”
de esta ciudad, donde funge como director el Profr. Javier Torres Flores,
correspondiente en mobiliario escolar para el beneficio del alumnado. como

son: 50 sillas individuales de paleta, pintadas de color caoba claro (10
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tienen rotas las paletas), dos pizarrones de madera de marco en regular
estado, estos muebles estaban en usc en la escuela primaria Adolfo
Ramos.

Los datos estadisticos de la escuela correspondientes al 24 de
noviembre de 1947, son los siguientes:

Nombre de la escuela: 20 de Noviembre.

Clase: Urbana.

Sentido: Estatal.

Zona: Quinta del estado.

Localidad: 2%, Seccion, San Cristobal de Las Casas.
Calle: Guadalupe Victoria, No. 74.

Municipio: San Cristobal de Las Casas

Entidad federativa: Chiapas.

CENSO ESCOLAR: TOTAL: 295 ] HOMBRES: 120 | MUJERES: 175
~ : : | :

E ler.ario | 2°.ano

-

. Ser. anio | 4".ano | 5.-6° ‘
TOTAL/H M | M [HM H M|H M| Ano |
Inscripcion | 143 | 62 | 81 | 32 31 1320 | 8 19 | @ 11 X |
Existencia = 122 |53 (69| 23 24 | 1318 |8 18| 9 9 X |
ki | ! |
Presentan | g3 | 38 | 50 | 10 14 ‘ 1216|8 15| 8 5| X |
examen | | '
Aprobados | 80 34|47 4 13 ‘ 11157 14| 8 5 X |
Asistencia 106 |46 |60 |21 21 1116 |6 15 8 8 X
Media anual ’ | |

PERSONAL DOCENTE: NOVIEMBRE DE 1947
No. NOMBRE EDAD CARGO
: 1.- | Manuel G. Ramirez. ' 50 Anos | Ayudante Esc. Prim. “C”
| 2.-  Teresa R. de Nandayapa. 29 Afos | Ayudante Esc. Prim. “A”
'3- | Maria Suarez Rivera. 22 Afos | Maestra Rural “B” |
| 4- | Maria B. Ramirez. 46 Afos | Maestra Rural ‘B’
LS Rodolfo E. Maldonado. 28 Afos | Ayudante Esc. Prim. “A”




El 30 de marzo de 1949 inicia labores la Profra. de Canto Maria

Flores de Zebadua.

DIRECTORES.

ANO | NOMBRE.

1946 !' Profra. Josefina E. de la Cruz.
1648 ' Profra. Josefina E. de la Cruz.

1947

| A==

1949 | Prof. Isidro Santiago Vital.

1948
|
|

2007 ‘ Profra. Concepcion Sara Trujillo Mandujano.

SUB-INSPECTORES, QUINTA ZONA ESCOLAR. o
ANO | NOMBRE. :
1946 | Prof. y Lic. Filiberto Santiago Flores.
1949 | Prof. Eliseo Narvaez Palacios. ]
INSPECTOR, ZONA ESCOLAR 020.
B Ariz_é_i" NOMBRE.
2007 | Profra. Olga Rosa Ballinas Becerra. ‘

s REGISTRO DE INSCRIPCION, ANO DE 1949 1
GRADO. No. ALUMNOS | EDAD TOTAL. |
1ro. 136 7-9 136 =1
20 35 8-12 35
3er. 21 10 - 14 21 !
4°, 17 10- 14 17
TOTAL: 4 209 = 209




* Aspecto socio-economico de los padres de familia en el afio de
1947.

Segun los datos en el Registro de Inscripcion de ese afio, se
considera que el nivel socio-econdmico de los padres de familia era bajo,
por el tipo de trabajo en el que se desempefaban y el salario que pudieron
obtener en su momento, entre las actividades laborales que mencionan las
madres de familia se encuentran: el hogar, costureras, lavanderas, algunas
dedicadas a la reposteria y panaderia; en cuanto a los padres de familia
desde comerciantes, albahiles, sastres, zapateros, empleados, agricultores,
peluqueros y molineros: profesionistas muy pocos, ya que Unicamente se

encuentran registrados en los datos aportados dos profesores.

* Aspecto socio-econémico de los padres de familia en el afio 2007.

En la actualidad estas labores de trabajo pudieran ser las mismas en
terminos generales, aunque ya existen padres profesionistas en un mayor
numero que antes., en distintas areas, pero las condiciones econémicas
siguen siendo de nivel medio y bajo en donde podemos encontrar tutores
con actividades profesionales, es decir, que viven de su profesion tales
como: profesores, licenciados, contadores (20 %) y tutores que se dedican a
la prestacion de servicios tales como: albafiles, mecanicos, carpinteros,
hojalateros, pintores (25 %); la mayor parte de las familias (55 %) se
dedican al negocio informal, establecimiento de locales ambulantes
principalmente en las ferias de los pueblos circunvecinos o en las fiestas
propias de los barrios de San Cristobal de Las Casas ofertando productos
comerciales que ellos mismos elaboran tales como: dulces regionales
elaborados a base de azlcar, harina y frutas de temporada (dulces
cristalizados: chimbos. higos, naranjas, confites, cacahuates, churros, etc.);
puestos de comida rapida: tacos, tortas, empanadas y chalupas; puestos de
loteria, tiro al blanco, lanzamiento de canicas, futbolito y venta de articulos
de importacion. (Jugueteria importada de China).
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Actualmente la escuela cuenta con edificio propio ubicado en la Calle

Ejercito Nacional S/N, Barrio de Guadalupe., con una infraestructura

educativa que consta de:

16 Grupos. (Seis de ellos con equipo de computo, Programa Enciclomedia).

1 Sala de Medios con 10 computadoras.

1 Biblioteca escolar.

1 Direccién escolar.

1 Bano de nifos.

1 Bario de nifas.

1 Cancha de basquetbol.

1 Bodega.

Personal actual.

16 Profesores de grupo

1

= N N N N a2

Director

Auxiliar de direccion.

Responsable de la sala de medios.
Profesores de educacion fisica.
Profesores de fomento industrial.
Profesores de musica.

Conserjes.

Velador.

e Poblacion Escolar actual 540 alumnos.
e Actualmente la Escuela Primaria Urbana del Estado “20 de
Noviembre” es considerada, por su historia, proyeccién y atencion a

la demanda educativa del nivel, como una de las escuelas primarias

urbanas oficiales mas importantes de la ciudad.
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4.2 El caso del Quinto Grado Grupo “B”.

El Quinto Grado, Grupo “B” es un grupo heterogéneo como todos los
gue integran la poblacién estudiantil de la institucién en referencia, durante
el presente ciclo escolar estuvo conformado por 17 hombres y 11 mujeres
en total 28 integrantes con edades que oscilan entre los 10 y 11 afos y
pertenecientes a familias de clase media y baja, dada la informacion

asentada en los registros de inscripcion y definida anteriormente.

4.3 El Maestro de Grupo.

El docente encargado de atender al grupo de referencia durante el
ciclo escolar fue el Profr. Pedro Pablo Flores Cordero, catedratico originario

de San Cristobal de Las Casas a quien describiremos a continuacion:

a).- Nombre Completo. Pedro Pablo Flores Cordero.
b).- Edad: 44 anos.
c).- Lugar de origen: San Cristobal de Las Casas.

d).- Fecha de ingreso al servicio: 01 de septiembre de 1985.

e).- Anos de servicio: 21 afios.

f).- Lugares donde ha trabajado: Bejucal de Ocampo. Bella Vista,
Amatenango de la Frontera, La Trinitaria. Huixtan y Barrios de Tlaxcala y
Guadalupe en San Cristébal de Las Casas.

g).- Grados que ha atendido: 1°, 2°., 3°, 4°., 5° y 6°,

h).- Preparacion profesional: Profesor de Educaciéon Primaria, Cursos
Nacionales y Estatales, Talleres Generales de Actualizacion y PRONAP.

i).- Aspiraciones Magisteriales: Lograr una promocién a la siguiente

categoria en carrera magisterial y buscar un ascenso a Director Técnico.

)).- Expectativas profesionales: Buscar que los alumnos adquieran los
conocimientos necesarios y que puedan utilizarlos para resolver problemas
en su vida cotidiana, asi como tener siempre un mayor acercamiento con
los padres de familia y llevar acabo la relacién:

68




Proceso
Ensefanza - Aprendizaje

SITUACION /
CONTEXTUAL f.!'

PADREDE| | ALUM \
. FAMILIA -\\ : = o/ '
| \__,-/ P

" CULTURAL. SOCIAL, ECONOMICA. "
GFOGRATFICA, POLITICA. RELIGIOSA. ETC. ‘

4.4.- Enfoque del maestro sobre la evaluacion del aprendizaje.

La evaluacion, como la planeacién, es un proceso inherente a la
educacion, es un proceso permanente y sistematico que se vale de
estrategias e instrumentos para valorar el nivel de conocimiento alcanzado
por los alumnos, la eficiencia del docente con relacion al tratamiento de los
contenidos y realizar los ajustes y modificaciones necesarias a la planeacion
escolar mediante el analisis de la informacién obtenida a través de estos
recursos.

Con respecto a la evaluacion, es muy importante tomar en cuenta las
opiniones espontaneas de los alumnos y organizar dicha informacién para
valorar el logro de los objetivos, la participacion de maestros y alumnos, la
eficacia de las actividades, etc. El seguimiento debe ser sistematico
mediante instrumentos y técnicas que den cuenta del logro y dificultades. La
variedad de formas y estrategias de evaluacion hace que el proceso no sea
extenuante ni monétono. La evaluacion dirigida al aprendizaje de los nifios

debe hacerse en tres momentos dependiendo del tipo de contenido.

(Conceptual, procedimental o actitudinal).
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Para evaluar conocimientos (contenido conceptual) existen diversos
instrumentos, tales como: examenes a libro abierto, elaboracion de
resumenes, cuadros sinopticos, o ensayos; en fin, aquellos que impliquen
también desarrolio de habilidades intelectuales y no solo memorizacion.

Para evaluar habilidades (contenido procedimental) el docente
disefiara problemas para ser resueltos: pruebas de ejecucion, elaboracién
de modelos, entrevistas, etc.

Para valorar actitudes (contenido actitudinal) podemos utilizar
instrumentos tales como: registro anecdético, diaric de campo, lista de

cotejo o escalas estimativas.

» Enresumen, /a evaluacion permitira al docente:

¢ Saber si su programaciéon fue la conveniente, si fue claro en sus
indicaciones generales, si supo seleccionar las actividades
correspondientes por grado, para lograr la comprensién de los temas o
contenidos.

e Analizar con criterio, los efectos como: deficiencias, inseguridades,
falta de motivacion, apatia, entre otros, para descubrir las causas que
los provocan.

* Reconocer si los alumnos alcanzaron con claridad los contenidos y
continuar con nuevos conocimientos en caso contrario, determinar si
€s necesario regresar a informaciones anteriores.

e Aprender de las experiencias en el aula y evitar incidir en los mismos

errores.
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4.5.- PROPUESTA METODOLOGICA EVALUATIVA DESDE UN EFOQUE
CONSTRUCTIVISTA

El modelo indagatorio para la ensefanza y el aprendizaje de las
ciencias esta orientado a facilitar que alumnas y alumnos adquieran vy
desarrollen las habilidades y destrezas adecuadas para construir en forma
participativa y activa los conocimientos planteados en el curriculum. Con el
modelo indagatorio, nifias y nifos aprenderan no sélo los contenidos sino,
ademas, los procesos que permiten aceptarios como correctos vy
verdaderos. En ese sentido, una de sus caracteristicas mas notables es que
esta orientado a superar uno de los problemas mas frecuentes en la
ensenanza tradicional de las ciencias en el aula: la tendencia a ofrecer
respuestas a preguntas que nifas y nifios nunca se han planteado.

Esta metodologia no es una “novedad” en la ensefanza: desde hace
ya un par de décadas se desarrollan programas en Francia y Estados
Unidos, asi como en muchos otros paises del mundo. Asi, desde mediados
de la década de los 80, tanto la Academia de Ciencias de Francia como el
Centro Nacional de Recursos Cientificos de Estados Unidos han
desarrollado programas para el mejoramiento de la ensefianza de las
ciencias a nivel de las escuelas. Las ideas del constructivismo. del
aprendizaje significativo, entre otras, son base para esta metodologia, que
se implementa, a través de diversos programas, en mas de 30 paises del
mundo. En todos los casos. la premisa de trabajo ha sido siempre la misma;
La mejor manera de aprender ciencia es hacer ciencia.

La metodologia indagatoria para el aprendizaje de las ciencias se
basa en que, para lograr aprendizajes realmente significativos y duraderos
en los estudiantes, éstos deben, entre otras cosas:

- Interactuar con problemas concretos

- Los problemas deben ser significativos e interesantes para los
estudiantes

- Ser capaces de hacer sus propios descubrimientos
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- Construir de manera activa su aprendizaje

En Chile, esta metodologia actualmente es implementada en 24
escuelas del sector poniente de Santiago y en 40 escuelas de las regiones
V' y VI, ninos y nifias de paises tan diversos como Francia. Estados
Unidos, China, Colombia, Bélgica, Argentina, Serbia y Marruecos (por
nombrar soio algunos) viven la experiencia de aprender ciencias de manera

activa, construyendo su propio aprendizaje.
Una actividad indagatoria

En toda actividad indagatoria se parte de una situacion-problema, una
pregunta respecto de un fenémeno concreto que sea interesante de ser
analizado e investigado.

Una vez que se formula la pregunta, el estudiante elabora sus propias
explicaciones para responder a esta pregunta, de manera de dar una
primera respuesta desde sus conocimientos e intuiciones. Esta primera
respuesta (hipdtesis), para ser verificada, necesita ser puesta a prueba

Para poder confirmar o desmentir su hipétesis, el estudiante debe
realizar una experiencia concreta que le permita saber si su hipétesis es
correcta o no.

Ahora el estudiante analiza la experiencia realizada, compara sus
resultados con su respuesta original y, si su respuesta no concuerda con los
datos obtenidos, corrige y reelabora su respuesta.

Esta respuesta, basada en una experiencia concreta, le permite
resolver nuevos problemas y plantearse nuevas interrogantes relacionadas

con la experiencia realizada.
Etapas de la metodologia indagatoria.

El esquema de trabajo anterior se plasma en cuatro grandes

momentos o etapas de la metodologia:




Etapa de focalizacion:

En esta primera etapa los nifios y jovenes exploran y explicitan sus ideas
respecto a la tematica, problema o pregunta a investigar. Estas ideas
previas son el punto de partida para la posterior experimentacién. Es
necesario en esta etapa iniciar la actividad con una 0 mas preguntas
motivadoras, que permitan al docente recoger las ideas previas de los
estudiantes acerca del tema en cuestion. Es fundamental para el éxito del
proceso de aprendizaje que los alumnos puedan contrastar sus ideas
previas con los resultados de la exploracion que sigue.

Etapa de exploracién

Esta etapa se inicia con la discusion y realizacion de una experiencia
cuidadosamente elegida, que ponga a prueba los prejuicios de los
estudiantes en torno al tema o fenémeno en cuestiéon. Lo importante es gue
ellos puedan comprobar si sus ideas se ajustan a lo que ocurre en la
realidad o no. Es muy importante propiciar la generacion de procedimientos
propios por parte de los estudiantes, es decir, que sean los propios
estudiantes. apoyados por le docente, los que disefien procedimientos para
probar sus hipotesis. Al igual que en el trabajo de los cientificos es

fundamental el registro de todas las observaciones realizadas.

Etapa de comparacion o contraste:

En esta etapa, y luego de realizada la experiencia, se confrontan las
predicciones realizadas con los resultados obtenidos. Es la etapa en que los
estudiantes elaboran sus propias conclusiones respecto del problema
analizado. Es aqui donde el docente puede introducir algunos conceptos
adicionales, terminologia asociada, etc. Es importante que los estudiantes
registren con sus propias palabras los aprendizajes que ellos han obtenido
de la experiencia, y luego compartan esos aprendizajes para establecer
ciertos "acuerdos de clase” respecto del tema tratado. Asi, los conceptos se

construyen entre todos, partiendo desde los estudiantes, sin necesidad de

ser impuestos por el docente previamente




Etapa de aplicacién:

El objetivo de este punto es poner al alumno ante nuevas situaciones
que ayuden a afirmar el aprendizaje y asociarlo al acontecer cotidiano. Esta
etapa permite al docente a comprobar si los estudiantes han internalizado
de manera efectiva ese aprendizaje. En esta etapa se pueden generar
nuevas investigaciones, extensiones de la experiencia realizada. las que se
pueden convertir en pequefos trabajos de investigacion a los estudiantes,

en los que ellos apliquen y transfieran lo aprendido a situaciones nuevas.

Un ejemplo concreto:

¢Usar o no usar bufanda? He ahi el dilema
Focalizacion

En inviemo la gente usa bufandas. ,Cual es la funcién que cumple la
bufanda?

1. Exploracién
Para ayudarte a responder la pregunta anterior te proponemos las
siguientes actividades

Actividad 1:

- Si tienes dos cubos de hielo, uno en un vaso y uno envuelto en una
bufanda, ambos sobre la mesa ;cual de los dos se derretira primero?
Explica tu respuesta. (Elaboracion de hipotesis que posteriormente se
someteran a prueba)

- Para comprobar lo anterior, envuelve en una bufanda un cubo de hielo y
pon un cubo de hielo del mismo tamafo en un vaso plastico.

- Déjalos durante 10 0 15 minutos.

- Desenvuelve el cubo y compara ambos cubos de hielo ¢cual se derritio
primera?

- En este caso, ;qué funcién cumple la bufanda?
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Actividad 2.

- Echa en dos vasos la misma cantidad de agua caliente, pero enrolla
alrededor de uno de ellos la bufanda (cuidado con derramar el agua). Luego

de 5 minutos, y con cuidado, toca el agua de cada vaso ;Cual se enfrid
primero?

- En este caso, ;qué funcién cumple la bufanda?

2. Comparacion v contraste

En base a las experiencias realizadas, ;Cual es la funcion de la

bufanda? ¢ Por qué la gente la usa en invierno?

3. Aplicacion

- Explica por qué la gente no usa bufanda en verano

- Si quisieramos derretir un cubo de hielo, ;Qué seria preferible, envolverlo
en un pano y frotarlo con las manos o frotarlo directamente con las manos?
Justifica tu respuesta.

Desarrollo de aprendizajes

Un pequerio analisis de la actividad planteada y de las etapas de la
metodologia indagatoria nos permite ver que el estudiante realiza un
proceso similar al que realizan los cientificos en su trabajo cotidiano, y que
ha sido la forma en que ciencia se ha desarrollado a través de la historia. Al
igual gue ellos el estudiante aborda un problema, plantea una hipétesis,
desarrolla procedimientos para probar esa hipétesis, corrige, desecha o
afirma su hipotesis y elabora conclusiones en base a ella. Como se indicaba
anteriormente, el estudiante aprende ciencias haciendo ciencias.
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En el desarrollo del ciclo de aprendizaje de una actividad indagatoria

no solamente se desarrollan los aprendizajes referidos a la tematica
especifica a abordar.

- Al ser necesario que el estudiante explicite sus ideas de
manera escrita y redacte sus propias conclusiones se produce
un importante desarrollo del lenguaje.

- Puesto que el estudiante siente la necesidad de conocerlos y
utilizarlos, los procedimientos matematicos que se ponen en
juego en la experiencia adquieren sentido y se desarrollan.

- Al ser necesario comprender y ejecutar procedimientos
propuestos para poder desarrollar una investigacién, y al
ser necesario elaborar procedimientos propios para investigar
un tema, el alumno desarrolla su capacidad de analisis como
la comprensiéon de la informacion, tanto de textos continuos
como de textos discontinuos (graficos, tablas, esquemas,
etc.).

- Se desarrolla una cultura cientifica en el estudiante que rompe
con el mito de la ciencia alejada de la realidad y propiedad de
un grupo selecto y mayormente dotado en lo intelectual, y se
apunta a una ciencia a la que todos los nifos y jovenes
pueden acceder.

Transformaciones en el aula y en la practica docente.

La implementacién de la metodologia indagatoria implica una serie de
cambios al interior del aula y de la propia practica docente. ElI modelo
indagatorio exige el trabajo en grupos y promueve el didlogo y el
intercambio entre docentes y alumnos y de los alumnos entre si. El registro
de las actividades y de sus resultados ya no es un dictado sino la propia
elaboracion de nifios y jovenes. El cuaderno de ciencias se transforma en

bitacora que consigna los sucesos de la clase y condensa los aprendizajes
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alcanzados, en su formulacion escrita. A través de este registro se puede
evaluar y apreciar no solo la aprehension de los contenidos tratados, sino
tambien el desarrollo de la capacidad de expresar ideas y experiencias.
Ademas, se introduce un nuevo clima en la clase: el desorden y la
desatencion dejan de ser un problema y dan lugar a la actividad,
productividad y creatividad.

En el modelo indagatorio, el rol del docente se transforma. Su
funcion se puede definir como la de un guia que propone y organiza. No
hay lugar para ensenar respuestas sino para incentivar la curiosidad y
orientarla hacia el planteamiento de interrogantes. El tradicional instructivo
escrito en el pizarron es ahora tarea de los alumnos que, a partir del
problema planteado, ensayaran predicciones y propondran caminos para
comprobarlas o desecharlas. El profesor encauzara la actividad e
incentivara el registro de logros y errores y de la explicaciéon de unos y otros.
El correcto andlisis de un experimento fallido sera mas significativo que el

experimento mismo. Asi, el docente ya no pedira respuestas sino preguntas

que son la expresion de que el contenido planteado se ha transformado en
un desafio por saber.




CONCLUSION:

La identificacion y sistematizacion de las tendencias del desarrollo de
la evaluacion del aprendizaje constituye un hito en el trabajo orientado a
perfeccionar la practica evaluativa en nuestras instituciones educativas, en
tanto se conforma un marco de referencia para la reflexién y toma de
decisiones inherentes a toda labor de mejora de la ensefianza. Con tal
propdsito el presente trabajo procura una aproximacion a esta tematica, con
base en el analisis de diversas concepciones y propuestas que se
manifiestan actualmente en este campo y la valoracion y puntos de vistas a

partir de la experiencia profesional docente e investigativa.

La presentacion y analisis de la informacién recorre una de las
preguntas centrales que hoy dia se formulan los investigadores: ;qué se

entiende por evaluacién del aprendizaje?

De modo general, la tendencia actual es la de concebir a la
evaluacion desde una perspectiva comprehensiva en cuanto a su objeto,
funciones, metodologia y técnicas, participantes, condiciones, resultados,
efectos y determinantes. Se manifiesta con fuerza el reconocimiento de su
importancia social y personal desde un punto de vista educativo, formativo,
asi como para el propio proceso de ensefanza-aprendizaje por el impacto
que tiene el modo de realizar la evaluacion y la forma en que el estudiante
la percibe, en el aprendizaje. No obstante, esta tendencia que se manifiesta
en la conceptualizacion tedrica contrasta con cierta estrechez y rigidez que
matizan su practica en las instituciones educacionales y al interior del aula;
asi como la servidumbre de la evaluacion a demandas sociales de
seleccion, clasificacion y control de los individuos y las instituciones mismas,
que aun persisten con fuerza.

Las transformaciones que se vislumbran, con una mirada optimista,

en la evaluacion del aprendizaje, estan asociadas a factores tales comao:
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El lento progreso hacia una ideologia no tan selectiva y meritocratica,
que se expresa en los objetivos educativos de los sistemas
educacionales de muchos paises. Las recientes tendencias en la
esfera sociolaboral, particularmente respecto al concepto de
"empleabilidad", permiten vislumbrar perspectivas alentadoras.

Las tendencias pedagdgicas contemporaneas sobre educacion que
dimensionan el papel de la ensefianza en el desarrollo personal y
social, el aprendizaje individual y grupal, el caracter comunicativo de
la educacion, las relaciones democraticas, menos directivas y
autoritarias entre los participantes del hecho educativo, entre otros
aspectos.

La irrupcion de las nuevas tecnologias de la informatica y la
comunicacion en el ambito educativo y social, en general.

La cada vez mayor conviccion de la importancia de las concepciones
sobre la educacién y la evaluacion, en particular, de los profesores,
dirigentes y alumnos, en la regulaciéon de su actividad. Los aportes
que en este sentido ofrece el desarrollo de las teorias sobre las
representaciones saociales y su inclusion en el trabajo orientado a la
sensibilizacion y toma de conciencia de los implicados en el cambio.
La implantacion progresiva de las ideas sobre la validez de los
analisis ecoldgicos en la valoracion de la ensefanza y el aprendizaje.
La potenciacion de los resultados de la investigacion educativa con la
conjuncion de métodos cualitativos y cuantitativos.

Los avances esperables. en el estudio del aprendizaje y sus
mecanismos, que permita una aproximacion mas certera al objeto de
evaluacion; asi como los progresos en la creacion de herramientas,
como las matematicas, pertinentes para la medicién del aprendizaje.
Los estudios interdisciplinarios y transdisciplinarios de la evaluacién
del aprendizaje y la ampliacién y desarrollo de la evaluacién

educativa como campo cientifico dentro de las propias ciencias de la

educacion.
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La presencia de estas tendencias se refleja, en mayor o menor
medida, en la aparicion de concepciones y propuestas diversas que se le ha
denominado "evaluacién alternativa". Alternativa ante un abordaje mas
tradicional, de corte instrumental. que ha presidido durante la mayor parte
del presente siglo el tratamiento de la evaluacién del aprendizaje. desde
mucho antes de que Ralph Tyler introdujera, en la década del 30, con tanto
exito el concepto de "evaluacion educacional” en el campo educativo. Los
abordajes sociales criticos que en las ultimas décadas se disputan el
predominio de las ideas y enfoques metodolégicos de la evaluacion del
aprendizaje, han llevado el acento a las determinaciones e implicaciones
sociales y han revalidado el papel de las relaciones interpersonales al

interior de las instituciones educativas y del proceso de ensefanza
aprendizaje.

En el campo semantico de la evaluacion aparece frecuentemente el
del control. Pero el término "control" no expresa necesariamente el aspecto
valorativo, consustancial a la evaluacion; lo que vendria a reforzar la
cuestionada "neutralidad" y la limitada nocion de que los problemas de la
evaluacion son puramente técnicos. Conviene recordar que este término
toma fuerza en el ambito educativo, cuando se importa el escenario laboral.
Su contenido subraya dos ideas: la técnica y la de poder o ejercicio de
autoridad. Estas dos ideas han sido amplia y justamente analizadas y
criticadas desde posiciones de la denominada pedagogia critica, y de la
sociologia de la educacion.

La mayoria de las definiciones actuales coinciden en reconocer, como
procesos basicos de la evaluacion, la recogida de informacion y la emision
de un juicio valorativo. No obstante, existen discrepancias en la extension
del concepto, y por tanto del proceso evaluative en su totalidad, en lo que se
refiere a la inclusion o no del juicio valorativo y de la toma de decisiones

derivadas de la informacion y valoracién que se realizan, asi como de la

ejecucion de esas decisiones y sus resultados.
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Sin dudas, la obtencién sistematica de informacion o evidencias sobre
el objeto de evaluacion y la elaboracién y formulacién de un juicio
fundamentado sobre dicho objeto, constituyen procesos basicos, centrales
de la evaluacion, pero no agotan el acto evaluativo y por tanto no son
suficientes para el analisis del mismo. Al igual que -si se permite una
analogia de la evaluacién con la investigacion- la ciencia vy Ia investigacion
cientifica no se agota en la produccién de nuevos conocimientos, pues
implica la divulgacién y aplicacion de éstos.

Una aproximacion a partir del analisis de la evaluacién como
actividad, constituye una via pertinente para su conceptualizacion. Dicho
analisis debe develar la estructura y funciones de la evaluacién como objeto
o sistema desarrollado y en su génesis y devenir. De modo tal que dicho
analisis no suponga la descomposicion del objeto en elementos
constituyentes y con ello la "destruccion” del propio objeto, sino la bisqueda
de una unidad elemental, simple, que encierre los aspectos esenciales de &l
y permita una representacion més auténtica de su estructura y funciones en
su conformacién y manifestacion.

La unidad de analisis recae en la accion, en este caso, en la accién
evaluativa. La accion supone la interrelacion propositiva u orientada del
sujeto y el objeto, mediatizada por los "instrumentos" o medios materiales e
ideales y en condiciones concretas, determinadas. La accion, por definicién,
no es estatica, su forma de existencia es la de un proceso, que encierra un
conjunto de operaciones que conforman dicha accién. En la interrelacion,

tanto el sujeto como el objeto se transforman en variadas direcciones.

La consideracion de los aspectos anteriormente mencionados resulta
significativa metodoldgicamente para el analisis de la evaluacién. Cada
componente debe verse en su interrelacion y en su inserciéon en un sistema
mayor, asi como en su ubicacion en condiciones sociohistéricas concretas.
De esta manera, la evaluacion, y el acto evaluativo como unidad, suponen

operaciones o subprocesos que van desde el establecimiento de los
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objetivos o propésitos, la delimitacion y caracterizacion del objeto de
evaluacion, la definicion (seleccidn, elaboracién) y aplicacion de los
instrumentos para la recogida de informacién, el procesamiento y analisis de
dicha informacién, su interpretacion y expresién en un juicio evaluativo, la
retroinformacién y toma de decisiones derivadas de él, su aplicacion y
valoracion de resultados. Para recomenzar en un ciclo ascendente,
progresivo, que permite, en su dinamica, imprimir el auténtico significado de

esta actividad. La evaluacion supone, ademas, la propia valoracién de ella.

Una importante caracteristica de la evaluacion del aprendizaje es la
interrelacion que se establece entre los sujetos de la accion: el evaluador y
el evaluado. De hecho, el objeto sobre el que recae la evaluacion es otra
persona -individual 0 en grupo- que se erige como sujeto de la accidn y
coparticipa, en mayor o menor medida en la evaluacién. Aun mas, para el
caso de la evaluacion del aprendizaje la pretensién debe ser que el

evaluado este en capacidad de devenir su evaluador.

Obviamente la evaluacion del aprendizaje constituye un proceso de
comunicacion interpersonal, que cumple todas las caracteristicas y presenta
todas las complejidades de la comunicacién humana; donde los papeles de
evaluador y evaluado pueden alternarse, e incluso, darse simultaneamente.
La comprension de la evaluacion del aprendizaje como comunicacion es
vital para entender por qué sus resultados no dependen solo de las
caracteristicas del "objeto" que se evalla, sino, ademas, de las
peculiaridades de quien(es) realiza(n) la evaluacion y, de los vinculos que
establezcan entre si. Asimismo, de las caracteristicas de los mediadores de

esa relacion y de las condiciones en que se da ésta.

La distincién introducida por Scriven entre meta y funciones de la
evaluacion puede resultar util para el estudio de la evaluacion. Para dicho
autor la meta es siempre la misma: juzgar el valor de algo; y definid la
evaluacion sobre esta base como "la determinacién sistematica y objetiva

del valor o mérito de algun objeto" (citado por Stufflebeam). En cambio, las




funciones son muy variadas y estan en relacién con la utilizacién de los
datos evaluativos.

Interesa subrayar la distincion entre metas y funciones. La
identificaciéon de una meta o propésito fundamental de la actividad
evaluativa facilita establecer sus peculiaridades, y distinguirla de otras
actividades que comparten muchos de sus procesos y fases, como puede
ser la actividad de investigacion, aspecto éste que constituye uno de los
temas de interes y debate dentro del campo de la evaluacion.

Por otra parte, reconocer las diversas funciones de la evaluacion,
permite estudiar sus distintos usos y concepciones: su evolucion, desde una
perspectiva historica, su practica actual, sus desviaciones o "patologias" y
ayuda a trazar propuestas para su proyeccion.

La evaluacion no tiene sentido por si misma, sino como resultante del
conjunto de relaciones entre los objetivos, los métodos, el modelo
pedagaogico, los alumnos, la sociedad, el docente, etc. Cumpliendo asi una
funcion en la regulacion y el control del sistema educativo, en la relacion de
los alumnos con el conocimiento, de los profesores con los alumnos, de los
alumnos entre si, de los docentes y la familia, etc.

La evaluacién debe conceptualizarse como un proceso dinamico,
continuo y sistematico, enfocado hacia los cambios de las conductas y
rendimientos, mediante el cual verificamos los logros adquiridos en funcién
de los objetivos propuestos.

La evaluacion adquiere sentido en la medida que comprueba la
eficacia y posibilita el perfeccionamiento de la accién docente sobre el
aprendizaje significativo para los alumnos.

Hoy, la ensenanza esta al servicio de la educacién, y por lo tanto,
deja de ser objetivo central de los programas la simple transmision de

informacién y conocimientos. Existiendo una necesidad de un cuidado




mayor del proceso formativo, en donde la capacitacion del alumnado esta
centrada en el autoaprendizaje, como proceso de desarrollo personal. Bajo
esta perspectiva educativa, la evaluacion debe adquirir una nueva

dimension, con la necesidad de personalizar y diferenciar la labor docente.

Las deficiencias del sistema tradicional de evaluacién, han deformado
el sistema educativo, ya que dada la importancia concedida al resultado, el

alumno justifica al proceso educativo como una forma de alcanzar el mismo.

La evaluacion debe permitir la adaptacion de los programas
educativos a las caracteristicas individuales del alumno, detectar sus puntos

débiles para poder corregirlos y tener un conocimiento cabal de cada uno.

No puede ser reducida a una simple cuestion metodoldgica. a una
simple "técnica" educativa, ya que su incidencia debera exceder lo
pedagogico para incidir sobre lo social.
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YA Il Clir/ace froeyg

s
(

Al O

*
FORMA ALLM A -1

(QUE TAN BUENA ES NUESTRA ESCUELA?"
CUESTIONARIO DE ALUMNO
FORMA A -1
APLICACION DEL CURRICULO

Estimado Alumno:

Deseamos saber qué piensas sobre el funcionamiento de nuestra escuela para

mejoraria.
Tu participacion es importante Necesitamos conocer tu opinién
¢{En qué grado estis?
g°0 so eoO 1°0 200 30Q
(Primaria) (Secundaria)

Por favor tacha sélo una de las respuestas posibles

Puedes usar el espacio de atras para explicar cualquiera de tus respuestas

ESCALA
AREA CLAVE/ | TTEM | COMPLETAWENTE D= DE EN COMPLETAMENTE |
INDICADOR ACUERDO ACUERDO | DESACUERDO | EN DESACUERDO
ENUNCIADOS
CASI
SIEMPRE SIEMPRE CASI NUNCA NUNCA
{ Fd
Entiendo todas |as cosas que me snsefa 5
1.1 1 mi maestro(a). 01 A2 O3 4
; Me qusta como imparte sus clases el E{ 5
1.1 g Wiy 1 L1 03 O4
. pCuando resuslvo ejercicios en clese es. 5
1.1 3 necesario saber de otros temas. L1 IZ(" O3 O4
5 El maestro da s=guimiento 2 mis 4 : -
51 | W | R 01 o2 i O 4
Las actividades que hacemos en el saldn ’ I |
1.1 | 5 |son las mejores paa que pueda M1 | 12 O3 i O4
i aprender, | |
| I / |
Los maestros de mi escuela se ayudan [ I
i ] WP R O1 | M2 O3 O4
T : ; | il
Los mzestros traen materizles diferentes [
1.2 ? e [Efl 02 O3 | O4
El maestro planea lzs actividades que ' '
1.2 8 hacemos en dase. Ml L2 L3 ‘ O4
1.2 9 | El maestro se prepara para dar su clase. ‘ rf 02 3 ‘ U4

Gracias por responder completo el cuestionario

Lste instrumento fue claborado por 1z Direccian General de Evaluacion de Politicas SEP a partir de ura acaptacién éel Modela de
Escocia para la Autoavaluacian Escolar,




FORMA ALUM 4 - 2

(. QUE TAN BUENA ES NUESTRA ESCUELA?’
CUESTIONARIO DE ALUMNO

FORMA A -

2

ENSENANZA Y APRENDIZAJE

Estimado Alumno:

Deseamos saber qué piensas sobre el funcionamiento de nuestra escuela para
mejoraria.

Tu participacion es importante

Necesitamos conocer tu opinién

¢En qué grado estas?
460 507 6°0

(Primaria)

50 2000 3%0

(Secundaria)

Por favor tacha sélo una de las respuestas posibles

Puedes usar el espacio de atras para explicar cualquiera de tus respuestas

ESCALA
AREACLAVE/ | ITEM COMFLETAMENTE DE EN | COMPLETAMENTE
INDICADOR DE ACUERDD ACUERDO DESACUERDO | EN DESACUERDO
ENUNCIADOS 5 5 |
SIEMPRE CAS| NUNCA
SIEMPRE CASI NUNCA
23 3 gc;:mendu para qué me sirve la O1 03 O3 Ef“
; il & El maestrt y mis companeros | [E(
2.3 2 rezlizzmos  actividades fuera -del | 12 3 4
saldn.
Con los materiales que mi maestro r
2.3 3 |nos muestra, estzmos contentos m/]_ i O3 a4
. il porque s’ aprendemcs. : |
; | |
Mis  maestrocs  traen  materiales |
2.3 4 diferentes para mis dases. M1 02 | O3 C4
: : - 7
2.3 5 gmprgl salon realizc trabajos en 01 2 O3 4
2.3 6 |Me dejan tarees de investigacion. O [ﬁ 2 O3 O4
; Aunque casi nadie le entiende, el W{
2.3 1 7 maestro sigue dando su dase. 1 D2 O3 04
" i =
| | maestr ane € {
23 | 8 Sasgaesm expong claramente su w1 | ]2 3 [ 4
Me gusta cémo me enseda mi ' 7 )
2.3 9 maestro y le entiendo a sus T [ | ' M2 O3 4
explicaciones. e
Entiendo todas las cosas que me | d
2.3 10 ensefia mi maestro. 1. B 2 s L4
Cuandc no entiendo la clase puedo | Eﬁ .
2.3 11 preguntarle a mi maestro. L1 2 O3 L4

Este instrumento fue elaborado por la Direccion Genere! de Evaluzeién de Politizas SEP 2 partir de unz adaptacion del Modelo de
Escocia parz la Auloevaluecion Escolar.




EORMA ALUM A - 2

: ESCALA ;
AREA CLAVE/ | TTEM COMPLETAMENTE DE EN | COMPLETAMENTE
INDICADDR DE ACUERDO ACUERDO | DESACUERDO | EN DESACUERDO
ENUNCIADOS _
SIEMPRE CASI NUNCA
: SIEMPRE CASI NUNCA
L Al iniciar una clase mi masstro me 4
2.3 12 | prequnta lo que me gustaria aprender 1 MZ 3 i
en relacion al tema. =
Participamos  activamente con el E(’
i 2.3 & A Labetiy O 2 O3 4
| 2.3 14 El staes_tro tomz en cuenta lo que se E{I 02 O3 O 4
| del temz.
2.3 15 Mi maestro me escucha 'y brinda | m{] 2 3 (] 4
. confianza. N
2.3 gy (g5 TR T R B E(l O:2 03 04
ases.
2.4 17 | Me aburro en mis clases. 8 i | 2 Os E(&l
Cada vez me cuesta mas trabajo 5 ﬁ
2.4 18 entenderle al maestra. P mp O3 4
2.4 19 | Quisiera decir como trabajar en dase. B 2 O3 @ 4
Cumplmas con los trabajos el
2.4 LIl bl M1 2 O3 4
Aprendo tode lo gue me enszia mi lﬁ -
2.4 2f Lo L1 2 O3 4
2.4 22 | Me gustz participar en Ia clase. [E(l O:2 13 4
| San importantas  los COI')DGiI"I"'lET'ItOSr m’ a .
24 23 gue apr=ndo en la escuela. 1 - O3 04
2.4 24 En el grupo nos lievamos muy bien M1 dz O3 i
todos.
L : . 7 )
Trabajamos por equipos en tareas de
2.4 25 investigacidn, D1 02 , 3 D4
Los maestros nos poren los mismos 3 d
2.5 26 | iabajos. - 01 02 O3 3
Las actividades mz ayudan a ﬁ T
2.5 27 |comprender lo que me ensefia mi 1 12 O3 4
meaestro.
25 -8 t&;:\waasesn'o nos ensefia muy rapido los 01 [ﬁ 5 O3 O4
Los ejemplos del maestro tiznen que /
2.5 29 |ver con lo que hago fuera de la [f]] 02 O3 Oa
escuela.
El massto nos pide que hagamos QJ
2.5 30 ejemplos de lo que vemos en ciase. 1 mp O3 [l 4
2




FORMA ALUM A -2

4 ESCALA
AREA CLAVE/ | ITEM COMPLETAMENTE DE EN COMPLETAMENTE
INDICADDR DE ACUERDO ACUERDO DESACUERDO EN DESACUERDO
ENUNCIADOS
SIEMPRE CASI NUNCA
SIEMPRE CASI NUNCA
Cuando tengo dificuliades para [
2.5 31 | aprender, algunos maestros platican 01 !ﬁﬂ 2 Os Oa4
CoNmigo.
[ El maestro nos explica la forma de /
2.6 | 32 |calificar con las participaciones y el 1 [m 2 WL 14
' trabajo en clase.
Estoy sztisfecho con los resultados de 1 m(
2.6 33 mi evaluacidn. 01 2 L3 U4
i y
Comprendo [as preguntas en mi |
2.6 34 eveluacion escrita, ¥ 1 L2 03 04
7
2.6 35 | Mi masstro califica las tareas. 1 [l 2 O3 4
t d “wl
En afios anteriores m2 han evaluado T - M= Y
2.6 a6 o 11 2 s O4
2.6 37 L:faos mis maestros me han calificade i 01 02 3 s
—r = AE——
2.6 38 Re_;:)asamos en clase cuanda el grupo m 1 a2 3 04
szle mal.
2.7 39 A m!slpapas les explican como voy en m 1 D 2 mE 14
la escuela.
; /
2.7 | 40 |Mipapame ayuda z resolver |a tarea. O1 2 13 4
| )

Gracias por responder completo el cuestionario




FORMA ALLMA -3

¢ QUE TAN BUENA ES NUESTRA ESCUELA?'
CUESTIONARIO DE ALUMNO
FORMA A -3

Estimado Alumno:

LOGROS

Deseamos saber que piensas sobre el funcionamiento de nuestra escuela para
mejorarla.

Tu participacion es importante

Necesitamos conocer tu opinién

. ¢éEn qué grado estas?

4°] 5°f e6°0

(Primaria)

190 2901 394

(Secundaria)

Por favor tacha solo una de las respuestas posibles

Puedes usar el espacio de atras para explicar cualquiera de tus respuestas

ESCALA
AREA CLAVE/ | ITEM COMPLETAMENTE DE Ii EN | COMPLETAMENTE
INDICADOR DE ACUERDO ACUERDO | DESACUERDO | EN DESACUERDOC
ENUNCIADOS " < |
CASI ; |
SIEMPRE SIEMPRE CASINUNCA | NUNCA
. / ! [
Hay cuadro de honor para los grupos ! |
3.8 | 1 _} con mejores calificaciones. m ! 02 03 O4
| .- I
3.8 2 g?;:ilgzelr.. es de la SEP son mas 34 [\H’Z O3 O 4
. Si entiendoc los examenes aque la g7 7
3.10 | 3 |escuela nos aplica 2 mi y a mis L 2 O3 04
[ comparieras,

Gracias por responder completo el cuestionario

Este instrumento fus elaborado por la Direccion General de Evaluacién de Politicas SEP a partir de una adapracion del Modelo de
Escocia pare la Autosvaluacién Escolar




FORMA ALUM & - 4

¢ QUE TAN BUENA ES NUESTRA ESCUELA?"
CUESTIONARIO DE ALUMNO
FORMA A -4
APOYO PARA LOS ALUMNOS

Estimado Alumno:

Deseamos saber qué piensas sobre el funcionamientc de nuestra escuela para
mejorarla.

Tu participacion es importante Necesitamos conocer tu opinién
¢En qué grado estas?
4°0 5°@F e°0 1901 2020 390
(Primaria) (Secundaria)

Por favor tacha sélo una de las respuestas posibles

Puedes usar el espacio de atras para explicar cualquiera de tus respuestas

ESCALA :
IQEA CLAVE/ | ITEM COMPLETAMENTE DE ACUERDO EN COMPLETAMENTE
DICADOR ENUNCIADOS | pE ACUERDO DESACUERDO | ENDESACUERDO
r | SIEMPRE | CASI SIEMPRE CASI NUNCA | NUNCA
En la escuela me proporcionan o :
4.11 1 informacidn sobre mi cuerpo y sus 1 | EE 2 3 14
cambios. E
4.11 2 gdr:: maestros no les interesa lo que me 1 ]2 mE [ﬁq
3 7 .
Mi maesiro ‘me -escuche cuando tengo t . ;
4.11 3 problemas en mi casa y en la escuela. L1 [“jz 3 Lla
: =
Mis compafieros y vyo recibimos ﬂ .
4.11 | 4 |informacién para resciver problemas | 1 2 O3 O4
| emocionales.
Cuando tengo algin problema, me
4.11 5 ayudan para resolverio en la escuela, 1 EE 2 L3 Cl4
Recibo del maestro todas las atendiones / g
4.11 5 lene salon de dases. Ea i |' L2 . O3 mE
Los alumnos de esta =scuela nos
4.12 7 llevamos bien. D 1 rﬂ 2 L3 D 4
Todos podemos participar  en  las [E( '
4.12 8 actividades de |z escusla. 01 2 U 3 | D 4
I
los maestros ncs prequntan  qué -
4.12 9 actividades nos gustaria tener, L1 m : O3 L4
En la escuela nos informan donde sequir =
4.13 10 I oo | O1 I'h/z O3 L4

' Este instrumenta fue slaborado por 'a Direccién General de Evaluzcién de Politicas SEP a partir de una adaptacion del Modelo de
Escocia para la Autoevaluacidn Escolar




FORMA ALUMA -4

ESCALA
IRE! CLAVE/ | [TEM COMPLETAMENTE DE ACUERDO EN COMPLETAMENTE
IDICADOR ENUNCIADOS DE ACUERDO DESACUERDO | EN DESACUERDO
_ SIEMPRE CAS| SIEMPRE CAS| NUNCA NUNCA
Los masstros me ensafian a conocer mis / .
4.13 11 |hatilidadss y pensar o que me gustaria O1 M 2 13 4
hacer despuss. 3
ros i o hago al
4.14 12 L?EsnTaestm me dicen cuando hago 2igo [t(l 02 O3 04
Los maestros me dicen como voy en mi t{ -
4.14 13 | ianapo. 1 2 O3 O4
4.14 14 |Llos maestros no revisan mi tarea. 11 Oz |k ﬂ 4
Cuando un compafiero reprucba el [ﬁ !
4.14 15 maestro platica con &, 1 02 O3 (Y
Mis masstros me dicen donde reforzar |}{
4.14 16 | mis conocimientos y qué cosas son més 1 02 13 C4
faciles para mi.
Mis compafieros estan contentos con sus d{ %
4.15 17 oiases espedales. 01 2 O3 L4
Si el maestro ayuda a mis compafieros, [ﬁ -
4.15 18 ellos mejoran. O - O3 04
‘rl -4
Algunos maestros de educadon especial [ﬁ : .
4.15 19 nos apoyan en nueastro aprendizaje. h B O3 L4

Gracias por responder completo el cuestionario




¢ QUE TAN BUENA ES NUESTRA ESCUELA?’
CUESTIONARIO DE ALUMNO

FORMA A-5

IDENTIDAD Y CLIMA ...

Estimado Alumno:

Deseamos saber qué pisnsas sobre el

mejoraria.

Tu participacion es importante

Puedes usar el espacio de atras para explicar cualquiera de tus respuestas

40O 5°[£

(Primaria)

Por favor tacha sélo una de las respuestas posibles

L

¢En qué grado estas?
1200 200 390

(Secundaria)

FORMA ALUM A -5

funcionamiento de nuestra escuela para

Necesitamos conocer tu opinién

ESCALA
REA CLAVE/ TITEM COMPLETAMENTE | DE ACUERDO EN COMPLETAMENTE
=
\DICADOR ENUNCIADOS DE ACUERDO DESACUERDO EN DESACUERDO
SIEMPRE CASI SIEMPRE CASI NUNCA NUNCA
| 7
f
Me gusta mi escuelz porque a todos nos
5.16 L | iraton tgual O [b 2 O3 4
- | Me siento orgulloso de pertenecer a mi [ﬁ ) [
5.16 Rl 1 L2 £33 (14
5.16 3 Me qusta asistir a la escuela. [HI O2 W O4
Los maestros estdn pendiantes de o que L/
5.16 " nos pzsa en el recrso. L—‘H 1 (12 O3 L4
4
Son agradables las clases que me
588 | & pO g O1 M2 03 D04
Me preguntan coémo me tratan los wf
5.16 6 trzbajadores de esta escuela. L z O3 L4
Redbo un trate afectuosc de maestros y :n/
5.16 r R Frseein L1 ol 2 O3 D4
5.16 8 Me gustaria ser comao mi maastro. m/ 1 N O3 4
Es agradable el tiempo gus paso en la ! :
sag | 9 |5 e 1 02 I| O3 04
Me gustaria que se reconociera mi buen EH/ .
3.16 10 aprovechamiento en la escuela. 1 02 L3 O4
Mi maestro propicia un ambiente de [E{ }
518 | 31 oot yremen 1 O:2 . O3 04
Los maestros piden qus me ayuden mis EE
5.17 22 papés en mis tareas. C1 2 O3 O4

Escocie para la Autoevaluacidn Escalar

Esle instrumento fue elaborado por 1a Direccion General de Evaluacién de Politicas SEP a

partir de una adaptacién del Modelo de




FORMA ALUM A - 5

ESCALA
REA CLAVE/ | ITEM COMPLETAMENTE | DE ACUERDO EN COMPLETAMENTE
NDICADDR SiicATes DE ACUERDO DESACUERDO | EN DESACUERDO
SIEMPRE CAS| SIEMPRE CASI NUNCA NUNCA
Mis papds me ayudan con mis tareas y !
5.17 13 asisten a reunionas. D ] m 2 L3 U4
Mis papas hablen muy bien de mi [};{ 3
5.17 7 ity 1 [ 03 4
Las opiniones v preguntas de mis papas [ m/
5.17 15 son escuchadas por el director. L1 ? O3 (g
A mis papas les gusta ayudar en (a / .
5.17 16 e 01 Eﬁ:'e O3 Oa
Observo gue existz buena relacién entre | M ;
BAY | W B 1 12 O3 4
5.18 18 E:Cnu;:n:do personas para ayudar 2 la 01 Eﬁz 3 4

Gracias por responder completo el cuestionario




FORMA ALUMA -8

¢QUE TAN BUENA ES NUESTRA ESCUELA?'
CUESTIONARIO DE ALUMNO
FORMA A-6

RECURSOS
Estimado Alumno:

Deseamos saber qué piensas sobre el funcionamiente de nuestra escuela para
mejorarla.

Tu participacion es importante Necesitamos conocer tu opinién
¢En qué grado estas?
4°0 5°@ e°O 1°0 298 39T
(Primaria) (Secundaria)

Por favor tacha sdlo una de las respuestas posibles

Puedes usar el espacio de atras para explicar cualquiera de tus respuestas

ESCALA
AREA CLAVE/ | ITEM COMPLETAMENTE | DE ACUERDO | EN DESACUERDO | COMPLETAMENTE EN
INDICADOR ENUNGIADOS DE ACUERDQO CASI DESACUERDO
SIEMPRE SIEMPRE CAS!I NUNCA NUNCA
Todo lo que uso en mi escuela |
6.19 1 | como los salones, el patio y los L3 B 3 O4
L bafios sirven y estan bonitos.
6.19 2 |los sanitarios estan limpios, 1 Cl2 j [ﬂ/3 04
Conozco el material dicéctico 1(
6.19 3 Vi acis ' 1 | 02 s 04
Crec que.z alguncs maestros [ o j
6.20 4 no les qusta venir @ iz escuala. O1 f 02 m’ 3 U4
Entiendo las dases que da mi : ;
6.20 ) e 1 | 2 3 | O4
/
Mis maestros cada afio estan
6.21 6 £ uUn grupo diferente. 01 ET - U3 D4
Todas las personas que ¥4 '
6.21 7 |tabgjan aqui me ayudan 01 O2 [IH 3 4
cuando lo necesito. |
Los conseqjes de la escusia me ]
6.21 8 tratan bien. L O 2 ! Os [ﬁ 4
- 1 /
Las personas de mi escuela han !
6.22 9 mejorado en su trabajo. . U1 @2 Us U4
Me dicen en qué gasta la 4 "
6.23 10 escuela lo de la cooperativa, } U1 [H 2 O3 L4
Gracias por responder completo el cuestionario
' Este instrumento fue elzborado por la Direccion General de Fvaluacidn de Politicas SEP 2 partit de una adapacién de! Modelo de

Escocia para la Autoevaluzcidn Escolar,




FORMA ALUM A -7

¢QUE TAN BUENA ES NUESTRA ESCUELA?'
CUESTIONARIO DE ALUMNO
FORMA A -7
DIRECCION, LIDERAZGO Y ...

Estimado Alumno:

Deseamos saber qué piensas sobre el funcionamiento de nuestra escuela para

mejorarla,
Tu participacion es importante Necesitamos conocer tu opinién
¢En qué grado estas?
4°0 S5°@\ 6°D i°Q] 200 39
(Primaria) (Secundaria)

Por favor tacha sélo una de las respuestas posibles

Puedes usar el espacio de atras para explicar cualquiera de tus respuestas

ESCALA
e
AREA CLAVE/ ITEM COMPLETAMENTE | DE ACUERDO | EN DESACUERDO COMPLETAMENTE EN
NDICADOR ENUNCIADOS DE ACUERDO CASI . 2 DESACUERDO
SIEMPRE SIEMPRE |  CASI NUNCA NUNCA
Nos preguntan si la escuela ' e : [t(
7.24 | 1 funcionz bien. U1 L2 o 3 04
Me han explicade qué es la m/ :
7.24 2 auloevaluacion. 01 o B o 3 [4
Me gustaria  realizar una | ' E;Z(" _
7.24 3 actividad sobre autoevaluacion, D1 = Os 4
Participo en {2 autoevaluacion M - -
7.24 4 escolar. —1 i = S] 3 Ll
Me preguntan cdmo me tratan : [ﬁ
7.24 5 |los trabajadores de esta Ela | 2 s 4
escuela, |
Sabemos que la escuela se estd M ﬁ/
7.24 6 autoevaluando. L1 L2 3 U4
En 1as primeras clases los | /
7.25 7 |maestros dijeron qué hacer =], 2 O3 4
para mejorar la escuela, =
Mi maestro nos platicé sobre el /
Plan de Mejora Escolar que van
7.25 8 & realizar para obtener mejores 01 02 03 m’ 4

resuliades educativos,

z
ARl e L T 0: £ D4
7.26 | 10 }na;;“c’lﬁz‘ i es | O1 2 Os Oa
7.27 11 Elscii;leac.mr quiere mucho a mi 9 mp) [ﬁ‘;; 0 4
737 .| 33 S THIUERs e e O1 02 O3 | i

Este instrumento fue elzborade por lu Direccién General de Evaluacién de Politicas SFP a partir de una adaptacicn dzl Modelo de
Escocia para le Autoevaluacion Escolar.




FORMA ALUM A -7

ESCALA
AREACIAVE/ | ITEM COMPLETAMENTE | DE ACUERDO | EN DESACUERDO | COMPLETAMENTE EN
NDICADOR ENUNCIADOS DE ACUERDO CASI DESACUERDO
SIEMPRE SIEMPRE CASI NUNCA NUNCA
2.27 13 gddwed‘or se lleve bien con 01 02 ﬁ3 s
0s.
El director dz la escuela patica ' & 1(
ey 14 | on NOSOtros. _ 01 O2 Os 4
Los maestros de mi escuela se ' |
rednen con frecuenda con el
7.27 i3 director pera planear sus O ; LIHZ U3 L4
- actividades. | '
El " o »"-' 3 : 'y
7.27 16 cIasc:l;_:tor visita mi salén de O1 02 L'BJ O4

Gracias por responder completo el cuestionario




