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INTRODUCCION

El documento recepcional que se presenta para obtener el grado en la
Maestria en Educacion Superior, ha sido estructurado en dos partes; en la primera
se desarrolla la reflexion tedrica en torno a la dinamica de la educacion superior en
el siglo XXI desde el contexto Internacional y principalmente en México. En la
segunda parte se presenta el estudio de seguimiento de egresados que muestra
los resultados que ha tenido la formacion de Ingenieros Topdgrafos de la
Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas (Unicach) en este contexto. En las

conclusiones se reflexiona acerca de estos resultados.

En el siglo XXI se vislumbran grandes oportunidades derivadas del avance
incontenible de las nuevas tecnologias de la informacion que, para ser
aprovechadas plenamente en la creacién y consolidaciéon de nuevas formas de
educar, requieren de diagnodsticos sobre las fortalezas y debilidades de las
instituciones de educacién superior para evitar, en la medida de lo posible, la
construccion y operacién de grandes proyectos carentes de una cimentacion
adecuada.

La velocidad de la innovacién y la difusién de las nuevas tecnologias
modifica las estructuras productivas, sociales y politicas de los paises, lo cual,
aunado a las inciertas tendencias de la demanda de educacién superior, exige a
las instituciones educativas la generacién de estrategias para conocer el impacto
de su accidn y, al mismo tiempo, identificar nuevas demandas formativas en cada
una de las practicas profesionales. Dando respuesta con ello, a las necesidades
sociales como mision implicita y explicita de toda institucion de educacion
superior.

La primera encuesta aplicada a Ingenieros Topografos Fotogrametristas,
formados con el-quinto plan de estudios en la Unicach; constituye una herramienta




importante para analizar los caminos que siguen los nuevos profesionistas, si se
incorporan a las empresas productivas y de servicios, si dentro de ellas se
destacan en los puestos bajos o intermedios, o bien, si gracias a su formacion
pueden acceder progresiva y rapidamente a posiciones complejas. Si, por otra
parte, con creatividad y capacidad de identificar problemas y oportunidades, son
capaces de encontrar vetas de desarrollo que les permitan generar nuevas
alternativas para su propia subsistencia primero, y para ampliar la demanda de
puestos de trabajo después, conocer si la farmacién recibida en la ahora Facultad
de Ingenieria de la Unicach, les permite desenvolverse en el é&rea del
conocimiento que determind su vocacion, o bien, si han requerido practicamente
volver a formarse para desempefiar adecuadamente las actividades profesionales.

La informacion obtenida fue integrada en el reporte que se presentara al
Comité Interinstitucional para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES) que
visitara la Facultad para la evaluacion sobre el desemperio de los egresados,
constituyendose en una alternativa para el autoconocimiento y para la planeacion
de procesos de mejora y consolidacion de esta institucion educativa.

Como profesionista de la educacion superior estos procesos de formacion y
evaluacion universitarios son temas de investigacion que adquieren gran
importancia y cuyos resultados deben ser tomados en cuenta para el disefio de
nuevos programas curriculares acordes a la realidad actual.
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1.1 Referentes contextuales de la educacién superior

1.1.1 Contexto global

La internacionalizacion de la educacion superior debe ser entendida como
una de las mas importantes y coherentes respuestas de los universitarios al
fenomeno llamado globalizacién, cuya maxima expresién es la creciente
integracion de los mercados debido a los acuerdos internacionales de comercio y
a la universalizacion de los circuitos financieros que buscan instaurar en todas
partes sistemas productivos mas eficaces, competitivos y rentables.

En este proceso, las universidades desemperian un papel fundamental, el
cual se concreta en la formacion de cuadros profesionales capaces de adaptarse y
actuar con eficacia en la nueva realidad global. Sin embargo, no sélo deben
transformarse para preparar a sus egresados de acuerdo con los nuevos perfiles
requeridos por el mercado, sino que deben, también, procurarles una educacion
humanista y de vocacion social que les permita conocer y respetar las diferencias
culturales del orbe, con el fin de lograr mayor equidad y paz.

Para hacer frente a sus nuevas tareas, todas las universidades del mundo,
deben internacionalizarse; es decir, deben abrirse a todas las influencias y
corrientes del pensamiento humanista, cientifico y tecnoldgico. Los universitarios
de hoy deben conocer y participar en el mayor nimero de &mbitos de
conocimiento —pensar y prepararse en una perspectiva global- para que sus
competencias sean aprovechadas en el mayor numero de contextos sociales, en
primera instancia a escala local.

Al abrirse a las multiples influencias globales, es decir, al universalizar su
educacion, las universidades pueden canalizar gran cantidad de conocimientos y

experiencias para sus estudiantes, haciendo de la internacionalizacién un



poderoso y estratégico instrumento para elevar el nivel educativo de sus
egresados.

Esta renovacion institucional necesita del trabajo conjunto y coordinado de
todos los actores de la comunidad universitaria, bajo el liderazgo y apoyo decidido
de sus autoridades, las cuales deben sostenerse en un equipo de expertos y
profesionales del mas alto nivel, con experiencia, capacidad y reconocimiento. Las
tareas de elaboracion, planeacion e implementacion de las politicas y estrategias
de internacionalizacién deben ser vistas como funciones estratégicas, las cuales
necesitan conocimientos muy especializados y personal calificado.

Hoy mas que nunca sabemos que vivimos en una comunidad global, en un
mundo interdependiente, la famosa “aldea global. Cada dia somos mas
conscientes de que las fuerzas que afectan directamente nuestras vidas y
decisiones cotidianas a menudo pueden encontrarse en lugares muy alejados de
nosotros. Es un hecho que los problemas y los retos que enfrentamos, asi como
las soluciones que buscamos, no estan determinados sélo por nosotros, nuestra
sociedad 0 aun nuestra nacion. Los problemas mas graves del mundo de hoy
demandan y requieren cooperacion y compromisos de orden mundial. Problemas
globales como la pobreza, la contaminacién, los conflictos étnicos, la
sobrepoblacion, la salud publica, la educacion, etcétera, no pueden ser
solucionados sin una cooperacion organizada y puntual que involucre a todos los
pueblos del mundo.

En el terreno de la economia, el fendmeno de la globalizacion ha provocado
la formacion de bloques geoecondmicos que propician relaciones de cooperacion
para el desarrollo de los paises. Mercados emergentes masivos reestructuran la
economia global e inducen a nuevos modos de organizacion de los negocios, la
vida y el trabajo en todos los paises. La economia internacional ha sido
organizada por medio de acuerdos multinacionales, como el Acuerdo General
sobre Aranceles y Comercio (GATT), el Consorcio Econdmico para el Pacifico
Asiatico (APEC), el Tratado de Libre Comercio (TLC), la Unién Europea (EU) y sl



Mercado del Cono Sur Americano (MERCOSUR), que son ejemplos de estas
nuevas modalidades de organizacién global.

El proceso de glabalizacion implica también el uso y desarrollo de los
medios de comunicacion y la tecnologia mas avanzada, es decir, los satélites, la
fibra Optica, el Internet y el correo electrénico. Estos permiten tener acceso a
fuentes de informacion y conocimientas de manera instantanea y simultanea en
varias partes del mundo, y potencialmente comunicar a todos los pueblos del
planeta.

Cada vez mas, los diversos actores sociales —colectivos e individuales,
publicos o privados— entienden que su futuro, sobre todo material, esta ligado a
sucesos que ocurren en otras partes del mundo. El porvenir de los paises
dependera de manera creciente de la habilidad de sus sociedades para adaptarse
a esta nueva realidad; deberan preparar a sus ciudadanos para que operen con
mayor eficacia en ella.

La incorporacion de informacion estratégica y conocimiento cientifico y
tecnolégico a las nuevas maneras de producir prevalece sobre otros factores
economicos considerados hoy tradicionales, como la mano de obra o la materia
prima, por mencionar dos de ellos. En definitiva, los cambios méas profundos de
esta inédita mutacién cultural, que hemos llamado globalizacién, se estan
operando en el campo del conocimiento y la informacién; de ahi que las
estructuras y dinamicas educativas sean de los ambitos sociales que enfrentan
mayores desafios. En tal contexto, la educacion en general, pero sobre todo la de
nivel superior, desempefia un papel crucial en la preparacion y entrenamiento de
ciudadanos mas y mejor capacitados. Para que la educacion superior sea de la
mejor calidad y se logre la meta de preparar mejores ciudadanos, profesionales y
técnicos, se requieren la colaboracion y los esfuerzos conjuntos de los
universitarios, los gobiernos y los empresarios. Cada uno de esos actores tiene su

propia area de responsabilidad y competencia. Asi, los universitarios deberan




adaptar continuamente sus actividades a la nueva realidad. Los gobiernos
federales deberan apoyar y financiar la internacionalizacién de la educacion, a fin
de preparar a ciudadanos-profesionales capaces de funcionar en la nueva realidad
global. Igualmente, tendrédn que favorecer la formacion de recursos humanos y
estimular la investigacion, orientandolas hacia la preparacién de expertos que
puedan hacer frente a las necesidades de sus sociedades y resuelvan problemas
desde una perspectiva integral, es decir, que piensen de manera global pero
actien a escala local. En esta misma dindmica han de trabajar los gobiernos
estatales y locales en sus &reas de competencia. Por su parte, la comunidad
empresarial debera ayudar y favorecer el entrenamiento de una mano de obra que
sea preparada con los estandares de competencia internacional. Asimismo, los
empresarios deben dar la oportunidad a sus empleados de continuar su
preparacion. Las empresas y el sector educativo deberan trabajar cada vez mas

juntos para adecuar los curriculos actuales a las necesidades futuras.

Del trabajo conjunto de universitarios, autoridades gubernamentales y
empresarios dependera la preparacion de los profesionales del manana, los
cuales son requeridos por todas las naciones para asegurar sus condiciones de
desarrollo material y una calidad de vida decorosa y digna.

En la actualidad, la mayoria reconoce que el conocimiento transmitido por
medio de la educacion superior debe ser de la mejor calidad, no sélo para
solventar las necesidades humanas de corte ético, sino para enfrentar un sistema
mundial crecientemente complejo. En este sentido, las universidades deben
desemperiar un papel crucial en el sostenimiento de la dignidad humana v en la
resolucion de los problemas globales.

Después de la Segunda Guerra Mundial, en el contexto de la Guerra Fria y
mas recientemente con la caida del muro de Berlin y la creacién de macro
regiones, la educacion superior se ha revelado como un elemento crucial para

propiciar el desarrollo integral de las sociedades. En las Ultimas décadas se ha



visto reafirmado el papel histérico de las universidades como ambitos de creacion

de conocimiento y desenvolvimiento de la pretension universalista del ser humano

En su ensayo “Strategies for internationalization of higher education:
historical and conceptual perspectives”, en 1998 Jane Knight y Hans de Wit'
analizan los elementos historicos que conforman el proceso de
internacionalizacion de la educacidn superior. A grandes rasgos, estos autores
mencionan que la educacion superior transitdé de un periodo con pretensiones
globalizadoras a uno mas nacionalista e incluso aislacionista, y que el actual
fendmeno de globalizacién la hace retornar a su primigenio papel universalista. En
la actualidad, la mayoria de las universidades del mundo aspira a retomar uno de
los conceptos basicos que le dio sentido a sus origenes: la universalidad del
conocimiento.

En el periodo inmediato de posguerra, la cooperacion tenia una connotacion
ideologica que pregonaba la paz y comprension mutua. Luego se puso especial
interés en la cooperacidn con los llamados paises en desarrollo. Mientras tanto, la
cooperacion que se dio entre los paises mas desarrollados se redujo a un sector
pequefio de la poblacion y cumplié asi con los acuerdos diplométicos de
cooperacion educativa y cultural. Por Ultimo, el periodo actual se ha caracterizado
por la utilizacidn prioritaria de argumentos econdmicos para la promocién de la
cooperacion internacional en educacion superior y la reafirmacion de las
identidades regionales, comunitarias y convergentes, como sucede con la Unidn
Europea, donde se intenta crear una dimension europea en la educacion superior.
A partir del ejemplo de los programas europeos se intenta crear una integracion
académica y programas de mavilidad académica en otras regiones del mundo; tal
es el caso de América del Norte después de la firma del Tratado de Libre
Comercio entre México, Canada y Estados Unidos. Algo similar se espera en

! Gitado por Marfa Zaniga C. y Alvaro Poblete L., "Intemacionalizacién de la educacién superior: alcances culturales para la
cooperacion”, en Geslién de la Docencia e Internacionalizacién en Universidades Chilenas, Santiago de Chile, Centro
Interuniversitario de Desarrollo, 1998, p10.



Ameérica del Sur con el Grupo Montevideo en el MERCOSUR y en las regiones
Asiaticas.

1.1.2 Educacion superior en México

Una orientacion internacional ha sido percibida como un aspecto natural e
inherente de la educacion superior desde hace mucho tiempo, la existencia de
diversos programas de movilidad del personal académico y estudiantil, de
cooperacion en investigacion en la mayoria de las universidades, indica una larga
tradicion de relaciones de cooperaciéon académica internacional entre instituciones
académicas alrededor del mundo. Sin embargo, en México es todavia reciente
(alrededor de los afios ochenta), para las instituciones de educacién superior, el
hecho de tener una actividad internacional més sistemética y organizada. Esta se
da principalmente en las universidades de las regiones mas desarrolladas
econdmicamente como el Distrito Federal, Jalisco, y Nuevo Leén, los institutos
tecnoldgicos, siendo mas marginados en esta actividad, ya que sus acciones son

aun muy poco desarrolladas en este rubro.

En cuanto a las diferentes modalidades de la actividad internacional se
puede destacar, a grandes rasgos, que para la gran mayoria de las universidades
publicas mexicanas, su peso principal esta en la movilidad del personal académico
de élite y en las dreas de investigacion, mientras que para las instituciones
privadas, su gran desarrollo se da en la recepcion de estudiantes extranjeros y en
la movilidad de sus estudiantes?

Recientemente, el fendmeno de la globalizacion ha obligado a las
instituciones de educacién superior a pensar en las formas de ampliar sus flujos
de movilidad académica y estudianti, asi como todo tipo de actividades

internacionales. Por ello, ha surgido en todo el mundo y en México, en particular

? C. Palldn, "Movilidad académica en las instituciones mexicanas de educacién superior”, Educacién Global, Num. 1,
Asoclacion Mexicana para la Educacion Internacional, primer semestre de 1967, pp. 13-18.




desde la firma del Tratado de Libre Comercio, la necesidad de investigar y analizar
los mecanismos que permiten sistematizar y mejorar las formas de gestion del
proceso de internacionalizacién. Teichler menciona que el conocimiento actual
disponible en esta area ha sido caracterizado por ser “ocasional, circunstancial,
esporadico y episédico™. Mas aun, la poca investigacion hecha en este tereno, lo
ha sido desde el punto de vista de la sociologia, de la antropologia y de las
ciencias politicas, pero no tanto desde el enfoque de las ciencias de la educacion.
Si bien Teichler hace esta afirmacion para el contexto europeo, con mayor razon
se puede aplicar al caso mexicano, donde el tema de internacionalizacién empieza
apenas a aparecer como prioridad en las agendas de las politicas educativas
nacionales e internacionales.

Es menester sefalar que los comentarios que se presentan en este
apartado se enfocan en el andlisis de la implementacion del proceso de
internacionalizacion en las instituciones mexicanas, y en particular en sus

estructuras organizacionales y programaticas.

La internacionalizacion en las universidades mexicanas, como todo proceso
en evolucion, supone retos y dificultades, tanto de naturaleza académica como
administrativa, los que en la practica son igualmente importantes. El andlisis del
grado de internacionalizacion de las universidades mexicanas revela algunas
carencias, en mayor 0 menor grado, segun las instituciones. El andlisis se centrara
alrededor de dos ejes de estructuras, las de tipo organizacional y las de naturaleza
programatica. Por estructuras organizacionales nos referimos a las politicas
institucionales de tipo administrativo previstas para apoyar la integracion de la
dimension internacional, a través de la organizacién de diferentes programas y
actividades que tienen como objetivo internacionalizar las funciones sustantivas; y
por estructura programatica, nos referimos a los modelos académicos y la
internacionalizacién del curriculum®.

? Citado por Zafliga C., Op. Cit., nota 1, p. 19.
¥ Citado por Zafliga C., Op. Cit., nota 1, p. 19.

10




A. Estructura organizacional
a) La politica institucional de intemacionalizacion.

En lo que respecta a las estructuras organizacionales, en su gran mayoria,
las instituciones no poseen politicas ni estrategias de internacionalizacion
explicitas claramente expresadas con objetivos y metas a largo plazo; mucho
menos suelen tener un comité de internacionalizacién y planes operativos de
internacionalizacion.

En algunas instituciones persiste la confusiéon entre el hecho de tener
actividades internacionales y lo que implica la implementacion de una verdadera
politica de internacionalizacién. No existe una definicion comun sobre el concepto
de internacionalizacion entre los diferentes actores de la comunidad universitaria,
—autoridades, académicos, personal administrativo y estudiantes—, como tampoco
hay claridad y conciencia de las etapas y estrategias necesarias para lograr una
universidad internacionalizada. Prevalecen las actitudes reactivas hacia las
propuestas provenientes del exterior. Son contadas las actitudes proactivas y
planificadas en torno a las acciones de internacionalizacién. Las actividades
internacionales se desarrollan al margen de los planes institucionales de desarrollo
y no se planean especificamente para cubrir necesidades internas prioritarias.

El establecimiento y la planeacién de los programas internacionales siguen
siendo un reto en manos del personal de las oficinas de asuntos internacionales.
La mayoria de estos administradores, si no todos, han heredado una serie de
iniciativas internacionales mas bien dispersas, que son en muchos casos el
resultado de intereses personales y no forman parte de un plan de accién mas
amplio y coherente. El desafio aqui es lograr dar coherencia, sentido y direccién a
estas iniciativas, para convertirlas en parte integral del quehacer institucional.
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Los intercambios de académicos y estudiantes no son parte integral de un
plan de internacionalizacién cuidadosamente elaborado y planificado. En su
mayoria, aquellos se dan al margen de las metas y objetivos de las instituciones.
Si bien los intercambios académicos tienen un valor per se, serian mucho mas
efectivos y productivos si formaran parte de una politica institucional sobre
ensenanza e investigacion y respondieran a las necesidades y prioridades de las
instituciones mismas. Para tener mayor beneficio, la politica institucional
internacional debe formar parte de la planeacion estratégica, la cual es
responsabilidad exclusiva de las altas autoridades universitarias. Se deben prever
procedimientos de implementacion administrativa y la puesta en marcha de
programas institucionales especificos. Es responsabilidad de la administracion
elaborar lineamientos para la iniciacién, el desarrolio y la promocion de las
relaciones interinstitucionales, asi como la organizacion de talleres saobre lo que se

espera de los académicos en sus nuevas funciones de cara a la globalizacion.

Otro de los prablemas importantes a los cuales se enfrenta el proceso de
internacionalizacion en México es la falta de continuidad en los esfuerzos de
internacionalizacion. Esta situacion se debe a que el estilo de gestion universitaria
es mas bien de tipo coyuntural. Muchos actores universitarios reportan que es
comun que con cada cambio de rector se madifique la estructura, la orientacion y
la direccidn de las politicas institucionales y por consecuencia de los programas de
internacionalizacion. En consecuencia, el personal, la ubicacion y las funciones de
las aoficinas de relaciones internacionales pueden cambiar, algunas veces de modo
sustancial. Como estos cambios no se realizan con base en una evaluacion
institucional metddica y objetiva, en algunos casos no provocan un mejoramiento
de la gestion. La poca practica de planeacién a largo plazo y de evaluacién
objetiva del rendimiento de las instancias administrativas de las universidades
mexicanas crea serias limitaciones al éxito de la implementacion de politicas de

internacionalizacién integrales e innovadoras.




Por su esencia, la politica de internacionalizacion es de mediano y largo
aliento, no puede ser de corto plazo. Es imprescindible tener continuidad en la
organizacion y consolidacion de los programas internacionales. Para lograr una
real internacionalizacion de la educacion se debe llegar a la institucionalizacion de
la dimension internacional en todas las funciones de las Instituciones de
Educacion Superior (IES). M. Vander Wende define la institucionalizacion de la
dimensién internacional como un proceso de innovacion continua®.

b) Participacion de la comunidad universitaria

La integracion de la dimension internacional a las actividades universitarias
demanda el consenso de todos los sectares de la institucion, tanto de los
administrativos como de los académicos. Sin embargo, en México se constata una
falta de consenso y discusion entre los miembros de la comunidad universitaria y
las autoridades universitarias sobre este tema. Prevalece una toma de decisién
vertical de “arriba hacia abajo”, es decir, la comunidad acadéemica raramente es
consultada en las decisiones que conciernen a los programas institucionales. En
algunas instituciones, la comunidad puede llegar hasta a valorar negativamente
las declaraciones retéricas sobre la importancia de la internacionalizacién, cuando

estas no se concretan en verdaderos planes institucionales de
internacionalizacion.

Estos discursos, ademas de ser negativos para la cohesion interna
institucional, también son facilmente descifrados en el exterior de la misma. En
estos casos, las relaciones interinstitucionales resultan ser sélo declaraciones, sin
mucha posibilidad de representar interés o motivar la participacion activa de los
actores de la comunidad universitaria.

* Ibid.. p. 20.
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B. Estructura programatica
a) Internacionalizacion del curriculum

Otra limitacion importante para la movilidad estudianti y del personal
académico, y por ende para la internacionalizacion del curriculo, son los modelos
académicos mismos de la mayoria de las IES mexicanas. La estructura de los
programas académicos es poco flexible, lo cual representa un problema
fundamental para la transferencia de créditos y revalidaciéon de estudios. Existe
todavia una gran diversidad de instituciones que trabajan con asignaturas o
créditos, por periodos trimestrales, semestrales o anuales; también pueden existir
diferencias en el niumero de afios para conseguir los grados v titulos.

Pensamos que, en lugar de buscar equivalencias sistematicas por medio de
mecanismos rigidos, se debe buscar un sistema basado en una relacion de
confianza mutua, en el respeto a la diversidad de las tradiciones educativas de los
diferentes paises. La evaluacion debe ubicar el titulo en el contexto y en el
conjunto del sistema educativo en el cual se obtuvo, lo que permite entender su
lugar y funcién en dicho sistema. En resumen, es clave que se busquen similitudes
y coincidencias entre los sistemas educativos, mas que semejanzas, y tratar de
homologar mas que homogeneizar los sistemas.

La diferencia en la preparacion y formacion de los académicas extranjeros
puede, en ciertos casos, dificultar la elaboracion de proyectos de colaboracion
internacional y la utilizacién de criterios de evaluacion comunes.

Integrar una dimensién internacional en los curriculos requiere personal
académico con preparacion adecuada (siempre un posgrado y con experiencia
internacional, si es posible) para poder adaptar los programas académicos a las
nuevas necesidades de la globalizacion. El porcentaje de cuadros académicos con
estas caracteristicas es todavia bajo en las universidades mexicanas. Sin

14




embargo, no es una condicién imprescindible; la participacion en proyectos de
colaboracion internacional puede justamente contribuir a elevar el nivel de
preparacion del personal académico, la calidad educativa e incrementar el
prestigio institucional.

En las IES mexicanas existe poca experiencia en la internacionalizacién del
curriculum. No hay experiencia generalizada en el disefio de nuevos curriculos
para responder a los retos de la globalizacion. Recordaremos que la
internacionalizacion del curriculum se hace a tres niveles: por la integracion de la
dimension internacional en los contenidos y programas de cursos, un perfil
internacional en los docentes, la movilidad de los estudiantes y la presencia de
estudiantes extranjeros en la aula. De manera general, en México se observa que
la presencia de profesores e investigadores invitados en los programas de
estudios regulares estd raramente planeada e integrada en los mismos. En lo
general no existen las politicas institucionales y, por consecuencia, tampoco los
mecanismos institucionalizados para permitir la integracion de académicos
extranjeros en los programas regulares. Esta participacion debe ser
cuidadosamente planeada e ir en concordancia con los programas que prevén la
integracion de la dimensién internacional en el contenido de los planes y
programas de cursos y por supuesto tener valor curricular. Es importante destacar
que la primera condicion para que el personal académico pueda contribuir a la
internacionalizacion del curriculum es tener claridad sobre como su propio campo
de estudio esta influenciado por los eventos internacionales y como académicos
de otras partes del mundao ven su disciplina.

Internacionalizar el curriculum es integrar, mads que agregar elementos
internacionales en el contenido de los cursos. Es recurrente, en la mayoria de las
instituciones, que la movilidad del personal académico se realice en el sector de
élite, es decir, con profesores e investigadores que gozan de una preparacion de
nivel internacional (posgrado). Este hecho provoca la marginacién de la gran

mayoria de los académicos mexicanos de las actividades de internacionalizacion.




El nivel de educaciéon muy deficitario en términos de intemacionalizacién es
el de licenciatura, mas que el de posgrado. Dado el infimo porcentaje de
estudiantes que accede a este nivel, el gran reto de la educacién superior
mexicana es lograr la internacionalizacion de los niveles de licenciatura. Es en
este nivel donde los estudiantes requieren adquirir un grado de conciencia y
comprension del fendbmeno global, asi como de la diversidad de sociedades y
culturas de nuestro planeta. Estos elementos deben formar parte integral de los
estudios en humanidades y en educacion general impartidos en la licenciatura.

Segun Harari®, sin la inclusion de un contenido sobre culturas
internacionales en la vida de los estudiantes de primer grado, no seré posible
llegar a establecer un curriculo de calidad que los prepare adecuadamente para
hacer frente a un mundo interdependiente y multicultural, en el cual tendréan que

vivir y funcionar.

Por lo demas, es primordial preparar la internacionalizacién del curriculo en
combinacion con otras actividades internacionales, nunca de manera aislada. Por
ejemplo, se puede complementar con la interaccion de estudiantes extranjeros en
el aula y estancias en el extranjero de los estudiantes locales. Sin embargo, en
México se observa que la movilidad estudiantil es todavia muy baja en la mayoria
de las universidades mexicanas, y en particular en el sector publico, donde esta
practicamente inexistente. También se puede mencionar que existe poca
experiencia en como integrar la presencia de estudiantes extranjeros en los
métodos de ensefianza.

b) Dimension internacional y calidad educativa

Es importante recalcar la necesidad de que se analicen, en México, las
politicas y estrategias utilizadas por las instituciones de educacién superior para la

€ Citado por Ziifiga C., Op. Cil.. nota 1, p. 26.



implementacion de su proceso de internacionalizacion, asi como identificar y
difundir los estudios de casos mas exitosos que puedan servir de modelos para las
instituciones que desean mejorar o incursionar en este proceso.

El proceso del aseguramiento de la calidad debe responder a la cuestion
central: ¢ En qué medida la dimension internacional puede apoyar la calidad de la
educacion superior? Ahora es comunmente reconocido que la dimension
internacional de la educacion permite alcanzar una mayor calidad educativa, lo
que no sucedia hace diez afos. De hecho, el principal fundamento e incentivo
para la educacién internacional debe ser su contribucién a la calidad de la
educacién en general.

La internacionalizacion de la educacién contribuye, por ejemplo, a dar
mayor profundidad en los contenidos de los programas académicos, a la
innovacion en el curriculum y en los métodos de ensefanza, ademas del
enriguecimiento que se procura a través del intercambio de experiencia y
conocimiento en el area de la cooperacién en investigacion. Se ha demostrado
que, después de haber participado en un programa de movilidad organizada, los
estudiantes tienden a reflexionar mas plenamente en el proceso de aprendizaje y
la naturaleza de sus respectivas disciplinas académicas. De la misma forma, la
dimension internacional de la educacidn permite a los egresados adquirir
novedosas calificaciones y habilidades profesionales, dandoles mayores
posibilidades en el mercado de trabajo.

La internacionalizacién tiene también un impacto positivo sobre la calidad
de la gestion en las instituciones de educacién superior. Sin embargo, es
necesario redefinir la nocion de calidad para la educacion superior en un contexto
donde esta cambiando el papel de la universidad en la sociedad, la cual, a su vez,
vive un proceso de transformacion, donde el elemento internacional es
imprescindible. Esta situacion implica nuevas demandas a la universidad, no
simplemente porque la ciencia y el conocimiento estén cada dia mas
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internacionalizados, sino porque asi lo demandan la resolucién de los problemas
globales, la capacitacion de personas méviles a través de las fronteras y la
promocion de la compresion intercultural en sociedades crecientemente
multiculturales.

1.2 La teoria clasica del capital humano

La teoria del capital humano encuentra sus origenes en la economia clasica
de A. Smith (1776), el cual sostenia ya en el siglo XVIII que educar o capacitar al
hombre era equiparable a adquirir una maquina; en tanto que el trabajo que
desempenaria le devolveria todos los gastos de su aprendizaje.

Los trabajos sobre la teoria del capital humano se comenzaron a realizar de
una forma sistematica hacia 1959, cuando Theodore Schultz, con su articulo
“Invertir en el hombre: La visién de un economista”, volvié a retomar el tema’.

Posteriormente, la Organizacion para la Cooperacién y Desarrollo
Econdémicos (OCDE) publicd un estudio titulado “Measuring the contribution of
education to economic growth”, donde Edward Denison sefialaba que la inversion
en educacion generaba alzas en las rentas mas que la inversion en capital fijo®

En una revisién sobre estos temas, atinadamente José Angel Pescador
(1979) comentaba que la teoria del Capital Humano sustentaba que los
fendmenos del ingreso y del desempleo eran resultado de las diferencias en los
niveles educativos, mismos que supuestamente dependian de la decision del
individuo para invertir 0 no en si mismo. Se pensaba que el sistema educativo
proporcionaria una mayor calificacion a la fuerza de trabajo, lo cual se reflejaria en

la productividad de los individuos y a su vez en el incremento de las tasas de

” Navarro Leal M., Consideracioncs Tedricas para ¢l Estudio de Egresados. En Esquema Basico para el
E.studio de Egresados. ANUIES, México. 1998. P 12
Thid.
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crecimiento de la produccion, en la remuneracion de éstos y, en consecuencia, en
una mejor distribucién del ingreso. De este modo se desarrollaron expectativas
muy favorables en torno a las posibilidades transformadoras de la educacion; se
visualizd como “un vehiculo para (lograr) una mejor distribucion de las
oportunidades ocupacionales. El sistema educativo (en particular la educacion
superior) se constituia como la principal palanca para la movilidad y la igualdad

social™

Uno de los trabajos mas significativos sobre la teoria del capital humano lo
fue el realizado por Gary S. Becker'® , quien sefialaba que el hecho de invertir en
capital humano, significa dar una formacion a los trabajadores, lo cual implica que
las necesidades del mercado de trabajo no se satisfacen por si solas, sino que
habra que crear o implementar los mecanismos para satisfacerlas.

Becker esta de acuerdo en el hecho de que los efectos de la inversion en
capital humano son la elevacion del nivel de vida de los trabajadores y la
satisfaccion de las necesidades del mercado de trabajo, entre otras.

Sobre el tema de quién es, quien paga la inversién en capital humano,
Becker sefala, que por un lado son las empresas y por otro son los mismos
trabajadores. En el caso de las empresas seflala que, ellas pagan el
entrenamiento de los trabajadores, aunque también ellos y en mayor medida son
quienes pagan su capacitacion.

En el caso de las empresas por ejemplo, cuando se invierte en la
capacitacion de un trabajador para un puesto, la compariia deja de ganar, pero el
trabajador al estar en esta situacion, también deja de ganar un salario alto por

? Pescador José Angel, “La relacién entre educacion e ingresos: reflexioncs sobre el caso mexicano” en La
Educacian y el desarrollo dependiente en América Latina. compilado por Daniel Morales Gémez, Gernika,
México, 1979, p. 296.

'° Becker S. Gary. “Inversion en Capital Humano”, en Toharia, Luis (Coord.), El Mercado de Trabajo:
Teorias y Aplicaciones. Alianza, Madrid, Espaiia. 1987.
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encontrarse en entrenamiento, por lo cual, él también esta pagando esa inversién

en capital humana.

Becker en su trabajo, encontrd cierta relacién entre el salario percibido y la
productividad residual, ya que el conocimiento genera una mayor productividad y,
por tanto a mayor conocimiento mayor productividad.

Con respecto al conocimiento que puede allegarse un trabajador, Becker
sefiala, que puede ser de dos maneras: conocimiento general y conocimiento
especializado; la principal diferencia entre uno y otro es que el especializado
puede generar grandes ingresos en determinado trabajo, pero impide la movilidad,
mientras que el general si bien tiene menos ingresos, no representa mayor
problema al momento de pensar en emigrar hacia otro trabajo.

La educacién entonces es un bien, en el cual tanto los trabajadores como
los empresarios invierten en él. Para Becker, esta formacién se ve complementada
con la existencia de seguros médicos, y cuando no se cumplen ciertas condiciones
en el empleo, los trabajadores tienen la posibilidad de emigrar, ya que para ello
tendrian la informacién necesaria sobre precios y rentas para ofrecer su mano de
obra y obtener de esa manera el mejor provecho posible.

En sintesis esta teoria sefala que el capital humano potencializa al sujeto
en su insercion en el campo laboral, asimismo, pone al hombre en el papel de un
sujeto que cuenta con la informacién necesaria, para desenvolverse de mejor
manera dentro del mercado de trabajo, a la vez que sefiala que con esto se da
una rotacion que es buscada par los sujetos como tales.

Es decir, para la teoria del capital humano, el sujeto es un ser racional que
cuenta con todas las herramientas para desarrollarse de la mejor forma dentro del
mercado laboral, en este sentido el trabajador es un capitalista que invierte en su

formacién con el fin de lograr una ganancia con el paso del tiempo, lo que se
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puede resumir en que el sujeto se encuentra en el dilema de escoger entre ocio y
renta.

1.3 Corrientes criticas a la teoria del capital humano

Ante los planteamientos de la teoria del capital humano, no se hicieron
esperar las criticas, una de ellas fue la que dirigi®6 Michael J. Piore'!, una de las
razones que da es que hace uso de un individualismo metodolégico, donde el
individuo se comporta de manera instrumental y que s6lo se mueve por la
obtencion de fines y medios.

Seriala que este tipo de cuestiones dejan de ver lo que ocurre en la
realidad, donde las conductas de los sujetos se ven enmarcadas dentro de las
pautas de conductas que imponen las instituciones.

En este aspecto, las instituciones alteran los comportamientos de los
individuos, haciendo que en muchas ocasiones dicho comportamiento no sea
completamente instrumental y que obedezca a otras cuestiones.

En ese sentido, para Piore, habra muchos comportamientos en el mercado,
que podrian ser mejor explicado por la Psicologia social que por las
consideraciones sugeridas por la teoria del capital humano.

Otras criticas provinieron de autores como Mincer (1994), quien hizo notar
que las diferencias en los ingresos no sdlo variaban con la educacion, sino
también con la edad.

L Piore, Michael J. La Importancia de la Teoria del Capital Humano para 1a Economia del Trabajo: Un Punto
de Vista Disidente, en Toharia, Luis (Coord.), LI Mercado de Trabajo: Teorias v Aplicaciones. Alianza,
Madrid, Espafia. 1987.
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Navarro'?, en su texto sefiala que otros autores como Marck Blaug
afirmaban que la educacion y la ocupacién de los padres también eran variables
significativas en la educacién que los hijos recibian. Lo cual en un futuro darian
una explicacion significativa a la posicion laboral y a los ingresos que los sujetos
percibirian en un futuro. Asi mismo menciona que, para 1972, Thurow y Robert
Lucas argumentaban que la educaciéon y la capacitacién no eran los factores
determinantes en la productividad potencial de los sujetos, ya que la productividad
era una propiedad del empleo, puesto que si este contaba con bienes de capital
modernos, se conseguiria de forma natural una alta productividad. Por esto los
sujetos hacian fila para conseguir estos empleos

Lo cual da como resultado que para la teoria de la fila, uno de los criterios
de los empleadores para seleccionar personal, sera la entrenabilidad de éste: su
aptitud para ser capacitados, por tanto se compite por el ingreso, pero una vez
dentro se les capacitara con el menor costo posible.

Una de las cuestiones centrales de esta teoria es que dentro de la
entrenabilidad se encuentran variables como: sexo, educacion, edad, grupo social,
personalidad, habilidad verbal, experiencia previa, etc.; variables que crearan
cierta segmentacion en el mercado para ciertos grupos.

Otra de las criticas importantes para la teoria del capital humano es la que
se refiere a los cambios intergeneracionales, donde se da una relacion entre la
educacion y el status de los padres con respecto a los logros educativos de los
hijos. Ya que la variable del nivel educativo esta mas relacionado con el nivel de la
educacion alcanzada por los padres que por la posicion social de los mismos.

* Navarro Leal M., Consideraciones Tedricas para el Estudio de Egresados. En Esquema Bésico para el
Estudio de Egresados. ANUTES, México. 1998. P 14
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En ese sentido, Navarro'® sefiala que, Bowles y Gintis sugirieron que la
posicion de los jovenes en el mercado de trabajo estaba muy relacionada con la
clase social de los padres, por lo cual dedujeron que una de las principales
funciones de la educacion era legitimar la reproduccién de la estructura de clases.

Otra teoria que critica a la postura del capital humano, es la que trata la
devaluacion de los certificados', que sefala que ante la abundancia de
profesionistas, la posesion del titulo tiende a devaluarse, por lo cual se hacen
necesarias un mayor numero de calificaciones para poder acceder a un puesta en
el cual antes no se necesitaban.

Finalmente, aparece la teoria de la segmentacion's, en sus inicios afirmaba
que los salarios se definen en funcion del tipo de tecnologia utilizada en las
industrias y que hay barreras para entrar en la categoria de empleos de salarios
altos y de alta tecnologia. Argumentaba que los salarios se estructuran segun la
naturaleza de los empleos y no sobre la base de las caracteristicas del capital
humano del trabajador.

En sintesis, las criticas a la teoria del capital humano se resumen en las
siguientes corrientes:

La teoria institucionalista.

La teoria de la fila.

®

La teoria de la devaluacion de los certificados vy,

La teoria de la segmentacion.

¥ 1bid. P 15
“bhid. P 17
' Thid.
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Con respecto a la insuficiencia de la teoria del capital humano, es
importante afiadir lo siguiente: para autores como Pries'®, es significativo distinguir
como en el desarrollo de un oficio, deben versar factores extras como pueden ser
la tradicién en el oficio, por parte de la familia o el grupo social (clan segin lo
nombra el autor) al que se pertenece, lo que hace que se transmita cierto

conocimiento tradicién de generacion en generacion.

Para Pries, es importante sefialar que, en México en muchas ocasiones el
trabajo asalariado es visto por los trabajadores como una fase de su ciclo laboral,
asimismo, comenta que las orientaciones hacia el trabajo son individualistas y mas
estructuradas por las redes sociales familiares que por una cultura del trabajo, lo
gue hace que en México la autonomia en el trabajo siga siendo un suefio vigente
quizé a veces mas facil de realizar o en ocasiones la unica alternativa.

El mismo autor sefiala que para nuestro medio: el mercado, la empresa /
organizacion, la profesion y el clan, siguen jugando un papel esencial para
determinar |a trayectoria laboral de nuestros trabajadores.

Una aportacion més, que sirve para ver los problemas de la teoria del
capital humano es lo que apunta Félix Requena'’; este autor sefala que si en los
mercados de trabajo existiera la perfecta competencia como se pregona, entonces
se notaria una gran movilidad entre ellos, cosa que no ocurre. Lejos de ello,
aparecen fragmentados, restringidos, regulados e intervenidos por agentes
institucionales. Al respecto el autor se pregunta sobre ;cuales son esos
mecanismos ajenos al mercado que lo regulan? y encuentra, que los mecanismos
mas eficientes son las redes sociales de parentesco, amistad y ayuda mutua que
los sujetos crean a lo largo de su vida.

' Pries. Ludger. Conceptos de Trabajo, Mercados de Trabajo, y “Provectos Biografico-laborales”. En De la
O. Maria Engenia (Coord.). Estudios Sobre la Cultura Obrera en México. Conaculta. 1997

' Requena, Félix. Redes Sociales y Mecanismos de Acceso al Mercado de Trabajo; cn Rev. Sociologia del
Trabajo II. Siglo XX1, Espafia, 1991.
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Ademas, las mismas redes sociales serian mecanismos que ayudan a
contrarrestar los costes derivados de la busqueda de empleo. Las redes sociales,

serian estructuras “invisibles” en las que todos de una u otra forma estan inscritos.

Estas redes, para Requena, vienen a desmentir la libre movilidad de la
mano de obra. El autor sefiala que buena parte de los sujetos siguen confiando
mas en ellas, que en los mecanismos oficiales de obtencion de empleo.

Con respecto a la importancia de las redes sociales y a la utilizacién de
ellas por parte de los sujetos, de la obra del autor se puede concluir lo siguiente:

¢ Los trabajadores mas jovenes tienden a acudir a su red familiar para la
obtencién de un empleo.

e Los trabajadores mayores utilizan la red social, pero la de los amigos.

e A mayor nivel educativo, mas confianza se tiene en los mecanismos
formales para conseguir empleo (examenes por oposicion).

* A menor educacion mas uso se hace de los mecanismos informales para
obtener un empleo.
Estas cuestiones, entre otras son las que vendrian a poner en entredicho la

supuesta libre competencia de los mercados de trabajo.

Los modelos radicales enfatizan que las instituciones educativas se
encuentran intimamente ligadas con la fuente de trabajo, los trabajadores tienen
diferentes rendimientos econdmicos segun las credenciales educativas que hayan
adquirido y segun el sector en el que trabajen, la educacién actia como elemento
generador de las divisiones de la clase trabajadora y como una institucion que
confarma a la poblacion para trabajar bajo condiciones capitalistas de produccion,
la educacion proporciona especialidades y las escuelas han sido medios
utilizados por los capitalistas para remediar la escasez de trabajo especializado, y,
a través de la educacion, los capitalistas crean el tipo de trabajo que necesitan, en
términos de especialidades y orientacion ideologica.

UN-A-CH _
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Uno de los principales modelos del enfoque radical, es el de Gordon, Reich
y Edwards'®: donde sefialan que la segmentacion del mercado de trabajo es el
resultado de cuatro procesos de segmentacion: 1) La segmentacién entre un
mercado primario y un mercado secundario. 2) La segmentaciéon del mercado
primario entre mercado subordinado y mercado independiente. 3) La
segmentacion por raza, y 4) La segmentacién por sexo.

Para estos autores la segmentacién del mercado de trabajo aparece y es
perpetuada porque es funcional, o sea, facilita la operacion de las instituciones
capitalistas. La segmentacion es funcional porque ayuda a reproducir la
hegemonia capitalista.

El modelo de Carnoy y Levin'®, enfatiza la socializacion prelaboral de las
personas. Los autores integran en este modelo una vision general de los
mecanismos por los cuales el aparato productivo, el educativo y otras
instituciones sociales, tales como la familia y la iglesia, preparan a las personas
para reproducir y trabajar en una sociedad segmentada o dividida. Los segmentos
los definen como altamente educado, el sindicalizado, el competitivo y el
artesanal.

La asignacion de personas a las distintas jerarquias de la estructura
ocupacional en la produccion capitalista, no es aleatoria. Cada segmento se
encuentra ocupado, predominantemente por trabajadores de antecedentes
sociales similares. La escuela como el principal aparato de socializacién, juega un
papel fundamental en la preparacion de los jévenes para trabajar en ambientes
altamente estratificados.

Sobre las interrelaciones entre la escuela y el trabajo plantean las
siguientes madalidades:

'® Denison. E. citado por Raymond Lyors cn “Economia de la Educacién” en Revista Educacion. No. 40 Vol.
IT1, 4* ¢poca. CONTE. México, Abril-Junio de 1982
** Camoy, Martin. Op Cit. Pp. 4345
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1. La naturaleza del trabajo estructura los procesos educativos vy
condiciona las relaciones fundamentales en la escuela.

2. Los anos que cursa una persona en la escuela se relacionan con la
posicion que dicha persona ocupara en el trabajo.

3. Lo que se aprende en los diferentes niveles escolares esta influido
por las especialidades y actitudes que se requieren para ocupar los
distintos puestos de trabajo.

Carnoy y Levin retomaron los planteamientos de que la escuela es un buen
predictor del ingreso y del status ocupacional de los individuos y de que la decision
de estudiar esta fuertemente influida por los antecedentes de clase social y por la
familia para analizar el procesc de organizacion del sistema educativo de los
Estados Unidos, que ha permitido producir trabajadores educados bien
diferenciados para mercados de trabajo segmentados. Asimismo sefalan que la
socializacién diferencial por género no explica ni la segmentacién del trabajo por
genera ni los salarios femeninos mas bajos. Sin embargo en el contexto de la
sociedad capitalista, la hegemania masculina incluye la ideologia de la primacia
del trabajo para el hombre y de la primacia del matrimonio y la crianza de los hijos
para la mujer. Debido a que las mujeres se definen como subordinadas a los

hombres, automaticamente juegan un papel secundario en la fuerza de trabajo®.

Debe quedar claro que las relaciones entre el mundo de la educacion y el
mundo del trabajo no pueden ser interpretadas solamente a través de la Teoria del
Capital Humano, ya que estas relaciones no son directas y univocas, sino de
caracter complejo, en el que intervienen factores tanto escolares, como
extraescolares. Debemos también recordar que no hay aun la formulacion de una
teoria de la educacion y los mercados laborales que comprenda suficientemente
los elementos que en ellos inciden, por lo que los estudios sobre egresados deben
considerar argumentos, categorias y variables provenientes de distintas
perspectivas.

* Ibid.
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lvo Dubiel*’ en su analisis realizado acerca de los profesionistas en los
paises subdesarrollados, sefiala la existencia de un Sistema de “Intercambios
Desiguales”. Lo que el arquitecto pierde por los “honorarios’ que le cobra el
dentista, lo recupera cuando el dentista tiene que pagar los “honorarios” del
arquitecto. En el balance, los precios por los servicios de los profesionistas
muestran una transferencia de valores entre diferentes clases sociales. El
campesino y el obrero no tienen maneras de recuperar en el cobro de sus
servicios lo que pagaron por los servicios de los profesionistas. Esta situacion de
un “intercambio desigual’ es similar al intercambio entre paises que exportan

tecnologias de alto valor y paises que exportan tecnologias de bajo valor.

Los esfuerzos educativos del pasado pretendian enfatizar la contribucion
de la educacion al crecimiento del producto social; pero como el aporte de la
educacidn al crecimiento del producto social fue medido por el ingreso que recibe
el egresado, de hecho se hablaba del impacto de la educacidon sobre la
distribucion y nunca sobre la produccion. Se enfatizé la “equidad educativa” para
que individuos “dotados” pudieran pasar al lado favorecido de un sistema de

“intercambios desiguales™®.

Pero este sistema de intercambios desiguales se esta transformando:
aumentd la cantidad y el grado de competencia de los universitarios; nuevas
tecnologias reducen continuamente su mercado tradicional; los factores que hasta
ahora aseguraron una participacion altamente satisfactoria en el reparto del
excedente social se debilitaron. La manifestacion de la universidad, por el
crecimiento vegetativo de la clase media y por el nimero creciente de hijos de
clases inferiores que lograron pasar los filtros de seleccion educativa, hizo
imposible, en muchos casos mantener el nivel académico anterior. Este nivel baja

también porque muchos de los nuevos estudiantes presionan para acortar el

! Dubiel, Ivo. “El Capital Humano™ después de la teoria neoclasica: Los profesionistas cn los paiscs
subdesarrollados. Revista latinoamericana de cstudios cducativos. Pp.35-52
# Tbid
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tiempo de esfuerzos para ellos y sus familias. En varias carreras este proceso ya
ha cambiado tanto las caracteristicas del estudio, que la denominacion “cientifica”,
que hasta ahora aportd mucho en la negociacion del excedente social, dificilmente
puede ser mantenida.

Estos egresados ya no pueden anhelar encontrar trabajo en el extranjero
si la remuneracion nacional les parece demasiada baja. Paralelamente ha
disminuido el campo de trabajo para ellos en el sector moderno debido a la
introduccién de tecnologias avanzadas, cada vez mas computarizadas.

En Meéxico, se ha establecido para los profesionistas la relacién de
ingresos que rige en paises industrializados. Sin embargo, como la ilusion de
nombrarse y ser nombrado “licenciado” sigue siendo fuerte, no es imposible que
los ingresos de los profesionistas bajen todavia mas y que en la actualidad se
conozcan ofertas de trabajo que busquen “licenciado con experiencia profesional y
bicicleta”. Para este grupo social, la salida a esta situacion seria buscarse tareas
fuera de su mercado tradicional, el que después del impacto de las nuevas
tecnologias probablemente pierda lo que haya tenido todavia de dinamismo y que
con toda seguridad absorberda cada vez menos profesionistas. Pero con los
contenidos actuales, la ensefianza universitaria prepara un “capital humano” poco
util fuera de su mercado tradicional en el sector moderno.

1.4 Analisis de la importancia de la educacion en el pensamiento Latinoamericano
y en México.

1.4.1 El planteamiento de la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL) y de la Organizacion de la Naciones Unidas (ONU).

En la perspectiva cepalina el nuevo contexto econdmico internacional ha

llevado a la mayoria de los paises a la necesidad de desarrollar la ciencia y la
tecnologia, asi como a formar los recursos humanos para poder estar en
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condiciones no solo de crecer, sino de poderse integrar de manera competitiva en

el nuevo orden internacional.

“Las nuevas condiciones de globalizacion y competencia internacional han
venido a reforzar la preocupacién ecandmica sobre la educacion, al otorgarse a la
disponibilidad de recursos humanos y a los mecanismos para su formaciéon un

lugar crucial como factores de la competitividad nacional®.

Eso ha llevado a que el papel de la educacion en la economia —en
particular, la vinculacion del sector educativo con el sector productivo-, sea uno de
los aspectos prioritarios en las estrategias de crecimiento y de competitividad
internacional de los paises.

La educacion adquiere mayor relevancia en la medida en que aparte de
cubrir estas necesidades, tiene como tarea contribuir a que el crecimiento
econodmico se dé con equidad social, se formen los modernos ciudadanos,
ademas de que coadyuve a mantener la identidad nacional de los paises dentro
de un nuevo orden internacional.

En el documento “Educacion y conocimiento eje de la transformacion
productiva con equidad™® se sefiala que la formacién de los recursos humanos es
uno de los problemas en el que se centran los debates sobre la organizacion
industrial y la competitividad en los paises industrializados; y agrega mas adelante
que: "al comparar los niveles educativos y la productividad de los trabajadores
alemanes y britanicos se concluyd que las diferencias entre los niveles educativos
y los sistemas de aprendizaje en ambos paises influyen decisivamente en las
diferencias observadas entre los niveles de productividad y pueden dar origen a
variaciones importantes en la organizacion del trabajo dentro de las empresas. Se
observa que a mayor capacitacion aumenta la flexibilidad en el trabajo, la

2: CEPAL y UNESCO. Educacion y Conocimicnto: cje de la transformacién productiva con equidad. P82
Tbiden




satisfaccion y el grado de dedicacion de los trabajadores, desaparecen los
problemas de coordinacion y aumenta la productividad”.

La CEPAL parte del reconocimiento de que existen tendencias opuestas
respecto a la organizacion del trabajo, sin embargo las nuevas formas
organizacionales en las empresas requieren que los trabajadores tengan mayores
habilidades generales y capacidad para seguir aprendiendo, y para responder a
los cambios. En todo el documento se subraya que la calidad de los recursos
humanos se ha convertido en una nueva variable de la competitividad

En este contexto la capacitacion en el trabajo y el sistema educativo
adquieren particular relevancia ya que es en estos espacios en donde se trasmiten
los conocimientos basicos amplios y sélidos a la poblacion.

La ONU®, por su parte, en los informes sobre el desarrollo humano plantea
la importancia que tiene la educacion en el contexto econdémico actual. En uno de
los informes sefiala que “el mundo se ha polarizado econdémicamente, tanto entre
los paises como dentro de los paises” y agrega que en los paises que estan mejor
que hace 10 afos, los gobiernos se han preocupado porque el crecimiento se dé
en términos cuantitativos y cualitativos. Respecto a este Ultimo punto, se hace
hincapié en que el bienestar de la gente no sélo se mide por su nivel de ingresos
ya que este es sdlo un indicador. Junto a los ingresos hay que considerar otros
como las diferencias de género, el tipo de empleo, los servicios, la esperanza de
vida al nacer, la nutricion y salud, y el nivel educativo.

1.4.2 El analisis de la relacion Economia-Educacion en México.

En México, la relacion entre economia y educacién ha sido analizada por

diferentes autores, quienes han puesto el acento en diferentes aspectos,

* ONU. Informe sobre Desarrollo Humano. Mundi-prensa. Libros para el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo. 1996



contribuyendo al desarrollo de diferentes subareas entre las que destacan: “... a)
educacion y calculo de recursos humanos para la planeacion, b) educacion y
mercado de trabajo, c) seguimiento de egresados, d) vinculacién educacion-
producciédn, y e) formacién tecnoldgica...”®

Uno de los economistas pioneros en el campo de la economia de la
educacion en México sin duda es Carlos Mufioz Izquierdo, quien ha analizado el
papel de la educacion en los mercados de trabajo, del sector manufacturero y en
los sectores informales. Ademéas de analizar la relacién economia-educacion,
Carlos Mufioz ha trabajado la relacion entre educacion y valores sociales. Sus
trabajos no sélo han aportado informacion sobre estos aspectos, sino que han
ofrecido metodologias que en algunos casos rebasan la frontera de la economia e
incorpara los métodas de otras disciplinas.

Las aportaciones de este destacado economista no sélo se plasman en sus
trabajos sino que, ademas, se ha reflejado en la formacion de otros investigadores
que se han encargado de analizar temas como el perfil de los recursos humanos,
educacion y mercado de trabajo y seguimiento de egresados.

En su obra destacan los siguientes temas: |) Determinantes y
comportamiento de la calidad de la educacion basica,, |l) Efectos econémicos y
valorales de la educacion, lll) Costos y financiamiento de la educacion, V)
Estudios y propuestas para la planeacion educativa, y V) Contribucion de la
educacion al cambio social, orientado hacia la promocion de una sociedad mas
justa y democratica®’

“ Padua. J. Los Procesos de cambio en el mundo conlempordneo y sus implicaciones para la organizacion
educativa en México. 1993. P. 7

" Mufioz, 1. La contribucién de la cducacion al cambio social. Reflexiones a partir de la investigacion. 1994,
P.13
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En los ultimos afios, Jorge Padua® ha sefalado en diferentes trabajos la
importancia que la educacion, particularmente la escuela, tiene en el contexto
economico actual, sefialando, “... la educacion y las cuestiones asociadas con la
escuela se hacen mas y no menos importantes, como no hay un proceso de
descalificacién de la mano de obra sino, por el contrario mayores exigencias de
calificacion, es posible que las habilidades para desempenar tareas se asocien
aun mas fuerte con el sistema escolar formal y que esto afecte la cantidad de

tiempo que los jovenes deben permanecer en la escuela.

Los incrementos en los niveles de sofisticacién tecnolégica no resultan en
una descalificacion de la fuerza de trabajo. Por el contrario a las habilidades
basadas en destrezas manuales y en coordinacién motora, se agregan otras
relativas a habilidades de abstraccion y manejo de operaciones simbolicas
involucradas en el manejo de situaciones, ideas y aparatos mas complejos y mas
precisos donde las ideas y habilidades con la escuela se hacen mas importantes,
no solamente las cognoscitivas, sino otras relacionadas con responsabilidad,
motivacién y compromiso”>®

* Padua, J. Los Procesos de cambio en el mundo contemporaneo y sus implicacioncs para la organizacion
educativa cn México, 1993, P. 7
* Ibiden
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En este apartado se presenta el estudio de egresados de Ingenieria
Topografica y Fotogrametrista, el cual es el primero en su género instrumentado
en los programas educativos de la Unicach, utilizando la metodologia e
instrumentos adaptados de la ANUIES para este tipo de investigacion; cuyo
propdsito, es identificar las fortalezas y debilidades en la formacion profesional de
sus egresados, a través de las opiniones de éstos, lo cual permitirda que quienes
se encargan de tomar desiciones respecto a las modificaciones a los planes y
programas de estudios, puedan hacerlo con sustentos sdélidos.

Actualmente, las instituciones de educacién superior se enfrentan a los
dilemas de la evaluacién, la cual es exigida mas que en otras ocasiones con el fin
de lograr una mayor eficiencia en el uso de los recursos publicos aplicados a la
educacion.

Los parametros generalmente utilizados para la realizacién de evaluaciones
de las instituciones de educacién superior, usualmente apuntan hacia los perfiles
de la planta docente de las mismas, las evaluaciones de los planes de estudio de
acuerdo a los avances que sobre el tema se han realizado y en determinados
casos a la evaluaciéon de la infraestructura con que se cuenta y con la cual se
apaya la formacion de los recursos humanos.

Es por ello, que la evaluacion de los egresados y su insercién en el
mercado laboral ha sido dejada de lado, en casi todas las ocasiones. Dentro de la
complejidad del mercado de trabajo, un sistema con demandas de especialistas y
necesidades de desarrollo tecnologico, es indispensable que las instituciones de
educacion evalten los recursos humanos que forman, ya que de la interaccion que
sostengan con los sectores sociales, podran generar un conocimiento mas
apegado a las necesidades de |la sociedad donde se insertan. En este contexto de
acercar a las universidades con las necesidades de la sociedad y en la légica de la
evaluacion interna, desde la eficiencia de los egresados, es como la
administracion (2009) viene a apoyar este tipo de tareas dentro de la Unicach.




La Facultad de Ingenieria Topografica tiene claro que el futuro de las
universidades publicas se encuentra en la eficiencia y el compromiso social de sus
egresados, por ello en slla se ha realizado un esfuerzo por buscar la consolidacion
de grupos académicos, enfocados a los estudios de egresados.

El esfuerzo ha sido grande, porque se desea caminar hacia finales de la
primera década del siglo XXI con un nuevo rostro y un compromiso renovado, una
mayor vinculacidn entre la institucidn y los sectores sociales, a través de sus
egresados y, una mayor eficiencia y correspondencia en la formacion de recursos
humanos y las necesidades reales de la sociedad.

La Licenciatura en Ingenieria Topogréfica y Fotogrametrista inicia en 1982,
con una matricula de 34 alumnos. El plan de estudios ha sido modificado en cinco
ocasiones (1982-1985, 1983-1987, 1984-1988, 1985-1990, 1987-1997 y 1994
liquidacién). En el afio de 1997 fue aprobado el Plan de Estudios de la Carrera de
Ingeniero Topoégrafo e Hidrologo y en Febrero del 2000 el programa fue evaluado
en la Federacion de Colegios de Ingenieros Topografos de los Estados Unidos
Mexicanos. Atendiendo a las sugerencias de la institucion evaluadora, este plan
de estudios fue rediseriado en mayo de 2002 quedando con una base con la
modalidad de tronco comun y salidas colaterales de Profesional Asociada en
Topografia, Ingenieria Topografica e Hidrologia e Ingenieria en Geomatica.

En Junio del 2001, se envid la informacion de estos programas para la
evaluacion por parte de los CIEES. De 1982 al 2001 ingresaron a la licenciatura
658 alumnos, egresados 393 y se titularon 56 que representaban el 14.25 %
(ProDES_3.0_Ingenierias., 2002: 7).



Programas academicos de 1982 al 2001

Evaluacién externa

No. Programa | Nivel
_ ; : - :  Evaluador  Fecha
1 Ingenieria Topografica y Licenciatura
Fotogrametria
- Ingenieria Topogréfica & Licenciatura _
Hidrologia { !
3 Licenciatura ClIES | Mayo del 2002 |

Ingenieria Topogréfica con
tres salidas: PA en
Topogréfica, Geomadtica e
Hidrdlogo

De los tres programas académicos, el primero fue liquidado y el segundo
estaba en el mismo proceso. El tercero consolidé de forma integral la orientacion
de un programa con tres perfiles de egreso: Profesional Asociado en Topografia,
Ingeniero en Geomatica y en Hidrologia. No obstante fue evaluado por instancias
externas (CIEES), requiere del seguimiento y evaluacion interna para su mejora
continua, en busqueda de la acreditacion y pertinencia.
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2.1 Contexto de formacion de Ingenieros Topégrafos en Chiapas

La escuela de Ingenieria Topografica de la Unicach, ha sido evaluada por
los CIEES (2002) que han identificado problematicas similares en los programas
educativos y coinciden en sefalar que ésta escuela carece de espacios para
fomentar la investigacion educativa orientada a la autoevaluacion de los procesos
de formacién profesional y sus resultados educativos. Como consecuencia
sefalan recomendaciones que puntualizan lo siguiente:

1. Existe falta de coherencia entre los perfiles terminales y los objetivos de los

planes y programas de estudio, y los requerimientos formativos actuales de
las distintas practicas profesionales.

2. Se carece de informacidon confiable sobre el desempefio profesional de los

egresados y de su relacion con los aciertos y posibles fallas en su
formacion.

3. Se desconocen las nuevas exigencias gue plantea el ejercicio profesional a
los egresados como consecuencia de las transformaciones econdmicas,
sociales y tecnologicas.

4. Se desconoce el grado de satisfaccidn de los egresados respecto a la
calidad de la formacién recibida.

5. Se carece de informacion sobre las tasas de empleo en los distintos
sectores del mercado laboral para afinar las politicas de ingreso.

Por lo anterior, el estudio de egresados incidiria como una herramienta
basica para la mejora y actualizacién permanente de los planes y programas de
estudio, sustentar las decisiones académicas que permitan superar en forma
continua el nivel académico del proceso formativo; incorporar oportunamente en
los planes y programas de estudio las nuevas exigencias de formacion profesional
y disefiar pragramas de educacidén continua pertinentes para la actualizacion de
profesionales en egjercicio.
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2.2 Poblacion y muestra

La totalidad de egresados, participaran en este estudio de seguimiento, al
aplicarseles una cedula de identificacion para crear el banco de datos, ya que adn
no se tiene uno actualizado, y con las especificaciones requeridas de la poblacion
senalada, este elemento nos dara la estructura poblacional para calcular el
tamano de la muestra que sera aleatoria estratificada.

Para la inclusion o exclusion a la muestra deberan cumplir con dos criterios:
primero tener mas de tres afios de egresado y menos de cinco; segundo, que a
su vez fueron formados por el quinto plan de estudios, esto permitié determinar
qué egresados formarian el estrato y en este caso fueron los de las generaciones
nueve, diez, once y doce, es decir los que egresaron en los afjos 1993, 1994,
1995 y 1996, lo que nos dio un total de 69 egresados.

De estos se determind una muestra aleatoria del 55% de egresados objeto
de estudio. A partir del marco de lista de los estratos, pasaron a formar parte de la
muestra definitiva 38 egresados, a los que se les aplico la encuesta basada en el
esquema recomendado por la Asociacibn Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES. 1998: 123).

Por ser la mayorfa originarios de Chiapas, se encuentran trabajando en
diversas ciudades del Estado, lo que facilitd de algin modo su localizacion,
aunque algunos se encuentran en otras ciudades del pais, ya sea trabajando o
haciendo estudios de especialidad o postgrado.

2.3 Instrumentos

1. Como primer instrumento se utilizé una cédula de registro, que contiene
los siguientes datos particulares: escuela de egreso, numero de matricula,
nombre, lugar y fecha de nacimiento, sexo, nacionalidad, domicilio actual,



domicilio permanente. Datos académicos, unidad académica, carrera, periodo
escolar, fecha de ingreso, fecha de egreso, si es titulado fecha de titulacion. Datos
laborales, nombre y direccién de la empresa o institucion en que labora, puesto
que ocupa y antigledad y por ultimo el nombre y teléfonc de tres familiares y/o
companeros suyos, este permite integrar un directorio de egresados que sirve
como referencia basica para la definicion y localizacién de los egresados muestra
en el momento de realizar el estudio.

2. Como segundo instrumento se utilizé la encuesta recomendada por la
ANUIES. Esta contiene 10 variables de analisis con 105 reactivos. La estructura
de la encuesta tiene los siguientes apartados: rasgos personales de los
egresados, se captan a traveés de la informacion recabada en el apartado de datos
generales y datos socioeconomicos. El origen sociofamiliar de los egresados, la
trayectoria educativa de los egresados, el ritmo de incorporacion al mercado
laboral, la tasa de desocupacion y desempleo abierto, la ubicacion en el mercado
de trabajo, satisfaccion, el desempefo profesional, la opinidn sobre la institucion.
Este instrumento es el que propiamente se utilizd para el estudio de los
egresados.

2.4 Procedimientos

Primeramente, se integré un equipo de trabajo que llevd a cabo la
elabaracion del directorio de egresados y su actualizacion, para vaciarlo en un
sistema manual o automatizado; a partir de este banco de datos se hicieron
llamadas telefénicas para hacer citas para la aplicacion de la encuesta a los
egresados muestra. Se capacitd a las personas que administraron las encuestas;
estas se aplicaron cara a cara y de preferencia fuera del area de trabajo del
encuestado, para evitar interrupciones. La informacion que se recabd con esta
encuesta fue analizada con el paquete estadistico SPSS, version 10 en inglés
para Windows 98.
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2.5 Analisis e interpretacion de los resultados por dimension

2.5.1 Datos generales y antecedentes familiares

Composicién de la muestra por aiio de egreso

Frequ Perc Valid Cumulativ

ency ent Percent e Percent
1993 7 18.4 18.4 18.4
1994 9 23.7 23.7 42.1
1995 11 28.9 28.9 g |
1996 11 28.9 289 100.0
Total 38 100.0 100.0

Distribucion de la muestra por

afio de sgreso

De los egresados muestra, 18.4% corresponden a la generacion de 93, el
23.7% corresponden a la generacion de 94, 28.9% a la generacion de 95 y en la
misma proporcion a la generacion de 96.
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Distribucién por género

Frequ Perc Valid Cumulativ

ency ent Percent | e Percent
Masculino 36 94.7 947 947
Femenino 2 53 53 100.0
Total 38 | 1000 100.0

Distribucion porgénere

También es importante observar que de 38 egresados muestra, la mayor

proporcion 94.7% corresponden al sexo masculino y sélo 5.3% corresponde al
sexo femenino.

Estado civil
Frequ Perc Valid Cumulativ
ency ent Percent e Percent |
"~ Soltero 9 237 23.7 23.7
Casado 27 7.1 711 947
Ofro 2 53 53 100.0
Total 38 100.0 100.0

71% de los egresados estaban
casados y tenian en promedio 30
afos de edad, en el momento de
ser encuestados.
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Distribucién por edad
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Distribucion de Ia trm por edad

Lugar de nacimiento (clave de la Entidad)

Frequ | Perce Valid Cumulative

ency nt Percent Percent
Chiapas 36 | 94.7 94.7 04.7
QOaxaca 1 26 26 97.4
Veracruz 1 26 26 100.0
Total 38 | 100.0 100.0

Como ventaja respecto a otros programas de formacion profesional, la de
Ingenieria Topografica desde su origen en la Unicach es de alto nivel de
pertinencia en el Estado de Chiapas y practicamente, en todo el sureste del Pais;
por ello, siempre encontramos un porcentaje significativo de aspirantes,
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estudiantes y egresados provenientes de Estados vecinos de toda la region sur
sureste. Este programa con las variantes que ha tenido en sus perfiles de egreso,
es el Unico que se oferta en la regién y en una universidad publica como la nuestra

Nivel maximo de estudios de su padre o de la persona que haya

fungido como jefe de familia

Frequ Perc Valid Cumulative

ency ent Percent Percent
sin estudio 1 286 26 26
primaria incompleta x2 579 57.9 €05
primaria completa 6 158 15.8 76.3
secundaria o
equival, incompl. E 53 53 816
secundaria o
equival. compl. 2 5.3 53 86.8
bachillerato o equiv.
incompl. 1 26 26 895
bachillerato o equiv.
compl. 1 286 28 221
licenciatura compl. 2 53 53 97.4
posgrado compl. 1 286 28 100.0
Total 38 100 100.0

Otra caracteristica relevante de I@s estudiantes y egresados es que
provienen de familias con nivel educativo bajo, como lo sefiala la tabla anterior
donde 58% de los padres o de quienes fungieron como jefes de familia de estos,
refirieron tener primaria incompleta; solo 5.3% hicieron estudios completos de
licenciatura y 2.6% con posgrado.

Nivel maximo de estudios del padre o

de la persona que fungié como tutor




Ocupacion del jefe de famiila

Freque Perc Valid Curulative
ney ent Percent Percent

Duefiofsoc.
empr. desp. rancho 1 26 26 26
Jefe ofic./seco.farea 1 26 286 53
Empleado profesional 3 7.9 79 13.2
Empleado no profesional 11 28.9 289 421
Por cuenta propia no prof. 5 13.2 122 553
Vendedor 4 105 10.5 658
:rs.lstanteiayuda nte/auxili 5 53 53 711
Trabajador manual no
calificado 2 53 i =
Empleado doméstico 1 26 26 78.9
Ejidatario 6 15.8 15.8 94,7
Jornalero agricola 2 53 53 100.0
Total 38 | 100.0 100.0

Como consecuencia del rasgo de referencia de la familia, también

encontramos que los niveles de ocupacion u oficio al que se dedican son muy

bajos; la tabla anterior, sefiala datos significativos donde 29% son empleados no
profesionales, 10.5% son vendedores; 16% son ejidatarios y 2.6% empleado

domeéstico.

Ocupacidn del jefe de familia
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El egresadoe se sostuvo econdmicamente duranie sus
estudios, a través

Frequ Perc Valid Cumuiativ

ency ent Percent e Percent
Por padres 18 | 47.4 47.4 474
:;::;;‘:)’c’é‘m 1 26 26 50.0
Tuvo que trabajar 17 447 447 947
Por otros medios 2 5.3 53 100.0
Total 38 100.0 100.0

Modo en gque se sostuve econdémicamente durante sus estudios

Es entendible que con la referencia familiar de procedencia de los
egresados, cuando estuvieron en proceso de formacion, 45% tuvo que trabajar
para sostenerse economicamente, 47% recibié apoyc por parte de sus padres,
que aunque simbolico en la medida de las exigencias que se viven en la capital,
les tenia que alcanzar casi para sobrevivir académicamente hablando; por ello,
5.3% comentaron que ademas de recibir el apoyo de sus padres, tenian también
que trabajar.
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2.5.2 Estudios de bachillerato o equivalente

Régimen Juridico de la Institucién de Nivel Medio

Frequ | Perce Valid Cumulative

ency nt Percent Percent
Publica 37 97.4 97.4 97.4
Privada 1 286 26 100.0
Total 38 100.0 100.0

Percent

Ragimen juridico de la Institucién de nivel medio

120

100 5

Publica

Privada

Tipo de Bachillerato o Equivalente

Frequ | Perc | Valid | Cumulativ
_ o ency | ent | Percent | e Percent
Bachillerato, CCH,
Preparatoria 20 | 526 52.6 52.6
Bachillerato Técnicd 18 | 47 .4 47 .4 100.0
Total 38 | 100 100.0
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Tipo de Bachillerato o Equivalente

<0 o

308

20 8

109

;.

97.4% de los egresados hizo estudios de nivel medio en escuelas publicas,
de tipo bachillerato general y preparatorias en 53%, y de bachillerato técnico 47%:
en donde los promedios finales obtenidos son relativamente bajos al ingresar a la
Universidad.

Bachillerato, CCH, P Bachillerato Técnico

Promedio Final que Obtuvo en el Bachilierato

Frequ Perc Valid Cumulativ

ncy ent Percent e Percent
7.00 1 28 286 26
710 1 26 26 53
7.20 1 28 26 79
7.50 1 26 26 105
7.60 1 26 26 13.2
7.70 1 26 26 15.8
7.80 5 13.2 132 289
7.90 2 53 53 342
8.00 10 28.3 26.3 605
8.10 2 53 549 65.8
8.40 2 53 53 711
8.50 4 105 10.5 816
870 1 26 26 84.2
890 1 26 26 B5.8
9.00 Z 5.3 53 921
9.20 2 53 53 97.4
9.50 1 26 28 100.0
Total 38 100.0 100.0
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2.5.3 Estudios de licenciatura

Afio en que inicio sus Estudios

Frequ | Perce Valid Cumulativ

ency nt Percent | e Percent
1989 7 18.4 18.4 18.4
1990 10 26.3 26.3 447
1991 12 316 316 76.3
1992 9 237 23.7 100.0
Total 38 | 100.0 100.0

Afic en que Iniclaron sus Estudios

40
30 ¢

20 8

109

Percent

1939

1991

1892

Al observar los momentos en que inician y concluyen los estudios las

generaciones muestra, indican bajo nivel de desercion y rezago, debido a que
solo 2.6% de los que ingresaron en 1990 y 1992, se desfasaron en su egreso.
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Afia en que concluyd el 100% de los créditos (sin
considerar la tesis)

Frequ Perce Valid Cumulative
ency nt Percent Percent
1993 7 18.4 18.4 18.4

16594 9 23.7 23.7 421
1995 12 316 316 73.7
1996 10 26.3 26.3 100.0
Total 38 100.0 100.0

Afio en que conciluyeron e! 100% de fos

créditos (sin considerar ia tesis)

40

Proporcion de titulados

Frequ Perc Valid Cumulative

ency _ent Percent Percent
- 3 7.9 7.9 7.9
No 35 921 92.1 100.0
Total 38 | 100.0 100.0

Proporcién de titulados
100
80 o
B0 o
40
204
i,




Las tasas de titulacion eran alarmantemente bajas, en el sentido de que
92% no estaban titulados en el momento de ser encuestados, y los que si lo
habian logrado, se tardaron entre tres y cinco afos para conseguirlo. Este
indicador entre los Ingenieros Topografos ha sido relacionado con la falta de
exigencia del titulo en el mercado laboral, e incluso, desde que inician los primeros
tres semestres de su formacion 45% de ellos tienen que trabajar y las actividades
a las que se dedican son de alta coincidencia con los estudios que realizan. En un
apartado de comentarios al final de la encuesta aplicada, algunos sefialan que otro
factor que influye en este fenomeno, es que no tuvieron suficiente apoyo ni
exigencia en la escuela durante su formacion para titularse; incluso sugieren incluir
mayor contenido en la ensefianza de materias de metodologias para elaborar la

tesis.
Ao en que se tituld
Frequ Perce Valid Cumulativ
ency nt Percent e Percent
1996 1 26 333 333
1999 1 26 33.3 66.7
2000 1 26 33.3 100.0
e 3 79 100.0
Ao en qua se titularon
40
30 s
20 &

108

19086

1989
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Promedio Final que Obtuvieron al Concluir sus
Estudios de Licenciatura (Escala del 1 al 10)

Frequ Perc Valid Cumulativ

i ency ent Percent 8 Percent
6.8 1 26 26 286
7.0 1 26 26 5.3
T 1 26 26 79
7.2 1 26 26 10.5
7.3 1 26 2.6 13.2
7.5 1 26 26 15.8
7.5 3 7.9 7.9 237
7.7 3 79 7.9 31.6
7.8 1 26 26 342
7.9 3 7.9 7.9 421
8.0 6 15.8 15.8 57.9
8.1 1 286 26 60.5
8.2 1 286 26 63.2
8.2 1 26 26 65.8
8.3 1 26 26 68 4
8.5 3 7.9 7.9 76.3
8.6 1 26 26 78.9
8.8 1 26 26 81.6
9.0 2 5.3 5.3 86.8
92 2 b3 53 921
8.3 1 26 26 94.7
9.5 2 53 53 100.0
Total 38 100.0 100.0

Cuando 95% de los egresados refirieren que durante sus estudios de
licenciatura estuvieron inscritos como alumnos de tiempo completo, hacen
hincapié en que para ellos lo anterior es entendido como el hecho de presentarse
en el mayor numero de horas asignadas a las asignaturas por semestre en el
turno vespertino. Lo anterior ha inducido un alto nivel de ausentismo y desinterés
en las primeras horas de clase por la tarde, con argumento de que tienen que
trabajar. Este factor también se ha visto reflejado en los bajos promedios con los
que egresan Yy el tiempo que dejan pasar para buscar obtener el titulo.
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Jurante la Mayor Parte de su Carrera Estuvo Usted Inscrito
como Alumno de :

Frequ | Perc | Valid Cumulativ
ency ent | Percent | e Percent

Tiempo Completo| 36 | 94.7 94.7 94.7
Tiempo Parcial 2 53 53 100.0
Total 38 [100.0 100.0

Durante la Mayor Parte de su Carrera

Estuyo Usted Inscrifo como Alumno de

80 =

40 =

20 o

Tiem;;;_l:"arcial

Tiempo Completo

Segun lo sefialan 95% de los egresados dedicaron tiempo completo al
estudio durante la mayor parte de su carrera y s6lo 5% lo hicieron parcialmente.
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2.5.4 Eleccion de institucion y carrera

iLa institucion en que usted curso sus estudios de licenciatura fue la
primera que eligié?

Cumulative
_ Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Si 26 68.4 68.4 68.4
No 12 316 316 100.0
Total 38 100.0 100.0

Es un indicador interesante de observar, que para 32% de los egresados, la
Unicach no habia sido elegida en primer lugar para cursar los estudios de
Ingenieria, y como consecuencia, tampoco la carrera que estudiaron habia sido su

primera opcidn profesional para 26%.

2La carrera que usted cursd fue su primera eleccion?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
[Valid s 28 73.7 737 73.7
No 10 26.3 26.3 100.0
Total 38 100.0 100.0
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¢ Qué carrera habia elegido?

Frequ | Perce Valid Cumulativa
ency nt Percent Percent
28 73.7 73.7 Ta.(

Arquitectura 3 7.9 7.9 82.0
Ing. Civil 4 10.5 10.5 925
Ingenieria Industrial 1 26 26 95.1
Lic. en Admon. de
empresas. 1 26 26 974
Piloto Aeronaval 1 286 26 100.0
Total 38 | 100.0 100.0

Como bien se sabe, la escuela de Ingenieria hasta la fecha aiun no
establece requisitos estrictos de area de formacidén de nivel medio para poder
concursar el ingreso a ésta, lo cual permite que quien obtenga el puntaje
establecido en el examen de admisién puede formar parte de esta facultad.
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2.5.5 Razones que influyeron en la eleccion de institucion y carrera

Razén mas importante de la eleccion de la institucion en que cursd su licenciatura

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Pergent
Valid El prestigio de la
Ssdingssin 3 7.9 7.9 79
La carrera sélo se ofrecia
ofx ialka inelitincién 20 528 528 80.5
Su cercania geografica a
mi domicilio 3 79 79 68.4
El costo de la inscripcion
y cuotas Z 53 53 737
Sus fechas de ingreso 1 286 286 78.3
Facilidad de ingreso 2 54 83 816
Consejo de profesores 2 53 63 86.8
Concejo de orientadores 1 26 26 89.5
Consejo de familiares y
amigos 4 105 105 100.0
Total 38 100.0 100.0

Como lo hemos serialado en anteriores ocasiones la razon mas importante
en la eleccion de la Unicach como institucion de preferencia para estudiar la
Licenciatura en Ingenieria Topografica ha sido que es la unica que oferta esta
carrera en la region sur sureste del Pais. Por ello 53% de los egresados lo
confirman; 11% lo eligid por consejos de familiares y amigos; le siguen en igual
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proporcién 8% las razones como el prestigio de la Institucion, y hasta por la
cercania geografica al domicilio de estos.

Razdn mas importante en la elecciéon de carrera

Cumulative
_ - Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid El prestigio de la carrera 1 26 26 26

La carrera es de alta

demanda en el mercado 10 26.3 26.3 28.9

laboral

Facilidad de ingreso 1 26 26 318

El plan de estudios 6 15.8 15.8 47 4

:;3;'{::“’" 99 los 1 26 26 50.0

¢

E:bliilzre‘;opc:r(:g:aﬁes 14 368.8 36.8 86.8

Consejo de familiares

amigo.{; y 2 5.3 53 92.1

Consejo de profesores 2 53 53 97.4

Concejo de orientadores 1 26 2.6 100.0

Total 38 100.0 100.0

Para 37% de los egresados la razén mas importante para elegir estudiar la
carrera de Ingenieria Topografica fue tener vocacion y habilidades personales; le
siguen con 26% razones importantes como que la carrera es de alta demanda en

el mercado laboral y el plan de estudios también resulta atractivo para 16% de
ellos.




2.5.6 Continuacion de la formacién

\Una vez que concluyo su licenciatura opté por

otro tipo de estudios?

Frequ | Perc | Valid | Cumulativ

ency ent | Percent | e Percent
Si 9| 237 23.7 23.7
No 29 | 76.3 76.3 100.0
Total 38 {100.0 100.0

Los niveles de aspiracion de los egresados respecto a la continuacion de
estudios formales se ha mantenido muy bajo, prueba de ello es la proporciéon de
24% que optd por otro tipo de estudios después de la licenciatura, lo hizo
estudiando cursos cortos 88% y diplomados 12% gue exige la misma actividad
laboral que desempenan. En ningln caso se trata de estudios de posgrado.

Tipo de estudios después de la licenciatura

Frequ | Perc | Valid | Cumulativ

ency | ent |Percent | e Percent
Cursos cortos 71184 87.5 87.5
Diplomado 11 26 12.5 100.0
Total 81211 100.0

Nombre de la institucion donde realizaron los estudios

Frequ | Perc Valid Cumulativ
ency ent | Percent | e Percent
30 | 789 78.9 78.9
CECATI No. 133 1 26 26 81.6
CNA y SAGAR 1 26 26 84.2
Curso
Guberiamentales 1 =8 28 86.8
ITEC 1 26 28 89.5
SCT 1 26 26 92.1
Secretaria de Educacién 1 26 26 94.7
UNICACH 2 5.3 5.3 100.0
Total 38 |100.0 100.0
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El llevar cursos cortos ha estado relacionado directamente con la exigencia laboral
en cuanto a la capacitacion y actualizacidon; asimismo, con la consigna de
titulacion por parte de la escuela de egreso. Por ello en la tabla anterior
observamos los nombres de las instituciones empleadoras de los egresados,
donde 88% de estas son publicas.

Tipo de institucién

Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent Percent
Valid Publica 7 18.4 87.5 87.5
Privada 1 28 125 100.0
Total 8 211 100.0
Missing System 30 78.9
{ Total 38 100.0
Nombre del programa
Freque | Perce Valid Cumulative
ncy nt Percent Percent
30 78.9 78.9 78.9
Curso de Titulacion 2 53 5.3 84.2
Diplomado en Formacion
S sisrite 1 26 26 86.8
Diseiio Gréfico 1 26 26 | 89.5
Normas y
Especificaciones
Geometricas para 1 26 28 92.1
Carreteras
Operador de
Microcomputadoras 11 286 26 ki L
Programa Institucional de
Capacitacion 1 26 26 97.4 |
Sistemas de riego y [
captacién de agua pluvial L 48 =8 1080
Total 38 | 100.0 1000 |

El diplomado en formacién docente (Secretaria de Educacion) y el curso de
Operador de Microcomputadoras (CECATI No. 133) son los de mayor duracién, 12
meses como lo muestran los datos en las tablas.
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Duracidn de los estudios

Frequ | Perce Valid Cumulativ
ency nt Percent e Percent
30 78.9 78.9 78.9
1 mes 3 7.9 7.9 86.8
12 meses 2 5.3 53 92.1
2 meses 1 26 26 94.7
3 meses 2 53 53 100.0
Total 38 100.0 100.0

28.7

Trayectoria y ubicacion en el mercado laboral

¢ Trabajé usted durante el Gitimo afio de sus
estudios de licenciatura?

Frequ | Perc Valid Cumulativ

ency ent Percent e Percent
Si 28 73.7 73.7 73.7
No 10 26.3 26.3 100.0
Total 38 | 100.0 100.0

¢ Tenia usted empleo al concluir sus estudios de
licenciatura?

Frequ Perc Valid Cumulativ
_ ency ent Percent | e Percent
Si 23 | 605 60.5 60.5 -
No 15 39.5 39.5 100.0
Total 38 | 100.0 100.0

Como sabemos que casi la mitad de los egresados cuando iniciaron sus
estudios de licenciatura tuvieron que trabajar para sostenerse estudiando, es
entendible que durante el ultimo afo de su formaciéon profesional 74% se

encontraran trabajando y que también al concluir la carrera 61% de ellos tuvieran
un empleo.
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Tiempo que se llevo en conseguir el primer empleo, una vez que
concluyo sus estudios de Licenciatura

Frequ | Perc Valid Cumulativ
ency ent Percent e Percent
Menos de 6 meses 19 50.0 86,4 86.4
De 6 meses a 1 afio 1 2.6 4.5 90.9
Mas de 2 anos 2 53 9.1 100.0
Total 22 57.9 100.0
System 16 | 421
Total 38 | 100.0

Una vez que concluyen sus estudios de Licenciatura la mayor proporcion
(50%) de los egresados encuentran empleo en menos de seis meses, 3% de ellos
se tardaron de seis meses a un afo en conseguirlo y 5% mas de dos aros. Para

42% no aplico la pregunta debido a que ellos mantenian su trabajo desde antes de
egresar.

Tiempo gue se lievé en conseguir el primer empleo

una vez gque concluyd los estudios de licenciatura
100

80+
80 +
40 4

20

Percent
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Principal medio a través del cual encontraron trabajo al concluir sus

estudios
Frequ Perc Valid Cumulativ
ency ent Percent e Percent
" Bolsa de trabajo 51 132 238 23.8
Invitacion expresa de una
empresa o institucion 2 33 9.5 2P
Recomendacién de
amigos de la licenciatura ¢ 158 28.6 SEE
Recomendacion de un
amigo o familiar 4 05 b 8.0
Relaciones hechas en
empleos anteriores 1 8 4.8 857
Servicio social 1 26 4.8 90.5
otro 2 53 9.5 100.0
Total 21 553 100.0
System 17 447
Total 38 | 100.0

De los egresados que respondieron a la pregunta de cual fue el principal
medio para encontrar trabajo al concluir sus estudios, 29% recurre al tejido de las
redes sociales que tiene en primera instancia, como lo son las recomendaciones
de amigos de la licenciatura; otro 24% lo hace a través de la bolsa de trabajo y
siguiendo las redes de amistad, también 19% recibe recomendacién de amigos y/o
familiares.

Asimismo refieren haber tenido como principal requisito para conseguirlo, el
de pasar una entrevista formal (57%) y 33% aprobar los examenes de seleccion.
Como podemos observar, tener titulo para una minima proporcion resulto ser
requisito formal.
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Requisito formal de mayor peso para conseguir €l trabajo, una vez
que concluyé sus estudios

Frequ Per Valid Cumulativ
> ency | cent | Percent | e Percent’
Tener titulo de
Licenciatura 1 2.6 48 48
Aprobar los examenes
i Sl EE 7 | 184 338 38.1
Pasar una entrevista
formal 12 | 316 57.1 95.2
otro 1 26 48 100.0
Total 21 | 553 100.0
System 17 | 447

Total 38 | 100

El puesto Inicial que ocupé era
Frequ Perc Valid Cumulativ

G ency ent Percent | e Percent
Profesional
independiente 1 26 28 28
Jefe de
oficinal/seccién/area 1 28 e °.8
Empleado Profesional 22 57.9 61.1 66.7
Supervisor 7 18.4 19.4 86.1
Ayudante 1 26 2.8 88.9
Empleado no profesional 1 26 2.8 91.7
Auxiliar 2 53 56 97.2
Docente 1 26 2.8 100.0
Total 36 947 100.0
System 2 53

Total 38 | 100.0

En el puesto inicial que tuvieron los egresados eran empleados
profesionales en su mayor proporcion (61%), 19% era supervisor y 6% auxiliar en
proyectos de obra. Asimismo 44.4% sefiald que el tipo de contratacion que tenian
era por tiempo determinado y otra proporcién igual, por tiempo indeterminado y
so6lo 11% trabajaban por obra determinada; como lo sefiala la tabla siguiente.
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Sefale el tipo de contratacién que ud. tenia

Frequ | Perc Valid Cumulativ
ency ent Percent | e Percent
Por tiempo determinado 16 | 421 44 4 44 .4
Por obra determinada 4 10.5 11.1 556
Por tiempo
btatarni oo 16 | 421 | 444 100.0
Total 36 | 94.7 100.0
System 2 53
Total 38 | 100.0

¢En qué medida coincidia su actividad laboral con los estudios de

licenciatura?
Frequ | Perc Valid Cumulativ
ency ent | Percent | e Percent
Nula coincidencia 9| 237 25.0 250
Baja coincidencia 3 .9 8.3 33.3
Mediana coincidencia 4 | 105 11.1 44 4
Total coincidencia 20 | 526 55.6 100.0
Total 36 | 947 100.0
System 2 53
Total 38 |100.0

La actividad laboral que tenian los egresados en su primer empleo tenia
total coincidencia para el 56% y resulta significativo sefialar que para el 25% habia
nula coincidencia entre este y los estudios realizados en la licenciatura.

64




Trabaja usted actualmente

Frequ | Perc Valid Cumulativ
_ ency ent | Percent | e Percent
Si 34 | 895 89.5 89.5
No 4 | 105 10.5 100.0
Total 38 |[100.0 100.0

Trabaja usted actualmente

De los egresados muestra actualmente 89.5% se encuentra trabajando y

10.5% no tiene trabajo por que no lo han buscado y ni han tenido la necesidad

desde su egreso.
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En este trabajo usted es

Frequ | Perc Valid Cumulativ
- ency ent | Percent | e Percent
Propistario 41 105 1.8 1.8
Trabajador independiente 1 26 29 14.7
Empleado 29 | 76.3 85.3 100.0
Total 34 | 895 100.0
System 4 | 105
Total 38 [100.0
En este trabajo usted es
100
80 4 85
&0 o

40 9

20 ¥

Percent
(=]
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En el trabajo que los egresados tenian en el momento de ser encuestados
85% eran empleados; 12% propietarios y 3% trabajadores independientes. En
estas condiciones el puesto que ocupaban era el de empleado profesional para la
mayor proporcién (47%), 12% eran supervisores y en igual proporcion, jefes de
oficina, seccion o area. Sdlo 6% son duefios o socios de la empresa.
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El puesto que ocupa actualmente es

Freque | Perc Valid Cumulativ
ncy ent ( Percent | e Percent
Director General 1 26 29 29
Duefio o socio de
empresa, despacho, 2 53 59 8.8
rancho
Profesional
independiente 1 26 29 fna
Jefe de
oficina/seccion/area 1 105 i 233
Empleado profesional 16 | 421 47 1 70.6
Supervisor 4 | 105 11.8 82.4
Analista
especializado/técnico 1 26 23 5.3
Empleado no profesional 1 26 29 88.2
Auxiliar 3 7.9 8.8 871
Docente 1 286 29 100.0
Tatal 34 | 895 100.0
System 4 105
Total 38 | 100.0
En el puesto que ocupa actualmente es
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Sefiale el tipo de contratacién que usted tiene
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El régimen juridico de la empresafinstitucion en que

trabaja es
Frequ Perc Valid Cumulative

- ency ent Percent Percent
Publico 27 711 794 794
Privado 7 18.4 206 100.0
Total 34 89.5 100.0
System 4 10.5

Total 38 100.0

El tipo de contrataciébn que tenian en ese empleo era por tiempo
determinado para 48.4%, por tiempo indeterminado para 33.4% y 18.2% estaban
contratados por obra determinada. Asimismo de 34 egresados que en el momento
de la aplicaciéon de la encuesta tenian un trabajo, 79.4% de éstos laboran en
instituciones publicas y 20.6% en empresas privadas.
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Nivel de coincidencia de su actividad laboral con los estudios de

licenciatura

Frequ Perc Valid Cumulativ

ency ent Percent | e Percent
Nula coincidencia 6 15.8 176 176
Baja coincidencia 2 53 59 23.5
Mediana coincidencia 7 18.4 206 44 1
Total coincidencia 19 50.0 55.9 100.0
Total 34 89.5 100.0
System 4 10.5

Total 38 | 100.0

Para 56% de los egresados que trabajaban, la actividad laboral a la que se

dedicaban tenia total coincidencia con su formacion profesional, y de modo

altamente significativo 18%, su actividad laboral tenia nula coincidencia con los

estudios de licenciatura

Nivel de coincidencia de su actividad labhoral

€0

con los estudios de licenciatura
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El sector econémico (rama) de la empresa o Institucién en que

trabaja es

Frequ Perc Valid Cumulativ

ency ent Percent e Percent
Agricola-ganadero,silvic
ola,ete 2 53 59 59
Industria de la
Construccién 3 7.9 8.8 4.7
Transporte/Comunicaci
ones 2 5.3 5.9 206
Educacion 1 26 29 235
Servicios Profesionales
y Técnicos 4 10.5 11.8 35.3
Servicios de Gobierno 22 57.9 64.7 100.0
Total 34 895 100.0

64.7% de los ingenieros topodgrafos que trabajan lo hacen en servicios de
gobierno, 11.8% en servicios profesionales y técnicos, 8.8% en la industria de la
construccion, 5.9% en el sector agricola-ganadero, silvicola, etc. y en servicios de
transporte y comunicaciones y solo 2.9% en el sector educativo.

La principal actividad que usted desempefia

Frequ | Perc Valid Cumulativ

ency ent | Percent | e Percent
Direccion 1 26 29 29
Direccion de proyectos 2 53 59 8.8
Coordinacion de proyectos 2 53 5.9 147
Coordinacion de obras 6| 158 176 324
Programacion 1 26 29 353
Evaluacion 3 7.9 8.8 441
Supervision 12 | 316 35.3 79.4
Mantenimiento 1 26 29 82.4
Capacitacion 1 26 29 85.3
Desarrolio de Productos 2 53 5.8 91.2
Actividades administrativas 3 7.9 8.8 100.0
Total 34 89.5 100.0

35.3% tienen como actividad principal la supervision, 17.6% se dedicaban a
la coordinacion de obras, en la misma proporcion (8.8%) se dedican a actividades
de evaluacion y actividades administrativas, dentro de lo mas destacado.
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Iingreso mensual neto actual {incluyendo bonos y
prestaciones)

Frequ Perc Valid Cumulativ

ency _ent Parcent e Percent
2200.00 1 26 29 29
2500.00 1 26 29 59
2800.00 1 26 29 88
2820.00 1 286 29 11.8
3000.00 3 79 88 206
3400.00 1 26 28 235
3500.00 2 53 59 294
3800.00 1 26 29 324
4000.00 5 13.2 147 471
4025.00 1 286 29 50.0
4200.00 2 53 59 558
4500.00 6 158 17.6 735
5000.00 z 53 59 79.4
6000.00 1 26 29 824
7000.00 1 26 29 85.3
7500.00 3 79 88 941
10000.00 2 53 59 100.0
Total 34 89.5 100.0

12

Std. Dev= 102854
38 Mean = 4660.15
1ol el N =3400
‘%b% %%‘f‘%b% %%%% %% ‘%b% %%’%

%%%%%%%%%

ingreso Mensual Neto Actual (incluyendo bonos y prestaciones)

Los sueldos en el afio 2002 en que fueron encuestados los egresados
fluctuaban entre $2,200.00 el que menos ganaba hasta $10,000.00 el que mas;
teniendo como media $4,660.00 en percepciones mensuales. Para ellos en ese
entonces resultaba dificil salir adelante con esos sueldos, mostrandose
insatisfechos al respecto.
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Sefiale el principal medio a través del cual encontré su empleo actual

Frequ | Perc Valid
_ ency | ent Percent
Por bolsa de trabajo T 18.4 206
Por anuncio en el periédico 6| 132 14.7
Por invitacién expresa de una empresa o institucion 2 53 59
Por recomendacién de amigos de la licenciatura 4 10.5 11.8
Por recomendacién de un profesor 1 26 29
Por recomendacidn de un amigo o familiar 6 15.8 17.6
Por relaciones hechas en empleos anteriores 4 105 1.8
Decidi crear mi propio negocio, despacho, empresa 3 7.9 8.8
Me integré al negocio familiar 1 26 29
Por servicio social 1 26 29
Total 34 | 895 100.0

La bolsa de trabajo resultd ser el medio principal para obtener el empleo
que tenian los egresados (21%), le sigue con 18%, las recomendaciones de un
amigo o familiar, como se ha sefialado que sucede en la teoria que explica como
los mecanismos mas eficientes para conseguir empleo son las redes sociales de

parentesco, amistad y ayuda mutua que los sujetos crean a lo largo de su vida.
Como lo que se observa también con 12%, que acudio a las recomendaciones de
amigos de la licenciatura.

Seiiale el principal medio a través del cual encontrd su empleo actual

Percent

30
20 22
16
13 13 13
10 1
9.
: |
0 3 3 =
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Las redes sociales, resultan ser estructuras “invisibles” en las que todos de
una u otra forma estan inscritos. En la actualidad buena parte de los sujetos

siguen confiando mas en ellas, que en los mecanismos oficiales de obtencion de
empleo.

Los trabajadores mas jovenes tienden a acudir a su red familiar para la
obtencion de un empleo; los trabajadores mayores utilizan la red social, pero la de
los amigos; a mayor nivel educativo, mas confianza se tiene en los mecanismos
formales para conseguir empleo (examenes por oposicion) y a menor educacion
mas uso se hace de los mecanismos informales para obtener un empleo.

sAdemas de su empliec principal tiene usted otiv empleo?

Oftra forma de equilibrar la economia del egresado ha sido para 22% tener
otro empleo, ademas de su empleo principal

g




Seflale la Razén mas importante por la que no se encuentra

trabajando actualmente.
Frequ | Perc | Valid | Cumulativ

_ ency | ent | Percent | e Percent
Estoy por incorporarme
a un trabajo 2 53 50.0 50.0
No tengo trabajo por que
aun no lo he buscado 1 26 25.0 75.0
Otro 1 26 250 100.0
Total 4 | 105 100.0
System 34 | 895

Total 38 |100.0

Los egresados que no tenian un trabajo, 50% refirieron que estaban por
incorporarse a uno y el otro 50%, sefalan no tener trabajo porque aun no lo habia
buscado y otro, por razones familiares.

Especificar otra razdn por la que no se encuentra trabajando
actualmente

Frequ | Perc Valid Cumulativ
ency | ent | Percent | e Percent

37 | 97.4 97.4 97.4
Por razones familiares 1 26 2.6 100.0

Total 38 {100.0 100.0
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2.5.8 Desempefio profesional

A. Nivel de satisfaccion de los egresados respecto a diferentes aspectos

implicados en su desempeno laboral:

Nivel de satisfaccién respecto a la puesta en prictica de los

conocimientos adquiridos en la licenciatura

Frequ Perc Valid Cumulativ

ency ent Percent e Percent
Poco satisfecho 4 10.5 10.5 10.5
Satisfecho 21 55.3 55.3 65.8
Muy satisfecho 5 13.2 13.2 78.9
Totalmente satisfecho 8 211 21 100.0
Total 38 | 100.0 100.0

Es significativo que 11% de los egresados estén poco satisfechos con la

puesta en préctica de los conocimientos adquiridos en su formacion profesional y

55% refieran simple satisfaccion al respecto.

Nivel de satisfacciéon respecto a

la puesta en practica de conocimientos generale:

Poco satisfecho

Satisfecho

Muy satisfecho

Totalmente iatlsl’och
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Nivel de satisfaccién respecto a la posibilidad de realizar ideas

propias

Frequ | Perc Valid Cumulativ

ency ent Percent | e Percent
Poco satisfecho 7| 184 18.4 18.4
Satisfecho 22 | 57.9 57.9 76.3
Muy satisfecho 3 7.9 7.9 B4.2
Totalmente satisfecho 6| 158 15.8 100.0
Total 38 |100.0 100.0

También resulta significativo que 18% de los egresados estén poco
satisfechos respecto a la posibilidad de realizar ideas propias en su quehacer
cotidiano.

B) La posibilidad de realizar ideas propias
70
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Nivel de satisfaccién respecto al reconocimiento profesional

alcanzado
Frequ Perc Valid Cumulativ
ency ent Percent e Percent
[ Poco Salisfecho 7 | 184 18.4 184
Satisfecho 17 447 447 63.2
Muy satisfecho 9 237 23.7 86.8
Totalmente satisfecho 5 13.2 13.2 100.0
Total 38 | 100.0 100.0

Siendo una carrera ofertada unicamente en Chiapas por la Unicach, de todo
el Sur- sureste del pais, es menester que el nivel de aceptacion y reconocimiento
alcanzado por los egresados en el mercado laboral refleje las tendencias
sefaladas en la tabla anterior.

C) El recanocimiento profesional alcanzada

Percent




Nivel de satisfaccién respecto al trabajo en equipo

Frequ | Perc Valid Cumulativ

ency ent | Percent | e Percent

Poco satistecho 4] 105 10.5 10.5

Satisfecho 17 | 447 447 5563

Muy satisfecho 13 | 34.2 342 89.5

Totalmente satisfecho 4 | 105 10.5 100.0
Total 38 | 100.0 100.0

Las exigencias en el mercado laboral sefalan el interés por perfiles
profesionales con formacion integral, es decir, que el egresado no solo cuente con
los conocimientos y habilidades propias del curriculum formal, sino que también
posea competencias actitudinales que le permitan adaptarse e integrarse con
facilidad a los distintos grupos multi e interdisciplinarios.

D) El trabajo en equipo

Percent
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Nivel de satisfaccién respecto a la posibilidad de coordinar un

equipo de trabajo

Frequ | Perc Valid Cumulativ
- ency ent | Percent | e Percent
Poco satisfecho 3 7.9 7.9 7.9
Satisfecho 17 | 447 447 526
Muy satisfecho 13 | 342 342 86.8
Totalmente satisfecho S| 132 13.2 100.0
Total 38 |100.0 100.0

Posee habilidades de liderazgo para dirigir o coordinar equipos de trabajo
es ofra variable ausente en la formacién de los Ingenieros egresados de esta area
del conocimiento; ante esto se proyectan los resultados como aparecen en la tabla
y grafico que aqui se presentan.

E) La posibilidad de coordinar un equipo de trabajo
50
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Nivel de satisfaccion respecto a la posibilidad de responder a

problemas de trabajo

Frequ | Perc | Valid Cumulativ
_ ency ent | Percent | e Percent
Poco satisfecho 1 26 26 26
Satisfecho 13 | 342 342 36.8
Muy satisfecho 14 | 36.8 36.8 73.7
Totalmente satisfecho 10 | 263 26.3 100.0
Total 38 |100.0 100.0

El alto nivel que poseen los egresados a la posibilidad de responder a
problemas de trabajo demuestra la formacién profesional inclinada al desarrollo de

conocimientos y habilidades técnicas de la disciplina.

F) La posibilidad de responder a problemas de trabajo

Percent




Nivel de satisfaccién respecto al contenido del trabajo/actividad

Frequ | Perc | Valid Cumulativ

ency ent | Percent | e Percent
Poco satisfecho 3| 79 7.9 7.9
Satisfecho 13 | 34.2 34.2 421
Muy satisfecho 14 | 36.8 36.8 78.9
Totalmente satisfecho 8 | 211 211 100.0
Total 38 | 100 100.0

Mas de la mitad (58%) de los egresados reflejan alto nivel de satisfaccion
respecto al contenido del trabajo que realizan en su actividad cotidiana, lo que
permite entender el grado de coincidencia con su formacion como Ingenieros
Topografos Fotogrametrista.

G) El contenido del trabajo/actividad

Percent

40

20 »
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Nivel de satisfaccién respecto al ambiente de trabajo

Frequ | Perc | Valid | Cumulativ
4 ency | ent | Percent | e Percent
Poco satisfecho 5] 13.2 13.2 13.2
Satisfecho 16 | 421 421 553
Muy satisfecho 7| 184 18.4 3.7
Totalmente satisfecho 10 | 26.3 26.3 100.0
Total 38 |100.0 100.0

Solo 13.2% de los egresados parece estar poco satisfecho en el medio
ambiente generado en la dinamica laboral en la que se encontraba en ese
momento. Aunque para 45% el ambiente laboral le resultaba de muy a totalmente
satisfactorio para desarrollar sus actividades.

50

H) El amblente de trabajo

Percent
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Nivel de satisfaccion respecto al salario (ingresos y

prestaciones)
Frequ Perc Valid Cumulativ
ency ent Percent e Percent
Poco satisfecho 18 47.4 47 .4 47 .4
Satisfecho 13 34.2 34.2 81.6
Muy satisfecho pd 18.4 18.4 100.0
Total 38 | 100.0 100.0

47 .4% reflejaban poca satisfaccion con el salario que percibian en el trabajo
en ese momento y sélo 18% se encontraba muy satisfecho con sus ingresos.

1) El salario (ingresos y prestaciones)
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Nivel de satisfaccién respecto a la posicién jerdrquica

alcanzada
Frequ | Perc Valid Cumulativ

. ency ent Percent | e Percent
Poco satisfecho 16 421 44.4 44 4
Satisfecho 11 289 30.6 75.0
Muy satisfecho 9 23.7 25.0 100.0
Total 36 94.7 100.0
System 2 53

Total 38 | 100.0

En la tabla anterior también 44.4% de los egresados refleja poca
satisfaccion respecto a la posicion jerarquica alcanzada en su ambiente laboral, |0
cual genera poca motivacion y posibilidades de autorrealizacion y mejora.

J) La posicién jerarquica alcanzada

Percent




259 Exigencias que enfrentan los egresados en el desempefio profesional
cotidiano del trabajo actual (La encuesta para este Estudio de Egresados fue

aplicada en el periodo 2000-2001).

Ninguna Poca Moderada | Mucha
exigencia | exigencia | exigencia | exigencia
1 2 B 4
ET% [ FEl%r % %

1) Conocimientos generales de la disciplina 54 | 11 [207| 9 |243| 15 [ 405
2) Conocimientos especializados 81 | 15 [ 405 11 [29.7 216
3) Conocimientos de lenguas extranjeras 23 (639 4 [111| 5 |139 111
4)  Habilidades para el manejo de paquetes | g (265 | 10 |294| 5 |14.7| 10 |29.4

computacionales
5) Razonamiento I6gico y analitico 4 (108 7 [189| 14 | 37.8| 12 |324
6)  Habilidades para la aplicacion del 6 |182| 5 |135]| 14 |378| 12 |324

conocimiento
7) Habilidad para tomar decisiones 0 0 9 (243 11 |29.7| 17 | 46.9
8) Habilidad para encontrar soluciones 1 27 4 |108| 14 | 378 18 | 48.6
9) Busqueda de informacion pertinente y

actualizada 3 |86 | 8 |257| 13 {374 | 10 | 286
10) ) Habilit-'.lades para procesar y utilizar 4 114! 7 200! 14 | 400! 10 |286

informacién
11) Habilidad para trabajar en equipo 2 | 54| 7 |189] 15 | 405 13 |35.1 |
12) Habilidad de direccién/coordinacién 4 [114] 10 [286] 10 |286] 11 |314
13)  Habilidad Administrativa 8 |222| 11 306 13 |36.1] 4 |11
14) Disposicion para aprender 5 |139| 8 |222| 11 |306] 12 |333]

|____constantementa

15) Disposicion para el manejo del riesgo 5 |139| 12 |333]| 11 |308]| 8 |22
16) Habilidades para las relaciones publicas 4 |11.1]| 13 [3B1| 12 | 333| 7 |194
17) H_abllldades para la comunicacion oral, 4 |14 9 257 15 | 429! 7 |200

escrita y grafica
18) Puntualidad/formalidad 3 (83| 2 | 56| 7 |194]| 24 |es7
19) Buena presentacion 5 |135| 10 [270] 13 [351]| o [243
20) Asumir responsabilidades 2 54 4 |108| 11 |20.7| 20 |54.1
21)  Creatividad 3 | 83| 9 [250] 10 |278| 14 |389
22) Identificacion con la empresal/institucion 4 111! 4 1111 11 | 308! 17 |a7.2
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65% de los egresados enfrentan de moderada a mucha exigencia de
conocimientos generales de la disciplina, en las actividades que desemperian en
su trabajo actual; 30% enfrentan poca exigencia y 5% ninguna exigencia de
conocimientos de la disciplina.

La necesidad de contar con conocimientos especializados para los
Ingenieros en su mayoria (52%) va de moderada a mucha exigencia; 40%
enfrentan poca exigencia y 8% ninguna.

Respecto al conocimiento de lenguas extranjeras los Ingenieros Topografos
refieren ninguna exigencia (64%), 11% poca exigencia y 25% enfrentan de
moderada a mucha exigencia.

44% de los egresados enfrentan de moderada a mucha exigencia en el
desarrollo de habilidades para el manejo de paquetes computacionales; 29%
enfrentan poca exigencia y 27% ninguna.

70% de los Ingenieros enfrentan de moderada a mucha exigencia en el
desarrolio de habilidades para la aplicacion del conocimiento, principaimente
aquellos que desempefian actividades de supervisién de proyectos, planeacion
y evaluacién en su ambiente |aboral.

La habilided para tomar decisiones es fundamental en el quehacer del
Ingeniero Topdgrafo, ya que 76% de ellos enfrentan de moderada a mucha
exigencia en su empleo actual y sélo 24% refieren poca exigencia.

Asi también podemos observar que en mayor proporcion que la anterior
(86%) los Ingenieros enfrentan de moderada a mucha exigencia, en el
desarrollo de habilidades para encontrar soluciones a los problemas y/o
dificultades en su actividad laboral. Sélo 11% tienen poca exigencia y 3% ninguna
exigencia al respecto.

86



66% de los Ing. Topbgrafos enfrentan de moderada a mucha exigencia para
la busqueda de informacion pertinente y actualizada que le permita desarrollar sus
actividades laborales eficazmente; 26% enfrentan poca exigencia y 9% ninguna
exigencia al respecto.

En el ambiente laboral actual del Ing. Topografo refiere enfrentar de
moderada a mucha exigencia en el desarrollo de habilidades administrativas
(47%), 31% enfrentan poca exigencia y 22% ninguna.

El desarrollo de habilidades para la comunicacion oral, escrita y grafica ha
sido también un reto principal en el desempefio profesional del Ing. Topografo, ya
que 63% de éstos enfrentan de moderada a mucha exigencia de esta
habilidad en su actividad laboral actual; 26% poca exigencia y sélo 11% ninguna.

Un aspecto fundamental en la formacién del Ing. Topégrafo debe ser la
capacidad para asumir responsabilidad en las actividades laborales que
desemperia, ya que actualmente 84% de éstos enfrentan de moderada a mucha
exigencia en esta cualidad, 11% refieren poca exigencia y 5% ninguna exigencia
al respecto.
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2.5.10 Opinidn de los egresados sobre la formacion profesional recibida

A. Opinion sabre la orientacién ocupacional y valorativa de la formacion

Medida en que la formacion de licenciatura lo prepard
para optar por trabajos en distintos sectores econémicos

Frequ Perce Valid Cumulativ

ency nt Percent e Percent
Nada 5 13.2 13.2 13.2
Poco 10 26.3 26.3 39.5
En parte 13 342 34.2 73.7
Mucho 10 26.3 26.3 100.0
Total 38 100.0 100.0

Es significativo que 13.2% sefialen que la formacién de la licenciatura en
nada los prepard para optar por trabajos en distintos sectores econdémicos; sin
embargo, casi el doble 26.3% de ellos refirieron haber recibido mucho en su
formacion que les ha permitido optar por diversos sectores econémicos.

Percent

En que medida Ia formacidn de licenciatura lo preparé para

optar por trabajos en distintos sectores econdémicos

10 4




Medida en que la formacion de licenciatura lo preparé
para trabajar en un sector econémico especifico

Frequ Perce Valid Cumulativ

ency nt Percent e Percent
Nada 8 21.1 21.1 21.1
Poco 6 15.8 15.8 36.8
En parte 12 31.6 316 68.4
Mucho 12 31.6 316 100.0
Total 38 100.0 100.0

También 21.1% refieren no haber obtenido nada en su formacion de
licenciatura que los preparara para trabajar en un sector econdmico especifico y
32% reconocen que la formacién recibida en la licenciatura los preparé mucho
para trabajar en un sector especifico.

B) Trabajar en un sector econémico especifico

Percent
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Medida en que la formacién de licenciatura lo prepar6 para

vincularse con alguna institucién/empresa en particular

Frequ | Perc Valid Cumulativ

ency ent Percent e Percent
Nada 4 105 105 10.5
Poco T 18.4 18.4 289
En parte 14 36.8 36.8 65.8
Mucho 13 34.2 342 100.0
Total 38 | 100.0 100.0

En parte y mucho refiere la mayoria de los egresados que la formacion de
la licenciatura los preparé para vincularse con alguna Institucion/empresa en
particular, 18% seriala que poco y solo 11% comento que en nada fueron
preparados en ese aspecto.

C) Vincularse con alguna institucion/empresa en particular

Percent




para continuar capacitandose

Medida en que la formacion de licenciatura lo preparé

Frequ Perc Valid Cumulativ

ency ent Percent e Percent
Nada 4 10.5 10.5 105
Poco 7 18.4 18.4 28.9
En parte 10 26.3 263 55.3
Mucho 17 447 44.7 100.0
Total 38 100.0 100.0

actuales de la dinamica laboral tan cambiante en nuestros dias.

Percent

D) Continuar capacitandose

Para 45% de los egresados la formacion de licenciatura los preparé para
continuar capacitandose, aspecto importante para dar respuesta a las exigencias
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Medida en que la formacion de licenciatura lo preparé
para pensar creativamente

Cumulative
Frequency Percent Percent
Nada 2 5.3 5.3
Poco 6 15.8 21.1
En parte 14 36.8 57.9
Mucho 16 42 1 100.0
Total 38 100.0

79% de los egresados reconocen que en parte o mucho la formacion de la
licenciatura los prepar6 para pensar creativamente y sélo 5% refirié que en nada.

E) Pensar creativamente

Percent

Nada Poco En parte Mucho
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Medida en que la formacién de licenciatura lo preparé
para desarrollarse de manera independiente

Frequ Perce Valid Cumulativ

ency nt Percent e Percent
Nada 3 7.9 79 7.9
Poco 6 15.8 15.8 23.7
En parte 15 39.5 39.5 63.2
Mucho 14 36.8 36.8 100.0
Total 38 100.0 100.0

Es significativo sefialar que para 37% de los egresados la formacion de la

licenciatura les preparé mucho para desarrollarse de manera independiente, de

ahi la proporcion de ellos que se han asociado o son duefios de despachos
topogréaficos y se han convertido en promotores de vetas laborales para
estudiantes y/o pasantes con la misma formacion, y 40% también reconocen que

en parte la licenciatura les permitié autoemplearse.

50

F) Desarrollarse de manera independiente
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Medida en que la formacion de licenciatura lo preparé
para Interesarse por los problemas que afectan al pais

Frequ Perc Valid Cumulativ

ency ent Percent e Percent
Nada 6 15.8 15.8 15.8
Poco 12 316 316 47 4
En parte 15 39.5 39.5 86.8
Muho 5 13.2 13.2 100.0
Total 38 | 100.0 100.0

Desarrollar sentido humanistico y conciencia social ha sido una de las

G) Interesarse por los problemas que afectan al pais

profesionistas de la ingenieria en cualquiera de sus ramas.

Nada

Poco

En parte

Muhe

carencias en los programas con perfiles de ingenieria, por ello lo destacan de
manera significativa 16% de los egresados al sefialar que en nada la licenciatura
en Ing. Topogréfica les prepard para interesarse por los problemas que afectan al
pais. He aqui una observacion importante que ha sido sefialada por evaluadores
de los CIEES, de revisar e incrementar horas y materias enfocadas a la formacion
humanistica y valores, que apunten a la formacion integral de nuestros
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B.Comentarios sobre los contenidos de los planes de estudio

Grado de énfasis otorgado a la Ensefianza Tedrica

Frequ |Perce | Valid | Cumulativ

ency nt Percent | e Percent
Ningun énfasis 2 5.3 5.3 5.3
Poco énfasis 7| 184 18.4 23.7
Mediano énfasis] 20 | 52.6 52.6 76.3
Mucho énfasis 9| 237 23.7 100.0
Total 38 |100.0 100.0

Un dicho muy sabio refiere que “No hay nada mas practico que una
buena teoria” y en ese sentido enconframos que para 24% de los Ingenieros el
grado de énfasis que se le dio a la ensefianza tedrica en los contenidos del plan
de estudios que los formo, iba de poco a ningin énfasis en ese aspecto tan
importante.

Indique el grado de énfasis otorgado a los

diferentes contenidos tedricos

Percent
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Grado de énfasis otargado a la Enseiianza metodolégica

Frequ Perc Valid Cumulativ

ency ent Percent e Percent
Ningun énfasis 2 53 53 53
Poco énfasis 16 421 421 47.4
Mediano énfasis 13 342 34.2 81.6
Mucho énfasis 7 18.4 18.4 100.0
Total 38 | 100.0 100.0

La ensenanza y formaciéon metodolégica es base importante para cualquier
area del conocimiento; si para 47.4% de nuestros egresados el énfasis que se le
dio a este aspecto fue de poco a nada, entonces, podemos entender las
dificultades que enfrentan desde la identificacion de problemas concretos de su
area del conocimiento hasta el modo apropiado de abordarlo y resolverlo; si
ademas de ello también hay conocimientos pobres de la carrera y la falta de
habilidad y aptitud para aprender a aprender, los resultados se complican.

Enfasis a la ensefianza metodoldgica

30 «

10 +

Percent
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Grado de énfasis otorgado a la Ensefianza de mateméticas y

estadistica

Frequ Perc Valid Cumulativ

ency ent Percent e Percent
Poco enfasis 5| 132 13.2 13.2
Mediano énfasis 15 39.5 39.5 52.6
Mucho énfasis 18 474 47 4 100.0
Total 38 | 100.0 100.0

Para 13.2% el énfasis que se le dio a la ensefianza de matematica y
estadistica en su formacién como Ingenieros fue poco, cuando la base en esos
aspectos y herramientas debe ser muy sélido, debido a que los métodos
cuantitativos para los Ingenieros son como su modus vivendi.

Enfasis dado a la Ensefianza de matematicas y estadistica

10 5

Percent
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Grado de énfasls otorgado a la Ensefianza de técnicas de la

carrera

Cumulative
Freguency Percent Percent
Ningun énfasis 2 53 53
Poco énfasis 2T 29.0
Mediano énfasis 11 28.9 57.9
Mucho énfasis 16 42.1 100.0
Total 38 100.0

La palabra técnica ha sido definida como la habilidad para hacer, ningun
profesionista lo es en esencia si solo se queda en el plano del conocer, sin
desarrollar la técnica cientifica como experto; por ello, sorprende que para 29% de
los egresados el énfasis otorgado a la ensefianza de técnicas de la carrera haya
sido de poco a nada. Si ademas, carece de conocimientos 0 l0s que posee son
pobres y obsoletos, los problemas en el ejercicio de la profesion se convierten en
un caos. Habria que darle una mirada reflexiva a estas debilidades en la formacion
de los ingenieros y tomar estos comentarios como una oportunidad para enfocar

posibles soluciones.

Percent

Enfasis dado a la Enseiianza de técnicas de Ia camrera

98




Grado de énfasis otorgado a las Practicas: de laboratorio, de
campo, en talleres, clinicas, etc.

Freque Perc Valid Cumulativ
ncy ent Percent e Percent
Ningln énfasis 2 5.3 5.3 5.3
Poco énfasis 15 395 395 44.7
Mediano énfasis 6 15.8 15.8 60.5
Mucho énfasis 15 39.5 39.5 100.0
Total 38 100.0 100.0

En el periodo que les toco formarse a estas generaciones lo Unico en lo que
se involucraban para la practica era la de campo a través del servicio social y un
despacho topografico, que se monto en la escuela de Topografia para esos fines y
tambien para obtener ingresos extraordinarios, que ayudaran a proyectar la
obtencion de equipos mas modernos y apropiados para la formacién de estos. En
la actualidad se han mejorado los espacios y equipamiento, pero no deja de ser
una demanda permanente de estudiantes y egresados, de que se dé mayor
énfasis a las practicas y se generen mas y mejores espacios para ello.

Enfasis dado a las practicas: de laboratorio,

de campo, en talleres, clinicas, eic.

10 o

Percent
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C. Opinion sobre los conocimientos y habilidades aprendidos

Medida en que el plan de estudios que ellos cursaron les proporciona:

Ninguno Escasamente Medianamente Abundantemente

1 2 | 4
Conocimientos generales de naturaleza 16% 34% 47% 3%
cientifica y/o humanistica
Conocimientos amplios y actualizados 8% 19% 55% 18%
de los principales enfoques tedricos de
la disciplina
Habilidades para comunicacién oral, 5% 42% 50% 3%
escrita yfo gréfica
Habilidad para la bilsqueda de 3% 34% 50% 13%
informacion
Capacidad analitica y l6gica 5% 8% 61% 26%
Capacidad para aplicar conocimientos 0% 8% 80% 32%
Conocimientos técnicos de la disciplina 3% 5% 55% 37%
Capacidad para Identificacion y 0% 10% 66% 24%

solucién de problemas

Se refleja mucha debilidad en la formacion recibida a través del plan de
estudios de la camrera de Ingenieria Topografica, segin para 50% de los
egresados los conocimientos de naturaleza cientifica y/o humanistica que les
proporciond su formacion son escasos o nulos; para 27% también fueron escasos
o nulos los canocimientos amplios y actualizados de los principales enfoques
tedricos de la disciplina; y bastante alarmante y generalizado para los hasta ahora
estudiantes y egresados de Ingenieria, es la escasa o nula habilidad (47%) para la
comunicacion oral, escrita y/o grafica; todo esto, aunado a la escasa o nula
habilidad para la blisqueda de informacién que 37% de los egresados refirieron en
su formacidn profesional.

Aun cuando solo 13% reconoce tener poca o nula capacidad analitica y
l6gica, argumentaria que la proporcién es mayor y también se refleja muy timido y
contradictorio ese 8% que refiere poca capacidad para aplicar conocimientos, en
la medida que los primeros indicadores aparecen tan preocupantes.
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2.5.11 Recomendaciones para mejorar el perfil de formacion profesional

A. Modificaciones que sugieren hacer al plan de estudios:

Ampliar Mantener Reducir
1 2 3
Contenidos tedricos 37% 45% 18%
Contenidos metodolégicos 74% 21% 5%
Contenidos técnicos 92% 8% 0%
Practicas profesionales 92% 8% 0%
Ensefianza de matemdtica y estadistica 76% 24% 0%

Las proporciones de egresados que recomiendan ampliar los aspectos ejes
de los planes de estudio son altamente significativas y totalmente coincidentes
con los indicadores que en apartados anteriores se han venido reflejando como
debilidades en su formacidn profesional;, con esto, habria que considerar la
necesidad de analizar todas las propuestas curriculares que hasta ahora se han
hecho para la formacién de Ingenieros Topografos con sus respectivas
modificaciones de forma y fondo; reflexionar si los cambios realizados hasta ahora
han sido fundamentados en evaluaciones confiables.

Es insoslayable la necesidad de reflexionar y atender las opiniones de los
egresados, en primer lugar para reorientar los planes y programas que estan
formando las actuales y futuras generaciones de profesionales de la Ingenieria e
incorporar oportunamente las nuevas exigencias de formacion profesional; y en
segundo lugar, para disefiar programas de educacion continua pertinentes que
atiendan las necesidades de actualizacion de profesionales en ejercicio.

101



B. Opinion del grado de importancia para actualizar diferentes aspectos del
plan de estudios:

Aspectos del Plan de Estudios Nada Poco Importante Muy
importante importante Importante
1 2 3 %
Contenidos tedricos 2% 16% 61% 21%
Contenidos metodolégicos 0% 5% 63% 32%
Contenidos técnicos 0% 0% 42% 58%
Practicas profesionales 0% 0% 16% 84%
Matematica y Estadistica 0% 0% 34% 66%

Al igual que el rubro anterior, para mejorar la formacion de profesionales de
la ingenieria habria que hacer una reforma integral de los planes y programas de
estudios; por ello, los actores que enfrentan las exigencias cotidianas en la dificil
dinamica de vida actual, coinciden en aseverar 100% de ellos, en que es muy
importante actualizar los aspectos técnicos, las practicas profesionales y, la
matematica y estadistica. Asimismo y en proporcion significativa refieren el grado
de importancia de actualizar los contenidos tedricos y metodoldgicos.
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2.5.12 Opinidn de los egresados sobre la organizacion académica

A. Proporcion de los docentes de la carrera que cumplia con las siguientes

condiciones:
De0a De26a Deb0%a De76a
25% 49% 75% 100%
1 2 3 4

Conocimiente amplio de la materia 2% 8% 58% 32%
Claridad expositiva 2% 24% 63% 11%
Atencion fuera de clases 5% 47% 32% 16%
Pluralidad de enfoques tedricos y 8% 29% 55% 8%
metodolégicos
Evaluacién objetiva de los trabajos escritos 3% 18% 58% 21%
y examenes
Motivacién para acceder a nuevos 1% 26% 53% 10%
conocimientos
Motivacion a la participacion de 11% 34% 42% 13%
estudiantes en clase
Respeto al alumnado 5% 1% 42% 42%
Asistencia regular a clase 3% 10% 45% 42%
Puntualidad 0% 13% 47% 40%

La pobreza de conocimiento amplio respecto a la materia ylo
asignaturas que impartian los docentes en Topografia, estuvo también reflejado en
la escasa claridad expositiva de los temas abordados; segun la opinion de los
egresados (26%).

Mas de la mitad de la plantilla de docentes que formaron a los egresados
(62%) de la escuela de Topografia, no ofrecian atencion fuera de clases a sus
alumnos: es decir, no habia asesoria académica, menos la funcién de tutoria tan
necesaria para el acompanamiento del estudiante desde que ingresa, durante su
proceso de formacion y al egreso. Desarrollar esta funcion es parte esencial de la
docencia y cuando se cumple eficazmente con ella, le acompanan resultados
positivos en el aprendizaje del alumno, hay merma significativa en los indices de
reprobacion, hay menos desercion y rezago, y por supuesto incrementa el indice
de eficiencia terminal. Por ello, se recomienda echarle una mirada critica al
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seguimiento y evaluacion del Programa Institucional de Tutorias (PIT) a la luz de
los indicadores arriba sefalados.

Que 37% de los egresados refieran que casi la mitad de los docentes que
los formaron carecieran de pluralidad en el manejo de enfoques telricos vy
metodoldgicos, es altamente significativo y urgente de atender en el sentido de la
elaboracion de programas de educacion continua de profesores tanto en el rubro
disciplinar como el interdisciplinario

Comentan que seria necesario que los profesores que impartan
materias de especialidad deben contar con experiencia y también con minimo la
especialidad en esa area del conocimiento; es decir, que se procure contar con
plantillas de docentes, mas capacitados tedrica y practicamente, tanto en la
disciplina como en lo pedagagico para mejorar la calidad de la formacion. Lo
anterior reitera la necesidad de atender la falta de conocimientos, acerca de
metodologia de la ensefianza y procedimientos de evaluacion maés objetiva de
trabajos escritos y examenes que diserian.

Los docentes en su mayoria carecian de habilidad para motivar a los
alumnos en la busqueda de nuevos conocimientos e incluso para despertar el
interés por participar en clases.

La formacion valoral del docente es un factor fundamental en la relacion
maestro-alumno, en este sentido, 16% de los egresados sefialan que casi la mitad
de sus docentes, reflejaban actitudes carentes de respeto. No obstante, 13% de
egresados también comentan que para ellos, solo la mitad de los profesores que
los atendieron en su formacidn demostraban responsabilidad al asistir
regularmente a clases y ser puntuales.

No obstante existe una resistencia al cambio y a la adopcion de nuevos
enfoques educativos en los docentes de mayor edad y en algunos alumnos. Por lo
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cual, el desarrollo académico del personal sigue siendo el principal problema
(ProDes 3.2, Ingenierias, 3:2005).

2.5.13 Opinidn sobre |la organizacion académica y el desemperio institucional

A. Medida en que la organizacién académica y administrativa de la escuela,
atendié los siguientes aspectos:

Medida en gue la organizacion académica y administrativa
de la escuela, atendid la realizacién de foros académicos
de apoyo para los cursos y seminarios

Frequ Perc Valid Cumulativ

ency ent Percent e Percent
Mala 12 3186 318 316
Regular 21 55.3 55.3 86.8
Buena 4 10.5 10.5 97.4
Muy buena 1 26 2.6 100.0
Total ag 100.0 100.0

87% de los egresados califica de regular a mala la disposiciéon académica y
administrativa, en relacion a la elaboracion de foros académicos de apoyo para los
cursos y seminarios; la organizacion de este tipo eventos son parte de las
actividades extracurriculares que permiten la formacién integral de nuestros
profesionistas; por ello, seria altamente recomendable atender la proyeccion y
disefio de un programa anual que incluya acciones concretas dentro y fuera del
escenario académico universitario.

HRealizacion de foros A5 i de apoyo para los cursos y seminarios
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Medida en que la organizacién académica y

administrativa de la escuela, estimulé el trabajo de
investigacién conjunta entre profesores y alumnos

Frequ Perc Valid Cumulativ

ency ent Percent e Percent
Mala 12 316 316 316
Regular 22 57.9 57.8 89.5
Buena 3 7.9 7.9 97.4
Muy buena 1 26 28 100.0
Total 38 100 100.0

Entre los objetivos esiratégicos de la DES de Ingenierias establecidos como

Estimulo al trabajo de investigacién conjunta antre

profesores y alumnos

prioridad para ser cumplidos como parte del Plan de Desarrollo Institucional 2002-
2006, se incluyeron los de actualizar a los profesores en las dreas de formacion
docente, disciplinarias, tutoria e impulsar y promover la investigacién (Unicach,
ProDES_3.0_Ingenierias. 2002: 7). Asimismo ha sido expresado en todos los
documentos consecuentes del ProDes 3.1 y 3.2, vy hasta ahora no hay resultados
relevantes ni disciplinares, menos en los rubros en los que se estimule el trabajo
de investigacion conjunta entre profesores y alumnos; por ello, desde entonces el
90% de los egresados calificaban de regular a mala la organizacién académica y
administrativa de la escuela respecto a ese rubro.
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Medida en que ia organizacion académica y
administrativa de la escuela, atendié la orientacién o
conduccién de los trabajos terminales o fesinas

Frequ Perc Valid Cumulativ
ency ent Percent e Percent
Mala 9 237 243 243
Regular 18 47 .4 48.6 73.0
Buena <] 237 243 97.3
Muy buena 1 26 2.7 100.0
Total 37 a97.4 100.0
Systemn 1 26
Totai 38 100.0

Para 73% de los egresados también calificaron de regular a mala la
atencion en la orientacion y/o conduccion de trabajos terminales o tesinas. En los
planes de estudio que formaron a estas generaciones no se incluia ninguna
materia y/o asignatura que les diera conocimientos basicos para la investigacion y
la elaboracion de proyectos de investigacion. Por lo cual, durante su formacioén no
tuvieron ninguin apoyo de ese tipo; fue posterior a su egreso y en el afan de pocos
egresados que buscaron realizar cualquier trabajo recepcional para fitularse,
aungue el indice de titulacion hasta el momento es muy bajo (26%) aun cuando se
han incluido materias de formacion metodolégica desde el 2002. (Unicach,
ProDES_3.0_Ingenierias. 2002: 6).

Orientacion o conduccidn de los trabajos terminales o tesinas
60

50 s

40.

30 o

20 4

Mala Regula Buena Muy buena
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Segun las referencias y comentarios, 68% de los egresados encuestados,
sefalan que la atencion de las necesidades académicas por parte del responsable
de la carrera (direccion de la carrera) fue de regular a mala

La atencion del responsable de la carrera a las

necesidades académicas de los alumnos fue
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Medida en que la arganizacién académica y
administrativa de la escuela, hizo asignacién de

profesores al inicio del periodo lectivo

Frequ Perc Valid Cumulativ

ency ent Percent e Percent
Mala 1 26 26 26
Regular 19 50.0 50.0 526
Buena 18 47 .4 47.4 100.0
Total 38 100.0 100.0

En la asignacion de profesores al inicio del periodo lectivo, también se
reflejo una falta de organizacién académica y administrativa de la escuela para
esas generaciones, segun 50% de los egresados sefialaron que iniciaban clases

sin que la plantilla de docentes estuviera completa para cubrir todas las materias
y/o asignaturas del semestre.

La asignacion de profesores al iniclo del periodo lectivo fue
60
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Medida en que la organizacion académica y
administrativa de la escuela, dié apoyo y orientacion

para la realizacion del servicio social

Frequ Perc Valid Cumulativ

ency ent Percent e Percent
Mala 3 7.9 7.9 7.9
Regular 13 34.2 34.2 421
Buena 17 447 447 86.8
Muy buena 5 13.2 13.2 100.0
Total 38 | 100.0 100.0

Percent

La mayor proporcion de egresados muestra se inclina en calificar de regular
a buena, la organizacién académica y administrativa de la escuela al coordinar los
tramites de apoyo y orientacion para la realizacién del servicio social, ésta
desarrollada en el interior de la escuela.

El apoyo y orientacién para Ia realizaclién de serviclo social fue
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Medida en gue la organizacién académica y
administrativa de la escuela, hizo entrega de los
programas de las materias/seminarios a los alumnos

Frequ Perc Valid Cumulativ

ency ent Percent e Percent
Mala 6 15.8 15.8 15.8
Regular 21 55.3 553 71.]
Buena 10 26.3 26.3 97.4
Muy buena 1 26 26 100.0
Total 38 100.0 100.0

Al igual que la asignaciaon de docentes al inicio del ciclo escolar, es también
importante entregar los programas de las asignaturas y/o materias a los alumnos;
sin embargo, es este aspecto también 71% de los egresados califican de regular a
mala, la organizacién académica y administrativa de la escuela para cumplir con
esta actividad.

La entrega de los programas de las

materias/seminarios a los alumnos fue

10 +

Percent

Mala ch-ular Buena Muy buona
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2.5.14 Opinién sobre la organizacion institucional (Unicach).

A. Opinién en torno a la calidad de los servicios que a continuacién se enlistan:

Mala Regula Buen Muy

r a buena
1 2 3 4

Atencién a las solicitudes de documentos y registro de los 5% 21% 69% 5%
gllgr:gx?lsb'illdad del material bibliografico y hemerogréafico 5% 58%  34% 3%
Atencién del personal encargado del servicio de biblioteca y 3% 83% 42% 2%
hemeroteca

Acceso a los servicios de computo 60% 16% 22% 2%
Disponibilidad de material didactico 29% 42% 29% 0%
Equipamiento de aulas 29% 55% 18% 0%
Equipamiento de laboratorio, Talleres 42% 4% 24% 0%
Existqncia de espacios para desarrollar sus actividades de 18% 53% 26% 3%
:?;ug:eoza de salones 21% 37% 42% 0%
Limpieza de sanitarios 21% 50% 29% 0%
Limpieza de laboratorios 24% 47% 28% 0%

Respecto a la calidad de los servicios que las distintas areas de las oficinas
centrales otorgaron a los egresados de esas cohortes encuestados, sefialan como
debilidades altamente significativas, en primer lugar califican (84%) de regular a
mala al equipamiento de aulas; para 76% de los egresados tanto la disponibilidad
para acceder a los servicios de computo, como el equipamiento de laboratorios,
talleres y/o despacho topografico en ese entonces, las calificaron de regular a
mala. Estos servicios en los Ultimos tres afios han mejorado, aunque no deja de
ser insuficiente para atender las exigencias actuales.

Como indicadores de la calidad de los servicios que ofrecemos a nuestros
clientes principales que le dan el sentido de ser al hecho educativo en este
contexto universitario, toda proporcion arriba de 15% resulta significativa, en
efecto, 71% de los encuestados coinciden en calificar de regular a mala: la
disponibilidad de material didactico, a la existencia de espacios para desarrollar
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sus actividades de estudio, los comentarios respecto a la falta de limpieza de
sanitarios ha sido una denuncia permanente y de alto riesgo para I@s estudiantes
en todo momento, y en la misma proporcidn también, coinciden en calificar de
regular a mala la limpieza de laboratorios.

63% de los encuestados sefialan que la disponibilidad de material
bibliografico y hemerogréfico, apropiados a sus areas del conocimiento iba de
regular a mala en el CUID; con el mismo calificativo, 56% de los egresados
senalaron la atencion que brindaba el personal encargado del CUID.

58% de los egresados sefalan como otro de los problemas también
actuales, a la limpieza de salones este aspecto es de suma importancia
relacionado con los anteriores y prioritario para considerar la implementacion de
un programa de “habitos buenos para vivir mejor” (respeto, orden y limpieza)
para involucrar a docentes_alumn@s_intendencia, y a toda la comunidad
universitaria, para tratar de modo apropiado la reduccién de estos indicadores.

Y con un significativo 26% de egresados, también fue denominado como de
regular a mala la atencién a las solicitudes de documentos y registro de los
alumnos en servicios escolares.

En el rubro de otros comentarios, los egresados consideraron también
importante atender la existencia y mantenimiento de equipo de trabajo, y que se le
dé solucién a los problemas que tenian al solicitar el uso de equipo de topografia,
presentandoles demasiadas trabas como estudiantes.
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2.5.15 Satisfaccion con la institucién en que estudio la licenciatura y con la carrera

cursada
¢Sl usted tuviera que cursar nuevamente su
licenciatura elegiria inscribirse en la Unicach?
Frequ Perc Valid Cumulativ
ency ent Percent e Percent
Si 32 84.2 84.2 84.2
No 6 15.8 15.8 100.0
Total 38 100.0 100.0

Es sorprendente que 16% de los egresados encuestados demostraran tanta
insatisfaccion con la Unicach, como para no volveria a elegir si tuvieran que cursar
nuevamente su licenciatura. Asimismo comentaron que 8% elegirian cualquier otra
universidad publica que ofertara la misma carrera, entre ellas mencionaron la
UNAM. IPN, UAM,; el otro 8% la UNACH para estudiar Ing. Civil.

£8i ud. tuviera gque cursar nuevamente

su licenciatura elegiria inscribirse en la Unicach?

Percent
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¢ Si usted tuviera que cursar nuevamente su
licenciatura elegiria la misma carrera que cursé?

Frequ Perc Valid Cumulativ
_ ency ent Percent e Percent
Si 34 89.5 89.5 89.5
No 4 10.5 10.5 100.0
Total 38 100.0 100.0

10.5% de los egresados tampoco volverian a estudiar la carrera que
cursaron en la Unicach; en lugar de esta si tuvieran la oportunidad de estudiar de
nuevo [a licenciatura, elegirian 5.2% de ellos ir a Ingenieria civil, 2.6% a medicina

humana y 2.6% piloto aeronaval.

& Si usted tuviera que cursar nuevamente

su licenciatura elegiria la misma camrera?
100

B0 4

20 4

Percent
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2.6 Analisis de resultados

Para cada dimensién y variable presentada a lo largo de este estudio, se
realizan analisis, comentarios y en la mayoria también sugerencias, por ello en
este apartado solo presentamos algunas consideraciones que a nuestro juicio
habria que ser reflexionada con cautela.

Las modificaciones que segun las opiniones de los egresados de la muestra
recomiendan hacer para mejorar el perfil, son totalmente coincidentes con los
indicadores que en apartados anteriores se reflejaron como debilidades en su
formacion profesional; con esto, habria que considerar la necesidad de analizar
todas las propuestas curriculares que hasta ahora se han hecho para la formacion
de Ingenieros Topbgrafos con sus respectivas modificaciones de forma y fondo;
reflexionar si los cambios realizados hasta ahora han sido fundamentados en
evaluaciones confiables, es decir, ;se han hecho estudios de alumnos en proceso
de formacién? ; Se tienen reportes de seguimiento y estudios de egresados con
metodologias reconocidas por los CIEES y la ANUIES? ¢Estudios de
empleadores?; ;Si se han hecho, los resultados de ellos han sido el fundamento
de los redisefios curriculares y nuevos planes y programas de estudios? ;0 a
estas alturas del siglo XXI seguimas haciendo madificaciones por comentarios de
algunos docentes, por intuicion o capricho de quien le toque dirigir el rumbo de la
escuela o facultad en un periodo?

Es insoslayable la necesidad de reflexionar y atender las opiniones de los
egresados, en primer lugar para reorientar los planes y programas que estan
formando las actuales y futuras generaciones de profesionales de la Ingenieria e
incorporar oportunamente las nuevas exigencias de formacién profesional, y en
segundo lugar, para disefiar programas de educacion continua pertinentes que
atiendan las necesidades de actualizacién de profesionales en gjercicio.
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Para una completa formacién profesional resulta muy pertinente
complementar los conocimientos tedricos adquiridos en las aulas, con la
capacitacion y el adiestramiento en el campo laboral a través de la practica
profesional y el servicio social. Para que estas actividades se realicen
eficazmente, es necesario concertar la participacion activa de los representantes
de los sectores econdmico y social en el proceso formativo terminal de nuestros
educandos y que su aceptacion o insercion en el mercado laboral se logre sin
mayores obstaculos.

Por tanto, es necesario definir y mantener al dia el analisis de los referentes
de la calidad; entre ellos, el desempefic del egresado en el mercado laboral esta
considerado como €l mas importante, porque denota el éxito de toda institucion de
educacion superior en el proceso formativo de profesionales.

Los estudios de seguimiento de egresados permiten conocer la ubicacion,
desemperio y desarrollo profesional de los egresados de una carrera; y sus
resultados permiten analizar el grado de adecuacion de la formacion recibida con
respecto a la realidad del mercado de trabajo.

El paradigma actual de la ensenanza y formacion profesional se basa en la
estandarizacion y solo con cambiar los contenidos de lo que ensefhamos no
apoyamos a los estudiantes en los procesos de aprendizaje complejo. Frente a lo
anterior, y a manera de cierre del escrito, planteamos la imbor‘tancia que tiene la
formacion de los profesionales, incluido el ingeniero topégrafo, en un esquema
gue permita no soOlo un acercamiento, sino una inmersion real en diversos
contextos socioeducativos. En este sentido, se requiere fortalecer el
entrenamiento profesional del ingeniero topografo a través de un modelo de
formacion in situ, caracterizado por una practica reflexiva, innovadora y ética, que
junto con el conocimiento disciplinar de frontera, le dé elementos para la emision
de juicios, la toma de decisiones, la solucidon de problemas y el planteamiento de
politicas y proyectos educativos destinados a diversas poblaciones y grupos de
edad.
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La formacién en la practica permite el desarrollo de habilidades
profesionales y la construccién de estrategias personales y metodolégicas para el
trabajo en equipo, la interaccion con profesionales de otros campos de
conocimiento, la adquisicion de actitudes de servicio y compromiso social, asi
como el modelado y vivencia de la ética profesional.

Como una toma de postura, concluimos que la formacion en la practica
requiere ser el foco de la formacién del ingeniero, desde una perspectiva de
educacion facultadora y ensefianza situada, enfatizando la adquisicion de
competencias sociofuncionales para la vida y para el ejercicio de la profesion,
orientando dicha formacion en las dimensiones de crecimiento personal, de
habilidades de relacion interpersonal (incrementar horas para la formacion
humanistica y no quitar la Unica asignatura que existia para ello, como ocurrié en
la actual modificacion del plan de estudios) y de conocimientos disciplinares para
la investigacion.

En las recomendaciones que el CIEES ha reiterado siempre y que ahora los
resultados de la opinion de los egresados lo corroboran, mencionaremos las
siguientes:

— Crear un programa de actualizacion y superacion del personal académico.

~ Implantar un programa permanente de formacion de personal académico
para renovar los cuadros docentes.

— Incorporar en lo posible el uso de metodos didacticos diferentes a los
tradicionales.

— Fortalecer la vinculacion del programa con el sector productivo.
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— Involucrar al sector productivo en los procesos de actualizacion del plan de
estudios.

— Incorporar la investigacion y la extension y difusion del conocimiento como
actividades especificas del programa.

— Elaborar un programa de actualizacion y mejora de los laboratorios,

estableciendo prioridades de sjecucion de las acciones.
— Actualizar e incrementar el acervo documental.

— Adquirir mas equipo de computo y permitir a los alumnos el uso de todo el
equipo disponible.

- Analizar las razones por las cuales los alumnos abandonan el programa, y

emprender las acciones correctivas que se encueniren en la competencia
de la institucion.

- Demostrar que los docentes hacen investigacion a través de: a) Politicas
institucionales (lineas de investigacion y su normatividad); b) Presupuesto
asignado; c¢) Estadisticas de las aportaciones académicas durante los
cuatro afos pasados (articulos en revistas académicas, monografias, libros
académicos, capitulos en libros academicos y presentaciones en congresos
y encuentro académicos. (Si I@s profesor@s no hacen investigacion,
podriamos esperar que motiven y asesoren a los estudiantes a que lo
hagan?

En sesiones de academia, se sugiere que I@s profesor@s realicen las
siguientes actividades:

1. Analisis de la operatividad del funcionamiento de los aspectos academico-
administrativos institucionales e interinstitucionales.
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2. Investigacion de la actividad docente de los profesores y su relacion con el
rendimiento de los alumnos.

3. Investigacion de los factores relacionados con el rendimiento académico de
los alumnos, principalmente de las causas e indices de reprobacion,
desercion, nivel de logro académico, etc., asi como de estrategias de
aprendizaje, factores de mativacion y rasgos personales asociados al
rendimiento académico.

4. Investigacion continua de las necesidades sociales a ser abordadas por el
profesional.

5. Investigacion continua del mercado ocupacional y de las habilidades
requeridas del egresado, para modificar o ampliar los aspectos
desarrollados en la etapa de organizacién y estructuracion curricular (habria
que realizar el estudio de egresados de las generaciones del 2002 hasta las
de 2007) para poder hacer un analisis comparativo entre estas.

B. Investigacion de los alcances de la incidencia de la labor profesional del
egresado en las diferentes areas especificadas en el perfil profesional, tanto
a corto como a largo plazo, en la solucion de los problemas planteados.

7. Investigacion de las funciones profesionales desarrolladas en el desemperio
laboral, con respecto a la capacitacion ofrecida en la carrera y a la ofrecida
a los egresados de ofras instituciones (ademas de los estudios de
egresados, habria que considerar hacer el de empleadores).
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CONCLUSIONES

LLas instituciones de educacion superior, en cumplimiento de las funciones
que les son propias, tienen que estar abiertas y ser sensibles a todos los sectores
de la sociedad, incluyendo el sector productivo; sin embargo no pueden ser
dependientes de la dinamica propia de este sector. Tampoco debieran dar una
respuesta automatica porque las transformaciones del mercado pueden, en
ocasiones, tener un caracter coyuntural, sin embargo, tampoco pueden
mantenerse al margen a riesgo de perder toda su vigencia. El conocimiento del
desemperfio de sus egresados constituye una via de aproximacion a la realidad de
los campos profesionales que, en conjunto con estudios de caracter prospectivo
sobre las tendencias econdmicas y sociales a nivel local o regional, resultan de

gran utilidad para redimensionar la labor educativa.

Los estudios de egresados no constituyen pues, una simple referencia del
proceso de insercion de los nuevos profesionales en el mercado de trabajo, ni son
s6lo indicadores de satisfaccion del egresado respecto de la formacidn recibida.
San también mecanismos poderosos de diagnostico de la realidad con el potencial
de inducir en las instituciones como la Unicach, la reflexién a fondo sobre sus fines
y sus valores. Los resultados de estos estudios pueden asimismo, aportar
elementos para redefinir el proyecto de desarrollo de aquellas instituciones que
como la Unicach, se mantienen alertas ante las nuevas necesidades sociales,
permitiéndoles reconocer y asumir las nuevas formas de practica profesional que

se requieren para sustentar un proceso social menos inequitativo y dependiente.

Prever las transformaciones de las practicas profesionales, supone un
ejercicio de reflexién que no debe ser diferido por la Unicach. La identificacion de
nuevas necesidades y el disefio de programas educativos emergentes constituyen
una esfera de accién inherente al quehacer educativo. Los resultados de los

estudios de egresados le permitiran, a través de la deteccion de nuevas
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exigencias formativas, estar en la posibiidad de anticipar transformaciones
profundas en los diversos campos profesionales.

Estos procesos que se dan en la sociedad, y sus correspondientes
impactos en el ambito educativo, deben ser considerados en el analisis de la
formacion resultante de los estudios de egresados ya que, como Se expuso antes,
no es solamente la demanda de profesionales en el mercado de trabajo la que
debe normar el comportamiento de las escuelas y facultades que constituyen la
Unicach.

Los estudios de egresados constituyen una de las estrategias mas
adecuadas para retroalimentar los programas de formacion de profesionales e
investigadores en cualquier institucion de educacion.

El desempefio de los egresados en el mercado de trabajo (aceptacion,
acceso, evalucion de la vida profesional y evolucion de salarios, etc.), asi como su
desenvolvimiento en el ambito de los estudios de posgrado constituye algunos de
los indicadores mas confiables de la pertinencia, suficiencia y actualidad de los
programas educativos que sustentaron su formacion. Asimismo, son elementos
que contribuyen indirectamente a evidenciar la calidad de la planta académica de
las escuelas y facultades de la Unicach, de la pertinencia y actualidad de sus
planes y programas de estudio y de la idoneidad de sus estrategias pedagagicas.

Las vertiginosas transformaciones economicas, sociales, cientificas y
tecnolégicas plantean a los egresados de cualquier institucidon de educacion
superior nuevas exigencias que afectan su desenvolvimiento en el campo
profesional.

La ampliacion de la oferta educativa debe ser sustentada por los resultados
de estudios que permitan conocer la aceptaciéon o rechazo de los egresados en el
mercado laboral y analizar sus causas. La saturacion del mercado en un campo
profesional o la baja aceptacion de los profesionales cuya formacion no responde
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a las necesidades del mismo, constituyen insumos de gran relevancia para la
planeacion y su origen méas confiable son también los estudios de egresados.

La exigencia de la Evaluacion de la Calidad constituye un rasgo invariante
de la sociedad actual. A esta exigencia se suma el reclamo de la sociedad de
recibir la informacion suficiente, oportuna y confiable sobre el uso adecuado de los
recursos publicos. La mejor forma de responder a este reclamo por parte de la
Unicach es con una produccion académica de calidad. Esta puede ser evaluada a
través de su produccion cientifica y artistica, de su perfil de investigacion, de la
pertinencia de sus acciones de servicio, de difusion de la cultura y de la adecuada
formacion de profesionales. Esta Ultima variable puede ser evaluada por la
posicion laboral alcanzada y el desemperio de sus egresados, ya que estos
parametros necesariamente se derivan de la formacion recibida y de los valores
asimilados o consolidados durante su transito por los estudios superiores. Para
obtener esta informacién una de las estrategias mas validas y confiables es el
estudio del desempenio de los egresados en el campo profesional.

Desde 1998 la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacién Superior (ANUIES), propone para las instituciones de educacion
superior incorporadas a ella un esquema basico para el estudio de egresados; con
la finalidad de constituir una herramienta basica para la mejora y actualizacion
permanente de los planes y programas de estudio, para apoyar la toma de
decisiones y la planeacian académica a nivel institucional, estatal, regional y

nacional.
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ANEXOS

A. Cédula de registro de egresados
B. Encuesta aplicada para el Estudio de

Egresados
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="+ UNIVERSIDAD DE CIENCIAS Y ARTES DE CHIAPAS
SECRETARIA GENERAL
DIRECCION DE INVESTIGACION Y POSGRADO

No. DE FOLIO
ANEXO A.

CEDULA DE REGISTRO DE EGRESADOS

INSTRUCCIONES

= Conteste los datos que se le solicitan a continuacion con letra de molde o numero
arabigo.
* Indique cruzando con una "X" en los campos que contengan las opciones correctas.

EGRESADO DE: Técnico Profesional { ) Licenciatura( ) Posgrado ( )

DATOS PARTICULARES: Nim. de matricula:
Nombre:
Apellido paterno Apellido materno Nombre(s)
Lugar de nacimiento;
Municipio Estado
Fecha de nacimiento: Sexo (Femenino)
Dia Mes Afo (Masculino)

Nacionalidad: (Mexicana)

{ Otra )
Especifique
Domicilio Actual:
Avenida Numero Colonia
Ciudad Estado Cébdigo Postal Teléfono(s)
Domicilio Permanente:
(Familiar cercano) Avenida Nimero Colonia

Ciudad Estado Codigo Postal Teléfono(s)




¢+ UNIVERSIDAD DE CIENCIAS Y ARTES DE CHIAPAS

SECRETARIA GENERAL
DIRECCION DE INVESTIGACION Y POSGRADO

No. DE FOLIO
DATOS ACADEMICOS
Unidad Académica Carrera
(Campus, Escuela, Facultad)
Especialidad Municipio de egreso
Periodo escolar: Titulado (Si1) (No)
Fecha de ingreso Fecha de Titulacién
Mes / Ano Mes / Afio
Fecha de egreso
Mes / "Afio
DATOS LABORALES:
Nombre de [a empresa o institucion en que labora Dependencia Departamcnto
Direccién de la Empresa:  Avenida Numero Colonia c.r. Ciudad
Teléfono Extension Teléfono Extension
Puesto que ocupa
Mes Aiio
Antigiiedad (Fecha de ingreso a la empresa o Institucién)

Correo electronico:

En caso de que pudiera perderse el contacto con usted, enliste nombres y teléfonos de tres
familiares y/o compafieros suyos.

Nombre Teléfono

Lugar y fecha de aplicacion .-a _de del 200




ANEXO B.

UNIVERSIDAD DE CIENCIAS Y ARTES DE CHIAPAS

ESTUDIO DE EGRESADOS DE LICENCIATURA

4. Lugar de nacimiento: Seilale solo entidad federativa o pais si se ubica en el extranjero:

CARRERA: ANOQ DE EGRESO:

CUESTIONARIO = 5
l. DATOS GENERALES Y ANTECEDENTES FAMILIARES

LT  DATOS GENERALES

: | Sexo
| iy Masculino | 2 | _Femenino

2 Fdad [ afios

3.  Estado Civil [ 1] Soltero | 2| Casado [ 3 | Divorciado | 4 | Otro |

1.2 ESCOLARIDAD Y OCUPACION DEL JEFE DE FAMILIA

5. Indique ¢l nivel mdximo de estudios de su padre o de la persona que haya fungido como jefe de familia

1) [ Sin estudio 8) [Normal Superior incompleta
2) | Primaria incompleta 9) [Normal Superior completa
| 3) |Primaria Completa ] | 10) | Licenciatura incompleta ]
4) | Secundaria o equivalente incompleta 11) | Licenciatura completa
5) | Secundaria o equivalente completa 12) | Posgrado incompleto
6) | Bachillerato o equivalenic incompleto 13) | Posgrado completo
7) | Bachillerato o equivalente completo 14) | Otro (especifique):

6. Indique el total de afios dc escolaridad cursados (aprobados):
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7! Indique la ocupacion del jefe de familia (empleo actual o si es jubilado y va no trabaja, del ultimo cmpleo)

1) |Direccién General . 10) | Empleado no profesional

2) | Dueiio o socio de una empresa, despacho, rancho | 11) | Por cuenta propia no profesional
3) | Profesional independiente 12) | Vendedor

4) | Gerente/Director de drea 13) | Asistenie/Ayudante/Auxiliar

5) | Subgerente/Subdirector de drea 14) | Trabajador manual no calificado
6) | Jefe de departamento/Ejecutivo de cuenta 15) | Empleado doméstico

7) | Jefe de oficina/seccion/arca 16) | Ejidatario

8) |Emplcado profesional 17) | Jornalero agricola

9) | Analista técnico ) 18) | Otro (especifique):

8. Tamafio de la empresa/institucion en que trabaja (ba) el jefe de familia:

TAMANO (NUMERO DE EMPLEADOS)
Hasta 15 empleados (Micro)

Entre 16 y 99 empleados (Pequefia)

Entre 100 y 250 empleados (Mediana)
Mas de 251 empleados (Grande)

..p-wt...a....’

1.3 DATOS SOCIOECONOMICOS. Sefiale si los datos corresponden al:

Jefe de familia (padre del egresado) | |  Fgresado [ |

9. ¢Cudntos miembros de su familia comparten los ingresos y gastos del hogar?

Nuamero de miembros

10.  ¢Cual es el monio mensual neto (aproximado) de los ingresos de su familia (tome en cuenia los ingresos de todos los
miembros que aportan). Monto del ingreso familiar: $

11. Numero de miembros que aportan al ingreso familiar:

12. Su vivienda es? (Marque la opcién correspondiente)

[ 1 ] Propia [ 2 | Rentada | 3 | |Prestada | 4 |Otro (especifiquc): ]

13 De los siguientes servicios, marque aquellos con los que cucnta su vivienda:

1 | Teléfono 4 | Chofer

2 | Jardin propio 5 | Un automévil

3 | Empleo doméstico 6 | Dos automéviles
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14.  Respecto a los automéviles, indique los siguientes datos (en caso de tener mas de dos. mencione los dc modelo més

reciente):
1 Sub-marca Modelo
2 Sub-marca Modelo

15. ¢ Cuando usted fue estudiante de la carrera, ¢6mo sc sostuvo econdémicamente?
(Seflale la opcidn principal)

R —

Por otros familiares

Por pareja

Por beca/crédito educativo
Tuvo que trabajar

Por otros medios, especifique:

[=3 A SRS RO | ) P

I ESTUDIOS DE BACHILLERATO O EQUIVALENTE

Proporcione los siguientes datos respecto a sus estudios de Bachillerato o equivalente:

16. Régimen juridico de la institucién

|1 |Piblica |2 |Privada

17. Tipo de Bachillerato o equivalenic

Bachillerato, CCH, Preparatoria
2 Bachillerato técnico

) Otro (especifique):

18. Ubicacién geografica de la misma (solo entidad federativa o pais, si se ubica en el extranjero).

19. Promedio final que obtuvo en sus estudios de Bachillerato o equivalente (escalade 1a 10):
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ll. ESTUDIOS DE LICENCIATURA

Proporcione los siguientes datos respecto a sus estudios de licenciatura:

20. Nombre del campus o division académica en el que cursé los estudios de licenciatura:

21. Nombre de la carrera:

22, :De cudintos afios es cl plan de estudios que curs6?

|1 |3afies } J
2 3.5 aiios
3 4 afios
4 4.5 afios
[ 5 5 afios o mis
23 Afio en que inicio sus estudios:

24, Aifio en que concluyé el 100% de los créditos por cursos (sin cansiderar la tesis):

25. Realiz0 su estadia o servicio social:

Sl Si L 2] No
_ (pase a p.206) (pasc a p.27)

26.  Aiio cn que terminé estadia su servicio social:

27, (Esta titulade?

[1] Si g [ 2 | No ]

(pase a p.28) (paseap29)

28, Afio en que se tituld:

29. Promedio final que obtuvo al concluir sus estudios de licenciatura (escala de 1 a 10);

30. Duranle la mayor parte de su carrera estuvo usted inscrito como alumno de:

1 Tiempo completo
2 Tiempo parcial
3 Otro (especifique):
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IV. ELECCION DE INSTITUCION Y CARRERA

31. ¢La institucidn en que usted curso sus estudios de licenciatura fue la primera que eligi¢?
P [ 2] No |
(Pascap. 33) (Pasc a p. 32)
32.  ;Qué tipo de institucion habia elegido?

Universidad Pablica

Universidad Privada

Instituto Tecnolégico v/o Politécnico Publico
Instituto Tecnolégico Privado

Otros (especifique):

33.  ,La carrera que usted curso fue su primera eleccion?

[ 1] si | 2 | No
(Pase a p. 35) g (Pase a p. 34)

34. ;Qué carrera habia clegido?

Nombre de la carrera.

V. RAZONES QUE INFLUYERON PARA ELEGIR LA INSTITUCION DE EDUCACION
SUPERIOR EN QUE CURSO SU CARRERA

35.  Por favor sefiale cudl fue para Ud. la razén mas importante cn la elecciéon de la institucion en que cursé su licenciatura.

MARQUE SOLO UNA OPCION.
1 | El prestigio de la Institucion | 6 |Facilidad de ingreso
| 2 | La carrera solo sc ofrecia en esta Institucion 7 | Conscjo de profesores
3 | Su cercania geogréfica a mi domicilio 8 | Consejo de orientadores
4 | El costo de la inscripcion y cuotas 9 | Consejo de familiares y amigos
5 | Sus fechas de ingreso 10 | Otro (especifique):

V. RAZONES QUE INFLUYERON PARA ELEGIR LA CARRERA

36.  Por favor sefiale cual fue para Ud. la raz6n mas importante cn la eleccién de carrera. MARQUE SOLO UNA OPCION.

1 | El prestigio de la carrera 7 | Por tener vocacién y habilidades personales
2 | La carrera es de alta demanda en el mercado laboral | 8 | Consejo dc familiares y amigos
3 | A los egresados de la carrera les pagan bien 9 | Consgjo de profesores
| 4 | Facilidad de ingreso 10 | Consejo de orientadores
5 | El plan de estudios 11 | Por tradicion familiar
12

6 | La duracion de los estudios Otro (Especifique):
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VIl. CONTINUACION DE LA FORMACION

37.  {Unavez que concluyd su licenciatura optd por otro tipo de estudios?

o8 ) s A} No ]

“(Pasc a p. 38) B (Pase a p. 46)

A continuacion le pedimos que nos brinde informacion sobre ¢l estudio posterior a su licenciatura de mas
alto nivel escolar.

38, Tipo de estudios (MARQUE SOLO UNA OPCION):

[ 1 | Cursos cortos | 2 [ Diplomado | 3 [ Especializacién | 4 | Maestria | 5 | Doctorada | 6 | Otros:

39. Nombre de la Institucion donde lo cursé:

40.  Tipo de Institucioén

\_ 1 ]lPhb]jca [ 2 |Pn’vada = | 3 |0uo(especiﬁquc):

41.  Nombre del Programa:

42.  (Concluyé Ud. estos estudios?
1 ' Si 2 No R

43.  ;Obtuvo Usted ¢l grado o diploma?

|_1 Si J 2 No

44,  Duracion de los estudios meses.

45.  Indique el total de meses de cscolaridad cursados y aprobados después de Ia licenciatura: meses
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Vill. TRAYECTORIA Y UBICACION EN EL MERCADO LABORAL

Vi1 EMPLEO DURANTE EL ULTIMO ANO DE LA LICENCIATURA

Con el fin de conocer su trayectoria ocupacional, le solicilamos nos proporcione la siguiente informacion
atendiendo a tres criterios. I) que la informacion sea sobre el emplco que tuvo durante el ultimo afio de estudios dc la
licenciatura. 2) que haya sido un trabajo con una duracién minima de tres meses y 3) si tuvo dos o mis trabajos
simultineamente, que la informacion sca sobre el trabajo principal, entendiendo por principal aquél al cual le dedicé la
mayor parle de su tiempo. (No se consideran practicas de servicio social. Aunque hayan sido remuneradas).

46. ¢ Trabajé usted durante el ltimo afio de sus estudios de licenciatura?

[1 ] si Ta] No

(Pase ap. 47) (Pase ap. 48)

47. ;En que medida coincidia su trabajo con sus estudios de licenciatura'?
(Marque la opcidn que corresponda a su respuesta)

I Nula 2 Baja 3 Mediana 4 Total '
Coincidencia Coincidencia coincidencia Coincidencia
48. Numero de horas en promedio que laboraba a la semana: horas

Vii.2 BUSQUEDA DE TRABAJO EN EL PERIODO INMEDIATAMENTE POSTERIOR AL EGRESO DE LA
LICENCIATURA (CON LA TERMINACION DEL TOTAL DE CREDITOS)

49. (Tenia usted empleo al concluir sus estudios de licenciatura?. (Recuerde que por cstudios concluidos entendemos
haber cubierto el total de créditos de cursos).

[1 ] Si ' [2 ] M ]

50. (Al concluir sus estudios buscd Ud. activamente trabajo? ( Nos interesa su respucsta, aunque ya estuviese
trabajando)

[1 ] = Si Tal B No |
(Paseap. 51) (Pase a p. 56)

51. Indique el tiempo que le llevo conseguir el primer cinpleo, una vez que concluyod sus estudios de licenciatura.
(Nos referimos al empleo cuya duracion minima fue de tres meses)

Menos de seis meses (a p.53)

De seis meses a un afio (a p.533)

De | afio 1 dia a 2 afios( a p.52)

Mis de 2 afios(a p.52)

No encontré y segui en el mismo empleo (a p.52)
No enconir¢ empleo. Quedé desocupado ( a p.52)
Otro (especifique):

g w] e wlel—
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SOLO PARA AQUELLOS QUE TUVIERON DEMORAS Y DIFICULTADES EN LA BUSQUEDA DE TRABAJO.

52. (A que aftribuye la demora y/o dificultades para conseguir empleo al concluir sus estudios?. MARQUE SOLO UNA

Escasa experiencia laboral § )
La carrera es poco conocida - ]
Su situacién personal se lo dificultd '
Tenia oferta de trabajo poco atractivas
Otros especifique.

[enf 3| 00|

LAS SIGUIENTES PREGUNTAS SE APLICAN SOLO PARA AQUELLOS QUE BUSCARON Y
ENCONTRARON TRABAJO AL CONCLUIR SUS ESTUDIOS

53. Seiiale el principal medio a través del cual enconird trabajo al concluir sus estudios. (Recuerde que nos
referimos al empleo con duracién minima de tres meses). MARQUE SOLO UNA OPCION.

1 | Bolsa de trabajo 7 | Relaciones hechas en empleos anteriores

' 2 | Anuncio en el periddico 8 | Creacién de un ncgocio, despacho, empresa, propios
3 | Invitacion expresa de una empresa o institucién | 9 | Integracién a un negocio familiar .
4 | Recomendacion de amigos de la licenciatura 10 | Servicio social

| 5 | Recomendacién de un profesor 11| Otro (especifique):
6 | Recomendacion de un amigo o familiar _

54. ;Cudl fue el requisito (formal) de mayor peso para conseguir el trabajo. una vez que concluyd sus estudios y

lo buscd?.
1 Tener titulo de licenciatura _
=t Aprobar los examenes de seleccién
3 _| Pasar una entrevista formal |
4 Otro (especifique)

55. Ensuopinidén ;Como influyeron los siguientes factores en la obtencion del empleo? Marque el cuadro que

corresponda a su respucsta.
[ - Influyo | Dificultd
Facilité poco
[ 1 3 3

a) El prestigio dc la institucion en que estudi6 la carrera

b) La buena aceptacion de la carrera en el mercado laboral

¢) La coincidencia de la carrcra con las necesidades de Ta empresa/institucion

d) La expericencia laboral previa

¢) Laedad

f) Flsexo

g) Las responsabilidades familiares (por cj. hijos. Estar casado)

h) Otra (especifique):
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SOLO PARA AQUELLOS QUE NO BUSCARON EMPLEO AL CONGLUIR SUS ESTUDIOS DE
LICENCIATURA.

56.  ¢Cuél cs la razén principal por la que no buscé empleo?. MARQUE SOLO UNA OPCION.

i Ya tenia un trabajo ]
2 Decidié continuar estudiando

3 Por razoncs personales

4 Otra (especifique):

VIIL3 CARACTERISTICAS DEL EMPLEO INMEDIATO POSTERIOR A SU EGRESO DE LA LICENCIATURA

Nos interesa conocer con mayor detalle las caracteristicas de su empleo inmediatamente después de su egreso de la
licenciatura, atendiendo dos criterios: 1) que haya sido un trabajo con duracién minima de tres meses y; 2) si tuvo dos o
mas (rabajos simultaneamente, indique aquél al cual le dedicd 1la mayor parte de su tiempao.

57 De acuerdo con las condiciones antes mencionadas ;tuvo usted un trabajo?
[ Si I 2 1 No. |
(Pasca p. 58) (Pase a p. 69)

58. En csle trabajo usted era:

I L Propietario
2 Trabajador independicnic
3 Empleado

59.  El pueslo inicial que ocupd era;

1 | Dircclor general 10 | Supervisor

2 | Duefio o socio de empresa, despacho, rancho | 11 [ Analista cspecializado/técnico

3 | Profesional independiente 12 | Vendedor en establccimiento

4 | Gerenie/Director de drea 13 | Asistente -

5__ | Subgerente/Subdirector de drea i 14 | Ayudantc _
6 | Jefe de departamento 15 | Por cuenta propia no profesional

7 | Ejecutivo de Cuenta 16 | Empleado no profesional

8 |Jefe de oficina/seccién/drea 17 | Auxiliar

9 | Empleado profesional 18 | Otro (especifique)

60.  El tamafio de la empresa/institucion era:

TAMANO (NUMERO DE EMPLEADOS) |
Hasta 15 empleados (Micro)

Entre 16 y 99 empleados (Pequeiia)

Entre 100 y 250 empleados (Mediana)

Mis de 251 empleados (Grande)

e fafra]| —
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61.  Sefiale el tipo de contratacién que Ud. tenia:

1 | Por iempo determinado S |
2 | Por obra determinada
3 | Por tiempo indcterminado
4 | Otro (especifique):
62,  Elrégimen juridico de 1a empresa/institucion en que trabajaba era:
1 Piblico 2 Privado —1|
63.  Indique su ingreso mensual neto al inicio (incluyendo bonos y prestaciones):
Cantidad: $
64, Aflo en que lo percibia:
63, Numero de horas en promedio que laboraba a la scmana: horas
66, Su duracion en el trabajo (en meses) fue: meses
67 4En qué medida coincidia su actividad laboral con los estudios de licenciatura?
(Seiiale la opcidn que corresponde a su respuesta)
1 Nula 2 Baja 5 Mediana 4 Total
coincidencia coincidencia coincidencia coincidencia
68, El sector econémico (rama) de la empresa o institucidn en que trabajaba era:

NOTA: Si es médico, veterinario u odontélogo y se dedica a la atencién privada su clasificacion es Salud, el resto de
los servicios de los profesionistas independicntes se clasifica en Servicios Profesionales y Técnicos. Si trabaja en los
gobiernos (federal, estatal o municipal) cn las Secretarias de Salud v Educacion, se debe clasificar en Salud y/o en
Educacién respectivamente mientras que el resto de las oficinas gubemnamentales se clasifican en Servicios de
Gobierno.

1 | Agricola-ganadero, silvicola, ctc. 7 | Turismo
2 | Industria extractiva 8 | Educacion
3 | Industria de la transformacion 9 | Servicios Profesionales y Técnicos
3 | Industria de la construccion 10 | Servicios de Salud
4 | Comercio 11 | Servicios de Gobicrno
5 | Servicios bancarios, financieros y seguros 12 | Otro (especifique)
E 6 | Transporte/comunicaciones
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SOLO PARA EGRESADOS QUE AL TERMINAR LA LICENCIATURA, NO HAYAN TENIDO UN
EMPLEO DE MAS DE TRES MESES.

69. Seiialc 1a razén mas.importante por la que no ienia trabajo. MARQUE SOLO UNA OPCION.

No tuve (rabajo porque no encontré, pero segui buscando
No tuve trabajo porque no encontré y ya no busqué
Estaba por incorporanne a un trabajo

No tuve trabajo, porque decidi continuar estudiando

No necesitaba trabajar

No tuve trabajo por razones de salud

No tuve trabajo porque no lo busqué

Olra (especifique)

Vill.4. EMPLEO ACTUAL

Nos infercsa conocer con mayor detalle las caracteristicas de su empleo actual, atendiendo dos criterios: 1) que sea un
trabajo con duracion minima de fres meses y; 2) si ticne dos o mds trabajos simultineamente, indique aquél al cual le
dedica la mayor parte de su tiempo.

70. ;Trabaja Ud. actualmente?
e T Si 1 2 | N B
(Pasea p. 71) (Pasca p. 89)

71. Nombre de la empresa/institucion en que trabaja: y
72 En este trabajo Ud. es:

' 1 |Propictario

| 2 [ Trabajador Indcpendiente

3 Empleado T

73; El puesto que ocupa actualmente es:

1 [Director gencral 10 | Supervisor B ) 4!
2 | Duefio o socio de cmpresa, despacho, rancho | 11 | Analista especializado/técnico
3 | Profesional independientc 12 | Vendedor cn establecimiento
4 | Gerente/Dircctor de drea ) 13 | Asistente
5 | Subgerente/Subdircctor de area 14 | Ayudante
6 | Jefe de Departamento 15 [ Por cuenta propia no profesional
|7 | Ejecutivo dec Cuenta 16 | Empleado no profcsional :
8 | Jefe de oficina/seccion/drea 17 | Auxiliar
9 | Empleado profesional 18 | Otro (especifique):




ANEXO B.

74.  El tamafio de la empresa/institucion es:

TAMANO (NUMERO DE EMPLEADOS)
Hasta 15 emplcados (Micro)

Entre 16 y 99 empleados (Pequefia)

Entre 100 y 250 empleados (Mediana)

Mas de 251 empleados (Grande)

| b -

g - Scilale el tipo de contratacion que Ud. Tiene:

1 Por tiempo determinado
2 Por obra determinada

3 Por tiempo indctecrminado
4 Otro (especifique):

76. El régimen juridico de la empresa/institucion en que trabaja es:

1 Publico 2 Privado

77. Indique su ingreso mensual neto actual (incluyendo bonos v prestaciones):
Cantidad: $

78, Nimero de horas en promedio que labora a 1a semana: ~ horas

79.  Su duracion en el trabajo (en meses) ha sido: meses

80  ;Enqué medida coincide su actividad laboral con los cstudios de licenciatura?
(Sefiale la opcién que corresponde a su respuesta)

1 | Nulacoincidencia |2 | Bajacoincidencia |3 | Mediana coincidencia | 4

Total coincidencia
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81.  El sector econdémico (rama) dc la empresa o institucién en que trabaja es:

NOTA: Si es médico, velterinario u odontélogo v se dedica a la atencién privada su clasificacién es Salud, el resto de
los servicios de los profesionistas independientes se clasifica en Servicios Profesionales y Técnicos. Si trabaja en los
gobiernos (federal, estatal o municipal) en las Secretarias de Salud y Educacién, se debe clasificar en Salud y/o en
Educacién respectivamente mientras quc ¢l resto de Ias oficinas gubernamentales se clasifican en Servicios de
Gobierno.

1 | Agricola-ganadero, silvicola, etc. 7 | Turismo

2 | Industria extractiva 8 | Educaciéon

3 | Industria de la transformacion 9 | Servicios Profesionales y Técnicos
3 | Industria de la construccién 10| Servicios de Salud

4 | Comercio 11 | Servicios de Gobicrno

5 __| Servicios bancarios, financieros y seguros 12 | Otro (especifique)

6 | Transporte/comunicaciones

82, La principal actividad que usted desempeiia es:

A continuacion le ofrecemos una lista para que marque la opcion ¢uc corresponda y en €l caso de que ninguna responda
a lo que usted realiza andtela cn cl renglén de otros. Recuerde que por principal entendemos aquélla a la que le dedica
mas tiempo laboral. MARQUE SOLO UNA OPCION.

1 Direccién 17 | Capacitacién
2 Coordinacion 18 Asesoria Especializada
3 Direccion de proyectos 19 Consultoria
4 Coordinacion de Proyectos 20 Asesoria Técnica
5 Direccién de Obras 21 Comercializacion
6 Coordinacién de Obras 22 Ventas
7 Andlisis de Sistemas 23 Desarrollo de Productos
8 Planeacion 24 Control de Calidad
2 Programacién |25 | Atencibn a Pacicntes |
10 | Evaluacién 26 | Atencion Psicoldgica
|11 Supervisién 27 | Trabajo Editorial
12 Mantenimiento 28 Actividades de Organizacion
13 | Diagnostico 29 | Actividades Administralivas
14 | Investigacion 30 | Publicidad )
15 Andlisis Financiero 31 Atencion a Clientes
16 Dacencia 32 Otra (especifique): |
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83.  Sefiale el medio principal a través del cual encontrd su empleo actual. MARQUE SOLO UNA OPCION

1 Por bolsa de trabajo 7 Por relaciones hechas en cmpleos anteriores
2 Por anuncio en el periddico 8 Decidi crear mi propio negocio, despacho, empresa
3 Por invilacion expresa de una empresa o institucion | 9 Me integré al ncgacio familiar
4 Por recomendacion de amigos de la licenciatura 10 | Por servicio social
] Por recomendacién de un profesor 11 | Otro (especifique):
6 Por recomendacién de un amigo o familiar

84,  ;Ademas de su empleo principal tiene Ud. otro emplco?
e Si 1 2 | No

(Pase a p- 83%) (Pasca p. 86)

85.  Este empleo es:

I [De tiempo parcial ) ',
2 De medio tiempo
3 Por obra o proyecto determinado

86.  (Cuantos trabajos principales ha tenido desde que termind sus estudios de licenciatura? (Sin importar su duracién)
trabajos.
87.  Si Ud. compara cl puesto que tenia en su empleo posterior al egreso de la licenciatura con el de su empleo
actual considera que:

Mejord

Estd igual
Empeord
No aplica

L D -

88.  SiUd. compara el nivel de ingresos que tenia en su empleo posterior al egreso de la licenciatura con el actual

considera que:
1 |Mejord
2 | Estd igual
3 | Empeoré
4 | Noaplica

SOLO PARA EGRESADOS QUE NO SE ENCUENTRAN TRABAJANDO ACTUALMENTE

89.  Seifiale la raz6n mas importante por la que no sc encuentra trabajando actualmente. MARQUE SOLO
UNA OPCION.

No tengo trabajo porque no encontré, pero sigo buscando
No tengo (rabajo porque no encontré y ya no busco
Estoy por incorporarme a un trabajo

No tengo trabajo, porque decidi continuar estudiando

No necesito trabajar '

No tengo trabajo por razones de salud

No tengo trabajo porque ain no lo he buscado

Otra (especifique)

00| <3| & Wn| | W BN -
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IX. DESEMPENO PROFESIONAL
90.  ¢Qué tan satisfecho esta Ud. con los siguientes aspectos? Marque cn el cuadro que corresponda a su respuesta:
1 Poco Satisfecho Muy Totalmente
Satisfecho . Satisfecho | Satisfecho
1 2 3 4

a) La puesta en practica de los conocimicntos adquiridos
' cn la licenciatura

b)

La posibilidad de realizar ideas propias

c)

El reconocimiento profesional alcanzado

d)

El trabajo en equipo

c)

La posibilidad de coordinar un equipo de trabajo

)

La posibilidad de responder a problemas de trabajo

a 'El contenido del trabajo/actividad

h)

El ambiente de trabajo

1)

El salario (ingresos y prestacioncs)

»

La posicion jerarquica alcanzada

k)

Otro (especifique):
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X. EXIGENCIAS EN EL DESEMPENO PROFESIONAL COTIDIANO DEL TRABAJO ACTUAL
91. De acuerdo con su experiencia laboral actual v la(s) actividad (es) que desarrolla, indiquenos, por favor, cudl es el

grado de exigencia que enfrenta en los siguientes aspectos. (Aunque personalmente no tenga dificultades para
cumplir con los requerimientos). Marque el cuadro que corresponda a su respuesta:

[ Ninguna Poca | Moderada | Mucha
exigencia | cxigencia | exigencia | exigencia
| 1 2 3 . -

1) Conocimientos generales de la disciplina

2) Conocimientos especializados

3) Conocimicntos de lenguas extranjeras

[4) Habilidades para el manejo de paquctcs computacionales

5)  Razonamiento l6gico v analitico

6) Habilidades para la aplicacién del conocimiento
(diagndstico/experimentacion/proyeccién/plancacion/evaluacién)*
T) Habilidad para tomar decisiones

8) Habilidad para encontrar soluciones

9) Biisqueda de informacion pertinente y actualizada

10)  Habilidades para procesar y utilizar informacion

11)  Habilidad para trabajar en equipo

12)  Habilidad de direccion/coordinacion
13)  Habilidad Administrativa

14)  Disposicion para aprender constantemente

15)  Disposicion para el manejo del riesgo

16)  Habilidades para las relaciones piiblicas

17)  Habilidades para la comunicacién oral, cscrita y grafica*

18)  Puntvalidad/formalidad - '

19) Buena presentacion

20) Asumir responsabilidades

21)  Creatividad

{22 ) Identificacién con la empresa/institucion

*Nos interesa su respuesta si enfrenta, al menos, uno de estos requerimientos
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XIl.  OPINION DE LOS EGRESADOS SOBRE LA FORMACION PROFESIONAL RECIBIDA

Xl.1  OPINION SOBRE LA ORIENTACION OCUPACIONAL Y VALORATIVA DE LA FORMACION

92.  Seilale en qué medida la formacién de licenciatura lo preparé para lo siguiente. Marque el cuadro
que corresponda a su opinién:

Nada Poco | En parte | Mucho

a) Optar par trabajos en distintos sectores econdémicos

b) Trabajar cn un sector econémico especifico

¢} Vincularse con alguna institucién/empresa cn particular

'd) Continuar capacitandose

e) Pensar creativamente

f) Desarrollarse dc manera independiente

g) Interesarse por los problemas que afectan al pais.

h) Otro (especifique)

Xll.2 COMENTARIOS SOBRE LOS CONTENIDOS DE LOS PLANES DE ESTUDIO.

93. Indique el grado de énfasis otorgado a los diferentes contenidos en el plan de estudios de licenciatura que Ud. cursé.
Haga una evaluacién de conjunto y marque el cuadro que corresponda a su respuesta:

Ningan Poco | Mediano| Mucho
énfasis | énfasis | énfasis | énfasis

1 2 3 4

a) Ensefianza tcorica

b) Ensefianza metodologica

¢) Ensefianza de matematicas y estadistica

d) Ensefianza de técnicas de la carrera

€) Practicas: de laboratorio, de campo,
En talleres, clinicas, etc.”

! De acuerdo a la carrera que usted curso el tipo de practicas varia.
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Xi.3 OPINION SOBRE LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES APRENDIDOS.

94. En qué medida el plan de estudios que usted cursé le proporciond lo siguiente. Marque en el cuadro de l1a derecha la
opcion que corresponde:

Ninguno | Escasamenie | Medianamente | Abundantemente
1 2 3 4

a) Conocimientos generales dec naturaleza
cientifica y/o humanistica

b) Conocimientos amplios y actualizados de los
principales enfoques teoricos de la disciplina

¢) Habilidades para comunicacién oral, escrila v/o|
grafica

d) Habilidad para la bisqueda de informacién

e) Capacidad analitica y logica

f) Capacidad para aplicar conocimientos

3] Conocimientos técnicos dc la disciplina

'h) Capacidad para identificacién y solucién de
‘ problemas

Xll. RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EL PERFIL DE FORMACION

PROFESIONAL
95. (Qué modificaciones sugeriria al plan de estudios que usted cursd? Sefiale en el cuadro que corresponda a su
respuesta.
Ampliar Mantener Reducir
1 2 3

a) Contenidos teoricos

b) Contenidos metodologicos

¢) Contenidos técnicos

d) Précticas profcsionales

) Ensefianza de matemdticas y estadistica

f) Otra (especifique)
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96, Sefiale en que grado cs importante actualizar los siguientes aspectos del plan de estudios que usted curso.
Anote su respuesta en ¢l cuadro correspondiente:

Nada Poco Importante Muy |
N imporiante | importante Importante
1 = 3 4

a) Contenidos te6ricos

b) Contenidos metodolégicos

¢) Conitenidos técnicos

d) Practicas profesionales

¢) Matemdtica y Estadistica

f)  Otros (especifiquc)

—_—

Xilll.  OPINION DE LOS EGRESADOS SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA

97. A continuacion listamos algunas caracteristicas basicas de los docentes y su actividad. Haciendo una evaluacién del
conjunto de los profesores, indique qué porcentaje de los docentes de la carrera que usted cursé cumplia con las
siguientes condiciones:

De 0 a25% _DeZG_a_a\“—_IQ% De 50%a 75% | De 76 a 100%
1 2 3 4

:1) Conocimiento amplio de la matcria

b) Claridad expositiva

c) Atencion fuera de clascs

d) Pluralidad de enfoques tedricos y metodologicos

¢) Evaluacion objetiva de los trabajos escrilos y
examencs
f) Motivacién para acceder a nuevos conocimientos

g) Motivacion a la participacion de estudiantes cn
clase
h) Respeto al alumnado

i)  Asistencia regular a clase

j) Puntualidad

k) Otro_faspeciﬁquc):




ANEXO B.

XIV. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION ACADEMICA Y EL DESEMPENO
INSTITUCIONAL

98. Enscguida encontrari algunos aspectos referidos a la organizacion académica y administrativa de la carrera que usted estudio.
Por favor indique en que medida fueron atcndidos estos aspectos:

Mala | Regular | Bucna | Muy
) buena |
1 2 3 4

a) Realizacion de foros académicos de apoyo para los cursos y seminarios.

b) Estimulo al trabajo de investigacién conjunta entre profesores y alumnos.

c) Orientacién o conduccion de los trabajos terminales o tesinas.

d) Atencion del responsable de la carrera a las necesidades académicas de log

L alumnos. —
e) Asignacion de profesores al inicio dcl periodo lectivo.

f) Apoyo y orientacion para la realizacion de scrvicio social.

g) Entrega de los programas de las matcrias/seminarios a los alumnos.

h) Otro (especifique):

XV. OPINION SOBRE LA ORGANIZACION INSTITUCIONAL.

99. Nos inlcresa su opinidn en torno a la calidad de los servicios que a continuacion se enlistan. Marque el cuadro que
corresponda a su opinién:

Mala Regular | Buena Muy
buena
3

1 2 3

a) Atencién a las solicitudes de documentos v registro de los alumnos.

b) Disponibilidad del material bibliografico v hemcrografico.

¢) Atencion del personal encargado del servicio de biblioteca y hemeroteca.

d) Acceso a los servicios de computo.

¢) Disponibilidad de material didactico.

f) Equipamiento de aulas.

g) Equipamiento de laboratorio. Talleres.

h) Existencia de espacios para desarrollar sus actividades de estudio.

i) Limpicza de salones.

j) Limpieza de sanitarios.

k) Limpieza de laboratorios.

1) Otro (especifique):
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XVI. SATISFACCION CON LA INSTITUCION EN QUE ESTUDIO LA LICENCIATURA Y
CON LA CARRERA CURSADA

100. ;Siud tuvicra que cursar nuevamcnte su licenciatura clegiria inscribirse en la misma institucion?

L1 ] Si [ 2 ] No

(Pasc a p. 102) (Pasc ap. 101)

101. ;Qué institucion elegiria?

102. ;Si Ud. tuviera que cursar nuevamente su licenciatura elegiria la misma carrera que curso?

- __Si 2] No |
(Pase a p. 104) (Pase ap. 103)

103. ;Qué carrera elegiria?

104. Desea usted hacer algin comentario adicional sobre Ia Institucion en la que estudi6 su carrera, sobre el plan de
estudios, etc. Por favor escriba a continuacion:
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Le agradecemos la informacion y el tiempo que Ud. nos ha brindado para contestar este cuestionario. Por altimo, le
pedimos quc anote a continuacién los datos actuales de su lugar de residencia y trabajo. Esto con el fin de que la
institucién cuente con un directorio actualizado de sus cgresados y también pueda informarle oportunamente acerca de
los resultados de esta investigacion y de las actividades universitarias que puedan resultar de su interés.

DOMICILIO CASA:

NOMBRE:

CALLE:

COL: LB

DEL: . TEL:

CIUDAD: ) ENTIDAD FEDERATIVA:

DOMICILIO TRABAJO:

NOMBRE DE LA EMPRESA:

CALLE:

COL: -CP.

DEL: . TEL:

CIUDAD: ENTIDAD FEDERATIVA:

105. Si desca afiadir algin comentario que considera relevanic para los fines de este estudio, por favor higalo a
conlinuacion:

TELEFONO DE TRES FAMILIARES Y/O AMIGOS (SOLO CON EL FIN DE LOCALIZARLO PARA
ENCUESTAS POSTERIORES Y ENVIARLE INFORMACION)

NOMBRE: ) TEL, 4
NOMBRE: TEL.
NOMBRE: TEL.

Firma del entrevistado: -

Nombre del entrevistador: s

Fecha de aplicacion:




