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Resumen

La presente investigacion se desarrolla en la region de Los Altos del estado de Chiapas,
especificamente en un par de comunidades pertenecientes al municipio de Chamula. Con el
objetivo principal de analizar la relacion que tienen las instituciones formales e informales
con el proceso de envio y recepcion de las remesas y su influencia con el crecimiento
econdémico y el desarrollo dentro de las comunidades de Rancho Narvédez y Yalvanté,
partiendo del contexto de pobreza rural y marginacion con los que cuentan las comunidades
a pesar de la alta tradicion migratoria con la que cuentan.

Para lograr cumplir el objetivo, se apoya en la teoria propuesta por el enfoque del modelo
historico estructural por medio del institucionalismo econdmico, el cual hace referencia a
que son las instituciones formales e informales mediante las normas, reglas, leyes y valores
las encargadas de regular el comportamiento de la poblacion, son estas normas y leyes
emanadas tanto a nivel internacional como nacional las incentivadoras o des incentivadoras
en el proceso y en la forma de enviar y sobre todo del uso que se le dé a las remesas en las
comunidades de origen, asi como de los organismos y politicas publicas que se desprenden
de las instituciones formales que se crean para influir en el envio y el uso de las remesas.
De igual manera son las instituciones informales vistas como normas y valores que rigen el
comportamiento de la poblaciéon las que influyen en la forma de enviar y sobre todo de usar
las remesas dentro de las comunidades de origen.

Palabras clave: instituciones, remesas, pobreza y desarrollo.



Abstract

This research is developed in the Los Altos region of the state of Chiapas, specifically in a
couple of communities belonging to the municipality of Chamula. With the main objective
of analyzing the relationship that formal and informal institutions have with the process of
sending and receiving remittances and their influence with economic growth and
development within the communities of Rancho Narvéez and Yalvanté, starting from the
context of poverty. rural areas and marginalization that communities have despite their high

migratory tradition.

To achieve the objective, it is supported by the theory proposed by the approach of the
structural historical model through economic institutionalism, which refers to the fact that
formal and informal institutions through norms, rules, laws and values are in charge of
regulating the behavior of the population, these norms and laws issued both at the
international and national level are the incentives or disincentives in the process and in the
way of sending and especially the use that is given to remittances in the communities of
origin, as well as the agencies and public policies that emerge from the formal institutions
that are created to influence the sending and use of remittances. Similarly, it is the informal
institutions seen as norms and values that govern the behavior of the population that
influence the way of sending and, above all, of using remittances within the communities of

origin.

Keywords: institutions, remittances, poverty and development.
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INTRODUCCION

La presente investigacion tiene por objetivo central analizar el papel de las
instituciones (formales e informales) en el fomento del crecimiento econémico y la
disminucién de la pobreza de comunidades receptoras de remesas. Se presta
especial atencion a las instituciones que participan en el envio, la recepcion y el uso
de las remesas, destacando la influencia de éstas en las decisiones de consumo,
inversiébn y ahorro. Se enmarca el problema de investigacion en una cuestion
central: la persistencia de la pobreza en dos comunidades con una histérica

experiencia migratoria en el municipio de San Juan Chamula.

De acuerdo con datos de Banxico (2008), las remesas se han convertido en una de
las principales fuentes de ingreso para el pais, consideradas el segundo mayor, so6lo
detras de las exportaciones de petréleo. Para el caso de los hogares de entidades
como Chiapas son de suma importancia para las unidades familiares de los

migrantes y en ocasiones representan la Unica fuente.

Muchos estudios han analizado el efecto de las remesas en los lugares receptores
desde diferentes enfoques, uno de ellos el estructuralista. Canales (2007) sefala
gue no son un detonador de desarrollo por si solas porque no pueden suplir las
responsabilidades del Estado. Ademas sefiala la necesidad de una estructura
institucional amplia en los lugares de origen y destino para optimizarlas y propiciar

crecimiento econdémico y disminuir los niveles de pobreza.

Segun North (1993), el institucionalismo econémico tiene sus fundamentos en la
division del tipo de instituciones tanto formales como informales, vistas como
normas, leyes y reglas que influyen en el comportamiento de la poblacién, como
detonador o freno del crecimiento econdémico segun sea el caso. El mayor aporte
son las instituciones informales como detonador que influye directamente en el
comportamiento de la poblacién y a su vez para el desarrollo de cada contexto

mediante reglas y valores que pueden propiciar la disminucion de la pobreza e



incentivar al desarrollo, aunque son las menos cambiantes porque se encuentran
arraigadas en sus usos y costumbres. El municipio de San Juan Chamula se
caracteriza porque mas del 90% de su poblacion vive en situacion de pobreza, no
obstante haberse unido a la migracion internacional desde principios del siglo XXI,
y las remesas no han generado disminuciones en los niveles de pobreza segun el

Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (Coneval, 2015).

El presente estudio estd dividido en cuatro capitulos. En el primero son
contextualizados los flujos migratorios en México y Chiapas, con la finalidad de
hacer visible la influencia migratoria que se tiene y como a pesar se continta con la
problematica de pobreza rural e indigena, una caracteristica de las migraciones y
su relacion con la recepcion de remesas. Luego se analiza el debate acerca del
desarrollo delimitando la importancia de las instituciones historicas en México y su
influencia en el crecimiento econémico, aludiendo al proceso de envio y uso de las
remesas, delimitando las instituciones que participan en México y en especifico en

el municipio de San Juan Chamula.

Con base en la sistematizacion y el analisis de la relacion entre remesas, pobreza
y desarrollo en México y en concreto en San Juan Chamula, el Capitulo 2 presenta
una serie de estudios histdricos acerca de la relacion y el debate acerca de remesas
y desarrollo. Se da cuenta de la necesidad de estructuras institucionales
consolidadas para maximizar los costes y el uso de envios en inversion productiva.
En este capitulo se presenta la fundamentacion tedrica de la investigacion partiendo
de la revision del institucionalismo econémico de North (1993) para el andlisis de

las instituciones formales e informales en el proceso.

A manera de sustento y formulacion de la investigacion, el Capitulo 3 presenta la
sustentacién metodolégica de la investigacion, describiendo el proceso. Se expone
las fuentes y herramientas para el trabajo de campo. En el Capitulo 4 es la
descripcion socioecondémica de las comunidades del estudio de caso, “Rancho
Narvaez y Yalvanté”, con tradicidon migratoria desde lo intrarregional, lo interestatal
y lo internacional, receptores de remesas, con altos indices de pobreza y rezago

social, y los resultados.



Conclusiones y observaciones del proceso de envio y uso de las remesas destacan
la relacién entre las estructuras institucionales formales con el crecimiento
econdémico y la disminucion de la pobreza, enfatizando la importancia de las

informales.



l. MARCO CONTEXTUAL

En el presente capitulo se analiza la problematica y el debate acerca de remesas,
pobreza y desarrollo para contextualizar la relacion de tales conceptos. El estudio
historico de los flujos migratorios en Chiapas y San Juan Chamula pretende
enmarcar la influencia de las remesas en las familias y como este ingreso tiene una
relacion directa con la pobreza y el rezago social, asi como en el crecimiento
economico. También se trata las instituciones en México, histéricamente, su funcion,
cambios y caracteristicas, en especifico de las formales e informales que participan
en el envio y el uso de las remesas y su relacién con el proceso de crecimiento

econdmico.

I.1. Los flujos migratorios de Chiapas (contexto histérico)

En este apartado se analiza los flujos migratorios de chiapanecos en el contexto
internacional. La migracién chiapaneca existe desde principios del siglo XX. Los
primeros registros dan cuenta de un proceso intrarregional hacia la region del
Soconusco principalmente en las haciendas cafetaleras, teniendo como regién
emigrante a los Altos de Chiapas. La migracion intrarregional a las haciendas
soconusquenses y a la region Selva fueron cada vez méas constantes. Por su poca
actividad los chamulas fueron pioneros agricolas en emigrar ofreciendo su mano de

obra.

Cincuenta afios después comenzaron los flujos interestatales con la implementacion
de grandes urbes turisticas, plantas petroleras y presas hidroeléctricas en el sur de

México para incentivar el crecimiento econémico y la creacion de empleos.

A finales del siglo XX comenz0 la migracion internacional en Chiapas como
adaptacion a los procesos globales del mercado laboral, la comunicacion y
econdémicos. Apegandose a redes ya establecidas por estados con mayor tradicion

migratoria hacia Estados Unidos.



La migracién es un fenomeno de clase, producto del desarrollo desigual entre los
territorios con mayor nivel de desarrollo y los subdesarrollados (Villafuerte, 2017).
Se puede atribuir este fendbmeno a uno de los resultados que generan las economias
capitalistas avanzadas y la explotacion imperialista del tercer mundo (Massey et.
al., op. cit.,, 1998b). Segun la Gréfica 1, la migracion internacional tiende a mas
frecuencia, ya que suma un 89.4% del total de emigrantes mexicanos que deciden
hacerlo internacionalmente y en especifico hacia Estados Unidos y tan sélo un 10.6

decide emigrar a otros lugares.

Gréfica 1. Paises de destino de los migrantes mexicanos (2018)

Otro pais: 7 %
No especificado: 3.6 % \

\

@ Estados Unidos de América @ No especificado @ Otro pais

Estados Unidos de América: 89.4 %

Fuente: Con datos de INEGI 2018 disponibles en: https://www.inegi.org.mx/temas/migracion/.

Las adaptaciones de los chiapanecos a etapas y procesos migratorios
(intrarregional, interestatal e internacional) son resultado de los desplazamientos
por un marco laboral interno dinamizado desde la década de los veinte en la regién
econOmica del Soconusco, con los jornaleros hacia las fincas cafetaleras. Segun

Fletes (2008), desde los ochenta las migraciones se intensifican en el territorio del
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Soconusco primeramente y después en el resto de Chiapas, pasando de ser un
destino para migrantes y lugar de paso de centroamericanos a region y entidad de
expulsion de poblacién chiapaneca con destino a los estados del pais y hacia

Estados Unidos y Canada.

La migracion internacional de chiapanecos es un fendmeno desde finales del siglo
XX. Lopez (2008), Pelaez, Martinez y Garcia (2015), Arrazola y Lopez (2015), Rus
(2008) y otros han estudiado los flujos y han sefialado que las principales causas
para la migracion interestatal son las estructurales en el estado, aludiendo a que es
resultado de la pobreza, la busqueda de empleo y la satisfaccion de necesidades

basicas.

Las consecuencias en las comunidades de origen son inminentes, comenzando por
el cambio de roles en la jefatura de familia, las actividades campesinas, el desapego
cultural y otras. El ingreso familiar por remesas es superior al de las familias que no
las reciben. Se ve una mejora en los niveles de pobreza y rezago social (Coneval,
2010).

Para Martinez (2013) el fendmeno de la migracién en Chiapas remite a considerar
sus atributos socio histéricos respecto a desigualdades sociales, estructura
territorial, composicion étnica y orientacion econdmica, que la han convertido en una
de las entidades federativas méas estudiadas de México. Aunque no tiene gran
tradicibn migratoria como otros estados de la Republica Mexicana (Guanajuato,
Jalisco, Michoacan y Zacatecas), es creciente y compleja en su estudio por los
factores en la decision de emigrar y el uso de las remesas como paliativo de la
pobreza.

En el caso de laregion Sierra, segun Lopez (2014), se debe a un cimulo de cambios
en muy breve periodo de tiempo, lo que alter¢ la realidad econdmica y social de la
poblacién, incrementando los incentivos y aminorando las restricciones que

limitaban su emigracion (Lopez, 2014, p. 13).

En la segunda mitad del siglo XX Chiapas comenz6 una etapa de intensas

migraciones internas y hacia otros estados del pais. Se intensificaron los procesos



de colonizacion espontanea y dirigida a territorios, principalmente la Selva
Lacandona, y la movilizacion temporal de trabajadores agricolas hacia la region del
Soconusco, sobre todo para la cosecha de café, significativa hasta principios de los
setenta. Lo mismo ocurre con el desplazamiento de la poblacién indigena de Los
Altos de Chiapas hacia tierra caliente de los Valles Centrales y Soconusco. La
construccion de las grandes presas hidroeléctricas, que comienza a mediados de
los cincuenta y termina en los ochenta, constituyéo un factor de movimientos

poblacionales.

Respecto a la migracion interestatal, la poblacién chiapaneca comenzé a
desplazarse en los albores de los setenta hacia las zonas petroleras de Tabasco y
posteriormente a Cancun, donde se desarrollaba el polo turistico mas importante
del pais. Cuantitativamente, los saldos migratorios presentaron un cambio
sustancial durante el periodo 1950-1970. En el primer afio se registré un saldo de -
4,969 en tanto que para el ultimo de -55,037, 0 sea que en estos 30 afios incremento
poco mas de 1,000% (Villafuerte et al., 1999).

En 2000 mas de 300 mil chiapanecos se desplazaron a estados del pais: 20,214 al
de Baja California, 31,818 a Quintana Roo y cerca de 20,500 a Tamaulipas,
Chihuahua, Sonora, Sinaloa y Coahuila. El Estado de México fue el destino de
49,990 chiapanecos (INEGI, 2002; Gobierno del Estado de Chiapas, 2004; Pimienta
y Vera, 2005). Destacar la incorporacion a los circuitos migratorios de las mujeres.
En el 2000 el INEGI registré6 que 178,954 chiapanecas se agregaron a los flujos
migratorios, mas del 80% de éstas con una edad de 15 a 34 (INEGI, 2002, Pimienta
y Vera, 2005).

Grafica 2. Cantidad de migrantes indocumentados México-Estados Unidos en millones
(2016)
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De tal manera, una de las principales caracteristicas de la migracién internacional
es que se da sin documentos hacia Estados Unidos. Segun INEGI (2018), la
poblacion indocumentada tuvo su mayor auge en 2006 y a raiz de la crisis
econdémica de 2008 disminuyd. No obstante, se ve en la Grafica 2 que se ha

mantenido.

Respecto a los flujos de emigracion los chiapanecos participan recientemente tanto
en el sistema migratorio regional que conforman las entidades del sur del pais como
en la migracion nacional hacia otros estados del pais y en la emigracion
internacional con destino a Estados Unidos. Las actividades vinculadas con la
industria extractiva petrolera en los estados de Campeche y Tabasco, asi como las
derivadas de la intensa actividad turistica en la Riviera Maya y el crecimiento y la
expansion de los sectores comercial y de servicios en los centros urbanos de
Cancun, Chetumal, Campeche y Villahermosa han empleado trabajadores
procedentes de Chiapas y Centroamérica (Chavez et al., en prensa, 2015)

También se tiene registro de casos de migracion internacional en comunidades
indigenas de las regiones Sierra y Altos que, mediante un mecanismo de préstamos,

pueden financiar el viaje. Rus y Rus (2005) reportan que entre septiembre y agosto


https://www.inegi.org.mx/temas/migracion/

de 2005 23 tsotsiles de la comunidad Ch’ul Osil, municipio de Chamula,
emprendieron viaje a Estados Unidos; siete consiguieron dinero con el pollero de la
comunidad, a una tasa de interés de 10% mensual.

Hermann Bellinghausen (2008, p. 26), observador de la realidad chiapaneca, ha
senalado que “el espejismo del délar es nuevo en Chiapas, pero ha causado furor
entre la poblacion mas pobre”: “...en los pueblos indigenas de la selva y la frontera
se ha vuelto una verdadera ‘moda’ unirse a la cuadrilla de pollos”, esto es, los

cambios en sus culturas los incentivan a migrar.

Cada vez se incorporan municipios al proceso migratorio. En las regiones Sierra y
Fronteriza: Amatenango de la Frontera, Siltepec, El Porvenir, Bejucal de Ocampo,
Motozintla, Mazapa de Madero, Bella Vista, Chicomuselo, Frontera Comalapay Las
Margaritas. En Soconusco y Costa: Suchiate, Escuintla, Mapastepec y Tonala. En

Los Altos: San Juan Chamula, Zinacantan, Pantelhé y San Andrés Larrainzar.

Segun estudios de Martinez (2013), las formas de movilidad en Chiapas se han visto
marcadas por tres grandes determinantes que han permitido la gestacion y el
desarrollo de la variedad migratoria: 1) las condiciones sociales y econdmicas
internas; 2) su ubicacion geografica en el contexto nacional y de la region Sur-
Sureste; 3) su posicion fronteriza. Esto pensado primeramente porque Chiapas fue
un estado de inmigrantes centroamericanos principalmente en la frontera, costa y
Soconusco. Sin embargo, las emigraciones al norte del pais e internacionales fueron

cada vez mas constantes.

Las necesidades materiales no son el Unico determinante. La migracion comenzo
muchos afios atrds. Tampoco es del todo cierto que los chamulas y sus vecinos
hayan aprendido soOlo recientemente como trasladarse (Rus y Rus, 1996).
Principalmente se han ido adecuando a las necesidades de cada época y la
emigracion a los Estados Unidos no ha sido la excepcién, pues por la globalizacién
en comunicacion, transporte y necesidades del siglo XXI los chamulas se han tenido

que adaptar (Villafuerte, 2017).



La poblacion emigrante hacia Estados Unidos aparecio en 1990, algo tardio en
comparacién con estados como Michoacan, Guerrero y Zacatecas, con mayor
tradicion al respecto desde mediados del siglo XX. Chiapas tiene su mayor auge a
partir de 2000, con su maxima participacion en 2006. La migracion represent6 para
la economia una alternativa de ingresos por medio de las remesas. Las
transferencias monetarias aportadas por los migrantes a sus familias posicionaron
al estado en el nimero 27 en 1997, el 12 en 2003 y en 2005 en 11 (Rus y Rus,
2013).

Existen controversias acerca de por qué no existia una tradicion migratoria
internacional en Chiapas. Segun Pelaez, Martinez y Garcia (2013), a pesar de los
altos niveles de pobreza, rezago social y marginacién (Coneval, 2011), muchos

factores motivan a la poblacion a emigrar, no sélo lo econémico.

Peldez y Lopez (2013) reportan que desde 2000 Chiapas ha tenido un crecimiento
econémico minimo en comparacién con otros estados de la republica, considerando
qgue la emigracion resulta por la falta de oportunidades laborales y salarios no
suficientes para cubrir las necesidades basicas. Entonces se opta por la adaptacion

hacia los flujos comerciales, y sobre todo laborales.

Segun la Encuesta sobre Migracién en la Frontera (EMIF, 2010), citada por Martinez
(2013), los puntos de cruces usados por los chiapanecos estan distribuidos de la
siguiente forma: Nogales, en Sonora (34.4%); Agua Prieta, también en ese estado
(13.8), y Tijuana, en Baja California (12.9), los demas son no especificados (2006).
Cabe destacar que Sasabe, localidad sonorense, es un sitio prominente por sus
mayores probabilidades de éxito para ingresar a Estados Unidos por ser un extenso
territorio desértico, pero por esa misma razon el de mayor riesgo de fallecer por
deshidratacion, mas cuando los migrantes son abandonados por el “coyote” o por
perder el camino adecuado.

Por eso, para Villafuerte y Garcia (2014) Chiapas ha sido un estado de movimientos
poblacionales. Sin embargo, hasta bien entrado el siglo XX las migraciones habian

sido de caracter interno, generadas por dos factores: 1) la existencia de una
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estructura agraria muy concentrada y 2) la consolidacion de una economia de
plantaciones que demandaba mas mano de obra. Esto es, se aplicaba la migracion
interna en ejidos, ranchos y campo de la regién del Soconusco y del estado,

principalmente.

Las migraciones interestatales se perfilan de manera mas clara desde los setenta.
Se puede destacar tres situaciones: 1. una estructura agraria concentrada en
grandes latifundios y neolatifundios frente a una masa de campesinos sin tierra,
generando fuertes conflictos agrarios y 2. El descubrimiento de grandes yacimientos
de petrdleo y gas en el area norte de Chiapas y territorios de Tabasco y la
construccion del megaproyecto turistico de Cancun, en Quintana Roo (Villafuerte,
2001).

De acuerdo con el Banco de México (2000), Chiapas recibié 500 millones de ddlares
que, segun el censo mexicano y las fuentes estadisticas, fueron distribuidos cuando
mucho en 13 mil hogares; es decir, cada casa chiapaneca relacionada con la
migracion, en el escenario mas optimista, recibié la increible cantidad de 1,000
dolares mensuales por este concepto, por lo cual se compara con el tipo de mano
de obra barata y poco calificada que se inserta en el mercado laboral estadunidense
(Santibafiez, 2005:24).

La poblacion total inmigrante en Chiapas segun INEGI (2010) fue de 140,135
personas, mientras que de emigrantes de 491,919, con un saldo negativo en cuanto
al crecimiento poblacional neto de 351,784 en el afio referido, denotando la

importancia del tema migratorio en la entidad y sus implicaciones.

Respecto a la distribucion de los chiapanecos en Estados Unidos, en 2007, de
acuerdo con el Instituto de los Mexicanos en el Exterior (IME), los consulados de
Los Angeles, Orlando, Atlanta, Washington y Miami concentraban el mayor nimero
de matriculas expedidas a chiapanecos, con 10.7, 8.6, 7.5, 6.5 y 6.3%,
respectivamente. Informacibn mas reciente (SPLFS, 2010) indica que los
establecidos en el estado de Arizona (Phoenix, Tucson, Douglas, Nogales, Yuma)

han ganado mayor importancia, pues en 2010 se registro a 1,504 chiapanecos, con
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primacia en el de Phoenix. Segun datos de la matricula consular en 2017 los
chamulas son el tercer municipio de migrantes mexicanos en La Florida, mientras

gue en West Virginia son el cuarto.

La migracion es una fuente de trabajo en Chiapas, pero no genera incremento en el
nivel de bienestar del estado, sino mayor desigualdad entre las familias que reciben
remesas Yy las que no. Responde a la expansion de la economia de las entidades
del norte de México, zonas hoteleras y petroleras y sobre todo en Estados Unidos,
en los sectores de la industria maquiladora, la construccion, los servicios y los
restaurantes y hoteles que demandan trabajadores eventuales y poco calificados.
La clase trabajadora de Chiapas se desempefia a miles de kilbmetros de distancia

de la entidad, es decir, se ha deslocalizado.

1.1.2 Flujos migratorios de chamulas

Hasta la primera mitad de los ochenta la migracion fue tema de preocupacion en la
agenda de investigacion social. El conflicto politico-religioso y las expulsiones de
grupos protestantes merecieron algun tiempo el interés de las ciencias sociales, de
lo cual resulté una extensa bibliografia histdrica y antropolégica (Lopez, 1992;
Pérez, 1994; Morquecho, 1992; Betancourt, 1977). No obstante, el tema de mayor
trascendencia en el municipio fue el cambio de tipo migratorio, pasando de

intrarregional o interestatal a internacional, y sus implicaciones.

Para Coporo y Villafuerte (2017) “la migracién internacional en San Juan Chamula
presenta particularidades, pues las condiciones de vida material de su poblacién y
su historia los han llevado buscar alternativas de sobrevivencia, primero como
jornaleros en las fincas cafetaleras del Soconusco y colonizadores en puntos de la
geografia chiapaneca y luego las zonas urbanas de los estados del sur de México,
el Distrito Federal y el Estado de México, y en los afos recientes las entidades

federativas del norte del pais y Estados Unidos” (Coporo y Villafuerte, 2017 p. 14).
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La migracion forma parte del territorio de San Juan Chamula. A principios del siglo
pasado comenzd la migracion intrarregional y por temporada a las regiones del
Soconusco principalmente. En los setenta se implement6 el modelo neoliberal y una
de sus propuestas fue la creacion de presas hidroeléctricas y grandes centros
turisticos, lo cual generd la migracion interestatal de la poblacion Chamula. Desde
mediados de noventa y principios de los dos mil se integraron al paisaje de la
emigracion internacional hacia Estados Unidos. Estos cambios en los tipos de
migracion en la mayoria de las localidades del municipio han creado una poblacion
adaptable y necesitada de emigrar como alternativa para satisfacer sus

necesidades basicas.

En los 20 afios recientes grupos de chamulas han pasado a formar parte del paisaje
humano de muchos de los estados del pais vecino, especialmente California,
Georgia y Florida (Coporo y Villafuerte, 2018). Lopez (2013) alude a que la
emigracion internacional de chamulas se caracteriza por practicarla en grupos de

familias y amigos.

La migracién laboral hacia Estados Unidos se ha instalado en la logica de
superacion econdémica entre la poblacion chiapaneca como mecanismo no
solamente de obtencion de recursos para el sustento diario del hogar sino como
medio de movilidad social contra un contexto de bajos salarios y precariedad en el
trabajo (Martinez, 2018).

Citando a Rus y Rus (2013), las migraciones internacionales producen cambios
significativos de normas y leyes emanadas en las comunidades, creando una
reorganizacion significativa de los roles colectivos, familiares e individuales. Por eso
es importante enunciar que los emigrantes internacionales de las comunidades de
San Juan Chamula toman la decisién de irse en busqueda de empleos y mejor

salario a costa de los problemas estructurales en sus poblaciones de origen.

Se requiere el analisis historico de las actividades socioecondémicas y demograficas
de las décadas recientes para comprender los procesos migratorios, acerca de los

cuales los censos generales de poblacion y vivienda indican que en los noventa
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existian altas tasas de crecimiento poblacional y desocupacion y para la primera
década del siglo XXI baj6 considerablemente y se ha mantenido aunque la
mortalidad disminuyé y la natalidad sostuvo el ritmo.

Para Coporo y Villafuerte (2017) por las nuevas articulaciones con el mercado
laboral de las comunidades indigenas es comun observar a las mujeres que
pastorean los borregos portando un teléfono celular, dispositivo de comunicacion
con sus maridos o hijos en Estados Unidos, y también su presencia en las
instituciones bancarias de San Cristobal de Las Casas cobrando las remesas.

Segun Rus (2004), las migraciones de los Altos de Chiapas tienen especificidades
de acuerdo con un contexto rural, con altos indices de pobreza y marginacién desde
la revolucion por su nula participacion, arraigandose a sus formas de gobierno y

cultura. Por eso una opcién para satisfacer las necesidades laborales fue emigrar.

Como sefialan Rus y Rus (2013), en Chamula han optado por la emigracion
internacional por la expansién y la adaptacion a nuevas redes migratorias que
aunque estaban territorialmente muy lejanas a la comunidad de origen y al pais de
llegada se pretendia emigrar entre familias y amigos para apoyarse en traslado,

busqueda de empleo, cultura y envio de remesas.

I.2.  Pobreza en zonas rurales e indigenas

Chiapas se caracteriza por ser estado rural. Segun Fletes (2013), mas de 70% de
su territorio lo es, lo cual genera que el 90% de la poblacién viva en pobreza y con

altos indicadores de rezago social.

Las localidades rurales tienen un acceso reducido a los mercados de crédito, ya sea

por ausencia de éstos o un mal funcionamiento. Los hogares pueden utilizar las
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remesas en comprar insumos de produccién para mejorar la produccion de las
actividades agricolas y no agricolas (Sindi y Kirimi, 2006). Por tanto, podrian
representar una fuente de capital superior para los hogares y proveer un seguro

contra riesgos emanados de nuevas actividades y tecnologias de produccion.

Para Yunez y Mora-Rivera (2010) en México la mayoria de los hogares proveedores
de emigrantes internacionales esta en localidades rurales, en las cuales habita 25%
de la poblacion total del pais (Censo General de Poblacion y Vivienda, 2000). La
mayor parte de la emigracion de mexicanos es a Estados Unidos, y quienes salen
del campo se emplean sobre todo en los sectores primario y de servicios,

destacando el agricola y el de construccion.

Yunez y Mora-Rivera (2010) recabaron datos de la Encuesta Nacional a Hogares
Rurales de México 2007 (ENHRUMII) y muestran que desde mediados de los
ochenta al menos hasta 2007 la emigracion rural aumentd considerablemente,
sobre todo hacia Estados Unidos. Durante este periodo su tasa media de
crecimiento anual a dicho pais fue de 6.9%, mientras que la dirigida al México
urbano fue de 4.7. Esto significa que, desde 2004, el numero de emigrantes rurales
a Estados Unidos es superior al correspondiente a las ciudades mexicanas,
significando que la emigracion es principalmente rural por diferentes motivos,
aunqgue los detonantes son la pobreza extrema y los altos niveles de marginacién

en el contexto de “ruralidad”.

1.2.1 Pobreza rural e indigena en Chamula

Es vista desde la perspectiva de la migracién en el caso de Chiapas como causa y
consecuencia, pues es de los tres estados mexicanos con los mas altos niveles de
marginalidad, rezago social y pobreza en un pais en vias en desarrollo sin ofertas
laborales y el cual se maneja en el mercado informal, por mencionar unas de tantas

dificultades para la poblacion chiapaneca y, a pesar de los riesgos morales,
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culturales, sociales, econdmicos y personales, se presenta siguiendo el analisis

costo-beneficio de quedarse o arriesgarse. Deciden lo segundo.

Para Cortez (2012) el concepto de marginacion se basa en la participacion de los
ciudadanos en el proceso de desarrollo en localidades y municipios, los servicios y
derechos sociales, las instituciones desde una perspectiva del acceso a ellas y la

posibilidad de la igualdad en regiones geograficas.

Segun Desal (1965), la marginalidad urbana ha sido ocasionada por los migrantes
rurales, y dedica el concepto a personas y no a localidades ni municipios. Emplea
cinco dimensiones para su explicacién: ecoldgica, sociopsicoldgica, sociocultural,

econOmica y politica. Se les explica.

e La dimensidn ecolbgica se basa en el poco o nulo acceso a la reforestacion
y al escaso cuidado al no contar con recursos para tener una vivienda
aceptable, por lo cual los individuos viven en los circulos de miseria.

e La dimensidn sociopsicolégica se refiere a quienes no tienen derechos
sociales y sélo pueblan la ciudad sin contar con voz en las decisiones.

e La dimension sociocultural se refiere a los individuos con escasos niveles de
salud, vivienda y educacion.

e Las dimensiones econdmicas son individuos subproletarios con sueldos
miserables, sin derechos laborales y trabajos inestables, y

e Acerca de la dimension politica, no cuentan con acceso a la toma de
decisiones respecto a los problemas sociales, esto es, no se tiene inferencia

en la sociedad.

En 2010, respecto a las 32 entidades, Chiapas ocupd el primer lugar en porcentaje
de poblacion en pobreza y pobreza extrema. Se ubica entre las tres entidades con
mayor pobreza en el pais. Del total de la poblacion del estado, 78.5% se encontraba
en situacion de pobreza con un promedio de carencias de 3.2, lo cual represento
3'784,967 personas de un total de 4'819,742.

La marginalidad econémica expresa la teoria de la dependencia de Marx, tratando

la acumulacién del capital como principal fuente y analizando el ejército industrial y
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la acumulacién central o marginal, asi como el avance de las relaciones sociales
capitalistas, privilegiando para su interpretacién a las de produccion y no las

individuales.

La poblacion de San Juan Chamula es fundamentalmente rural, con asentamientos
dispersos por la geografia municipal; las cifras del Censo de Poblacion y Vivienda
2010 revelan 144 localidades y poco mas de 63% de la poblacion en 109 (75.7 del
total) de entre 100 y 999 habitantes. En ese afio la cabecera municipal contaba con
3, 329 como la unica localidad mayor a 2,500.

Chamula se encuentra en la lista de municipios con mayor pobreza y marginacion
del pais. Forma parte de los 125 con menor indice de Desarrollo Humano, con
94.8% de su poblacién en pobreza, de los cuales 69.7 en pobreza extrema y 31 con

carencia de alimentacion (Coneval, 2010).

Para Coporo y Villafuerte (2017) la condiciéon étnica de los habitantes del municipio
de Chamula tiene un peso significativo en la explicacion de la exclusion social. El
acceso a los servicios basicos (agua, electricidad, educacién, salud y otros) esta
mediado por el racismo imperante en la sociedad, en especifico de la clase
gobernante, hace que la dotacion de los servicios manifieste un desfase histérico
respecto a otras regiones. En la época del estado de bienestar y el desarrollismo
las politicas gubernamentales aplicadas mediante instituciones, como el Instituto
Nacional Indigenista, pretendian “integrar” a la nacion a los grupos étnicos que estan

al margen de los beneficios del desarrollo.

Las localidades rurales tienen un acceso reducido a los mercados de crédito, ya sea
por ausencia de éstos o mal funcionamiento. Por la primera causa los hogares
pueden utilizar las remesas al adquirir insumos de produccién para mejorar las
actividades agricolas y no (Sindi y Kirimi, 2006), aunque implicaria que se cuente,
conozca y mejore las instituciones de envio (bancarias y no) y de uso
(microcréditos, emprendimiento, talleres, apoyos gubernamentales como 3X1) y las
no empleadas en las comunidades de origen estén bien reguladas y con altos

niveles de eficiencia.
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[.3. Instituciones y desarrollo

Segun North (1994), hay un debate en busqueda de alternativas al libre mercado,
de la igualdad entre el sector empresarial y la poblacion desde la creacién de
normas para regular el comportamiento entre dichos sectores, de manera que la
creacion de instituciones de internacional y nacionalmente pretende el ansiado

desarrollo.

Citando a North (1973), se necesita de la organizacion eficiente para propiciar
desarrollo mediante una serie de arreglos institucionales para canalizar los
esfuerzos econdémicos individuales hacia un bien comdn. Las instituciones buscan
regular el comportamiento con la finalidad de que una nacién pueda desarrollarse

con base en los esfuerzos individuales.

Para Delgado Wise, Marquez y Moctezuma (2006) los organismos internacionales
encabezados por la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), el Banco Mundial
y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) promueven una agenda politica
internacional de migracion y su relacion con el desarrollo. ElI fundamento de la
proposicidén es que las remesas de los migrantes pueden promover el avance de

localidades, regiones y paises donde se origina la migracion internacional.

Las remesas constituyen una fuente de divisas para mejorar las cuentas
macroecondmicas y aliviar los estragos de fendmenos lacerantes como la pobreza,
desde la perspectiva global; sin embargo, para que el desarrollo visto desde lo local
pueda funcionar se necesita la microecondmica con instituciones formales e
informales desde la creacion, la implementacion y el mejoramiento de organismos
publicos y privados que incentiven politicas publicas y la adaptacion de las

comunidades de origen para que tales recursos funcionen.

Como plantea Ayala (2000), las instituciones son acuerdos que regulan una

estructura econémica, politica, social y cultural para satisfacer las necesidades
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basicas, mejorando las condiciones de vida e impulsando al sector empresarial a
ser un actor importante pero no determinante en el proceso de desarrollo de un pais,
de manera que las instituciones funcionan como incentivos al crecimiento

econdmico o lo contrario.

Para Olson (1996), citado en Ayala (2000), las politicas publicas y las instituciones
de un pais seran determinantes para su crecimiento econOmico y por ende
regularan el comportamiento de la poblacion en la busqueda de un bien comun para

generar desarrollo.

Como hace notar Bandeira (2009), las instituciones tienen una estrecha relacién con
el desarrollo econdmico vistas como normas de juego que regulan el
comportamiento de la sociedad; sin embargo, el paradigma central es que las
instituciones creadas en paises desarrollados y no desarrollados conquistados
determinaron el rol que jugarian, de modo que los primeros contaron con
instituciones que apoyaron a la propiedad privada y el impulso a la sociedad més
necesitada, mientras los segundos crearon instituciones poco reguladoras en
cuanto a las propiedades privadas y se enfocaron en la apropiacion de tierras y el

saqueo de los recursos naturales.

De ahi parte el interés por la relacion entre las instituciones como propulsoras del
desarrollo. Como sefala Bandeira (2009), el Estado debe ser un regulador
econdémico en la busqueda de la satisfaccion de la mayoria de la poblacién y no sélo
de algunos grupos de poder y de la toma de decisiones, pues éstas son vistas y
creadas de manera temporal y a corto plazo para cubrir necesidades de algunos
pocos en lo politico y lo empresarial sin tomar en cuenta que se requiere crear
instituciones a largo plazo a favor del grupo mas vulnerable de la poblacion aunque

implique pausas en el crecimiento econémico.

1.3.1 Las instituciones en México

19



El institucionalismo econdémico, segun la perspectiva de Douglass North (1990, p.
4), representa las “normas, reglas y valores que rigen el comportamiento de la
poblacién” creados desde la cupula del poder para disminuir desigualdades
econdmicas, sociales y politicas, e implementados en México desde mediados del
siglo XX. Para Ayala (2000) las instituciones son de trascendencia para el desarrollo
del pais, aunque se ha tenido dificultades para que cumplan al regular el
comportamiento de la poblacion.

Segun Ayala (2000) se debe ver a las instituciones como el nuevo orden institucional
surgido de la revolucién y que permitid normar el intercambio (en sentido amplio) en
los mercados econdmico y politico. Crearon los incentivos para que los agentes
participaran en dos tareas béasicas: a] el impulso de la inversion, el ahorro, la
innovacion tecnolégica y, en general, la modernizacién del pais y, por supuesto, b]
la organizacion del mismo Estado, el desarrollo de la sociedad y la creacion del
mercado. Algunas de las instituciones creadas por el Estado en basqueda de regular
el comportamiento de la sociedad a partir del porfirismo son: a) Crédito publico, b)
Consolidacion de la deuda externa, c¢) Ordenamientos fiscales y d) Reformas a las

leyes monetaria y de aduanas, el Cédigo de Comercio y otros.

Con la revoluciéon las instituciones vivieron la decadencia. Se tenia que
reestructurarlas con la idea del estado de derecho y tomando como prioridad a los
grupos mas vulnerados para que propiciaran la igualdad entre clases sociales y
econOmicas. Algunas creadas con esa finalidad fueron: a) seguridad social, laboral
y salarial para los trabajadores, b) regulaciones de inversion extranjera 'y de ingresos
mercantiles, c) expropiacion de empresas petroleras y d) Ley Organica del Banco

de México, Ley General de Seguros y Ley General de Créditos.

Las aportaciones mas recientes de las instituciones que regulan el comportamiento
de la poblacion en busqueda de solucionar retos son las leyes: a) agraria y de
competencia econdémica, b) de seguro social y ahorro para el retiro, c) de inversion
extranjera, en materia financiera y crediticia, asi como reformas en la Ley Organica

del Banco de México, por mencionar algunas.
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México ha creado instituciones respondiendo a las necesidades de su poblacion y
para regular el comportamiento de la misma con la finalidad de propiciar el
crecimiento econdmico y el desarrollo. Las desigualdades son muy marcadas. En

teoria, a eso deberia responder el institucionalismo econdémico.

Para Wise, Marquez y Moctezuma (2006), en México, como en los paises
exportadores de migrantes, la paradoja de la politica internacional de migracion y
desarrollo deviene de que no se contempla cambio sustancial en los principios de
la globalizacion neoliberal y el modo especifico en que se aplica en los paises
subdesarrollados la politica neoliberal, pues a lo sumo se plantea estrategias
superficiales circunscritas al fendmeno migratorio, no al desarrollo, como puede ser
la necesidad de aminorar los costos de transferencia de las remesas o la promocion
de algunos instrumentos financieros de apoyo para el uso de las remesas en

microproyectos, con muy limitados alcances en términos de desarrollo.

Lo anterior expone la deficiencia institucional en México porque aunque se crea
organismos y politicas publicas respecto a las migraciones internacionales, no
instituciones que relacionen directamente las remesas y el desarrollo, para
beneficiar las formas de enviar y usarlas para que las familias desde las
comunidades de origen puedan disminuyan sus niveles de pobreza y rezago social

incentivando el crecimiento econdmico.

1.3.2. Instituciones en Chamula

Tienen la funcion de regular e influir en el comportamiento de toda la poblacion en
diferentes contextos sociales y econémicos. En Chiapas son las encargadas de
incentivar o frenar mediante normas para orientar y se disminuya las desigualdades

politicas, sociales y econdmicas por los altos niveles de pobreza y rezago social.

Segun Barkin (1979), se necesita un cambio estructural con la finalidad de crear,
modificar y eliminar instituciones para propiciar el desarrollo. Sin embargo, en el
municipio de San Juan Chamula se tiene instituciones principalmente informales

muy arraigadas en el comportamiento de la poblacion y, aludiendo a North (1990),
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mas dificiles de cambiar, pues son resguardadas por ser de sus “usos y

costumbres”.

Normas y leyes son creadas por el Estado para regular el comportamiento de la
poblacion y, dado el contexto cultural y rural de San Juan Chamula y sus altos
indices de pobreza y rezago social (Coneval, 2015), se ve la necesidad de la
aplicacion de instituciones formales para modificar su situacion y generar desarrollo

en el municipio.

El proceso de envio y recepcion de remesas es formal mayormente, pues las
relaciones institucionales en el pais son precedidas por acuerdos internacionales
entre el Banco Mundial y el Fondo Monetario Internacional y otros que establecen
normas y leyes a las instituciones financieras, bancarias, comerciales y cambiarias

y otras en las comunidades de origen.

El Esquema 1 presenta las instituciones formales e informales relacionadas con el
envio y la recepcion de las remesas de emigrantes internacionales en Estados
Unidos y sus familias en las comunidades de San Juan Chamula, municipio de Los
Altos de Chiapas, aludiendo a los organismos que participan en dicho proceso. Se
sombrea con rojo las instituciones informales y verde las formales para hacer
visibles las que participan en el envio de las remesas, denotando que no se limita a
depender de instituciones formales.

Esquema 1. Instituciones formales e informales que participan en el envio y la

recepcion de remesas.
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/ Vd
Deposito

* Instituciones informales

(organizacional)

* Tiendas de mexicanos con altas
comisiones pero una seguridad
para los migrantes.

* Tiendas reguladas por las
instituciones formales pero que
fungen como intermediarias entre
los bancos y los emigrantes.

-

J

p
Envio

* Instituciones formales

formativa)

* Organismos nacionales e
internacionales bancarios
regulados por normas y
reglas

-

Recepcion

* Instituciones formales

formativa)

* Comisiones de organismos
bancarios (cambio de divisas,
apertura de cuenta,
accesibilidad de bancos en
zonas estratégicas con mayor
emigracidn, etc.)

N

Fuente: Trabajo de campo, enero de 2020.

Asi mismo, las instituciones formales e informales que participan en el uso de las

remesas aparecen enmarcadas en el Esquema 1, enfatizando las informales,

aludiendo a Rus (1998), quien mencionaba que San Juan Chamula es un municipio

altamente solidario e inquebrantable por sus instituciones informales, por ejemplo

en usos y costumbres, religidn, politica, educacién, familia, comunidad y economia.

En el Esquema 2 se presenta las instituciones formales e informales en el uso de

las remesas, la influencia con el tipo de uso y su relacion directa con el consumo, la

inversion y el ahorro de las familias que las reciben para erradicar o disminuir los

niveles de pobreza e incentivar el desarrollo en las comunidades.

Esquema 2. Instituciones formales e informales para el uso de las remesas
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| Instituciones

Forma de gasto T Status quo
| Individual
de remesas .
F | Instituciones Tecnificacion y
‘D Instancia que realiza el | consumo | Formales profesionalizacién
gasto (individual 1 : ) ' -
. ! e Familiar [r—— Fiestas f?mrlla{es,l salud,
familiar colectivo s educacion, necesidades
‘. informales bésicas
| Instituciones | Redes productivas,
‘ e = empresariales y de
{ ahorro
| Colectivo )
| instituciones Sistema de cargos,
Uso de las | { e infraestructura publica,
remesas religién y politica
| Instituciones Programas productivos (3x1,
[ formales 2x1), técnicos, de innovacién
Institucién formal . y tecnolégicos
o informal que Individual Instituciones N
: Inversién informales g
influye en el uso L | productivos,
_ innovacién )
|D Normatividad u organizacidn Colectivos | |nstituci;)nss [ Productivas,
existente en la influencia del formales t“"”"’g"{“-
h | empresarial
uso
\Pago de deuda | Instituciones | prestamistas

informales

Fuente: Trabajo de campo, enero de 2020.

En el municipio de San Juan Chamula se identifica instituciones formales e
informales en el proceso de envio y uso de las remesas. Las primeras presentan
normas y regularizaciones fiscales, juridicas, monetarias, de tipo de cambio y otras.
No hay bancos, ni organismos de envio o bancarios, teniendo a San Cristdbal de

Las Casas como punto de recepcion.

Las instituciones informales para el envio de remesas estan coartadas por la falta
de acceso al municipio. Las tiendas fungen como remesadoras por medio de
transferencias electrénicas y a veces retornan los envios por la inseguridad y la
desconfianza ante los bancos y los organismos no bancarios.

Las instituciones formales e informales que participan en el uso de las remesas son
de relevancia porgue son las encargadas de influir en el tipo de uso y su impacto
hacia el desarrollo del municipio. Las formales representan los incentivos al sector
productivo, los microcréditos, el apoyo a la creacion de Pymes y a profesionalizacion
y tecnificacion, pero aun asi la poblacion no tiene interés y existe poca o nula

participacion del gobierno para su promocion.
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Las instituciones informales que participan en el uso de las remesas en el municipio
de San Juan Chamula son: el sistema de cargos, los aportes a la comunidad, los
apoyos a la familia, la educacion y la salud (publica/privada), las celebraciones
familiares, los pagos de deudas, a la religion (diezmos) y por el status quo (prestigio)
mediante el consumo ostentoso (casas, automovil, fiestas). Las informales tienen
mayor importancia porque estan determinadas por “usos y costumbres” acerca de

lo que creen mejor y les generara beneficios mayores.

Como municipio con gran tradicion migratoria Chamula deberia contar con
instituciones especificas que reorienten las migraciones o beneficien a los
emigrantes del municipio, financieras, productivas, laborales y educativas, que
frenen la emigracion laboral o maximicen su eficacia disminuyendo los indicadores

de pobreza.

II.  MARCO TEORICO

La revision tedrica se presenta en dos apartados. En el primero se muestra la
revision de teorias acerca de los efectos de las remesas en los lugares receptores.
En el segundo se presenta la conceptualizacion de las instituciones y su vinculo con
el proceso de desarrollo; exponiendo las corrientes tedricas del institucionalismo
con el fin de evitar confusiones tedricas y metodologicas. Finamente se muestra la

articulacion instituciones-remesas -desarrollo.

I.1.  Estudios acerca del efecto de las remesas en los lugares receptores

Los estudios sobre los efectos de las remesas tienen su origen en los afios 70 y
han sido atendidos desde distintas disciplinas y enfoques. En el caso de Chiapas, a
partir de la década del 2000, tras unos afos en los que el flujo de migrantes
chiapanecos con destino a los Estados Unidos se incrementd drasticamente, se

produjo una linea de estudios académicos dedicados a analizar las causas y los
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efectos de este fendmeno en la economia Chiapaneca. De acuerdo con Arroyo y
Berumen (2000) el debate sobre los efectos de las remesas se ha desarrollado en
dos perspectivas: la estructuralista clasica y la funcionalista.

El enfoque estructuralista fue el predominante desde la década de los afios setenta
hasta mediados de los afios ochenta. La idea central de esta perspectiva tedrica es
que las remesas son solo un ingreso salarial ya que generalmente se usa en
consumo e inversiéon en bienes duraderos. Como menciona Martinez (2013) la idea
central de este enfoque radicaba en que la migracion causaba distorsiones y
frenaba el desarrollo en las localidades receptoras de los ingresos foraneos;
provocando un circulo vicioso de la emigracién. De acuerdo con Garcia y Villafuerte
(2008) la pobreza estructural de la entidad acentuada por las politicas neoliberales
es la principal causa de la reciente migracion de chiapanecos a Estados Unidos.
Los flujos migratorios de la poblacién rural y urbana a EUA forman parte de un
proceso complejo en el que circulan personas, arreglos familiares y dinero. En este
contexto, las remesas conforman un elemento sustancial de los flujos migratorios y

de la reproducciéon del fenébmeno en si mismo.

A diferencia del enfoque funcionalista, que tuvo su apogeo hasta fines de los afios
noventa (Jones, 1995), que considera a las remesas como una parte fundamental
para impulsar el crecimiento econémico y desarrollo local en los lugares receptores;
considerando que debido a que se considera un efecto multiplicador en la inversion,

innovacion en el sistema productivo y ello trae consigo un desarrollo.

Por su cuenta, Brown (2006) plantea que los efectos de las remesas en el bienestar
dependen de la condicion de los hogares receptores y en general serdn aquellos
hogares que se encuentren en niveles muy bajos de bienestar quienes seran los
mas beneficiados con en el envio de remesas. Segun este autor, el flujo de remesas
puede ayudar a impulsar el desarrollo de un pais, sélo se requiere que el pais de
origen de los migrantes cuente con instituciones que sean capaces de aprovechar

esta fuente de ingreso externo ya que se necesita de una estructura de instituciones
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sélidas para que puedan ser aprovechadas por las familias receptoras de remesas

y por las comunidades de origen.

El enfoque mas reciente es el institucional que segun Canales (2008) es un enfoque
meramente politico por parte principalmente del Banco Mundial y el Fondo
Monetario Internacional, ello con la idea de que las remesas deberian de ser un
impulsor del desarrollo y de mitigacion de los altos indices de marginacion y

pobreza.

El estudio de los efectos que las remesas tienen en la pobreza de los individuos,
hogares y comunidades receptoras cada vez ha recibido mayor atencién por parte
de la comunidad académica, autores como Canales, 2016; Garcia-Zarate, 2015;
Lépez-Cordova, 2005; Esquivel y Huerta-Pineda, 2007; Taylor et al., 2008, aluden
a la poca relevancia que tiene el ingreso por remesas para disminuir los niveles de
pobreza y rezago social, es por medio de cambios estructurales en las instituciones
para que sean estas junto con las remesas el incentivador del crecimiento

econdémico y desarrollo.

En el caso concreto de Chiapas Villafuerte (2001) sefiala que el estado se
caracteriza por tener altos niveles de desigualdades, pobreza y marginacion y que
a pesar del ingreso superior por remesas no se ve reflejado en disminucién de
pobreza, ya que estas deberian de jugar un papel muy importante como
satisfactores de las necesidades basicas principalmente e incentivar al ahorro e

inversion aunque este Ultimo en menor medida.

En esta misma direccion Peldez, Martinez, y Garcia (2013) afirman que los hogares
de Chiapas receptores de remesas tienen un ingreso mas elevado que los hogares
no receptores, aunque esto sea paliativo de los problemas estructurales que no son
motor para salir de la pobreza de la que se encuentran. Segun Coporo, Villafuerte
(2017) las remesas no generan inversion ni ahorro en los hogares receptores de

remesas, las remesas las emplean casi en su totalidad en el consumo.

Se ha planteado que las remesas pueden tener impactos directos en los niveles de

pobreza de las localidades de origen porque permiten sustentar las necesidades

27



basicas de los hogares (alimentos y vestido) y tambien permiten financiar proyectos
de inversion que permiten generar empleos en las localidades rurales, beneficiando
alos hogares receptores y a los hogares no receptores (Adams y Cuecuecha, 2013).
Por su parte, los efectos indirectos de las remesas se observan; por ejemplo, en el
hecho de que permiten incrementar la asistencia escolar y con ello contribuyen a la
formacién de capital humano (Cox y Ureta, 2003), del mismo modo incentivan el
acceso a los servicios de salud de los miembros de hogares receptores (McKenzie,
2005).

Las investigaciones realizadas para el caso de Chamula segun Rus (2005) son de
gran relevancia, ya gue menciona que este municipio no cuenta con una estructura
institucional adecuada que genere empleos, salarios dignos, ni un impulso a las
PYMES para incentivar el emprendimiento, esto genera que decidan emigrar y los
hogares que reciben las remesas no puedan emplearlas mas que para satisfaccion
de sus necesidades basicas. Es decir, la falta de estructura institucional los hace

emigrar y que las remesas que reciben no puedan emplearlas en emprendimientos.

De igual manera Coporo y Villafuerte (2001) y Coporo y Villafuerte (2017) hacen
alusién en que las remesas en el municipio de Chamula se destinan principalmente
en el consumo en alimentos y esto sirve como satisfactor de necesidades basicas,

pero no crean o impulsan al sector productivo del municipio.

Por tal motivo se parte de la conceptualizacion de las remesas que de acuerdo con
Yang (2011), las remesas son ingresos de los hogares provenientes del exterior,
resultado principalmente del envio de recursos monetarios por parte de los
trabajadores migrantes internacionales. Estos recursos son enviados como dinero
en efectivo o en especie y pueden fluir en varios canales formales e informales
(Orozco, 2004).

Las remesas son esencialmente la contraparte financiera de la migracion, estos
flujos de dinero que los trabajadores envian a sus familias en sus lugares de origen
son un puente muy importante entre las familias y las regiones de origen y destino,

y son las fuentes de divisas mas importantes para los paises (Marquez, 2007).
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Paises como México que se encuentra dentro de los 10 principales paises
receptores de remesas a nivel mundial y el nimero 1 en cuanto a su ingreso del
exterior total por remesas comparado con el ingreso por petroleo, son vistas segun
(BANXICO, 2018) como alternativa a la desigualdad, pobreza, marginacién y
exclusion dentro del pais de origen genera que tomen decisiones aun cuando los
riesgos son evidentes y el desapego con su familia sea claro y doloroso, sin dejar a
un lado el riesgo por emigrar de manera ilegal.

La pobreza rural es otro componente dentro del contexto de las remesas como lo
menciona Durand y Massey (1992) que afirman que en muchas comunidades
rurales, aisladas de los mercados, sin carretera y hasta carentes de energia
eléctrica, no se abren negocios porque en estas condiciones fracasarian. En ellas,
la migracion puede conducir a la dependencia respecto de las remesas, pero una
parte de éstas se invierten en localidades urbanas o rurales con acceso a mercados
citadinos o en asentamientos rurales que presentan condiciones agricolas
favorables, donde se crean puestos de trabajo que pueden ser aprovechados por

migrantes rural-urbanos.

Para Barkin (1998) la pobreza es un asunto de gran importancia para su
investigacion y el aporta la idea de los paises del sur que son los mas pobres y en
vias de desarrollo a diferencia de los paises del norte que son los desarrollados y
guienes manejan la tecnologia, innovaciones y el poder dentro del mercado de
mercancias y laborales, de manera que es la migracién internacional parte del
mercado laboral que a pesar que es igual de precario el ofrecido en el norte que en
el sur el cambio de divisas hace que se vuelva mas beneficioso el envio de las
remesas a las comunidades de origen ya que se ve incrementado el ingreso por

familia.

Por otra parte Yunez y Mora- Rivera (2010) aluden a que la migracion internacional
de trabajadores tiene efectos positivos y negativos tanto en los lugares de origen
como en los de destino, y no hay consenso sobre el resultado final de estos dos
fendbmenos. Una razén basica que explica lo anterior es la imposibilidad de separar

causas y efectos de la migraciéon, ya que ésta es dinamica y cambiante. También
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es complicado estimar empiricamente los efectos de la emigracion en el desarrollo
econdémico de los paises expulsores porque, como dijimos, el subdesarrollo

promueve la emigracion.

Desde una perspectiva financiera, segun Canales (2008) las remesas se definen
como una transferencia unilateral entre residentes de dos paises distintos que no
tienen por objeto el pago de un bien o servicio, por lo cual se supone que ambos
son familiares, sino contribuir a la manutencion del o los receptores (Canales, 2008).
Las remesas son principalmente personales es por ello que no puede darsele mayor

responsabilidad para solucionar pobreza institucionales.

El estudio de las remesas ha cobrado cada vez mayor relevancia y su estudio es
complejo desde la perspectiva teoria que se abordard, las dimensiones (macro y
micro) y sobre todo la perspectiva a abordar. De tal manera que Rapoport y Docquier
(2006) identifican dos perspectivas en los estudios de las remesas. La primera
relacionada con las motivaciones para su envio, aqui se contemplan el papel de las
interacciones sociales y el rol de la informacion, los cuales se relacionan con los
trabajadores migrantes; lo que implica que son decisiones relacionadas con temas
microeconomicos. Las motivaciones que existen para enviar remesas son:
altruismo, intercambio, componente estratégico, seguros y arreglos familiares. La
segunda perspectiva esta relacionada con los impactos que las remesas tienen en
los niveles de consumo, inversion, oferta de trabajo, pobreza y desarrollo de las
comunidades receptoras; esto es, variables econdmicas que se identifican con

aspectos macroecondémicos.

De igual manera autores como Pérez y Alvarez (2007) aluden a que el aumento en
los flujos migratorios desde nuestro pais ha traido consigo diversos intereses en el
estudio sobre el fendmeno por si mismo: algunos de estos estudios se enfocan en
los efectos de la migracion tanto en los territorios de expulsion como en los de
destino, particularmente diversas instituciones publicas que ven en la migracion una
posibilidad para el desarrollo econdmico y social de las regiones mas rezagadas,
principalmente mediante la promocion de inversiones productivas utilizado las

remesas que llegan a estos espacios.
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Investigadores como Coporo, Villafuerte (2001) y (2017), Lopez, Sovilla (2009), J.
Rus (2006) y Peldez, Martinez y Garcia (2013) han llegado a la conclusién que a
pesar de que el estado forme parte del paisaje de recepcion de remesas en los
hogares Chiapanecos a nivel nacional estas no son un paliativo significativo en la

disminucién de la pobreza y por ende, no son un detonante para el desarrollo local.

Existe un consenso en que las remesas son transferencias de recursos econémicos
desde lugares donde residen los migrantes hacia sus familias y/o comunidades en
el pais de origen (Delgado, 2009; Martinez, 2008, Canales, 2008). Delgado, Canales
y otros sin embargo, plantean la necesidad de comprender la naturaleza de las
remesas, el origen, las distintas funciones que cumplen, para de este modo
comprender o fundamentar conceptualmente el rol que les competeria en el

desarrollo econémico.

Una primera distincibn que realizan estos autores es aquella entre remesas
familiares o salariales y remesas colectivas. Las remesas familiares son recursos
que llegan directamente a la familia y son utilizadas principalmente en la
reproduccion material, social y cultural de sus integrantes. Si bien el principal uso
es como parte del salario que recibe la familia, existen también otros usos, como
por ejemplo, gastos especiales destinados a solventar costos asociados a
problemas de salud especificos (tratamientos, urgencias médicas, operaciones). Un
tercer tipo de uso detectado por los autores es para ahorro familiar, sin embargo,
los montos destinados al ahorro dependera de los ingresos totales que tenga la
familia. Otros tipos de usos se relacionan con celebraciones, fiestas o llamadas
telefénicas, lo que tiene por objetivo el mantenimiento de los vinculos entre sus

miembros.

Estos distintos usos son posibles de ser agrupados en dos funciones principales de
las remesas. La primera se refiere a la reproduccion material de la familia, es decir,
las remesas son utilizadas en alimentacion, vestimenta, abrigo, educacion, salud.
La segunda se relaciona con la reproduccion social de la familia. Aqui cobra

importancia mantener los vinculos pese a la distancia espacial, realizar
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celebraciones que marcan encuentros y reencuentros familiares (cumpleafios,

navidades, dia de la madre, entre otros).

Para Canales (2008) asi como para diversos autores, estas funciones corresponden
al rol tradicional del salario. En estricto rigor, se trata de un dinero obtenido por un
trabajo realizado por uno de sus miembros (proveedores principales y/o
secundarios) y que permite la reproduccién material y simbdlica de la familia y de
cada uno de sus integrantes. La diferencia es que en este caso el trabajador/a
realiza su trabajo fuera de los limites territoriales de su hogar, incorporando un
elemento de trasnacionalidad en el andlisis. Ello implica por una parte, poner
atencion a las formas en cémo ese dinero debe o puede ser enviado (y los costos
usualmente altos que piden las oficinas remesadoras); la importancia que adquiere
la reproduccion de los vinculos afectivos y familiares que permiten asegurar el envio
de estos dineros; y la consideracidon al contexto de globalizacién econémica que
determina los procesos y formas que adquiere la integracion de los migrantes en el

mercado laboral internacional (Stefoni, 2011).

De igual manera Canales (2004) argumenta que las remesas actian como cualquier
otro rendimiento del trabajo, por lo que no cabe esperar que potencien el crecimiento
y el desarrollo econémico en medida muy diferente a la de los sueldos y salarios
pagados en el territorio nacional. Desde esa perspectiva se entiende que las
remesas “no pueden sustituir la responsabilidad del Estado y la accién del mercado

en la promocion del desarrollo y el bienestar de la poblacion” (Canales, 2008. p.25).

En sintesis, si bien las remesas contribuyen a mejorar la calidad de vida de los
hogares receptores, no contribuyen en igual medida a reducir las condiciones de
pobreza y de desigualdad social en la que estan inmersos una gran proporcién de
ellos. Las remesas configuran un fondo que permite contrarrestar los efectos
negativos de las crisis y de la pobreza sobre el nivel de ingresos familiares, o lo que
es lo mismo, que ante caidas en el ingreso familiar (salarios), la migracion y las
remesas se ven como una opcion viable para mantener, en la medida de lo posible,

el nivel de vida y consumo familiar, cabe mencionar que son las remesas un ingreso
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superior que incentiva al consumo principalmente y de esta manera en las

comunidades de origen no se ven efectos multiplicadores del ingreso.

2.1.1 Remesas Yy pobreza

La pobreza rural es otro componente dentro del contexto de las remesas como lo
menciona Durand y Massey (1992) que afirman que en muchas comunidades
rurales, aisladas de los mercados, sin carretera y hasta carentes de energia
eléctrica, no se abren negocios porgue en estas condiciones fracasarian. En ellas,
la migracion puede conducir a la dependencia respecto de las remesas, pero una
parte de éstas se invierten en localidades urbanas o rurales con acceso a mercados
citadinos o en asentamientos rurales que presentan condiciones agricolas
favorables, donde se crean puestos de trabajo que pueden ser aprovechados por

migrantes rural-urbanos.

Autores como Mora-Rivera, Morales (2018) y Canales (2008) hacen alusion que Las
remesas tienen un efecto paliativo dentro de la pobreza, el impacto de las remesas
dependen en gran medida de las estructuras institucionales en los lugares de origen.
Las estructuras dentro del estado de Chiapas no favorecen a los hogares receptores
de remesas, por la dificultad de contar con instituciones financieras que apoyen a
los migrantes internacionales, las instituciones sociales, como los programas
asistencialistas que propician la nula creacién de empleos, ni de empresarios, y por
ultimo las instituciones productivas que a diferencia de otros estados como
Zacatecas que cuentan con programas 3X1, 2X1 que a pesar de que se tiene
registro que SEDESOL (2015) cuenta con el programa 3X1 no es del conocimiento
de todas las comunidades de Chamula y apoyo al campo para los hogares
receptores de remesas en Chiapas no se cuenta con estos apoyos. A pesar de que
en Chiapas se cuenta con el programa 3X1 a cargo de la Secretaria del Desarrollo
Social (SEDESOL), la poblacién no cuenta atn con el conocimiento apropiado y la

capacidad de gestionar.
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De tal manera Durand (2007) afirma que en cuestion de desarrollo las remesas
tienen una cara positiva y otra negativa, y que poner el énfasis en solo una de ellas
es una simplificacion que desvirtia su esencia. Para estudiar las remesas se debe
usar una tipologia en las remesas salarios que se usan para comida, vestido y
sustento y representan aproximadamente dos tercios de lo enviado; remesas
inversion, para comprar bienes duraderos como terreno, casa, auto, camion, tractor,
y remesas capital, que es un ahorro considerable de dinero que se invierte en algun
negocio, se deposita en una cuenta bancaria que paga intereses o se usa en la

creacion de empleos o autoempleos.

Por lo tanto Pérez y Alvarez (2007) sostienen que mientras que para uno de los
efectos mas visibles de la migracion mexicana a Estados Unidos es la llegada de
remesas familiares a las comunidades expulsoras, pues genera transformaciones
inmediatas en el paisaje local, como lo muestran numerosos estudios de campo que
analizan el uso de las remesas en los hogares receptores y que han registrado que
ademas de canalizarse al gasto corriente de la familia, una parte de éstas se destina
al mejoramiento de la vivienda (Canales y Gonzélez, 2001; Canales, 2001, Canales,
2004: 109; Zéarate, 2004b: 68), lo cual incrementa los incentivos a emigrar para el

resto de la poblacion.

Las remesas y sus estudios demuestran que se generan cambios en las
comunidades de origen, aunque cabe mencionar que se incrementa el consumo
ostentoso y el mejoramiento de las viviendas sin llegar a ser un paliativo importante

para los indicadores de pobreza y marginacion.

Al respecto, cabe comentar que se adopta una perspectiva cercana a lo que en la
actualidad se entiende por “desarrollo” (PNUD, 2012: 7) a partir del enfoque de
capacidades de Sen (1983). Es por ello que los gastos en salud o en educacion, por
ejemplo, se contemplan como inversiones (en capital humano) y no como consumo
de estos servicios, a pesar de no encajar en la definicion tradicional de inversion.
Sin mayores complicaciones, Lozano (2000, p. 55) ve posible “considerar como
inversion productiva los gastos en educacion y salud, ya que éstos valorizan la

fuerza de trabajo”. Asimismo, clasifica la compra de vehiculos, maquinaria y
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herramienta como “inversion en bienes de capital”’, y la adquisicion de terrenos y

casas como “inversion en bienes duraderos”.

Dentro de diferentes contextos las remesas pueden llegar a ser impulsores siempre
y cuando la comunidad de origen tenga una estructura institucional bien definida y
gue apoye a los hogares receptores de remesas como lo menciona Garcia Zamora
(2003) que considera que los migrantes tienen capacidad de promover el bienestar
y desarrollo local en sus comunidades de origen a través de las remesas familiares
y las remesas colectivas. No obstante, el autor reconoce que las remesas no
conducen pos si solas al desarrollo, y sostiene que so6lo se dara una vinculacién
positiva entre remesas y desarrollo si se implementan politicas publicas adecuadas
para promover la inversién productiva y para proveer la infraestructura que la facilite;
pero ademas, cualquier estrategia que se plantee para incrementar los beneficios
de las remesas debe considerar las particularidades de los flujos migratorios, asi

como de los lugares de origen y de destino.

De tal manera que las remesas constituyen una fuente de ingresos con un potencial
importante en el combate a la pobreza (Hossain, 2013; Hagen-Zanker y Leon, 2016;
Acosta et al., 2008). Este rapido aumento en el flujo de dinero enviado a los paises
en desarrollo genera no solo efectos directos en los lugares receptores, sino
también tiene el potencial de generar impactos multiplicadores que se pueden

extender mas alla de los hogares que las reciben (Yang, 2011).

Las remesas si bien corresponde a un ingreso importante para el pais llegando a su
maximo historico en 2018 segun Banxico con 33,480 millones de ddlares, estas no
se pueden tomar como recurso para el crecimiento econémico y mucho menos
como generador de desarrollo, esto es porgue este ingreso se destina a mas de 1.4
millones de familias en el pais (ENOE, 2019) y este ingreso superior mayormente
se gasta en satisfacer necesidades basicas y en muy pocas ocasiones se destina a

inversion.

De manera que dentro del contexto de San Juan Chamula con mas el 90% de la

poblacion con altos indices de pobreza y Marginacién han visto en las remesas una
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solucion para alcanzar a satisfacer sus necesidades basicas, pagar deudas, cumplir
con el sistema de cargos, construir viviendas y sobre todo en su alimentacion. Los
Chamulas son emigrantes desde hace méas de dos siglos y a pesar de ello no se
han encontrado signos de disminucién en los niveles de Pobreza y de Rezago
Social, a pesar de que la emigracion internacional crea mayores ingresos por
remesas estas no han podido ser un paliativo a la pobreza, sino que se genera el
consumo ostentoso sin que se cuenten con una estructura institucional fuerte que

apoye a los migrantes y sus familias.

I.2.  Laeconomia institucional y su vinculo con el proceso de desarrollo

En este apartado se aborda a la economia institucional con el propésito de destacar
el papel de las instituciones en el proceso de desarrollo y su relacion directa con el
envio y uso de las remesas. Para ello, en un primer momento se abordan los

conceptos centrales que guian esta investigacion.

Se parte de la teoria de “la institucionalidad econdmica” que se respalda del enfoque
tedrico estructural. Esta teoria permite comprender que las relaciones de los
sectores capitalistas tienen influencia en estados considerados como pobres dentro
del sistema econémico mundial. Tal movilidad se caracteriza por la demanda de la
fuerza de trabajo que reproduce el mercado capitalista. Por lo que, el enfoque
estructural con influencia en la teoria marxista, define que debido a la desigual
distribucion del poder politico en las naciones, la expansion del capitalismo global
lleva a la perpetuaciéon de las desigualdades y al reforzamiento de un orden
econdémico estratificado. En este proceso de modernizacion, los paises pobres
estan situados en una situacion de desventaja que visibiliza su pobreza, donde “la
penetracion de las relaciones econdmicas capitalistas en las sociedades no
capitalistas o pre capitalistas da origen a una poblacién movil propensa a emigrar,
movidos por el deseo de obtener ganancias mayores y mayor bienestar” (Durand y
Massey, 2003: 24-26)
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Estudios como los de Pérez-Akaki y Alvarez (2005) demuestran que el envio de las
remesas se han ido modificando, a pesar de ello, no se ven mejorias en instituciones
firmas, novedosas y eficaces que impulsen y mejoren el envio de las remesas
apoyando de mejor manera a los emigrantes y familias receptoras ya que es el
grupo mas vulnerable ya que los tomadores de decisiones como politicos y sobre
todo empresarios se encuentran en la clpula del poder y no lo soltaran, a menos

que se implementen politicas publicas basadas en instituciones adecuadas.

El estudio de las instituciones surge de la necesidad de solucionar problemas
econdémicos y del mercado, ya que el Estado funge como administrador. Por lo que
Veblen (1889) critica a los clasicos de la economia enfocados en el libre mercado y
resalta la importancia de las instituciones como reguladoras e influyentes en la toma
de decisiones, ya que estas se comportan como normas y leyes que regulan el

comportamiento de una sociedad.

Para Vargas (2008) el institucionalismo econdémico tiene como finalidad crear las
reglas de funcionamiento de una sociedad mediante acciones del Estado dotando
de recursos para los agentes y actores racionales en la toma de decisiones. Las
instituciones se encuentran dentro del entramado estructural que segun Mora-
Rivera y Morales (2018) deben de influir de manera importante para poder inhibir
los problemas de pobreza, marginacion y desigualdades marcadas existentes entre

clases ocasionadas por el libre mercado.

Vargas (2008) alude a que la teoria institucional sugiere que la creacion de nuevas
instituciones son importantes ya que estas son capaces de eliminar los costos que
surgen si una parte toma ventaja de la vulnerabilidad de la otra, es la mas efectiva
estrategia para cosechar relaciones de confianza entre partes en conflicto como lo
han sido la poblacién y las empresas. Es por ello que los Estados deben de crear
las instituciones a fin de solucionar problemas de accion colectiva, reducir costos de
transaccion, disminuir incentivos de corrupcion, facilitar flujos informacionales,
anticipar las sombras del futuro transparentando los retornos, y distribuyendo las

capacidades en forma mas equitativa.
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Las instituciones son esquemas, normas y regulaciones humanamente divisados
gue permiten y constrifien la conducta de los actores sociales y hacen predecible y
significativa la vida social (Scott, 2001; North, 1990, Di Maggio y Powell, 1991). Es
por ello que las instituciones y las normas constituyen la base del funcionamiento
interrelacional que determina el grado de racionalidad instrumental entre los
diferentes actores del Estado (gobiernos, burécratas, politicos, etc.) el mercado
(propietarios privados) y la sociedad civil.

El institucionalismo tiene diferentes conceptualizaciones tedricas y para su mejor

comprension se elabor6 el Cuadro 1 con los principales enfoques del
institucionalismo, los principales autores, los elementos que conforman el concepto
de institucion y el argumento central de cada uno, con la finalidad de esclarecer el

concepto y su evolucion.

Tabla 1. Institucionalismo, sus enfoques y elementos que conforman el concepto.

ENFOQUE AUTORES ELEMENTOS QUE | ARGUMENTO CENTRAL
CONFORMAN AL |Y ESTUDIOS EN LOS
CONCEPTO INSTITUCION | QUE SE HA EMPLEADO
Viejo Veblen e Normas y leyes para | En enfoque existe una
Institucionali | (1899), Adolf regular el | separacion  entre las
smo Berle (1919), comportamiento esferas publica y privada,
Ayres (1926) e Elestado regulador | ademas de distinguir lo
y Commons e Red de relaciones | administrativo y de lo
(1934). entre diversos | politico. En donde el
intereses Estado funge como
e Conflicto, poder y | mediadorde los diferentes
politica intereses mediante las

instituciones.
Institucionali | North (1995) e Normas y reglas | El enfoque del
smo formales e informales | institucionalismo racional
econOomico 0 economico considera
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Relaciones entre
Estado, Mercado vy
Sociedad Civil

Costos de

transaccion, juridicos

y sociales

gue los actores optimizan
beneficios a través de su
comportamiento en
funcién de sus
preferencias y a una

estructura de incentivos.

Economia Weimer, Gobernabilidad Las instituciones politicas
politico (1995) Intereses e incentivos | son las que determinan la
institucional que determinan los | conducta de los individuos
actores y colectivos |y las decisiones
colectivas.
Neoinstituci | March y Decisiones Historicas | El Neoinstitucionalismo es
onalismo Olsen(1989) Decisiones por | el conjunto de reglas que
DiMaggio eleccion racional se crean por medio de
(1981), Decisiones sociales | instituciones que
Steinmo, Transdisciplinariedad | modifican a los individuos
Thelen and Complementariedad |y colectivos dentro de la
Longstreth, entre macro, meso y | toma de  decisiones,
(1992), micro expresado por el
Thelen, razonamiento deductivo
(2004) por modelos ideoldgicos y
Streeck and cambios institucionales.
Thelen,
(2005)
Institucionali | Pierson Estado formado vy |El enfoque del
smo (2005), organizado dentro de | institucionalismo histérico
histérico Skocpol, unared de intereses | se basa en que las
(2005) y Asimetrias en el | relaciones entre el poder
Steinmo poder son generadas por
(2001) intereses institucionales
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Estructuras y

procesos politicos

del pasado y la accién

publica y colectiva no

tiene influencia en las
decisiones.
Institucionali | March (1989) Organismos Se necesitan de
smo y Olsen reguladores organismos reguladores
normativo (1989) Formales e [tanto formales como
informales informales para incidir en
Cambios a través de | el comportamiento de la
procesos de | poblaciébn  armonizando
adaptacion reglas, identidades vy
complejos situaciones.
Neoinstituci | Hennings Individualista Las decisiones de los
onalismo (2007), Prats No social actores se ven limitadas al
econdémico (2002), y Racionalidad de los | abanico de opciones que
Williamson actores limitada el Estado ofrece mediante
(2007) las instituciones y su
capacidad tiene impacto
en la pobreza.
Nueva Vargas Analiza la relacién | Las decisiones
economia (2008) entre economia Yy |econ6micas y politicas
politica politica deben ser tomadas en
institucional Fallas del estado y | conjunto para corregir las
sus ineficiencias fallas del Estado y sus
Eficientar al Estado | ineficiencias centralizando
por medio de la|latoma de decisiones con
centralizaciéon politicas publicas.
Institucionali | Kheoane Légica funcional - | El institucionalismo
smo (1987) y Nye institucional neoliberal funge como una
Neoliberal (2987) Constructivistas adaptacion al modelo
econémico mundial
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Estado fuerte pero

limitado en sus

exonerando al Estado de
responsabilidades = mas

funciones gue la de garantizar al
mercado ejercer  su
funcion.

Institucionali | Weber : Interacciones El  Neoinstitucionalismo
smo Ostrom sociales sociologico considera que
sociolégico | (2000) y Relaciones las  instituciones  son
Santizo Rodal asimétricas construcciones  sociales
(2007) ganadores/perdedore | que norman las
S interacciones de los
individuos que se van
convirtiendo en habitos o

convenciones sociales.
Institucionali Tradiciones La organizacion es
smo cultural histéricas producto de la

Estabilidad inter- intra

organizacional

organizacion cultural
homogénea en donde los
individuos realizan tareas
comunes para soluciones

conflictos colectivos.

Fuente: elaboracion propia, noviembre (2019)

Los diferentes enfoques antes mencionados comprenden una serie de avances

teodricos con la finalidad de demostrar la importancia que tienen las instituciones

dentro del comportamiento de una sociedad, no obstante, la economia institucional

es la que tiene mayor relacion al tema de investigacion por su relacion con el

mercado, costos de transaccion y leyes que intervienen en el envio y uso de las

remesas.
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La economia institucional que menciona North (1994) se refiere a que existen dos
tipos de instituciones que son las formales y las informales, en un primer momento
las instituciones formales vistas desde el enfoque del institucionalismo econémico
se trata de estructuras, normas y leyes formales que orientan los costos de
transaccion, juridicos y sociales a manera de equilibrarlo influyendo en el
comportamiento de la poblacién. Por otra parte el institucionalismo econdémico
informal se refiere a las normas y valores creados por la misma poblacion y que

regula y orienta a manera de ver por el bien colectivo.

Por lo tanto, la economia institucional estudia los costos de transaccion, los
derechos de propiedad, la teoria del principal agente, los enfoques de economia
constitucional y eleccién publica. ElI enfoque del institucionalismo racional o
econémico considera que los actores optimizan beneficios a través de su
comportamiento en funcion de sus preferencias y a una estructura de incentivos
(North, 1995). EIl institucionalismo econdmico para North (1994) busca la
comprensién de la estructura econdémica y las normas y reglas que se estipulan
dentro del mercado, ya que son las reguladoras del comportamiento, de tal manera
gue la forma de enviar las remesas y el uso que le dan los hogares receptoras de

estas se encuentran determinadas por instituciones.

El institucionalismo parte de la economia heterodoxa como una aproximacion a los
estudios econdmicos centrados en la comprension del papel de las instituciones
dentro del proceso evolutivo del comportamiento econdmico. Entonces el
institucionalismo surge como critica a la economia neoclésica considerando como
iniciador de estas criticas a Veblen (1899) desde la escuela Norte Americana quien
comenzO a imponer a las instituciones financieras como parte importante para
regular el comportamiento econdmico de los paises, quien fue pionero en la critica
del modelo neoclasico por su vision a historica y simplista de la naturaleza humana

y sus instituciones” (Lozano, 2014. P.77).

Segun Lozano en su tesis sobre Veblen (2014), proponia que la economia debia
tener una evolucion mediante instituciones en constantes transformaciones que se

deben de adaptar a espacios geograficos, politicos, econémicos histéricos y
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culturales, usando el término de instituciones como moldeadoras de conducta,

formas de vida y maneras de pensar, influyendo en los valores y preferencias.

Mientras que Commons (1934) menciona que la economia es una de relaciones
entre personas con intereses divergentes y es por ello que el Estado debe de
intervenir mediante instituciones como mediador de estas instituciones. Por ultimo
Ayres relacionaba las tecnologias y la innovacion junto con el papel residual y
redistributivo que deben de tener las instituciones como mediadoras del
comportamiento entre diferentes grupos de personas.

Las instituciones segun autores como Adolf Berle (1919) y Galbraith (1958) deben
tener una participacion activa entre la economia y los analisis juridicos para asi
poder exigir que se controle el sector empresarial ya que estas son las que ponen
sus condiciones, mientras que existe una burocracia privada que son las tomadoras

de decisiones econdémicas y juridicas y afectan a los mas vulnerables.

Para North (1990) Las instituciones son las limitaciones ideadas por el hombre que
dan forma a la interaccion humana y estructuran incentivos en el intercambio, sea
politico, social o econdmico, las instituciones definen y limitan el conjunto de
elecciones de los individuos. Una parte esencial del funcionamiento de las
instituciones es lo costoso que resulta conocer las violaciones y aplicar el castigo.
La principal funcion de las instituciones es reducir la incertidumbre pero ello no
significa que sean estéticas, al contrario, se encuentran en constante evolucion,

alterando el marco de referencia para las elecciones.

Generalmente lo hacen de un modo incremental, son cambios de comportamiento
gue responden a cambios culturales. Dichos cambios parten de la interaccion entre
instituciones y organizaciones de los cuales North (1990, p.19) las caracteriza como:
() las organizaciones surgen en funcion de los incentivos que generan las
instituciones, (ii) las organizaciones actian para modificar las instituciones en

funcién de sus intereses.

Las instituciones econdmicas buscan crear sus propias limitaciones para prohibir y

controlar el comportamiento de la poblacion a pesar de que solo a algunos se les
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permite hacerse cargo de ciertas actividades. Para North (1995) Las instituciones
se dividen por instituciones formales e informales, las primeras son creadas por el
humano como la constitucion, leyes y normas y las segundas son acuerdos y
codigos de conducta, habitos, valores y culturas. Por ejemplo, el caso de las
remesas en el municipio de Chamula es de gran importancia debido a que
instituciones formales son las encargadas de optimizar el envio y el uso de este
recurso favoreciendo a los mas necesitados que se entienden por emigrantes y las
familias receptoras. De tal manera que las instituciones informales se encargan de
los acuerdos internos dentro de las comunidades, el status quo (prestigio) que
implica la recepcion de remesas y el cumplimiento de reglas dentro de las propias

comunidades de origen.

El institucionalismo, introduce pues a las instituciones como variables endégenas.
Stiglitz et al (1990), por ejemplo, argumenta que las instituciones, la historia y la
teoria son igualmente importantes y sugiere que una tarea clave consiste en intentar
revelar el significado de las instituciones para ver mas alla del simple intercambio
econdmico y mostrar como es que aquéllas tienen su propia vida. Las instituciones

no se pueden considerar dadas, si no que se deben explicar.

Es por ello que el institucionalismo econémico parte de un pensamiento critico al
libre mercado, enfatizando en que El estado debe proporcionar instituciones como
normas, leyes y reglas que determinen el comportamiento de la sociedad. Desde la
perspectiva de North (1994) enfatiza en que las instituciones deben estar dirigidas

en el mercado, lo juridico y los costos de transferencia.

El enfoque anterior aludido por Ayala (2000) es no soélo til sino incluso

imprescindible para mejorar el entendimiento de los siguientes aspectos:

1) Las fricciones sociales y los conflictos distributivos que
ocurren en el mundo real cuando se relacionan la economia y las
instituciones por medio de las leyes que reglamentan el intercambio, los

contratos, las regulaciones, los derechos de propiedad y de manera muy
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importante los costos de transaccion (costos de informacion, de
contratacion y de negociacion).

2) Las relaciones que se entablan entre los cambios de los precios relativos
y de las instituciones y busca explicar cuales son sus implicaciones en
términos del comportamiento y las elecciones racionales de los individuos
y de los grupos.

3) Las elecciones racionales individuales y de los grupos restringidas por las
instituciones. Es decir, los individuos y grupos eligen racionalmente, pero
no actdan en un vacio institucional sino, por el contrario, no estan bien
informados y deciden en un mar de incertidumbre. Los individuos en la
realidad reaccionan frente a las instituciones, contratos, regulaciones y las
politicas publicas y, por supuesto, frente a las acciones de otros agentes.

4) El papel del Estado, porque su intervencion puede ser requerida en
muchos casos para remontar fallas del mercado. Ciertamente nada
garantiza que el Estado acierte siempre y para ello también se requieren

instituciones que ayuden a corregir las fallas del gobierno.

Las instituciones formales segun North (1993) junto con las teorias econémicas son
las determinantes de las oportunidades que tiene una sociedad y la principal funcion
de las instituciones dentro de la sociedad es reducir la incertidumbre estableciendo
una estructura estable de la interaccion humana. Mientras que las instituciones
informales son un conjunto de organismos politicos, econdmicos, sociales,

educativos y culturales que determinan el comportamiento de la poblacién.

La interaccion entre las instituciones y los organismos es un determinante de la
direccién del cambio institucional como lo menciona Brown (2006) quien plantea
que los efectos de las remesas en el bienestar dependen de la condicién de los
hogares receptores y en general seran aquellos hogares que se encuentren en
niveles muy bajos de bienestar quienes seran los mas beneficiados con en el envio

de remesas. Segun este autor, el flujo de remesas puede ayudar a impulsar el
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desarrollo de un pais, solo se requiere que el pais de origen de los migrantes cuente

con instituciones que sean capaces de aprovechar esta fuente de ingreso externo.

Segun Mora-Rivera, Morales (2018) las remesas contribuyen a disminuir los niveles
de pobreza. No obstante, el impacto de las remesas depende en gran medida de
las estructuras institucionales existentes en los paises de origen y de su efectividad

al lidiar con problemas sociales y economicos.

Mientras que las remesas pueden llegar a ser un paliativo para la pobreza estas
deben de ser canalizadas y utilizadas de la mejor manera por estructuras
institucionales que existan y funcionen adecuadamente en las comunidades de
origen de los emigrantes internacionales. Para Ayala (2000) en México las
instituciones no funcionan adecuadamente por diversos factores como lo son: la
corrupcion, el nulo conocimiento de las necesidades reales de las comunidades de
origen, la falta de cumplimiento de la ley y que no existen las instituciones
adecuadas y bien implementadas que puedan ser un paliativo para la pobreza en
comunidades de origen y en especifico dentro de los hogares receptores de

remesas.

La obra de North ha permitido enfocar el papel de las instituciones como incentivos,
pero también como desincentivos del desarrollo econdmico. Las instituciones a
veces son mecanismos que favorecen la cooperacion, pero también son fuente de
conflictos distributivos. En general -dice North- convendria no perder de vista que la
mayoria de las veces los humanos erigen instituciones ineficientes que en buena
medida explican el fracaso en el logro del desarrollo. La via institucional del
desarrollo -segun North puede dirigirse hacia dos sendas posibles: una eficiente y
otra ineficiente. Lo que distingue a la primera es que la creacion de instituciones
favorece la coordinacién de decisiones entre agentes en una direccion que permite
aumentar la productividad y una mejor distribucion de los frutos del progreso técnico.
La via ineficiente, en cambio, se caracteriza por la creacién de instituciones que
canalizan el esfuerzo de los agentes econdmicos hacia la disputa por el excedente

social y a la agudizacién de los conflictos distributivos y del poder.
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De tal manera que el desarrollo econémico para North (1990) de Estados Unidos a
partir del siglo XIX se debi6 a un marco institucional que reforzaba de manera
persistente incentivos para que las organizaciones participaran en actividades
productivas (organismos econdmicos, organismos politicos locales, entre otros),
mientras que en el tercer mundo aun ahora los respectivos marcos institucionales
favorecen actividades redistributivas y restringen los incentivos para producir en vez
de acrecentarlos, sus organizaciones se vuelven mas eficientes para hacer a la

sociedad mas improductiva desde las instituciones informales.

Las creencias y normas comunes compartidas, (ii) el interrelaciona miento directo y
complejo entre los individuos y (iii) la reciprocidad, y sostiene que el Estado
destruye los fundamentos mismos de la comunidad, reemplaza el altruismo por la
coerciéon. De igual manera Margolis (1982) plantea que la conducta individual esta
determinada por dos tipos de funciones de utilidad, una altruista y otra egoista, y

gue los individuos realizan intercambios ente ambas.

Es por ello que North (1990) hace alusion acerca de la teoria del juego que involucra
dentro de las instituciones, debido a que demuestra las ganancias de la cooperacion
y la defeccién pero no las asocia con los costos de negociar. La teoria neoclasica
conduciria a concluir que los agentes tendran espontdneamente a reducir los costos
de transaccion pero en la realidad ellos nunca pueden decidir con toda la
informacion, ni siquiera necesariamente con la mas relevante, sino con informacion
incompleta y modelos subjetivos que con frecuencia son erréneos, inducidos por
instituciones que responden (al menos las formales) a intereses de quienes tienen
el poder de negociacion para modificarlas. Si las instituciones llegan a ser
eficientes, ello ocurre porque, globalmente, hay una coincidencia entre los intereses

de éstos ultimos y los intereses comunes (North, 1990, pp.29-30).

De igual manera el altruismo puede formar parte del modelo si se lo considera como
un rasgo de sobrevivencia superior (Hawkins, 1984). Incluso el altruismo hacia la
familia puede ser una faceta mas de la maximizacion de la utilidad (Becker), como
también la justicia y la equidad. Pero el intercambio entre riqueza y otros valores

esta equilibrado negativamente: ellos se expresan solamente cuando el precio por
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poder expresar libremente sus propios valores e intereses, es bajo, precio que a su

vez esta condicionado por las instituciones.

Gracias al marco institucional para North (1990) el 90% de las acciones cotidianas
no requieren de reflexion sobre el medio pero en la medida en que los intercambios
son mas impersonales y menos repetitivos aumenta la incertidumbre en cuanto a
resultados. Cuanto mas complejos y Unicos sean los problemas, mayor sera la
incertidumbre y cuanto mas dificil sea descifrar los problemas, més probable sera
qgue los agentes impongan pautas regularizadas y muy limitadas de respuesta
(Heiner, 1983). Frente a la incertidumbre sobre el comportamiento de otros
individuos, las instituciones simplifican el proceso: constituyen pautas simples a fin
de limitar el comportamiento individualista y resolver colectivamente problemas

complejos que requieren la interaccién humana.

North (1990), de igual manera hace referencia en que los individuos se apropian de
su fuerza de trabajo y sobre bienes y servicios en funcién del marco institucional
respectivo que es el conjunto de normas legales, organizaciones, cumplimiento
obligatorio y normas de conducta. Dado que los costos de transaccion son positivos,
los derechos de propiedad nunca pueden ser especificados exhaustivamente ni ser
cumplidos a la perfeccion. En la préactica la proteccion de estos derechos varian
enormemente entre la proteccion formal existente y los esfuerzos de cada individuo
por capturar derechos que protejan su propiedad. Asi como de la busqueda de
mejorar las condiciones de vida existentes en las comunidades de origen que en su
mayoria son comunidades rurales chiapanecas con altos indices de pobreza y

marginalidad (Coneval, 2018).

Las instituciones en México han sido un determinante segun Ayala (2000) desde
principios del siglo XIX en busqueda de que el Estado tuviera mayor dominio sobre
los problemas estructurales. Pese a lo anterior a mediados de la década de los 80
se incorporo al modelo econdmico dominante que es el Neoliberal trayendo consigo
privatizacion, menor incorporacion del Estado para regular las leyes del mercado,

generando mayores desigualdades por la falta o ineficiencia de instituciones

48



formales y dejandole mayor responsabilidad a la sociedad civil para solucionar los

problemas estructurales

Pensemos en el mercado de trabajo en Chamula o en que existen reglas e
instituciones que estan fuera del mercado pero que regulan el envid y el uso de las
remesas de manera formal como informal. Como lo menciona Douglass C. North
(1993) quien define a las instituciones como “las reglas del juego en una sociedad,
las limitaciones ideadas por el hombre que dan forma a la interaccion humana.”
(North, 1993, p. 25).

Garcia-Zamora (2018) sefiala que las instituciones y en especifico la creacién de
politicas publicas son un potencializador verdadero de las remesas, ya que estas
por si solas no pueden generar desarrollo territorial. En el esquema del cuadro 2 se
puede observar la relacion que tienen las instituciones formales e informales en el
envio y uso de las remesas para que estas puedan fungir como paliativos a la
pobreza e incentivadoras del desarrollo desde el enfoque del institucionalismo

econdmico.

De manera que el institucionalismo econémico de North (1990) tiene una estrecha
relacion con el proceso de disminucion de la pobreza y mejoras en el crecimiento
econdmico, ya que parte del enfoque estructuralista. La importancia entre la relacién
existente entre las remesas y el desarrollo es paradigméatica, ya que para que estas
remesas puedan impulsar al desarrollo se necesitan de instituciones formales e

informales.
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Esquema 3. Relacién entre: Institucionalismo Econdmico y Remesas

Reglas, normas y leyes que
regulan y modifican el

Institucionalismo

Econdmico North

compaortamiento de la

Sociedad. (1994)
f‘ Remesas, [\\
:obreza”y Son un conjunto de
esarrollo . o
organismos oliticos,
Son estructuras de 8 - poiiticos,
econdémicos, sociales,
normas y leyes que )
educativos vy culturales
regulan el mercado, lo .
L . por medio de valores y
jurico y social en
. normas de conducta que
bisqueda de la determinan el
estabilidad dentro de la comportamiento de la
interaccion humana. Uso y envio L
poblacién.

Instituciones Instituciones

&

formales informales

Fuente: El autor, enero de 2020.

El institucionalismo econdmico de North es de crucial importancia para la
comprensioén del comportamiento de los emigrantes y de sus familias en sus
comunidades de origen ya que existen instituciones formales a manera de
estructuras que buscan modificar el comportamiento de la poblacion tanto la
emigrante como a las familias receptoras de remesas en cuanto al envio y uso que
se le da a estas y su impacto en los niveles de pobreza. De igual manera las
instituciones informales vistas como normas y valores que se crean dentro de las
comunidades y esto como influye con el envio y uso de las remesas y con su

impacto con los indicadores de pobreza.

Mientras tanto el municipio de Chamula caracterizado por ser un municipio
principalmente rural y con tradicion emigrante deberia de constar con instituciones
gue sean un paliativo para la pobreza y la emigracion, como contraparte al ser el
municipio con mayor migracion de los altos de Chiapas segun (Villafuerte, 2017), la
captacion de remesas familiares es frecuente, aunque se necesita de instituciones

financieras, productivas y sociales al mismo tiempo que juridicas, de transaccion y
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de mercado fuertes y bien reglamentadas para la optimizacién durante el envio y el
uso que se les da a las remesas en las comunidades de origen, asi como de
instituciones informales como la politica social, economia, educacion, familia,
colectivo y cultura existente dentro del municipio y en especifico en las normas y
valores no escritas dentro de las comunidades de origen que juegan un papel
importante en el proceso de envio y uso que le dan a las remesas las familias

receptoras.

El institucionalismo econdmico se basa en la creacion de instituciones formales y el
estudio de las instituciones informales, con la finalidad de analizar como tanto el
Estado como las mismas comunidades crean sus reglas para dirigir el
comportamiento de su poblacién, a pesar de ello el institucionalismo econdémico
busca disminuir la desigualdad, incentivando al crecimiento econdmico y por ende
el fomento al desarrollo. Para el caso de las remesas es importante recalcar que
son ingresos altos comparados a los percibidos dentro de la comunidad de origen,
a pesar de ello no se cuenta con la participacion adecuada del Estado, ya que si
bien cuentan con algunos programas como 3X1, apoyos al campo, entre otros, no
se da la suficiente apertura para todas las comunidades y otro factor con igual o
mayor importancia son las instituciones informales que a pesar de que son las
normas y valores dentro de una comunidad que rigen el comportamiento de la
poblacion pueden llegar a desacelerar el crecimiento econémicos, mediante las
instituciones familiares, colectivas, religiosas y de usos y costumbres a manera de

resistirse a los cambios.

Partiendo de lo anterior se ve al desarrollo como un cambio estructural de las
instituciones formales e informales y un crecimiento econémico, de tal manera que
el ingreso por remesas es superior al percibido por los empleos dentro de la
comunidad modificando la estructura de los ingresos dentro de San Juan Chamula.
Este cambio en el ingreso supone mejoras en las condiciones de vida, disminucién
en los niveles de pobreza, incremento en el crecimiento econémico y el tan ansiado

desarrollo.
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A pesar de que la estructura del ingreso se ha modificado dentro de San Juan
Chamula a raiz de la emigracion internacional a principios del siglo, no se ha visto
mejoras en las condiciones de vida. Se ha comprobado con datos de INEGI (2018)
un incremento en los niveles de pobreza en Chiapas, acrecentando las
desigualdades dentro de las comunidades migrantes. El ingreso aunque sea
superior por el cambio de divisas de dolar a pesos no es suficiente para crear un

circulo virtuoso dentro de las comunidades de origen receptoras de remesas.

2.2.1 Instituciones formales

Las instituciones formales se definen como las normas que dictan las reglas del
juego, haciendo alusiébn a que el comportamiento humano esta regido por
instituciones creadas por el Estado como regulador e incentivan o desincentivan las
relaciones dentro de una sociedad. Es por ello, que la diferencia entre limitaciones
formales e informales son complementarias (en el tiempo y en complejidad), hasta
llegar a leyes escritas. Las limitaciones formales estan dirigidas a: (i) complementar
y sustentar las normas informales (reduciendo costos de monitoreo o de
cumplimiento obligatorio); (ii) modificar o sustituir limitaciones informales; (iii) poner

las limitaciones informales bajo nuevas reglas formales (North, 1990, pp. 66-67).

La funcién de las normas segun North (1990) son facilitar el intercambio politico y
econoémico. Ellas pueden ser clasificadas en: (i) politicas, que definen la estructura
y funcionamiento del gobierno; (ii) econémicas, que definen el conjunto de derechos
sobre el uso y el ingreso derivado de la propiedad, y (iii) contratos, que definen las

condiciones especificas de un acuerdo particular de intercambio.

EL propoésito del sistema de normas creadas por instituciones es de promover
ciertos tipos de intercambio y desalentar otros. A veces los participantes invierten
con el proposito de lograr una modificacion de estas normas. Mientras que las

normas formales implican costos para: (i) definirlas, (i) medir el grado de las
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violaciones, (iii) identificar y castigar a los violadores todo ello dependiendo de la

tecnologia empleada, el costo puede ser superior al beneficio.

Las instituciones formales llegan a ser un incentivador o desincentivador del
crecimiento economico debido que al ser las leyes y normas que rigen el
comportamiento de la poblacion en busqueda de disminuir los niveles de
desigualdad e incentivar al desarrollo. En México estas instituciones en muchas
ocasiones son creadas por la ctupula del poder y en beneficio de unos cuantos, con
corrupcion, sin acceso a toda la poblacién y son estas algunas de las dificultades

encontradas principalmente dentro de las instituciones formales.

2.2.1.1 Instituciones formales: financieras, productivas y sociales y su relacién con

el envio y uso de las remesas

Las instituciones formales son las normas creadas por el estado que busca
incentivar o desincentivar determinado comportamiento de la poblacion, en
especifico en la forma del envio de remesas, asi como determinar el tipo de uso que
los hogares le dan a las remesas, de manera que tanto nacional como internacional
son las instituciones formales las que fungen como regulador del comportamiento
de los emigrantes en cuanto a de qué manera enviar sus remesas y que organismos
financieros utilizar en el proceso para equilibrar y regular las desigualdades

existentes.

De igual manera los organismos productivos existentes en comunidades rurales con
altos indices de marginacion y de pobreza deben de estar presentes mediante
instituciones formales que impulsen a que las familias receptoras de remesas las
empleen como impulsoras para mejorar la produccién o incentivar a generar

produccion.

Por otra parte en el pais existen instituciones formales que buscan que el dinero se

reparta en lugar de que se reproduzca mediante organismos y programas
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asistencialistas que generan mayor consumo dentro de las comunidades de origen
al mismo tiempo que las familias receptoras de remesas no las valorizan como

propulsoras de desarrollo y como un paliativo para la pobreza.

Las instituciones formales deben propiciar las mejores condiciones para que tanto
migrantes como las familias receptoras de remesas envien el dinero de la manera
mas segura posible y que el costo de la transaccion sea la minima para que no se
vean afectados sus bolsillos. Por otro lado, deben existir instituciones formales que
propicien la inversion en el sector productivo y el facilitar microcréditos a familias

para maximizar el aprovechamiento de las remesas.

En México sin embargo se han implementado leyes migratorias y a pesar de que
las remesas son un ingreso externo importante para el PIB seguin Banxico (2018)
ocupando el segundo lugar del total no se cuenta con una institucionalizacién formal
importante para que se aproveche de la mejor manera para propiciar igualdad,
disminucién en los niveles de pobreza, crecimiento econémico mediante el PIB y el
desarrollo en las comunidades de origen. Para favorecer las condiciones de envio y
propiciar un uso en inversion productiva, eliminando el consumismo, con la finalidad
de erradicar la pobreza e incentivar el desarrollo dentro de las comunidades de

origen.

De igual manera se requieren de instituciones tanto nacionales como
internacionales para mejorar la forma de enviar las remesas, regulando las
comisiones, aperturando nuevas y mejores alternativas para que los migrantes se
sientan seguros de enviarlas, regular de manera nacional la recepcién de las
remesas y la creaciobn de méas organismo bancarios para disminuir costes de
transporte y alimentacién de las familias. Asi como crear, mejorar y acercar las
instituciones productivas, sociales y empresariales a las comunidades rurales de
origen con mayor migracion para mejorar la forma de usar las remesas, creacion de
talleres para la profesionalizacion y la creacion de negocios, entre otros, con la
finalidad de que las familias receptoras tengan mayores y mejores oportunidades

con las remesas.
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Una de las instituciones formales mas empleadas en México son los programas 3X1
0 2X1 que busca ser un apoyo para que sean las remesas colectivas
potencializadas dentro de las comunidades de origen aportando el sistema federal
y el estatal la misma cantidad que envian los migrantes, dichos programas
emanados de la Secretaria para el Desarrollo Social (Sedesol) han sido mejor
captados por estados con mayor tradicion migratoria de México como Zacatecas,
Michoacan, Jalisco, Nayarit y Aguascalientes, a pesar de ello, los programas tienen
una participacion en Chiapas pero no se cuentan con registros de numerosas
comunidades que participen. En San Juan Chamula se tiene registro de la existencia
de los programas 3X1 y 2X1 sin embargo no se encontraron las comunidades que
han participado.

2.2.2 Instituciones informales

Las Instituciones informales son importantes en si mismas y no solamente como
apéndice de las formales. Son transmitidas socialmente y hacen parte de la cultura
(“transmision de una generacion a la siguiente, por la ensefianza y la imitacion, de
conocimientos, valores y otros factores que influyen en la conducta” Boyd y
Richerson, p. 55. 1985). Ellas pueden ser claramente observadas en las
comunidades sin Estado: las familias evitan que sus miembros violen los derechos
de propiedad de los otros miembros de la comunidad porque la enemistad de las
familias perjudicadas les seria dafina. El caso de las comunidades del Municipio de
San Juan Chamula, “Rancho Narvaez y Yalvanté”, que estan identificadas por tener
muy claras sus instituciones reguladoras del comportamiento de su poblacion, asi
como incentivan o desincentivan el envio de remesas y sobre todo fungen como

mediadoras acerca del uso que le dan las familias a las remesas percibidas.

Se parte de la teoria del institucionalismo econémico de Douglass North (1994)
guien alude a que se necesitan de instituciones formales e informales para el

crecimiento econdmico y desarrollo por medio de leyes, normas y valores que
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regulen el comportamiento de la poblacién. Es ahi que el autor tiene su mayor aporte
al definir a las instituciones informales como normas y valores que intervienen en el
comportamiento de la poblacién, ya que estas pueden ser incentivos o desincentivos

al crecimiento economico y al desarrollo.

La diferencia crucial en la implementacion de instituciones formales e informales es
gue las instituciones formales parten tanto de organismos internacionales como del
propio Estado en funcién a lo que deberia ser mejor para la poblacién con medidas
regulativas, incentivos o desincentivos en el comportamiento por medio de leyes
constitucionales, fiscales, de mercado, juridicas, entre otras. Mientras que las
instituciones informales parten de la adaptacion, creacion y eliminacion de las
instituciones formales creadas por el Estado, con la finalidad de adaptarlas en
beneficio de la poblacion, del contexto y sobre todo de sus identidades culturales.

Las instituciones informales se pueden encontrar en las normas y los valores que
se crean dentro de las poblaciones en busqueda de satisfacer sus necesidades
individuales y colectivas principalmente, estas pueden ser de orden: politico,
econdémico, educativo, salud, colectivo y familiar, con la finalidad de que se regule
el comportamiento de la poblacién con sus propias normas y reglas creadas por los
valores que ellos mismos imponen culturalmente. De manera que North (1994)
menciona que son las instituciones informales las que menos cambian y que dichos
cambios se dan paulatinamente adaptandose a los contextos politicos, econémicos,

sociales e historicos.

Con base a lo anterior en la presente investigacion se toman como instituciones
informales a las normas y valores que rigen el comportamiento de la poblacién que
participa en el envio y recepcion de las remesas, asi como en el uso que le dan a
las remesas las familias receptoras. Citando a Rus (2003) San Juan Chamula es un
municipio altamente arraigado a sus instituciones informales que hacen valer sus
derechos, obligaciones y valores culturales con los que cuentan, son las remesas
resultado de esas instituciones informales, ya que son estas las que determinan
principalmente la forma de enviar y recibir las remesas (tiendas de envio, permision

para la creacion de organismos bancarios, traslados para la recepcién de remesas,
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entre otros), de igual manera son las que determinan principalmente el uso que le
dan las familias a las remesas (sistema de cargos, necesidades familiares,

compromisos religiosos, por nombrar algunos).

Aludiendo a autores como Peladez, Martinez y Garcia (2015) y Lopez (2008) en
Chiapas existen altos niveles de pobreza y marginacion, esto como resultado de un
déficit en la estructura politica, econdmica y social, debido a que es una entidad
federativa caracterizada por ser rural indigena principalmente, con una extensa
diversidad cultural, de la lengua, religiosa y politica. Para poder cambiar esto es
necesario cambios dentro de las estructuras productivas, sociales, econdémicas,

fiscales y culturales.

De manera que son las instituciones informales las que intervienen en el envio,
recepcion y uso que se le dan a las remesas y que estas pueden fungir como
incentivos o desincentivos para el crecimiento econémico y desarrollo. Sin embargo,
en el contexto de pobreza rural son estas instituciones informales las que deben ser
un paliativo para la pobreza y marginacion en la que se encuentra el municipio de
San Juan Chamula, a pesar de que se encuentra una gran dicotomia entre estas
instituciones informales como parte de su cultura y el temor por los cambios que
puedan generar las modificaciones de las instituciones informales en la cultura a
pesar que ello conlleve a menores niveles de pobreza, crecimiento econémico y

desarrollo dentro de las comunidades.

Parte de las instituciones informales en el estudio de las remesas es la hueva teoria
econdémica de la migracién donde los principales factores que los incentiva a emigrar
y a enviar dinero a los hogares de origen es el altruismo por el colectivo (familiar o
comunal) para arriesgar su cultura, patrimonio, familia, amigos y hasta su propia
vida a cambio de la satisfaccion de las necesidades basicas de la familia que dejan

dentro de las comunidades de origen.

Para North (1990) las limitaciones informales no pueden ser observadas
directamente pero se puede al menos medir empiricamente, en qué tipos de

limitaciones informales producen con mayor probabilidad una conducta cooperativa
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(al interior o al exterior) o la incrementan o reducen, midiendo los costos reales de
las transacciones. En general, las convicciones individuales seran tanto mas

importantes para la eleccion cuanto menor sea el costo de expresarlas, y viceversa.

Para que las limitaciones informales evolucionen, juega un papel importante el
procesamiento cultural (ideoldgico) de la informacién de que ellas son portadoras,
ya que ellas son una fuente de dependencia de la trayectoria, no cambiaran
inmediatamente como resultado de cambios en las limitaciones formales y las
tensiones entre unas y otras tienen consecuencias importantes dentro de la toma

de decisiones.

Es decir, el proceso cultural evoluciona acerca de como satisfacer sus necesidades
basicas adaptandose a nuevos procesos globales para la obtencion de ingresos
mayores a los percibidos en las comunidades de origen (migracién), asi como la
manera de enviar las remesas Yy el significado que tienen las remesas dentro del
uso que le dan las familias y en gran medida las instituciones tanto familiares y
colectivas influyen en el envio y uso que le dan a las remesas, pero sobre todo la
importancia que le dan a la recepcion de remesas dentro de las comunidades de

origen llegando a moldear su comportamiento.

2.2.2.1 Instituciones informales: educativas, politicas, religiosas, econémicas y

culturales y su relacion con el envio y uso de las remesas

Las instituciones informales pueden ser vistas como “normas y valores que rigen el
comportamiento de una sociedad” North (p. 124, 1994), por tal motivo se hace
énfasis en la institucién familiar, comunitaria, religiosa, politica y econémica dentro
de las comunidades de origen de emigrantes internacionales, de la misma forma
son estas instituciones informales las encargadas de crear normas, reglas y valores
gue se establecen en busqueda de mantener su identidad y su cultura, es ahi el
mayor hallazgo de North (1993) cuando menciona que son estas instituciones las

influyentes para acelerar o frenar el crecimiento econémico y por ende propiciar el
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desarrollo, recalcando que son estas instituciones las que se modifican a largo plazo

a diferencia de las instituciones formales.

De igual manera Brown (2006) alude a que son las estructuras informales las
propiciadoras de mejores alternativas, nuevas propuestas y adaptaciones a las
instituciones formales ya existentes, en busqueda de la satisfaccion de necesidades
especificas en torno a las capacidades, sus niveles de pobreza y rezago social, su

territorio, cultura, politica, educacién y cultura.

Es importante mencionar que un pilar que determina la forma de enviar las remesas
y por ende de recibirlas, los riesgos que representa para las familias receptoras de
estas y de lo que representa dentro de la familia la distribucion de las remesas para
determinar el uso que se le da, ya que tiene ciertas especificidades las familias

receptoras de remesas a diferencia de las que no las reciben.

De manera que las instituciones colectivas y/o comunitarias representa una
determinacion de las normas y valores mediante el cual se comporta la poblacion
en las comunidades de origen, por ello tiene gran relevancia su estudio para poder
comprender la forma de envio de las remesas por medio de redes para transportarlo
o para transferirlos. Las instituciones dentro de las comunidades de origen son muy
importantes para comprender el comportamiento de los migrantes y de las familias
para enviar las remesas y para usar las remesas ya que estas tienen significados

especificos dependiendo del lugar de origen.

Se entiende pues que las instituciones informales que participan en la forma de
enviar las remesas son “Las tiendas de mexicanos” en los Estados Unidos, debido
a que son una adaptacion de la misma poblacién que por la inseguridad y el estatus
de ilegales de los migrantes tuvieron que apresurarse, sin limites en las comisiones

mas que el apoyo por pertenecer al grupo vulnerable.

Por otra parte en las comunidades de Rancho Narvaez y Yalvanté del municipio de
San Juan Chamula no cuentan con instituciones financieras para la creacién de

organismos bancarios cerca que les facilite a las familias el retiro de las remesas, a
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partir de ahi se crean una serie de instituciones informales desde el transporte,

gastos, alimentacién, vestido a dirigirse a la ciudad de San Cristobal de Las Casas.

Son las instituciones informales las que por medio de la costumbre, religion,
educacion, salud, familia y comunidad influyen en la forma de usar las remesas
provenientes de los Estados Unidos, desde las organizaciones familiares y

colectivas por medio de usos y costumbres.

. METODOLOGIA

Para dar cumplimiento al objetivo general de esta investigacion se plantedé una
agenda metodoldgica en dos fases. La primera, de investigacion documental,
recurriendo a las siguientes fuentes de informacion: libros, articulos cientificos,
datos de CONEVAL e INEGI.

Se acotdé el marco tedrico y conceptual, con la finalidad de comprender los
conceptos tedricos que buscan abordar el tema de instituciones, remesas, pobreza

y migracion.

La segunda fase fue de exploracion etnografica, que se realizo con el fin de dar
cumplimiento a los objetivos particulares denotando la importancia de las
instituciones informales existentes dentro de las comunidades. Esto mediante la
implementacion de técnicas cualitativas en un primer plano acompafiado de
técnicas y datos cuantitativos como lo son bases de datos de INEGI, tablas y
graficas de Banxico y datos recabados en el trabajo de campo. Lo anterior con la
finalidad de dar lugar a la importancia que tienen las instituciones en el proceso de
desarrollo; considerando el envio y uso de las remesas y su influencia en la
contencién de la pobreza en “Rancho Narvaez y Yalvanté” ubicados en el municipio

de San Juan Chamula, Chiapas.
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Se presenta el objetivo general y los objetivos particulares aludiendo al tipo de
metodologia que se implementara para darles cumplimiento, asi como las fuentes 'y
herramientas de analisis que se usaron. Se identificaron a las instituciones, formales
e informales, involucradas en el envio y uso de las remesas a través de entrevistas
realizadas a migrantes en Estados Unidos y a sus familias residentes en las

comunidades.

Por medio de entrevistas a los actores claves dentro de la comunidad se identificd
la influencia que tienen las instituciones, formales e informales, en la manera de
usar las remesas por parte de las familias receptoras. Por otra parte se determino
el uso que se les da a las remesas por concepto de: consumo, inversion y ahorro
con la intencién de visualizar su incidencia en la posible detonacién del crecimiento
econdmico y desarrollo local dentro de las comunidades de origen, considerando

gue son comunidades con altos niveles de pobreza y rezago social.

La eleccién de las dos comunidades obedecio a la posibilidad de dimensionar de
una forma mas precisa la problematica planteada en la investigacion; teniendo en
cuenta que los estudios de caso seleccionados son representativos en cuanto a los
flujos de migracion internacional se refiere: por ser paso a tierra caliente, lugar de
emigracion intrarregional en primera instancia y que la toma de decisiones dentro
de estas comunidades tienen poder politico y social en el municipio de San Juan

Chamula.

Se analiz6 a Rancho Narvaez y Yalvanté debido a que obedecen a la
conceptualizacion teodrica de los emigrantes internacionales. Son comunidades
rurales con altos indices de Marginacion que utilizan y requieren instituciones
formales e informales que participen en el proceso de envio y recepcion de las
remesas y de la utilizacion de las remesas dentro de las familias en las comunidades

de origen.

Otro aspecto fundamental en la eleccién de ambas comunidades fue la accesibilidad
a la informacion y la relacion con actores claves dentro y fuera de las comunidades,

emigrantes y retornados.
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La investigacion en las comunidades se realiz6 en tres momentos en el primero se
recolectaron datos cuantitativos y cualitativos con la finalidad de seleccionar la
muestra y a los actores claves, en el segundo se realizé trabajo de campo dentro
de las comunidades mediante observacion participante, aplicacion de entrevistas
semi- estructuradas y no estructuradas, asi como encuestas, y finalmente se
recolectaron datos e informacion cualitativa para comenzar con el analisis de los

resultados y conclusiones.

Es importante mencionar que el trabajo de campo implicé problemas imponderables
por la pandemia. La muestra con la que se trabajé es del tipo no probabilistica
debido al tipo de estudio que se planted. En el muestreo no probabilistico se
selecciond a un grupo de encuestados de una poblacién mas amplia, debido a que
no todos los miembros de la comunidad acceden a responder las encuestas. Se
elaboraron las encuestas a familias que se habian identificado mediante la

observacion participante y no participante, por el tiempo, cercania y accesibilidad.
Las fuentes y técnicas dentro del trabajo de campo son:

< Técnicas de analisis:

1) Observacion participante: esto se hizo participando en las actividades
educativas, civicas, de salud, culturales y asambleas que existen dentro
de dichas comunidades para tener una perspectiva mas cercana de
¢,Como? Y ¢Por qué? usan las remesas de determinadas formas las
unidades familiares.

2) Entrevistas a profundidad. Se realizaron entrevistas a actores clave
dentro de la comunidad participantes en los comités de: educacion, de
salud y de las festividades religiosas del municipio que son de San Juan
Bautista y San Pedro. También a actores institucionales del H.
Ayuntamiento municipal de Chamula, de las casas de salud y de las
escuelas de educaciébn preescolar, primaria, telesecundaria y
Telebachillerato, de igual manera a retornados dentro de las

comunidades. La recoleccion de todo ello para conocer si los emigrantes
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tienen o no un desarraigo de las responsabilidades dentro de sus

comunidades y si las unidades familiares que reciben remesas tienen un

cambio dentro de sus condiciones de vida dentro de la comunidad.

3) Entrevistas: Se realizaron en base al método de “bola de nieve” descrito

por

Corbetta (2007), haciendo una recoleccion de datos sobre que

unidades familiares que reciben remesas desde los actores claves como

los comités y/o retornados ya que ellos seran los facilitadores para el

primer acercamiento a las unidades familiares que se encuestaran.

% Y por ultimo, se enfoco al andlisis de la informacion y redaccion de los resultados.

En esta etapa se utiliz6 el software SPSS para el procesamiento de las

encuestas con el fin de identificar frecuencias y hacer un analisis descriptivo y

analitico de la muestra.

Tabla 2. Categorias metodolégicas

UNIDADES DE

CATEGORIAS |OBSERVACION |VARIABLES |INDICADORES ORGANISMOS
NORMAS,
INSTITUCIONES LEYES Y BANCARIOS Y NO

1. ESTRUCTURA | FORMALES REGLAS MARCO NOMATIVO | BANCARIOS

INSTITUCIONAL MARCO

EN EL ENVIO DE |INSTITUCIONES NORMAS Y | ORGANIZCIONAL Y | TIENDAS DE

LAS REMESAS INFORMALES VALORES DE VALORES MEXICANOS
PRODUCTIVOS,
FINANCIEROS,

2. ESTRUCTURA DE INVERSION Y

INSTITUCIONAL NORMAS, DE AHORRO

EN EL USO DE|INSTITUCIONES LEYES Y | MARCO (PUBLICO @]

LAS REMESAS FORMALES REGLAS NORMATIVO PRIVADO)
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INSTITUCIONES
INFORMALES

NORMAS
VALORES

Y

MARCO
ORGANIZACIONAL Y
DE VALORES

SISTEMA
CARGOS,
FAMILIAS,
COLECTIVO,
RELIGION
EDUCACION

DE

Y

Fuente: Elaboracion propia (2020)

Por ultimo, se hizo una revision minuciosa de las respuestas de las entrevistas

a profundidad con el fin de identificar y rescatar la perspectiva del actor sobre la

importancia que tienen las instituciones formales e informales que existen, que

conocen, participan y las inexistentes en el proceso de envio y sobre todo la

importancia de las instituciones informales y su implicacién en el uso de las

remesas, esto con la finalidad de analizar y describir la importancia que tienen

las instituciones formales e informales en el proceso de desarrollo, enfatizando

el contexto de pobreza rural, a los altos indices de rezago social y marginacion

en los que se encuentran las familias.
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IV. CASOS DE ESTUDIO

En el presente capitulo se presenta el analisis de los resultados obtenidos en el
trabajo de campo realizado en las comunidades de Rancho Narvaez y Yalvanté. El
apartado se conforma de dos secciones. En la primera se hace una descripcion de
las variables socioecondmicas mas significativas, resultado de la consulta de
fuentes de informacion oficiales y de la realizacién del trabajo de campo en ambas
comunidades. El proposito es dar cuenta de los niveles de pobreza y de la
infraestructura institucional, formal e informal, con la que cuentan dichas

comunidades y su relacion con la forma de enviar y de usar las remesas.

En la segunda seccion, se presentan los resultados obtenidos de las entrevistas a
profundidad a emigrantes internacionales que actualmente se encuentran en
Estados Unidos y de las encuestas semi- estructuradas realizadas a sus familias.
Todo ello con el propésito de conocer de primera mano qué instituciones, formales
e informales, intervienen en el envio, recepcién y uso de las remesas con la finalidad
de dar cumplimiento al objetivo general de la investigacién que es determinar la
influencia que tienen las instituciones formales e informales en el uso que se les da
a las remesas, destacando su importancia en la contencion de la pobreza en ambas

comunidades.

De igual manera es importante recalcar la participacion de las instituciones
informales como normas, reglas y valores que se ven inmersas directamente en la
organizacién de las familias, comunidades, educacién, religion, salud y politica
dentro de la toma de decisiones en busca de satisfacer necesidades basicas por
medio del ingreso por remesas influyendo en la forma de usarlas, buscando que por
medio del sistema de cargos, multas y cooperaciones todos participen dentro de la
comunidad en busca de disminuir los niveles de pobreza en los que se encuentran

en las comunidades de origen.
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IV.1. Rancho Narvaezy Yalvanté

Las comunidades de Rancho Narvéaez y Yalvanté forman parte del municipio de San
Juan Chamula, con aproximadamente de 100 a 150 afios de existencia, se
caracterizan por ser la ultima parada historica con acceso a transporte a tierra
caliente debido a que se encuentran en la carretera Chamula — Ixtapa kilbmetro 8 y
15 respectivamente. De acuerdo con datos de INEGI (2015) Rancho Narvaez y
Yalvanté tienen una poblacion de 1152 y 678 habitantes, dato que contrasta con el
registro que se tiene dentro de la comunidad por parte del Comité de Salud y
Educacion (mayo, 2020) que reportan que la en la comunidad de Rancho Narvaez
solo residen 784, mientras que en Yalvanté son tan solo 224 personas. Del total de
la poblacion la mayoria son mujeres, con 455 en Rancho Narvaez y en Yalvanté

132; representando en ambos casos 58% del total.

Respecto a la Poblacion Econémicamente Activa (PEA) los datos de INEGI (2019)
demuestran una baja participacion a nivel nacional. En ambas comunidades se
cuenta con el 25 % y 30 % respectivamente de la poblacion corresponde a la PEA,
al igual que en el municipio de San Juan Chamula con tan solo el 29 %. Estos datos
contrasta con las participaciones estatal y nacional del 45.52 % y del 41 % del total

de la poblacion corresponde a la PEA.

Esto puede ser resultado de la migracién debido a que la PEA decide emigrar
dejando en la comunidad a la poblacion en etapa de la nifiez y de vejez. Por otro
lado, segun algunos pobladores de la comunidad el sistema de acuerdos ha hecho
que familias se desplacen hacia otras comunidades, por cuestiones religiosas,
politicas o por conflictos y deudas dentro de las mismas, con ello se hace cada vez

menor la PEA dentro de las comunidades.

Al tratarse de comunidades indigenas el funcionamiento del sistema de cargos tiene
una importancia mayor en la organizacién de la comunidad que va mas alla de frenar
o incentivar la migracion. El sistema de cargos forma parte de la cultura rural

indigena, estos son los gestores, policias, organizadores y responsables de la
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mediacion para los acuerdos que se toman, de manera que el sistema de cargos es
ineludible para su poblacion, se tiene el compromiso moral, cultural, familiar y sobre

todo comunal para participar en el turno que les corresponda.

Son los jovenes los encargados de fungir como comités de salud y de educacion
mediante el cumplimiento de su servicio social. Con ello los mas jovenes no se
deslindan de las responsabilidades con los que cuentan al ser parte de las
comunidades, sin importar las responsabilidades familiares ni las necesidades

bésicas con las que cuenten.

Al terminar sus estudios pueden tomar decisiones y votar en los acuerdos, a pesar
de ello hay poblacion que no esta de acuerdo con los cargos, multas,
cooperaciones, de manera que deciden desplazarse a una comunidad mas
pequefia, sin tantos acuerdos y multas y sin un sistema de cargos bien definidos, a
pesar de que pierden derechos y sobre todo mayores apoyos municipales con los

que cuentan las comunidades con mayor poblacion.

Las comunidades de Rancho Narvaez y Yalvanté tienen un indice de Marginacion
y de Rezago Social Muy Alto segin CONEVAL (2010), ya que ocupan el lugar 15y
44 respectivamente de 144 comunidades con mayor rezago social. El 74 % y 69 %
del de las viviendas estan elaboradas de material (concreto, loza y/o lamina)
respectivamente y tan solo el 26 % y el 31 % estan construidas con materiales
naturales (adobe, madera, tejas). Ambas comunidades presentan un importante
rezago al no contar con todos los servicios basicos, un numero importante de
viviendas no cuenta con sistema de drenaje, ni agua entubada y los caminos en su
mayoria son de terraceria, con lo Gnico con lo que cuentan es: luz eléctrica y sefial

de telefonia movil.

El comercio y la agricultura no forman parte de sus actividades economicas
centrales ya que la mayoria de la gente se dedica a la albaiiileria y al transporte, el
campo queda rezagado y lo ocupan para su ganado ovino. Respecto a las unidades
Economicas, dentro de las comunidades existen 19 tiendas de abarrotes, 1

vulcanizadora, 2 ferreterias, 7 tiendas de venta de alcohol tradicional (posh) y 4
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copiadoras, 2 carnicerias y 3 tiendas de venta de gasolina. Por lo tanto no se
generan empleos por personas externas ni internas a la comunidad, debido a que
del total de los negocios tan solo el 13 % fueron creados con dinero proveniente de
las remesas ya que el 87 % de los negocios son creados por otras fuentes de
ingreso. El numero de familias dentro de la comunidad es de 118 de los cuales 79
tienen alguna experiencia migratoria (familiares y amigos) con el 66.9 % del total de
las familias desde al afilo 2000, en la actualidad son 37 las familias receptoras de

remesas con el 31.3 % del total la comunidad.

Las comunidades tienen una estrecha relacion con la cabecera municipal de San
Juan Chamula por sus usos y costumbres, a pesar de ello se cuenta con mayor
relacion con el municipio vecino del sur que es San Cristébal de Las Casas, por ser
la cabecera regional de los Altos de Chiapas y contar con mercados en donde
pueden comprar y vender materias primas, asi también por la necesidad de dirigirse
a bancos y tiendas comerciales para poder retirar sus remesas, ya que, no tienen
acceso a bancos en las comunidades de Rancho Narvadez y Yalvanté ni en la

cabecera municipal.

4.1.2. Infraestructura institucional

El efecto de las remesas en los lugares receptores ha sido un tema crucial en los
estudios de migracion, en los que se sefiala que la infraestructura institucional es
un elemento estructural de la detonacion del crecimiento y desarrollo. Diversos
autores han analizado este tema. Por ejemplo, Brown (2007) alude a la importancia
de las estructuras institucionales en las comunidades de origen y de llegada para
maximizar el envio y el uso de las remesas. Por su cuenta Canales (2008) sefiala
gue no puede recaer la responsabilidad que tiene el Estado mediante la creacion,
implementacion y adaptacion de instituciones que propicien el crecimiento
econémico y el desarrollo, tan solo en el ingreso por remesas con los que cuentan

las familias, ya que estas deben ser vistas como un ingreso externo a la comunidad
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0 como un salario extra. Finalmente, Pelaez, Martinez y Garcia (2018) mencionan
gque a pesar de que las remesas sean vistas como un ingreso superior al recibido
por ingresos del trabajo en las comunidades de origen, estas no tienen la capacidad
de disminuir los niveles de pobreza y rezago social en las comunidades receptoras

debido a que no cuentan con una infraestructura institucional fuerte.

Para Canales (2007) por su cuenta distingue a las remesas y su relacion con el
crecimiento econdmico y el desarrollo de forma estructuralista, debido a que
considera que no se le debe de dar mayor responsabilidad a las remesas que el de
satisfacer necesidades o incrementar el ingreso familiar, ya que es responsabilidad
de las estructuras institucionales optimas que puedan propiciar el crecimiento
econdémico y el desarrollo. Por otra parte Durand y Massey (1998) desde la
perspectiva funcionalista recae la responsabilidad del crecimiento econémico y del
desarrollo en las remesas y en como las familias y comunidades son las

propiciadoras de las mejoras desde las inversiones productivas.

De manera que es esta infraestructura institucional la que incide directamente en el
crecimiento econdmico y por ende en el desarrollo de los lugares receptores de
remesas. Las instituciones tienen la finalidad de incentivar a la inversion productiva
dentro de las comunidades de origen mediante la intervencion del Estado y de
instituciones internacionales con la creacion de politicas publicas que beneficien la
forma de enviar, recibir y usar las remesas. A pesar de lo anterior instituciones
internacionales como el Banco Mundial, el Fondo Monetario Internacional, entre
otros, le cargan toda la responsabilidad a las remesas para solventar las
responsabilidades del Estado para propiciar el crecimiento econémico y sobre todo

el desarrollo dentro de las comunidades de origen.

A nivel nacional el programa creado por el Estado que mas ha tenido relevancia
para el uso productivo de las remesas es el 3X1, dicho programa tiene como bases
el triplicar el ingreso por remesas colectivas dentro de las comunidades de origen
teniendo en cuenta a las remesas colectivas con una parte de aportaciones, la

federacion con otra parte y el estado con otra parte que se destina para la inversion
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en infraestructura publica y privada que mejore sus condiciones de vida y propicie

el desarrollo local.

Comunidades pertenecientes a estados de la republica con mayor tradicion
migratoria como Aguascalientes, Zacatecas, Nayarit, Jalisco y Michoacdn han
implementado el programa 3X1 para mejorar sus condiciones de vida, mejorando
carreteras y caminos, instalaciones educativas y religiosas, parques de recreacion
para toda la familia, en inversion productiva en el campo o en la creacion de
empresas como las de jabén en Michoacan, agave en Jalisco y algodon en
Zacatecas por mencionar algunas. Sin embargo no solo el programa 3X1 es el que
participa en la toma de decisiones, se requieren de instituciones financieras que
regulen e incentiven a los bancos para organizar y facilitar la forma de enviar las
remesas, instituciones empresariales (publicos y privados) que incentiven a que la
poblacién sea emprendedora, instituciones fiscales para el manejo adecuado de los

espacios dentro de las comunidades.

Lo anterior por mencionar algunos programas e instituciones que se requieren que
participen para el verdadero aprovechamiento de manera productiva del ingreso por
remesas de las familias que se encuentran en las comunidades de origen, a pesar
de ello se tiene evidencia que lo anterior se da en comunidades que no tienen altos
niveles de pobreza y rezago social y que ya tienen una infraestructura institucional

apropiada para el aprovechamiento de las remesas.

Para Bekker (2007) las investigaciones recientes sobre el surgimiento del “migrante
colectivo” han tratado el tema de la naturaleza transformadora de la migracion
transnacional (Delgado y Rodriguez, 2001, 2002; Moctezuma, 2002, 2003, 2005;
Delgado, Marquez y Rodriguez, 2004; Delgado, 2006). El concepto del migrante
colectivo se origind con el trabajo pionero de Miguel Moctezuma (2000), por lo que
sus textos merecen una atencion particular para la adecuada comprension del uso
de las remesas. Desde el punto de vista tedrico, el concepto parte del sofisticado
intento de Moctezuma por problematizar la investigacién sobre el transnacionalismo
migrante, llevandolo del enfoque basado en aspectos simbdlicos de identidad y

cultura, hacia un plano mas material, en el que hace énfasis en aspectos como la
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membresia y la practica activa de los migrantes en multiples puntos de un espacio

social transnacional emergente.

De manera que el migrante colectivo organizado mediante clubes de migrantes en
Estados Unidos son de gran importancia como impulsores del crecimiento
econdémico en las comunidades de origen ya que dirigen parte de las remesas
individuales a las colectivas para mejorar e impulsar invirtiendo en el campo o en
empresas, impactando de gran manera en la creacion de empleos dentro de las
comunidades. Mientras que influye al desarrollo al mejorar la infraestructura de sus
comunidades, mejorando la calidad de la educacion, de la salud y de espacios de

recreacion para sus familias al mejorar la infraestructura publica.

En base a lo anterior el programa 3X1 parte como fundamento de las remesas
colectivas, teniendo mayor aporte dentro de las comunidades con tradicion
migratoria y con niveles de pobreza bajos y un cierto tipo de infraestructura formal
e informal apropiada que pueda fortalecer el uso de las remesas al incentivar la
inversion en infraestructura publica de orden de servicios e inmuebles y privada en
empresas e inversion productiva. A pesar de lo anterior, este programa parte de
instituciones formales pero es dependiente de las instituciones informales, estas
vistas como los acuerdos, normas y valores que se encuentren dentro de las
comunidades para crear clubes de migrantes y para definir e influir la forma de

enviar y de usar las remesas.

Las comunidades de Rancho Narvaez y Yalvanté del municipio de San Juan
Chamula no son excluidas de programas publicos por parte del Estado como el
programa 3X1, 2X1, que iniciaron en 2002 pero que aun se estaba comenzando con
el boom de las migraciones internacionales en Chiapas. Mientras que los apoyos al
campo, becas a madres, nifios y jévenes estudiantes se han dado desde finales de
los 90. Estos apoyos funcionan mediante programas asistenciales que se crearon
con la finalidad de disminuir los altos niveles de pobreza y marginacion, que a pesar
de ello no incentivan a la inversion productiva y menos a las familias receptoras de
remesas a pesar de los altos indices de migracion e ingreso por remesas para las

familias de emigrantes internacionales que se tienen en el municipio de San Juan
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Chamula, Municipio que no cuenta con la suficiente infraestructura institucional en
torno al crecimiento econdémico y desarrollo que apoyen a la inversion productiva
del ingreso obtenido por remesas, mientras que los programas asistencialistas no

necesita de infraestructura institucional.

A diferencia de estados de la republica Mexicana con mayor tradicion migratoria
como Zacatecas, Nayarit, Jalisco y Michoacan por mencionar algunos, que cuentan
con una estructura institucional tanto formal como informal que determinan la forma
de enviar y de usar las remesas, diversos estudios de caso de comunidades de
Zacatecas, Michoacan y Jalisco segun Garcia-Zamora, entre otros, aluden a que es
mediante los clubes de migrantes y las instituciones informales existentes dentro de
las comunidades de origen las que captan y gestionan los programas creados por
el Estado como 3X1, 2X1, apoyos productivos al campo y mejoramiento en la
infraestructura publica (iglesias, escuelas, hospitales, calles, alumbrado publico,
entre otras), es decir, es necesario de un entramado institucional formal e informal
para optimizar la forma de enviar y de usar las remesas con la finalidad de invertir
productivamente incrementando el crecimiento econdémico de la region y por ende

incentivando al desarrollo local.

Para fomentar el desarrollo local dentro de las comunidades, este visto como la
capacidad de gestion de los actores a favor de incentivar el crecimiento econémico
y de solventar sus necesidades basicas donde para Vazquez Barquero (2007) son
estos actores el comienzo para la gestion y reclamo de exigencias desde dentro
hacia afuera para dar a conocer sus necesidades, capacidades y limitantes.

A pesar de lo anterior los actores locales de las comunidades de Rancho Narvaez
y Yalvanté no cuentan con el conocimiento adecuado para mejorar la forma de
enviar las remesas minimizando costos de depdsito y recepcion y de programas que
apoyen a la inversion productiva y no solo al consumo, esto se da por falta de
instituciones formales que propicien el conocimiento y facilidades de aprovechar los
programas existentes, asi como para la creacion de nuevos programas que se
identifiquen con las instituciones informales (familia, comunidad, educacion, politica,

economia y cultura) dentro del contexto de San Juan Chamula.
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Las remesas por si solas no fungen como solucion a la pobreza, pero si disminuye
los niveles para las familias receptoras dentro de las comunidades de origen, debido
a que por el ingreso superior percibido por remesas a comparacion del ingreso
promedio por laborar dentro de la comunidad facilita la adquisicion de alimentos y

vestimenta y mejoras en su vivienda.

El sistema de cargos existente dentro de las comunidades funge como solucion a
las necesidades familiares y comunales principalmente, como el apoyo y creacion
de escuelas y de casa de salud, gestibn de apoyos, obras y mejoras en
infraestructura publica dentro de las comunidades, la recaudacion de multas y
cooperaciones y el orden dentro de la comunidad. Esto denota la ineficiencia del
Estado ya que no garantiza el estado de derecho ni satisface las necesidades, en
muchas ocasiones es el sistema de cargos mediante los comités los responsables

de velar por los intereses y necesidades con los que cuenta su poblacion.

Son las instituciones informales vistas como las familias las que participan
directamente en la toma de decisiones para el uso de las remesas mediante; las
necesidades basicas familiares como la alimentacion primordialmente en las
familias receptoras de remesas, a pesar de ello el uso en alimentos se da segun lo
observado y las entrevistas realizadas durante el trabajo de campo en bebidas
energeéticas, licores, cervezas y refrescos, alimentos chatarra, sopas instantaneas,

sabritas, pizza, entre otras.

Enmarcando que es la comida chatarra la que mas se consume ya que su dieta
diaria basada en tortilla de maiz, caldos de lechuga y repollo, cilantro y frijoles
siguen siendo la base de la alimentacion a pesar del ingreso superior recibido por
las remesas sin mejorar sus condiciones nutritivas, mientras que el vestido se ve
modificado por el ingreso de las remesas dentro de las familias por la compra de
ropa tradicional como nahuas para las madres de familia y chuj para los hombres
de la casa, ingresan a comprar ropa en tiendas departamentales como Coppel y
Elecktra.
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Mientras que las instituciones informales de caracter colectiva son las normas
politicas, religiosas, econdmicas, educativas y de salud en torno al comportamiento
de la poblacién de las comunidades como: el sistema de cargos, que dentro de las
comunidades son vistas como responsabilidades que tienen los jovenes que estén
registrados dentro de la comunidad y que cumplen con un “servicio social” dentro

de la comunidad.

Cabe mencionar que cada comunidad tienen sus reglas y castigos para las
personas que no quieren cumplir con su cargo, por ejemplo en el caso de Rancho
Narvaez la multa llega a los 70 mil pesos, mientras que en la comunidad de Yalvanté
son 30 mil pero depende de la junta si se incrementa el dinero porque deben de
cumplir con su responsabilidad o él y su familia son expulsados de la comunidad, el
cargo consta de 12 meses sin sueldo para ello necesitan de ahorro o prestamos, en
ocasiones regresan de los Estados Unidos para cumplir con su compromiso o
deciden enviar el dinero pero es importante sefialar que para los emigrantes
internacionales tienden a subir las cuotas porque son vistos como personas con

suficiente dinero para pagar las multas.

Mientras que existen también instituciones informales colectivas que influyen en el
uso de las remesas como los acuerdos en cooperaciones en torno a la
infraestructura de calles y caminos, escuelas, luz, agua, entre otras, las multas que
imponen por no cumplir adecuadamente con lo que marcan sus usos y costumbres,
asi como cooperaciones para las fiestas patronales, a pesar de no compartir la

misma religion.

Las instituciones informales vistas como las politicas se tratan de las decisiones
partidarias y apoyo a candidatos desde los Estados Unidos. Y por ultimo la salud y
la educacioén Influye en el uso de las remesas desde el envio para que los ancianos
los lleven a hospitales particulares en la ciudad de San Cristébal de Las Casas

principalmente.
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4.2 Resultados

En la presente investigacién se cumplié con el objetivo general, dar cuenta de la
influencia de instituciones formales e informales en las maneras de enviar y recibir
remesas y su relacion con la contencion de los niveles de pobreza en las
comunidades receptoras, tomando como punto de referencia el contexto de pobreza
rural y rezago social para el estudio de caso.

Conocer como los migrantes internacionales envian las remesas desde Estados
Unidos y las familias las reciben en San Cristébal de Las Casas sirve para identificar
a las instituciones formales e informales que participan, los beneficios y las
complicaciones al remitirla desde una tiendita de mexicanos de manera informal y
pagar altas comisiones hasta que por inexistencia de instituciones formales cerca
de sus comunidades gasten en el traslado y paguen comisiones por retirar los

depdsitos, siendo este proceso el mas seguro.

Las familias son muy dependientes de las remesas porgue representan 55% de sus
ingresos mensuales. Ademas, el 45de las encuestadas depende totalmente de tal
entrada segun las entrevistas a jefas de familia que se dedican Unicamente a la
produccion de hortalizas y aves de traspatio para su alimentacion, como informa

dofa Victoria:

El ingreso es Unicamente por el dinero que manda mi esposo, porque no
deja que mis hijos trabajen y yo me dedico a la casa y a retirar el dinero en
San Cristébal de Las Casas. No terminé la primaria y no tengo en qué

trabajar. (Encuesta 13).

De los hogares receptores se encontro que el ingreso de las familias por remesas
oscila entre 7,560 y 11,340 pesos mensualmente (Grafica 1), lo cual representa un
ingreso superior al de los salarios percibidos en la comunidad que no alcanzan los
3,500.Por eso se deduce cierta ventaja econdmica de los hogares con integrantes

migrantes respecto a los que no tienen.
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Grafico 3. Rangos de ingresos familiares por remesas (2020). Comunidades Rancho

Narvéaez y Yalvanté, Chamula, Chiapas

N° de

familias 107

entrevis-

tadas

T T T T T
Menos de 3780 3780 pesos Entre 3780 v 7560 Entre 7560 v 11340 Mas de 11340 pesos
pesos pesos pesos

Ingreso mensual por remesas

Fuente: Trabajo de campo, mayo de 2020.

Como obijetivo particular se tenia identificar a las instituciones formales e informales

gue participan en las formas de enviar, recibir y usar las remesas.

Las cantidades mensuales enviadas a las familias en la comunidad de origen son
representativas. Por eso es importante sefialar que para que las remesas puedan
llegarles se debe pasar por instituciones formales (leyes, reglas y normas) que
regulan e incentivan el envio, e informales que sirven de apoyo a las familias en la
recepcion de las remesas de la mejor manera (Esquema 1). Ambas buscan
optimizar los recursos, generar oportunidades para satisfacer las necesidades
basicas y, sobre todo, disminuir los niveles de pobreza y marginacion en las

comunidades. Por ejemplo:

- Mediante el sistema de cargos se llega a acuerdos para que parte de
las remesas sea destinada a mejoras en la escuela.
- Algo es destinado a satisfacer necesidades basicas como

alimentacion y vestido.
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- Por acuerdos colectivos el dinero de remesas por multas es destinado

a mejorar los caminos y la luz eléctrica.

- Mediante acuerdos politicos y econémicos se gestiona fiestas y

cargos patronales del Ayuntamiento de San Juan Chamula.

Esquema 4. Instituciones que participan en el envio y la recepcion de remesas

mediante organismos

(-Instituciones informales

eTiendas de mexicanos
con altas comisiones
pero seguras ante la
migra y los robos

— Envio

eInstituciones formales

*Organismos bancarios
nacionales e
internacionales

(-Instituciones formales

eComisiones de
organismos bancarios
(cambio de divisas,
cuenta, etcétera)

— Deposito | “— Recepcion

Fuente: Trabajo de campo, mayo de 2020.

El proceso de envio y recepcidon de remesas esta influido por las necesidades de
los emigrantes internacionales y las familias receptoras. Como se ve en el Esquema
4, se comienza con el depdsito en “la tienda de mexicanos”, donde se ve la
participacion de organismos no regulados pertenecientes a las instituciones
informales creadas para solucionar mas de una deficiencia estructural de las
formales. En este caso, por su estatus ilegal a los migrantes se les dificulta ir a los
bancos por temor a la “migra” o a los asaltos. Desde la voz de los emigrantes

internacionales en Los Angeles, California, originarios de la comunidad de Yalvanté:
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Se renta un cuarto cerca del trabajo (lavaplatos, limpieza y ayudante de
chef) en un restaurant en donde comemos y cenamos, pero en ocasiones
las tiendas de mexicanos no estan cerca y se tiene miedo de que la migra
nos detenga. Entonces se hace el depdésito pero salimos uno por uno para
no llevar mucho efectivo porque también asaltan mucho. Las tiendas se
identifican por ser de insumos mexicanos y en el mismo trabajo nos dicen

dénde quedan... (Rafael, Entrevista 8).

Las “tiendas de mexicanos” son abarroterias, joyerias, restaurantes y otras. La
mejor manera de enviar el dinero es por intermediarios financieros como Western
Union y Money Orders, garantes de que llegara a sus familiares. Los migrantes se
identifican con esos organismos por el estatus de ilegales y porque hay mayor
cobertura, a diferencia de los organismos bancarios, a pesar de que el costo por
comision de cada transferencia sea mayor en comparacion con los bancos, los
cuales tienen lineamientos mas estrictos y estan regulados de manera formal por
instituciones financieras. Son reguladas por instituciones formales pero al fungir
como intermediarios entre los organismos bancarios y los migrantes ilegales cobran
comisiones altas a cambio de la seguridad y la disminucion del riesgo para ser

detenidos en Estados Unidos.

Tanto las instituciones formales como las informales cobran comisiones al
emigrante internacional por el envio de remesas. Por medio de la informalidad con
‘tiendas de mexicanos”, una alternativa segura de depositar sin que se vean
afectados por la policia migratoria y los robos por la intermediacion con los bancos,
cobrando altas tasas, o sea 10%. Aunque estan reguladas de manera informal por
la legislacion financiera de Estados Unidos, las comisiones son variables a
diferencia de los bancos y las entidades transmisoras internacionales. Se cobra

también a familiares y amigos por hacer los depdsitos de los migrantes.

Las remesas son recibidas en San Cristobal de Las Casas por falta de organismos

bancarios en el municipio de San Juan Chamula. Se cobra en bancos, siendo
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Banorte el mas recurrido, con el 62% de las familias receptoras, seguido de Elecktra,

con el 38, a pesar de que las comisiones son caras.

El envio y la recepcion de las remesas estan regulados por instituciones formales
nacionales e internacionales. Segun North (1994), las élites politicas y econémicas
deben ser normadas en cuanto a dar prioridad a las necesidades de la poblacion
con mayores niveles de pobreza y marginacion y eliminar las desigualdades
econOmicas y politicas mediante leyes y reglas. Sin embargo, aunque México es el
tercer pais con mayor recepcion de remesas INEGI (2019), en cuanto a su ingreso
del exterior éste es el segundo mas importante, sélo detras de las exportaciones
petroleras. No existe puente formal que facilite y mejore las condiciones de los

emigrantes internacionales y sus familias en el envio y la recepcion de las remesas.

La formalidad se encuentra regulada por politicas fiscales nacionales e
internacionales ejercidas por el sistema bancario, el cual al recibir las remesas cobra
comision sin considerar que para muchas familias tal ingreso es el Gnico, con el 6%
aproximadamente por operacion y en Elektra 200 pesos por retiro, ademas de que

en muchas ocasiones los presionan para abrir una cuenta y pagar anualidad.

Las instituciones formales cobran menos comisiones porgue estan reguladas por
instituciones nacionales e internacionales, mientras que las informales, como
alternativa segura para hacer llegar el dinero a sus familiares con las tiendas de
mexicanos y no arriesgarse a ser detenidos por la migra o asaltados por su estatus

ilegal las tasas son mayores porque median en todo el proceso.

Lo anterior resulta de las dificultades politicas para la creacion de instituciones
formales que optimicen el envio y la recepcion de remesas con menores costos y
mayor acceso mediante depositos seguros sin altas comisiones tanto de las
informales a nivel organizacional como en las “tiendas de mexicanos” en Estados

Unidos. Un punto importante es que no existen organismos bancarios en San Juan.

Segun Rus (2007), Chamula es un municipio con escasa infraestructura institucional
formal que mejore las condiciones de pobreza rural y marginacion. Se considera a

Sus usos y costumbres como una institucion informal predominante en la toma de
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decisiones, con

reglas establecidas por

la poblacibn para orientar

Su

comportamiento y los valores culturales de las comunidades de origen, de manera

gue toman mayor relevancia a la hora de decidir el uso de las remesas.

Tabla 3. Caracterizacion de empresas y organizaciones sociales comunitarias que
participan en el envio y la recepcidén de remesas de Estados Unidos

Tipo de El campo de las transferencias de Descripcion
organizacion remesas
gue gestiona
envioy
recepcion

Envio Recepcién
Empresas Banorte, | No existen organismos Los organismos bancarios
(bancos, tiendas | Banamex | bancarios en el municipio | son resultado de las
departamentales | , Electra, | de San Juan Chamula instituciones formales con
y de BBVA las cuales no cuentan en las
autoservicio) comunidades
Familias, Tienda Las familias se organizan | Reglas, normas o valores
comunidad, de para ir a San Cristébal de | influyen en el
grupo local, mexicano | Las Casas y retirar las comportamiento de la
autoridad S remesas poblacién al enviar y recibir
tradicional, remesas
Ayuntamiento

Fuente: Trabajo de campo, mayo de 2020.

Tabla 4. Marco normativo de empresas privadas y organizaciones sociales
comunitarias en envio y recepcion de remesas segun sean formales o informales.

Tipo de organizaciéon

Marco institucional (normativo)

Normas formales

Normas informales

Empresas

Normas fiscales y
monetarias

Descripcion de familias,
comunidad, grupo local,
autoridad tradicional,
Ayuntamiento

- Normas
cambiarias

- Impuestos a
las remesas

- Tasasy
limites para
el envio

Normas comunitarias.

- Sistema de cargos
(hombres y
mujeres)

- Fiestas religiosas

- Mantenimiento de
caminos

- Seguridad
comunitaria)

Fuente: Trabajo de campo, mayo de 2020.
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Las tablas 3 y 4 pretenden caracterizar a profundidad empresas privadas y grupos
comunitarios que participan en el envio y la recepcion de remesas (Tabla 3) y los
marcos normativos que utilizan en la gestion de los depésitos (Tabla 4). Un segundo
objetivo es diferenciar lo organizacional y lo normativo de las instituciones.

Retornados de la comunidad de Rancho Narvaez comentan:

En las comunidades no tenemos acceso a bancos y no tenemos sefial para utilizar
otros medios para poder retirar las remesas. Para tener comunicacion con el
migrante se tiene que dirigir a la cabecera municipal para poder llamar o mandar
mensaje para que avise que ya depositd. La verdad no sabemos de lo que se paga
por enviar. Y no existe organizacion dentro de la comunidad para disminuir los
precios de transporte para ir a retirar el dinero a San Cristébal de Las Casas; al
contrario, es preferible ir solo para que no se tenga que invitar en la comunidad o

cooperar mas que los demas. (Entrevista 7).

La normatividad formal es la responsable de los cambios en el comportamiento de
la poblacion, en este caso mejoras en la forma de enviar las remesas por los
migrantes internacionales y su cobro por las familias, pero las normas informales
son creadas o modificadas para mejorar las condiciones de vida de la poblacién

local.

Las encuestas a la poblacion de por qué no existen organismos bancarios para
facilitar la recepcion de las remesas (Grafica 3) sefialan que el 48% cree que las
autoridades municipales son las responsables, mientras que para el 39 no existen

por la inseguridad.

Grafica 3. Percepcion de las familias que reciben remesas respecto a por qué no

hay bancos comerciales en San Juan Chamula (2020)
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Fuente: Trabajo de campo, mayo de 2020.

El que no existan bancos genera mayores costos en la recepcion de las remesas,
por lo cual las familias gastan en promedio 166 pesos por transportarse a San
Cristébal de Las Casas. Ademas se paga alimentacién y vestido, con un promedio
de 199 pesos, 0 sea 367 en total por cada vez que se retira los depositos. Esto se
traduce en un egreso importante cuando los envios son semanales y no beneficia a

la maximizacién del uso de las remesas.

Chiapas se caracteriza por ser un estado rural con cabeceras regionales que
acaparan los servicios publicos y privados comerciales, administrativos, productivos
y de ahorro, de manera que aunque la migracion internacional ha sido nueva se ha
visto un incremento importante en las cifras y como contraparte las remesas se han
vuelto relevantes para la subsistencia de las familias. No obstante, el estado no
cuenta con infraestructura institucional formal para cubrir las demandas de la
poblacién migrante y sus familias, destacando las instituciones informales en la

contencion de la pobreza.

San Juan Chamula es el municipio de la regién Altos cuya poblacion mas emigra
internacionalmente, aunque no se tiene registros de que sea receptor de remesas

porque no cuenta con la infraestructura institucional formal con organismos
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bancarios que faciliten y minimicen los costos de envio y traslado para cobrarlas

cerca de sus comunidades.

Tabla 5. Lugares relativos ocupados por Chiapas, San Cristébal de Las Casas y
San Juan Chamula en los niveles nacionales y estatales, respectivamente, y
montos de remesas en enero-marzo 2020 y el periodo 2013-2020.

Trimestre enero-marzo Remesas totales enero-
2020 marzo 2013, enero-marzo
2020
(total)
Ingresos  por remesas | 247.8235 11,700.3989
familiares, Chiapas, lugar
11 en recepcion a nivel
nacional
Ingresos por remesas, | 33.175771 561.9807
distribucién por municipio,
Chiapas, San Cristdbal de
Las Casas, lugar 1 del
estado
Ingresos por remesas, | 2.141009 5.4767
distribucion por municipio,
San Juan Chamula lugar 53
del estado
Fuente: Banco de México, 2020. Disponible en:

https://www.banxico.org.mx/Sielnternet/consultarDirectoriolnternetAction.do?sector

=1&accion=consultarCuadro&idCuadro=CE166&locale=es.

Chiapas se ubicé en el lugar 11 a nivel nacional en la recepcién de remesas durante

el primer trimestre de 2020. En la Tabla 5 se muestra que el municipio de San
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Cristébal de Las Casas, aunque sin mucha emigracion internacional, se encuentra
en el primer sitio de enero de 2013 a marzo de 2020, mientras que San Juan
Chamula se halla en el 53 (INEGI, 2018). Esto indica que las remesas de migrantes
chamulas se concentran en San Cristobal de Las Casas, generando mayores costos

para las familias que las retiran.

Para dar cumplimiento al objetivo de analizar las instituciones formales e informales
que participan en el uso de las remesas y el impacto de éstas en la contencion de
la pobreza y el desarrollo en las comunidades de origen los hallazgos destacan a
las instituciones informales vistas, como normas y valores, como el sistema de
cargos, la educacion, la salud, la politica y la religion, caracteristicas de las

comunidades del municipio de San Juan Chamula.

La inversion productiva empresarial es necesaria para generar fuentes de empleo y
mejores ingresos para las familias. El estudio de caso denota que no existen
estructuras institucionales formales que la propicien, por lo cual las informales

determinan cémo invertir dentro de las comunidades.

Las remesas expresan el paradigma del desarrollo acerca de si pueden generar un
desarrollo en las comunidades de origen, pero Brown (2006) y otros aluden a que
se necesita una estructura institucional fuerte para maximizar el ingreso por tal
concepto, incentivando las inversiones productiva empresarial y de servicios
basicos y el ahorro, lo que Canales (2007) considera efecto multiplicador de éstas
desde las instituciones formales (normas, leyes y reglas) creadas por el Estado y de
las informales (normas y valores) de las comunidades para optimizar el recurso. En
la Gréfica 3 se presenta a las instituciones informales que intervienen en el uso de
las remesas en la comunidad, teniendo en cuenta que los compromisos como el

sistema de cargos, las cooperaciones y los arreglos influyen en su uso.

Segun North (1993), las instituciones formales e informales son las encargadas de
incentivar el crecimiento econémico hacia la disminucién de desigualdades, de
manera gue su mayor aporte es recalcar que si las primeras determinan las reglas

de manera general, las segundas aprovechan las leyes que establece el Estado y
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crean nuevas normas. Sin embargo, San Juan Chamula, como municipio con
deficiente estructura institucional formal, depende de las instituciones informales
que participan en la toma de decisiones para que reglas y valores sean enfocados
en la creacion de inversion productiva, de maximizar sus recursos y no solo

fomentar el consumo.

Las instituciones informales juegan su papel en la toma de decisiones acerca del
uso de las remesas, teniendo que el 79% de los entrevistados afirmé que las reglas
comunitarias lo orientan mediante normas, reglas y valores, como el sistema de
cargos, la politica (apoyos a partidos), las cooperaciones para el mejoramiento de
la Casa de Salud, las escuelas (infraestructura), las carreteras, las ollas de agua y
otros servicios, y muy por debajo con el 21% las necesidades y los acuerdos de las
familias. Entonces los migrantes hacen frente a las obligaciones que competen al

Estado. Las remesas mejoran las condiciones de vida de la poblacién.

Dentro de cada comunidad se tienen acuerdos econdmicos importantes, se hacen
reuniones constantemente para saber qué se necesita o qué piden los profesores
de la primaria, secundaria o bachillerato, como salén nuevo, sillas, canchas,
techumbre o para pavimentar una calle o mejorar la carretera... Las multas es otro
recurso importante porque es de ahi que se da dinero al rédito para las familias que
no tienen; por eso cuando alguien se va a los Estados Unidos se le exige que
coopere mas porque ganan en délares y no asisten a las juntas. (Rafael, Yalvanté,

Entrevista 14).

Los entrevistados identifican las responsabilidades con la comunidad mediante las

cooperaciones, el sistema de cargos, las multas, las fiestas y otros.

[...] Las responsabilidades que se tienen dentro de las comunidades se deben de
cumplir; si no se cumplen te quitan tus tierras o el de tu familia, te ponen multas muy
altas. Si cambias de religion debes de seguir cooperando en lo que digan y debes
de aportar el dinero que te digan dentro de la comunidad para caminos, rotoplas,
escuela y el sistema de cargos a pesar de no vivir dentro de la comunidad, pero no

es exclusivo de los hombres, ya que también las mujeres tenemos cargo dentro de
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los programas de apoyos que da el gobierno. (Pérez, Rosa. Encuesta a familia,
04).

Si bien por el trabajo de campo se conocié que la religidon no interviene en el uso de
las remesas directamente si lo hace mediante los acuerdos para aportar en cada
fiesta patronal independientemente de la fe que se profese, con un aproximado
anual de 500 a 1,000 pesos, dependiendo del cargo. Hombres y mujeres deben
pagar cooperacion para fiestas patronales, mejoras en la infraestructura publica
como calles, caminos, carreteras, escuelas y alumbrado publico. Gran parte del
recurso con que cuentan es producto de las multas y el incremento de las cuotas a
familias de migrantes, pues conociendo las comunidades su estatus deciden

ponerles cargos para obtener ingresos.

Las presiones en las comunidades son fuertes y se debe cumplir para seguir
contando con los apoyos gubernamentales. De manera oficial los programas
sociales no estan sujetos al cumplimiento o no de las tradiciones de las
comunidades; sin embargo, para que hombres y mujeres cobren sus apoyos deben
acatar responsabilidades, con cooperaciones y multas. A diferencia de las
normativas comunales que fungen como instituciones informales, las familiares no
tienen mayor influencia en el uso de las remesas porque los aportes de los
migrantes los dividen entre las necesidades y las deudas, comprar terreno, construir

casa o adquirir un automovil:

[...] Las reglas que existen dentro de la familia son determinantes, ya que uno como
migrante debe de respaldar y apoyar las necesidades de los papas y hermanos
menores, asi como de la esposa e hijos... apoyo en sus escuelas, si se enferman,
alimento y ropa. Ademas de que insisten en construir casa, comprar carro.

(Margarito, entrevista a emigrante, 01).
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Grafica 4. Instituciones informales que intervienen en el uso de las remesas.

Comunidades Rancho Narvaez y Yalvanté, Chamula, 2020.
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Fuente: Trabajo de campo, mayo de 2020.

Pelaez, Martinez y Garcia (2013) encontraron que el ingreso percibido por

remesas es superior al ganado por trabajo para los hogares receptores. No
obstante, el recurso no es detonante de desarrollo. Se requiere instituciones
formales e informales para maximizar el uso de los dineros (Tabla 3), para lo cual
se debe tener un conocimiento de instituciones formales que incentiven la creacién
de organismos bancarios en el municipio de San Juan Chamula, que generen
inversibn productiva empresarial, con programas de profesionalizacion vy

tecnificaciobn mediante cursos- talleres de oficios y motiven al ahorro.

Se necesita instituciones informales como organizaciones de la comunidad para
invertir productivamente mejorando los costes en negocios propios y el uso de las

remesas con una administracién adecuada.
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Esquema 5. Conocimiento y existencia de instituciones formales e informales en las

comunidades de Rancho Narvaez y Yalvanté segun su poblacién (2020)

INSTITUCIONES INSTITUCIONES
FORMALES INFORMALES
( No conocen de programas que ) (No cuentan con acuerdos colectivos\
incentiven la creacién de bancos en para invertir productivamente en el
Chamula campo o en negocios

. J . J

( 1\ ( N\

No conocen programas que . o
. . . >, . No tienen acuerdos familiares para
incentiven la inversién productiva

. maximizar el uso de las remesas
en su comunidad

(. J (. J

s N\ s )

No existen acuerdos familiares o

colectivos para ahorrar el ingreso
por remesas

No conocen programas que
incentiven al ahorro

No conocen programas que
mediante cursos-talleres generen
inversion en la comunidad

Fuente: Trabajo de campo, mayo de 2020.

El conocimiento de instituciones formales e informales sirve para conseguir el tan
ansiado crecimiento. Sen (1998) y Vazquez Barquero (2007) ven el desarrollo
enddgeno y territorial dentro de las capacidades de los actores como generadores
de inversiones internas y externas. Los locales deben ser gestores ante las
autoridades para expresar sus necesidades basicas, en este caso que el Estado
proporcione oportunidades, habilidades y aptitudes para maximizar el uso de las

remesas en cuanto a la inversion productiva y no sélo al consumo.

Las familias receptoras de remesas no cuentan con el apoyo del Estado para hallar
la mejor manera de enviarlas y recibirlas y en este caso mejorar las condiciones
laborales, productivas y empresariales para quienes perciben un ingreso superior.
Parece que el Estado crea instituciones formales pero no las da a conocer, aunque

se tiene registro de la alta tasa de migracion en San Juan Chamula.

88



Por la falta de accesibilidad a instituciones formales que beneficien el uso productivo
de las remesas e informales que incentiven a la inversion y el ahorro (Tabla 3) el
75% es destinado al consumo, 20 a invertir y 5 al ahorro. Aludiendo a Canales
(2007) respecto a la tipologia de las remesas, la inversion es a) productiva (campo,
negocio propio, artesania, entre otros), b) educacién y salud y c) bienes duraderos
(casa y terreno). Del total la primera corresponde al 4%, la segunda 3 y bienes

duraderos 13.

Los resultados de las encuestas en la Gréfica 5 denotan que no invierten en la
comunidad por los arreglos al interior, con el 55% como limite respecto a transporte
y tiendas, inversion fordnea e ingreso de foraneos y el 27 no invierte porque no
obtienen ganancias, de manera que se desincentiva la inversion, segin mencionaba
North (1991), pues las instituciones formales e informales pueden propiciar o no el

crecimiento econémico.

Gréfica 5. Motivos para no invertir las remesas en las comunidades Rancho Narvaez
y Yalvanté, Chamula (2020)

H pago a organizaciones
H arreglos dentro de la
comunidad

E no contesto

H no se obtiene ganancia

Fuente: Trabajo de campo, mayo de 2020.

Es importante determinar el tipo de ahorro por remesas para saber si se le destina
al sector consumo o la inversion productiva a largo plazo. En la Tabla 5 se presenta
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que es el 92% en bienes duraderos, pero no existe un ahorro productivo con efecto
multiplicador en la comunidad, lo cual refleja la nula infraestructura institucional tanto

formal como informal para el crecimiento econémico.

Tabla 6. Destino del ahorro de las familias receptoras de remesas en las

comunidades Rancho Narvaez y Yalvanté, Chamula (2020)

Frecuencia| Porcentaje
Validos casa, 11 92.0
terreno
Automovil | 1 8.0
Total 12 100.0

Fuente: Trabajo de campo, mayo de 2020.

Los resultados muestran una nula estructura institucional formal y si existiese como
marcan los gobiernos federal y estatal con programas que apoyan a los sectores
productivos (agricultura y ganaderia) y de infraestructura publica (escuelas,
hospitales, iglesias, calles, servicios basicos, etcétera), por ejemplo 3X1 y 2X1,
impulsaria al orden y la organizacion entre instituciones formales e informales.
Aunque existe en Chiapas en las comunidades estudiadas no la han implementado
ni cuentan con el conocimiento de la existencia de dichos programas. También se
necesita que incentiven la creacion de pequefias y medianas empresas (Cursos-
talleres) con ingreso interno o por remesas. Ademas no se cuenta con la difusion
adecuada, siendo los programas asistencialistas los de mayor alcance n las

comunidades estudiadas.

Por otra parte, no obstante la gran tradicidbn migratoria no se cuenta con instituciones
formales que beneficien a la comunidad ni a las familias con el uso de las remesas.

Para dar cumplimiento al ultimo objetivo particular, o sea creacion y analisis de una
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tipologia del empleo de tales recursos, en un primer momento se asume que las
tiendas de abarrotes son las mas beneficiadas con mayores ventas mediante el
consumo “ostentoso” (refrescos embotellados, bebidas energéticas, comida
chatarra e instantanea, alcohol, cervezas, etcétera), y la derrama economica al
transportarse a la cabecera municipal de San Juan Chamula y San Cristobal de Las
Casas en busqueda de vestimenta tradicional para las mujeres de la familia y los
automoviles son las formas mas recurridas, propiciando mayores desigualdades
pues por el sistema de acuerdos comunitarios tienen restringidas las inversiones en

tiendas de abarrotes y transportes.

Don Marcelino, quien vivié 10 afios en Los Angeles, California, tuvo problemas con
la forma de enviar el dinero por la migra. La recepcién también se le complicé porque
su esposa no sabe leer ni escribir. Comenta que el uso de las remesas fue para
mejorar su casa, su automovil, pagar deudas y sobre todo cuotas y multas por no
estar mientras le tocd ser del Comité de Educacion. Desde 2014 vive en la
comunidad de Rancho Narvaez con problemas econdomicos porque el dinero

ahorrado se le termind al afio de regresar:

Se tienen muchos gastos que cumplir en la comunidad y con la familia porque se
envia el dinero para que compren sus cositas y tengan que gastar e invitar a los
amigos. Deben de estar mejor vestidos, aunque lo que mas gastan es en tiendas,
en refrescos y en ocasiones en droga y alcohol. También se gasta mucho en pagar
las cuotas, cooperaciones y multas que existen en la comunidad, desde desertar en
la escuela que pagué de mis hijos, el no cumplir por ser comité y otras

cooperaciones. (Vicente, Entrevista 12).

El gasto de las remesas es restringido a lo minimo, teniendo a los acuerdos dentro
de las comunidades y la casi nula posibilidad de generar ganancias como frenos a
la inversion productiva, la cual en el campo se da en menor medida ya que son

animales de traspatio (gallinas, jolote y ovejas) y la siembra del maiz para
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autoconsumo en lo que invierten. El ahorro de las remesas como una parte del
ingreso que se emplea a largo plazo a veces sirve al retorno o para construccion de

casas y compra de automoviles.

Los resultados son prometedores y con hallazgos significativos porque permiten el
analisis tedrico-practico acerca de la importancia de las instituciones formales e
informales en las maneras de enviar, recibir y usar las remesas y sus implicaciones
en la contencién de la pobreza y el posible desarrollo local, partiendo de que son
las encargadas de fungir como paliativo para la pobreza y el rezago social en las

comunidades de origen.

CONCLUSIONES

El objetivo central de esta investigacion fue analizar la relacion entre las
instituciones formales e informales con la forma de enviar y usar las remesas y su
influencia para disminuir los niveles de pobreza y rezago social por medio del
crecimiento econdmico e incentivar el desarrollo en las comunidades de origen, con

base en la descripcion de las existentes en México y San Juan Chamula.

Asi pues, la aportacion principal de este trabajo consiste en el andlisis, la
descripcion y la sistematizacién de las instituciones formales e informales que
participan en el envio y el uso de las remesas y su relacion con el desarrollo,
desmantelando la idea de que son responsabilidad de las remesas el crecimiento
econoémico y el desarrollo en el contexto de pobreza rural, altos indices de rezago
social y marginacion en las comunidades de origen, y también en la forma de usar
las remesas por las familias, como determinante directo en la economia, segun usos

y costumbres, para el desarrollo.

Como principales hallazgos se presenta una tipologia de las formas de enviar las
remesas de los migrantes internacionales en Estados Unidos hasta la recepcién en
San Cristobal de Las Casas por las familias y las relaciones de las instituciones
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formales e informales que participan y los costes con la intencién de analizar las
afectaciones a los migrantes y sus familias al ser el sector méas vulnerable en dicho

proceso.

Se sefiala laimportancia de las instituciones informales (familia, comunidad, politica,
religion y cultura) en las decisiones para el uso de las remesas, siendo el consumo
y los gastos emanados por las comunidades (sistema de cargos, cooperaciones,
multas y cuotas) la principal fuente de egresos, ademas de la falta de normas y
valores para mejorar los costos de envio y recepcién e incentivar a la inversion
productiva en las comunidades para propiciar el efecto multiplicador de la economia
interna, sin dejar a un lado la responsabilidad del Estado como creador de
instituciones que se hagan valer por medio de organismos emanados de politicas

publicas que impulsen al uso productivo por los receptores.

En la presente tesis se describe los procesos de la migracién en dos comunidades
representativas de San Juan Chamula: Rancho Narvaez y Yalvante, con la finalidad
de enfatizar que han percibido ingresos por remesas y cOmo aun asi no hay
crecimiento econdémico; al contrario, son comunidades muy pobres y con alto rezago
social, por lo cual la mayor parte de esos recursos es para el sustento familiar y no

se les invierte productivamente.

Se toma investigaciones publicadas como sustentacion empirica en Chiapas y en
concreto en Chamula para revisar la relacidbn entre remesas y desarrollo,
concluyendo que no generan la disminucion en los niveles de pobreza y el tan
ansiado desarrollo por si solas, pues se necesita de una estructura con instituciones
formales e informales que beneficie a las comunidades receptoras de manera

productiva.

Si bien la relacion entre instituciones formales e informales en torno al crecimiento
econdémico y el desarrollo es un paradigma, se tiene avances cientificos en estados
de la Republica Mexicana como Aguascalientes, Nayarit, Jalisco, Zacatecas y
Michoacan, segun los cuales se necesita infraestructuras creadas por el Estado y

las comunidades de origen para mejorar la forma de usar las remesas. La idea es
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desarrollar la infraestructura publica y los espacios de recreacion e incentivar la
creacion de cooperativas para invertir de manera productiva, ya sea en el campo o

eén empresas.

Por eso las instituciones formales e informales propician circulos virtuosos en las
comunidades de origen, fungiendo como paliativo de la pobreza y generando
crecimiento economico y desarrollo para mejorar las condiciones de vida de las
familias receptoras de remesas. Se les requiere para que las remesas tengan mayor

relevancia en la erradicacion de la pobreza.

El desarrollo institucional es estratégico para que las remesas impulsen el
crecimiento econdmico y el desarrollo social, y si en Chamula no hay indicios de
esta relacion virtuosa significa que las instituciones formales e informales no son

funcionales.

El institucionalismo econdémico es una corriente tedrica basada en el estructuralismo
y tiene como principal autor a Douglass North (1991). En la presente investigacion
se realizd un minucioso analisis, una descripcién y una critica acerca de su relacién
con las remesas como formula para propiciar crecimiento econdmico en las
comunidades de origen y mejorar las condiciones de vida. Para que tales recursos
sean un paliativo de la pobreza y generadoras de desarrollo se necesita

instituciones formales e informales que apoyen.

Los resultados del presente trabajo son antesala de futuras investigaciones para la
creacién de politicas publicas que enlacen a las instituciones formales con las
informales y minimicen los costes del envio y la recepciéon de las remesas, con la
intencién de que el grupo mas vulnerado, los migrantes internacionales y las familias
rurales receptoras, sea el eje central para generar beneficios que a la larga sean
para todas las comunidades de origen mediante la creacion y el mejoramiento de
instituciones nacionales e internacionales con organismos bancarios que les
faciliten la forma de depositar y retirar, ademas de gubernamentales y privadas que
incentiven la creacion de programas de inversion productiva y a las micro y

pequefias empresas que generen empleos en las comunidades, mejorando
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infraestructuras educativas, sociales y culturales. También es necesario que las
instituciones informales aprovechen las politicas publicas adaptéandolas a su

contexto y desarrollando su capacidad de gestion.

Las instituciones formales e informales influyen en las formas de enviar, recibir y
usar las remesas, asi como para la optimizacion de los recursos, generando
oportunidades y disminuyendo los niveles de pobreza en las comunidades mediante
la creacion de politicas publicas, financiamientos publico y privado al campo y
empleos bien remunerados. Las informales crean acuerdos familiares, comunales,

educativos, religiosos, politicos y festivos que mejoran el destino de los recursos.

Por eso se necesita una relacion estrecha entre las instituciones formales creadas
por el Estado y las informales en la poblacién para que se encauce de manera

correcta la inversion de las remesas en las comunidades de origen.

95



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

e Arango, Joaquin (2003). La explicacion teorica de las migraciones: luz y
sombra, Migracion y desarrollo, octubre, nimero 001, Red Internacional de
Migracion y Desarrollo, Zacatecas Latinoamericanistas.

e Arroyo Alejandre, Jesus y Salvador Berumen Sandoval (2000). Efectos
subregionales de las remesas de emigrantes de mexicanos en Estados
Unidos, Comercio Exterior, abril, pp. 340-349.

e Bandeira, Pablo (2009). Instituciones y desarrollo econémico. Un marco
conceptual, Revista de Economia Institucional, 11(20), 355-373 [fecha de
consulta 18 de junio de 2020]. ISSN: 0124-5996. Disponible
en: https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=419/41911877013.

e Banco de México (2020). Disponible en:
https://www.banxico.org.mx/Sielnternet/consultarDirectoriolnternetAction.do
?sector=1&accion=consultarCuadro&idCuadro=CE166&locale=es.

e Bericat, Eduardo (1998). Capitulo 1. La doble pirdmide de la investigacion
social y Capitulo 2. La legitimidad cientifica de la integracion, La integracion

de los métodos cuantitativo y cualitativo en la investigacion social, Barcelona,

Ariel, pp. 17-57.
e Banco de México. Informes anuales 1990, 1993, 1994, 2001, 2005, 2010-
2020

(www.banxico.org.mx).

e Barkin, David (1988). Riqueza, pobreza y desarrollo sustentable, México,
Jus-Centro Lindavista, disponible en: http://anea.org.mx/docs/Barkin-
Sostenibilidad.pdf, .

e Bellinghausen, Hermann (2010). Convocan organizaciones a marchar el ‘dia
de repudio al mal gobierno’, periddico La Jornada, seccion Politica, México,
martes 16 de noviembre.

e Boyd, Robert and Peter J. Richerson (2005), The origin and evolution of
cultures, Oxford University Press, 2005, 456 pp.

96


https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=419/41911877013
https://www.banxico.org.mx/SieInternet/consultarDirectorioInternetAction.do?sector=1&accion=consultarCuadro&idCuadro=CE166&locale=es
https://www.banxico.org.mx/SieInternet/consultarDirectorioInternetAction.do?sector=1&accion=consultarCuadro&idCuadro=CE166&locale=es
http://www.banxico.org.mx/
http://anea.org.mx/docs/Barkin-Sostenibilidad.pdf
http://anea.org.mx/docs/Barkin-Sostenibilidad.pdf

Brown, Stuart (2006). Can remittances spur development? A critical survey,
International Studies Review, 8 (1), pp. 55-75.

Canales, Alejandro (2005). El papel de las remesas en la configuracion de
las relaciones familiares trasnacionales, Papeles de Poblacién 11 (44), pp.
149-172.

Canales, Alejandro (2002). Vivir del Norte, Capitulos, num. 65, mayo-agosto
(www.sela.org).

Canales, Alejandro (2006). El papel de las remesas en la reduccion de la
pobreza en México: mitos y realidades, Carta Econémica Regional, 19(98),
pp. 3-12.

Canales, Alejandro y Gabino Gonzéalez (2001). El papel de las remesas en la
organizacién econémica de los hogares en comunidades de alta emigracion
del occidente de México, ponencia en el Seminario Permanente sobre
Migracion Internacional, ElI Colegio de la Frontera Norte, Tijuana, B. C., 25
de mayo.

Canales, Alejandro (2004). El papel econémico y productivo de las remesas.
Una vision critica, Migracion, remesas y desarrollo en México, Instituto
Nacional de Migracién, México.

Canales, Alejandro (2008). Los efectos de las remesas, en Jorge Martinez
(ed.), América Latina y el Caribe: migracién internacional, derechos humanos
y desarrollo, Cepal, Santiago, Serie Libros de la Cepal, 97, LC/G.2358-P.
Commons, John R. (1950). The economics of collective action, Madison:
University of Wisconsin Press.

Coporo Quintana, Gonzalo y Daniel Villafuerte Solis (2017). Chamula: pueblo
de migrantes en Los Altos de Chiapas, Migracién y Desarrollo, vol. 15, nam.
29, 2017, pp. 97-121, Red Internacional de Migracion y Desarrollo,
Zacatecas, México.

Cortés, Fernando (2008). Algunos aspectos de la controversia entre la
investigaciéon cualitativa y la investigacion cuantitativa, en Fernando Cortés,

Agustin Escobar y Mercedes Gonzéalez (coords.), Método cientifico y politica

97


http://www.sela.org/

social. A propdsito de las evaluaciones cualitativas de programas sociales, El
Colegio de México, México, pp. 27-58.

Delgado Wise, Raul, Humberto Marquez Covarrubias y Miguel Moctezuma
Longoria (2006). Dimensiones criticas de la problematica de la migracion y el
desarrollo en México, disponible en: http://www.revista-
theomai.ung.edu.ar/numerol4/ArtLongoria.pdf.

Di Maggio, Paul J. and Walter D. Powell (eds.)(1991). The new
institutionalism in organizational analysis, 1- 38, Chicago: University of
Chicago Press.

Di Maggio, Paul. J. and Walter D. Powell (1983). The iron cage revisited:
institutional isomorphism and collective rationality organizational fields,
American Sociological Review, 48:147-160.

Durand, Jorge and Douglas S. Massey (1992). Mexican migration to the
United States: a critical review, Latin American Research Review, vol. 27, N°
2, Austin, Universidad de Nuevo México, en E. G. Ravenstein, The laws of
migration, Journal of the Statistical Society, XLVIII, 1l (1885), pp. 198-99.
Durand, Jorge, William Kandel, Emilio Parrado y Douglas Massey (1996).
International migration and development in mexican communities,
Demography, 33 (2), pp. 249-264.

Goldstein, Judith L., Miles Kahler, Robert O. Kehoane and Anne Marie
Slaughter (2001). Legalization and world politics: Cambridge: MIT Press.
Garcia Zamora, Rodolfo (2007). ElI Programa Tres por Uno de remesas
colectivas en México: Lecciones y desafios, Migraciones Internacionales 4
(1), pp. 165-172.

Hoff, Karla and Joseph Stiglitz (2001). Modern economic theory and
development, en Gerald M. Meier and Joseph Stiglitz (eds.), Frontiers of
development economics, New York:
Oxford University Press.

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (2011). Perspectiva estadistica

Chiapas, diciembre, INEGI, disponible en WWW.

98


http://www.revista-theomai.unq.edu.ar/numero14/ArtLongoria.pdf
http://www.revista-theomai.unq.edu.ar/numero14/ArtLongoria.pdf

inegi.gob.mx/est/contenidos/espanol/sistemas/
perspectivas/perspectivachs.pdf (consulta: octubre de 2019).

INEGI (2010). Principales resultados del Censo de Poblacion y Vivienda
2010: Caracteristicas demograéficas. .4 Migracion.

INEGI (2018). Principales resultados del Censo de Poblacién y Vivienda
2018: Caracteristicas demograéficas. .4 Migracion.

Jones, Richard C. (1995). Remittances and inequality: a question of migration
stage and geographic scale, Economic Geography, vol. 74, N° 1, Worcester,
Clark University (1995),, Ambivalent Journey: U.S. Migration and Economic
Mobility in North Central México, Tucson, University of Arizona Press.
Lépez, Heriberto (1998). La metodologia de la encuesta, en Jesus Galindo
(coord.), Técnicas de investigacion en sociedad, cultura y comunicacion,
México, Pearson Educacioén, pp. 33-74.

Lépez, Jorge, Bruno Sovilla y Héctor Escobar (2009). Crisis econémica y
flujos migratorios internacionales en Chiapas, Revista Mexicana de Ciencias
Politicas y Sociales, num. 207, pp. 37-55.

Lépez, Jorge et al. (2014). Buscando el Norte, en Jorge Lopez y Oscar Pelaez
(coords.), Globalizacion, migracién y economia chiapaneca, Editorial Plaza 'y
Valdés, Universidad Autbnoma de Chiapas.

Lopez, Jorge (2007). La globalizacion neoliberal en Chiapas, Universidad
Auténoma de Chiapas, Coleccion Social y Humanistica.

Lépez, Jorge (2009). Crisis econémica, mercados de trabajo y emigracion de
chiapanecos a Estados Unidos, en Jesus Arroyo y Salvador Berumen
(coords.), Migracion a Estados Unidos: remesas, autoempleo e informalidad
laboral, México, Universidad de Guadalajara/Segob/DGE Ediciones.
Marquez, Humberto (2007). Migracion y desarrollo en México: entre la
exportacion de la fuerza de trabajo y la dependencia de las remesas, Region
y Sociedad, vol. 19, nim. 39.

Martinez Pizarro, Jorge (2003). Panorama regional de las remesas durante

los aflos noventa y sus impactos macrosociales en América Latina,

99



Migraciones Internacionales, nim. 5, pp. 40-76, México: El Colegio de la
Frontera Norte.

Martinez Velasco, German (2013), Migracion internacional chiapaneca:
trayectorias de movilidad, sociodemograficas, y condiciones sociales,
Revista Pueblos y Fronteras Digital [en linea] 8 (junio-noviembre), disponible
en <http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=90627463003> .

Massey, Douglas y Emilio Parrado (1998). International migration and
business formation in Mexico, Social Science Quarterly 79.

North, Douglass C. (1995). Instituciones, cambio institucional y desempefio
economico, México, Fondo de Cultura Economica.

North, Douglass C. (1993). Instituciones, cambio institucional y desempeio
econdmico, México, Fondo de Cultura Economica.

North, Douglass C. (1990). Institutions, institutional change and economic
performance, Cambridge, Cambridge University Press.

North, Douglass C. (1991). Institutions, institutional change and performance,
New York: Cambridge University Press.

North, Douglass C. (1990). Institutions, institutional change and economic
development, Cambridge, Cambridge University Press.

North, Douglass C. (1995). The paradox of the West, en Richard W. Davis
(ed.) (1995), The origins of the modern freedom in the West, Stanford,
Stanford University Press, 1995.

Lozano Ortega, Abraham Gad (2014). El pensamiento de Thorstein Veblen y
el institucionalismo norteamericano, tesis para obtener el grado de maestro
presentada en enero de 2014.

Olson Jr., Mancur (1965). The logic of collective action, Cambridge, Harvard
University Press.

Olsson, Ola y Douglas Hibbs (2005). Biogeography and long-run economic
development, European Economic Review 49, , pp. 909-938.

Ostrom, Elinos (2000). El gobierno de los bienes comunes, México, Fondo

de Cultura Econdmica.

100


http://www.redalyc.org/articulo.oa

Pelaez Herreros, Oscar, Julieta Martinez Cuero y Roberto Fernando Garcia
Ramirez (2013). El papel de las remesas en los hogares de Chiapas,
¢consumo, inversibn o ahorro? ¢Una via para el desarrollo? Estudios
Sociales (Hermosillo, Sonora), 21(41), 287-313. Recuperado en 30 de mayo
de 2019
de http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0188-
45572013000100012&Ing=esé&ting=es.

Pérez-Akaki, Pablo y Pedro L. Alvarez Colin (2005). La intermediacion
financiera y las remesas, Migraciones Internacionales, vol. 3, num. 1, enero-
junio, pp.
111-140.

Pérez Akaki, Pablo y Pedro L. Alvarez Colin (2007). Las remesas familiares
en México y sus inconsistencias. Analisis Econémico, XXII (51), 223-252
[fecha de consulta 18 de junio de 2020]. ISSN: 0185-3937, disponible en:
https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=413/41311486012.

Prats, Joan (2002). Instituciones y desarrollo en América Latina. ¢Un rol para
la ética? Instituto Internacional de Gobernabilidad, Gaceta Ide@s
CONCYTEG, afio 2, num. 28, 16 de noviembre.

Rus, Diane y Jan Rus (2008). La migracion de trabajadores indigenas en los
Altos de Chiapas a los Estados Unidos, 2001-2005: el caso de San Juan
Chamula”, en Daniel Villafuerte y Maria del Carmen Garcia Aguilar (coords.),
Migraciones en el sur de México y Centroamérica, Unicach/Miguel Angel
Porria/Cémara de Diputados, México, pp. 343-382.

Rus, Jan (2004). La Comunidad Revolucionaria Institucional: la subversion
del gobierno indigena en los Altos de Chiapas. 1936-1976”, en Juan Pedro
Viqueira y Mari Humberto Ruz (coords.), Chiapas. Los rumbos de otra
historia, México, UNAM/CIESAS, pp. 251-278. 2012, El ocaso de las fincas
y la transformacion de la sociedad indigena en los Altos de Chiapas 1974-
2009, Unicach/Cesmeca, Tuxtla Gutiérrez.

Rus, Jan (2012). El ocaso de las fincas y la transformacion de la sociedad

indigena de los Altos de Chiapas, Cesmeca.

101


http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0188-45572013000100012&lng=es&tlng=es
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0188-45572013000100012&lng=es&tlng=es
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=413/41311486012

Rus, Diane (1998). Mujeres de tierra fria: conversaciones con las coletas,
Tuxtla Gutiérrez, Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas.

Rus, Diane (1990). La crisis y la mujer indigena: El caso de Chamula,
Chiapas, documento de trabajo en la serie Cambio en el Campo Chiapaneco,
INAREMAC, San Cristobal de Las Casas, Chiapas.

Rus, Diane y Jan Rus (2008). La migracion de trabajadores indigenas de Los
Altos de Chiapas en Estados Unidos, 2001-2005: el caso de San Juan
Chamula, en Daniel Villafuerte y Maria del Carmen Garcia, Migraciones en
el sur de México y Centroamérica, México, Universidad de Ciencias y Artes
de Chiapas/Miguel Angel Porria, pp. 343-382.

Stark, Oded (1991). The migration of labor, Cambridge, MA, Blackwell.
Stark, Oded (1995), Altruism and beyond, Oxford and Cambridge, Basil
Blackwell.

Santizo Rodall, Claudia (2007). El neoinstitucionalismo y las interacciones
sociales, Gaceta lde@s CONCYTEG, afio 2, nium. 28, 16 de noviembre.
Stark, Oded y Bloom, David (1985). The new economics of labor migration,
The American Economic Review, 75 (2), pp. 173-178.

Santibafiez Romelldn, Jorge (2005). El Banco de México y las remesas
chiapanecas, Semanario Zeta, 24 de junio.

Taylor, John Edward (1992). Remittances and inequality reconsidered: direct,
indirect and intertemporal effects, Journal of Policy Modeling, vol. 14, pp. 187-
208.

Vargas Hernandez, José Guadalupe (2008). Perspectivas del
institucionalismo y el neoinstitucionalismo. Ciencia Administrativa 2008-1.
Ensayos.

Villafuerte, Daniel et al. (1999). Sistema de ciudades de Chiapas. Un
enfoquesocioecondmico y demografico, Tuxtla Gutiérrez, Universidad de
Ciencias y Artes de Chiapas.

Villafuerte, Daniel et al. (2002). La tierra en Chiapas. Viejos problemas

nuevos, México, Fondo de Cultura Econdmica.

102



Villafuerte, Daniel y Maria del Carmen Garcia Aguilar (2006). Crisis rural y
migraciones en Chiapas, Migracion y Desarrollo, primer semestre, pp. 102-
130.

Villafuerte, Daniel y Maria del Carmen Garcia Aguilar (2008). Migraciones en
el sur de México y
Centroamérica, México, Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas/Miguel
Angel Porria.

Villafuerte, Daniel (2010). Condiciones de vulnerabilidad productiva,
econdémica y
social, en Daniel Villafuerte y Elizabeth Mansilla (coords.), Vulnerabilidad y
riesgos en la Sierra de Chiapas: dimensiones econdmica y social,
Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas, Tuxtla Gutiérrez.

Villafuerte Solis, Daniel y Maria del Carmen Garcia Aguilar (2006). Crisis rural
y migraciones en Chiapas, Migracion y Desarrollo, 2006(1): 102-130.
Villafuerte Daniel (2010). Condiciones de vulnerabilidad productiva,
econdémica y social, en Daniel Villafuerte y Elizabeth Mansilla (coords.),
Vulnerabilidad y riesgos en la Sierra de Chiapas: dimensiones econémica y
social, Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas, Tuxtla Gutiérrez.
Villafuerte, Daniel (2013). “La catastrofe neoliberal en Chiapas: pobreza,
precarizacion laboral y migraciones”, en Enrique Baltar, Maria da Gloria
Marroni y Daniel Villafuerte (coords.), Viejas y nuevas migraciones forzadas
en el sur de México, Centroamérica y el Caribe, pp. 215-248, México, Sitesa
Editores.

Veblen, Thorstein y Leon Ardzrooni (1934). Essays on our changing order,
Viking Press, New York.

Veblen, Thorstein (1961). The theory of leisure class: an economic study of
institutions, Modern Library, New York, 1961.

Yunez-Naude, Antonio (2002). Las remesas y el desarrollo rural, Seminario
Internacional sobre la Transferencia y Uso de Remesas: Proyectos
Productivos y de Ahorro, pp. 21-35, Sin Fronteras, Cepal y Universidad
Auténoma de Zacatecas, México.

103



e Zarate, German (2004). Un analisis de multiplicadores de las remesas en la
economia mexicana, en German Zarate (coord.), Remesas de los mexicanos
y centroamericanos en Estados Unidos. Problemas y perspectivas, México:
Miguel Angel Porrtia y Colef.

e Zarate, German (2004b). Consumo y remesas en los hogares mexicanos, en
German Zarate (coord.), Remesas de los mexicanos y centroamericanos en
Estados Unidos. Problemas y perspectivas, México: Miguel Angel Porrda y
Colef.

104



ANEXOS

S = g UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS
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Cuestionario para las familias receptoras de remesas

Objetivo: Identificar a las instituciones involucradas en el envio, recepcién y uso

de las remesas; centrandonos en su incidencia en la contencion de la pobreza.

Ademas de caracterizar las condiciones socioecondmicas de los hogares

receptores de remesas en la zona de estudio.

Responsable: Sergio Martin GGmez Santiago

Maestro del Telebachillerato comunitario N° 127 “Vicente Guerrero”
Estudiante de la Maestria en Desarrollo Local

Fecha de aplicacion:

Lugar de residencia:

Nombre del entrevistado:

Perfil socioecondmico de las familias receptoras de remesas

1. Edad del entrevistado/jefe(a) del hogar receptor de

2. Nivel de estudios:
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remesas:



3. Cuantas personas habitan en su hogar y cuantas dependen del dinero que envian

desde el extranjero:

4. Edad de las personas que habitan en su hogatr:

No Nombre Edad | Ocupacion

6. De los integrantes del hogar ¢ cuantos aportan al ingreso?

7. ¢ Cudl es el ingreso mensual de las personas en edad de trabajar?

a) Menos de 3,780 pesos b) 3,780 pesos
c) entre 3,780y 7,560 pesos d) entre 7,560 y 11,340 pesos

e) mas de 11,340 pesos

8.. ¢La vivienda es propia?
Si No
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9. ¢ Con que servicios cuenta su vivienda? (Marcar con una Xx)

Energia Agua Drenaje

eléctrica entubada

10.. ¢ Cuantos integrantes de la familia son emigrantes?

11. ¢Por qué cree que tuvo que salir de la comunidad la persona que migré a los
Estados Unidos?

a) Por falta de trabajo b) por problemas familiares
c) Por violencia d) otro
¢Cual?

Envio vy recepcion de las remesas

11. ¢ De qué manera recibe las remesas? (si la respuesta no fue banco dirijase a la

pregunta 13)

a) Bancos b) Western Union
c) Elektra d) amigos
e) familia

12. ;Qué bancos ha utilizado para la recepcion de remesas?

a) Bancomer b) Banorte c) HSBC
d) Santander e) Banamex f) Bansefi
g) telecom h) todos
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Ubicacion

13. ¢ Cuanto paga de comisiones por retirar las remesas?

$

14. { En donde retira las remesas?

San Juan Chamula San Cristobal de Las Casas

Otro ¢ Cual?

14. ¢ Tiene algun gasto extra por trasladarse a San Cristobal de Las Casas a retirar

las remesas? ¢ Cuanto?

a) Transporte $ b) alimentacion $

c) las dos anteriore $ d) otro $

15. ¢Conoce de programas por parte del gobierno o de empresas privadas que
apoyen a la creacién de bancos y/o tiendas donde puedan recibir las remesas

enviadas por sus familiares?

Si No

¢, Cuales?

16. ¢ Conoce si existen programas de gobiernos que apoyen a la creacion de bancos
y mejoramiento del envio de las remesas dentro del municipio de San Juan

Chamula?

Si No

¢ Cual?

17. ¢Se han organizado dentro de la comunidad con amigos y/o familiares para

disminuir el costo de transferir las remesas?
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Si No

¢,De qué manera?

18. ¢ Por qué cree que no existen bancos en Chamula?

a) Inseguridad b) prestamistas

C) usos y costumbres d) por las autoridades
e) pobreza f) otro

¢Cual?

Uso de las remesas

19. ¢Cuéanto es el ingreso mensual por remesas? (considerando que el salario

minimo es 3780 pesos mensuales aproximadamente)

a) Menos de 3,780 pesos b) 3,780 pesos
c) entre 3,780y 7,560 pesos d) entre 7,560 y 11,340 pesos

e) mas de 11,340 pesos

20. ¢, Qué parte del total del ingreso familiar corresponde a las remesas?

a) Todo b) mas de la mitad
c¢) la mitad d) menos de la mitad
e) minimo f) nada

21. ¢ En que gasta el dinero que le envian?

a) Comida b) ahorro

C) negocios d) pago de la deuda

22. ¢Ha pensado en invertir el dinero que le envian?
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Si No

¢Por qué?

23. Le voy a mencionar algunas instituciones que creemos estan involucradas en el

uso de las familias, me puede decir si alguna vez han intervenido en sus decisiones?

a) Familia b) Comunidad

c) religion d) status quo

24. ¢ Consideras que la manera en que usas el dinero enviado por las remesas seria
diferente si dependiera Unicamente de las necesidades familiares que tienen y no

intervinieran en el uso la comunidad, sistema de cargos, religién, entre otros?

Si No

¢Por qué?

25. Si tuviera que decidir en qué gastar el dinero percibido por las remesas como lo
haria. (Marque con una x las que considere en que considera usaria las remesas

por sus necesidades)

Familia

Sistema de cargos

Religion
Salud

Status quo

Educacion

Otro (especifique ¢En qué seria?)

26. Para usted ¢ Cual es la mejor manera de usar las remesas para disminuir los
niveles de pobreza dentro de la Comunidad? (enumere del 1 al 6 en base a la

importancia donde 1 es muy importante y 6 menos importante)
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a) Acceso a la escuela b) acceso a salud

c¢) alimentacion d) Vivienda

e) carretera f) servicios (luz, drenaje, agua entubada)

26. Con el ingreso por parte de las remesas ha pensado en invertir en la creacion

de: (si la respuesta fue invertir en alguna de las opciones dirijase a la pregunta 28)

a) Negocio propio b) taxi C) campo

d) prestamista €) ninguno

27. ¢cual es el motivo para que no haya pensado en invertir las remesas?

a) Arreglos dentro de la comunidad b) pagos a organizaciones

c) falta de conocimiento d) no existe interés

28. ¢ En donde invertiria? (si la respuesta fue invertir fuera de la comunidad dirijase

a la pregunta 30)

29. ¢ Cudles son las causas por las cuales no pudo invertir dentro de su comunidad?

a) Arreglos dentro de la comunidad b) pagos a organizaciones
C) no se obtiene ganancia d) otro
¢Cual?

30. ¢ Por qué decidiste invertir en esa actividad y en ese lugar?

a) Mayores ganancias b) mayores oportunidades
c) familiares d) otro ()
¢ Cual?
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31. ¢De qué manera usas las remesas? (considerando que: Consumo es gasto,
sistema de cargos, automdviles particulares, religion, fiestas, inversion es compra
de terreno, mejora en la produccion del campo, taxi, hegocio, salud, educacion, y

Ahorro es el dinero que no se gasta a corto plazo)

Consumo Inversion Ahorro

iiiGRACIAS POR SU TIEMPO!!!

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES, C-llI
MAESTRIA EN DESARROLLO LOCAL

Guion de entrevista semiestructurada a emigrantes internacionales
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Objetivo: Caracterizar la forma de envio y uso que se le dan a las remesas
Asimismo, identificar ¢Cudles son? Y ¢De qué manera tienen el acceso los
migrantes? A las instituciones formales e informales con las que cuentan los
migrantes para poder enviar las remesas y la importancia que tienen en la

determinacion del uso que le dan a las remesas.

Responsable: Sergio Martin GOmez Santiago

Maestro del Telebachillerato comunitario N° 127 “Vicente Guerrero”

Estudiante de la Maestria en Desarrollo Local

Fecha de aplicacion:

Nombre del entrevistado:

Edad: Escolaridad:

Lugar de origen:

Lugar de llegada:

Tiempo emigrando:

N° de veces emigrando:

1.- ¢ Qué le motivé a emigrar hacia los Estados Unidos?

¢, Como fue?

¢Cuando?

¢;Donde?

¢Por qué?

2.- ¢, COmo era la situacion laboral en su comunidad de origen?

Trabajo antiguo en la comunidad
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Sueldo que percibia $

3.- ¢ Como es la situacion laboral actual?

Trabajo actual

Sueldo que percibe $

4. ¢ Tiene dependientes econdmicos?

Si No

¢,Cuantos?

¢, Quiénes?

5. ¢ Tiene pensado invertir en algin negocio?

Si No

¢Cual?

6. ¢ Ha pensado en invertir en otra comunidad o en otro lugar?

Si No

¢ Por qué?

Envio de remesas

5.- ¢Como envias tu dinero a la comunidad desde los Estados Unidos?

a) bancos b) tiendas de mexicanos c) otro

¢Cual?

6. ¢Cual es la forma mas utilizada para que envies las remesas y llegue hasta tu

comunidad? (si la respuesta no fue bancarios pasar a la pregunta 8)
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a) bancos b) traslado propio o de familiares y/o amigos

c) Western Union d) Correo

e) otro

¢Cual?

7. ¢ Cudles son los bancos por los que envia las remesas?

a) BBVA Bancomer b) Banorte c) HSBC
d) Santander e) Banamex f) Bansefi
g) telecom h) todos

8. ¢ Hacia qué lugar envia las remesas?

Chamula San Cristébal de Las Casas
Otro eual?
¢ Por qué?

9. ¢ Cudl es el lugar de destino de las remesas?

Chamula San Cristébal de Las Casas

Otro Jeual?

10.- ¢ Cuanto paga de comisiones por enviar las remesas? (Por cada 100 ddlares
enviados cuanto paga de comisiones, si pasa por dos o mas instituciones especificar
las comisiones por cada lugar. Por ejemplo si pasa primero por una tienda de

mexicanos y después por un banco cuanto paga por cada operacion)

$
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10.- ¢Alguna vez ha comparado los costos entre bancos, Western Union, correo,
envio por familia y/o amigos en busqueda de disminuir los costos de envio de

remesas?

Si No

¢Por qué?

11. ;usted considera que la forma actual de enviar las remesas sea la mejor?

Si No

¢ Por qué?

12. ¢ Cree usted que es mas seguro enviar el dinero con amigos que a traves de los

bancos?

Si No

¢ Por qué?

Uso de las remesas

13.- susted conoce de programas de gobierno y/o empresas privadas que apoyen

al mejor uso que se le pueden dar a las remesas? (produccion, inversion y ahorro)

Si No

¢, Cuales?

14. ¢ ha recibido algun tipo de platicas, cursos, talleres por parte de programas de
gobierno y/o empresas privadas que incentiven el uso de las remesas en inversion

productiva dentro de la comunidad?

Si No

¢, Cuales?
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Creacion de oficios

Negocios

Empresas

Talleres

Campo

15. ¢ De qué forma usted cree que influye la familia, religion, status quo y comunidad
en el uso de las remesas considerando las necesidades basicas con las que se

cuenta?

a) Consumo (gasto, sistema de cargos, automoviles, religion, fiestas)

b) Inversion (compra de terreno, mejora en la produccién del campo,

Negocio, salud, educacion, entre otros)

c) Ahorro

16. ¢ Cual de las opciones usted que tiene mayor influencia en el uso que le dan a
las remesas? Enumerando del 1 al 6 en orden de importancia donde 1 es mucha

importancia y 6 menos importancia

a) Familia b) educacién ¢) salud

d) religién e) status quo f) comunidad

17. ¢ En qué se destinan las remesas? Enumere del 1 al 6 en orden de importancia

donde 1 es mayor importancia y 6 menos importancia

a) Casas b) automdéviles c) alimentacion

d) vestido e) bebidas f) sistema de cargos

18 ¢ Como influye el ingreso por remesas en cuanto a sus actividades econémicas

en torno a la inversion?

a) Productiva b) agricola c) empresarial
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d) bienes raices e) prestamistas f) ninguno

19 ¢De qué manera usted cree que influye en la cultura el ahorro por el ingreso de

las remesas? (si contesto que no ahorra no responder la pregunta 20)

a) se ahorra por alguna necesidad (salud, educacién)

b) se ahorra para después invertir en algan negocio propio

c) se ahorra para poder invertir en casa o terreno

d) no se ahorra

20. ¢ De qué manera se ve influida la manera de ahorrar por la “familia, comunidad,

religion pago de deudas, status quo y educacién” al percibir las remesas?

a) Casa, terreno b) automovil

C) inversion d) ninguno

iiiGRACIAS POR SU TIEMPO!!!
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