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INTRODUCCION

La facturacion en las empresas es de suma importancia, toda vez que la mayoria
de las mismas realizan sus ventas utilizando el sistema de crédito, lo que permite
al acreedor o vendedor una buena facturacion, el cobro puntual de las mismas y
asi la viabilidad y sostenibilidad de las empresas, dado que, si el sistema de
factura falla, el cobro se vera afectado dilatando la recaudacion de lo invertido y

muchas veces imposibilitando el cobro fiscal de las mismas.

Por otro lado, la factura deber ser emitida con la mayor precision, claridad y
exactitud, pues al momento de aceptar las condiciones de pago, es de suma
importancia determinar con precision la fijacion del plazo permitido al cliente o
comprador, el valor de la misma, la fecha de creacion, el servicio ofrecido o el bien

gue se vendio ente otros.

Al ser un elemento indispensable en toda transaccion econémica, el conocimiento
de la forma de facturacion es importante para todos los individuos, pues de una u
otra manera, todos terminaremos teniendo un comprobante fiscal en nuestras
manos, y una gran mayoria tendremos que elaborar uno en la vida. Por ello
cuando las autoridades fiscales publican una nueva forma de facturacion hay que
poner mucha importancia en ponerse al dia con los lineamientos que se proponen

y que estos se acoplen a todos los integrantes de la sociedad.

La publicacién de la normatividad para la elaboracion del CFDI version 3.3 ha
traido confusién en los contribuyentes, ya que la mayoria ha tenido problemas
para adaptarse a todos los requisitos que esta conlleva, por lo que se hace
necesario explicar por qué se da esta nueva version, los beneficios que trae para

el contribuyente y como llenar una factura correctamente.
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El siguiente documento consta de 4 Capitulos donde se enfoca en el problema de
de los contribuyentes sobre el nuevo esquema de facturacion, el capitulo 1:
Problematizacion del objeto de estudio, de forma precisa detectamos el problema
con el nuevo sistema de la facturacion electronica, cuales son los objetivos
generales y especificos de este trabajo que nos llevaran a un resultado para
solventar el problema de los contribuyentes, el capitulo 2: Marco Teoérico
Conceptual, se encuentran los antecedentes, concepto, el origen de la factura
electronica como hasta el dia de hoy es un elemento que se necesita para poder
comprobar ingresos y gastos, los beneficios de este nuevo esquema y una guia
basica y rapida para generar la factura de forma correcta, el capitulo 3: Marco
Tedrico Contextual se desarrolla la informacion de la institucion donde se genera
el problema con el sistema de facturacion electronica y por ultimo el capitulo 4:
Resultados y Propuestas, se muestra el andlisis realizado de todo el estudio de
esta investigacion y las posibles soluciones para mejorar la atencién al servicio de

facturacion sin tener tanto rechazo por los contribuyentes.

Los comprobantes fiscales deben emitirse por los actos o actividades que se
realicen, por los ingresos que se perciban o por las retenciones de contribuciones
que efectien los contribuyentes ya sean personas fisicas o morales esto lo
establece el Articulo 29 del Cédigo Fiscal de la Federacion — en adelante - CFF. El
Articulo 29-A del CFF establece los requisitos que deben de contener los
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet — en adelante - CFDI, en relacién
con lo establecido en el Articulo 29, fraccion VI del citado Cddigo, dichos
comprobantes deben de cumplir con las especificaciones que en materia de
informatica determiné el Servicio de Administracion Tributaria — en adelante - SAT,
mediante reglas de caracter general. Expedir CFDI es una obligacién de los
contribuyentes personas fisicas 0 morales de conformidad con el Articulo 29,

parrafos primero y segundo, fraccion IV y penultimo parrafo del CFF y 39 del
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Reglamento del Cddigo Fiscal de la Federacion. A partir del ejercicio 2017, la
Federacion, las entidades federativas, los municipios y las instituciones que por ley
estén obligadas a entregar al Gobierno Federal el importe integro de su remanente
de operacién, se encuentran obligados a emitir una factura por las contribuciones,
productos y aprovechamientos que cobran, asi como por los apoyos o estimulos
que otorguen de conformidad con el Articulo 86 quinto parrafo de la Ley del
Impuesto sobre la Renta. En esta version 3.3., el SAT integr6 los datos utilizando
catalogos y patrones que disminuyen la posibilidad de cometer errores en la
elaboracion de la factura, asi como, validaciones aritméticas que sirven para que
los calculos reflejados sean correctos, disminuyendo asi las cargas administrativas

y contables a los contribuyentes.

CAPITULO |. PROBLEMATIZACION DEL OBJETO DE ESTUDIO

[.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Iniciamos el ejercicio 2018 y con ello la implementacion obligatoria de los
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet — en adelante — CFDI, en su versién
3.3. y como era de esperarse, los contribuyentes se han visto con dudas e incluso
problemas para su emisién. En este espacio comentaremos acerca de algunas
dudas y probleméticas que han surgido al respecto durante el mes de enero.
Primeramente, es importante recordar que el no cumplir con los requisitos que se
especifican en el Cadigo Fiscal de la Federacion y en la guia de llenado del anexo
20, puede traernos distintos problemas que pueden ir desde multas por la
incorrecta emision hasta la pérdida del derecho que tienen los contribuyentes de

deduccién y acreditamiento de impuestos. (Pajarito, 2018)
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Se hace necesario un analisis de esta nueva version y la importancia de la
reaccion del contribuyente ante esta, pues la autoridad no da otra opcion para
cumplir con la obligacibn de la emision de facturas electronicas, mas que
adaptarse a las herramientas que provee a través de su pagina de internet
www.sat.gob.mx, herramienta que deja en incertidumbre a la mayoria de
contribuyentes pese a las guias que provee el SAT. La version de facturacion 3.3
presenta el problema de que el llenado de la factura no es sencillo para alguno de
los contribuyentes, ya que no localizan de forma rapida el producto o servicio que
desean en el momento de hacer su factura, buscar la clave del producto entre
muchos elementos esta provocando que no se pueda cumplir con esta obligacion
de manera rapida y sencilla. Volviendo el entorno fiscal del contribuyente muy

confuso.

Como se venia viendo desde el ejercicio 2017, los contribuyentes han tenido cierta
problemética para la clasificacibn de sus productos o servicios conforme al
catadlogo emitido por el SAT, por lo que dicha autoridad ha emitido su postura
respecto a este tema y ha publicado sugerencias de claves de productos y
servicios para actividades de pequeiios comercios, oficios y actividades
profesionales. La cuantiosa informacion que se debe conocer para expedir un
CFDI versién 3.3; de hecho, el otorgarle al contribuyente la facilidad de seguir
utilizando la versién 3.2 hasta el 30 de noviembre de 2018, confirma el impetu de

colaboracion vigente en el SAT. (Pajarito, 2018).

1.2. JUSTIFICACION

Desde su concepcion, el CFDI se volvid un elemento indubitable para la mejor

fiscalizacion del contribuyente; esa situacion lo ha llevado a perfeccionarse con
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cada modificacion al CFF, la Resolucion Miscelanea Fiscal — en adelante - RM, su
anexo 20 “Medios electronicos”, y todos sus “complementos”, por citar algunos de

sus principales dispositivos legales (Garcia, 2018).

Algunos contribuyentes que contaban con el recurso tecnologico y econdmico le
solicitaron al SAT que se les permitiera emitir comprobantes fiscales digitales con
la ayuda de un programa informatico que generara facturas electronicas en el
momento deseado, beneficiAndolos en cuanto a costos de emision y
mantenimiento se refiere. Para otros contribuyentes, la factura electronica
representaba un gran desembolso, sin advertir que en realidad es el eslabon que
de cierto modo finaliza la automatizacion de los procesos de una cadena de valor.
Una cadena de valor es como una herramienta de analisis que facilita la
comprension de algo tan dinAmico e interactivo como lo es la estrategia de una
empresa permitiéndole al SAT y al contribuyente, a través de la factura
electrénica, finalizar de manera satisfactoria para ambos, un acto comercial y asi

cumplir de forma expedita con la obligacion fiscal.

Se identificé también que la facturacion electronica podia ser uno de los elementos
clave en la optimizacion de recursos de las empresas ya que reducia los tiempos,
los costos y el esfuerzo humano en parte del cumplimiento de las obligaciones
fiscales de los contribuyentes. Ademéas de que una factura electrdnica tendria la
misma validez que una factura en papel, ayudando a quien las usa en el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales, asi como a las autoridades al
beneficiarse en cuanto a los procesos de fiscalizacion que se llevan a cabo,
puesto que dichos procesos, se harian de forma méas simple, inmediata y de bajo
costo. (Posada, 2014)

El uso de la factura electrénica beneficia tanto al SAT como al contribuyente, para

el SAT se facilita el control sobre la emisiébn de comprobantes fiscales, el servicio
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al cliente, reduce costos y errores en la captura y almacenamiento de dichos
comprobantes, asi como también tiene mayor control documental sobre la emision
de facturas. Por otro lado, para el contribuyente los beneficios que se le presentan
son la seguridad de poder corroborar que las facturas que se le emiten no son
apocrifas, son validas y correctas, asi como la facilidad de emitirla con sencillez y
rapidez al poder hacerlo desde cualquier ordenador con internet. A pesar de los
beneficios que se le dan al contribuyente, a nuestro parecer el servicio que el SAT
brinda aun no es el correcto puesto que la pagina no siempre da el servicio
adecuado, y no siempre esta en condiciones Optimas para que el contribuyente
tenga acceso a la informaciébn que necesita revisar para corroborar que su

situacion fiscal se encuentra en orden. (Posada, 2014)

Como ya es por mucho conocido, desde el afio pasado el SAT dio a conocer de
manera anticipada la especificacion técnica (informética) del nuevo CFDI en su
version 3.3. La finalidad de ello, es que los contribuyentes y las empresas
desarrolladoras de software la conocieran con anticipacion para estar en
condiciones de ponderar, planear e iniciar oportunamente las acciones necesarias
para su puesta en operacion al inicio de su vigencia, incluyendo el desarrollo o
modificaciones pertinentes a sus sistemas informaticos y procesos internos
(Garcia, 2018).

A una semana que arranco la version 3.3. del nuevo CFDI, los contribuyentes lo
han encontrado un tanto complicado. Esta situacién es normal que pase cuando
se dan esto cambios, los primeros usuarios seran los que batallen para emitir un
CFDI version 3.3. desde la pagina del SAT y después se haran adecuaciones que

haga que el aplicativo sea mas estable.

La nueva version del CFDI consta en total de 66 campos y 22 de ellos son nuevos,

mismos que permitirAn identificar plenamente las operaciones consignadas en
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ellos, pues es tal el grado de especificacién solicitada por la autoridad, que sin
duda luego de ser adoptada por todos los contribuyentes, tendra que revisarse la

viabilidad de seguirle enviando la Contabilidad Electronica al SAT (Garcia, 2018).
Sus principales cambios de la version 3.3 son:

» Incorporan 46 reglas de validacion.

* Incluye 17 catélogos.

= 16 campos que incluyen formas de estructura.

» Registro de descuentos por conceptos.

= Validacion del RFC del receptor.

» Incluye informacion del uso que el receptor le dara al comprobante.

= No permite el uso de nUmeros negativos.

= No permite de manera parcial el registro de conceptos con valor en 0.
» Se eliminan 19 campos.

» Elimina la informacién de domicilio del receptor.

= Disminuye el riesgo de cometer errores de captura y con ello reprocesos y

correcciones.

Fuente: www.sat.gob.mx
1.3. DETERMINACION DE LOS OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

[.3.1. OBJETIVO GENERAL

Encontrar el apartado que le genera problemas al contribuyente al momento de
elaborar su factura electronica version 3.3, el impacto que le genera este nuevo

esquema de facturacion, facilitarle una guia de como elaborar su factura sin

FACTURA ELECTRONICA
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complicaciones y poniendo a disposicién el catalogo de productos y servicios,

establecidos legalmente por el SAT.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Identificar los problemas principales que enfrenta el contribuyente al realizar su
CFDI.

2. ldentificar el apartado sobre llenado de la factura electrénica que le genera un

problema al contribuyente ante la nueva version de facturacion 3.3.

3. Facilitarle al contribuyente el catalogo de productos y servicios y la guia béasica

donde explica el llenado de la factura, establecidos legalmente por el SAT.

4. Explicar las razones por las que la implementacion de esta nueva version es
importante para la autoridad Tributaria, los beneficios de la nueva version y los

beneficios para el contribuyente.

|.4. DELIMITACION ESPACIAL Y TEMPORAL DE LA INVESTIGACION

Con lo mencionado anteriormente, sobre la necesidad de aportar soluciones al
problema planteado de los contribuyentes de la nueva version de facturacion 3.3. y
del llenado de la misma factura electrénica, la presente investigacion tiene como
delimitacién espacial la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico especificamente;
el 6érgano desconcentrado de ella, que es el Servicio de Administracion Tributaria
de la Administracion Desconcentrada de Servicios al Contribuyente de Chiapas
“1”, con Sede en Chiapas, ubicada en la Ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas; del

cual de dicha administracion se obtendra una muestra para fines de estudio.
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Contando con 4 meses para llevar a cabo la investigacién del mes de agosto a

noviembre de 2018.

El criterio que se tomd en cuenta para seleccionar dicha administracion es porque
en el area de Servicios al Contribuyente se desarrollan la emision de facturas
electronicas y donde existe el médulo para que los contribuyentes puedan asistir

de manera gratuita a generar su factura en la nueva version.

CAPITULO Il. MARCO TEORICO CONCEPTUAL

I.1. ANTECEDENTES Y CONCEPTO DE LA FACTURA ELECTRONICA
[1.1.1. ANTECEDENTES

La factura surge como herramienta administrativa, siendo sus usos el de dejar una
evidencia fisica de que un acto comercial se efectud, permitiendo asi la aclaraciéon
de cualquier discrepancia entre consumidor y proveedor, por ejemplo el caso de la
devolucion de un articulo defectuoso, para verificar que en efecto este articulo fue
proporcionado por algun proveedor, debe contarse con una evidencia
independiente de la palabra del consumidor, esto hace que sea necesaria la
creacion de la factura como documento probatorio de la existencia de una
transaccion. Ademas, para el empresario la factura sirve como elemento de apoyo
para el control de las ventas, del inventario y de la contabilidad en general.
(Sanchez, 2017)

El articulo 31 constitucional establece la obligacion de los contribuyentes de
contribuir proporcionalmente al gasto publico, dando este articulo pie a la creacion
de leyes como el codigo fiscal de la federacion, la Ley de Impuesto al Valor
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Agregado, la Ley del Impuesto Sobre la Renta, entre otros. Entre las obligaciones
gue se establecen para los contribuyentes se exige la elaboracion de facturas para
comprobar las deducciones que hace el contribuyente y que disminuyen la carga

tributaria.

“La factura electronica en México tiene sus inicios en 1997 cuando un grupo de 45
empresas asociadas a la AMECE, ahora AMECE GS1, deciden formar un Comité
de Factura Electrénica. Tras un numero de pruebas piloto se logré el disefio de un
modelo el cual se usé para crear el marco juridico bajo el cual se llevaria a cabo la
factura electrénica” (Sanchez, 2017) Con esta modernizacion lo que se busca es
eliminar la evasion de impuestos con la creacion de facturas por operaciones
inexistentes, pues una practica muy comun entre los contribuyentes era la
falsificacion de comprobantes, ya sea comprando facturas de forma ilicita o

falsificando la creaciéon de estas.

“A partir del afio 2000 el Servicio de Administracion Tributaria inicié el proyecto de
modernizar su plataforma tecnoldgica con el proposito de facilitar el cumplimiento
de obligaciones fiscales. Tal fue el caso de la implementacion del uso de la firma
electronica y la realizacion de diversos tramites por medio de Internet” (Pérez S.
A., 2012).

‘En mayo de 2004 se aprueba la factura electrébnica como medio de
comprobacion fiscal, siendo el 7 de diciembre de 2009 fecha en la que el diario
oficial de la federacion establece que los cambios y modificaciones relativas a la
emision de comprobantes digitales entrarian en vigor el 1 de enero de 2011”
(Sanchez, 2017).

Para el 2014 los XML aun no eran obligacién en los comprobantes fiscales en

México, siendo implementada su obligacion en 2015, aunque estas facturas tenian

W
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el defecto de no ser lo suficientemente especificas, por o que aun se daba la

posibilidad de eludir los impuestos.

Es por ello que en 2017 se propone la creacion de la version de facturacion
electronica 3.3, la cual incluye complementos y catalogos que evitan la posibilidad
de la existencia comprobantes por operaciones inexistentes por los medios
empleados hasta la actualidad, o al menos facilitan a la autoridad detectar con
mayor facilidad a aquellos contribuyentes que recuren a medios ilicitos para evadir

Impuestos.

[1.1.2. CONCEPTO

Para entender mejor el significado de Factura se citan algunos conceptos:

“‘Es un documento con valor probatorio y que constituye un titulo valor, que
el vendedor entrega al comprador y que acredita que ha realizado una compra por

el valor y productos relacionados en la misma” (Martinez F. J., 2017).

“Factura es un vocablo latino derivado de “facere” cuyo significado es hacer”
(Pando de Lira, 2013).

“Es considerada como el justificante fiscal de la entrega de un producto o de la
provision de un servicio, que afecta al obligado tributario emisor (el vendedor) y al
obligado tributario receptor (el comprador). La factura correctamente
cumplimentada es el Unico justificante fiscal, que da al receptor el derecho
de deduccion del impuesto (IVA), esto no se aplica en los documentos sustitutivos
de factura, recibos o ticket” (Pérez S. A., 2012).

12
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1.2. OBJETIVO DE LA FACTURA ELECTRONICA

La facturacion electronica ha estado con nosotros desde hace algun tiempo,
principalmente a través de los sistemas de Planificacion de Recursos
Empresariales — en adelante - ERP y el uso del correo electrénico; una practica
que hoy en dia continta realizdndose en varias organizaciones y paises; sin
embargo, los avances tecnoldgicos y los nhuevos requerimientos de los negocios y
gobiernos de algunos paises han llevado al proceso de facturacion electronica a
nuevos niveles de interés y evolucion, aunque no necesariamente con los mismos

objetivos.

Por ejemplo, en el caso de algunos gobiernos la facturacion electronica la
visualizan como un mecanismo tecnolégico y automatizado para proveerlos de
informacion y control —en tiempo y forma— sobre las empresas, principalmente
para temas como el pago de impuestos, su actividad comercial, el cumplimiento de
regulaciones varias, la comparativa con los reportes financieros —en caso de
auditorias—, y claro las eficiencias y ahorros del propio proceso interno de
recepcion de facturas y la propia emisién de facturas del gobierno hacia las

empresas o el mismo consumidor.

En el caso de las organizaciones, sus objetivos principales son, por supuesto el
cumplimiento con las regulaciones gubernamentales —en los casos requeridos—,
pero mas aun es el tema de automatizacion de procesos y mejorar la
productividad —eficiencia y efectividad en su procesamiento y procesos
relacionados—, sin dejar fuera el control del gasto; los objetivos son claros:
Generar ahorros, mejorar el flujo de caja y optimizar el capital de trabajo, entre

otros

13
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La factura electronica es un instrumento mediante el cual el SAT busca reducir los
fraudes y la evasion fiscal.

Los objetivos de la nueva actualizacion consisten en incrementar la calidad de la
informacion que se obtiene en la emisidon de la factura, para brindar servicios a los
contribuyentes, eliminar practicas indebidas y errores y transformar la interaccion

del contribuyente con la autoridad tributaria, el pago de impuestos.

1.3. ORIGEN Y EVOLUCION DE LA FACTURA ELECTRONICA

La factura electrOnica tiene sus inicios en 1997 cuando la iniciativa privada
empieza la busqueda de un esquema legal que permita su uso, para lo cual se
crea un —Comité de Factura Electronicall integrado por 45 grandes empresas que
buscan como fin comdn el uso de comprobantes fiscales digitales — en adelante -
CFD. EI comité elabor6 y evalué un modelo e hizo pruebas piloto aplicables a la
realidad a la que se buscaba llegar, esto permitio identificar que modificaciones o
adecuaciones debian hacerse a la ley para poder tener el marco juridico que
regulara el uso de factura electronica. Hasta enero de 2004 todos los
comprobantes que se emitian por los actos o actividades que realizaban los
contribuyentes debian ser impresos por establecimientos autorizados por el
Servicio de Administracion Tributaria (Posada, 2014).

Desde el afio 2004 se hizo obligatorio para todo empresario 0 persona con
actividad empresarial emitir sus facturas por los medios autorizados por el SAT,
siendo este mismo afo en el que se implementan los comprobantes fiscal Digital a
través de Internet, mejor conocidos como CFDI. Para que un contribuyente pueda
deducir sus gastos es necesario que estos CFDI cumplan con todos los requisitos

gue impone el SAT, haciendo necesario que todo empresario se cerciore de que
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A partir de 2010 se inici6é una serie de reformas al Cédigo Fiscal de la Federacion
— en adelante - CFF, las cuales modificaron los esquemas de comprobacion fiscal.
De esta forma se inicid la implementacién de esquemas digitales o electronicos de
comprobacion fiscal, con lo cual la autoridad busca hacer eficiente la seguridad,
disminuir costos y optimizar controles internos. Esta implementacién se realizo,
paulatinamente, entre los contribuyentes, disminuyendo de modo considerable la

emision de los comprobantes impresos. (Pérez S. A., 2012)

Bajo el supuesto objetivo de simplificar los requisitos relativos a la emision de
comprobantes, como parte de las reformas fiscales para 2012, se modificaron las
disposiciones del CFF relativas al tema de comprobacion fiscal a efecto de que
todos los requisitos quedaran establecidos de manera clara y sencilla. Con lo
anterior, se pretendié otorgar mayor seguridad juridica a los contribuyentes en
relacion con el cumplimiento de sus obligaciones fiscales (Pérez S. A., 2012).

El 1 de enero de 2011 cuando entr6 en vigor el modelo de comprobacioén fiscal
obligatorio conocido como “Comprobante Fiscal Digital a través de Internet o
Factura Electrénica”; siendo oficialmente el uUnico esquema valido de
comprobacion, y luego de muchas prérrogas, lo logré a partir del 1 de abril de
2014 (Garcia, 2018).

El 1 de julio de 2017 entro6 en vigor la versidon 3.3 de la factura, siendo a partir del 1
de enero del 2018, la unica version valida. Basicamente se busca que la version
CFDI 3.3 simplifique la emisién de la factura electronica. Por otro lado, algunos de
los cambios son de estructura, ya que ahora la autoridad no soélo requiere
informacion de los pagos, sino también de los cobros que una empresa le hace a
sus clientes, esto con la finalidad de transparentar los procesos y combatir la

corrupcion.

Los principales problemas de esta actualizacién estan en los catélogos de clave

de producto o servicio y clave de unidad, a eso hay que agregarle que el formato

15
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de llenado de esta version es muy diferente al anterior. Esta nueva version ha
generado muchas dudas a los contribuyentes y contadores, pues el uso de su
catalogo es complejo al inicio. A mas de un afio de ser obligatoria la version 3.3
sigue habiendo muchos contribuyentes que tienen problemas para emitir
correctamente sus comprobantes y una incertidumbre sobre los motivos tras la

actualizacion del CFDI a esta nueva version.

I1.4. FUNDAMENTO LEGAL DEL CFDI 3.3

Articulo 29. Cuando las leyes fiscales establezcan la obligacidon de expedir
comprobantes por las actividades que se realicen (Recibos de artistas R.G.
3.14.4.RMF) (Fondos para el retiro R.G. 2.4.27RMF) (Excepcion R.G. 2.4.5,
2.4.25.RMF), dichos comprobantes deberan reunir los requisitos (R.G. 2.24.8,
2.24.20, 2.24.33, 2.24.39.RMF) que sefiala el articulo 29-Ade este Cadigo (R.G.
2.4.1, 2.4.28.RMF). Las personas que adquieran bienes o usen servicios deberan
solicitar el comprobante respectivo. (R.G. 2.4.3, 2.4.6, 2.4.16RMF) (Auto
facturacion R.G. 2.5.1 a 2.5.4., 3.14.6RMF) (Excepciones 2.5.1RMF)

Los comprobantes a que se refiere el parrafo anterior deberan ser impresos en los

establecimientos que autorice la SHCP (Sancion Art. 113 CFF) que cumplan con
los requisitos que al efecto se establezcan mediante reglas de caracter general
(R.G. 2.4.2, 2.4.4, 2.4.7, 2.4.8, excepcion 2.4.24; 3.9.9RMF). Las personas que
tengan establecimientos a que se refiere este parrafo deberan proporcionar a la
SHCP la informacidn relativa a sus clientes (Infraccion Art. 81 XCFF), a través de
medios magnéticos, en los términos que fije dicha dependencia mediante
disposiciones de caracter general. (R.G. 2.4.9RMF) (Fiscal, 2018)

Para poder deducir o acreditar fiscalmente con base en los comprobantes a que
se refiere el parrafo anterior, quien los utilice deberé cerciorarse de que el nombre,
denominacion o razén social y clave del Registro Federal de Contribuyentes de
quien aparece en los mismos son los correctos (R.G. 2.4.11RMF), asi como
verificar que el comprobante contiene los datos previstos en el articulo 29-Ade

este Cddigo (Jurisprudencia, Circular G-176/2006).
16
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Los contribuyentes con local fijo estan obligados a registrar el valor de los actos o
actividades que realicen con el publico en general, asi como a expedir los
comprobantes respectivos conforme a lo dispuesto en este Cdédigo y en su
Reglamento (Arts. 29-A, 37RCFF). Cuando el adquirente de los bienes o el
usuario del servicio solicite comprobante que reuna requisitos para efectuar
deducciones o acreditamiento de contribuciones, deberan expedir dichos
comprobantes (R.G. 3.29.6.RMF) ademéas de los sefialados en este parrafo.
(Fiscal, 2018)

El comprobante que se expida debera sefialar en forma expresa si el pago de la
contraprestacion que ampara se hace en una sola exhibicion o en parcialidades
(R.G. 2.24.20RMF). Cuando la contraprestacion se pague en una sola exhibicion,
en el comprobante que al efecto se expida se debera indicar el importe total de la
operacion y, cuando asi proceda en términos de las disposiciones fiscales, el
monto de los impuestos que se trasladan, desglosados por tasas de impuesto. Si
la contraprestacion se paga en parcialidades, en el comprobante se debera
indicar, ademas del importe total de la operacion, que el pago se realizard en
parcialidades y, en su caso, el monto de la parcialidad que se cubre en ese
momento y el monto que por concepto de impuestos se trasladan en dicha
parcialidad, desglosados por tasas de impuesto. (Fiscal, 2018)

Cuando el pago de la contraprestacion se haga en parcialidades, los
contribuyentes deberan expedir un comprobante por cada una de esas
parcialidades, el cual debera contener los requisitos previstos en las fracciones |,
[, Iy IV del articulo 29-A de este Cddigo, anotando el importe y nimero de la
parcialidad que ampara, la forma como se realiz6 el pago, el monto de los
impuestos trasladados, desglosados por tasas de impuesto cuando asi proceda vy,
en su caso, el numero y fecha del comprobante que se hubiese expedido por el
valor total de la operacion de que se trate. (Fiscal, 2018)

Las personas fisicas y morales que cuenten con un certificado de firma
electronica avanzada (R.G 2.1.11.RMCE) (R.G 2.22.1.RMF) vigente y lleven su
contabilidad en sistema electrénico, podran emitir los comprobantes de las
operaciones que realicen mediante documentos digitales, siempre que dichos
documentos cuenten con sello digital amparado por un certificado expedido por el
Servicio de Administracion Tributaria, cuyo titular sea la persona fisica o moral que

expida los comprobantes. (Fiscal, 2018)
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Los contribuyentes que ejerzan la opcién a que se refiere el péarrafo anterior
deberan cumplir con las obligaciones siguientes (Otros requisitos R.G 2.22.6RMF):

I. Tramitar ante el Servicio de Administracion Tributaria el certificado para el uso
de los sellos digitales.

Los contribuyentes podran optar por el uso de uno o mas sellos digitales que se
utilizaran exclusivamente para la emision de los comprobantes mediante
documentos digitales. El sello digital permitira acreditar la autoria de los
comprobantes electronicos que emitan las personas fisicas y morales. Los sellos
digitales quedan sujetos a la misma regulacion aplicable al uso de una firma
electrénica avanzada.

Los contribuyentes podran tramitar la obtencion de un certificado de sello digital
para ser utilizado por todos sus establecimientos o locales, o bien, tramitar la
obtencion de un certificado de sello digital por cada uno de sus establecimientos.
El Servicio de Administracién Tributaria establecera los requisitos de control e
identificacion a que se sujetara el uso del sello digital.

La tramitacion de un certificado de sello digital sélo podra efectuarse mediante
formato electronico, que cuente con la firma electronica avanzada de la persona
solicitante.

La emisién de los comprobantes fiscales digitales podra realizarse por medios
propios o a través de proveedores de servicios. Dichos proveedores de servicios
deberan estar previamente autorizados por el Servicio de Administracion
Tributaria, cubriendo los requisitos que al efecto se sefialen en reglas de caracter
general, asimismo, deberdn demostrar que cuentan con la tecnologia necesaria
para emitir los citados comprobantes. (Fiscal, 2018)

II. Incorporar en los comprobantes fiscales digitales que expidan los datos (R.G
2.22.11RMF) establecidos en las fracciones I, Ill, 1V, V, VI y VII del articulo 29-A
del Cdédigo.

Tratandose de operaciones que se realicen con el publico en general, los
comprobantes fiscales digitales deberan contener el valor de la operacién sin que
se haga la separacion expresa entre el valor de la contraprestacion pactada y el
monto de los impuestos que se trasladen y reunir los requisitos a que se refieren
las fracciones | y Ill del articulo 29-A del Cddigo. Adicionalmente deberan reunir

18
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los requisitos previstos en las fracciones I, I, 1V, V y VI de este articulo. (Fiscal,
2018)

[ll. Asignar un numero de folio correspondiente a cada comprobante fiscal digital
gue expidan conforme a lo siguiente:

a) Deberan establecer un sistema electrénico de emision de folios de conformidad
con las reglas de caracter general que expida el Servicio de Administracion
Tributaria.

b) Deberadn solicitar previamente la asignacion de folios al Servicio de
Administracion Tributaria.

c) Deberan proporcionar mensualmente al Servicio de Administracion Tributaria, a
través de medios electrénicos, la informacion correspondiente a los comprobantes
fiscales digitales que se hayan expedido con los folios asignados utilizados en el
mes inmediato anterior a aquel en que se proporcione la informacién, de
conformidad con las reglas de caracter general que al efecto emita dicho érgano
(R.G 2.22.7RMF).

IV. Proporcionar a sus clientes en documento impreso el comprobante electrénico
cuando asi les sea solicitado. El Servicio de Administracion Tributaria determinara
las especificaciones que deberan reunir los documentos impresos de los
comprobantes fiscales digitales (R.G 2.22.8RMF).

Los contribuyentes deberdn conservar y registrar en su contabilidad los
comprobantes fiscales digitales que emitan. El registro en su contabilidad debera
ser simultaneo al momento de la emisién de los comprobantes fiscales digitales.

Los comprobantes fiscales digitales deberan archivarse y registrarse en los
términos que establezca el Servicio de Administracién Tributaria (En medios
magnéticos R.G 2.22.9RMF).

Los comprobantes fiscales digitales, asi como los archivos y registros electrénicos
de los mismos se consideran parte de la contabilidad del contribuyente, quedando
sujetos a lo dispuesto por el articulo 28 de este Codigo.

V. Cumplir con los requisitos que las leyes fiscales establezcan para el control de

los pagos, ya sea en una sola exhibicién o en parcialidades.
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VI. Cumplir con las especificaciones en materia de informética que determiné el
Servicio de Administracion Tributaria.

Los contribuyentes que opten por emitir comprobantes fiscales digitales, no podran
emitir otro tipo de comprobantes fiscales, salvo los que determine el Servicio de
Administracion Tributaria (R.G 2.22.12RMF).

Los contribuyentes que deduzcan o acrediten fiscalmente con base en los
comprobantes fiscales digitales, incluso cuando dichos comprobantes consten en
documento impreso, para comprobar su autenticidad, deberan consultar en la
pagina electrénica del Servicio de Administracion Tributaria, si el numero de folio
gue ampara el comprobante fiscal digital fue autorizado al emisor y si el certificado
que ampare el sello digital se encuentra registrado en el Servicio de
Administracion Tributaria y no ha sido cancelado. (Fiscal, 2018)

Para los efectos de este articulo, se entiende por pago el acto por virtud del cual el
deudor cumple o extingue bajo cualquier titulo alguna obligacion.

Articulo 29-A. Los comprobantes fiscales digitales a que se refiere el articulo 29
de este Codigo, deberan contener los siguientes requisitos:

I. La clave del registro federal de contribuyentes de quien los expida y el régimen
fiscal en que tributen conforme a la Ley del Impuesto sobre la Renta. Tratandose
de contribuyentes que tengan mas de un local o establecimiento, se debera
sefalar el domicilio del local o establecimiento en el que se expidan los
comprobantes fiscales.

II. EI numero de folio y el sello digital del Servicio de Administracion Tributaria,
referidos en la fraccién 1V, incisos b) y c) del articulo 29 de este Cédigo, asi como
el sello digital del contribuyente que lo expide.

[ll. El lugar y fecha de expedicion.

IV. La clave del registro federal de contribuyentes de la persona a favor de quien
se expida.

Cuando no se cuente con la clave del registro federal de contribuyentes a que se
refiere esta fraccion, se sefialara la clave genérica que establezca el Servicio de
Administracion Tributaria mediante reglas de caracter general. Tratandose de
comprobantes fiscales que se utilicen para solicitar la devolucién del impuesto al
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valor agregado a turistas extranjeros o que amparen ventas efectuadas a
pasajeros internacionales que salgan del pais via aérea, terrestre o maritima, asi
como ventas en establecimientos autorizados para la exposicion y ventas de
mercancias extranjeras o nacionales a pasajeros que arriben al pais en puertos
aéreos internacionales, conjuntamente con la clave genérica que para tales
efectos establezca el Servicio de Administracion Tributaria mediante reglas de
caracter general, deberan contener los datos de identificacion del turista o
pasajero y del medio de transporte en que éste salga o arribe al pais, segun sea el
caso, ademas de cumplir con los requisitos que sefiale el Servicio de
Administracion Tributaria mediante reglas de caracter general. (Fiscal, 2018)

V. La cantidad, unidad de medida y clase de los bienes o mercancias o
descripcion del servicio o del uso o goce que amparen.

Los comprobantes que se expidan en los supuestos que a continuacién se
indican, deberan cumplir adicionalmente con lo que en cada caso se especifica:

a) Los que se expidan a las personas fisicas que cumplan sus obligaciones
fiscales por conducto del coordinado, las cuales hayan optado por pagar el
impuesto individualmente de conformidad con lo establecido por el articulo 73,
quinto parrafo de la Ley del Impuesto sobre la Renta, deberan identificar el
vehiculo que les corresponda.

b) Los que amparen donativos deducibles en términos de la Ley del Impuesto
sobre la Renta, deberan sefialar expresamente tal situacion y contener el nimero
y fecha del oficio constancia de la autorizacion para recibir dichos donativos o, en
su caso, del oficio de renovacion correspondiente. Cuando amparen bienes que
hayan sido deducidos previamente, para los efectos del impuesto sobre la renta,
se indicara que el donativo no es deducible.

c) Los que se expidan por la obtencion de ingresos por arrendamiento y en
general por otorgar el uso o goce temporal de bienes inmuebles, deberan contener
el numero de cuenta predial del inmueble de que se trate 0, en su caso, los datos
de identificacion del certificado de participacion inmobiliaria no amortizable.

d) Los que expidan los contribuyentes sujetos al impuesto especial sobre
produccion y servicios que enajenen tabacos labrados de conformidad con lo
establecido por el articulo 19, fraccion IlI, ultimo parrafo de la Ley del Impuesto
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Especial sobre Produccion y Servicios, deberdn especificar el peso total de tabaco
contenido en los tabacos labrados enajenados o, en su caso, la cantidad de
cigarros enajenados.

e) Los que expidan los fabricantes, ensambladores, comercializadores e
importadores de automoviles en forma definitiva, cuyo destino sea permanecer en
territorio nacional para su circulacion o comercializacion, deberan contener el
namero de identificacion vehicular y la clave vehicular que corresponda al
automovil.

El valor del vehiculo enajenado deberd estar expresado en el comprobante
correspondiente en moneda nacional.

Para efectos de esta fraccion se entiende por automovil la definicion contenida en
el articulo 5 de la Ley Federal del Impuesto sobre Automoviles Nuevos.

Cuando los bienes o las mercancias no puedan ser identificados individualmente,
se hara el sefialamiento expreso de tal situacion.

VI. El valor unitario consignado en numero.

Los comprobantes que se expidan en los supuestos que a continuacién se
indican, deberan cumplir adicionalmente con lo que en cada caso se especifica:

a) Los que expidan los contribuyentes que enajenen lentes Opticos graduados,
deberan separar el monto que corresponda por dicho concepto.

b) Los que expidan los contribuyentes que presten el servicio de transportacion
escolar, deberan separar el monto que corresponda por dicho concepto.

c) Los relacionados con las operaciones que dieron lugar a la emision de los
documentos pendientes de cobro de conformidad con lo establecido por el articulo
1o.-C, fraccion Il de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, deberan consignar la
cantidad efectivamente pagada por el deudor cuando los adquirentes hayan
otorgado descuentos, rebajas o bonificaciones.

VII. El importe total consignado en namero o letra, conforme a lo siguiente:

a) Cuando la contraprestacion se pague en una sola exhibicion, en el momento en
que se expida el comprobante fiscal digital por Internet correspondiente a la
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operacion de que se trate, se sefialara expresamente dicha situacién, ademas se
indicara el importe total de la operacion y, cuando asi proceda, el monto de los
impuestos trasladados desglosados con cada una de las tasas del impuesto
correspondiente y, en su caso, el monto de los impuestos retenidos.

Los contribuyentes que realicen las operaciones a que se refieren los articulos
20.-A de la Ley del Impuesto al Valor Agregado; 19, fraccion 1l de la Ley del
Impuesto Especial sobre Produccion y Servicios, y 11, tercer parrafo de la Ley
Federal del Impuesto sobre Automéviles Nuevos, no trasladaran el impuesto en
forma expresa y por separado, salvo tratdndose de la enajenacion de los bienes a
que se refiere el articulo 20., fraccion |, incisos A), F), G), 1) y J) de la Ley del
Impuesto Especial sobre Produccion y Servicios, cuando el adquirente sea, a su
vez, contribuyente de este impuesto por dichos bienes y asi lo solicite.

Tratandose de contribuyentes que presten servicios personales, cada pago que
perciban por la prestacién de servicios se considerard como una sola exhibicién y
no como una parcialidad.

b) Cuando la contraprestacion no se pague en una sola exhibiciéon se emitira un
comprobante fiscal digital por Internet por el valor total de la operacion en el
momento en que ésta se realice y se expedird un comprobante fiscal digital por
Internet por cada uno de los pagos que se reciban posteriormente, en los términos
gue establezca el Servicio de Administracion Tributaria mediante reglas de
caracter general, los cuales deberan sefialar el folio del comprobante fiscal digital
por Internet emitido por el total de la operacion, sefialando ademas, el valor total
de la operacion, y el monto de los impuestos retenidos, asi como de los impuestos
trasladados, desglosando cada una de las tasas del impuesto correspondiente,
con las excepciones precisadas en el inciso anterior.

c) Sefalar la forma en que se realizé el pago, ya sea en efectivo, transferencias
electrénicas de fondos, cheques nominativos o tarjetas de débito, de crédito, de
servicio o las denominadas monederos electronicos que autorice el Servicio de
Administracion Tributaria.

VIII. Tratandose de mercancias de importacion:

a) El nimero y fecha del documento aduanero, tratdndose de ventas de primera

mano.
FACTURA ELECTRONICA
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b) En importaciones efectuadas a favor de un tercero, el numero y fecha del
documento aduanero, los conceptos y montos pagados por el contribuyente
directamente al proveedor extranjero y los importes de las contribuciones pagadas
con motivo de la importacion.

IX. Los contenidos en las disposiciones fiscales, que sean requeridos y dé a
conocer el Servicio de Administracion Tributaria, mediante reglas de caracter
general.

Los comprobantes fiscales digitales por Internet que se generen para efectos de
amparar la retencion de contribuciones deberan contener los requisitos que
determine el Servicio de Administracion Tributaria mediante reglas de caracter
general. (Fiscal, 2018)

Las cantidades que estén amparadas en los comprobantes fiscales que no rednan
algun requisito de los establecidos en esta disposicion o en el articulo 29 de este
Cdbdigo, segun sea el caso, o cuando los datos contenidos en los mismos se
plasmen en forma distinta a lo sefialado por las disposiciones fiscales, no podran
deducirse o acreditarse fiscalmente. (Fiscal, 2018)

[1.5. COMPROBANTE FISCAL DIGITAL

1.5.1. CRITERIOS A CONSIDERAR PARA UNA MEJOR IDENTIFICACION DE
TUS PRODUCTOS Y SERVICIOS

La identificacion de la clave en el catadlogo c_ClaveProdServ, es responsabilidad
del emisor del comprobante, si los productos a comercializar no han sido objeto de
transformacion o industrializacion (compra — venta), podras utilizar la clave del
producto que registro el proveedor en el comprobante expedido por la compra y si
no estas en el supuesto anterior, identifica la clave de tu producto, ayudandote del

buscador en linea ubicado en www.sat.gob.mx seccion factura electronica.

Ejemplo:
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Buscador de Claves de productos y servicios

Trémites  Gobierno  Participa  Datos

Tipo Division Grupo Clase

Seleccione... ™| > [v] M

© puedes buscar por palabra en el catélogo

contabilidad

B T R B L RN SR PP

L. Servicios de contabilidad y auditorias
. 84111501 - Servicio de contabilidad de costos
-84111502 - Servicio de contabilidad financiera
184111503 - Servicio de contabilidad fiscal
1.84111504 - Servicios de teneduria de libros
- 84111505 - Servicios de contabilidad de sueldos y salarios
l-84111506 - Servicios de facturacion

| 2A4144ENMNT - Carvirin da cantahilidad da inuvantarin

11.5.2. REQUISITOS PARA EMISION DEL CFDI 3.3

Los CFDI deberan cumplir con:

o Clave del RFC de quien los expida

« Régimen Fiscal en que tributen conforme a la Ley del ISR

« Domicilio del local o establecimiento en el que se expidan las Facturas
Electronicas

e Numero de folio

« Sello digital del contribuyente que lo expide

e Lugary fecha de expedicion

o Clave del RFC de la persona a favor de quien se expida

o Cantidad, unidad de medida y clase de los bienes, mercancias o
descripcion del servicio o del uso o goce que amparen

« Valor unitario consignado en niamero
25
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« Importe total en nimero o en letra

o Forma de pago: una sola exhibicion o en parcialidades.

e« Cuando proceda, se indicara el monto de los impuestos trasladados,
desglosados por tasa de impuesto y, en su caso, el monto de los impuestos
retenidos.

« Forma en que se realizd el pago (efectivo, transferencia electronica de
fondos, cheque nominativos o tarjeta de débito, de crédito, de servicio o
monedero electrénico que autorice el Servicio de Administracion Tributaria).

o Numero y fecha del documento aduanero, tratandose de ventas de primera

mano de mercancias de importacion.
Adicionales a ello, deberan cumplir con la Resolucion Miscelanea Fiscal vigente:

o Cadigo de barras generado conforme al Anexo 20.

« NuUmero de serie del CSD del emisor y del SAT.

o Las leyendas: “Este documento es una representacion impresa de un CFDI”
o “Este documento es una representacion impresa de un Comprobante
Fiscal Digital a través de Internet”.

« Referencia bancaria o numero de cheque

« Fechay hora de emision y de certificacion de la Factura Electrénica (CFDI)

« Cadena original del complemento de certificacion digital del SAT.
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[1.5.3. EJEMPLO DE FACTURA

RFC emisor: QICET107T13FM2 Folio fiscal: AAA1TIBF-COA4-4791-A4DC-AD3CCF04D20D9
Nombre emisor: Elva Ortiz Chavez No. de serie del CSD: 00001000000403258748
RFC receptor: BNES20901682 Codigo postal, fecha y hora de 04000 2018-08-24 22:40:04
Mombre receptor: Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y emision:
Armada , SNC Efecto de comprobante: Ingreso
Uso CFDI: Gastos en general Régimen fiscal: Incorporacion Fiscal
Conceptos
cm:hm "'_":""“ e T Cantidad cu";’“i;a:‘ Unidad e Importe No. de Bt
20101501 1 E4d 133.62 133.62
. Tipo Tasao
Descripeion Consumo de alimentos Impuesto Tipo Base Factor Cuota Importe
VA Traslade 13362 Tasa  16.0000% 2138
Moneda: Peso Mexicano Subtotal $13362
Forma de pago: Efectivo Impuestos Trasladados VA 16.0000% $2138
Total $155.00

Método de pago: Pago en una sola exhibicion

Sello digital del CFDI:

cill30rPuHOHOUV1 pWeDwRFHTEIC/B 2y WhyWhCmebfaSFletzdshRbe 1 AKGJ36fuBtSkS0bzZ FISJ+wApoBrb+VHPYngQBfUyZ Stiz0p7 qiSIPh2 X mxRi3TPIrbEMvnxaFDB TRHAMnQASrHE
DdmDD7MggRBes/g4gu'/3r8sj33avhFTXFFeXgtcFiKOBFjnolS0Y 35K VWl OAeSotAr+eHQAKTBVMNSFedeg CLH2HDQqRHOcPooWLUIRsdLUHBCOU+KR2rXuPKdoy TKKI2tma/2/RIWig
vmSsBTrbShBToEswOsKOWpHPBEsaHC QONGY GIM3qJXegR2N3g==

Sello digital del SAT:

Wi 1mm7 SudpKIZewTViKIMg/+B2wp1ssVFELTIuCxSWoTIEXMIIUgN+\Xwpry fiFHT7 XdF zzvB 3P XraD 1ih 1 SWOENTub T GoAZvduly SxPRJCIRLgvBanmKMOnODC Lemkvawvandd Wyb OF vp
pveXgUo849xJbp)iZHsEfpipw2grwy T nWA4ITIMOSSSutsfzCBB/C+hS/BdDKhDgt OKEI3DEISh TRgNDaUiTMxLnPB+WiBmuctxRydJuEIA X 3BexfPnZhsfs+Kz2g8jgpwW/Ij6 1kSp+Eqhd
YMNynpbEVERY UfFveWKHvDnezLSAAWaIT ajysh+PKX/ OgdSol==

Cadena Original del complemento de certificacion digital del SAT:
[11-1|AAA1T1BF-C3A4-4791-A4DC-AD3CCFO04D209(2018-08-24T22:42:12|SATITOTO 1NN 3| cil B0rPuHOHO UV pWeOwRFHT EijC/B 2y WiyWhCmsbfiSFle
tzdxhRbe1AKGJ36fubtSkSObzZFISJ+wApoBro+VHPVngQBUyZStzQp7 giSIPLZXmxRiJ3 TP EMvnxaF DE7TRHIMnQASHEDdmD D7 MggRBcsigdgu'a
rasj33avhFTXFFRexgtlcFKOBFinolS0Y 35Kg wQOAsSotAr+eHQAKTBvMNSFedegCLH20QqRHOcPooWLUIRsdLUHBC DU+kR2ri XuPKdoy TKKI2mal2/
RIW/gvmSsB7bShBToEswOsiKQWp/HPBsaHCQQNEYGIM3gJXegR2M3g==|00001000000403258748||

RFC del proveedor de certificacion: SATI707TOTNM3 Fecha y hora de certificacion: 2018-08-24 22:42:12

Mo. de serie del certificado SAT 00001000000403256745

[1.6. BENEFICIOS PARA EL CONTRIBUYENTE

La factura electrénica, también conocido como Comprobante Fiscal Digital — en
adelante - CFD y Comprobante Fiscal Digital por Internet — en adelante - CFDI,
tiene varios beneficios: de acuerdo al SAT, se ha registrado que las empresas que
ya emiten comprobantes digitales ahorran cerca de 80% en costos de operacion,
impresion y almacenamiento de las facturas. Para las empresas es importante

agilizar sus procesos comerciales para asi brindar un mejor servicio e incrementar
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su productividad, ahorrar y resolver de manera mas rapida las necesidades de los
clientes. Entre los beneficios de la factura electronica mas especificos se

encuentran:

e Reduce tiempos administrativos

e Provee seguridad en el intercambio de informacion ya que con la firma
electronica y el sello digital se evita la falsificacion de informacion.

e La factura electronica permite ahorrar en gastos de papeleria, almacenaje y
en envios. Ya que el comprobante se entrega al cliente en un archivo
digital, la impresion de éste se evita; el almacenaje de la informacion sobre
transacciones se guarda en un archivo digital, y finalmente, el cliente recibe
su factura por medio de un correo electrénico facilitando el envio de la
misma.

e La factura electronica facilita los procesos de auditoria ya que permite la
busqueda y localizaciéon rapida de la informacién fiscal dentro del archivero
digital que el prestador de servicios mantiene en su computadora.

e Permite al cliente y al prestador de servicios obtener informacion en tiempo
real.

e Es un método mas eficiente que facilita la correccion de errores en los
datos de manera inmediata; reduce errores en el proceso de generacion,
captura y entrega; las grandes empresas sin duda registraran una actividad

cotidiana mejorada.

Si decide empezar a emitir facturas firmadas electronicamente para luego ampliar
su sistema de acuerdo a la cantidad de operaciones que realiza al mes, seria
recomendable contratar un programa de firma electrénica y un certificado
expedido por un prestador de servicios de certificacion. De esta manera, aunque

realice una inversion extra, podra mejorar el sistema de expedicion masiva de
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facturas electronicas, notando de mejor manera los beneficios de la facturacion

electrénica.

Las ventajas que brinda la factura electronica son muchas, sin embargo, el
principal objetivo del cambio de sistema es garantizar seguridad en la expedicion
de facturas y permitir que los pagos de impuestos sean mas confiables.
Colateralmente los beneficios se extienden, pero tenga por seguro que una vez
realizado el cambio, sus datos fiscales nunca estaran tan protegidos como con la

factura electrénica.

CAPITULO lll. MARCO TEORICO CONTEXTUAL

ll.1. SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

La autoridad fiscal o tributaria es la encargada de establecer las normas que

deben cumplir los contribuyentes, entendiéndose por autoridad fiscal “el
representante del poder publico que esta facultado para recaudar impuestos,
controlar a los causantes, imponer sanciones prevista por el Cdédigo Fiscal,
interpretar disposiciones de la ley, etc.” (Sanchez, 2017). Y un contribuyente “es la
persona fisica o juridica llamada a soportar la carga del impuesto, ya que es el
titular de la capacidad econémica que da lugar a la generacion del propio

impuesto”. (Martinez, 2017) .

Entre las facultades de la autoridad fiscal se encuentra el de sefialar los requisitos
y procedimientos para emitir los comprobantes fiscales, mejor conocidos como
facturas, que en términos de este trabajo emplearemos la definicion de Pando de
Lira quien define factura como “documento con valor probatorio y que constituye

un titulo de valor, que el vendedor entrega al comprador y que acredita que ha
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realizado una compra por el valor y productos relacionados en la misma”. (Pando
de Lira, 2013) La autoridad haciendo uso de sus facultades a establecido como
obligacion para el contribuyente realizar sus comprobantes digitales por medio de
XML, es decir, “‘una adaptacion del SGML (Standard Generalized Markup
Language), un lenguaje que permite la organizaciéon y el etiquetado de
documentos.” Esto quiere decir que el XML no es un lenguaje en si mismo, sino un
sistema que permite definir lenguajes de acuerdo a las necesidades. (Martinez,
2017) Agregando también para el ejercicio 2018 la implementacion de
complementos en las facturas electronicas. Entenderemos por complementos
como toda “informacion técnica que utilizan los desarrollos informaticos, software o
programas de computo para llevar a cabo la captura de ciertos campos

especificos”. (Martinez F. J., 2017)

El SAT es un drgano desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, que tiene la responsabilidad de aplicar la legislacién fiscal y aduanera,
con el fin de que las personas fisicas y morales contribuyan proporcional y
equitativamente al gasto publico; de fiscalizar a los contribuyentes para que
cumplan con las disposiciones tributarias y aduaneras; de facilitar e incentivar el
cumplimiento voluntario, y de generar y proporcionar la informacién necesaria para

el disefio y la evaluacién de la politica tributaria.

l11.2. HISTORIA DE LA ORGANIZACION

A partir del primero de julio de 1997 surge el SAT como un 6rgano
desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con
caracter de autoridad fiscal con atribuciones y facultades vinculadas

con la determinacion y recaudacion de las contribuciones federales que
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hasta ahora ha ejercido la Subsecretaria de Ingresos, que tendra por objeto
recaudar los impuestos federales y otros conceptos destinados a cubrir los
gastos previstos en el presupuesto de egresos de la Federacion, para lo cual
gozard de autonomia técnica para dictar sus resoluciones. EI SAT nace como
respuesta a demandas y necesidades que surgen de la propia dinamica
econdémica y social del pais, y se enmarca en la tendencia mundial orientada a
modernizar y fortalecer las administraciones tributarias, como herramienta para
que la actividad de recaudacion de impuestos se realice de manera eficaz y

eficiente y, ante todo, en un marco de justicia y equidad contributiva.

[11.3. MISION

Recaudar los recursos tributarios y aduaneros que la Ley prevé, dotando al
contribuyente de las herramientas necesarias que faciliten el cumplimiento

voluntario.

l11.4. VISION

Ser una institucion moderna que promueva el cumplimiento voluntario de los

contribuyentes a través de procesos simples.

[11.5. DESCRIPCION DE LA SITUACION DE LA INSTITUCION

El Centro Interamericano de Administraciones Tributarias — en adelante - CIAT,
organismo publico internacional, le otorg6 al SAT, en abril de 2011, el premio a la
Innovacion en la Administracion Tributaria por el proyecto Modernizacion de

Comprobantes Fiscales. El reconocimiento fue otorgado al SAT por lo
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representativo que ha resultado la Factura Electronica en la mejora de los
servicios y procesos de control. De 2005 a 2011, emiten comprobantes fiscales
digitales 222,419 contribuyentes y 332,315 emiten facturas electronicas; en
conjunto se han emitido poco mas de 2,900 millones de estas ultimas. Al cierre de
2011 existian 46 proveedores autorizados en certificacion de Factura Electrénica.
Fuente: Reporte anual 2011 y Retos para 2012. SAT Informe Tributario y de

Gestion.

En base a los resultados observados, las metas de los procesos han sido
alcanzables, por lo que para el establecimiento de metas se debe de tomar en
cuenta, en base a la experiencia, el desarrollo de un modelo que considere

tendencias y sus resultados.

Los indicadores de gestion que se aplican a las administraciones centrales /
locales, si bien es cierto se encuentran agrupados en regiones, el cumplimiento
de las metas a nivel local se dificulta, debido a que no se consideran los contextos
locales socio-econémicos; por ejemplo, las metas para Puebla (Industrial,
Comercial y otros) no pueden ser las mismas que para Tlaxcala (Textil,
Agricultura y otros) inclusive a pesar de ser vecinos, ya que los contextos y
tamafios son diferentes por lo que las circunstancias particulares deberian
ser tomadas en cuenta para el ajuste local de algunas de sus metas en

particular.

Hay indicadores asignados a un proceso que entran en conflicto para alcanzar sus
metas, por ejemplo, el indicador de “variacion real de los ingresos tributarios
administrados por el SAT” ya que el desempefno de este indicador depende de
otros factores no directamente relacionados con el proceso, como lo es “Registro

contable”. (Evaluacion, 2012)
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11.6. ORGANIGRAMA DE LA INSTITUCION

La Administracion General de Servicios al Contribuyente estd conformada por 8
Administraciones Centrales y 67 Administraciones Desconcentradas en los que

diariamente laboran aproximadamente de 3,940 empleados.

En esta Administracion General estamos encargados de proporcionar al
contribuyente en forma eficiente y sistematizada los servicios de informacion,
orientacion, asistencia técnica especializada y recepcion de tramites para facilitar
el cumplimiento voluntario y oportuno de las obligaciones fiscales, asi como de

llevar a cabo la promocion y vigilancia del cumplimiento de dichas obligaciones.

ADMINISTRADORA GENERAL

ADMINISTRACION CENTRAL DE ADMINISTRACION CENTRAL DE ADMINISTRACION CENTRAL DE
SERVICIOS TRIBUTARIOS AL APOYO JURIDICO DE SERVICIOS AL GESTION DE SERVICIOS Y TRAMITES
CONTRIBUYENTE CONTRIBUYENTE CON MEDIOS ELECTRONICOS

ADMINISTRACION CENTRAL DE ADMINISTRACION CENTRAL DE ADMINISTRACION CENTRAL DE
COMUNICACION INSTITUCIONAL OPERACION DE PADRONES CANALES REMOTOS

ADMINISTRACION CENTRAL DE COORDINACION NACIONAL DE LAS

PROMOCION A LA FORMALIDAD ADMINISTRACIONES

DESCONCENTRADAS DE SERVICIOS AL

CONTRIBUYENTE
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Asistir y atender de manera
integral a los contribuyentes
facilitando el cumplimiento

Visién

Consolidarnos como un
area Unica de contacto
para el contribuyente; que
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voluntario y oportuno de  esté conformada con
sus obligaciones fiscales y personal honesto,
el ejercicio de  sus comprometido, con
derechos, con vocacion de servicio y
transparencia, calidad, altamente capacitado, y
calidez y en forma gratuita  que sea reconocida por la
y confidencial, a fin de  sociedad y contribuya al
coadyuvar en la  arraigo de wuna cultura
recaudacion de las  fiscal.

contribuciones fiscales

federales necesarias para

financiar el gasto publico y

de crear una cultura fiscal

en la sociedad.

Establecer las normas, politicas y procedimientos para
proporcionar al contribuyente en forma sistematizada los
servicios de informacion, orientacion, asistencia técnica
especializada y recepcion de tramites para facilitarle el
cumplimiento voluntario, correcto y oportuno de sus
obligaciones tributarias y el ejercicio de sus derechos ante
las autoridades fiscales federales; asi como integrar,
actualizar y operar el padrén del Registro Federal de
Contribuyentes y la cuenta tributaria, para contar con una
base estructurada e integral de informaciéon que permita
coadyuvar a mejorar los niveles de recaudacion.

Direccién CHIAPAS “1” (SEDE)

Calle 2a. Oriente num. 227, piso 1, Palacio Federal, entre calle Parque Central y

la. Norte, Colonia Centro, C.P. 29000, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.
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[11.7. ENFOQUE ACTUAL DEL CFDI 3.3

El 1 de juliodel 2017 entr6 en vigor laversion 3.3 de la factura, todos los
contribuyentes, personas fisicas o morales, deben emitir factura por los actos o
actividades que se realicen, por los ingresos que perciban o por las retenciones de

contribuciones que efectuen.

El 1 de diciembre de 2017, el SAT pone a disposicién de los contribuyentes una
actualizacion a la herramienta gratuita de generacién de CFDI, con la cual podran
generar sus facturas electrénicas haciendo uso de nuevas funcionalidades que

facilitan su emision.

Se trata de una herramienta que sera de utilidad, simplificando el cumplimiento de
la emision de la factura electronica a través de la integracion de informacion
prellenada. Permitird personalizar la informacion mediante la configuracion y
actualizacion de los datos del emisor del comprobante segun las operaciones

habituales de cada contribuyente.

[11.8. IMPLICACIONES PARA LOS CONTRIBUYENTES CON EL CFDI 3.3

Las especificaciones técnicas del CFDI 3.3 se publicaron en el Anexo 20, que
puede consultarse junto con el catalogo, la estructura y el estandar en el portal

web del SAT. Aun asi, las modificaciones mas destacadas son las siguientes:

Se aplicardn nuevas reglas de validacion, que permitan comprobar la coherencia
de los datos con el objetivo de evitar posibles errores. Por ejemplo, a partir de
ahora los tipos de régimen del contribuyente y la fecha de la factura se registraran

de forma automatica. Otra regla sera la comprobacion de los RFC de los
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receptores en la base de datos del SAT por parte del PAC. Si este no se verifica,

la factura no se timbrara.

Se emplearan 23 de catalogos, algunos aceptados internacionalmente, para
completar la informacién de algunos de los campos del CFDI. Esto ya se esta
haciendo en la version 3.2 con el apartado de método de pago y sirve para
mejorar la precision de los datos. Con los datos unificados mediante los catalogos
el SAT tendrd mas facilidades para automatizar el control fiscal, elaborar

estadisticas o realizar auditorias electronicas.

Se pre-rellenaran algunos campos en la presentacion de las declaraciones debido
a que la informacion existente se integrard con el proceso de facturacion. Esto
agilizara la tarea de cumplimiento fiscal. La factura electronica se diferenciara
ahora de los recibos de néminas y los comprobantes de pago, que pasaran a ser

documentos independientes.

Ademas de la actualizacion a la version 3.3 de CFDI, los contribuyentes deberan
adaptarse durante este afio a otras modificaciones en el modelo de factura
electrénica. En lo que llevamos de 2017, ya han entrado en vigor la versién 1.2 del

complemento de nédmina y el complemento de comercio de exterior.

Dentro de la gama de implicaciones por el incumplimiento mencionado, quiza la
principal sea que si en diciembre no estamos preparados para emitir Facturas
Electrénicas, seguramente tendremos problemas, pues si los clientes detectan
esta situacion, rechazaran nuestra factura y no seria procesada para pago, con el
consecuente perjuicio para nuestros negocios y empresas, pudiendo llegar incluso
a no poder facturar a nuestros clientes, lo cual generaria un grave problema de

flujo de efectivo a la compaifiia.
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11.9. BENEFICIOS DE LA VERSION 3.3

Con la version de facturacion 3.3 se podra estar tranquilo en vista de que se
cuenta con informacién estandarizada y confiable de las transacciones
comerciales en linea; es decir, la informacién de sus reportes sera completa y
correcta, evitando que se tenga inconvenientes con el ente; El SAT trabaj6é en
funcion de facilitarle el proceso de facturacion al contribuyente y por eso
simplificaron muchos aspectos en esta nueva version 3.3. Ahora es mas facil la
conciliacion de pagos y esto hay que agradecerlo enormemente; Ya no se tiene
gue presentar la Declaracién Informativa Mdltiple y, en un futuro proximo, también
se eliminara la Declaracion Informativa de Operaciones con Terceros; Las facturas
que no se cancelaran son aquellas de las que ya se tenga la certeza de haber
pagado por un producto o servicio determinado; ahi es cuando no se hara la
cancelacién; no tendran ingresos duplicados, al momento de facturar en
parcialidades se evitara la duplicidad de ingresos, cosa que es de mucha ayuda y
mejor para los contribuyentes y ofrecer declaraciones mensuales de impuestos

prellenadas, asi como simplificar la contabilidad electrénica.

CAPITULO IV. RESULTADOS, PROPUESTAS Y
RECOMENDACIONES

IV.1. ENCUESTA Y ENTREVISTA

PARA LOS CONTRIBUYENTES:

¢ QUE APARTADO DEL LLENADO DE LA FACTURA ES CON EL QUE TIENE MAS DUDAS?

A) FORMA O METODO DE PAGO B) DESCRIPCION DEL PRODUCTO O SERVICIO

C) CAPTURAR LOS IMPUESTOS
37
FACTURA ELECTRONICA




UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS

¢ CON ESTA NUEVA VERSION DE FACTURACION 3.3 EN QUE TIEMPO TERMINA EL
LLENADO DE UNA FACTURA?

A) 30 MINUTOS B) 60 MINUTOS C) 15 A 20 MINUTOS

(AL REALIZAR EL LLENADO DE SU FACTURA CON QUE PROBLEMAS SE ENCUENTRA
FRECUENTEMENTE?

A) NO ENCUENTRO LA CLAVE DEL PRODUCTO O SERVICIO
B) EL SERVIDOR ESTA MUY LENTO C) ERROR AL AGREGAR AL CLIENTE

¢(EN QUE APARTADO DE LLENADO DE LA FACTURA CREE USTED QUE SE DEBE
ENFOCAR MAS EL SAT PARA FACILITAR SU EMISION?

A) EN EL APARTADO DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS
B) EN EL USO DE LA FACTURA C) EN EL APARTADO DEL LLENADO
CANTIDADES ($)

¢ CONSIDERA QUE EL CATALOGO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DEL SAT ES
ENTENDIBLE Y PERMITE ENCONTRAR DE MANERA RAPIDA CUALQUIER ELEMENTO QUE
DESEE FACTURAR?

A) NO ES ENTENDIBLE, YA QUE TIENE ALREDEDOR DE 50,000 ELEMENTOS

B) NO ES ENTENDIBLE, YA QUE MANEJA NOMBRES DE LOS PRODUCTOS MUY
COMPLEJOS

C) SI ES ENTENDIBLE, Y SE ENCUENTRA FACIL TODO.

PARA EL SAT (ADMINISTRADOR DE SERVICIOS AL CONTRIBUYENTE):

¢CUAL ES EL APARTADO DEL LLENADO DE LA FACTURA QUE SE LE COMPLICA MAS AL
CONTRIBUYENTE?

A) EN LA BASE PARA EL CALCULO DEL IMPUESTO
B) BUSCAR LA CLAVE DEL PRODUCTO O SERVICIO C) EL METODO DE PAGO

¢(CUAL SERIA EL CAMPO QUE CONSIDERA LE CUESTA MAS ASESORAR AL
CONTRIBUYENTE PARA EL LLENADO DE LA FACTURA?

A) SABER LA DESCRIPCION DEL PRODUCTO O SERVICIO A QUE SE DEDICA EL
CONTRIBUYENTE
B) LA FORMA Y METODO DE PAGO C) REGISTRO DE DESCUENTOS

¢,CUAL SERIA EL CAMPO QUE CONSIDERA SUELEN COMETER MAS ERRORES LOS
CONTRIBUYENTES AL REALIZAR SU FACTURA?

A) AL INGRESAR LOS DATOS DE LOS CLIENTES
B) AL ELEGIR EL TIPO DE FACTURA C) AL IDENTIFICAR Y CAPTURAR LA CLAVE

DEL PRODUCTO O SERVICIO
FACTURA ELECTRONICA

38




UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS

¢(¢COMO CONSIDERA LA BUSQUEDA PARA LAS CLAVES DE LOS PRODUCTOS O
SERVICIOS QUE REALIZAN LOS CONTRIBUYENTES?

A) ES ENTENDIBLE Y FACIL DE LOCALIZAR CUALQUIER PRODUCTO O SERVICIO

B) POR LA DEMANDA DE FACTURAS CANCELADAS, SE CONSIDERA COMPLEJO

C) POR PRUEBAS REALIZADAS, SE CONSIDERA UN 50% SENCILLO Y 50%
DIFICULTOSO PARA CONTRIBUYENTES SIN PREVIO CONOCIMIENTO

¢EN QUE MEDIDA ES TOMADO EN CUENTA EL BENEFICIO AL CONTRIBUYENTE A LA
HORA DE ELEGIR UN NUEVO SISTEMA DE FACTURACION?

RESPUESTA LIBRE.

IV.2. RESULTADOS POR PARTE DE LOS CONTRIBUYENTES

Se realiz6 una encuesta tomando un total de 80 de contribuyentes que acuden al
SAT al area de Servicios al Contribuyente, para poder obtener los servicios
efectivos de la facturacion electronica. Los contribuyentes jovenes entre 22 y 30
afios y todos con el régimen llamado “Actividad Profesional y Empresarial” con

diferentes actividades, pero en su mayoria de servicios educativos.

Los resultados de la encuesta fueron los siguientes:
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¢QUE APARTADO DEL LLENADO DE LA FACTURA ES CON
EL QUE TIENE MAS DUDAS?

= Forma o método de pago = Descripcion del producto o servicio

= Capturar los impuestos

¢CON ESTA NUEVA VERSION 3.3 DE CFDI EN QUE
TIEMPO TERMINA EL LLENADO DE UNA
FACTURA?

= 30 Minutos = 60 Minutos = 15a 10 Minutos

” A 4
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AL REALIZAR EL LLENADO DE SU FACTURA CON
QUE PROBLEMA SE ENCUENTRA
NORMALMENTE?

= No encuentro la clave del producto o servicio
= El servidor esta muy lento

= Error al ingresar al cliente

¢EN QUE APARTADO DEL LLENADO DE LA
FACTURA CREE USTED QUE SE DEBE ENFOCAR
MAS EL SAT PARA FACILITAR SU EMISION?

|

= En el apartado de los productos y servicios

= En el uso de la factura

m En el apartado del llenado de cantidades
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¢CONSIDERA QUE EL CATALOGO DE PRODUCTOS
Y SERVICIOS DEL SAT ES ENTENDIBLE Y PERMITE
ENCONTRAR DE MANERA RAPIDA CUALQUIER
ELEMENTO QUE DESEE FACTURAR?

|

= No es entendible ya que tiene alrededor de 50,000 elementos

= No es entendible ya que maneja nombres de los produtos muy complejos

Si es entendible y es facil de llenar

IV.3. RESULTADOS POR PARTE DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA

Se realizé una entrevista al Administrador Desconcentrado de Servicios al
Contribuyente, de Chiapas “1”, con Sede en Chiapas, el Lic. Gabriel de Jesus
Garcia Alegria, quien a diario ve la gran demanda de contribuyentes que llegan al
SAT a realizar su factura electrénica y pedir asesoria para ello, en la mayoria son
jovenes quienes llegan por el servicio teniendo dudas de cémo elaborar su factura,
a diario hay una cierta cantidad de facturas canceladas por errores de los mismos
contribuyentes al no conocer lo que en verdad necesita llevar su factura, me

comento.

Los resultados de la encuesta fueron los siguientes:
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¢ CUAL ES EL APARTADO DEL LLENADO DE LA
FACTURA QUE SE LE COMPLICA MAS AL
CONTRIBUYENTE?

85%

Buscar la clave del producto o servicio ® En la base para el calculo del impuesto

= El metodo de pago

¢ CUAL SERIA EL CAMPO QUE CONSIDERA LE
CUESTA MAS ASESORAR AL CONTRIBUYENTE
PARA EL LLENADO DE LA FACTURA?

= Saber la descripcion del producto o servicio a que se dedica el contribuyente
Registro de desuentos

= La forma y metodo de pago
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¢ CUAL SERIA EL CAMPO QUE CONSIDERA SUELE
COMETER MAS ERRORES LOS CONTRIBUYENTES AL
REALIZAR SU FACTURA?

= Al identificar y capturar la clave del producto o servicio
= Al elegir el tipo de factura

Al Ingresar los datos de los clientes

¢COMO CONSIDERA LA BUSQUEDA PARA LAS
CLAVES DE LOS PRODUCTOS O SERVICIOS QUE
REALIZAN LOS CONTRIBUYENTES?

m Por pruebas realizadas, se considera un 50% sencillo y 50% dificultoso para
contribuyentes sin previo conocimiento
Es entendible y facil de localizar cualquier producto o servicio

= Por la demanda de facturas canceladas se considera complejo
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¢EN QUE MEDIDA ES TOMADO EN CUENTA EL
BENEFICIO AL CONTRIBUYENTE A LA HORA DE ELEGIR
UN NUEVO SISTEMA DE FACTURACION?

75%

Para mejor control de sus tiempos y recursos
= Mayor seguridad del contribuyente

= Para el ahorro de sus gastos de papeleria

IV.4. INTERPRETACION GENERAL DE LA ENCUESTA Y ENTREVISTA

Al hacer la encuesta a los contribuyentes que llegan al SAT, las respuestas fueron
muy notorias al identificar el problema por el nuevo sistema de facturacion, donde
dejaron claro que al hacer la factura se ven obligados a tener asesoria
especializada para encontrar su actividad, su producto, su servicio, y no tener a la
mano la informacion obligatoria que el SAT pide, haciendo su estancia en las
oficinas incomoda y tardada, cuando antes no pasaba eso, pues al no encontrar la
clave del producto, el nombre del servicio, buscar entre mas de 50,000 elementos,

provocan al contribuyente una gran desesperacioén y molestia con las autoridades.

El llenado de la facturacién debe ser tomado por el SAT con mayor atencién hacia
el publico, pues muchos contribuyentes que elaboran facturas no tienen
conocimiento amplio sobre las tecnologias, y les resulta dificil entender un sistema

con el uso de catdlogos que impligue demasiados elementos, la misma autoridad
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tributaria ha notado dia a dia la demanda de contribuyentes que acuden por el
servicio de facturacion donde detectan que contribuyentes sin conocimiento no

saben el producto o servicio que necesitan para realizar su factura electrénica.

Las graficas muestran claramente el porcentaje con el mayor numero de
respuestas por parte de los contribuyentes y se detecté que en el apartado del
llenado de la factura “descripcion del producto y servicio” es el mayor problema del
nuevo sistema de facturacion implementado por el SAT, resulta dificil encontrar la
clave del producto o servicio que desean facturar. Por parte del Administrador de
Servicios al Contribuyente las respuestas fueron similares a la de los
contribuyentes pues detectan que existe un apartado en el llenado que esta
causando conflicto y rechazo por los contribuyentes que necesitan el servicio de

facturacion.

IV.4.1. ANALISIS DE RESULTADOS

De acuerdo a la investigacion realizada, se determind que en su mayoria los
contribuyentes tienen un problema con lo complejo que es seleccionar la actividad,
clasificacion de la clave del producto y servicio de sus actos en el formulario que
propone el SAT para la emision de su factura electronica, ya que no encuentran
con facilidad el nombre de lo que necesitan para poder facturar, causando un
problema por el nuevo método al no tener a la mano el listado de las claves para
poder seleccionar de manera mas rapida, para contribuyentes sin previo
conocimiento a esta herramienta es muy dificultoso pues es indispensable que un
asesor los apoye para realizar su factura. EI SAT por su parte necesita establecer
un sistema de facturacién con las especificaciones que el contribuyente necesita
para tener un mejor control fiscal sin que se rehisen al cambio, poner a
disposicion los catalogos de productos y servicios sin necesidad de tener acceso a

internet, que le permita detectar a aquellos contribuyentes que trabajan en ciertas
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actividades y regimenes para tener un formato prellenado con las instituciones que

mas se requiere factura asi para ayudar al contribuyente en emision correcta de su

factura electrénica.

IV.5. PROPUESTAS Y RECOMENDACIONES

La mayoria de los contribuyentes en fechas actuales aun desconocen el catalogo

de productos y servicios y cual seleccionar para su actividad al momento de hacer

su factura, provocando molestias al acudir al servicio gratuito que el SAT ofrece y

orillando a algunos a pagar para que les realicen dicho servicio.

Considerando los resultados de la encuesta y la entrevista se formulan las

siguientes propuestas y recomendaciones para un mejor llenado del CFDI.

1. Que el SAT por su parte tengan formatos especificos para instituciones de

mayor facturacion detectadas o del algan régimen de personas fisicas (por

ejemplo: Actividades profesionales y empresariales) que son la mayor

cantidad de contribuyentes que llegan a realizar su factura al SAT y de la

mayor cantidad al cual se encuesto.

2. Tener a la mano un ejemplo de facturacion, dependiendo del tipo de

régimen tener un formato pre-establecido para los mismos contribuyentes o

para las instituciones a quienes le facturan, al tener un formato ayudaria a

mejorar la rapidez para generar la factura.

3. El SAT deberia poner a disposicion del publico ejemplos de llenados de

facturas de diferentes tipos de operaciones para que resulte mas facil el

llenado.
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4. Digitalizarles a los contribuyentes el catédlogo de productos y servicios o
entregarles un formato de manera impresa para una mayor fluidez y menor
rechazo al nuevo sistema.

5. Implementando el catdlogo de cuentas de facil acceso y que estén en orden
alfabético todos los productos y servicios para facilidad y comodidad del
contribuyente.

6. Hacer una exposicion/conferencia de preguntas frecuentes acerca del tema,

con todas las dudas de los contribuyentes.

Al igual que los contribuyentes tienen que estar mas pendiente de cuando el SAT

publique guias y realice platicas para asesoria de la elaboracién del CFDI,

Al realizar la encuesta detecte en vivo la inconformidad de los contribuyentes al

llegar por un servicio que deberia de ser facil y sin tantas complicaciones.

Anexo una guia rapida sobre el llenado de la factura electrénica hasta el ejemplo
de como llega a quedar la factura una vez elaborada, de igual manera pongo a

disposicion el catadlogo de productos y servicios y la manera de buscar la clave.
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IV.5.1. GUIA PARA LA EMISION DE LA FACTURA ELECTRONICA, VERSION
3.3 (MIS CUENTAS)

MEXICO SHCP

sSsar Acceso a la aplicacién

En el Portal de Internet del SAT, da clic en Tramites/Factura electrénica/Generacién Gratuita

“ SAT Trimbes y senvicios

v g

Varnes 05 3¢ eveny de X4

Batnmidtare Cedaracone: Fadura dectricka Trimte evoss  (omutas

fanndewina  (ormiadefdis  Vorcoinde Veldacen de fomay
> — I Ingresa a Mi portal pra rgf foun wram
arwascace de reres Al ﬁjﬁN o cewipan | B Beoire : e
vk o 3rs 4 * dgts

MEXICO

SHCP  e8sar N Acceso a la aplicacién

Captura tu RFC, Contrasefia y cddigo Captcha, enseguida da clic en Enviar

Trarmites Gobierna

Parficipa

Acceso por contraseia

RFC: I.-‘\A.f\-'\\lllllllll |

Contrasenia: @ [ sensssnmn

Captcha: #=

I thiching
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Configuracién Administracién de catdlogos

MEXICO SHEP SSsaw -

Al ingresar, la aplicacion te mostrara por primera vez el apartado Administracion de catalogos en donde deberds
configurar la infarmacién que utilizaras en la elaboracién de tus facturas electrénicas

A * Catalegoes
F iner 1 Salir

oHed 4 SAT
.. Servicha de Adnalmissracien Tribararia

Administracion de catalogos

Régimen fiscal®

IPrecaucion

Favorite @ Accion

Régimen fiscal @

MEXICO SHCP 29 saw Configuracion Administracion de catalogos

Recuerda

Para poder emitir tus facturas electrénicas, es necesario que se configure la informacidn que se
encuentra en |os apartados de la Administracion de catalogos.

50




UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS

MEXICQ SHCE _$8=ax.__. . Configuracién Administracion de catdlogos

El primer apartado corresponde al Régimen fiscal del contribuyente, se mostraran los regimenes que tienes activos y
por los cuales puedas emitir facturas electrénicas.

Régimen fiscal* v,

Régimen fiscal @ Favorito ©) Accién

Al

presarialesy Pr . ]

MEXICO SHOP  SS®saw " Configuracién Administracién de catdlogos

A continuacién, da clic en el icono + para agregar el régimen seleccionado

Régimen fiscal* .—‘,'

Régimen fiscal @ Faverito @ Accidn
daimen de |35 Pe s con Actividades Emoresariales v Pr ® ﬁ
.lg'egar
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MEXICO SHCP  gesar - Configuracién Administracién de catdlogos ﬁ:

En caso de agregar mas de un régimen, deberds indicar un Favorito, el cual consideres que usaras con mayaor
frecuencia

Régimen fiscal* @

Régimen fiscal €@ Favorito € Accion

12 Récimen do s Personas Fves o Acidades Emresariais v 0 f

Seleccione.. v 0

MEXICO SHOP  SS®saw " Configuracién Administracién de catdlogos

El siguiente apartado a configurar es Tipo de factura

no Participa Datos

FACTURA ELECTR

Tipo de factura* -,

iPrecaucion!

Tipo de factura @ Favorito @ Accidn
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MEXICO SHCP  SSmar - Configuracién Administracién de catdlogos

Debes seleccionar el Tipo de factura que emitiras a tus clientes, para este caso, seleccionaremos el tipo de factura de
Ingreso

Tipo de factura* —

{Precaucion

Tipo de factura @ Favorito € Accidn

[ +]

MEXICO SHOP  gomar - Configuracién Administracién de catdlogos

A continuacién, da clic en el icono + para agregar el Tipo de factura seleccionado

Tipo de factura* —

{Precaucién!

Tipo de factura @ Agreger [ Accian

nEresc bt o
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MEXICO sHcr ggsaw Configuracién Administracién de catdlogos g =<

En caso de agregar mas de un Tipo de factura, deberds indicar un favorito, el cual consideres que usaras con mayor
frecuencia.

Tipo de factura® —

jFelicidades! Tipo de factura s2 gual exitosamente
Tipo de factura € Favorito € Accian
~ L+

MEXICO sucr ggsar Configuracién Administracién de catdlogos g =<

El siguiente apartado es Maoneda, aqui deberas seleccionar la moneda que utilizards en la emisian de tu factura

gOb mx Tramites  Gobierno  Partidipa  Datos Q4
FACTURA ELECT Consultar  Generacion=  £¥
—
Moneda* =
jPrecaucién! Det
Moneda € Favorito @ Accidn
v [+
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MEXICO SHOP SSmaw -

Configuracién Administracién de catdlogos

A continuacién, da clic en el icono + para agregar la Moneda seleccionada, para este caso, elige MXN Peso

Mexicano
Moneda* =)
iPrecaucian!
Moneda © Agregar |y Accién
[+]
MEXICO SHCP  SSsar Configuracion Administracion de catalogos

En caso de agregar mds de una Moneda, deberds indicar un favorito, que serd el que uses con mayor frecuencia.

Moneda* =
jFelicidades! Tipo de moneda se guardd exitosamente
Meoneda I§ Favorito € Accién
v [+]
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MEXICO SHer  gesar - Configuracién Administracién de catdlogos ﬁ:

A continuacién, deberas seleccionar la Forma de pago que utilicen tus clientes para pagarte los productos o servicios
que ofrezcas.

gOb mx ramites  Gobierno  Participa  Dates  Q

FACTURA ELECTR

Forma de pago*

iPrecaucién! [

Forma de pago @ Favorito @ Accidn

v °

MEXICO SHer  gesar - Configuracién Administracién de catdlogos ﬁ:

A continuacidn, da clic en el icono + para agregar la Forma de pago seleccionada, en este caso, elegiremos |a forma “03"
Transferencia electronica de fondos

Forma de pago™ =

Precaucion

Farma dé paga B Apcian
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MEXICO sucr ggsar Configuracién Administracién de catdlogos g =<

En caso de agregar mas de una Forma de pago, deberas indicar un favorito, el cual consideres que tus clientes usaran
con mayor frecuencia al pagarte los productos o servicios que proporcionas

Forma de pago*

iFelicidades! Forma de pago se guardd exitosamente
Forma de pago @ Favorito @ Accién
o] ®
Seleccione... b [+

MEXICO sucr ggsaw Configuracién Administracién de catdlogos g =<

El siguiente apartado es Conceptos, aqui deberds registrar los productos o servicios a facturar, para comenzar, da clic
en Nuevo

gﬂb mx Tramites  Gobierno  Participa  Datos

FACTURA ELECTRONICA Consultar

Conceptos — )

iPrecaucién!

Traslados
Producto o Descripcion del Unidad de
Servicio producto o servicio medida Valar unitario IVA IEPS
< >
Nueva
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MEXICO SHOP S8 saw

Configuracion Administracién de catalogos

En el campo Producto o servicio, la busqueda serd mas simple ya que se incluyen todos los conceptos que se
relacionan con la palabra escrita, si deseas detallar las caracter(sticas propias de la mercancia o servicio, hazlo en el
campo Descripcidn del producto o servicio

Muevo
Producto oservil:in“:'g Namero de idEntificacidn:e Descripciin del producto o servicio*: o
bo 4 | | Bolsa: asUra X I

Craspedia ¢ Billy Bolas corada seca
Craspedia o bily bolas cortada fresca ol Valor unitar in".o
Craspedia o billy bolas cortada fresca
Bolas de algodén y copitos aplicadores

Bandejas o boles para contar o clasificar para matematicas lempranas 0 Traslado o

Arboles

SIEE A /alor de la

Arbol de quina (Arbol de quinua)

p . asa 0

Arbol de quinua W i
Bombas de émbolo uota Importe Acclones

Cancelar

L]
T
oo

MEXICO SHEP  SSsaw - Configuracién Administracién de catalogos

Haz uso del buscador que contiene el campo Unidad de medida para seleccionar la que corresponda al producto o
servicio.

Nuevo

Producto o serwicio“:e Niamere de identificacidn: 0 Descripcién del producto o serviciu‘:o

Unidad de medida*:@ Descripeion de la unidad: @ Valor unitario®: @
| X

HE&T Pieza -

E33 Por mil pies

M35 Poundal pie

N21 Poundal por pie cuadrado

N34 Poundal segundo por pée cuadrado Acciones
BBZ Pulgadas por pie hneal

K20 Reciprocidad del pie cuadrado A _

| 65 Slua par nie clbico

FACTURA ELECTRONICA




UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS

MEXICO SHCP S8 sar Configuracién Administracién de catdlogos

Para precisar la unidad de medida seleccionada, escribe opcionalmente, los detalles del tipo de unidad de tu
producto o servicio, enseguida, captura el Valor unitario y agrega los impuestos correspondientes dando clic en el
icono +, para este caso, da clic en + Traslado

Nuevo

Producto o servi:ia“:o Namero de idenli[icacian:o Descripeion del producte o servicio™: o

Descripcién de la unidad: Valor unitario*: g
Impuestos: o Retencién o o rjslado 9
Valor de la
Tipo de iTasao tasao
I'TIPUESEO Impucsto cuota? cuota ||T|pDF(E‘ Acciones
Agregar Cancelar

MEXICO SHCP  SSmar - Configuracién Administracién de catdlogos

Se mostrarad informacién que debes seleccionar para asignar el impuesto trasladado a tu producto o servicio, para
este caso en el campo Impuesto selecciona IVA y en el campo Tasa o cuota selecciona Tasa

Nuevo
Producto o servi:iﬁ*:g Ndimero de identificacion:o Descripeién del producto o servicio™: O
500 Bolsas Bolsas tamafio jumba
Unidad de medida*: (g Descripcion de la unidad: @ Valor unitario*:ig
Impuestos: © Retencion @ © Traslado @
Traslado

Base"ro Impuesto':e iTasa ucuo:a?':e

002 VA

Valorde latasac :uutn.:o

Cancelar
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MEXICO SHOP S8 saw

Configuracién Administracién de catdlogos

Enseguida, registra el Valor de la tasa o cuota del impuesto correspondiente, automéaticamente el campo Importe
mostrara el monto del impuesto del producto o servicio, para continuar da clic en Agregar

MNuevo
Producto o servicio®: @ Nimero de identificacion: @ Descripcion del producto o servicio*: @
Unidad de medida®: @ Descripcién de la unidad: @ Valor unitario*: (g
Impuestos: 0 Retencian ° 0 Traslado 0

Traslado

Baze™: Q Impuesm‘:o ;Tasa ncunr.a?*:o

5.0000( 002 IvA hd 353 A
Valor de la tasa o cuota*: @ Importe*: @
| 0.160 o, 24
I Agregar I Cancelar
MEXICO SHEP  gesar - Configuracion Administracion de catalogos

Una vez agregado el impuesto, da clic en Agregar

MNuevo
Producto o servicio*:@ Namero de idenl:ifiq:acicinﬂ.'eI Descripcion del producto o servicio™: o
Unidad de medida*: @ Descripcion de la unidad: @ Valor unitario*: g
Impuestos: © Retencion @ © Trasladc @
Valor de la
Tipo de iTasao tasao
impuesto Impuesto cuota? cuota Importe Acciones
slado 002 IVA iz 0 2 4
Agregar Cancelar
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MEXICO sHcr ggsaw Configuracién Administracién de catdlogos g =<

Si el producto o servicio se agregd correctamente, se visualizard en el apartado conceptos y la aplicacién muestra el
aviso correspondiente

Conceptos ']
jFelicidades! El concepto se guards exitosamente
Traslados R
Producto o Descripcion del Unidad de
servicio producto o servicio medida Valor unitario VA IEPS ISR
< >
JLens
MEXICO SHOP  gomar - Configuracién Administracién de catdlogos | ’

El siguiente apartado es Método de pago, aqui deberds seleccionar el método en funcidn de si tus clientes te pagaran
en una sola exhibicién o en parcialidades

Q

Método de pago*

jPrecaucion!

Método de pago @ Favorito © Accidn

Cione... hd °
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MEXICO SHCP  SS=aw - Configuracién Administracién de catdlogos

En este caso, elegiremos el método “PUE” Pago en una sola exhibicidn, a continuacion, da clic en el icono + para agregar
el Método de pago seleccionado

Y
v

Método de pago* (—)

f

iPrecaucion! Debe 3

Método de pago © Fapacito € Accién

[, | )

PUE Pago en una sola exhibicién

MEXICO SHOP  gomar - Configuracién Administracién de catdlogos

En caso de agregar mas de un Método de pago, deberads indicar un favorito, el cual serd considerado como el mas
usado en tus operaciones

Método de pago* _

jFelicidades! Métada de pago se guardd exitosamente

Método de page @ Favorite @ Accign
Seleccione. v o
62
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Configuracién Administracién de catdlogos

Trarmites

Datos del cliente —

RFC*:E) Mombre o razén sociak
Usa factural@ Favarite Carres electrin
0 [+] [+]
Limpiar formulario Agregar cliente
de identidad Uso de la Corren

Mombre o razén Pals de residencia Clave
Mo, RFC social fiscal fi

factura electranico Acclones

MEXICO SHCP  SSmar - Configuracién Administracién de catdlogos

Comienza capturando el RFC de tu cliente, su nombre o razon social, enseguida, indica el uso que le dard el cliente a |a
factura que le emitas, da clic en el icono + para agregarlo, continua con la captura del correo electrdnico y agrégalo de |a
misma forma.

Datos del cliente '

RFC*:Q) Mombre o razdén social:
I x| | x ]
Uso factura @ Eayorita Correo electrénico®: g
z [ +] * (+]
Limpiar formularic | Agregar cliente
Encia Clave de identidad Usodela Correo
fiscal factura electronico Acciones

URA ELECTRONICA
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MEXICO SHCP  SS=aw - Configuracién Administracién de catdlogos

Da clic en Agregar cliente para guardar el registro en el catalogo de clientes

Datos del cliente \

RFC*: @) Nombre o razén secial:
AAAALL11111111 300 30 RO MO 00K
Uso factura ) Faverito Correo electrénico®: @
* o aul 123@gma i
v o ]
Limplar formulario Agregar cliente
Mombre o razén Pais de residencia Clave de identidad Uso de la Correo
No. RFC social fiscal fiscal factura electrdnico Acciones

MEXICO SHCP  S®saw B Captura comprobante

Al seleccionarel lcono  [edes regresar al Administrador de catalogos

Participa

o » Capturar comgrobants

i e Acdministinc i Brbusaria

Capturar comprobante

Datos del emior

Una vez que has terminado de configurar el apartado Administracion de catdlogos, estas listo para comenzar a emitir
tus facturas electronicas.

64




UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS

MEXICO SHCP S8 sar Captura comprobante

Para comenzar a facturar, da clic en Generacion y enseguida selecciona Nueva factura

gﬂb e Trdmites  Gobiernc  Partiipa

A » nioa » Catiloges

Configuracion de datos del emisor

.. Consultar comprobantes no certificadas

OO 0 R N tacion Teania

Administracion de catalogos

Régimen fiscal* =

Régimen fizcal @ Favorito g Accidn

MEXICO SHCP  S®saw B Captura comprobante

El cintillo mostrard |a informacién configurada como Faverito en el apartado Administracion de catalogos

Tramites

A » CApEUrar eompre

Hi .. SAT
.. Swrvicie de Adminisgracidn Tril

Capturar comprobante

Datos del emisor

RFC*:
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MEXICO SHCP . e®saw B Captura comprobante ' & =

En el apartado Datos del receptor, selecciona el cliente al cual le emitiras la factura, el campo Uso de la factura se mostrara
automaticamente. Para continuar da clic en Siguiente

Capturar comprobante

Datos del emisor
RFC*;

HNombee o razdn soclal

Régimven Mscal® G Tipo de factura *: g

Datos del receptor

Chente frecuentes: @ Uss de Ia factura®: @
I ARLAT111111111 AAAAALLEAD \‘l [ 503 Sasios én genera b ]

MEXICO SHCP  @8maw N Captura comprobante . __

En el apartado Comprobante, captura Unicamente el Codigo postal del lugar de expedicién (domicilio de la matriz o de la
sucursal), Ia informacian de los demas campos se muestra automaticamente

Capturar comprobante

Comprobante
Fecha y hora de expedicién*: ) Cédige postal*: @ Meoneda*:

2017-11-30 | z210d x | £XN Peso Mexicano v
Forma de page: i@ Métade de page: @ Tipe de cambio: )

03 Transferencia electrénica de fondos [V C ur b |
[JFacturas relacionadas: @
Tipo de relacién®: €

sleccione v
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MEXICO SHCP . 88 emw Captura comprobante e

Para comenzar a registrar el producto o servicio a facturar, da clic en Nuevo

Conceptos

Impuestos trasladados: @ Subtatal®; @
Descuento:IE)
Impuestos retenidos: @

Total de Impuestos trasladadas: @

Total de impuestos retenidos: g

Total*: @

Arrés Guardar comprobante Sellar, enviar y descargar

MEXICO sHer . g8 saw Captura comprobante o)

Para capturar los campos de este apartado, Unicamente deberas seleccionar el producto o servicio a facturar, el cual
fue previamente configurado en la Administracion de catalogos

Conceptos

Huevo

Clave de producto o servicio*: @ Clave de unidad*: @ Cantidad*: @

pescripcion*: @

valor unitario*: @ Importe*: @ Descuento: @
Adicionales
O impuestos: @ [ Informacion aduanera: g

FACTURA ELECTRONICA
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MEXICO SHCP . 88 emw Captura comprobante ' e L

Se mostrara automaticamente la informacion del producto o servicio seleccionado, enseguida deberds capturar
Gnicamente la Cantidad del producto o servicio a facturar y dar clic en el apartado Impuestos

Conceptos

Clave de products o servicio®: @ Clave de unidad*; @ Cantidad*:ig)

24111500 Bolsas HET Pleza | s ® I

Descripcion®: @

valar unitaric* £ Impartat:g Descuenta: Q)
Adicionales
¥ impuestos: @ [ Informacitn aduanera:igh

MEXICO SHCP  @8maw ~ Captura comprobante ' & <

Revisa la informacion de impuestos que se mostrard automdticamente, de ser correcta, da clic en Concepto

Conceptos

Tipo
Retencian @) Trasladoig)

Traslados

Base Impuesto iTasa o cuota? Valor de la tasa o cuota Importe Acciones

50.00 D02 VA 253 20.00 cx
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MEXICO SHCP . 88 emw Captura comprobante ' e L

Para continuar, da clic en Agregar

Conceptos

Clave de producto o servicio*: @ Clave de unidad*: Q) Cantidad*: @

valor unitaric*: @ Imperte*: @ Descuento: @
Adicionales
e Impunsms'.o informacién aduanera: g

MEXICO SHCP  @8maw ~ Captura comprobante ' & <

Podrés visualizar la informacidn de tus productos o servicios a facturar, asi como los impuestos correspondientes

Conceptos
Clave de produ Clave de unida  Numero de ide
cto o servicio Cantidad Unidad d ntificacion Descripcion Valor unitaric

OTraslados
Base Impuesto Tipo factor Tasa o cuota Importe
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MEXICO SHOP  SSspaw - Sellar, enviar y descargar comprobante x5

Se mostrara un resumen de los importes de la factura, asi como de los impuestos que se hayan seleccionado. De ser correcto,
da clic en Sellar, enviar y descargar para proceder a la generacion de |a factura electrdnica

Impuestos trasladados: @ Subtotal*: @

Impuesto Tipo de factor Tasa o cuota Importe Descuento: @

Total de impuestos trasladados: €

Impuestos retenidos: @ Total de impuestos retenidos: G

Total*: @

Alrés (TG ER LI GEIN I Sellar y erviar | Sellar, enviar y descargar

MEXICO SHCP  SSsaw o ! Descargables

Una vez generada la factura electronica, se mostrara la opcidn para guardar o abrir un archivo en .ZIP que
contiene el XMLy la representacién impresa del comprobante

SHCH .. s AT
[ 1 b S—

Factura electrdonica

Ha elegido sber:
202 1959d-d2b-4 304 9ad1-bIOEIMTS Todzlp
o cusl e s Compeessed (ppad) Polder (6.2 KI
de bitpr//megapacritil cloudspp.net

Acclones (Qrot Zabesia Pacer Frefox con wite srchivo!
AE® ® Abercgn  iplorador de Windows (predecerminads)
©) Gyaedar aschive

(] epete sty decinién de shers en adelarte pars este tpo de archon.

Aceptar Cancelar
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Descargables

Adicionalmente, se podra descargar el XMLy la representacidn impresa del comprobante

.\u1.|'\:I.{'U SHCP ==__..__

Servicks de Admeinksirackon Tribus,

Factura electronica

Resultado de comprobante

i Fecha de Fech:

RFC Mombre o ra

ial receptor emisitn certificac Efecto  Tota

Folio fiscal recepror

MEXICO SHCP

Ejemplo del XML de la factura electrénica generada

<?xml version="1.0"?>

<cfdi:Comprobante xmins:cfdi«"http:/ /www.sat.gob.mx/cfd/3" Version«"3.3" Fecha="2017-11-30T15:53:48"
Sello="VTtiNIe2wRCNqsxLXFjRIkq/BasgOYUSoZ7mvmXKwbYknOk6m/yQIN1jWR/091ID0/QvqvT9QuqnoPdu7Gxd93bUXHCP/ + WMDIBn30skLIKbPHCWItkXn5j/1h0Z + KmGIq00z
FormaPago="03" NoCertificado="30001000000300029084" SubTotal="750.00"

Certificado="MIIGRDCCBCyg. ZAWMDE j DQYIKOZIhveNAQELBQAWYQF! gYDVQC KMulDIgZGUGeHI1ZWIhcygOMDK2KTEVI
Moneda="MXN" Total="870.00" TipoDeComprobante="1" MetodoPago="PUE" LugarExpedicion="53100" xsi:schemalacation="http://www.sat.gob.mx/cfd/3
http:/ / www.sat.gob.mx/sitio_internet/cfd/3/cfdv33.xsd" xmins:xsi="http:/ fwww.w3.org/ 2001 /XMLSchema- Instance”>

<cldi:Emisor Regimenfiscal="621" Rfc="VAVMS560927LU1"/>

<cldi-Receptor RIc="MECS6008097F2" Us0oCFDI="G03" Nombre="Saul Mendoza Castro*/>

- <cfdi eptos

».(h1|..'c§nr: 0 Importe~“750.00" ValerUnitario = *15.00" Dascripcion« “Bolsas para basura tamafio jumbo” Unidad « "Pleza® ClaveUnidad » "H87" Cantidad«"50"
ClaveProdServ="24111500">

<cfdi:lmpuestos
<ddi:Traslados>
i:Traslado Importe="120.00" Tasa0C

cfdi:Traslad

or="Tasa" Impuesto="002" Base="750.00"/>

TotalimpuestesTrasladados="120.00">
<cldi:Traslados>

<cfdi:Traslado Importe="120.00" Tasa0Cuota="0.160000" TipoFactor="Tasa" Impuesto="002"/>
</cfdl:Traslad

FOIRegistroFiscal Version="1.0" xmins:schemaloc

: < “hitp:/ /weww.sat.gob.mx/registrofiscal
http:/ /www.sat.gob.mx/sitio_internet/cfd/cfdiregistrofisca :

/cfdiregistrofiscal.xsd" xmins:registro

="http:/ /www.sat.gob.mx/registrofiscal®

Folio="1711200000000009"/
<tfd: TimbreFiscalDigital Verslon="1.1* chamalocation="http:/ /www.sat.gob.mx/TimbreFiscalDigital
http://www.sat.gob.mx/ sitio_| mbreFiscalDigital/ TimbreFiscalDigitalv11.xsd”
SelloSAT="SQap28Y Wb1YkOb+Mq 2kLu/i2F50WTO8itypIXYrR22WAGjleXROA0121dr6CoOM+F /11016 +5fgCID7HEIZP1qIReXY4D 7rC/ni0/Ezncrigy

NoCartificadoSAT «“20001000000300006305"

“VTHNIe2wRCNGSXLXFjRIKG/ BasgOYUSo7mvmXKwbYknOK6m/yQIN1jWR/091ID0/ QuavT9QugnoPdu7Gxd93bUXHCP/ + WMDIBN30skLIKbPHCWAtkXnSj/Ih
Leyenda="Pruebas de timbrado de CFDI version 33" RicProvCertil="MES801103AD2" FechaTimbrado="2017-11-30T16:04:33" UUID="AAA189CD-D128-4003-B8B1
CAEDBC36F32D" xmins:tid="hitp:/ / www.sat.gob.mx/ limbreFiscalDigital"/>

fdi:Complemento>

Pprobante>
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Representacion impresa ‘l_ &F “

MEXICO SHCP SsAT
RFC emisor: Follo fiscak:
Nombre emesce: o, de sene del CSO:
RFC receptor: Cadigo postal, fecha y hora de
Nombre receplor: emison:
Uso CFOL: Gasios en general Efecto de comprodante: Ingreso
Regimen fcal:
Conceptos
h"“{u_‘-lo—l”'l_l_—]mlwln-u—lloﬂn.l
Sen 3 0
Tee  Tmas
| Conipere ‘b)u 20063 20t wevee s e d Too e oty Cooms b ol
T N ™ " 20008 e
Moneda Peso Maxcano Subtotal $750.00
Ejemplo de la representacion Forma ds pago: Tramteretion electtenza ds nor Unguncise ivlodon: - VN 000K $ ok
o .00
: 2t Método de pago: P a 302 €O
impresa de la factura electrénica ek T
generada

INTWR 00000y fl}/)\'\ SIS HC VOB, \QA.}L'-' WALy T +Him ‘3'
O SO0AE eUSabve D TE0 axF oE 22ar \ e X OF par 3044 S Bty »Det ADTTYY u'&e-‘n( V‘M Vgl Fe

22V 5e X ROAD 121 0roCoOM+F 0.0 ~s{gC.OTHEIIP 1q R Y407 OO ExnrBoviGwF SSHpRRIATCAN TTE)
‘ Toatin T S X VB TMHOyF wBEHOSNTLAEA S 2 m e MBwLOL VG Se g SEDGI 00

IV.5.2. CATALOGO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

La clasificacion del catdlogo se integra de acuerdo con las caracteristicas
comunes de los productos y servicios, y si estan interrelacionados, la cual se
estructura de la siguiente manera:

*,

% Divisidn: Se identifica por el primero y segundo digito de la clave.
% Grupo: Se identifica por el tercero y cuarto digito de la clave.
Clase: Se identifica por el quinto y sexto digito de la clave.
Producto: Se identifica por el séptimo y octavo digito de la clave.

RS

>

L)

*¢

o

Un ejemplo es la clave 10101502:

Division Grupo Clase Mercanciao  Descripcion
Producto
Digitos verificadores Digitos agrupadores Digitos para Grupo de productos Definicién del
para fines de andlisis  para categorias de identificar a los 0 servicios producto o servicio
productos productos que sustitutivos

relacionados entre si  comparten
caracteristicas
comunes

10 10 15 02 Perros

72
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Se debe registrar una clave que permita clasificar los conceptos del comprobante,
los cuales se deberan asociar a nivel Clase, es decir, cuando los ultimos dos
digitos tengan el valor de “0”, no obstante, se podran asociar a nivel Producto,

siempre y cuando la clave esté registrada en el catadlogo. (Fundamento Legal: Anexo 20
version 3.3 vigente y Anexo 20 Guia de llenado de los comprobantes fiscales digitales por internet
version 3.3, publicada en el Portal del SAT.)

Agrupaciones y camaras representativas de contribuyentes.

Si elaboras las facturas de una persona moral que representa o agrupa los intereses de diversas personas fisicas y/o de otras personas morales,
para una cdmara de comercio o industria o para un colegio profesional, al elaborar una factura de estas personas morales podrds registrar las
siguientes claves de productos y servicios y unidad de medida en las facturas que emitas por las cuotas u aportaciones que reciban de sus

agremiadas.

. Clave de unidad de
Descripcion del producto o servicio Clave del Producto o servide medida
Organizaciones, asociaciones o 70151503 Organizaciones, asociaciones o cooperativas forestales

cooperativas forestales

Asociaciones de negocios 94101500 Asaciaciones de negocios

Asociaciones de la industria agricola | 94101501 Asociaciones de la industria agricola

Asociaciones reguladoras 94101502 Asociaciones reguladoras
Asaciaciones empresariales 94101503 Asociaciones empresariales sectoriales
sectoriales
Asaciaciones empresariales 94101504 Asociaciones empresariales internacionales
internacionales C62 Uno
Asociaciones de empleadores 94101505 Asociaciones de empleadores
Asaciaciones profesionales 94101600 Asociaciones profesionales
73
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Cafeteria.

Si tienes una cafeterio donde vendes bebida y olimentos de preparacion rdpida, y diferentes tipos de pan y pastelitos para consumo en tu
local o para Nevar, te sugerimas las siguientes claves de productos y servicios que puedes registrar en las facturas que emitas.

Descripcidn  del producto o
servicio

Clave del Producto o servicio

Clave de unidad de medida

Bebidas de té

50201712 Bebidas de té

50202301 Agua
Agua eu
Jugo fresco 50202305 Jugo fresco
Refrescos 50202306 Refrescos

Bebida de chocolate o malta u otros

50202307 Bebida de chocolate o malta u otros

Jugos o concentrados de citricos
frescos

50202400 Jugos o concentrados de citricos frescos

Bebida de café

50201708 Bebida de café

Té de frutas

50201715 Té de frutas

Pan, galletas y pastelitos dulces

50181900 Pan, galletas y pastelitos dulces

Pan fresco

50121901 Pan fresco

Tartas y empanadas y pastas

50182000 Tartas y empanadas y pastas

Pangués pasteles o biscochaos
frescos

50182001 Pangués pasteles o biscochos frescos

HET Fieza
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Elaboracion de articulos literarios, periodisticos, reportajes o de opinidn publica para su

difusion o publicacion en medios impresos o electronicos.

Si eres un contribuyente gue tiene como actividad la elaboracidn de articulos, columnas, ensayos, reportajes para ser publicados en medios
impresos, radio, televisidn o en medios electrénicos, te sugerimos las siguientes claves de servicios gue puedes registrar en las facturas que

emitas.

Descripcidn del producto o servicio

Clave del Producto o servicio

Clave de unidad de
medida

Servicios de comunicacidn masiva

83121700 Servicios de comunicacidn masiva

Servicios relacionados con el
internet

83121703 Servicios relacionados con el internet

Redaccidn de articulos académicos
o cientificos

82111503 Redaccidn de articulos académicos o cientificos

Escritura creativa

82111700 Escritura creativa

Servicios de escritores de articulos

82111701 Servicios de escritores de articulos

Servicios de comunicados de prensa

82111901 Servicios de comunicados de prensa

Entretenimiento grabado en video

90131602 Entretenimiento grabado en video

Servicios editoriales y de soporte

82111200 Servicios editoriales y de soporte

Servicios de comprobacidn de
hechas

82111802 Servicios de comprobacidn de hechos

Servicios de traduccidn escrita

82111204 Servicios de traduccidn escrita

Servicios de noticias y publicidad

82111900 Servicios de noticias y publicidad

Servicios de comunicadas de prensa

82111901 Servicios de comunicades de prensa

Servicios de boletines informativos

82111902 Servicios de boletines informativas de interés especial

E48 Unidad de servicio

Carpinteria y Muebleria.

Si tienes una carpinteria y reparas o elaboras y vendes muebles, o si solamente tienes una muebleria, te sugerimos las siguientes claves de
servicios y productos que puedes registrar en las facturas que emitas.

Descripcidn  del producto o
servicio

Clave del Producto o servicio

Clave de unidad de medida

Servicios de carpinteria®

De la 72152300 a la 72152500

E4E Unidad de Servicio

Paneles de madera

30161903 Paneles de madera

Escaleras de madera

30162102 Escaleras de madera

Puertas de madera

30171504 Puertas de madera

Puerta de garaje de madera

30172103 Puerta de garaje de madera

Muebles

56101500 Muebles

HB7 Pieza
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Canceleria.
Eres un contribuyente que te dedicas a instalar o colocar puertas o ventanas, te sugerimos la siguiente clave de productos y servicios, asi como
de unidad de medida que puedes registrar en las facturas que emitas.

- Clave de unidad de
Descripeitn del producto o servicio Clame dal Products o sanvico medida

Servicio de construccidn e
instalacidn de gabinetes

Servicios de montaje e instalacidn
de ventanas y puertas

Servicio de instalacidn o colocacidn
de puertas de garaje

Servicio de instalacidn de wentanas
v puertas prefabricadas

Servicios de vidrios y ventanas 72153000 Servicios de vidrios y ventaneria E48 Unidad de servicio
Servicio de instalacidn de vidriado a
prueba de balaz

Servicio de instalacidn y reparacidn
de vidrios en ventanas

Servicio de construccidn e
instalacidn de gabinetes

72152303 Servicio de construccidn e instalacidn de gabinetes

72152400 Servicios de montaje e instalacidn de ventanas y puertas

7215240 Servicio de instalacidn o colocacidn de puertas de garaje

72152402 Servicio de instalacidn de ventanas y puertas prefabricadas

72153001 Servicio de instalacion de vidriado a prueba de balas

72153002 Servicio de instalacidn y reparacidn de vidrios en ventanas

72152303 Servicio de construccidn e instalacidn de gabinetes

Carniceria.
Si tienes una carniceria (venta de cortes de res, puerca), te sugerimos las siguientes claves de productos gue puedes registrar en las facturas
que emitas.
Descripcion  del producte o Clave del Producto o servicio Clave de unidad de medida
servicio
Carnes 50111513 Carne, minimamente procesada sin aditivos
Puerco 50111514 Cerdo, minimamente procesado sin aditivas
Pavo 50111521 Pava, minimamente procesado sin aditivos
Palla 50111515 Pollo, minimamente procesado sin aditivos
Cordero 50111523 Cordero , minimamente procesado sin aditivos KGM Kilogramao
Ternera 50111517 Ternera, minimamente procesado sin aditivos
Pescado 50121500 Pescado

También podras utilizar la clave 50111500 que es una clave a nivel clase que corresponde a Carne y aves de corral.
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Farmacias.

Si tienes un local comerdial en donde se venden productos farmacéuticos, utensilios de laboratorio y de use médico, pudiendo incluso ademas
proporcionar servicios de consultas médicas, te sugerimos las siguientes claves de productos y servicios que puedes registrar en las facturas gui

emitas.

Descripcion  del producto o | Clave del Producto o servicio Clave de unidad de medida
Servicio

Medicinas* De la 51101500 a la 51251002 HET Pieza

Servicios de consulta de médicos
de atencidn primaria

85121502 Servicios de consulta de médicos de
atencidn primaria

E42 Unidad de servicio

Utensilios de laboratorio

De la 41121800 a la 41123403

Termdmetros

42182200 Termdmetros médicos y accesorios

vendas y vendajes y productos
relacionados

42311500 Vendas y vendajes y productos
relacionados

Adhesivos o pegamentos de cierre
de piel para uso médico

42312005 Adhesivos o pegamentos de cierre de piel
para uso médico

Perfumes o colonias o fragancias

53131620 Perfumes o colonias o fragancias

Corta ufias

53131621 Corta ufias

Condones

53131622 Condoneas

Arrendamiento inmobiliario (Renta de casas, terrenos, oficinas o locales comerciales).
Si tienes uno o mas bienes inmuebles (casa, departamenta, terreno, oficina, edificio o local comercial) y los das en arrendamiento, te

sugerimos las siguientes claves de servicios que puedes registrar en las facturas de rentas que emitas.

Descripcidn  del
servicio

producto o

Clave del Producto o servicio

Clave de unidad de medida

Arrendamiento de casas, terrenos

80131500 Alguiler y arrendamiento de propiedades o
edificaciones

Arrendamiento de residencias

80131501 Arrendamiento de residencias

Arrendamiento de instalaciones
comerciales o industriales

80131502 Arrendamiento de instalaciones comerciales o
industriales

Arrendamientos de tierras

80131503 Arrendamientos de tierras

E48 Unidad de servicio
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Si tienes una ferreterio donde vendes diferentes tipos de materioles y herromientos poro lo construccidn, o mantenimiento de
construcciones o maquinarias, te sugerimos las siguientes cdaves de productos y servicios que puedes registrar en las facturas que emitas.

Ferreteria.

Descripcion del producto o servicio

Clave del Producto o servicio

Clave de unidad de medida

Diferentes tipos de herramientas

De la 27111500 a la 27141101

HET Pieza

KGM Kilogramo

Tornillas* 31161500 Tornillos

KGM Kilogramo
Clavos® 31162000 Clavas 1108
Chinches 31162001 Chinches
Martillos 27111602 Martillos

Herramientas manuales de jardineria, agricultura y
forestacion

27112000 Herramientas
manuales de jardineria,
agricultura y forestacidn

27112001 Machetes

Machetes
27112002 Azadones
Azadones :
Rastrillos 27112003 Rastrillos
Palas 27112004 Palas
27112005 Hachas
Hachas

HET Pieza

Comercio al por mayor agua purificada y hielo.

Eres un contribuyente gue tiene un negocio en el que vendes agua purificada para consumo y como parte de los productos gue ofreces también
estd la venta de hielo, te sugerimos las siguientes claves de productos y de servicios y de unidad de medida que puedes registrar en las facturas

gue emitas.

1 del Prod . Clave de unidad de
Descripcion del producto o servicio Clave del Producto o servicio edida
hgua 50202301 Agua LTR Litre
Hielo 50202302 Hielo HET Pieza
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Si tienes una tiendita en la que vendes productos de limpieza parao el hogar, te sugerimos las siguientes claves de productos y de unidad que

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS

Jarceria.

puedes registrar en las facturas que emitas, considerando los productos mas comunes en este giro comercial.

Descripcion del producto o servicio

Clave del Producto o servicio

Clave de unidad de medida

Escobas, traperos, cepillos vy | 47131600 Escobas, traperos, cepillos y accesorios
accesorios
Esponjas 47131603 Espanjas

Suministros de aseo*

47131700 Suministros para aseos

Limpiador de piso

47131801 Limpiadores de pisos

Blanqueadores

47131807 Blanqueadores

Bolsas de basura

47121701 Bolsas de basura

Cepillos de limpieza

47131601 Cepillos o recogedores para palvo

Lavaplatos

47131810 Productos para el lavaplatos

Trapos y pafios de limpieza

47131500 Trapos y pafios de limpieza

HBT Pieza

*Con esta clave inclusive podrias dasificar todos tus productos de limpieza o aseo.

Eres un contribuyente que prestas el servicio de lavar ropa y tintorerio, te sugerimos la siguiente clave de productos y servicios, asi como de

Lavanderia y tintoreria.

unidad de medida que puedes registrar en las facturas gue emitas.

Descripcidn del producto o servicio

Clave del Producto o servicio

Clave de unidad de
medida

Servicios de lavanderia

91111502 Servicios de lavanderia

Lavado en seco

91111503 Lavado en seco

Lavanderia de autoservicio
operadas con monedas

91111504 Lavanderia de autoservicio operadas con monedas

E48 Unidad de servicio
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Panaderia.
Eres un contribuyente que tiene ung ponaderia, o expendio de pan, te sugerimos la siguiente clave de productos y servicios, asi como de unidad
de medida que puedes registrar en las facturas que emitas.

Jave del Prod . Clave de unidad de
Descripeidn del producto o servicio Clave dal Products o senvicl medida
Pan, galletas y pastelitos dulces 50181900 Pan, galletas y pastelitos dulces
Pan fresco 50181901 Pan fresco HET Pieza
Pan congelado 50181902 Pan congelada
Galletas sencillas de sal 50181903 Galletas sencillas de sal KGM kilogramo
Pan seco 50181904 Pan seco o cascaras de pan o pan tostado | erotones) XPK Paguete
Galletas de dulce 50181905 Galletas de dulce KGM kilogramo
Pan de repisa 501815906 Pan de repisa HET Pieza
Masa congelada para galletas 50181907 Maza congelada para galletas
Masa congelada para pan 50181908 Maza congelada para pan KGM kilogramo
Galletas de soda 50181909 Galletas de soda
Tartas y empanadas y pastas 50182000 Tartas y empanadas y pastas HET Pieza
Panqués, pasteles o biscochas ) HET Pieza
50182001Ponqués pasteles o biscochos frescos
frescos
Panqués, pasteles o biscochos . HE7 Pieza
50182002 Pongués pasteles o biscochos congelados

congelados
Masa para pasteleria congelada 50182003 Maza para pasteleria congelada
Masa para galletas de soda .

parag 50182004 Maza para galletas de soda congelada KGM kilogramao
congelada
Harina 50221002 Harina
Postres y decoraciones de postres | 50192300 Postres y decoraciones de postres HET Pieza
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Servicios de alquiler de luz y sonido.

Sieres un contribuyente que alguila servicios de luz y sonido, te sugerimos que utilices las siguientes claves de servitios para registrar en las

facturas que emitas.

Descripcion del producto o servicio

Clave del Producto o servicio

Clave de unidad de
medida

Servicio de instalacidn de equipos
de sonido especializados

72151603 Servicio de instalacidn de equipos de sonido especializados

Gestidn de eventos®

B0141607 Gestidn de eventos™

Servicio de alguiler de equipos
portatiles para iluminacidn

72154064 Servicio de alquiler de equipos portatiles para iluminacidn

E48 Unidad de servicio

Servicios de alquiler o
arrendamiento de equipos o
plataformas de voz y datos o
multimedia

E1161800 Servicios de alquiler o arrendamiento de equipos o plataformas
de voz y datos o multimedia

*Con esta clave de servicio podrds incluir los casos en los que no solamente ofrezcas la ambientacidn musical sino otros servicios como son

los snack o bufetes e inclusive sodas.

Manufactura.

Si eres una persona que va a prestar servicios de maguila o manufactura de bienes, te sugerimos las siguientes daves de productos que pue
registrar en las facturas que emitas, considerando los productos mas comunes que se manejan en este tipo de negocios.

Descripcion del producto o servicio

Clave del Producto o servicio

Clave de unidad de medida

Manufactura de equipo de transporte®

(asientos, armeses eléctricos y
electrdnicos, baterias, volantes,
sistemas de aire acondicionada, etc.)

73161600 Manufactura de equipo de transporte

Manufactura de bienes eléctricos**

{lavadoras, secadoras de ropa,
refrigeradores, licuadoras, etc.)

73171500 Manufactura de bienes eléctricos

Produccidn de tela y cuera®**

{principalmente prendas o articulos de
westir)

73141700 Produccidn de telas y cuero

E48 Unidad de Servicio
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Papeleria.

Si eres una persona que tiene una papelerio y vas a facturar tus productos, te sugerimos las siguientes claves de productos que puedes
registrar en las facturas que emitas, considerando los productos mas comunes que se encuentran en este tipo de negocios.

Descripcidn del producto o servicio

Clave del Producto o servicio

Clave de unidad de medida

Tijeras

44121618 Tijeras

Libretas o cuadernos

14111514 Blocs o cuadernos de papel

Caolores

44121707 Lipices de colores

Lipices de madera

44121706 Lipices de madera

Baligrafos

44121701 Boligrafos

Borradores de goma

60121535 Borradores de goma

Papel para impresidn de computadores

14111506 Papel para impresidn de computadores

Juegos de geometria®*

60103110 Guias de referencia de geometria

Pegamento

31201610 Pegamentos

Cinta adhesiva

31201500 Cinta adhesiva

HB7 Pieza

*No existe clave para juegos de geometria sugerimos la clasificacién que corresponde a Guias de peometria.
No existen biografias y monografias, sugerimos la siguiente clave 60103802 gue corresponde a Afiches o cuadros de historia.

Si ademdas ofreces servicios de fotocopiado o escdner de documentos podras utilizar para estos servicios la clave 82121700 fotocopiado,
igualmente podras registrar como Clave de unidad de medida la E48 que corresponde a Unidad de servicio.

Peluqueria, Estética, Salon de Belleza, Barberia.
Si tienes un local para el arreglo y cuidado personal (estética, peluquerias, salones de belleza, barberias), en el gque también vendes
productos de belleza, te sugerimos las siguientes claves de productos y servicios que puedes registrar en las facturas que emitas.

Descripcitn del producto o servicio

Clave del Producto o servicio

Clave de unidad de
medida

Cuidado de pelo

91101700 Cuidado de pelo

Servitios de corte y tinte de pelo

91101701 Servicios de corte y tinte de pelo

Servicios de extensiones o
reemplazo de cabello

91101702 Servicios de extensiones o reemplazo de cabello

E4E Unidad de servicio

Consulta de maquillaje

91101602 Consulta de maguillaje

Cuidado facial y corporal®

91101600 Cuidado facial y corporal

Productos depilatorios o para
remover vello

53131623 Productos depilatorios o para remover vello

HBT Piera

Champts

53131628 Champiis

Articulos para el cuidado del cabello

53131602 Articulos para el cuidado del cabello

*Con la dave 91101600 que corresponde a Cuidado facial y corporal, podras facturar las servicios que ofreces que no estén comprendidos
de forma especifica en las claves anteriores.
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Productor Agricola.

Eres un contribuyente que te dedicas a la siembra, cosecha o cultivo de productos del campo como produccidn de cebada, alfalfa, maiz, frijol,
gorbanzo, haba, entre ofros, paro su vento sin gque hoyon sido objeto de transformocidn industrial, te sugerimos las siguientes claves d
productos y de servicios y de unidad de medida que puedes registrar en las facturas que emitas.

. Clave de unidad de
Descripeion del producto o servicio Clave del Producto o servicio medida
Frijol 50401800 Frijol
Alpiste 10121602 Alpiste
Semillas de trigo 10151601 Semillas de trigo
Semillas de linaza 10151607 Semillas de linaza
Semillas de maiz 1015160% Semillas de maiz KGM Kilogramo
Haba 10151539 Semillas o plantulas de haba
Papa 10151527 Semillas o plantulas de papa
Calabaza 101515295emillas o pldntulas de calabaza
Col de Bruselas 10151531 Semillas o plantulas de repollitos de bruselas
Hierbas para té 10161508 Plantas de té XBH Manojo
Café 50201706 Café KGM Kilogramo
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Productor Ganadero.

Eres un contribuyente que te dedicos a lo cria y engorda de ganodo, oves de corral y animaoles, para su venta sin que hayan sido objeto de
transformocidn industrial, te sugerimos las siguientes claves de productos y de servicios v de unidad de medida que puedes registrar en la

facturas que emitas.

Clave del Producto o servicio

Clave de unidad de

Descripcidn del producto o servicio medida
) _ _ 10101500 Animales vivos de granja
Animales vivas de granja
10101506 Caballos
Caballos
Ovejas 10101507 Ovejas
10101508 Cabras
Cabras :
10101511 Cerdos HEA Cabeza
Cerdas
. 10101512 Conejos
Canejos
Ganads vaeune 10101516 Ganado vacuno

Pajaros y aves de corral vivos

10101600 Pdjaros y aves de corral vivos

Pollos

10101601 Pollos vives
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Seguros de vida, asistencia medica, responsabilidad civil, propiedades y otros.

Si eres un contribuyente gue presta el servicio de sequros coaseguros y reaseguros, te sugerimos las siguientes claves de productos y servicios y
de unidad de medida que puedes utilizar en el registro de las facturas que emitas.

Clave del Producto o servicio Clave de unidad de
Descripcidn del producto o servicio : medida

Sepura de Vida, Individual, Grupo o | 84131601 Seguros de vida
Caolectiva.

Seguros de Accidentes Personales,
Individual, Grupo o Colectivo.
Seguro de Gastos Médicos,
Individual, Grupo o Colectivo.
Seguro de Salud, Individual, Grupo o
Caolectiva.

Sepuro de Danos, Responsabilidad
Civil y Riesgos: 4131607 Seguro de responsabilidad civil
General, Aviones y Bareos, Viajera.
Seguro Maritimo y Transportes:

84131603 Seguros de dafios personales por accidente

84131602 Seguros de asistencia médica y hospitalizacidn

84131602 Seguros de asistencia médica y hospitalizacidn

E48 Unidad de servicio

84131504 Seguros de carga

carga.
Se| o Maritimo y Transportes: .
Bur itima y Transp 84131505 Seguros maritimas
Casios.
Se o Maritimo y Transportes:
ini"'r: o itima y Transp 84131500 Servicios de seguras para estructuras y propiedades y pasesiones

Seguro Contra Riesgos
Catastrificos:

terremoto y erupcidn volcdnica,
huracdn y otros riesgos

84131500 Servicios de seguras para estructuras y propiedades y posesiones
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Servicios administrativos.

Si eres un contribuyente que ofrece servicios administrativos, te sugerimas que utilices las siguientes claves de servicios para registrar en

las
facturas que emitas.

Descripcidn del producto o servicio

Clave del Producto o servicio

Clave de unidad de
medida

Asistencia de oficina o
administrativa tem poral

80111601 Asistencia de oficina o administrativa temporal

Asistencia administrativa o de
oficina permanente

20111706 Asistencia administrativa o de oficina permanente

Procedimientos o servicios
administrativos

93151507 Procedimientos o servicios administrativos

Servicios de consultoria de
negocios y administracidn
corporativa®

20101500 Servicios de consultoria de negocios y administracidn corporativa

Servicios de asesoramiento sobre |a
puesta en marcha de empresas
nuevas

20101501 Servicios de asesoramiento sobre la puesta en marcha de
EMpresas nuevas

Servicios de asesoramiento sobre
fusiones de empresas

20101502 Servicios de asesoramiento sobre fusiones de empresas

Servicios de asesoramiento sobre
liguidaciones o ventas de empresas

B0101503 Servicios de asesoramiento sobre liquidaciones o ventas de
empresas

Servicios de asesoramiento sobre
planificacidn estratégica

B0101504 Servicios de asesoramiento sobre planificacion estratégica

Desarrollo de politicas u objetivos

20101505 Desarrollo de politicas u objetivos empresariales

E4E Unidad de servicio

empresariales

Asesoramiento en estructuras
organizacionales

80101506 Asesoramiento en estructuras organizacionales

*Si tus servicios administrativos no se encuentran dentro de las claves que te sugerimos utiliza ésta ya que es una clave a nivel clase.
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Servicios de albanileria.

Eres un contribuyente que ofreces servicios de albaffilerio, te sugerimos las siguientes claves de productos y de servicios y de unidad de medidz
que puedes registrar en las facturas que emitas.

Clave de
- L. Clave del Producto o servicio unidad de

Descripcidn del producto o servicio i
medida

Servicios de albafiileria y 72151900 Servicios de albasileria y mamposteria

mamposteria

Senvicie de cimentacion de 72151901 Servicio de cimentacién de construcciones

construcciones

Senvicio de colocacion de 72151903 Servicio de colocacién de ladrillos

ladrillos

Servicio de construccion y . . - . )

L : 72151904 Servicio de construccion y mantenimiento de chimeneas E48 Unidad de

mantenimiento de chimeneas o
servicio

Servicio de mamposteria en 72151905 Servicio de mamposteria en blogues de concreto

bloques de concreto

Servicio de instalacion de tberia | 754151906 Servicio de instalacion de tuberia de drenaje

de drenaje

Servicios de consulta médica, general y especialidades.

5i eres un médico y atiendes pacientes dando consultas de medicina general, o bien consultas médicas en alguna especialidad, te sugerimos las
siguientes daves de productos y servicios y de unidad de medida que puedes utilizar en el registro de las facturas que emitas.

. Clave de unidad de
Descripcion del producto o servicio Clave del Producto o servicio medida

Servicios de consulta de médicos de

atencidn primaria 85121502 Servicios de consulta de médicos de atencidn primaria
E48 Unidad de servicio

Servicios médicas de doctores
especialistas 85121600 Servicios médicos de doctores especialistas
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Servicios de construccion y profesionales de arquitectura.

Eres un contribuyente que prestas servicios profesionales de manera independiente para la elaboracién de planos arquitecténicos, disefios de
construccidn para casa habitacidn, edificios industriales y comerciales o de construccidn de inmuebles, te sugerimos las siguientes claves de
productos y de servicios y de unidad de medida que puedes registrar en las facturas que emitas.

Clave de unidad de
Clave del Producto o servicio

Descripcion del producto o servicio medida
Servicios de arquitectura 80111617 Servicios temporales de arquitectura
Servicios de construccion 80111618 Servicios temporales de construccion

Gestion de construccidn de edificios | 81101513 Gestion de construccidn de edificios

Servicios de construccidn de 72111000 Servicios de construccidn de unidades unifamiliares
unidades unifamiliares

Servicios de reparacidn o 72111001 Servicios de reparacidon o ampliacidn por remodelacion de

ampliacidn por remodelacidn de viviendas unifamiliares

viviendas unifamiliares E48 Unidad de servicio
Servicios de construccion de 72111100 Servicios de construccidn de unidades multifamiliares

unidades multifamiliares

Servicio de construccidn de 72111101 Servicio de construceidn de apartamentos nuevos
apartamentos nuevos

Servicios de construccion de 72121000 Servicios de construccidn de edificios industriales y bodegas

Servicios de consulta en psicologia y psicoterapeutas.

Si eres un psicdlogo v por ende te dedicas a dar consultas en psicologia, asi como la imparticidn de tratamientos de psicologia, o eres terapista y
das algin tipo de terapia te sugerimos las siguientes claves de servicios y de unidad de medida que puedes utilizar en el registro de las facturas

que emitas.

lave del Prod » Clave de unidad de
Descripcion del producto o servicio Clave ded Producto o servico medida
Servicias de psicologla 85121608 Servicios de psicologia
Servicios de terapia ocupacional 85122102 Servicios de terapia ocupacional E48 Unidad de servicio
Terapia del habla o del lenguaje 85122108 Terapia del habla o del lenguaje
Servicios de psicoterapeutas 85121701 Servicios de psicoterapeutas
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Instituciones educativas, colegiaturas y servicios de imparticion de clases.

5i eres un contribuyente gue cuenta con un plantel escolar y tienes profesores que imparten closes en dicho plantel, te sugerimos las siguientes
claves de productos y servicios y de unidad de medida que puedes utilizar en el registro de las facturas que emitas por concepto de colegiaturas.

Descripcidn del producto o servicio

Clave del Producto o servicio

Clave de unidad de
medida

Cursos en grados preescolares,
primarias y secundarias

86121500 Escuelas preescolares, primarias y secundarias

Cursos de Bachillerato o profesional
téchico

E6121600 Bachillerato o profesional técnico

Cursos de Bachillerato o equivalente

86121601 Bachillerato o eqguivalente

Cursos de Profesional técnico

86121602 Profesional técnico

Cursos en universidades y
politécnicos

E6121700 Universidades y politécnicos

Cursos de programas de pregrado

£6121701 Programas de pregrado

Cursos de programas de posgrado

£6121702 Programas de posgrado

Cursos en escuelas profesionales

86121800 Escuelas profesionales

Cursos o seminarios teoldgicos

86121802 Seminarios teoldgicos

Cursos en escuelas profesionales
técnicas

86121803 Escuelas profesionales técnicas

Cursos en escuelas profesionales na
técnicas

86121804 Escuelas profesionales no técnicas

Servicios educativos preescolares

E6121501 Servicios educativos preescolares

Servicios de ensefianza a distancia

86111502 Servicios de ensefianza a distancia

Servicio de encuadernacion o empastado de libros.

E48 Unidad de servicio

Eres un contribuyente que prestas el servicio de encuadernacidn o empastado de libros, te sugerimos la siguiente clave de productos y servicios,
asi como de unidad de medida que puedes registrar en las facturas que emitas.

Descripcidn del producto o servicio

Clave del Producto o servicio

Clave de unidad de
medida

Empastado de libros

82121900 Empaste de libros

Encuadernatidn en rastica

82121901 Encuadernacidn en rastica

Encuadernacidn espiral

82121902 Encuadernacibn espiral

Encuadernacidn con pegamento

£2121903 Encuadernacién con pegante

Encuadernacidn con grapa

82121904 Encuadernacién por carda o grapa

Restauracidn o reparacidn de
encuadernaciones

82121905 Restauracidn o teparacirﬁn de encuadernaciones

E48 Unidad de servicio
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Servicios de espectaculos pablicos.

Si eres un contribuyente que ofrece servicios relacionados con espectdculos poablicos, te sugerimos gue utilices las sigulentes claves de
servicios para registrar en las facturas que emitas.

Descripcidn del producto o servicio

Clave del Producto o servicio

Clave de unidad de
medida

Exposiciones

50141503 Exposiciones

Exposiciones de arte

30151603 Exposiciones de arte

Exhibiciones y ferias comerciales

20141900 Exhibiciones y ferias comerciales

Ferias de automdviles u otras
exposiciones

20141901 Ferias de automdviles u otras exposiciones

Reuniones y eventos

80141902 Reuniones y eventos

Gestidn de eventos

80141607 Gestion de eventos

Talento o entretenimiento

20141903 Talento o entretenimiento

Eventos profesionales deportivos

90141500 Eventos profesionales deportivos

Servicios de museos

93141708 Servicias de museos

Actuacionss en vivo

90131500 Actuaciones en vivo

E48 Unidad de servicio
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Servicios hospitalarios

Si eres un contribuyente que ofreces servicios privados de hospitalizacidn, te sugerimos las siguientes claves de productos y servicios que pu

registrar en las facturas que emitas, considerando los servicios mas comunes que e ofrecen en esta actividad.

Descripcidn del producto o servicio

Clave del Producto o servicio

Clave de unidad de medida

Cirugias incluyendo ambulatorias v
emergencias®

25101501 Servicios hospitalarios de emergencia o
quirdrgicas

Servicios de trasplante de drganos

85131501 Servicios de trasplante de drganos

Consultas médicas de medicina general

85121502 Servicios de consulta de médicos de
atencidn primaria

Consultas médicas especializadas
incluyendo anestesidlogos

85121600 Servicios medicos de doctores
especialistas

Servicios de enfermeria

85101601 Servicios de enfermeria

Hospitales siquidtricos

85101504 Servicios de hospitales siquidtricos

Hospitales de enfermedades

respiratorias

85101505 Servicios respiratorios hospitalarios

Hospitales para el abuso de sustancias

25101506 Servicios hospitalarios para el abuso de
sustancias
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Servicios de publicidad.

Si eres un contribuyente que ofrece servicios de publicidad, te sugerimos que utilices las siguientes claves de servicios para registrar en las

facturas que emitas.

Descripcién del producto o servicio

Clave del Producto o servicio

Clave de unidad de
medida

Publicidad impresa

82101500 Publicidad impresa

Publicidad en vallas

82101501 Publicidad en vallas

Publicidad en afiches

82101502 Publicidad en afiches

Publicidad en revistas

82101503 Publicidad en revistas

Publicidad en periddicos

82101504 Publicidad en periddicos

Publicidad en volantes o cupones

82101505 Publicidad en volantes o cupones

Servicios de publicidad en
transporte publico

B2101506 Servicios de publicidad en transporte plblico

Servicios de distribucion o de
publicidad o de boletines de sobre
compras

82101507 Servicios de distribucidn o de publicidad o de boletines de sobre
compras

Publicidad en paginas amarillas o en
directorios comerciales o de
servicios

82101508 Publicidad en pdginas amarillas o en directorios comerciales o de
Servicios

Publicidad difundida

82101600 Publicidad difundida

Publicidad en radio

82101601 Publicidad en radio

E48 Unidad de servicio

Servicios profesionales contables.

Si eres un Contador, te sugerimos que utilices las siguientes elaves de servicios para registrar en las facturas que emitas.

Clave de unidad de

Descripcion del producto o Clave del Producto o servicio )
servicio medida
Servicios contables* 24111500 Servicios contables®

Servicio de contabilidad de costos

24111501 Servicio de contabilidad de costos

Servicio de contabilidad financiera

84111502 Servicio de contabilidad financiera

Servicio de contabilidad fiscal

24111503 Servicio de contabilidad fiscal

Servicios de contabilidad de sueldos
y salarios

24111505 Servicios de contabilidad de sueldos y salarios

Servicios de facturacidn

24111506 Servicios de facturacidn

Servicio de contabilidad de
inwentario

24111507 Servicio de contabilidad de inventario

Servicios de auditoria

24111600 Servicios de auditoria

Auditorias de cierre del ejercitio

24111601 Auditorias de cierre del ejercicio

Auditorias internas

84111603 Auditorias internas

Finanzas corporativas

84111700 Finarizas corporativas

E4E Unidad de servicio

*Si tu servicio de contabilidad no estd contenido en las claves que te sugerimas, puedes utilizar ésta ya gque s una clave a nivel clase.
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Seguros de vida, asistencia médica, responsabilidad civil, propiedades y otros.

Si eres un contribuyente que presta el servicio de sequros coaseguros y reaseguros, te sugerimos las siguientes claves de productos y servicios y
de unidad de medida que puedes utilizar en el registro de las facturas que emitas.

Descripcion del producto o servicio

Clave del Producto o servicio

Clave de unidad de
medida

Segura de Vida, Individual, Grupo o
Calectiva.

84131601 Seguros de vida

Seguras de Accidentes Personales,
Individual, Grupo o Colectivo.

84131603 Seguros de dafios personales por accidente

Sepuro de Gastos Médicos,
Individual, Grupo o Colective.

84131602 Seguros de asistencia médica y hospitalizacidn

Segura de Salud, Individual, Grupo o
Colectivo.

84131602 Seguros de asistencia médica y hospitalizacidn

Sepuro de Dafios, Responsabilidad
Civil y Riesgos:
General, Aviones y Barcos, Viajera.

84131607 Seguro de responsabilidad civil

Seguro Maritime y Transportes:
carga.

84131504 Seguros de carga

Seguro Maritimo y Transportes:
CasCos.

84131505 Seguros maritimos

Segura Maritime y Transportes:
incendio.

84131500 Servicios de seguras para estructuras y propiedades y posesiones

Segura Contra Riesgos
Catastraficos:

terremaoto y erupcidn volednica,
huracdn y otros riesgos

84131500 Servicios de seguras para estructuras y propiedades y posesiones

E48 Unidad de servicio
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Servicio de transporte terrestre de carga.

Eres un contribuyente que te dedicas a la tronsportacidn de productos como mudanzas, perecederos, animales o productos del campo u
productos industriolizodos, te sugerimos las siguientes claves de productos y de servicios y de unidad de medida que puedes registrar en la

facturas que emitas.

Descripcidn del producto o servicio

Clave del Producto o servicio

Clave de unidad de
medida

Transporte de carga por

78101800 Transporte de carga por carretera®

carretera*
Mudanza 78101804 Servicios de reubicacidn
Ferrocarril 78101600 Transporte de carga por ferrocarril

Transporte de carga por carretera
(en camidn)

781018015ervicios de transporte de carga por carretera (en camidn) en drea
lescal

Transporte de carga por carretera
{en camidn) nivel nacional

78101802 Servicios transporte de carga por carretera (en camidn) a nivel
regional y nacional

Servicios de transporte de vehiculos
(Grias, “madrinas” ete.)

78101803 Servicios de transporte de vehiculos

Servicio de alquiler de remolgues o
camiones cisterna

78101805 Servicio de alquiler de remolques o camiones cisterna

Servicios transporte de carga por

TE101806 Servicios transporte de carga por carretera a nivel internacional

E48 Unidad de servicio
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Venta de productos de telefonia celular.
5i tienes un local comercial en el cual vendes productos de telefonio celular, te sugerimos las siguientes claves de productos que puedes
registrar en las facturas que emitas, atendiendo a los productos que mis se manejan en este giro comercial.

Descripcidn del producto o servicio Clave del Producto o servicio Clave de unidad de medida
Teléfonos mdviles 43191501 Teléfonos mdviles

Audifonos 43191606 Auriculares de teléfonos

Dispositivo de almacenamiento 43201800 Dispositivos de almacenamiento

Partes o accesorios de dispositives | 43191600 Partes o accesorios de dispositivos de

de comunicacion personal comunicacidn personal
HET Pieza
Clavijas de adaptadores o kits de 43191631 Clavijas de adaptadores o kits de campo o kits de
campo o kits de viaje para teléfonos | viaje para teléfonos o modems
o mddems*
Venta de servicios de Internet 21112100 Servicios de internet E20 Megabit por segundo
Servicios de telefonia celular, tiermpo | 83111603 Servicios de telefonia celular E48 Unidad de servicio
aire

*En esta clave se pueden clasificar los cargadores de celulares para vehiculos.

Para fundas, micas, carcasas y display no existe una clave en especifico, por ello te sugerimos |a clave 43191501 que corresponde a teléfonos
mdviles.
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Servicio de venta de comida para consumo en establecimiento o para llevar.

Eres un contribuyente que tiene un local comercial en el cual ofreces los servicios de venta de comida para consumo en el establecimiento o
para llevar, te sugerimos las siguientes claves de productos y de servicios y de unidad de medida que puedes registrar en las facturas que emitas

Descripcion del producto o servicio

Clave del Producto o servicio

Clave de unidad de
medida

Establecimiento para comer y beber

90101500 Establecimientos para comer y beber

Cafeteria 90101700 Servicios de cafeteria
Restaurantes 90101501 Restaurantes
Bares 90101502 Bares

Servicio de comida rapida

90101503 Establecimientos de comida rapida

Servicios de comida para llevar y a

90101800 Servicios de comida para llevar y a domicilio

E48 Unidad de servicio

domicilio
Sopas y estofados 50191500 Sopas y estofados
Botanas 50192100 Batanas

Postres y decoraciones de postres

50192300 Pastres y decoraciones de postres

Carnes y aves de corral

50111500 Carne y aves de corral

Sandwiches y panecillos con relleno

50192500 Sandwiches y panecillos con relleno

Acom panamientos 50192600 Acompafiamientos preparados
Platos combinados empaguetados | 50192700 Platos combinados empaguetados
Empanadas 50192800 Empanadas y quiches y pasteles
Pasta 50192300 Pasta o tallarines natural

Bebida y comida infantil 50193000 Bebidas y Comidas Infantiles
Sopas 50193100 Materiales y mezclas instantaneas
Ensaladas 50193200 Ensaladas preparadas

Quesao 50131800 Queso

Huevos 50131608 Huevos preparados

C62 Uno
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Servicios profesionales vinculados con la aplicacion del derecho.

Si eres Licenciado en Derecho y que ofreces servicios de representacidn legal, asesoria juridica, gestion de tramites legales, o eres un operador
relacionado con dreas del derecho, te sugerimos las siguientes claves de productos y servicios y de unidad de medida que puedes utilizar en el

registro de las facturas que emitas.

Descripcidn del producto o servicio

Clave del Producto o servicio

Clave de unidad de
medida

Servicios de derecho penal

80121500 Servicios de derecho penal

Servicios legales de justicia juvenil o

80121501 Servicios legales de justicia juvenil o de adolescentes

de adolescentes

Servicios para procesos de 80121502 Servicios para procesos de apelacidn
apelacidn

Servicios para defensa o de derecho | 80121503 Servicios para defensa o de derecho penal
penal

Servicios de derecho comercial

80121600 Servicios de derecho comercial

Servicios legales sobre competencia
o regulaciones gubernamentales

80121601 Servicios legales sobre competencia o regulaciones

gubernamentales

Servicios legales de quiebra

80121602 Servicios legales de quiebra

Derecho societario

80121603 Derecho societario

Derecho de patentes, marcas o
derechos de autor

80121604 Derecho de patentes, marcas o derechos de autor

E48 Unidad de servicio

Tienda de productos lacteos, vinos y carnes frescas.

Sieres un contribuyente que tiene un local comercial como una cremeria, uitramaring, delicatessen, o una tienda gouwrmet, te sugerimos las
siguientes claves de productos y servicios y de unidad de medida que puedes utilizar en el registro de las facturas gque emitas.

Descripcion del producto o servicio

Clave del Producto o servicio

Clave de unidad de
medida

lamones, salchichas, salamis
peperonis, chistorras, paté, tecing y
cualquier tipo de carne fria

50112000 Carnes procesadas y preparadas®

KGM kilogramo

Vinagres y vinos para cocinar

50171700 Vinagres y vinos de cocinar

Salsas y productos para untar

50171800 Salsas y condimentos y productos para untar

Salsas para ensalada o dips

50171832 Salsas para ensaladas o dips

Patés o pastas para untar

50171833 Cremas de untar saladas o patés

Aceitunas, salsas

50171900 Salmuera y salsa y aceitunas

Chiles y cualquier conserva salada ) HE7 Pieza
en vinagre 50171901 Encurtidos

Morrones, cebollas, chiles,

pepinillos ete. 50171904 Conserva

Aceite de olivo 50151513 - Aceites vegetales o de planta comestibles

Nueces y semillas sin caseara 50101717 Mueces y semillas sin cascara XPK Paguete
Quesos en todas sus presentaciones | 50131800 Queso KGM kilogramo
Hierbas y especies 50171500 hierbas y especies y extractos XPK Paguete
Almibar 50161512 Almibar HE7 Fieza
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Veterinaria.

Si tienes una wveterinaric en donde vendes olimentos y occesorios para mascotas, y odemds propordionas consultas en medicing
veterinaria, te sugerimos las siguientes claves de productos gue puedes registrar en las facturas que emitas.

Descripeidn  del producto o | Clave del Producto o servicio Clave de unidad de medida
servicio
_ 70122000 Salud animal
Salud anirmal

Nutricidn animal

70122001 Mutricidn animal

Control de enfermedades animales

70122002 Control de enfermedades animales

Servicios de control de patas y boca

70122004 Servicios de control de patas y boca

Servicios de medicacién preventiva
de salud animal

70122005 Servicios de medicacidn preventiva de salud
animal

Servicios de vacunacidn animal

70122006 Servicios de vacunacién animal

Servicios hospitalarios para
animales

70122009 Servicios hospitalarios para animales

Servicios de informacidn de salud
animal

70122010 Servicios de informacidn de salud anirmal

E48 Unidad de servicio

Juguetes para mascotas

10111301 Juguetes para mascotas

Accesorios, equipo y tratamientos
para los animales doméstico

10111300 Accesorios, equipo y tratamientos para los
animales doméstico

Productos para el aseo y cuidado de
mascotas

10111302 Productos para el aseo y cuidado de mascotas

Equipo para el manejo de

10111303 Equipo para el manejo de desperdicios de las

HE7 Pieza
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Zapaterias.
Sitienes un negocio de venta de zapatos, te sugerimos las siguientes claves de productos que puedes registrar en las facturas que emitas.
Descripcidn del producto o servicio Clave del Producto o servicio Clave de unidad de medida
Botas 53111500 Botas
Botas para hombre 53111501 Botas para hombre
Botas para mujer 53111502Botas para mujer
Botas para nifio 53111503 Botas para nifo
Botas para nifia 53111504 Botas para nifia
Botas para bebé 53111505 Botas para bebé
Zapatos 53111600 Zapatos
Zapatos para hombre 53111601 Zapatos para hombre
Zapatos para mujer 53111602 Zapatos para mujer
Zapatos para nifio 53111603 Zapatos para nifio
Zapatos para nifia 53111604 Zapatos para nifa
Zapatos para bebé 53111605 Zapatos para bebé
PFantuflas para hombre 53111701 Pantuflas para hombre
Pantuflas para mujer 53111702 Pantuflas para mujer
Pantuflas para nifio 53111703 Pantuflas para nifio
Pantuflas para nifa 53111704 Pantuflas para nifia
Pantuflas para bebé 53111705 Pantuflas para bebé .
Sandalias = 53111800 Sandalias : HET Pleza
Sandalias para hombre 53111801 Sandalias para hombre
Sandalias para mujer 53111802 Sandalias para mujer
Sandalias para nifo 53111803 Sandalias para nifio
Sandalias para nifa 53111804 Sandalias para nifia
Sandalias para bebé 53111805 Sandalias para bebé
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CONCLUSION

La facturacién se volvid poco a poco un elemento indispensable en la vida
cotidiano, no solo para los empresarios, sino también para toda persona que
realiza compras o ventas a diario. Las facturas pueden usarse también para
empleados que necesitan comprobar viaticos a sus patrones, para que le otorguen
su pago correspondiente por realizar algin servicio profesional o también como
mecanismo para reducir el ISR anual de su declaracion de sueldos y salarios,
metiendo facturas como gastos para obtener un remanente. Es importante saber
realizar la factura electronica de acuerdo a los reglamentos y recomendaciones del
SAT, por lo que estar pendientes de las publicaciones que hace el SAT a través de
su péagina resulta importante, pues en esta se dan diferentes comentarios que

ayudan al contribuyente a estar al dia con sus obligaciones.

Como toda actualizaciéon y nuevo proceso, el llenado de la nueva facturacién 3.3
no es imposible ni tan complicado como parece a primera vista, simplemente es
cuestion de que el contribuyente se adapte lo méas rapido posible a los cambios
que trae esta actualizacion, para eso tienen que tener las herramientas necesarias
para poder aceptar el cambio y le resulte divertido elaborar su factura. Sin
complicaciones al llenar parte por parte. De acuerdo al régimen de cada
contribuyente deberan tener un pre llenado de como quedara su factura con los

datos especificos y las claves de sus productos que deben de poner.

El nuevo formato tiene como propédsito hacer mas facil y simple el proceso de
facturar y conciliar pagos, ademas de permitir que los procesos sean mas sencillos
de automatizar. Se trata de que para el contribuyente sea una herramienta de
utilidad, simplificando el cumplimiento de la emisién de la factura electronica a
traves de la integracion de informacion prellenada. Permitir personalizar la

informacion mediante la configuracion y actualizacion de los datos del emisor del
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comprobante segun las operaciones habituales de cada contribuyente. Es tener

una herramienta mas agil y facil.

El formato 3.3 de la factura electronica, segun el sitio web del SAT, da mayores
certezas para obtener informacion estandarizada y confiable de las transacciones
comerciales en linea, ya que reportan informacién mas completa y se disminuye la

posibilidad de obtener sanciones por dar datos incorrectos.

También se obtienen certezas a la hora de reportar cuando ya se pagaron los
productos y servicios que se reciben, ya que las facturas que amparan esos
gastos no se cancelaran, por lo tanto, se evitara la duplicidad de ingresos cuando

se facture en parcialidades.

Con esta actualizacion, también se evitard hacer la declaracion informativa
multiple de sueldos y salarios, y se prevé que en un futuro también se evite la
declaracion informativa de operaciones con terceros. Ademas de un mejor control

fiscal de los impuestos.

Es asi que la reforma fiscal, buscando una verdadera modernizacion para que los
contribuyentes puedan cumplir con sus obligaciones en materia de contabilidad, se
plante6 un esquema innovador y practico, enfocado en el uso intensivo de medios
electrénicos y estandares tecnoldgicos abiertos, que les facilitara llevarla de
manera electrénica y que esa informacion sea generadora de reportes para la

autoridad fiscal.
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