DE CHIAPAS

UN-A-CH
BIBLIOTECA CENTRAL UNIVERSITARIA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS
FACULTAD DE HUMANIDADES CAMPUS VI
EXTENSION TAPACHULA '/~
COORDINACION DE INVESTIGACION Y POSGRADO

EVALUACION DE LA AUTORREGULACION Y LAS
ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE DE ALUMNOS DE
PEDAGOGIA, UNACH

T BE &5 'L B

QUE PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE
MAESTRO EN EDUCACION SUPERIOR

PRESENTA:

ALICIA ADELA BAUTISTA ESTRADA

DIRECTORA DE TESIS:

DRA. LILIA GONZALEZ VELAZQUEZ

TAPACHULA, CHIAPAS, MEXICO. 2010




R 100 R UNIVERSIDAD ATONOMA DE CHIAPAS —
R o P FACULTAD DE HUMANIDADES C-VI 'j‘ =
N .

COORDINACION DE INVESTIGACION Y POSGRADO

Oficio No. CIP/372/2010
Al 97 de N0

C. ALICIA ADELA BAUTISTA ESTRADA
MAFSTRIA FN ENICACTON STTPRFRIOR

6* PROMOCION
MATRICTTT A: 09081049

TAPACHULA, CHIAPAS.
PRESENTE

Con base en el Reglamento General de Investigacion y Posgrado de la Universidad
Auténoma de Chiapas. le informo aue una vez recibido los votos aprobatorios de sus
revisores lilulares y suplentes de su tesis denominada: “EVALUACION DE LA
AUTORREGULACION Y LAS ESTRATEGIAS DE APRENDIZATE DE LOS
ALUMNOS DE PEDAGOGIA, UNACH”, se le autoriza la impresién de de ocho
eiemplares impresos de su fesis de grado v uno electronico {disco compacto). de los
cuales deberd entregar dos unpresos y el disco compacto a la Direccion de Desarrollo
Bibliotecario de la Universidad Auténoma de Chiapas. uno impreso a la hiblioteca de la
Facultad y cinco a la Coordinacion para ser entregados a los sinodales ttulares y
sublentes.

PRESIDENTF ) i COM!TF DE
INVESTIGACION Y POSGRADO.

"/ C.e.p-Expediente/minutario.
, Z" /Rﬂ(‘-M/ [.PB/memd*®

Coordinacién de Invesugacion y Posgrado, 'Tuxtla Guuérrez, Chiapas; Calle Cananios 8/n, Frace. Buenos Aires, Delegacion “erius.
Telifiroe 01 081 £1 51101 01 D61 B1 549 46 Fat 17 2 Telifhnn / Fay 01 0K) €1 595 06



EVALUACION DE LA AUTORREGULACION Y LAS
ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE DE ALUMNOS
DE PEDAGOGIA, UNACH.

Alicia Adela Bautista Estrada
Octubre del 2009



DIOS:
ML wmds grande motivo Y fortaleza para hacer todo Lo que he aleanzaoo Y

Llegar hasta donde estoy. Gracins.

MIS HIJOS:

Por formar parte de vl vida, por sus sonrisas Yy bromas que wme motivan a

seguir superndome. LOS AMO.

A MIS PADRES:

GRACIAS, por que en todo momento he rectbido el gran apoyo que toda

hija espera de sus padres. LOS QUIERO MUCHO.




A MIS HERMANOS:

Elena, Carlos y Manuel por su presencia que ha significado un aliento
de amor filial, contribuyendo al desarrollo de mi sensibilidad.

GRACIAS.

MARTIN:

Por tu apoyo, comprensidn Yy por motivarvae a terminar este trabajo.

TE AMO




Agradecimientos

Un especial agradecimiento a mi directora de tesis:
Dra. Lilia Gonzalez Velazquez

por su valiosa ayuda profesional en el presente trabajo, asi como por
el tiempo, dedicacién y paciencia que me brindd durante su
desarrollo.

A las maestras Elsa Velasco Espinosa y Rosario Gonzalez Velazquez
por su gran y valioso apoyo asi como la motivacién que me dieron
para concluir el presente trabajo.

A la Universidad en la que tuve una formacién competente.

A todos mis maestros que contribuyeron con sus conocimientos y

experiencia durante la maestria.



Resumen

Investigacion de enfoque psicopedagégico sobre la autorregulacion y como se
correlaciona con las estrategias de aprendizaje en alumnos universitarios.
Basado en la teoria de la autorregulacién y motivacion de Paul Pintrich, quién
ha realizado diversos estudios y el instrumento creado por Roman y Gallego
para medir las estrategias de aprendizaje. Es un estudio correlacional realizado
mediante la aplicacion de dos instrumentos de evaluacion de las estrategias de
aprendizaje, MSLQ y ACRA. Los resultados obtenidos sefialan las estrategias
mas recurridas y la importancia de asesorarlo en el conocimiento y manejo de
diversas estrategias de aprendizaje que le permitan poseer toda una gama de
técnicas que para conducirse estratégicamente y con ellas afrontar las diversas

tareas que este nivel académico exige.
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INTRODUCCION

Desde hace varias décadas, especificamente desde el surgimiento de las teorias
metacognitivas, cdmo se procesa la informacién, cémo aprendemos a aprender y qué técnicas
o tacticas son mejores para mejorar ese procesamiento ha dado lugar al surgimiento de una
serie de propuestas tedricas y de investigaciones que revelan que existe en el alumno un
proceso de entre todos, que lo guia a descubrir, elegir, administrar y transformar ese proceso
de aprendizaje, de tal modo que el alumno puede llegar a desempefiarse de forma optima
durante su aprendizaje, Paul Pintrich (Limén, s. f.) ) le lamo autorregulacion, Ramén y Gallego

(1994) dijeron que son los procesos de apoyo al aprendizaje.

Asi surgié una serie de investigaciones y teorias en torno al proceso de autorregulacién y su
relacion con la motivacién o con la tarea. En este caso se eligié abordar la tematica de la
relacion con la eleccion de las estrategias de aprendizaje en los alumnos de pedagogia
extension Tapachula porque se considera que este proceso es inherente en todo ser humano y
guia al estudiante universitario a elegir ciertas estrategias de aprendizaje que le permitan

alcanzar cierto rendimiento escolar.

La poblacion estudiada corresponde a alumnos universitarios de noveno semestre, lo que
implica que son adultos jovenes estudiando en una institucion de nivel superior y que las
exigencias académicas de este grado escolar han cambiado mucho, sobre todo desde que las
politicas educativas sostienen que el paradigma de la calidad educativa y educacién para todos
sean el pilar de propuestas curriculares y de formacién. A la par surgieron instituciones

evaluadoras para vigilar el cumplimiento de los estandares de calidad.




El proceso de evaluacién también ha sufrido cambios, de ser un método para otorgar una mera
calificacion ahora se conoce sus diversas funciones y utilidades, en este caso hablamos de la
evaluacion de las estrategias de aprendizaje como pruebas para conocer y medir en el alumno

su uso, funciéon o cémo se puede relacionar en su proceso de aprendizaje.

Los resultados encontrados en la presente dan pauta para tomar decisiones pertinentes en las
actividades tutoriales de la universidad que pueden resultar de beneficio para asesorar de

forma adecuada al alumno en el uso y desarrollo de estrategias y técnicas de aprendizaje.

El docente encontrara en este informe las pautas de comportamiento estratégico que el alumno
de pedagogia desarrolla durante su formacién y de porqué elige ciertas estrategias de

aprendizaje segun su proceso de autorregulacion.

No se pretende ser exhaustivo en el tema, simplemente es un ejemplo de lo que sucede en un
grupo de alumnos universitarios, de su autorregulacién y sus pautas de eleccion de estrategias
obtenidas en esta investigacion correlacional y que pueden ser motivo para otras
investigaciones ya sea de corte cualitativo como cuantitativo, quedaran varias interrogantes que

permitiran el desarrollo de alguna nueva inquietud cientifica.



CAPITULO |

Desarrollo universitario del adulto joven

1.1. Caracteristicas generales del adulto joven

El planeta se encuentra en peligro debido a la contaminacién y a la falta de recursos,
por ello los organismos internacionales, nacionales y la misma Universidad se ha
propuesto formar alumnos universitarios que respondan a las demandas del nuevo
orden mundial. El joven universitario se encuentra con la obligacién de prepararse para

ello, conocer su realidad, cuales son esas demandas y por qué enfatizar en el desarrollo

y uso del proceso de autorregulacion en su aprendizaje.

La juventud es la etapa del ser humano que abre las puertas a la independencia y
autonomia. Es un periodo que inicia, aproximadamente, entre los 18 y 20 afios y termina
a los 40; es la etapa, en la vida humana, considerada como la cima de la salud, la

fuerza, la energia y la resistencia.

La salud de un joven, por lo regular, es excelente; es relativamente baja la poblacion
que informa sobre una salud deteriorada, y menos una enfermedad crénica, usualmente
las causas mas comunes de mortalidad en esta etapa son los accidentes, suicidios y

homicidios.




Bromley (1974, en Papalia y Wendkos, 1987: 457) opina que el adulto joven se
encuentra en el apogeo del desarrollo fisico; es cuando logra alcanzar su maxima

estatura, y la fuerza muscular, que se da entre los 25 y 30 afios.

La coordinacion motora fina es mas eficiente, asi como la agudeza en los érganos de

los sentidos, éstos comienzan a disminuir hacia los 40 afios.

Por lo demas, existen factores que influyen en el estado de salud del joven y determinan
el funcionamiento fisico a lo largo de su vida; estos factores pueden ser la actividad
fisica, la adecuada alimentacion, dormir lo suficiente, fumar, beber, drogas y herencia

genética. Todo ello determina la salud y el bienestar de la persona.

El sobrepeso, la privacion del suefio, la drogadiccion, alcoholismo y tabaquismo, son

variables comunes del estilo de vida actual del joven e influyen en su bienestar.

La Organizacion Mundial de la Salud (1998) denomina la obesidad como epidemia
mundial (Papalia, et. al. 2005: 511), se han reportado indices de incremento del
sobrepeso en diversos paises. Se infiere que esto se debe a los habitos alimentarios y
pasar mas tiempo ante el televisor o la computadora ha influido en el aumento de las
actividades sedentarias. Ademas conlleva otros problemas fisicos como la fatiga,
problemas cardiacos y digestivos. La moda actual de valorar la apariencia delgada de
una persona, ha influido en la presencia de enfermedades psicolégicas como la

anorexia y la bulimia.




Existen otros factores que afectan la salud, como la posicién econémica, raza, origen
étnico y el género. Se consideran factores indirectos porque se ha observado que la
posicion econdémica de la persona influye en el poder adquisitivo para alimentarse

adecuadamente, tener acceso a mejores servicios de salud y de educacion.

La etapa de la juventud es un camino de transicién entre la adolescencia y la adultez,
esta se caracteriza por la busqueda de la identidad, el egocentrismo adolescente de la
audiencia imaginaria, la fabula personal, el desarrollo del pensamiento hipotético-
deductivo, la eleccion vocacional, entre otros. La juventud implica la resolucion o

consolidacion de tales fases, ademas de presentar también sus caracteristicas propias.

Las teorias de la personalidad de la edad adulto joven de Erikson, 1982, Levinson, 1978
y Gould, 1975, 1987 (en Papalia et al., 2005), mencionan como caracteristica principal la
decision de establecer una relacion intima y seria: el matrimonio gira en torno a la

decision o el rol de ser padre.

Al igual que en la adolescencia, esta etapa se considera de transicion, porque se
presentan al joven una serie de retos que implica tomar otro tipo de decisiones, tales
como casarse, tener un trabajo, tener hijos, el desempleo, comprar una casa, un

automovil o cambiar de residencia.

Autores como Levinson (1978) y Neugarten (1979) han realizado estudios sobre este

tema, el primero afirma que dichas circunstancias generan stress en la persona; y el
3



segundo, refiere que cuando existen situaciones no esperadas estas se perciben
angustiantes y generan stress, pero cuando es un acontecimiento esperado, entonces

se consideran dentro de lo normal (Papalia et al., 2005).

En cuanto al concepto del yo y la autoestima, el primero se refiere a la percepcion que
tenemos de nosotros mismos en relacién a nuestro desempefio social, laboral,
académico y a nuestra apariencia fisica; esto hace suponer que una persona puede

poseer diferentes yoes (reales o posibles).

El grado escolar de la persona es importante, afecta las decisiones sobre su cuidado
personal. Esto porque las personas con bajo nivel escolar son propensas a desarrollar
enfermedades contagiosas o a morir, presentan lesiones crénicas, homicidios o

suicidios (Pamuk, Makuc, Heck, Reuben y Lochner, 1998 en Papalia et al., 2005: 515).

Tenemos pues que la importancia del conocimiento adquirido para la vida de una
persona, principalmente si estamos hablando de una etapa en la cual el joven es quien
comienza a tomar sus propias decisiones sobre su vida intima, social, académica y
laboral, en la medida de la educacién recibida y el desarrollo de esas habilidades y
destrezas para tomar decisiones, para informarse y/o llevar a la practica lo aprendido
con creatividad y saber relacionarse; ese saber, le ayudara a elegir las mejores

situaciones para su bienestar. Para un estilo de vida presente y futura.



1.2. Cognicion del adulto joven

El periodo que caracteriza el desarrollo cognitivo en la juventud, segtin Jean Piaget, es
el pensamiento formal, ésta es la cuarta y ultima fase del desarrollo cognitivo que

comienza en la adolescencia, alrededor de los 11 afios.

Los resultados de un estudio comparativo entre dos universidades argentinas con el
propésito de conocer y superar las dificultades de aprendizaje, investigaron el nivel de
desarrollo de pensamiento en los alumnos de la carrera de ingenieria y su rendimiento
académico y alumnos de Quimica General. Los resultados sefialan que el 62.14 por
ciento de los alumnos se encuentran en un nivel formal, lo que implica que poseen una
forma de pensar y razonar de manera abstracta y con capacidad para resolver
problemas tomando en cuenta las relaciones posibles a través de medios
experimentales. Un 33.75 por ciento de los estudiantes se encuentra en el proceso de
transicion del pensamiento concreto al formal, donde los procesos todavia no estan
diferenciados. El 4.10 por ciento se encuentra en el nivel de operaciones concretas. Los
investigadores consideran que este ultimo grupo de estudiantes estdn en un nivel
limitado de aprendizaje porque les es dificil transferir la informacién de un contexto a

otro y presentan escasa capacidad para la experimentacién y comprension.

Al relacionar el nivel de pensamiento y rendimiento academico, con independencia de la
carrera, encontraron que los alumnos con nivel formal de pensamiento son los que

presentan mayor rendimiento académico. Sin embargo, al analisis mas profundo de los
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resultado se, observé que un porcentaje significativo de alumnos no presentaban dicha
relacion, concluyendo que talvez estos alumnos memorizaban el curso para aprobarlo

(Lucero, s. f.).!

De este modo se concluye que no todos los alumnos universitarios alcanzan un
pensamiento formal correspondiente a la etapa del desarrollo. Un alto porcentaje es de
nivel intermedio, es decir, su pensamiento fluctiia entre caracteristicas de razonamiento

concreto y formal y algunos poseen caracteristicas de pensamiento concreto.

Como reflexién final de la investigacion realizada por Lucero et al (s.f.) y de acuerdo
con lo que expresaron algunos docentes de la Universidad Cuyo, consideran que los
alumnos que ingresan a la universidad inician con carencia de habilidades basicas
cognitivas requeridas para este nivel académico; estos alumnos presentaran dichas
carencias para desempefiarse exitosamente en otras areas de su vida y no se

involucran en las clases ni cuestionan a los maestros.

En la revisién bibliografica® se encontraron algunas contradicciones porque caracterizan

la etapa de la juventud con la presencia de un pensamiento formal y otros con el de un

'la investigacion realizada por Lucero et al, tuvo como propésito determinar si el nivel de desarrollo del
pensamiento en alumnos que ingresan a la carrera de ingenieria en la Universidad Cuyo y su relacién con
el rendimiento académico, posteriormente realizaron un estudio comparativo con alumnos de la
Universidad Tecnolégica Nacional. Hallaron que sea cual sea la especialidad, los alumnos de alto
rendimiento son los de nivel de pensamiento formal, los alumnos de nivel intermedio logran regularizar la
materla y los que tienen mayores dificultades son los de nivel de desarrollo del pensamiento concreto.

? Dichos autores son Papalia, 2005, Lucero, s.f., Papalia y Wendkos, 1987 y Labouvie-Vief, G., 1989.



pensamiento posformal, a excepcion del estudio realizado por Lucero (s. f.), encontraron
que algunos estudiantes poseen caracteristicas de pensamiento concreto y que un alto
porcentaje de ellos presentan algunas o buena parte de las caracteristicas de

pensamiento formal.

El resultado del desarrollo humano es relativo, algunas personas maduran antes que
otras. Eso hace que en la realidad observemos diferencias aun entre los integrantes de

la misma cohorte.

El desarrollo intelectual de la etapa del pensamiento formal se caracteriza porque la
persona piensa a partir de la elaboracién de hipétesis. El pensamiento formal es una
forma abstracta de pensar, implica un componente emocional y flexibilidad para
manipular la informacion mediante el uso de simbolos, el apreciar una metafora,
imaginar posibilidades, razonamiento hipotético-deductivo y la capacidad para disefiar

experimentos.

Como son menos egoceéntricos en esta etapa, pueden comprender problemas complejos

de conservacion y colocarse en el lugar de otros en tareas de percepcidn espacial.

Barber Inhelder (en Uribe, 1993 | 22) comenta que las operaciones formales otorgan
una forma nueva de pensamiento que le permite “la libre actividad de la reflexion

espontanea”.




Las experiencias de la vida y el cada vez mas complejo entorno social llevan a los
jovenes a integrar pensamientos objetivos y analiticos con los subjetivos y simbolicos;

marcando pautas hacia la transicion de un pensamiento formal.

Para Moshman (1998 en Papalia, et al., 2005: 522) el razonamiento formal no es la
Unica capacidad del pensamiento maduro. Desde los afos 70 se han realizado
investigaciones sobre la etapa posformal porque se ha considerado que el pensamiento

en la etapa adulta es mas complejo de lo que describié Piaget.

Un adulto (incluye al adulto joven) posee una forma de pensar mas flexible, abierta,
adaptable y personal; la intuicién, la emocion y la légica son un factor importante para
que el adulto comprenda, explique o se oriente en situaciones ambiguas que impliquen
contradiccién, incertidumbre, inconsistencia y compromiso. Jan Sinnott (1984, 1998 en
Papalia, et al., 2005: 523) describe el pensamiento posformal basado en cuatro

caracteristicas.

La primera de ellas se refiere a la habilidad para cambiar entre el razonamiento
abstracto y el mundo real o el mundo real en abstracto, a esta habilidad le llama
“herramientas de cambio”; también menciona la habilidad para elegir la mejor respuesta
o alternativa posible, le llamé “pragmatismo” ello se debe a que la persona posee la
percepcion sobre la “causalidad multiple y soluciones multiples”, esto significa que una

persona percibe que algunas situaciones tienen la probabilidad de funcionar mejor que



otras, asi como que existen multiples soluciones aunque se trate de una sola causa o un

so6lo problema.

Otras caracteristicas del pensamiento posformal es la capacidad de pensamiento
sintético en situaciones contradictorias, en aquellas que impliquen emociones y
aplicacién de experiencias en el mismo contexto. A esta caracteristica del pensamiento
posformal, Basseches (1984) (en Hoffman, Paris y Hall, 1996) comenta que el adulto
posee un pensamiento de “operaciones dialécticas” porque cada pensamiento interactua
de modo continuo con pensamientos o ideas opuestas para formar un nuevo
pensamiento, una sintesis, un pensamiento mas elevado. Conforme este pensamiento

dialéctico continua, éste alcanza un nivel de funcionamiento distinto.

En estudios comparativos entre jovenes y adultos de mediana edad, se han encontrado
que los jovenes suelen ser menos detallistas y aceptar las cosas tal cual en cierta
situacion, en comparacion con el grupo de adultos de mediana edad que son mas
propensos a incorporar informacion conflictiva (Labouvie-Vief, 1985 en Hoffman, et al.,

1996).

Ademas las personas de mediana edad poseen un razonamiento mas avanzado
comparado con los adolescentes y los jovenes, los primeros tratan de reconciliar
diferencias separando hechos e interpretando a quienes estan involucrados, ven las
cosas desde diferente perspectiva; sin embargo, son validas estas diferencias de

interpretaciones por la etapa de desarrollo. En tanto, los jévenes dado su razonamiento
9




abstracto, no alcanzan todavia a resolver el dilema implicito en las situaciones de la

vida.

Para ayudar a los jovenes a desarrollar el pensamiento posformal, es posible estimularlo
a través de preguntas, dudas y contradicciones que surgen a medida que las personas
interactuan con la sociedad, puesto que implica la sintesis de contradicciones. Asi, poco

a poco se forma un nuevo y mas elevado pensamiento.

Debido a la gran variabilidad en la cognicién del adulto Warner Schaie (1977-1978 en
Papalia, et al., 2005) desarroll6 una teoria de etapas de la inteligencia del adulto que
relaciona la cognicién con las tareas del desarrollo; dichas etapas no estan
estrechamente definidas, pero el autor considera que los cambios cognitivos que tienen
lugar antes de la etapa adulta reflejan formas cada vez mas eficientes para adquirir
nueva informacion; asi, Warner Schaie divide el desarrollo intelectual en cinco etapas:
1) Adquisitiva; 2) De logros; 3) Reéponsable; 4) Etapa ejecutiva; y 5) Reintegrativa.
Cada etapa posee una pregunta motivante para la persona que le anima en el desarrollo

del conocimiento.

La etapa Adquisitiva es caracteristica de la nifiez y adolescencia, la pregunta motivante
es “,qué debo hacer?” (Hoffman, et al., 1996: 124). Esta etapa puede prolongarse un
poco porque el permanecer en la escuela obliga a que las personas sigan adquiriendo
conocimientos, por ello, se piensa que aun podemos encontrar en la universidad a

jovenes dentro de esta etapa adquisitiva.
10



La siguiente etapa, De logros, corresponde a los jévenes que trabajan, porque necesitan
emplear sus conocimientos en el campo laboral, su vida personal y sus pasatiempos; en
consecuencia, requieren la solucién de problemas y la toma de decisiones personales,
como el casarse o elegir un trabajo, Schaie (1978 en Papalia, et al., 2005) considera
que esta etapa, prepara a los jovenes para entrar a las dos siguientes que corresponden

a la edad media adulta.

Al entrar a |la etapa Responsable, los adultos se dedican a los problemas précticos de la
vida y sus obligaciones con los miembros de la familia y sus comparieros de trabajo; a
veces estas mismas obligaciones las llevan a cabo mediante labores de asistencia

social. La persona de mediana edad al pasar de un dinamismo laboral y familiar muy

activo a la jubilacién o a la etapa del nido vacio, comienza a enfrentar otra situacién,
elegir a qué actividades dedicarse, ahora posee mucho tiempo libre, aqui la pregunta

motivante central es “;qué debo saber?”.

Conforme se hace adulto se comienzan a tomar compromisos, por lo que las situaciones
surgen y se resuelven en el contexto del hogar o el trabajo. Los adultos se preocupan
mas en manejar situaciones ambiguas y en comprender sus implicaciones para ellos

mismos y los demas (Labouvie-Vief, 1985 en Papalia, et al., 2005).

Idealmente, un joven habria pasado en su adolescencia, de la etapa del pensamiento

concreto al pensamiento formal y dadas las ultimas investigaciones después de Piaget,
11

actitudes del profesorado. Indudablemente, ofrecer una educacién integral es prioritario,
sin embargo existe una marcada tendencia hacia el enciclopedismo, programas
fragmentados y educacion de tipo formalista; generaimente se forman estudiantes
pasivos y acriticos que se limitan a reproducir los valores fijados. Contrario a lo que
Piaget imaginaba sobre el desarrollo del adolescente, |la autora ubica al universitario en
esta etapa, considerada crucial para el desarrollo intelectual, ya que se acelera el

proceso cognitivo hacia un nivel mas elevado y comienza funcionar como adulto.



su realidad. Sin embargo, esto no se da porque se desconoce en realidad como se
produce y los mecanismos que permiten al estudiante acceder de un nivel a otro. Aqui
cabe mencionar lo que considera Barber Inhelder (Uribe, 1993), que el pensamiento
formal es una oposicién a la infancia donde el adolescente libera su actividad de la

“reflexion espontanea”.

Esto marca notablemente un hueco en el conocimiento sobre el desarrollo intelectual en
esta etapa de la vida. Tedricamente, segin Piaget e Inhelder (Uribe, 1993). Schaie
(1977-1978 en Papalia, et al, 2005) y Sinnott (1984, 1998 en Papalia, ef al, 2005) hay
una clara transicion de la etapa adolescente a la juventud y edad adulta media.
Cronolégica y académicamente las tres etapas estan claramente diferenciadas; el
término de la adolescencia es cuando los chicos se encuentran en los Gltimos semestres
del bachillerato y los primeros semestres universitarios, aproximadamente entre los 17 y
20 afos de edad. Es la etapa en que los adultos jovenes se encuentran entre los 20 y
40 arfos, academicamente en los ultimos semestres de la licenciatura y en estudios de

posgrado o desempefiandose en el campo profesional.

Las investigaciones realizadas por Uribe (1993) y Lucero (s. f.) con estudiantes latinos,
uno en México y otro en Argentina, reporta un desfase entre lo que teéricamente supone
el desarrollo normal del joven y las caracteristicas del pensamiento del alumno en la

universidad.
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Aqui cabria preguntarse ;a qué se debe la presencia de alumnos con caracteristicas de
pensamiento concreto en la universidad?, serd necesario realizar mas estudios en
relacion con el desarrollo cognitivo del joven adulto actual? Indudablemente que las
exigencias a nivel superior son diferentes a los niveles previos; exigen el uso de
habilidades y destrezas conceptuales y procedimentales que respondan no sélo a la
capacidad de seguir adquiriendo informacién sino también, como refiere Schaie (1977-
1978) de analizar, sintetizar, recuperar informacion, transferir, entre otras

caracteristicas, para cumplir con diversas tareas.

1.3. Proceso de autorregulacion en el aprendizaje

Durante afios se ha pretendido encontrar formas eficaces, técnicas y estrategias de
ensefianza para que el alumno aprenda, cumpliendo con el objetivo y el ser de la
escuela; también se ha pretendido alumnos que lleguen a la escuela entusiasmados con
la idea de encontrar nuevos saberes ayudados por sus maestros. Todo esto ha sido la
ilusion de los docentes, algunos lo alcanzan, otros no; por ello la necesidad de realizar

diferentes estudios.

La verdad es que, en general, desde mi experiencia como docente universitaria, los
alumnos dedican poco tiempo al trabajo auténomo, especialmente a las consultas
bibliograficas, y su actividad se reduce, en la mayor parte de los casos, a escuchar al
profesor, empleando como estrategias de aprendizaje regularmente, tomar notas y

memorizar los apuntes para los examenes; denotando interés por las clases de tipo
14




En este contexto Estévez (2002), concibe el aprendizaje como un proceso dinamico que
se desarrolla por fases, en las cuales la persona influye en él enfocandose hacia dos
objetivos fundamentados en tres aspectos: 1) establecer relaciones con el conocimiento
previo y el nuevo; 2) organizacién de la informacién y el 3) obtener estructuras

cognitivas y metacognitivas.

En general, se parte de un proceso constructivo del conocimiento que afecta
particularmente al sujeto que lo realiza (y sus caracteristicas personales) en interaccion
con los contenidos (conceptuales, procedimentales y actitudinales), su ensefianza
(procesos de instruccion) y las acciones que dicho sujeto realiza externa o internamente

(estrategias de aprendizaje), asi como los estimulos de su medio ambiente.

La mayoria de los autores se centran en procesos relacionados con la recepcion de la
informacioén y la atencién; aunque el nimero de componentes descritos por cada uno
sea distinto. Gagné cita ocho procesos, es el autor que mayor nimero de procesos
sefiala; Beltran considera siete; Sternberg, Pozo y colaboradores con cinco; Ausubel,
Flavell, Bandura, Rumelhart, Case, Mayor y colaboradores, Yuste con cuatro procesos;
y Bruner, Piaget, Das y colaboradores, Feuerstein, Alonso Tapia y Alvarez Soler, et. al.,

con tres procesos.

En el modelo que proponen Weinstein y Mayer (1986 en Ramirez, s. f.) acentian dos
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tipos de actividades que inciden directamente sobre el proceso de codificacion® y
aprendizaje: las estrategias de aprendizaje y las estrategias de ensefianza; que tratan
como el profesor presenta el material en determinado tiempo y manera; modo de
ensefar, necesarios para utilizar las estrategias de ensefianza que seleccione; conducta
del profesor mientras ensefia y especialmente, las estrategias de aprendizaje del
alumno, su conocimiento previo de hechos, procedimientos y estrategias, necesarios
para definir el modo en que el alumno organiza y elabora el material ensefado, ademas
de conductas que lleva a cabo el alumno mientras aprende y que durante el proceso de

codificacion inciden sobre el procesamiento cognitivo y afectivo.

El hecho de que el alumno utilice determinadas estrategias de aprendizaje influye
directamente sobre el proceso de codificacion, y éeste sobre los resultados de
aprendizaje, es decir, del conocimiento adquirido por el que aprende, que depende tanto
de las estrategias de ensefianza como de las estrategias de aprendizaje, y éstos

finalmente, sobre la ejecucion o actuacion.

Actualmente, se afirma que para obtener un aprendizaje significativo, derivado de la
construccion del conocimiento, es necesario que el alumno utilice estrategias de

aprendizaje, por ello, para comprender el término es necesario definirlo.

® Proceso cognitivo que tiene lugar durante el aprendizaje, que incluye seleccion, organizacion e

integracion de la informacién.
17



Para Yuste (1998) las estrategias de aprendizaje son

‘planes de accion que el aprendiz despliega de modo intencional y habitualmente
consciente, y que comprenden la seleccion y uso de procedimientos, habilidades y
técnicas, los cuales se utilizan de forma relativamente flexible para atender, seleccionar,
codificar, almacenar y/o recuperar la informacion y/o producir una respuesta (estrategias
cognitivas), regular el propio funcionamiento cognitivo (estrategias metacognitivas) y/o
propiciar un clima y una disposicion adecuados (estado socio-afectivo-motivacionales),
de manera que permiten abordar una tarea particular de aprendizaje dando respuesta a

las demandas percibidas en la misma. (Yuste; 1998: 139).

Beltran y Bueno (1997: 310) por su parte, refieren que las estrategias de aprendizaje
son como “una especie de reglas que permiten tomar las decisiones adecuadas en un
determinado momento del proceso” de esta manera, las estrategias de aprendizaje se
consideran como un conocimiento de tipo procedimental. Al conocer los procesos se
podran elegir aquellas actividades, medios o factores adecuados, dependiendo de la

parte del proceso que se trate.

Weinstein y Mayer (1986) comentan que las estrategias son “como conductas que
median los procesos de codificacién y facilitan la adquisiciéon y recuperacion de nuevos
conocimientos”. (en Romén y Gallego, 1994: 8). En este caso las estrategias de

aprendizaje se conciben como facilitadores de los procesos.
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Roman y Gallego (1994) elaboraron una escala para evaluar las estrategias de
aprendizaje de alumnos a nivel medio superior y superior. Basandose en las teorias de
enfoque instruccional de Bernad, Hernandez y Garcia, Genovard y Goteen; en el
procesamiento de informacién de Atkinson y Shiffrin y en la proposicién de los niveles
de procesamiento de Craick y Craick y Tulving, quienes recomiendan que para
comprender qué son las estrategias de aprendizaje, primero se debe conocer qué es el
proceso cognitivo, considerado como la actividad cerebral de transformar, enviar,
reducir, coordinar, recuperar o manipular una representacién mental del mundo. O en
palabras de Stenberg (1992 en Roman y Gallego, 1994: 8) el proceso cognitivo “es una
operacion realizada sobre una representacion interna de objetos o de simbolos que
‘traduce’ la informacién sensorial en una representacion conceptual y la transforman en
otra, de tal manera que sélo la traduce o se convierte en una salida de informacién

motriz”.

Con base en lo anterior, Roman y Gallego (1994) deducen que las estrategias de
procesamiento o estrategias cognitivas permiten ensefiar, corregir o mejorar el
adecuado funcionamiento del proceso cognitivo. Dichas estrategias se representan en

grupos que dan lugar a cuatro escalas:

/"
Adquisicién de informacion.
Escala de < Codificacion de informacion.
estrateaias Recuperacion de informacién.

%5 De apoyo al procesamiento. 19



La primera escala se refiere a las estrategias de atencién y de repeticion, prescindibles
para adquirir la informacién; permiten seleccionar, transformar y transportar la
informacién desde la memoria sensorial a la memoria de corto plazo (MCP), ademas las
estrategias de repeticion hacen posible que la informacién dure y facilite el paso hasta la

memoria a largo plazo (MLP).

Es preciso elaborar o relacionar la informacién, bien de manera superficial o
profundamente, con el propésito de organizarla e integrarla con los conocimientos
previos para formar estructuras cognitivas con significado mas amplio en forma de

representacion mental; ésta es la funcion de las estrategias de codificacion.

Codificar significa “traducir a un cédigo y/o de un cédigo” (Roman y Gallego, 1994: 10),
esto se asemeja a la comprension o significado que tenemos de las cosas, por tanto,
requieren de mayor tiempo y esfuerzo logrando almacenar la informacién en la MLP.
Las estrategias de codificacién son las nemotecnias, las de elaboracién y las de
organizacion; las dos ultimas estrategias coadyuvan a que la persona logre un mayor

nivel de significacién de la informacion.

Para ayudar a este proceso de codificacion y por tanto sea significativa la informacion,
se necesita de las estrategias de recuperacion de informacién de las de generacion de
respuestas. Son importantes porque durante la actividad de aprendizaje es necesario

contar con estrategias que ayuden a recuperar o recordar la informaciéon que necesita
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de la MLP para favorecer la busqueda de la informacién, asi como la generacién de

respuestas.

Mientras dure el proceso de informacién existen otros procesos de naturaleza
metacognitiva y no-cognitiva llamadas de apoyo que las optimizan, pueden ser neutrales
o entorpecer el funcionamiento de las estrategias cognitivas de aprendizaje. Estas
incrementan la motivacion, la autoestima y la atencién en la persona, potencializando el
recomendable funcionamiento de las estrategias de adquisicion, codificacién y
recuperacion. Las estrategias de apoyo propician un buen funcionamiento cognitivo
adecuando el clima para ello. Por eso es importante que se identifiquen y se obtenga un

correcto manejo de las mismas.

Existen dos tipos de estrategias de apoyo: las sociales y las afectivas y las estrategias
metacognitivas que realizan el control y direccion de las estrategias cognitivas mediante
el establecimiento de objetivos de aprendizaje, el grado en que se adquiere y las

modificaciones de los procesos correspondientes.

Las estrategias sociales y afectivas deben su importancia a los factores sociales porque
influyen en los niveles de aspiraciéon, autoconcepto, expectativas de autoeficacia,
motivacion, entre otros. Cuando una persona se enfrenta a actividades complejas,
largas y dificiles de realizar, resolver o aprender, aparecen los sentimientos de

incompetencia, reduccion de expectativas, ansiedad, fracaso, inseguridad o baja
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autoestima y las estrategias socioafectivas® ayudaran a controlar, canalizar o reducir
dichas emociones. Las tacticas de estrategias socioafectivas son: la autorrelajacion, el
autocontrol, la autoinstruccién positiva, escenas tranquilizadoras y detenciéon de

pensamiento.

Primeramente las estrategias afectivas ayudan a las otras estrategias y estan implicadas
en ellas, para ello estan las siguientes tacticas: contradistractores (para no distraerse
por otros estimulos ajenos a la tarea de aprendizaje), el control-direccion de
autoinstrucciones (darse érdenes, dirigirse palabras de animo, controlar estados de

ansiedad), autoimagenes (autorrelajarse con pensamientos positivos) y otras.

Las estrategias sociales sirven para obtener apoyo social, evitar conflictos
interpersonales, cooperar y obtener cooperacion, competir lealmente y motivar a otros.
Esto implica un componente mental (competencia social) y un componente conductual
(una habilidad social) que apoyan el uso de estrategias basicas de aprendizaje. Entre
ellas podemos considerar conductas como intercambiar opiniones con los comparieros,
resolver conflictos mediante el dialogo, estimularse por el logro de otros y ayudar a los

compafieros para alcanzar el éxito.

De las estrategias metacognitivas, se reconocen tres: autoconocimiento, automanejo de

planificaciéon y automanejo de evaluacion.

4 Al mencionar el concepto conjugado de estrategias socioafectivas (relacionando los factores sociales y
afectivos) es porque se considera que ambas ejercen cierto nivel de afectacién unas sobre otras.
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El autoconocimiento, es el uso adecuado de las estrategias cognitivas y la capacidad de
la persona para manejarlas, es decir, saber el qué hacer (conocimiento declarativo), el
como hacerio (conocimiento procedimental) y el cuando y por qué hacerlo (conocimiento
condicional). En otras palabras, el saber cuando utilizarlas y seleccionar la estrategia
adecuada asi como corroborar si ésta fue eficaz. Esta tactica apoya en el uso adecuado
de estrategias de adquisicion, codificacion y recuperacién de la informacion,
considerando su importancia con base en la conciencia del sujeto para elegir la

estrategia adecuada de acuerdo al contenido, al contexto y la tarea.

En la metacognicion Cook y Mayer también consideran a la tactica del automanejo de
los procesos de comprension (1983 en Roman y Gallego, 1994: 15), ayuda a la persona
a planificar, evaluar y regular la informacién y las estrategias. Las estrategias de
automanejo de planificacion son tacticas que nos ayudan a establecer metas de
aprendizaje para un material dado; las de evaluacion, a valorar el grado en que se van
obteniendo las metas; y las de regulacién, a corregir las acciones si no se alcanzan las
metas planificadas. La importancia de ésta se debe a las actividades de organizacion,
habilidad, autoconocimiento y evaluacidon que el alumno desarrolla durante todo el
proceso de aprendizaje y a su vez le permite retroalimentar el conocimiento de si mismo
al planificar, regular y evaluarse sobre el uso de alguna tactica, las metas alcanzadas y

el logro obtenido.

Actualmente se reconoce la importancia del desarrollo de estas habilidades del

pensamiento para el alumno, asi como el uso que haga de las estrategias de
23



aprendizaje para adquirir y aplicar el conocimiento en el mejoramiento del aprendizaje
en general; “nuestra vision de la educacién debe incluir el conocimiento de cémo
aprenden los buenos y los malos estudiantes” (Estévez, 2005: 51), todo esto es con el
fin de utilizar tal conocimiento para mejorar los apoyos, el contexto y la tarea para el
alumno. A ello se debe la diversidad de investigaciones, que hacen énfasis en la
importancia que un alumno autoconozca y automaneje su proceso de aprendizaje, tal

es el caso de Roman y Gallego.

Otros como Kuhl (en Palmero, et al, 2002: 177), Heckhausen (en Palmero, et al, 2002:
178) y Paul Pintrich (1991) acufaron el término de “autorregulacién”. Las teorias
cognitivo-sociales mencionan la autorregulacién de la conducta como resultado del
modelo de expectativa, como el de discrepancia que asume la persona de una
representacion mental de un estado deseado. Es un modelo propositivo de
representaciéon de la seleccidon e inicio de un curso de accién. Piensa que los
pensamientos y acciones inmediatos toman forma de intenciones que adquieren un
estatus especial en la memoria de trabajo, guiandolos de este modo. Por esta razon,
cuando surgen obstaculos, el uso adecuado de estrategias autorreguladoras, pueden
lograr alcanzar sus objetivos, esto se realiza mediante la atencién y codificacién

selectiva de la informacion.

Zimmerman (en Palmero, et al, 2002) es uno de los autores que abordan la
autorregulaciéon y motivacion. Su teoria plantea la percepcion de autoeficacia, la

atribucion de causas del éxito y la fijacion de metas; asi en este proceso conductual, la
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persona una vez que se involucra en la tarea, dirige su comportamiento (conducta que
denomina auto-observacion), evalla los resultados obtenidos (llamado autovaloracion) y
manifiesta la conducta que considera pertinente, conocido como auto-reaccién. Esto se
logra, siempre y cuando los objetivos se perciban proximos, especificos o bien se

consideren un buen reto a alcanzar.

En relacion con la autorregulacion, para Heckhausen (en Palmero et al, 2002), la
formacion (durante el proceso de aprendizaje) produce una disposicién mental guiada a
la realizacion caracterizada por una actitud planificadora y atenta a las oportunidades de

actuacion, para alcanzar la accion pretendida.

Durante mas de dos décadas, Paul Pintrich (1991) desarroll® una teoria sobre la
autorregulacién del aprendizaje y los procesos motivacionales en contextos,
principalmente universitarios. Su trabajo se ha centrado en investigar el uso de
estrategias y de los procesos de autorregulacién, en la esfera de lo cognitivo
paralelamente con lo motivacional, el papel de las metas y orientaciéon de los alumnos

en el proceso de aprendizaje.

Para comprender la teoria de Pintrich, hay que considerar que son como dos
dimensiones existentes en el mismo proceso de aprendizaje. Por decirlo asi, la primera
dimensién esta ubicada en el contexto académico donde se destacan tres componentes:

el motivacional, el cognitivo y el contexto de aprendizaje (Limén, s. f.).
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El contexto motivacional engloba la orientacion a metas de logro, las expectativas de
éxito y fracaso, las creencias de autoeficacia, las de control, el valor asignado a la tarea
y las reacciones afectivas como emocionales. La motivacion en la escuela es para
Pintrich como un “constructo con muiltiples elementos o factores” (Limon, s.f.), donde

destacan la orientacién a las metas y la autoeficacia, que se mencionaran méas adelante.

Los aspectos cognitivos son las estrategias de autorregulacion, aprendizaje,
metacognicion, activacion de conocimiento previo, entre otras. Para tener un panorama
sobre el aprendizaje y las dificultades en la instruccion, es necesario integrar los
procesos cognitivos con los motivacionales, primordialmente con la autorregulacion ya

que la motivacion facilita o dificulta el desarrollo de ésta.

Las estrategias relacionadas con el contexto de aprendizaje dependen de las
caracteristicas de la tarea, el lugar de la actividad, la percepciéon del alumno, los
objetivos o metas propuestos en el aula, la estructura de trabajo, los métodos de
ensefianza, el comportamiento del maestro, la clase de interaccién entre alumno-

profesor y alumno-alumno.

Estas estrategias reflejan que la motivacion del estudiante va mas alla del propio
individuo y aunque tiene un papel activo en la regulacion de su motivacion, se ve
claramente influido por el contexto y deja claro que cualquier intervencion motivacional
en el aprendizaje de los alumnos debe suponer una atencién no sélo al individuo sino

también a lo que lo rodea. El docente en esta labor, es importante por su participacion
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en la ensefanza de la autorregulacion. Debido a ello, la teoria de Pintrich se considera

de perspectiva sociocognitiva.

La segunda dimension que se integra a los tres procesos anteriores, son de indole
particular, porque le compete a la persona. Trata de un proceso regulador que se
organiza en funcién de cuatro momentos; estos momentos representan una secuencia
en donde el alumno avanza en la medida en que realiza la actividad, por tanto no
poseen una secuencia dada, ni la jerarquia y estructura, sino que se producen mediante
variadas interacciones; estos momentos son la planificacion, la autoobservacion, control

y evaluacion.

Al mismo tiempo, la autorregulacién se enmarca dentro de cuatro areas: la cognitiva, la

motivacional/afectiva, la comportamental y la contextual (Esquema 1).

Cabe aclarar que no todas las tareas, necesariamente, implican que necesiten de un
comportamiento autorregulatorio, porque se pueden realizar de forma casi automatica

en funcion de la experiencia previa del alumno.

En el esquema 1, observamos que el primer momento es el de la planificacién, implica
trazarse objetivos, apoyarse en el conocimiento previo, darse cuenta de los obstaculos,
conocer las estrategias y elegir las adecuadas, valorar las habilidades para desarrollar la
actividad, activar las creencias de autoeficacia, las emociones y planificar el tiempo, el

esfuerzo, entre otros.
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La autoobservacion incluye estar consciente de la cogniciéon, la motivacién, los

sentimientos que se tienen, el tiempo que se dispone y el esfuerzo, asi como las

condiciones de la tarea y del contexto.

FASES DE REGULACION

A
o
COGNICION
PREPARACION/PLANIFICACION/
2.- AUTOOBSERVACION MOTIVACION/AFECT
3.- CONTROL REGULACION COMPORTAMIENTO
4.- EVALUACION
CONTEXTO

Esquema 1. Fases de Regulacion, propuesto por Paul Pintrich (2000, en Limén, s.f.), indica el
continuo segun el tipo de actividad académica.

Se puede decir que un alumno se autoobserva cuando es consciente de qué, como y
cuando hace una determinada tarea, de sus dificultades y avances; por ejemplo, al leer,

si lo hace de prisa, si comprende lo que esta leyendo. Esto permite al alumno elegir
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patrones motivacionales para mejorar su comportamiento en el proceso de aprendizaje,

autoinstruirse, valorarse y sentirse competente.

Las actividades de control, abarcan la eleccidon y uso de estrategias cognitivas y
metacognitivas, estrategias motivacionales y emocionales que le permitan regular su
tiempo y esfuerzo en el clima y la clase, en y durante la realizacion de las tareas. Segin
Butler y Winne (1995) y Nelson y Narens, (1990, en Torrano y Gonzalez, s. f.), en sus
estudios empiricos en la realizacion de la tarea, afirman que no hay division entre un
proceso y otro de la autoobservacion y el control de regulacion, porque la mayoria de las

veces se presentan concurrentemente.

Comparar criterios establecidos y ejecutados, resultados de éxito o fracaso, reacciones
afectivas ante los resultados y eleccion de comportamientos futuros, por citar ejemplos,
son parte de la autorregulacion del alumno llamada evaluacion. Como se observa, es
reflexionar sobre su actuacién de aprendizaje y los resultados que el contexto (sobre
todo el del ambiente de clase) le otorga a la tarea que ejecutd, de ahi, surgen varios

juicios que le llevaran a prever acciones futuras para ejecutar otras tareas.

Pintrich, Smith, Garcia y Mckeachie, desde 1986, elaboraron, con base en la teoria
expuesta por Pintrich, un instrumento conocido como Motivated Strategies for Learning
Questionnarie (MSLQ) es un autoinforme del alumno sobre la motivacién que posee
para elegir ciertas estrategias de aprendizaje. Destaca tres componentes basicos: la

motivacién, lo cognitivo y el contexto escolar. Derivado de ello Pintrich realizd
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investigaciones sobre la autorregulacion, las creencias de autoeficacia y orientacién a
las metas. Asi como el cambio conceptual y las creencias epistemologicas personales.

(Limén, s.f.)

Derivado de la teoria e investigaciones de Paul Pintrich surgieron diferentes inquietudes
sobre la aplicacion del instrumento, y sobre todo, porque los resultados arrojaban

informacién que ayuda a comprender los procesos de aprendizaje del alumno.

1.3.1. Estrategias de Autorregulacion en el adulto joven

Al hablar de estrategias de autorregulacion se aborda una parte del sistema de
procesamiento de la informacion, que facilita, tanto la elaboracién de la informacién
como la recuperacion y la respuesta por parte del alumno. Asimismo, se presenta de lo

que se conoce como aprendizaje.

El aprendizaje podria definirse como un proceso dinamico que ocurre por fases y que
esta influido por el desarrollo del individuo, requiere estar orientado por dos tipos de
objetivos y consiste en tres aspectos fundamentales: establecer nexos o relaciones
entre conocimiento nuevo y conocimiento previo; organizar informacién; y, adquirir una

serie de estructuras cognitivas y metacognitivas (Estévez, 2005: 51).

En la definicion previa se mencionan algunos factores que competen analizar por

tratarse del tema que desarrollaremos: estrategias de autorregulacién en el adulto joven.
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Estévez (2005) plantea que el aprendizaje, al ser un proceso dinamico que ocurre por
fases, es influido por el desarrollo de la persona; es decir, depende de la etapa de
desarrollo en que se encuentre el alumno. Tratandose de la etapa de la juventud, es
conveniente recordar que se caracteriza, primordialmente, porque se encuentra en un
periodo de vida donde la eleccién en el area personal, social y laboral cobra mayor
importancia, el joven se autovalora por lo que regularmente su autoestima es alta, posee

fuerza y salud fisica en comparacién con otras etapas.

En el aspecto cognitivo existen controversias, mientras que tedricamente existe un
avance consecuente hacia las etapas formales y posformales, algunos estudios indican
que aun en la universidad se encuentran alumnos de pensamiento concreto; muchas
veces ingresan alumnos con carencias para desempefiarse como estudiante
universitario. Schaie (1977-1978) comenta que los jovenes que se encuentran en la
universidad aun estan en la etapa de adquisicion y que no pasaran a la siguiente hasta
que terminen y tengan que hacer otras elecciones como formar o no una familia o tomar

tal o cual trabajo o vivir de manera independiente.

Las caracteristicas del joven actual influyen indudablemente en la dindmica de
aprendizaje del alumno, asi como también en la eleccion de estrategias de aprendizaje.
El conocimiento de las estrategias y la toma de decisiones dependen del tipo de

pensamiento que el joven posea.
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falta de significado, falta de conocimiento, falta de dominio de los contenidos por parte

del alumno o carencia de estrategias para manejar y relacionar la informacién,
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de aprender y el de ensefar. Por eso se dice que las estrategias de aprendizaje o
estrategias cognitivas son un conjunto de tacticas que el alumno utiliza segln su estilo
de pensamiento y por tanto de aprendizaje, la estructura de la tarea y el propésito de la
misma. Sin embargo, existe un proceso que va mas alla de la simple administraciéon de
las estrategias y se conoce como el procesamiento de informaciéon de naturaleza
metacognitiva, que ayuda en el incremento de la autoestima, la atencion y la motivacién,

potencializandolos.

Los estilos de aprendizaje segun David Kolb (en Gonzalez, 2003: 104) son “capacidades
para aprender que se destacan por encima de otras como resultado del aparato
hereditario, de las experiencias vitales propias y de las exigencias del medio ambiente
actual” donde sobresalen en la persona ciertas habilidades mas que otras, esto se
presenta como el resultado de caracteristicas genéticas y de su entorno. Estos estilos

son el convergente, el divergente, el asimilador y el acomodador.

La habilidad para aprender depende de varios factores, del proceso cognitivo, del
contexto y personales como la motivacion. Es asi como cobra importancia hablar de

factores que se interrelacionan con la autorregulacion.

Zimmerman, B.J. (1989, en Ramos y Beltran, s. f) en su articulo sobre la perspectiva
socio-cognitiva del aprendizaje autorregulado, afirma que el valor de la tarea se engloba

dentro de la motivacion intrinseca.
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Otro modelo interesante es el de Entwistle (1988), fundamentado en los resultados de
sus propias investigaciones y en las de otras llevadas a cabo en Australia, Suecia y
Reino Unido. La idea central se imbrica fuertemente en una de las preocupaciones
fundamentales de la Psicologia de la Educaciéon actual: adecuar las exigencias del
proceso educativo a las caracteristicas cognitivas de los sujetos que aprenden y en
especial a sus estilos cognitivos; definiendo éstos en un sentido muy préximo al
adoptado por Vega (1986 en Entwistle 1988) al conceptualizarlos como variables

individuales en los modos de percibir, pensar y recordar. De tal forma que:

El alumno, en funcion de sus caracteristicas propias, se ve predispuesto a percibir la
tarea propuesta por el profesor de una determinada manera, percepciéon que también
dependera de la propia tarea (interés, dificultad, entre otros) y determinara el estilo y el
proceso de aprendizaje adoptado por el alumno, asi como los resultados del
aprendizaje. Los cuales, a su vez, pueden modificar o no las percepciones anteriores del

alumno en relaciéon con la tarea.

Los resultados del aprendizaje pueden modificar las caracteristicas comportamentales
de los estudiantes (motivaciones, expectativas, etc.). Los estilos de aprendizaje
adoptados por los alumnos pueden verse afectados por la decisién del profesor sobre
qué, cuando y cdmo presentar la tarea y por los propios resultados obtenidos. Las
decisiones del profesor dependen de sus caracteristicas (personales, de experiencia,

etc.) y de los elementos propiamente contextuales (institucionales, de recursos,
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requerimientos, etc.). Los resultados modificaran o no el enfoque adoptado por el

profesor (objetivos, estrategias didacticas, etcétera).

Este modelo es importante en la medida que enfatiza tres elementos basicos: la
perspectiva empirica y, consecuentemente, el papel de la percepcion de la situacion
(ambiente, tarea, ensefianza), la nocion de estilo de aprendizaje (enfoque), y el papel de
las estrategias de aprendizaje asociadas a los enfoques (integrar/enfoque profundo,

memorizar/enfoque superficial).

Beltran (1993: 317) en su capitulo sobre la Instruccion cognitiva, plantea un nuevo
paradigma de la instruccion donde enfatiza que el relieve esta en “la forma de utilizar
esa inteligencia o mejor, las estrategias que utiliza para aplicar efectivamente esa
inteligencia”, es decir, se espera obtener mejores resultados en el aprendizaje si se
posee una diversidad de estrategias para solucionar un problema o realizar una tarea.
Este paradigma plantea desplazar el foco de interés de la ensefianza en el del
aprendizaje y del profesor al alumno, aclarando que el aprendizaje también involucra el

medio cultural, dentro de un sistema interpersonal.

Por otro lado, existen teorias que integran los modelos de “autorregulacion” con las
expectativas-valor de la motivacién. Ramos y Beltran (s. f) citan a Mece, (1994);
Minnaert, (1999); Pintrich, (1999?); Pintrich & De Groot, (1990); Vizcarro, Bermejo, Del
Castillo & Aragonés, (1996); Pintrich, Roeser & De Groot, (1994) para sefalar la

influencia que tienen ambos factores, encontrando que niveles elevados de valor de la
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tarea se correlacionan moderadamente con niveles un poco mas elevados de conductas

autorreguladoras.

Schiefele y Schreyer (1994) hallaron que el alumno usa estrategias autorreguladoras si
aumenta su interes, la orientacién a la tarea y la motivacion intrinseca (como valor de la
tarea). Por otro lado Minnaert (1999) sefiala la falta de investigacion entre las variables
género, valor de la tarea y autorregulacion y sentimientos de autorreferencia en las
actividades de regulacion de estudios, han llegado a ser una importante area de
investigacion y teorizacion no sélo en la escuela primaria y secundaria, sino también en
la educacion superior. Otra variable necesaria para investigar cogniciones vy
sentimientos, son las estrategias auto-referenciales en autorregulacién dentro de
diferentes tareas de estudio y areas de conocimiento, con el fin de mejorar una teoria
integral del estudio autorregulado. Algo que se debe enfatizar de este autor es su
propuesta de que si se mejoran los tres elementos que componen el valor de la tarea,
entonces los estudiantes mostraran un mayor compromiso e involucramiento con ella,
por medio de comportamientos mas persistentes y esfuerzo en la misma, lo que

Boekaerts (1999) ha llamado control volitivo (Ramos y Beltran, s. f.)

La investigacion naturalista es la que propone y sustenta este nuevo paradigma que
“convierte a los profesores en verdaderos investigadores y a los alumnos en
responsables de su propio aprendizaje. Se trata de un verdadero aprendizaje auto-

regulado” (Beltran, 1993: 324).
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Aun asi, Wolters, C. A. y Pintrich (1998), en sus investigaciones con estudiantes de
secundaria, encontraron que la variable valor de la tarea, fue la mas elevada en
comparacion con las variables de género, ansiedad ante la evaluacion y autoeficacia,

ésta influye mas en el uso de estrategias cognitivas, principalmente la autorregulacion.

Pintrich y De Groot (1990) afirman que el valor intrinseco de la tarea es la variable
importante que nos puede permitir conocer como los estudiantes llegan a ser
estudiantes autorregulados. En 1994 encontraron también que el valorar
intrinsecamente la tarea se relaciona con una elevada autorregulacion; afirman que hay
muy poca investigacion en como la habilidad para regular el aprendizaje se relaciona

con las creencias motivacionales de los estudiantes, las metas y los valores.

1.4. El alumno universitario

Actualmente, los estudiantes que terminan los estudios de preparatoria planean
continuar sus estudios en la universidad. “Para los jovenes en transiciéon de la
adolescencia a la edad adulta, la exposicibn a un nuevo ambiente educativo o de
trabajo, en ocasiones lejos del hogar de la nifiez, ofrece la oportunidad de afinar
habilidades, cuestionar suposiciones y probar nuevas formas de ver el mundo”. (Papalia,

Wendkos y Duskin, 2005: 535).

Ahora son multiples los factores o razones por las cuales se ha engrosado la matricula

en las IES, tales como el ingreso de mujeres de mayor edad, la posicién
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socioeconémica, flexibilidad y diversidad en planes y programas de estudios; por

ejemplo, la educacién a distancia y las universidades tecnologicas.

Las instituciones publicas y privadas en México ofrecen diversidad de carreras, desde
las consideradas tradicionales, hasta modernas como Danza, Musica, Criminologia,

Disefio Interactivo, entre otras.

Ingresar a la universidad muchas veces es la oportunidad de alentar la curiosidad
intelectual, mejorar las oportunidades de empleo, y sobre, todo desarrollar habilidades

para el trabajo; pero también implica en el joven adulto, tomar una complicada decision.

Todos los cuidados y preparativos que se llevan a cabo durante la educacion en la
etapa de la infancia y adolescencia, son en realidad culminados en la época de la
juventud y es para la cual se prepara a las generaciones de jovenes. La juventud
siempre se ha vislumbrado como el momento para elegir el estilo de vida personal,

familiar, social y profesional de los ciudadanos.

Es comun que al término de la etapa adolescente e inicio de la etapa adulta joven, éstos
salgan de sus casas porque “perciben la oportunidad de vivir de acuerdo con sus
propios valores independientes, libres de las demandas de los padres” (Papalia y

Wendkos, 1987: 456).
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Comienzan a prepararse segln su interés vocacional, eligen la carrera que a ellos
convenga basados en diversos factores influyentes segun su situacion familiar, social o
econdémica. A veces dicha decision no se basa precisamente en una vocacién sino por
otros factores como ganar mas dinero, expandir sus horizontes, mientras se casan o
porque asi lo desean sus padres. De cualquier modo, el hecho de ingresar a la

universidad hace que éstos se separen del hogar para comenzar a vivir su propia vida.

Como sea, una vez que ingresan a la universidad, los jovenes estan iniciando una etapa
de libertad y de constante toma de decisiones; ya que los estudios superiores ofrecen

distintos ambientes segun el pais, su visién o misién.

El alumno universitario actual, se enfrenta a obstaculos tales como el cambio de la
ensefianza y aprendizaje tradicional al de aprender a aprender. La separacién filial, a
veces resulta dificil adaptarse al cambio de ambiente social, cultural y a la carga
académica (Pineda, 2007). Estas son algunas de las situaciones que vive el joven antes

de ingresar a la universidad o durante su permanencia en ella.

Ya dentro, la situacion es diferente y diversa, los requerimientos en el cumplimiento de
los programas de estudios, la exigencia de calidad educativa, la evaluacion y la
acreditacion han reportado la existencia de cargas académicas exageradas, en el

cumplimiento de tiempo y forma de dichas actividades.
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Tenemos por un lado la oportunidad de que desarrolle habilidades profesionales que le
permitan ingresar a un campo laboral competitivo. Y por el otro enfrentarse a diversos
obstaculos personales, académicos o del contexto, esto es porque el alumno no tiene
apoyo tutorial o bien la falta de capacitacion docente que hace que las exigencias de la
tarea sean inadecuadas o desconocimiento de las estrategias de aprendizaje o bien
economia deficiente o practicas culturales como discriminacién de género como por
ejemplo que algunos padres piensan “que la mujer no necesita estudiar porque se va a

casar’.

Los requisitos que las empresas e instituciones contratadoras de servicios solicitan son:
poseer iniciativa, capacidad de liderazgo, autonomia, trabajo en equipo colaborativo,
creatividad, eficiencia, eficacia, elaboracién de proyectos, organizacion, puntualidad,

honestidad y responsabilidad.

Estos y otros aspectos que involucran no sélo el interés del joven universitario, sino
también el plan de estudios de la carrera que eligio, las estrategias de ensefanza de
sus maestros, su propio desarrollo y eleccion de vida, hace que esta etapa sea la base
de la formacion del futuro ciudadano, convirtiéendose tales criterios en las nuevas

exigencias de formacion.
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1.5. Las nuevas exigencias de la educacién universitaria en el siglo XXI: en

busqueda de la calidad

Hablar de las nuevas exigencias educativas es hacer mencion de la etapa de la
postmodernidad, en donde “la universidad ha surgido como la puerta de acceso a la

sociedad del conocimiento” (Ruiz, 1997: 11).

A finales de los setenta se reconocié que tener mano de obra calificada influiria en el
crecimiento econdémico, combinado con otros factores como el capital, trabajo
capacitado, la investigacion y difusién de la tecnologia, surge asi la idea de vincular la
educacién y la investigacion con el sector productivo. Ruiz Clemente (1997) comenta
que varios autores afirman que los altos grados de producciéon estan asociados a la

educacion y a mejores niveles de capital humano.

Los paises en desarrollo, en la actualidad, buscan formas de llegar a mejores
condiciones que les permitan insertarse en el medio globalizado pero para ello necesitan
“conformar una mejor calidad de su capital humano” (Ruiz, 1997: 83). Sin embargo, en
estos paises existe desigualdad de oportunidades para ingresar a las universidades e
instrumentar politicas, infraestructura e inversion que permitan y garanticen la formacion

de los jovenes.
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Junto a la sociedad del conocimiento también surgié el periodo del Desarrollo
Sostenible, concepto que nacid en los afios setenta y que a partir de ahi las
Instituciones de Educacién Superior (IES) han formado parte fundamental para alcanzar

sus fines de crecimiento autosostenible.

Desarrollo Sostenible, es un paradigma que se expande no sélo a la preservacion de
los recursos naturales, sino también a la actitud del hombre, por y para beneficio de él,
asimismo, se ve reflejado en aspectos de indole politica, econémica, cultural, social,
étnica y educativa. El objetivo primordial del Desarrollo Sostenible segun Alides (1994
en Labelle 2002, 1] 3) es “un proceso de cambio progresivo en la calidad de vida del ser

humano, por esta razon lo coloca como centro y sujeto primordial del desarrollo”.

En donde se plantean siete principios: 1) Respeto a la vida en todas sus
manifestaciones, 2) Mejoramiento de la calidad de la vida humana, 3) Respeto y
aprovechamiento de la vitalidad y diversidad de la tierra de manera sostenible, 4)
Promocién de la paz y la democracia como formas basicas de convivencia humana, 5)
Respeto a la pluriculturalidad y diversidad étnica de la regién, 6) Logro de mayores
grados de integracion economica entre los paises de la regién y de éstos con el resto

del mundo y, 7) Responsabilidad intergeneracional con el desarrollo sostenible.

Lo primordial es tomar conciencia para preservarlo, esto hizo que se diera énfasis en la
educacion ambiental, concibiéndola como la reorientacién y articulaciéon de diferentes

disciplinas y experiencias educativas que ofrecen una perspectiva integral del ambiente.
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En 1992 en Rio de Janeiro, Brasil se llevd a cabo la Conferencia de las Naciones
Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, mejor conocida como la Cumbre de la
Tierra, se dio un paso trascendental para impulsar el desarrollo sustentable en el ambito
mundial, y con ello la meta de incorporar la dimensidon ambiental a la educacion

superior, por esta razén, adquirié nuevas y complejas perspectivas.

De ahi emana el Programa 21, documento donde se plasma el analisis de los diferentes

problemas ambientales de este siglo e intenta preparar al mundo para este desafio.

Ante estos retos, se considera necesario integrar en las actividades del desarrollo
sostenible del hombre, los principios y valores necesarios, con la finalidad que trabaje
por conviccién y compromiso hacia si mismo, la sociedad y el medio ambiente. Para
conseguirlo es necesario que penetre a todas las fases y proyectos educativos del
aprendizaje; convirtiéndose en el objetivo del Decenio de las Naciones Unidas de la
Educacién (2005-2014). Perfildndose asi, una nueva politica educativa mundial, y como
resultado va “incorporando tematicas como calidad, eficiencia, pertinencia y equidad,
surgiendo como un discurso hegeménico de los gobiernos y como proyectos de las

instituciones de educacién superior” (Barron, 2005).

La calidad se puede identificar con lo que esta bien hecho, desde el punto de vista de
los procedimientos y especificaciones, que demuestran que esta debidamente realizado

(Villasefior, 1995).
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Se establece esa relacion entre calidad y educacién, por esta misma razon, se crearon
medios de evaluacion con criterios de calidad que si se cumplen entonces ésta se
acreditada. El Estado, recompensara a aquella institucion educativa que cumpla con la
acreditacion, haciéndola merecedora de diversos estimulos, principalmente con
financiamiento econdmico. La educacién, por ser parte fundamental del desarrollo y
quehacer humano, debe presentar en sus programas y proyectos educativos calidad,
eficiencia y eficacia, para comprobar que estd cumpliendo, y al ser evaluada
considerarla apta, acreditada. Con ello se garantiza una educacion de calidad o calidad

educativa.

Una educacién de calidad se basa en los derechos humanos y también en los cuatro
pilares de la Educacion Para Todos (EPT); porque el estudiante es considerado como
un individuo que pertenece a un grupo/familia, a una comunidad, por lo tanto, es un

ciudadano del mundo con la capacidad de aprender para desempenar todos esos roles.

Emanado de lo anterior, se comprendera el fundamento y razén de la calidad educativa,
junto con ella la evaluacion, la acreditacién y el surgimiento de otros programas vy
politicas; tales como la Educacién Para Todos y los Objetivos del Desarrollo del Milenio

(ODM).

Mundialmente hay una demanda de trabajadores calificados, poseedores de

conocimientos y habilidades que les permita ser competente, eficaz y eficiente (Valenti y
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Bazula, 1993); es asi como en el Estado nace la necesidad de vincular la educaciéon con

la empresa, industria y sus demandas politico-econémicas.

El alumno universitario de la era de la sociedad del conocimiento y del Desarrollo
Sostenible requiere estar formado en el uso y manejo de las nuevas tecnologias de la
informacién y comunicacion, debe saber aprender en cualquier tiempo y lugar, estudiar
en un sistema de ensefianza individualizado donde desarrolle la capacidad de analisis,
observacion e interaccion. El sistema educativo en el nivel superior sera de constante
actualizacion y excelencia, con formacién en competencias, donde se oferten
profesiones interdisciplinarias, escuelas certificadas; al egresar se enfrentara a un
mercado laboral que exija que conocimiento esté certificado y una formacion acorde a la
realidad productiva, el egresado de la universidad por su parte debera demostrar que es
competente, autorregulado, creativo y metacognitivo, capaz de identificar, describir,
explicar, intervenir, transformar, crear y proponer alternativas de solucién social, técnica,
industrial, ecolégica, politica, econémica, segun lo que demande el contexto donde se
encuentra laborando, todo, dentro de un marco de trabajo colaborativo y cooperativo. En
otros ambitos el alumno universitario debera demostrar consciencia social como
ciudadano del mundo, a la par de actitudes con valores y habilidades que le permitan

desenvolverse de acuerdo a los conocimientos obtenidos.

El reto del alumno universitario es desarrollar atributo de conocimiento, habilidades,
valores y actitudes, dotado de estrategias que demuestren que es competente para

enfrentar los desafios del siglo XXI.
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1.5.1. El papel de la educacién propuesto por la UNESCO en el Proyecto

de Desarrollo Sustentable

La educacion para el Desarrollo Sostenible y la sociedad del conocimiento son el eje
que atraviesa todos los proyectos educativos de la UNESCO, de donde se han derivado
proyectos que permitan garantizar la obtenciéon de los objetivos planteados del
Desarrollo Sostenible. Para continuar y garantizar dichos cambios se crearon los

proyectos denominados Educacion de Calidad y Educacion para Todos.

Es sabido que los intereses empresariales e industriales del Estado, han influido en las
curricula de las instituciones de educacion superior (IES) y aunque la responsabilidad de
formar una sociedad sustentable forma parte de las acciones de los proyectos de
desarrollo en cada pais, encomiendan a las IES ampliar proyectos y actividades que

difundan acciones para la sustentabilidad.

La UNESCO elaboré un plan educativo que ha sido revisado periodicamente a fin de
supervisar los avances y retrocesos. En la Cumbre Mundial sobre el Desarrollo
Sostenible en 2002 se expone que para alcanzar el desarrollo sostenible se requiere: a)
un reconocimiento del cambio, b) responsabilidad colectiva y asociaciéon constructiva, c)

actuar con determinacion y d) la entereza de la dignidad humana.
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Bajo estas premisas se han llevado a cabo cambios sustanciales en los proyectos y
programas educativos de las naciones, entre ellos, que la educacion se encuentre al
alcance de todos, basicamente entre la poblacién marginada y con necesidades

especiales.

Ante dicho panorama la Educacién Superior ocupa una posicién importante en el
camino hacia el aprendizaje de las futuras generaciones porque por su comprension y
complejidad del desarrollo sustentable, recae en la universidad el papel de difundir,

generar y preservar el conocimiento de una sociedad sustentable.

Se espera que los graduados universitarios y las instituciones de educacién superior
también sean de calidad, que reconozcan las necesidades de todos los sectores de la
actividad humana y proporcionen el apoyo necesario para un aprendizaje mas complejo,
y elevado. Primero, que el estudiante universitario aprenda a través de experiencias,
cree y difunda un conocimiento emanado de la investigacion y como parte de su servicio

social.

La labor de la universidad comienza adentro, con sus alumnos, sus maestros y
después® en vinculacién con la sociedad; a través de practicas profesionales, servicio

social, vinculacién y extension.

® Los programas de vinculacién y extension sefialan actividades para que el alumno aprenda, conozca el
contexto, lo comprenda, reconozca sus necesidades y elabore planes o proyectos con alternativas de
solucién a la demanda social sustentable.
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Las experiencias obtenidas tendran que ser relevantes para ayudar a la sociedad, a la
cultura y al desarrollo econémico. Ademas de que les permita alcanzar la necesaria
comprension, explicacion, preservacién, promocion y esparcimiento nacional, regional e
internacional de la historia en un contexto de pluralismo cultural y diversificado: para
ayudar en la proteccion y avance de los valores sociales mediante la ensefianza a los
jovenes en los valores que formaran parte de las bases de una civilizacion democrética

(Decenio de las Naciones Unidas 2005-2014).

Se propone que el papel de las instituciones de educacién superior se realice mediante

el desarrollo de tres ejes (Decenio de las Naciones Unidas 2005-2014):

La investigacion que dé soporte para la promocion de la Educacién para Todos, por su
naturaleza multidisciplinaria, por lo que se considera de gran valor para el desarrollo de
métodos y herramientas en la ensefianza-aprendizaje, en el establecimiento de redes
entre instituciones que contribuyan en el fortalecimiento de las capacidades educativas,

en particular a través del intercambio intelectual.

Promover la formacion docente mediante la competencia profesional, el entrenamiento e
innovacion del rendimiento profesional con la participaciéon de los docentes en
actividades de sistemas de renovacién educativa propuestos por la UNESCO.

lll. Universidades al servicio de la Educacion para Todos (EPT). Sus Objetivos de

desarrollo del Milenio (ODM) que son sobre la ensefianza primaria universal y la
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igualdad de género en el area de la educacién (Decenio de las Naciones Unidas 2005-

2014).

Concretamente en el caso de América Latina, las perspectivas para la investigacion y
transformacion social de las politicas en educacién superior, han merecido por parte de
la UNESCO un estudio detallado. Por ello crearon el Comité Regional Cientifico para
Ameérica Latina y el Caribe de la UNESCO en el Foro para la Educacién Superior,

Investigacion y Conocimiento realizado en Espania del 19 al 20 de Julio del 2007.

1.5.2 Programa Nacional de Desarrollo 2007-2012

México ha participado en diversas acciones internacionales en apoyo al Desarrollo
Sustentable, una de ellas fue para incorporar la dimensién ambiental en los procesos
educativos y ha ido involucrando a la educacién superior del pais pero este proceso ha

sido algo lento y de poco impacto institucional.

La educacion en camino a la sustentabilidad debe contener tecnologia racional,
cooperacion, desarrollo de la ciencia, fomentar la capacitacion y toma de decisiones, asi
como establecer cambios ambientales en relacion con las autoridades, la mujer, el
trabajador, los nifios y jovenes, los indigenas, las ONG, la agricultura y todo lo
relacionado a las universidades; estos y otros puntos fueron acuerdos plasmados en el

Programa 21 (Bravo, s.f.).
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El presidente electo Felipe Calderén Hinojosa, presenté el 1° de julio de 2007 el Plan
Nacional de Desarrollo (PND) 2007-2012, basado en el proyecto Visién México 2030,
cuya vision es la busqueda del Desarrollo Humano Sustentable, como principio rector
del PND asume que “el propésito del desarrollo consiste en crear una atmésfera en que
todos puedan aumentar su capacidad y las oportunidades puedan ampliarse para las

generaciones presentes y futuras” (PNUD, 1994, en Plan Nacional de Desarrollo, 2007).

El PND presenta los objetivos, criterios y actores que se contemplan para el Desarrollo
Sustentable, plasmado en los objetivos a largo plazo en el Proyecto Vision México 2030.
Propone un desarrollo integral a través de un conjunto de condiciones, entre los que se
encuentran el fomento de la cultura politica democratica y de la legalidad, el respeto
absoluto a su dignidad, la proteccién a los grupos sociales fundamentales y la

convivencia pacifica.

Relacionado con la educacion, la visién del Proyecto al 2030, infraestructura humana,
material e institucional, que promueva la ciencia y tecnologia hacia el desarrollo

econdémico y social del pais.

Esto significa asegurar la satisfaccion de las necesidades fundamentales como la
educacioén, la salud, la alimentacion, la vivienda y la proteccién a sus derechos
humanos; que las oportunidades para las generaciones actuales y futuras puedan

ampliarse sin comprometer a las futuras generaciones.
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El eje a revisar es el 3, Igualdad de oportunidades, donde se aborda el tema educacién

y las estrategias de trabajo propuestas para atender los problemas en esa area.

Para el nivel de educacioén superior menciona los avances de la cobertura, la escasez
de matricula, la demanda en carreras administrativas y de las ciencias sociales v.s.
areas de las ciencias naturales y exactas. La infraestructura actual en el nivel superior
se considera insuficientemente aprovechada y enfatiza la falta de evaluaciones

sistematicas para medir los logros académicos de los estudiantes o las debilidades.

El indice de eficiencia terminal sefiala que se encuentra entre el 53% y 63% y aunque
se considera regularmente bueno, reconocen que esto no ha sido garantia para que los
estudiantes se incorporen al mundo del trabajo, aducen que es causa de la falta de

confianza en los afios invertidos en la universidad.

El Plan Nacional para el Desarrollo afirma el requerimiento de jovenes con educacién
superior de calidad, contenidos y métodos educativos flexibles que den respuesta a los

nuevos retos sociales segln las caracteristicas del mercado laboral.

El primer objetivo de este plan, en el eje mencionado, es, elevar la calidad educativa, la
cual comprende los rubros de cobertura, equidad, eficacia, eficiencia y pertinencia.

En el PND definen la educacién de calidad como “atender e impulsar el desarrollo de las
capacidades y habilidades individuales, en los ambitos intelectual, afectivo, artistico y

deportivo, al tiempo que se fomentan los valores que aseguren una convivencia social
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solidaria y se prepara para la competitividad y exigencias del mundo del trabajo”.
Propone extender la calidad de la educacién en todos los niveles, grados y contextos,
sobre todo en los contextos sociales desiguales, en observancia entre la informacion y

la formacidn, entre ensefianza y aprendizaje.

Los objetivos del PND, en materia de educacion, son:

- Impulsar mecanismos sisteméaticos de evaluacion de resultados de aprendizaje
en los alumnos; el desemperfio de los maestros, directivos, supervisores y jefes
de sector; y, de los procesos de ensefianza y gestion en todo el sistema
educativo.

- Actualizar los programas de estudio, sus contenidos, materias y métodos para
elevar la pertinencia y relevancia en el desarrollo integral de los estudiantes.

- Modernizar y ampliar la infraestructura.

- Implementar el uso de nuevas tecnologias en el proceso de ensefianza y el
desarrollo de habilidades desde el nivel basico.

- Apoyar la educacion a distancia en los niveles medio y superior.

- Involucrar a las universidades publicas o privadas como evaluadores de los
programas de educacion a distancia.

- Colaboracion con instituciones de educacion superior para fortalecer la titulacion
y capacitacion de profesores.

- Flexibilizar los planes de estudio, impulsando la formaciéon de Técnico Superior
Universitario

- Abrir la certificacion de competencias laborales.
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Con el propdsito de crear espacios que permitan el desarrollo de los alumnos
universitarios que puedan enfrentar los retos del siglo XXI, el PND marca todos estos

objetivos para apoyarlos.

Con todo esto, el rol de las IES es comprometedor con la nacion y se espera ademas
que cumpla como evaluadora de otros niveles, creadora, transformadora y asesora a
nivel social y econémico, principalmente. Sera todo un reto cumplir con ello, por eso la
promesa de recibir apoyo, fortalecimiento e implementacion para su infraestructura,
planes de estudio y tecnologia, a la vez de solicitarle mayor participacion, principalmente

en el servicio social para la alfabetizacion de la poblacion.

En el pais, Felipe Calderén marcé en el PND, los criterios que considero necesarios
para apoyar a los alumnos y las IES, todo ello con el propésito de alcanzar los
estandares internacionales de sustentabilidad y en la formacién de la sociedad del
conocimiento. La universidad por su parte, se ve comprometida ante esta propuesta de
capacitar a la planta docente, de mejorar su infraestructura, de reestructurar sus planes
de estudio; de crear espacios, programas y servicios centrados todo en la formacion de
competencias en un estudiante estratega, es decir, en una ensefianza centrada en el
alumno, aunado a ello, el apoyo que se le pide brindar a los niveles basicos para que
también se actualicen y cumplan en ofrecer una educacién de calidad; lo que implica no

solo la existencia de retos para ellos, sino también para todas las IES.
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1.5.3. El programa de calidad educativa de la ANUIES

En 1950 se fund6 una asociacion no gubernamental de caracter plural, la Asociacién
Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES) que
agremia actualmente a 145 instituciones de educacién superior del pais; esta institucién
se constituy6 con el propésito de alcanzar y mantener un progreso de forma integral en

docencia, investigacion, extension de la cultura y los servicios que éstas ofrecen.

La misién de la ANUIES constituye una serie de acciones conjuntas, con el propésito de
integrar el sistema de educacién superior al mejoramiento integral y constante para las
instituciones afiliadas en los ambitos de la docencia, la investigacion y la difusion de la
cultura; en un marco de principios democraticos, pluralidad, equidad y libertad;
promueve la complementariedad, la cooperacion, la internacionalizacion y el intercambio
académico entre sus miembros. Mediante propuestas al Estado y a los tres niveles de
Gobierno. Investiga estrategias para prever tendencias futuras y sustentar la toma de

decisiones con el objetivo de consolidar el sistema de educacién superior en México.

A partir de 1978 se han creado diversos organismos que vigilen la labor de esta
asociaciéon, mencionando algunos debido a su relacién e importancia actual para el
cumplimiento de la calidad educativa, como el Sistema Nacional de Planeacién
Permanente de la Educacion Superior (SINAPPES), Coordinacion Nacional para la

Planeacién de la Educacion Superior (CONPES), Coordinaciones Estatales para la
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Planeaciéon de la Educaciéon Superior (COEPES), Comisién Nacional de Evaluacion
(CONAEVA), Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior
(CIEES), el Centro Nacional de Evaluacién para la Educaciéon Superior (CENEVAL) v el
Programa de Mejoramiento del Profesorado de las Instituciones de Educacion Superior

conocido como PROMEP.

Con el disefio y puesta en marcha del Plan de Accién para el Desarrollo Sustentable en
las Instituciones de Educacién Superior afiliadas a la ANUIES, en 1999 se organizo la
XXX Sesion Ordinaria de la Asamblea General celebrada en la Universidad Veracruzana
y en el Instituto Tecnologico de Veracruz, durante la sesion surgié un documento base
que contiene la vision del desarrollo sustentable en las instituciones de educacién
superior titulado La educacién superior en el siglo XXI. Lineas estratégicas de

desarrollo. Una propuesta de la ANUIES.

Se espera que las universidades, proporcionen el personal calificado que atienda las
demandas educativas ambientales y de desarrollo sustentable, mejorando la utilizacién
de recursos bidticos y abioticos para satisfacer las necesidades futuras y disefiando
nuevas ofertas educativas. Esta visién se pretende alcanzar para el 2020, donde las
universidades se conviertan en promotoras del cambio y creadoras de actores de

transformacion de su medio.

Las IES ocupan un lugar relevante en la tarea de transmitir, extender, crear y desarrollar

tanto conocimiento que garantice la sustentabilidad a todos los contextos; asi como
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capacitar a la poblacién para desempeniar dicho papel como ciudadanos conscientes de
su entorno, con valores sobre el respeto hacia los demas, hacia si mismos y hacia la
ecologia; con conocimiento suficiente para intervenir en su desarrollo, crear alternativas
de solucidén y hacerse cargo de que éste se persevere y transmita a las siguientes
generaciones. Es en este punto donde tiene relacion el tema de Estrategias de
aprendizaje, sobre todo las de autorregulacién, porque el alumno del futuro esta siendo
vislumbrado por los hombres de hoy que integran las instituciones que representan a las
sociedades en el mundo, como un ciudadano con diversas capacidades, pero
principalmente la del uso de estrategias que le permitan adquirir, codificar, evocar,
transmitir, crear, extender y ser conscientes de la informacion que reciben, la que
generan y necesitan para crear conocimiento nuevo que garantice dicha supervivencia
humana. Por ello, en relacion al alumno universitario de hoy, de quien se espera dé
respuesta a todas estas demandas, se hace necesario estudiarlo e investigarlo, con el
fin de conocer a los jévenes que asisten a nuestras universidades y obtener informacion
que nos permita primero conocerlo (algo que es fundamental), comprenderio e
identificar aquello que necesita para que reciba la educacion de calidad que espera el

mundo de hoy.
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1.5.4. Proyecto de desarrollo académico 2006-2010 de la Universidad

Autonoma de Chiapas

El proyecto de la UNACH es el Proyecto Académico 2006-2010: Universidad para el
Desarrollo, que guiara las actividades de esta Casa de Estudios durante cuatro afios.

Sustentado por el Plan de Desarrollo Institucional 2018.

El Proyecto propone un Modelo de Universidad para el Desarrollo caracterizado por su
pertinencia y legitimidad, desconcentracion, fundamentada en valores, educacion
innovadora, con respeto a los derechos econémicos, sociales y culturales. En respuesta
a las demandas internacionales, nacionales y estatales de un “nuevo tipo de profesional”
(Proyecto Académico 2006-2010: 17), que posea actitudes, habilidades y capacidades
en ciencia y tecnologia, que sepa desempefarse en diversos escenarios y con una

capacidad de adaptacion a nuevos procesos educativos.

La realidad en el contexto chiapaneco es que este estado cuenta con sus propias
problematicas, que constituyen un reto para la universidad. Contemplar los altos indices
de analfabetas, la elevada poblacion indigena, la marginacién a la par de una
abundancia de recursos primarios, escasa infraestructura, insuficiente desarrollo en los
sectores secundario y terciario, hacen del Estado de Chiapas uno de los mas pobres en

el pais.
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La misién del Proyecto Académico 2006-2010: Universidad para el Desarrollo, como
institucién de educacién superior publica y auténoma, que concibe y difunde
conocimiento para incidir con responsabilidad, es “formar profesionales, capaces,
criticos, propositivos y creativos, con espiritu ético y humanista” (Proyecto Académico
2006-2010: 24), profesionales competentes y ciudadanos estrategas con capacidad

para comprender e intervenir en el avance de Chiapas y México.

Por tanto, se prevé proporcionar a los jovenes chiapanecos con programas educativos
acreditados y certificados vinculados al desarrollo social de Chiapas, para que sus
egresados sean capaces de realizar actividades cientificas y técnicas de calidad. Los
principios rectores de la actividad universitaria unachense se basan en la verdad, la
ética, la legalidad, la congruencia, el respeto y en valores universales de convivencia
humana vy el rigor cientifico. La libertad de catedra sera su simbolo, asi como la libertad

en la investigacion para mayor desarrollo.

Construir el conocimiento es tarea del docente, facilitador en el proceso de aprendizaje
del alumno, apoyandolo en el desarrollo de estrategias que le permitan obtener las
competencias necesarias para responder a los retos actuales. El alumno tiene un papel
importante, porque a la par del asesoramiento docente, debera monitorear su propio
aprendizaje, desarrollar tacticas, elegir las estrategias adecuadas para su formacién y
autoevaluarse, es decir, tener un compromiso autorregulatorio constante en su

formacion profesional.
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Por ello, el modelo educativo de la UNACH se centra en el aprendizaje y formacion
integral del alumno, donde disponga de herramientas intelectuales que le permitan
aprender de manera auténoma, autorregularse y organizar su trabajo individual y grupal;
ademas de que alcance un desarrollo personal, de tal manera que el alumno posea alta
autoestima y autoconcepto, sea sistematico, capaz de autoevaluarse y capaz de tomar

decisiones. (Proyecto Académico 2006-2010: 26).

La universidad para cumplir con los estandares internacionales, nacionales, estatales y
regionales se ha comprometido en los criterios de ampliar la cobertura, la oferta
educativa, la pertinencia de los programas educativos, la eficiencia terminal, el programa
de tutoria y la movilidad estudiantil que son factores que determinan la competitividad
académica de la universidad y la permanencia del joven universitario en la institucion

para garantizar la eficiencia terminal.

Se considera también proporcionar el equipo e infraestructura para los procesos
educativos con base en lo encomendado por los Comités Interinstitucionales para la
Evaluacién de la Educacion Superior (CIEES). Asi como abarcar la cultura y los
servicios de difusién, divulgacién, promocion y servicios del conocimiento cientifico al

igual que el tecnoldgico, artistico y humano.

La extensién en la universidad influira en la integracién y transformacion del estudiante,
enlazandolo a las necesidades econdmicas, sociales y culturales de la region. Para

hacer realidad el modelo de universidad que requiere el Estado se propuso la creacion
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de Unidades de Vinculacién Docente (UVD) que permitan obtener experiencias al
alumno que retroalimenten las necesidades sociales y alternativas de solucion
generadas desde el aula, el curriculum y/o la practica docente. Las UVD seran una
herramienta para el trabajo de campo donde estaran integrados docentes y alumnos
involucrandose con la poblacién, el contacto en contextos reales proporcionen
experiencias que le permitan analizar la realidad, desarrollar habilidades, aprender a
planear, organizar, aplicar técnicas que enriqueceran sus experiencias profesionales: se
fortalecera la practica docente a la vez que los alumnos ganan experiencia adecuada

para desempefiarse cuando egresen.

Se espera que en cada experiencia real en el que participe el alumno, desarrolle las
estrategias, los conocimientos, las habilidades, actitudes y valores esperados por la
sociedad del conocimiento y la sustentabilidad. La perspectiva es contribuir en la
formacion de profesionales que proporcionen los factores de cambio esperados en la

produccién, en el medio ambiente y en la sociedad.
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CAPITULO Il

Uso de Estrategias durante el Proceso de
Autorregulacion del Aprendizaje en Estudiantes

Universitarios

2.1 La evaluacion psicopedagogica

Al hablar de evaluacion, viene a la mente de muchos el engorroso examen
escrito 0 a veces oral que los maestros aplican después de estudiado un tema.
En la escuela tradicional, la evaluacién era un proceso circunscrito a corroborar
si en la mente del estudiante se encontraba la informacién proporcionada en el
salén de clases, después de cierto tiempo de transmision del conocimiento y
sobre todo si habia logrado introyectar las palabras del maestro, tal y cual las

decia.

La evaluacién se circunscribia a la repeticion del libro por parte del alumno o
de las palabras del maestro; algunas veces con informacién que no
comprendia; en otras ocasiones se le solicitaba al alumno realizar una tarea y

dependiendo de su ejecucion se otorgaba una calificacion.

La evaluacion ha sido concebida como dimension didactica donde se valora y

califica el aprendizaje. Ultimamente su funcién va encaminada hacia acciones
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de tipo administrativo, forma parte de procesos de planificacién, organizacién y
ejecucion de planes de estudio, para convertirse en un eslabén del proceso de
ensefianza. Incluye el control, la medicién, comprobacién y calificaciéon de un
proceso que a su vez esta incluido en los proyectos administrativos y en los
programas de estudio. Alrededor de la evaluacién gira el trabajo escolar éste

condiciona el qué, el como y cuénto se ensefia.

Evaluar es una accion que supone el ejercicio de un poder, el del evaluador. El
que evalla es reconocido como una autoridad capaz de preguntar,
inspeccionar, examinar, valorar, calificar y jerarquizar personas y cosas. No por
casualidad la evaluacion del alumno se relaciona muy a menudo con el poder

de premiar, castigar o vigilar (Vila, Romero y Sanz, 2006).

El proceso de evaluacion tiene varias funciones, la primera de diagndstico, se
refiere a conocer las capacidades y déficit de la persona, asi como el de su
contexto. Una segunda funcién es la del pronéstico, permite hacer conjeturas
respecto a los posibles resultados futuros que los alumnos logren en sus
estudios. La tercera funcién de la evaluacion es la de estimulos o control y

finalmente, la funcién mas importante de la evaluacién es la orientacién
Evaluar los conocimientos no sélo es saber cuanto se aprendié, es mas

dinamico y complejo, debido a que su objeto de estudio es el aprendizaje, la

evaluacion posee una porcién determinada en tiempo y espacio de éste.
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La evaluacion psicopedagodgica esta comprendida en los principios de la
medicién en psicologia. Los primeros psicélogos como Francis Galton (en
Beltran y Bueno, 1997), Darwin, Karl Pearson, Fisher, Binet, Henri, Guilford,
Spearman y la misma Anne Anastasi (en Aragon y Silva, 2002) al observar las
diferencias entre las personas encontraron un punto de interés, las diferencias
individuales, para evaluarlas disefiaron pruebas para medir rasgos de
personalidad, inteligencia, habilidades, aptitudes, intereses, entre otros.
Principalmente porque en el campo psicoeducativo facilitaba al alumno a elegir
la carrera recomendable para sus estudios. La aplicacién de pruebas de
medicién podia proporcionar datos valiosos de las personas a quienes se les

aplica algun instrumento.

A la par de las pruebas psicolégicas también surgieron diversas teorias, la de
Rasgos propuesta por Hans Eysenck (en Gerrig y Zimbardo, 2005), postula
que existen diferentes maneras de describir la conducta y caracteristicas de las

personas.

En este contexto la evaluacién toma un papel cuantitativo y de control de
adquisicion de los contenidos, reminiscencia de enfoques positivistas y
conductistas. Utiliza formas de evaluacién objetivas, de repeticion de los
contenidos impartidos por el profesor: su funcién basica es sumativa y permite

estandarizar y aplicar pruebas a grandes grupos (Li, s. f).

La evaluacion cualitativa, a veces, ha sido considerada como contraparte de la
evaluacion cuantitativa; otras veces como complemento. Este tipo de
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evaluacioén valora conocimientos, cultura, aptitudes, actitudes, entre otros. Esto
permite aplicar las tres funciones de la evaluacién: diagnéstica, formativa y
acumulativa, asi como la individualizacion, que lleva al alumno a la motivacién
intrinseca puesto que puede escoger qué hacer y como hacerlo mediante
situaciones reales o simuladas. Este tipo de evaluacién requiere contar con
criterios y guias claros que el estudiante conoce de previo y ser definidos
conjuntamente con el alumno; para que el docente negocie estos criterios con

el alumno, se considera una evaluacion subjetiva.

Los instrumentos de medicién disefiados se conocen como pruebas, tests,
escalas de calificacion, autoinformes y otros. Las puntuaciones obtenidas nos
dan informacién, considerada por algunos como limitada, pero a su vez nos
dan sustento de conocimiento, descripcién, comparacion, confiabilidad y
validez que muchos otros instrumentos para obtener informacién no

proporcionan.

Colomer, Masot, Navarro (2001 en Sanchez-Cano y Bonals, 2005: 14)
consideran a la evaluacion psicopedagoégica, “un proceso compartido de
recogida y andlisis de informacion relevante de la situacion de ensefianza-
aprendizaje, teniendo en cuenta las caracteristicas propias del contexto escolar
y familiar, a fin de tomar decisiones para promover cambios que hagan posible

mejorar la situacion planteada’.

Como tal implica una serie de acciones interrelacionadas de recogida de datos,
valoraciones, aplicacion de pruebas, corroboracion de hipétesis que nos
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ayudaran a comprender el proceso de ensefianza y el aprendizaje. Implica la
colaboracion interdisciplinaria de meédicos, pedagogos, psicélogos,
trabajadores sociales, maestros y administrativos e incluso la participacion de

la familia.

Una evaluacion psicopedagogica no puede iniciarse si antes no se detecta una
necesidad, se priorizan los aspectos relevantes de la situacién educativa que
demanda la evaluacién y se planea el proceso de evaluacién, eligiendo los
meétodos, técnicas y herramientas adecuados de manera consciente, eficaz y
pertinente, dependiendo el caso. El resultado obtenido se conoce como
diagnéstico. El diagnéstico forma parte de un proceso ciclico del proceso

didactico (Castillo, s. f.).

Segun Monereo y Miquel (2000) existen dos funciones de la evaluacion
psicopedagégica; una es la recopilacién y analisis de los datos importantes
obtenidos de la evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje, la
informacion integra las caracteristicas del contexto escolar y familiar, con el
propésito de sugerir posteriormente los cambios requeridos segun la situacion.
La otra funcién es regular ese proceso, que servira al profesor para orientar y
fomentar en el alumno la autorregulacién y el alumno a su vez, puede
participar realizando los cambios necesarios a su aprendizaje, construyendo de
manera progresiva un conocimiento adaptado a sus necesidades contextuales
académicas, de estilo de pensamiento y por tanto su forma de procesar la
informacién de tal modo que cada vez sea mas eficaz en su aprendizaje, es
decir, lo autorregule.
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Evaluar los estilos de aprendizaje puede proporcionarnos mayor conocimiento
del alumno, como dice Majén (1993), los estilos de aprendizaje que abarca
diversos aspectos desde lo cognitivo, afectivo y emocional, son un

condicionante esencial del grado de aprendizaje del alumno.

La evaluacién de los estilos cognitivos deberia tener en cuenta como aspectos
esenciales, al menos los siguientes: tipos de agrupamientos en los que el
alumno se siente mas cémodo y alcanza mejores niveles de aprendizaje,
estilos de ensefianza y enfoques didacticos, modalidades de presentacién de
las tareas (visual, oral, escrita) y modalidades de respuesta (oral, escrita,
motriz) con las que mejor se maneja, la tendencia a utilizar estrategias de
aprendizaje profundas o superficiales, dependencia y autonomia en el
desarrollo de las actividades de ensefianza y aprendizaje, tipo de motivacién
dominante, intereses, preferencias y estilos cognitivos caracteristicos de & al

realizar una actividad.

La exploracién del desarrollo intelectual, psicoafectivo o motor debe estar
centrada en la influencia que las capacidades generales del sujeto tienen
sobre el proceso de ensefianza y aprendizaje, dejando para un segundo

término la obtencién de indices y coeficientes.

Para ello es preciso que el uso de los tests deba realizarse mediante un
analisis de los procesos y dificultades que el alumno presenta en cada uno de
los factores o aspectos que abarca el test en cuestion, Lopez (1992) considera
obtener datos como:
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a) Habilidades afectivo-personales: autoestima, autoconcepto escolar,
relaciones de apego y equilibrio emocional.

b) Habilidades socio-afectivas mediante los datos sobre la adaptacion
familiar, adaptacion escolar en la institucion escolar y grupal y la

insercion social.

Verdugo (1995) y Coll (1999), consideran importante evaluar el contexto
social y académico del alumno porque determina los valores y actitudes de los
grupos sociales e individuos con los que el alumno interactua, para ver cémo
favorecen o dificultan sus adquisiciones en el contexto escolar y familiar que lo

rodea, ademas de su propia actividad de aprender.

2.2. Evaluacion cognitiva

La evaluacion del aprendizaje es un proceso donde dialécticamente
interactian diversos factores, debido a esa diversidad a veces no se sabe
realmente qué se evalua si antes no se comprende la epistemologia de la

evaluaciéon del conocimiento.

El conocimiento puede ser declarativo, procedimental, actitudinal y condicional
o estratégico. Debido a las caracteristicas de la presente investigacion el
conocimiento condicional o estratégico es el que nos interesa, ya que se
enfoca en la evaluacion psicopedagogica cuantitativa de las estrategias de

aprendizaje.
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Como se expresd en el capitulo anterior, el sistema educativo enfatiza la
formacion de los alumnos con capacidades para ser auténomo y de aprender a
aprender, he ahi la importancia de realizar estudios sobre el conocimiento
condicional o estratégico. La universidad actual, estd consciente de las
necesidades educativas de los alumnos y por ello encamina el desarrollo de
proyectos académicos que ayuden al alumno a adquirir “las herramientas
metodolégicas necesarias para autoaprender de manera ininterrumpida en los
mas diversos escenarios” (Proyecto Académico UNACH 2006-2010: 18). Es
por ello la necesidad de hablar sobre el desarrollo de |la autorregulacién en el

alumno universitario.

Para ello debemos primeramente considerar que hablar sobre estrategias
cognitivas es hacer mencion de un “enfoque constructivista de la ensefianza y
el aprendizaje” (Monereo y Miquel, 2000:115) y por tanto la evaluacion debe

ser constructivista.

2.2.1. Evaluacion de las estrategias de aprendizaje

Actualmente se afirma que para obtener un aprendizaje significativo y
comprender como se desarrolla la cognicién, derivado de la construccion del
conocimiento en el alumno, es ineludible utilizar estrategias de aprendizaje y
su consecuente evaluacién para obtener la informacién de qué, cuando,

dénde, como y porqué de su aprendizaje.

70



Como se mencioné en el capitulo anterior, las estrategias de procesamiento o
estrategias cognitivas permiten ensefiar, corregir o0 mejorar el adecuado
funcionamiento del proceso cognitivo. En este caso concreto de la evaluacion
de las estrategias de aprendizaje, la evaluacion inicial nos tendria que informar

el nivel de conocimiento estratégico que tienen los alumnos.

La distribucién de los estudiantes dentro de la continua actuacion estratégica,
pretende ayudar al profesor a considerar las diferencias entre estudiantes, en

relacién con los contenidos que se trabajaran.

En la medida en que el profesor transmita informacién sobre los diferentes
contenidos que presente, se hace necesario tener conocimiento de la ayuda
que debe proporcionar a los alumnos para cumplir una tarea, ademas de tomar

decisiones que le permitan actuar estratégicamente.

Se pueden escalonar segun el grado de especificidad que presentan las
estrategias de aprendizaje y su autorregulacion para ayudar al alumno a tomar
conciencia de su actuacion, favoreciendo que rectifique su ejecucién si lo
considera conveniente. Cuanto mas especifica es la informacion
proporcionada, mas ayuda necesitara para resolver las dificultades que
presente para resolver la tarea, circunstancia que el profesor debe considerar
para prever las posibles dificultades con que cada uno de los alumnos pueda
encontrar en las préximas tareas encomendadas, sefialando asi los diferentes

tipos de ayuda pedagdgica que un alumno puede recibir.
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Otro aspecto a considerar es el agente que ofrece ayuda a los alumnos, si
siempre debe ser el profesor o si se puede recibir de otras fuentes.
Generalmente se indican dos mas: a través de materiales y de los

comparieros.

En la evaluacién formativa se recoge la mayor parte del proceso didactico, se
dispondra de informacién de como los alumnos van asimilando lo realizado, si
van construyendo conocimiento estratégico y qué uso estan haciendo de las

diferentes ayudas recibidas.

Se revisa el grado de profundizacién de los diferentes aprendizajes o si son

aprendizajes aislados que se les dificulta actuar estratégicamente.

Este tipo de informacién permite al profesor ir comprobando de qué manera el
alumno construye los nuevos conocimientos en relacion con las estrategias de
aprendizaje y, por tanto, poner mas énfasis en transmitirle la necesidad de

utilizar regulativa y reflexivamente las diferentes ayudas que va recibiendo.

La evaluacién sumativa debe proporcionar informacién del alcance o no de los
objetivos didacticos programados al iniciar el proceso de ensefianza-

aprendizaje, y de los ajustes que han resultado adecuados.

Para evaluar las estrategias de aprendizaje se han desarrollado diferentes
instrumentos de evaluaciéon (estandarizados algunos y otros no). Segun
Monereo y Miquel (2000) estos instrumentos son poco Utiles en el medio
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educativo porque al intentar evaluar las estrategias de aprendizaje del alumno,
se desea hacerlo de forma que se pueda generalizar; factor poco estable para
obtener informacion del alumno en este aspecto, ya que el uso de estrategias
de aprendizaje se da en casos concretos y especificos que dependen
primordialmente del estilo de aprendizaje del alumno, la motivacion, los

requisitos de la tarea y el contexto.

Si interesa conocer del estudiante el qué, cuales y cdmo usa las estrategias de
aprendizaje, se concibe a los estudiantes como su propio “agente que elige y
toma decisiones sobre su propio comportamiento” (Winne en Limén, s. f.), esto

es, autorregulacién (cuyas siglas en espariol son AAR).

La teoria del aprendizaje autorregulado adopta una perspectiva del aprendizaje
inherentemente dinamica y a la vez impredecible, porque presenta desafios

especiales.

Pintrich (Montero y de Dios en Limén, s. f.) construyd puentes que permiten
unir los aspectos cognitivos y motivacionales en el aprendizaje autorregulado,
otorga gran importancia al contexto de aprendizaje y a los factores sociales

que influyen en el aula.

Por lo regular el rendimiento académico se considera como el avance o0 no en
el aprendizaje del alumno y en el ambito de la educacion formal este se
obtienen del promedio de calificaciones de las evaluaciones que se le hacen al
alumno dentro de un periodo escolar.
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Considerando esta perspectiva, la motivacién de los alumnos juega un papel
importante en la iniciacién y mantenimiento del aprendizaje autorregulado, y
por lo tanto, se relaciona con el rendimiento no sélo directamente sino también
de manera indirecta, a traveés de su relacion con la implicacién cognitiva del

alumno.

Bouffardy y sus colaboradores (1995 en Vila, et al, 2006) hallan que la
adopciéon de metas de aprendizaje se relaciona de manera intensa con los
componentes de la autorregulacion, estrategias cognitivas, metacognitivas y de
regulacion del esfuerzo y menos relacion con la adopcién de metas de
rendimiento. El mayor rendimiento académico, no obstante, es alcanzado por
los estudiantes que tienen alta preocupacion por ambos tipos de metas:

aprendizaje y rendimiento (Vila, et al., 2006)

2.3. Instrumentos de evaluacién de las estrategias de aprendizaje y

la autorregulacion

El uso de instrumentos de medicién en las estrategias de aprendizaje y por
supuesto también de la autorregulacion, no es ajena a esta area. La
clasificacion de los diferentes instrumentos de evaluacién de las estrategias de
aprendizaje, es en relacion a dos caracteristicas: una hace referencia a la
aplicacién de tipo colectivo o individual del instrumento y la otra, si la actividad

evaluadora propuesta se refiere a una situaciéon educativa hipotética.
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Una evaluacién basada en una situacion hipotética necesita de instrumentos
como los cuestionarios y las pruebas de analisis de casos de aplicacién

colectiva y las entrevistas, de aplicacién individual: segun sea el caso.

Si las situaciones del cuestionario no Son conocidas o significativas para los
alumnos, es facil que sus respuestas sean debidas a| azar, y la informacién

recogida pierde su potencial interés,

Para introducir elementos de mejora en la ensefanza de las estrategias,
Monereo y Miquel (2000) sugieren Que el profesor elabore SUs propias
encuestas o pequefios Cuestionarios, ajustando, de este modo, la realidad
educativa de| alumno, para obtener informacién mas til y vélida para introducir
elementos de mejora en la ensefanza de las estrategias, de Ias Caracteristicas

del alumno, Ia tarea y basado en e| lenguaije regional.

Uno de los aspectos esenciales es que los instrumentos que se utilicen se
relacionen con situaciones de enseﬁanza-aprendizaje real y relativamente

frecuente.

variables |as situaciones que se incluyan en un Cuestionario, mas se

aproximaran a su evaluacion.
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Otro aspecto es tener en cuenta el hecho de contrastar oralmente y de forma
individual con los alumnos la informacién recibida por escrito. El analisis global
de los resultados podria utilizarse para iniciar una discusién con los alumnos,
ayudando a clarificar las respuestas. Esto se puede lograr primordialmente en
las entrevistas, otro instrumento que hace referencia a las situaciones

hipotéticas, pero debe aplicarlas individuaimente.

Las pruebas de analisis de casos también hacen referencia a una situacién
hipotética y se pueden utilizar a la vez con todo el grupo. Se recrean
situaciones de aprendizaje individual, que pueden presentarse por escrito. Los
estudiantes tratan de aprender un contenido o resolver un problema mediante

la ejecucion de diferentes procedimientos.

Algunos aspectos a tomar en cuenta en el momento de utilizar y de elaborar
situaciones de aprendizaje individual son que los casos respondan a
situaciones conocidas por los alumnos, relacionadas con la practica que se
lleva a cabo en el aula. Estos casos a analizar tendrian que ir progresando
desde situaciones extremas y dicotomicas. Otro aspecto, es el hecho de que
se puede disponer del conocimiento para analizar correctamente un caso. La
elaboracion de determinados casos de tareas complejas implica un proceso de
reflexion por parte del profesorado para establecer caracteristicas y exigencias

cognitivas que la tarea plantea.

Los tres instrumentos comentados —cuestionarios, entrevistas y analisis de
casos- tienen un buen nivel de fiabilidad y su principal déficit es la validez.
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Evaluar con base en situaciones reales, requiere el uso de otros instrumentos
de evaluacion del conocimiento estratégico. Se utilizan para recoger
informacién sobre situaciones reales dentro del aula como los informes, la
evaluacion mediante carpetas o portafolios y los autoinformes de aplicacién
colectiva, asi como las entrevistas y tareas evaluativas, de aplicacién

individual.

La elaboracion de informes, a partir de pautas de observacion, puede ser un
instrumento interesante cuando se trate de evaluar a un grupo de alumnos que
trabaja en equipo. Mientras los estudiantes resuelven el problema, el profesor

observa las decisiones que van tomando.

Los criterios a seguir en la utilizacion de informes como instrumento evaluativo
son:
a. La informaciéon que ofrecen se referirda a decisiones tomadas por un
pequefio grupo (3 a 5 alumnos).
b. Los estudiantes deben conocer y saber interpretar la pauta de
observacién, para cuando tengan que realizar la tarea de observador —

evaluador, sea valida y fiable.

La evaluaciéon mediante portafolios o carpetas segun Barton y Collins (1997, en
Coll, 1999), se basa en que a partir del analisis de tareas y materiales que los
estudiantes producen durante un periodo de aprendizaje, se puede evaluar su
progreso académico. Los propios alumnos participan de forma activa porque
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seleccionan los documentos o evidencias demostrativas que producen durante
las clases como notas o apuntes, fuera del ambito escolar como proyectos, o
experiencias, o bien documentos de observaciones en clase, orientacion,
tutorias de los profesores sobre los progresos de los alumnos.

Instrumentos valiosos para la evaluacion son los autoinformes y las entrevistas
centradas en la resolucion de un problema y tienen como denominador comun
la posibilidad de que los estudiantes pueden pensar en voz alta sobre las

decisiones que van a tomar al realizar una tarea.

En el caso de los autoinformes se le pide al alumno que explique |las razones
que le llevan a efectuar unas operaciones y no otras al resolver una tarea.
Cuando se esta realizando una determinada prueba de evaluaciéon puede ser
oportuno recoger la resolucion de la tarea propuesta y un informe adjunto en el

que se expongan las decisiones tomadas.

“Un autoinforme se dice que es un mensaje verbal que un sujeto emite sobre
cualquier tipo de manifestacion propia” (Fernandez, 2000: 218). Los
autoinformes nos proporcionan informacién sobre las manifestaciones o
actividades psicolégicas que hacen referencia a distintos momentos o
situaciones de la vida del sujeto, tales eventos pueden ser registrados en

protocolos.

Bellack y Hersen (1977, en Fernandez, 2000), comentan que los autoinformes
pueden referirse a multiples expresiones tanto externas como internas, sefialan
cémo un sujeto puede informar verbalmente sobre sus conductas motoras, sus
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respuestas fisiolégicas, ciertas cogniciones, experiencia subjetiva en relacién a

determinados actos, sus atribuciones y sus expectativas futuras de bienestar.

La contrastabilidad de los autoinformes fisiolégicos y motores no puede
extenderse a la manifestacién verbal sobre la experiencia subjetiva del sujeto.
En este caso, el autoinforme puede ser considerado el método prioritario y
directo a la hora de explorar los contenidos mentales del ser humano

(Fernandez, 1990, 1991 en Fernandez, 2000).

El autoinforme nos proporciona datos sobre contrastabilidad, el contenido

mental del sujeto y el grado de accesibilidad.

La contrastabilidad se refiere a la manifestaciéon verbal sobre la experiencia
subjetiva de la persona o de otra actividad interna. Practicamente no se cuenta
con pruebas independientes que sirvan de criterio para analizar el contenido
del mundo cognitivo del sujeto. Por ello el autoinforme se puede considerar
como el meétodo prioritario y directo por excelencia para explorar los contenidos

mentales.

Simén (Fernandez, 2000) afirma que los informes verbales son un modelo a
aplicar sobre el procesamiento de la informacién. Ya que basicamente
cualquier informacién es almacenada en diferentes memorias: almacén
sensorial de muy corta duraciéon, memoria a corto plazo de limitada capacidad

y memoria a largo plazo de ilimitada capacidad y almacenamiento.
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Para la produccién de autoexamenes se requiere de diferentes operaciones
internas. El mensaje verbal que emite el sujeto responde al procesamiento que
se ha producido de la informacion pedida por el evaluador y a la que ha de
responder. La informacién que se le solicita se encuentra en la memoria a
corto plazo, directamente accesible para producir informes verbales.
Comprender el disefio de instrumentos de evaluacién de las estrategias de
aprendizaje es conocer la forma en que procesamos la informacion. Por ello, la

teoria del procesamiento de la informacién es importante.

Por otra parte, la informacién almacenada en la memoria a largo plazo debe
ser recuperada y transferida a la memoria a corto plazo para acceder a ella. La
limitada capacidad de la memoria a corto plazo sélo permite informar
directamente sobre eventos que se estan produciendo y, por otra parte, se
podra informar sobre los eventos pasados almacenados en la memoria a largo
plazo en tanto sean recuperados. Frecuentemente se interroga a los sujetos
sobre valores, atribuciones, expectativas, intenciones, etcétera, en estos casos
la informacién registrada ha de ser elaborada por el sujeto y de ella inferir
conceptos; estos datos pueden ser relevantes ya sea si se encuentran en la
memoria a corto o largo plazo. Comparando los autoinformes con las pruebas
estandarizadas donde se mide la atribucién, intereses, etcétera, son menos
fiables, exactos y validos (Nisbett y Wilson, 1977; Ericsson y Simon, 1980;

Hollon y Bennis, 1981 en Fernandez, 2000).

Miller indica que (1981 en Fernandez, 2000) la informacién que recibe una
persona es procesada, lleva por tanto una secuencia de eventos que a veces
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no es consciente y por tanto no accesible por lo que es conveniente considerar
la accesibilidad de una operacién mental; desde el punto de vista de la
comunicacién verbal, los procesos de la informacion no pueden ser
transmitidos por la persona. Esto porque en buena medida se producen en
forma automatica y no son conscientes, por ello no hay respuesta a un
autoinforme ni al método introspectivo. Dicha informacion esta relacionada con
eventos en los procesos de atencidn, reconocimiento, codificacion,
recuperacion y algunos procesos motores y fisiolégicos que no pueden

informarse.

Sin embargo los contenidos o productos cognitivos pueden ser informados, el
sujeto puede comunicarlos verbalmente, ellos son producto de la actividad
cognitiva, de lo que si es consciente y puede por tanto verbalizarse. Los
procesos suponen operaciones secuenciales necesarias para obtener un

determinado producto mental.

Nilson y Wilson (1977, en Fernandez, 2000) comentan que las personas
pueden ser muy exactas en la informacién sobre contenidos de la actividad
cognitiva pero no en los procesos que intervienen en su formacién, también
son ajenos a las estructuras. Los autoinformes son de gran utilidad al dar
cuenta de los contenidos o productos mentales, resultan parcialmente Utiles al
evaluar procesos cognitivos e irrelevantes al dar razén de estructuras

cognitivas.
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Una de las contrastaciones de los autoinformes es el estudio de las funciones
cognitivas con el manejo de las tareas y el analisis de la ejecucion de los
sujetos; el estudio de la latencia de la respuesta con el seguimiento de la
respuesta en términos de aciertos o errores y la conducta motora externa
durante la tarea cognitiva. Por tanto, el autoinforme cognitivo supone un
procedimiento de recogida de informacién no objetivo, pero si parcialmente
contrastable, en distintos momentos, para distintas tareas y mediante

diferentes tipos de autoinformes.

Una segunda posibilidad de contrastacién indirecta de los autoinformes
cognitivos esta en comprobar si se dan los correlatos fisiolégicos y motores o
los productos de conducta esperados teéricamente, se puede registrar la
actividad autondémica del sujeto. Parece ser que existe una cierta
independencia entre las distintas modalidades de respuesta, lo cual impide
utilizar datos motores o fisiolégicos como criterios de verificaciéon o validacion

de los autoinformes sobre contenidos mentales.

Como conclusién sobre este punto se puede afirmar que un paralelismo entre
distintos autoinformes que evaluan un mismo contenido cognitivo y otras
modalidades de respuesta permiten utilizar el autoinforme con la maxima

garantia de rigor.

Las garantias de calidad al utilizar el autoinforme son: el autoinforme sobre
conductas motoras o fisiologicas; el autoinforme sobre eventos internos debe
ser considerado como datos cognitivos; contrastar a través de distintos

82




procedimientos de autoinforme las actividades cognitivas recogidas, asi como
establecer relaciones entre las tres modalidades de respuesta; no predecir
conductas motoras a partir de cognitivas o viceversa; y, cuando se utilicen
tests para evaluar dimensiones de personalidad, seleccionar éstos

asegurandose de que presenten |las garantias psicométricas necesarias.

2.3.1. Autoinformes MSLQ (Motivated Strategies for Learning

Questionnarie) de Paul Pintrich y colaboradores

Paul Pintrich disefio el Cuestionario de las estrategias de motivacion para el
aprendizaje, denominado MSLQ por sus siglas en inglés. El cuestionario es un
instrumento de autoinforme disefiado para evaluar las orientaciones
motivacionales de los estudiantes universitarios y su uso de diversas
estrategias de aprendizaje para un curso universitario. Esta basado en una
perspectiva cognitiva general de estrategias de motivacién y aprendizaje.
McKeachie, Pintrich, Lin, y Smith (1986) presentan el marco teérico general

que subraya el cuestionario de estrategias de motivacion para el aprendizaje.

La creacion del cuestionario la realizaron de dos maneras, una informal entre
1982 y 1986, y una formal desde 1986 cuando fue fundado el Centro Nacional
para la Investigacion del Mejoramiento Postsecundario de la Ensefanza y
Aprendizaje (NCRIPTAL). Durante el periodo de desarrollo informal del
cuestionario, involucraron el uso de un instrumento de auto-reporte para

evaluar la motivacién de los estudiantes y el uso de estrategias de aprendizaje
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que variaron de 50 a 140 items. Utilizaron los primeros instrumentos para
evaluar la efectividad de la clase de “aprender a aprender” en la Universidad
de Michigan. Estos instrumentos fueron utilizados con mas de 1000
estudiantes no graduados de la Universidad de Michigan inscritos en los
cursos que los autores impartian. Estos primeros instrumentos fueron sujetos
de una estadistica usual y analisis psicométrico, incluyendo el cémputo de
coeficiente de validez interna y el analisis de factores, y correlaciones con el
desempefio académico y medidas de aptitudes (por ejemplo, resultados del

SAT). Continuamente se revisaron las categorias basadas en estos resultados.

Comenzaron utilizando el MSLQ en tres instituciones en el Medio Oeste
durante 1986, 1987 y 1988. Las categorias de estas versiones previas del
MSLQ fueron sujetas a la estadistica habitual, y analisis psicométrico
incluyendo el analisis de factores, y correlaciones de medidas de desempefio
académico. El primer indicador de datos obtenidos en 1986 incluyé 326
estudiantes; el segundo indicador, en 1987, incluy6 687 estudiantes; y el

tercero, en 1988, incluyé 758 estudiantes.

Este primer instrumento fue analizado teérica y empiricamente, revisaron las
categorias y escalas construidas. La version final representa cinco afios de
trabajo en esta variedad de muestras de datos; por lo que el autoinforme esta
constituido por un total de 81 items de los cuales, 31 corresponden a la seccion
de motivacién, 50 items a la seccion de estrategias de aprendizaje (31 de
estrategias cognitivas y metacognitivas y 19 concernientes a estrategias de
manejo, planificacion de recursos y autorregulacion), las escalas estan
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disefiadas de tal forma que pueden utilizarse de forma independiente con el
objetivo de medir diferentes componentes motivacionales, el uso de estrategias

de aprendizaje y la relacién existente entre estas variables.

2.3.2. Instrumentos de Escala ACRA (Escala de Estrategias de Aprendizaje de

Roman y Gallego)

El estudio cuantitativo del aprendizaje y el uso de instrumentos de medicién
nos proporcionan datos concretos y validos en el proceso de evaluaciéon para
comprender el rasgo o atributo de aprendizaje que nos atrae para su estudio

(Nunnally, 1991).

Para realizar la evaluacion, se necesita tanto de valoraciones objetivas,
medibles y el apoyo de instrumentos de medicion como los test estandarizados
o registro de conductas, también es necesario contar con datos obtenidos de
una entrevista profunda o la observacién natural o bien la aplicacién de una

encuesta mas la experiencia de quien realiza la evaluacién.

En los instrumentos de escala ACRA, la escala es considerada como
categoria, representa a un conjunto de variables relacionadas de forma
cuantitativa, mediante un analisis entre cada item y la estrategia que pretende
medir. Los resultados de la prueba pueden ser valorados de manera
cuantitativa o cualitativa. Cuantitativamente porque sumando las puntuaciones
se conoce la frecuencia del uso de cada grupo de escala, detectando las
estrategias fuertes y débiles. También podemos juzgar si procede que esas
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La informacién que proporciona un instrumento como éste, toma un papel
importante en Ia evaluacion, ya que los resultados nos ayudan a orientarnos,
hacer un diagnéstico y/o elegir el tipo de intervencién que se considere

pertinente para Prevenirlo y corregir y optimizar las estrategias de aprendizaje

en los alumnos.
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CAPITULO 11

SEGUNDA PARTE ESTUDIO EMPIRICO- AUTORREGULACION
Y ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

3.1 Planteamiento del problema
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en mas del 50 por ciento de los estudiantes (segin datos obtenidos de un
cuestionario informal elaborado por los docentes Mtro. Gonzalo Girén Aguiar y
Mtra. Angélica Leticia Carrasco Santos en el afio 2008), esto es porque no
pasaron el examen de admision de la escuela normal o porque la carrera que
desean estudiar no se oferta en Tapachula y como los requisitos de ingreso en
la licenciatura en pedagogia son abiertos para los aspirantes en relacion al
area de formacién estudiada o el promedio general, entonces para muchos es

una opcién mas para continuar los estudios de educaciéon superior.

Aunado a lo anterior, una vez presentado el examen de admision ingresan al
curso preuniversitario que dura aproximadamente tres meses y reciben cursos
de apoyo académico que los prepara para iniciar la carrera. Encontramos que
aun asi, en la carrera muchos de los alumnos tardan varios semestres en
aprender a realizar diversos trabajos como los ensayos, no saben tomar
apuntes, presentan deficiencias al redactar e investigar, el habito de la lectura
es escaso, no han ampliado su vocabulario ni saben definir conceptos; existen

diversas deficiencias.

En el caso del grupo de 9° semestre, es un grupo a quién comenceé a
impartirles clase desde primer hasta sexto semestre de la carrera y en los tres
primeros semestre no fueron la excepcién de presentar las mismas
caracteristicas que otros grupos de ese grado. Sin embargo, con el paso del
tiempo, el grupo ha demostrado ser dinamico, participativo e involucrado en su
aprendizaje y aunque algunos docentes los catalogan como conflictivos, se

observo que son dos o tres alumnos quienes tienen una actitud contestataria,
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expresaban sus opiniones respecto a los temas y sus diferencias de opinion,
por lo que muchas veces el alumno opta por retirarse del aula cuando no esta
de acuerdo, por lo que su actitud es interpretada como rebelde. A pesar de ello,
es un grupo que ha demostrado saber trabajar en equipo, su vocabulario es
amplio, asisten con puntualidad a clases y demuestran limpieza en las tareas,
profundidad de ideas en los temas desarrollados, interés en el tema, manejo de
tecnicismos, organizacion, manejo de informacién, pensamiento critico,
resumenes bien elaborados, mapas conceptuales, lectura y elaboracion de
ensayos a diferencia con los otros semestres ello me hizo pensar que los
alumnos poseen un proceso de autorregulacion que los lleva a cumplir de
forma adecuada con la tarea y por esos motivos surgié en mi la inquietud de
conocer su proceso de autorregulacion, el tipo de estrategias que desarrollaron
y que comunmente usan asi como la relacién entre su autorregulacién y las

estrategias de aprendizaje de los alumnos de este grupo.

Esto llevd al planteamiento del problema:

¢ Existe relacién entre la autorregulacion (autoconocimiento y automanejo) del

alumno y la elecciéon de sus estrategias de aprendizaje y su impacto en el

rendimiento académico?

3.1.2. Justificacion.

Realizar esta evaluacién del alumno, permitira a los docentes que trabajamos

en la UNACH, poseer informacién para asesorar e intervenir eficazmente en el
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proceso de ensefianza-aprendizaje. Desarrollar otras evaluaciones al respecto,
complementarla e implementar proyectos de desarrollo de habilidades y
competencias en el alumno, orientar la eleccion de sus estrategias de

ensefianza y tutorar de modo pertinente.

Los beneficiados directos son los alumnos y los docentes de la licenciatura; los
primeros porque existe la posibilidad de retroalimentacion, informacion que le
sirve para autoconocerse, comenzar a darse cuenta, autodirigir y
autoadministrar su aprendizaje, es decir, autorregularse segun Pintrich y de
tacticas de automanejo seguin Roman y Gallego. Para los segundos su
quehacer docente es de mayor calidad, al incorporar en su planeacion didactica
la eleccién de diversas estrategias de ensefianza que permiten proveer al
alumno otras perspectivas para presentar, organizar y elaborar la informacion;
también puede incluir la asesoria para que el alumno conozca otras estrategias

de aprendizaje y orientarlo en el manejo de las mismas.

El docente que posee informacién sobre |la persona a quien le da clases puede,
con bases claras, explicar el comportamiento del estudiante, predecir su
rendimiento académico con base en las tareas y planear éstas de tal modo
que incluya las herramientas necesarias para mejorar su desempefio en la

realizacién de cada una.
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3.1.3. Objetivos

GENERAL:
Identificar y describir los procesos de autorregulacion (estrategias
metacognitivas) en el aprendizaje del alumno universitario y su relacién en la

eleccion de las estrategias de aprendizaje y el rendimiento académico.

ESPECIFICOS:

1.- Conocer los procesos de autorregulacion (estrategias metacognitivas) del
aprendizaje del alumno.

2.- ldentificar las estrategias de aprendizaje del alumno.

3.- Conocer, describir y analizar la correlacién entre los procesos de
autorregulacién del aprendizaje y las estrategias.

4.- Identificar la relaciéon del rendimiento académico con los procesos de

autorregulacion y estrategias de aprendizaje del alumno.

3.2.2. Variables e hipétesis

La presente investigaciéon de corte cuantitativo, plantea dos tipos de hipétesis,
una que indica la operatividad en la relacién de las variables en términos del

estudio y otra que es del tipo de hipétesis de estadistica nula.
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Hipétesis de trabajo

académico,

Hipotesis estadistica

alumno, Ia variable dependiente (V.D.4) son las estrategias de aprendizaje de|
alumno de pedagogia. La variable dependiente dos (V.D.3) es e| rendimiento

académico.

Definicién de variables

(Beltran y Bueno, 1997)
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del alumno desde 1° 3 8° semestre.

3.2.1. Tipo de estudio

estudio son Jos procesos de aprendizaje de| alumno, especificamente |os
referentes a |a autorregulacién, sy correlacion con |ag estrategias de

aprendizaje del alumno Y su rendimiento académico.

La correlacién estudiada fue conocer la interdependencia entre los procesos de

autorregulacién de| aprendizaje y las estrategias.

magnitud de| aspecto detectado, procediendo g conjugar |las distintas

réspuestas que tratan sobre un mismo factor, para medir de manera
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independiente los conceptos o variables a los que se refieren. Puede integrarse
las mediciones de cada una de las variables para decir como es y como se
manifiesta el fenédmeno de interés. De este modo se puede explicar la relacion

entre dichas variables.

3.2.3. Instrumentos

Se utilizaron dos instrumentos, el cuestionario de autoinforme Cuestionario de
la Motivacién de las Estrategias de Aprendizaje (MSLQ) desarrollado por Paul
Pintrich y colaboradores (1991); el otro instrumento fue el de Escalas de

Estrategias de Aprendizaje (ACRA) de Roman y Gallego (2001).

Del autoinforme MSLQ se consideré la segunda parte del instrumento que
identifica las estrategias de aprendizaje, debié a que la primera parte mide las
estrategias de motivacion del estudiante y no es el propésito de la
investigacién; del instrumento ACRA se tomd en cuenta toda la escala, por

medir estrategias de aprendizaje.

a. Cuestionario de Estrategias y Motivacién para el Aprendizaje
(MSLQ)

Es una instrumento donde los estudiantes se autovaloran sobre siete puntos

de la escala de Likert desde “no es totalmente cierto para mi” hasta “es

muy cierto para mi". Las escalas son construidas tomando en cuenta el

significado de las categorias que constituyen esa escala. Sin embargo se

puede normatizar el cuestionario en cualquier momento por propositos
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comparativos, aunque éstas seran aplicables unicamente para dicho fin y
por tanto para esas materias y para la institucion.
El cuestionario es de aplicacién individual o colectiva, de tipo lapiz y papel,
esta diseflado para ser aplicado en clase y toma aproximadamente de 20-30

minutos su aplicacion.

Contiene una hoja para obtener los datos de identificaciéon y antecedentes del
alumno, llamada hoja demografica; en la hoja de presentacién solicita la

participacion voluntaria del estudiante y brevemente describe el MSLQ.

La versién actual del MSLQ se divide en dos secciones, una seccién es de
motivacién, y otra de estrategias de aprendizaje. La seccién de motivaciéon
consiste en 31 escalas que evaluan los objetivos de los estudiantes y el valor
de las creencias para un curso, sus creencias acerca de su habilidad para tener
éxito y sus ansiedades sobre los examenes en un curso. La secciéon de
estrategia de aprendizaje incluye 31 escalas con respecto al uso de las
diferentes estrategias cognitivas y metacognitivas de los estudiantes, ademas,
el apartado de estrategias de aprendizaje afiade 19 conceptos concernientes al
manejo de los diferentes recursos del estudiante. Hay 81 conceptos en la

version de 1991 del cuestionario.

Las quince escalas en el cuestionario de estrategias de motivacion para el
aprendizaje pueden ser utilizadas juntas o por separado. Las escalas estan
disefiadas para ser adaptadas y pueden adecuarse a las necesidades del

investigador o instructor. Este apartado no se utilizé en la investigacion.
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El MSLQ es un cuestionario con alto indice de confiabilidad, su consistencia

interna se encuentra en el rango de .52 a .93 del Alpha de Cronbach.

Para efectos de este trabajo se utilizé la segunda seccién del autoinforme.

b. Escala de Estrategias de Aprendizaje de Roméan y Gallego (ACRA)

La Escala de Estrategia de Aprendizaje (ACRA), es una prueba elaborada por
Roman Sanchez y Gallego Rico del Departamento de Psicologia de la

Universidad de Valladolid en 1994.

Esta prueba consta de cuatro escalas independientes que evaluan el uso que
los alumnos hacen de las estrategias para aprender. Las escalas se
constituyen de Escala | que identifica siete estrategias de adquisicion de
informacién, Escala |l contiene trece estrategias de codificacion de informacion,
Escala Ill cuenta con cuatro estrategias de recuperacion de la informacion y
Escala IV con nueve estrategias de apoyo al procesamiento. Cada una de

estas estrategias se operacionaliza por itemes.

El instrumento esta destinado a establecer la frecuencia con que los alumnos
usan normalmente las estrategias de aprendizaje y de apoyo, para lo cual se
establecieron cuatro grados posibles de frecuencia, desde “Nunca o casi

nunca” hasta “Siempre o casi siempre”.
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El instrumento es de lapiz y papel por lo que es una hoja de respuestas en que

el estudiante marca la frecuencia de uso de cada una de las tacticas.

Las ACRA puede aplicarse individual o colectivamente ya sea en distintas
fases de evaluacién, de intervencién y de prevencién (correctiva o para
optimizar el entrenamiento). Su aplicacién es sin limite de tiempo. Se puede
aplicar a alumnos de nivel secundaria (dmbito ideal) hasta a edades superiores

incluyendo universidad (Roman y Gallego, 2001).

3.1.8. Procesamiento de los datos

Para realizar el procesamiento de los datos mediante el método correlacional,
fue necesario elegir un programa estadistico informatico, el SPSS 10.00
(Statistical Product and Service Solutions) programa usado en las ciencias

sociales y empresas de investigacion de mercado.

3.1.9. Procedimiento.

La investigacion realizada se desarrollé6 como a continuacion se describe.

Fase de preparacién e investigacién documental

Se comenzé con una revision bibliografica de los antecedentes de investigacion
sobre autorregulacién, estrategias de aprendizaje, instrumentos de medicion de
la autorregulacion y estrategias de aprendizaje, lo que condujo a la busqueda

de las pruebas (MSLQ y ACRA).
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Se realizé el disefio de la investigaciéon. Posteriormente se solicitd la
autorizacién correspondiente con el coordinador académico de la institucion, se
realizé la eleccion de la poblacion en la licenciatura en pedagogia asi como la
obtencion de los datos de identificacion de los alumnos y solicitud de lista de
asistencia en control escolar; por ultimo se programé la fecha y hora de

aplicacién de las pruebas.

Fase de desarrollo de la investigacion

Para aplicar los tests el dia y hora programado, se inicio esta fase con la
presentacion y propésito de la investigaciéon al grupo. Se explicaron las
instrucciones para que el alumno pudiera contestar la prueba del MSLQ,
terminado de aplicar la prueba se continuo dando las instrucciones y aplicaciéon
para la prueba ACRA. El tiempo que se llevé todo el proceso fue de 90

minutos.

El siguiente paso fue calificar ambas pruebas para procesar los datos. Para ello
se concentraron los resultados del MSLQ en el programa EXCELL para obtener
el promedio individual por estrategias de aprendizaje, después se pasaron al
programa SPSS 10.00 donde se realizé el manejo estadistico correlacional de

Pearson.

Por otro lado, la prueba ACRA se calificaron los resultados que se convierten a
percentiles de cada escala. Se obtuvo la media, la moda y correlaciéon de cada

proceso cognitivo (adquisicién, codificacion, recuperacion y de apoyo).
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Cuestiones éticas.
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3.1.10. Participantes.

La poblacién de alumnos elegida de la licenciatura en pedagogia extension
Tapachula es el grupo de noveno semestre turno matutino conformado por
cuarenta y cinco alumnos, donde 29 (65.1%) son mujeres y 16 (34.9%) son

hombres. El promedio de edad de los alumnos es de 23 afos.

La etapa universitaria se considera que el alumno posee, en comparaciéon a
grupos de alumnos de menor edad mayor, conciencia de su proceso de
aprendizaje que le permite desarrollar y mejorar sus tacticas de aprender a
aprender, por eso se eligi6 a los alumnos de noveno semestre porque
practicamente son los alumnos que estdn a un semestre de egresar, se
considera que ellos durante ocho semestres en la universidad conocen sus
estrategias de aprendizaje y las han mejorado asi como desarrollado otras,

incluyendo el proceso de autorregulacién.

3. 7. Resultados

Los resultados se presentan segun lo obtenido en cada prueba (MSLQ y
ACRA) primeramente se hace referencia a las medias de las estrategias en el
caso de la prueba MSLQ y de los procesos cognitivos en la prueba ACRA, se
presentan los puntajes mas altos y los resultados de las correlaciones de las

escalas de cada prueba.
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Debido a la naturaleza de la investigacién los resultados procesados se
realizaron unicamente de la segunda parte del cuestionario MSLQ que
corresponde a las estrategias de aprendizaje. En este caso se eligié porque es
la que mide el uso de las estrategias de aprendizaje, objeto de estudio de esta

investigacion.

En relacién a la prueba ACRA esta fue disefiada también para conocer los
procesos cognitivos y las estrategias de aprendizaje que usan los alumnos,
entonces para identificar las mas usuales, se presentaran las frecuencias de
las mismas, la media, la moda, los porcentajes y las graficas para ilustrar las
proporciones de las mas significativas. Posteriormente se presentan los
resultados de sus correlaciones con el propésito de conocer, describir y
analizar las interrelaciones entre el proceso de autorregulacién y estrategias de

aprendizaje

Resultados MSLQ

La media obtenida en la prueba MSLQ son: repaso (M=3.35); elaboracion
(M=5.12); organizacion (M=5.07); pensamiento critico (M=5.07);
autorregulacion (M=5.03); aprendizaje con pares (M=4); medio ambiente y
tiempo (M=4.35); regulacion del esfuerzo (M=3.7); el nivel alfa considerado
también fue de 0.01. La escala mas baja es la de regulaciéon del esfuerzo
después la de repaso, seguida de la de refuerzo y aprendizaje con pares, las
escalas medianamente altas son la de autorregulacion después la de

organizacién y pensamiento critico, seguida de la de elaboracién
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Estadisticamente tenemos que los alumnos presentan una media en el
proceso de autorregulaciéon de (M=5.03), considerando que la escala Likert de
respuestas al cuestionario es de 1 a 7 tenemos entonces que el alumno
presenta un proceso medio alto de autorregulacion, es decir, que €l considera
que es consciente, que conoce y mantiene cierto control sobre su propia
cognicién aunque escapan algunos factores en el control y manejo del

aprendizaje del alumno.

La moda obtenida en la prueba es de 4, lo que confirma que la mayoria de los
alumnos marcé dicha respuesta y que coincide con la media. Dentro de la
interpretacién del significado de cada escala de respuestas, la cuarta podria ser

“Es medianamente cierta para mi”.

En las relaciones halladas entre autorregulacién y estrategias de aprendizaje
del cuestionario MSLQ, se presentaran los resultados del calculo de las
correlaciones entre las escalas de ambas secciones y sefialando la presencia

de patrones encontrados en dicha.
En la Tabla 1 se muestran los resultados del computo de correlaciones segun
el coeficiente de Pearson. El proceso de autorregulaciéon en relacion con las

otras estrategias de aprendizaje tenemos que:

o La puntuacién es de .02 con la estrategia de repaso considerandose que

no existe correlaciéon alguna.
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. Con la estrategia de elaboraciébn la correlacion se considera
medianamente positiva por ser de .64.

. La correlacion es positiva media por ser de .60 en relacién con la
estrategia de organizacion.

. Es considerablemente positiva la correlacién con la estrategia de

pensamiento critico por tener una puntuacién de .73.

. Se considera positiva media la correlaciéon con aprendizaje con pares por
ser de .51.
B La correlacion con la estrategia tiempo y ambiente de estudio es de .30

por lo que esta es positiva débil.

“ Igualmente la correlacién es positiva débil con la estrategia de regulacion
del esfuerzo por ser de .34.

. La correlacion es positiva media .57, con la de estrategia de busqueda

de ayuda.

Encontramos correlaciones directas positivas, es decir que incrementa o
decrementa la variable independiente, el uso de estrategias de aprendizaje y
esto influye directamente positvo con la variable dependiente, la

autorregulacion.

Las correlaciones mas altas es con las estrategias de pensamiento critico, de
elaboracion, organizaciéon y busqueda de ayuda. Los alumnos reportan por
tanto que al aumentar las actividades autorregulatorias tienden a elegir este

tipo de estrategias para apoyar dicho procesamiento.
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Tabla 1

Correlaciones entre las escalas de estrategias del cuestionario MSLQ segun el
coeficiente de Pearson

correlaciones Repaso elaboracion organiz Critico Autorreg pares tiempo esfuerzo Ayuda

Repas

Elabo -.26

Orga -.02 .53

Critic =31 .76 .52

Autorreg .02 .64 60 J3

Pares A8 .32 29 53 51

Tiempo 24 .05 .04 A5 .30 .38

Esfuerzo 21 .52 .34 23 .34 A5 .14

Ayuda 34 .30 .33 37 .57 42 49 .36

Nota 1 Correlaciones significativas al nivel 0.01 (2 colas)

En contraste con las estrategias de repaso, tiempo y ambiente de estudio y
regulacion del esfuerzo que son las que los alumnos reportan como las
estrategias a las que menos recurren en su proceso de autorregulacién del
aprendizaje, por Ultimo tenemos que la estrategia de aprendizaje con pares es

considerada regularmente en este proceso.

Resultados ACRA

La media de los resultados de los procesos cognitivos son: escala de
adquisicion (M=53.66); escala de codificacion (M=111.22); escala de

recuperacion (M=48.09) y escala de apoyo (M=92); el nivel alfa considerado fue
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de 0.01 para que sea significativo el resultado. La moda en las diferentes
escalas es, en la de adquisicién de la informacion es de 53, codificacién de la
informacién 78, en la de recuperacion es de 53 y en la escala de apoyo a
procesamiento de la informacion es de 85. Observamos que |la escala de mayor
puntaje es la del proceso de codificacion de la informacion seguido de la escala
de apoyo al procesamiento y con menor puntaje la escala que implica el

proceso de recuperacion de la informacion.

Las correlaciones entre escalas de procesos cognitivos y las otras son positivas
(Tabla 2), la que es significativamente alta es la de codificacion (0.711),
recordemos que las estrategias de apoyo son aquellas que facilitan el
desarrollo de las otras estrategias por ello son consideradas estrategias
metacognitivas propiciando un mejor funcionamiento cognitivo y las estrategias
de codificacién son las que coadyuvan a lograr un nivel de significancia en la
informacioén, para ello el alumno utiliza técnicas como las mnemotécnias (como
acrosticos, rimas, loci, entre otros), de elaboracibn (como metaforas,
autopreguntas, parafraseado y otros) y de organizacion (como secuencias,
resimenes, mapas conceptuales y demas), los alumnos al codificar utilizan
diversas estrategias de apoyo que les ayudan a elegir la técnica adecuada y
combinarlas. La escala de estrategias de recuperaciéon de la informacion
(0.443) presenta una correlacion media baja en relacién a la escala de apoyo,
los alumnos usan de vez en cuando estrategias de codificacion, busqueda de
indicios o planificacién utilizando tacticas como las metaforas, mapas, claves,
libre asociacién para recuperar informacion que les ayudara a codificar la

informacién nueva y hacerla significativa. La ultima es |la escala de estrategias
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de adquisicion de la informacion (0.234) que, como se puede observar presenta
una correlacion significativamente débil, mostrando que estrategias de
aprendizaje como las atencionales (exploracion y fragmentaciéon) y de

repeticion son utilizadas con poca frecuencia.

Tabla 2

Frecuencia y correlacion entre escalas de estrategias de aprendizaje

Adgquisicion Codificacién Recuperacion Apoyo
Media 53.66 111.22 48.09 92.00
Moda 53 78 53 85
Adgquisicion 0.159 0.223 0.234
Codificacion 0.371 0.711
Recuperacion 0.443

Apoyo

El proceso cognitivo de codificacién de la informacién y la tactica de apoyo
presentan una correlacién altamente positiva en comparacion con las otras

tacticas del proceso cognitivo.

Proceso cognitivo de adquisicion de la informacion

En la Tabla 3 se exponen los resultados obtenidos del uso de estrategias de
aprendizaje del proceso cognitivo adquisicion de la informacién. De las
estrategias de aprendizaje atencional se puede notar que segun la
interpretacion de las escalas de respuesta A, B, C y D donde A es “Nunca o

casi nunca” y D es “Siempre o casi siempre”; la tactica de exploracién cuya
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frecuencia mas significativa es la que corresponde a la opcion B con 38.54% se

interpreta que los alumnos usan pocas veces esta estrategia.

Tabla 3

Datos de las tacticas del proceso cognitivo de adquisicién de la informacion

Tactica A B C D
Respuesta f % F % f % f %
Exploracién 19 19.79 37 38.54 29 30.21 11 11.46
Subrayado lineal 4 6.25 15 23.44 17 26.56 28 43.75
Subrayado 17 17.89 26 2737 23 24.21 29 30.53
idiosincratico
Epigrafiado 15 23.44 21 32.81 20 31.25 8 12.50
Repaso en voz 36 28.13 43 33.59 33 25.78 16 12.50
alta

Repaso mental 19 14.84 41 32.03 39 30.47 29 22.66
Repaso reiterado 4 6.35 15 23.81 20 31.75 24 38.10

La siguiente corresponde a la tactica de subrayado lineal, el puntaje mas alto

es el de la opcion de respuesta D con = 28 y 43.75% (Grafica 1), indicando

que es la que siempre o casi siempre usan los alumnos.

Grafica 1 Porcentaje de frecuencia de la estrategia de aprendizaje atencional:

subrayado lineal.
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La tactica de subrayado idiosincratico es siempre o casi siempre usada por los
alumnos, corresponde a la opcion de pregunta D con una = 29 y 30.53%. En
cambio para la tactica de epigrafiado es utilizado con cierta frecuencia por los
alumnos ya que los datos indican que sus respuestas mas frecuentes fueron la
By C (21 y 20 puntos respectivamente) que corresponde a un 32.81% vy

31.25%.

En relacién a las estrategias de aprendizaje de repeticién se observa en la
respuesta B tuvo una = 43 y 33.59% correspondiente a la tactica de repaso

en voz alta.

La tactica de repaso mental que tiene una = 41 en By = 39 en C con un
32.03% y 30.47% en general indica que usan con frecuencia esta tactica,
comparandola con la anterior, es ligeramente mas usada que la de repaso en
voz alta ya que en esta ultima la = 33 y 25.78 % de la respuesta C es
ligeramente baja. El repaso reiterado es la tactica que casi siempre utilizan los
alumnos, tiene una f= 24 y 38.10% (Grafica 2) en la respuesta D, cantidad mas

alta incluso que la de las tacticas de repaso mental y en voz alta.

Grafica 2 Porcentaje de la estrategia de aprendizaje por repeticion: repaso reiterado
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Proceso cognitivo de codificacién o almacenamiento de la informacion

Las estrategias de aprendizaje del proceso cognitivo codificacion o
almacenamiento de la informacion son las de nemotecnizacién, elaboracién y
organizacion, en la Tabla 4 se presentan las frecuencias y porcentajes de las

tacticas pertenecientes a cada estrategia.

Los alumnos sefialan que la tactica de nemotecnias es la que casi nunca usan
por presentar una /= 65 en la respuesta A que corresponde a 50.78%. En
contraste, la tactica relaciones intracontenido, los alumnos presentan un uso
periddico de ella, ya que las frecuencias de las respuestas B y C son las mas
altas con f= 44 (34.38%) y f= 52 (40.63%) puntos. En la Tabla 4 se observa que
la tactica relaciones compartidas los alumnos casi no la usan o la utilizan con
poca frecuencia ya que los mayores puntajes son de B f= 34 y de C f= 31 que

corresponden al 35.43% y 32.29%.

En cambio en la tactica imagenes, las puntuaciones de las frecuencias son
ligeramente mas altas con poca diferencia entre las respuestas B, C y D
indicando una f= 27 (28.42 %), 27 (28.42 %) y f= 25 (26.32%) respectivamente

como se ilustra en la Grafica 3.
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Tabla 4

Datos de las tacticas del proceso cognitivo de codificacién o almacenamiento de la

informacion
Tactica A B & D
0, 0, 0, 0,
Respuesta Yo f Yo f % f Yo
Nemotecnias 65 50.78 37 28.91 15 11.72 11 8.59
Relaciones 10 7.81 44 34.38 52 40.63 22 17.19
Intracontenido
Relaciones 11 11.46 34 35.42 31 32.29 20 20.83
Compartidas
Imagenes 16 16.84 27 28.42 14 21.88 12 18.75
Metaforas g 10.94 31 48.44 33 25.78 16 12.50
Aplicaciones 10 524 73 38.22 60 31.41 48 2513

Autopreguntas 21 13.13 71 4438 45 28.13 23 14.38
Parafrasis 16 12.50 35 27.34 34 26.56 43 33.59

Agrupamientos 45 23.44 56 29.17 54 28.13 37 19.27

Secuencias 12 18.75 26 40.63 19 29.69 7 10.94

Mapas 12 18.75 17 26.56 20 31.25 15 23.44
conceptuales

Diagramas 71 44.38 52 32.50 26 16.25 11 6.88

Grafica 3 Porcentaje de la estrategia de elaboracién: imagenes
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La tactica metaforas es la que menos usan, presenta una = 31 que es el
48.44% del puntaje en B. En cambio la tactica de aplicaciones los alumnos la
usan con cierta frecuencia ya que se observa que los puntajes se concentran
en las opciones de respuesta B (= 73) y C (f= 60) que correspondan al 38.22%
y 31.41% (Grafica 4). Las autopreguntas es la tactica que casi nunca usan los
alumnos ya que se observa una frecuencia alta de f= 71 que es el 44.38% de la
puntuacién en la opcion B; contrario a la tactica anterior la parafrasis es la que
casi siempre utilizan los alumnos, presentando una frecuencia alta en la
respuesta A de f= 43 representando el 33.59% en las puntuaciones segun se

observa en la Grafica 5.

Grafica 3 Porcentaje de la estrategia de elaboracion: aplicaciones
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De la estrategia de organizacion las tacticas de agrupamiento y de diagramas
son las que menos manejan los alumnos ya que las frecuencias y porcentajes
altos se concentran en las respuestas A y B. Para la tactica de agrupamiento e
f= 45 y f= 56 respectivamente, correspondiendo a 23.44% y 29.17% de cada
respuesta. Para diagramas es = 71 y f= 52 segun lo presentado con un
44 38% y 32.50% para cada opcién.

Secuencias es las tactica menos frecuentemente, presenta un puntaje alto en
la respuesta B f= 26 con 40.63% y la que es ligeramente mas manejada es la

tactica de mapas conceptuales con =20 y 31.25% en la opcion C.

Proceso cognitivo de recuperacién o recuerdo de la informacién

En el caso de las estrategias de aprendizaje que corresponden al proceso
cognitivo de recuperacién de la informacién, las estrategias que presentan
mayor frecuencia son las de a) busqueda de codificaciones, b) busqueda de
indicios y c) planificacion de respuestas (Tabla 5); sus puntajes corresponden
a) =46 y f= 54 en las opciones B y C que pertenecen al 28.75% y 33.75%
(Grafica 6), b) f= 69 y 43.13% (Grafica 7) en la respuesta Cy ¢c) f= 57 y f= 52

en las opciones C y D con 35.63% y 32.50% cada uno (Gréafica 8).

En cambio la estrategia de respuesta escrita implica el uso de tacticas como
redactar, hacer, aplicar y/o transferir es la menos frecuente, con un puntaje
significativamente mas bajo que en las otras estrategias, correspondientes a

=31y =33 de las opciones By Cy 32.98% y 35.11% respectivamente.
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Tabla 5

Datos de las tacticas del proceso cognitivo de recuperacién o recuerdo de la

informacioén
Tactica A B C D
f % f % f % f %
Respuesta
Busqueda de 31 19.38 46 28.75 54 33.75 29 18.13
codificaciones
Busqueda de 12 7.50 53 33.13 69 43.13 26 16.25
indicios
Planificacion de 74 4.38 44 27.50 57 35.63 52 32.50
respuestas
Respuesta 14 14.89 31 32.98 33 35.11 16 17.02
escrita

. Gréfica 6 Porcentaje de la estrategia de busqueda: de codificaciones
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Grafica 7 Porcentaje de la estrategia de busqueda: indicios
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Grafica 8 Porcentaje de la estrategia de generacion de respuesta: planificacion de

respuestas.
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Proceso no cognitivo de estrategias de apoyo al procesamiento de informacién

Estas estrategias deben su importancia al apoyo de ese procesamiento
consideradas las que autorregulan el aprendizaje, se presentan en la Tabla 6.
De ellas, la que se usa casi con frecuencia es la estrategia socioafectiva con la
tactica de autoinstrucciones (= 50 y 31.45%) en la opcién de respuestaDy f=

61 con el 38.36% respuesta C (Grafica 9).

De las estrategias metacognitivas la de autoconocimiento con /= 101 y 45.09%
(Grafica 10) en la respuesta C, se puede observar que es la mas frecuente, le
sigue con menor frecuencia la de automanejo/regulacion y evaluacién con

=63y 32.98% en la opcién B.
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Tabla 6

Datos del proceso no cognitivo de apoyo al procesamiento de la informacion

Tactica A B (64 D
0, 0, 0 0,
Respuesta d % f %o f fo f %

Autoconocimiento 18 8.04 70 3125 101 4509 35 1563

Automanejo/Autoplanificacion 21 1654 41 3228 33 2598 32 2520

Automanejo/Regulacion y 24 1257 63 3298 59 3089 45 2356
evaluacion

Autoinstrucciones 12 7.28 36 22.64 61 38.36 50 31.45

Autocontrol 6 18.75 13 40.63 7 21.88 6 18.75

Contradictorias 15 15.63 32 33.33 23 23.96 26 27.08

Interacciones sociales 18 14.06 35 2734 43 3359 32 2500

Motivacion intrinseca y 17 1328 45 3516 41 3203 25 1953
extrinseca

Motivacién de escape 9 28.13 9 28.13 9 28.13 5 15.63

Grafica 9 Porcentaje de la estrategia socioafectiva: autoinstrucciones
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Grafica 10 Porcentaje de la estrategia metacognitiva: autoconocimiento

15.63 8.04

Siguiendo el orden, tenemos la estrategia de apoyo socioafectiva de
interacciones sociales, la cual también presenta una frecuencia media alta de
uso en relacion a las otras ya que tiene una f= 43 y 33.59% (Grafica 11) en la

respuesta C.

Grafica 11 Porcentaje de la estrategia socioafectiva: interacciones sociales
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Las menos frecuentes pero también importantes debido a que forman parte del
proceso de autorregulacion, son las estrategias socioafectivas de autocontrol y

de motivacidén de escape presentan puntuaciones bajas (Tabla 6), aunque



encontramos un ligero aumento en las respuestas A y B (Grafica 12). En la

tactica de motivacion de escape se observa también lo mismo (Gréfica 13).

Grafica 12 Porcentaje de la estrategia socioafectiva: autocontrol.
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Al realizar el proceso estadistico correlacional de las medias de las estrategias,
se encontrdé que las puntuaciones son parejas y por tanto no hay correlacion

entre ellas.



Rendimiento Académico

7) de los alumnos, dichas calificaciones son el promedio de los ocho Semestres

de estudio.

Encontrando que el 35% de los alumnos es decir 16 de ellos tienen una
calificacion de 8.6 3 9.0 y el 24% tiene una calificacion de 8.1 g 8.5 con ello

€ncontramos que el 60% del grupo esta concentrado entre 8 Y 9 de calificacion.

Tabla 7
Intervalo de |ag Puntuaciones de calificacién de log alumnos de noveno semestre
M
M
76-8.0 B
8.1-85 14
86-90 16
91-95 9

académico aprobatorio con calificacién entre 7 Y75y 13 alumnos que
representan el 28% de la poblacién tienen altas calificaciones que son entre 9.1

y 10.
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3.8. Discusion de los resultados

En este apartado la discusién de los resultados se presentan en relacién a las
hipétesis planteadas, la de trabajo y la estadistica, seguidas cada una de la

discusién y conclusién correspondiente.

Hipétesis de trabajo

El proceso de autorregulacién del alumno influye significativamente en la
eleccion que haga de sus estrategias de aprendizaje y su rendimiento

academico.

Encontramos que el proceso de autorregulacion del alumno si influye
significativamente en la eleccion de las estrategias de aprendizaje puesto que
la autorregulacion presentd una puntuacion media alta dentro del rango de

escala de la respuesta Likert de la prueba MSLQ.

En relacién con las estrategias de aprendizaje encontramos que de ocho
estrategias que mide la prueba, cinco de ellas, las de elaboracion, de
organizacion, pensamiento critico, aprendizaje con pares y de blisqueda
de ayuda la correlacién es positiva y media o medianamente alta con el

proceso de autorregulacion.

Las estrategias de tiempo y ambiente y de regulacion del esfuerzo
presentaron una correlacién positiva débil con la autorregulacion lo cual

significa que los alumnos utilizan con menos frecuencia estas estrategias
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durante las actividades de autorregulacion; la estrategia que no presenta

ninguna correlacién con la autorregulacion es la estrategia de repaso.

El proceso de autorregulacion medido a través del cuestionario MSLQ al
presentar un puntaje medio alto en los alumnos nos da a entender que ellos
utilizan esta estrategia de forma bastante frecuente, los alumnos de 9°
semestre se hallan en la etapa del adulto joven, como se habia mencionado
anteriormente, que la persona en este periodo segun Papalia, et al (2005) tiene
que afrontar situaciones que implican tomar decisiones en todos los ambitos de
su vida, sumado a esto, los alumnos se hallan en la etapa cognitiva del
pensamiento formal para lo cual segun Inhelder (en Uribe, 1993) existe una
reflexion espontanea en este periodo transfiriendo esto al contexto académico
encontramos que asi es, primeramente porque el proceso autorregulatorio es
alto en correspondencia con la presencia de estrategias de pensamiento critico,

de elaboracién y organizacién caracteristicos de esta etapa.

Contrario a lo anterior, encontramos que el alumno de pedagogia no presenta
las mismas caracteristicas que Lucero, et al (s.f.) coment6 sobre la poblacion
universitaria que participé en su estudio, ya que afirman que los estudiantes de
ese nivel tienden uUnicamente a memorizar (estrategia del proceso de
adquisicion de la informacién) y los alumnos de la licenciatura en pedagogia
muestran indices altos en estrategias de codificacién en comparacién con las
estrategias de repaso, las cuales son de uso menos frecuente. Podemos
pensar también que, aunque no se realizaron estudios en los primeros

semestres, podria ser que en base a la experiencia docente esta caracteristica
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hallada en el alumno por Lucero, et al (s.f.) los alumnos en su ingreso a la
universidad si presentaron carencias en su desempefio pero durante el
transcurso de los primeros semestres y a lo largo de los otros semestres ellos

fueron desarrollando otras estrategias de aprendizaje.

El alumno se encuentra en la segunda fase del proceso de desarrollo de la
autorregulacion que corresponde a la organizacion de la informacién por el tipo
de estrategias utilizadas (Estevéz, 2005), esto se confirma con los resultados
encontramos en la prueba ACRA, en la cual se observa que las medias
obtenidas de la escala de codificacion seguida de la escala de apoyo son
las mas altas y precisamente es entre estas escalas donde se observa una alta
correlacion con la autorregulacion en comparacién con las escalas de

recuperacion y la de adquisicion.

La escala de codificacion que los alumnos utilizan con mayor frecuencia son:
las de estrategias de elaboracion (imagenes, aplicaciones y parafraseo),
corroborando lo que afirma Estevéz (2005) en relacion a que el joven que se
autorregula utiliza mas estas estrategias y refutando las deducciones de
Lucero, et al (s.f) que afirma que los alumnos aun a nivel universitario

contintan utilizando en gran medida la estrategia de la memorizacién.

De la escala de apoyo, término acufiado por Roman y Gallego (2001); debe su
importancia a que esta presenta muchas coincidencias conceptuales con el
proceso de autorregulacién propuesto por Pintrich, et al (1991) y que en base

a los resultados obtenidos encontramos que de esta escala de apoyo, las
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estrategias socioafectivas (autoinstrucciones e interacciones sociales) y la
estrategia metacognitiva (autoconocimiento) son las que presentan un
porcentaje mas alto, es decir, que son las estrategias que “bastantes veces,
casi siempre o siempre” utilizan los alumnos de 9° semestre de pedagogia,

resultados semejantes obtenidos en el cuestionario MSLQ.

Entonces los alumnos de 9° semestre en su proceso autorregulatorio y como
parte del apoyo al procesamiento de la informacién, basandonos en las Fases
de Regulacion propuesta por Pintrich (2000, en Limén, s.f.) en la dimensién
personal el alumno utiliza con mayor frecuencia las estrategias de elaboracién
(de autoinstrucciones y autoconocimiento) como lo afirmaban Kuhl,
Heckhausen y Pintrich y que le permite al alumno autorregularse con
actividades de planeacion, autoobservacion y cierto control de su conducta

para desarrollar la tarea.

Otro factor importante para Pintrich (1991) es la motivacién en el proceso de
autorregulacion y que segun Schiefele y Schreyer (1994) de entre los tipos de
motivacion la que se vincula con este proceso es la motivacién intrinseca,
aunque del cuestionario MSLQ no se tomé en cuenta esa parte de la prueba,
tenemos que en las escalas ACRA si se evalud dicha estrategia junto con la
motivacion extrinseca encontrando que los alumnos de 9° semestre usan
dicha estrategia “algunas o bastantes veces” como apoyo al procesamiento de
la informacién, encontrando que la motivacién a veces forma parte de este

proceso de autorregulacion de su aprendizaje.
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Los alumnos de 9° semestre de pedagogia también actian de forma
sociocognitva (Pintrich, 2000, en Limén, s.f.) porque utilizan algunas veces las
estrategias de aprendizaje con pares, de busqueda de ayuda y de
interacciones sociales ya sea acercandose a compareros de clase o docente
(situacion que se habia observado con anterioridad de manera informal) y que
en opinién de Estevéz (2005) esta es otra caracteristica del alumno

autorregulado.

Esto no quiere decir que el alumno de pedagogia de noveno semestre no utilice
otras estrategias correspondientes a las ofras escalas, solo que en
comparaciéon a las antes mencionadas estas son de uso menos frecuente.
Tenemos que de la escala de adquisicion de la informacién las estrategias
mas utilizadas son la atencional de subrayado lineal y la de repeticién de
repaso reiterado. De la escala de recuperaciéon de la informacién son las

estrategias de codificacion, blisqueda de indicios y planificacién de respuestas.

En relacién al rendimiento académico, Entwistle (1988) comenta que el alumno
dependiendo de cémo perciba la tarea, €l aprende a modificar su estilo y
proceso de aprendizaje y esto lo vemos reflejado porque mas de la mitad del
grupo presentan un rendimiento académico alto. Ramos vy Beltran (s.f.)
afirman que la tarea se correlaciona moderadamente con la autorregulacion
esto se corrobora porque el alumno utiliza diversidad de estrategias, cinco de
ocho que mide el cuestionario MSLQ y 11 estrategias que utilizan los alumnos

de treinta y tres estrategias que evalla la prueba ACRA, cabe aclarar que se
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consideran aquellas cuya puntuacion segun el alumno son las estrategias que

utiliza algunas veces, bastante, casi siempre o siempre.

Se tiene asi que el proceso de autorregulacion del alumno si influye en el tipo
de estrategias del alumno, que estos desarrollan incluso aquellas que le son
necesarias para desempefarse en el ambito académico y que en la mayoria de
los casos el alumno de manera intencionada las estrategias de aprendizaje
elegidas guian la memoria de trabajo de tal modo que busca el uso adecuado

de ellas que le permitan alcanzar sus objetivos académicos.

Hipotesis estadistica

La correlacién entre autorregulacion y estrategias de aprendizaje es

medianamente positiva.

Estadisticamente la correlacion de la autorregulacién es de medianamente
alta a alta con cinco estrategias de aprendizaje de ocho que evalua el
MSLQ, con una media (M) y moda medianamente alta; esto significa que de la
escala de Likert los alumnos eligieron con mayor frecuencia uno de los
puntajes mas alto de la prueba y que este puntaje fue el mas seleccionado por
la poblacién, lo cual indica que existe dentro del grupo a desarrollar esas
estrategias de aprendizaje como parte de su proceso de autorregulacién con

bastante frecuencia.
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Dos de las estrategias que se correlacionan de forma altamente significativa
con la autorregulacién son las estrategias de elaboracién y de organizacion,
estas son tipicas de un proceso de codificacién que para el modelo de
Weinstein y Mayer (1986) dichas estrategias inciden sobre el proceso cognitivo
y afectivo del alumno, por lo que podemos deducir que los alumnos las

desarrollaron porque les permitié cumplir con la tarea requerida.

En cambio la estrategia de pensamiento critico, otra de las estrategias que
se correlacionan significativamente con la autorregulacién de los alumnos de 9°
semestre de pedagogia, y que es parte de las caracteristicas de un
pensamiento formal, es contrario a lo encontrado por Uribe (1993) quién opina
que los alumnos universitarios de la poblacién estudiada son estudiantes
pasivos y acriticos que se limitan a reproducir. Ademas de las estrategias de
aprendizaje con pares y de busqueda de ayuda que también se
correlacionan significativamente con la autorregulacién y que como ya se
menciond antes, es otra de las caracteristicas que presenta un alumno

autorregulado.

Pero en el caso de la escala ACRA las correlaciones entre escalas estan
bastante diferenciadas, ya que la escala de apoyo esta correlacionada
significativamente débil con la escala de adquisicién, medianamente baja con
la escala de recuperacion y altamente correlacionada con la escala de
codificacion, la media de la estrategia de autorregulacién es alta, después de

la de la escala de codificacién, asi como la moda que también es alta. He igual
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que en el caso de la media y moda del cuestionario MSLQ observamos que los

alumnos obtuvieron puntajes bastante altos dentro de la escala de apoyo.

Las estrategias que pertenecen a la escala de adquisicion y que presenta una
correlacion débil con la de apoyo son de tipo atencional y de repeticion que
permiten seleccionar informacion desde la memoria sensorial a la MCP, es muy
probable que el uso de estas estrategias es bastante escaso porque los
alumnos se encuentran en el penultimo semestre de la carrera que les exige
mas que continuar asimilando informacién, el transformar, elaborar, estructurar
u organizar la informacion previa para generar conocimientos nuevos y
aplicarlos, ya que en 90 semestre los alumnos continuamente estan en proceso
de transformar lo ya asimilado porque esas son las exigencias de la tarea
solicitada por el docente. Esto se afirma con el concepto de pensamiento
sintético de Jan Sinnott (1984, en Papalia, et al, 2005) quien menciona que una
de las caracteristicas del pensamiento posformal es que la persona en
situaciones contradictorias necesitan aplicar su experiencia en el contexto
basandose en operaciones dialécticas porque cada pensamiento interactia de
modo continuo con otras ideas para formar un nuevo pensamiento que
corresponde al trabajo que realiza la MCP y que por supuesto para este
proceso necesita de las estrategias de aprendizaje de la escala de
codificaciéon de la informacién que presenta una correlacion alta con las

escalas de apoyo.

Llama la atencién la correlacion medianamente baja obtenida entre las escalas

de apoyo y las de recuperacion de la informacion porque si el alumno se
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encuentra en una etapa donde su pensamiento es dialéctico entonces se
supone que el alumno necesita de la informacion previa almacenada en la MLP
y que para ello requiere de estrategias de aprendizaje para rescatar
informacion que le permitan hacer significativo el conocimiento nuevo y/o
recordar ideas previas que le apoyen para responder adecuadamente a la
situacion que le demanda la tarea actual; es muy probable ante los resultados
encontrados, que el alumno de pedagogia de 9° semestre se apoya mas en su
intuicion y/o en la légica como lo afirma Jan Sinnot (1984, 1998 en Papalia, et
al, 2005) y que es caracteristico del pensamiento adulto ante situaciones
ambiguas que implican contradiccion, incertidumbre, inconsistencia vy
compromiso; por tanto, probablemente muchas de las veces la instruccién para

la realizacion de la tarea era ambigua.

Con esto afirmamos que las estrategias de aprendizaje son planes de accién
que el alumno despliega de modo intencional y que van relacionados con el
rendimiento académico del alumno segun Yuste (1998), son reglas que
permiten tomar las decisiones ajustadas a un determinado momento del

proceso (Beltran y Bueno, 1997).

Los alumnos presentan diversidad de uso en la elecciéon de estrategias (por lo
que es flexible) basado en la autorregulacion con marcada tendencia al uso de
estrategias relacionadas con el procesamiento de codificaciéon en la MCP vy las

socioafectivas.
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Reflexiones finales

Durante el desarrollo de la investigacion y los resultados obtenidos de ella, vienen a
constatar la importante aportacion que nos puede proporcionar la evaluacién
psicopedagodgica, en este caso, en el uso de técnicas de autoinforme y de pruebas de
medicién de escalas, que permitieron con la sencilla aplicacién de dos tests, que se
pudiera describir y explorar una pequefia parte del aprendizaje y formacién de los

jovenes universitarios.

La investigacion realizada conlleva una serie de limitaciones, porque para tener una
vision integral del proceso de autorregulacion del alumno se tendria que haber
evaluado su estilo de pensamiento, la motivacion (diferenciar si es interna o externa), el
valor de la tarea, caracteristicas personales del alumno, entre otros aspectos, y su
relacion con la planificacion didactica del docente, con apoyo de otros métodos y
técnicas que complementen la recoleccion de los datos. Sin embargo, encontramos
que el alumno de 90 semestre es un alumno que aprendié a modificar su conducta, no
se sabe coémo porque no hay un estudio preliminar, sino que se deduce por las
observaciones obtenidas en los primeros seis semestres de la carrera y los resultados
de las pruebas aplicadas para conocer la relacion entre autorregulacion, estrategias de

aprendizaje y rendimiento académico.

La poblacién estudiada esta conformada por jovenes adultos que se encuentran segun

los resultados obtenidos entre las etapas de pensamiento formal y pos formal. Son
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alumnos que presentan un proceso de autorregulacion medianamente alto, por lo que
se considera que es un estudiante consciente que mantiene cierto control interno de su
propia cognicion, porque la autorregulacion del alumno esta vinculada primordialmente
a estrategias de autoconocimiento, autoinstrucciones y de motivacién asi como de
estrategias de la escala de codificacion como por ejemplo relaciones intracontenido,
imagenes, parafrasis y mapas conceptuales; recurre con menos frecuencia o le da
menos importancia a estrategias de control externo como son las de tiempo y ambiente
de estudio y motivacion de escape, a las estrategias de las escalas de adquisicion y

recuperacion de la informacion.

El uso poco frecuente de otras estrategias se puede deber a factores tales como
realizaciéon de tareas ambiguas, desconocimiento de esas estrategias o por exigencia
de las actividades académicas que no requieren del desarrollo de ellas y lo cual nos
hace pensar que en varias ocasiones el alumno se basa probablemente en la intuicion

o la légica.

Sin embargo, el desempefio del alumno refleja que es un alumno de rendimiento
académico alto, lo cual implica que el proceso de autorregulacion y las estrategias de
aprendizaje vinculadas a ese proceso, le han apoyado a obtener un desempefio

adecuado de tal modo que le permite alcanzar sus propésitos académicos.

Ante este marco de referencia en el desempefio de la autorregulaciéon del alumno y las

estrategias de aprendizaje desarrolladas, podemos considerar que el alumno de 9°
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semestre de pedagogia se encuentra con ciertas fortalezas que le capaciten en
responder a las demandas que este mundo globalizado exige a los jovenes
universitarios, ya que necesita conocer y desarrollar otras estrategias que le permitan
accesar de forma facil a informacién que cada dia se genera; estrategias para que
vincule informaciéon nueva y previa que resulten en una forma creativa, eficaz y
eficiente en propuestas nuevas de alternativas de solucion para los problemas inter o
multidisciplinarios que se presentan actualmente en cualquier esfera social, econémica,
ecoldgica, por citar algunas y que requieren del profesional de la pedagogia acciones

concretas y objetivas, que no se basen Unicamente en la intuicion.

Parte de este desconocimiento de la formacién del alumno universitario, se debe a que
si bien encontramos que el alumno en 9° semestre posee un proceso de
autorregulacion y la eleccion de las estrategias relacionadas con este proceso son
adecuadas para que su rendimiento académico sea alto, es bien cierto, que podria
mejorarse si se llevara a cabo un proceso de evaluacion psicopedagoégica desde el

primer semestre de la carrera y de forma frecuente.

Esto redunda en parte, en la responsabilidad del docente para formar al alumno de
pedagogia, en donde por desconocimiento de las caracteristicas personales del
alumno, estilos de pensamiento, autorregulacién, uso de estrategias de aprendizaje y
una planeacién didactica concreta, clara, vinculada con el contexto que integre el

desarrollo de habilidades, de actitudes y valores en él, es decir, con el compromiso de
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mejorar la calidad educativa de este nivel. Las acciones docentes seran como palo de

ciego basadas en experiencias informales y no en acciones efectivas y eficaces.

Se considera al implementar una etapa de evaluacion de las estrategias de aprendizaje
de los alumnos de forma frecuente con el propésito de conocerlo e identificar su
proceso de autorregulacion desde los primeros semestres. Se puede empezar
capacitando al personal docente tanto para aplicar las pruebas, que son de facil manejo
y de aplicacidbn colectiva de bajo costo, como para interpretarlas y usar dicha
informacién en su eleccion de estrategias de ensefianza y aprendizaje, esto como parte
del proceso de evaluacion y por otro lado capacitar al docente universitario sobre
estrategias de aprendizaje, que existen muchas y muy variadas para que asi pueda

instruir a su vez a sus alumnos y estos cuenten con una diversidad de ellas.

Asi como apoyo por parte del programa de tutorias para ofrecer al alumno cursos y
talleres de autocontrol y motivacion de escape que le permitan regular sus estados

emocionales y elegir aquellas situaciones que mas le beneficien.

Ante ello, se espera que los resultados encontrados sirvan primeramente como base
para tomar acciones de ensefianza, aprendizaje y de tutoria centradas en el alumno;
generen mayor compromiso y consciencia en el docente para que se motive a entrar en
una dinamica de preparacion continua y puedan docente y alumno responder a las

necesidades de este siglo.
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