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INTRODUCCION

El crecimiento econémico de un pais, de un estado 6 de un municipio se debe a las
industrias que se desarrollan dentro de su territorio, las cuales originan empleos vy
oportunidades de progreso a los habitantes que se dedican a ello. Es por eso que las
industrias son parte importante para el fortalecimiento de la economia de una region
por fomentar el empleo: activandose la economia y mejorandose las condiciones de
vida de sus habitantes.

Para mantener e incrementar estas industrias dentro de una region se requiere
capital que permita costear mano de obra y tecnologia para poder competir dentro de
los mercados locales, estatales, nacionales e internacionales. Para ello, se requiere

de fuentes de financiamiento que permitan obtener el recurso econémico necesario
para invertir en ellas.

Dicha necesidad de fuentes de financiamientos a las industrias es observada en Ia

ciudad de Comitan de Dominguez, Chiapas; en el giro industrial peletero.

La industria peletera en Comitan de Dominguez, Chiapas; es parte de la historia de
la misma asi como de su economia, que empezo a conocerse en los afios de 1925
con la industria zapatera “El Aguila” la cual fabricaba calzados y los comercializaba

dentro del mercado local y nacional. (Oscar Bonifaz Caballero, 2003:2)

Actualmente existe micro empresas del giro peletero que conservan el trabajo
artesanal en la elaboracién de zapatos, cinturones, billeteras, monturas, etc. Las
cuales han venido desapareciendo por la falta de capacidad de competencia ante Ia
entrada de productos de otras regiones. Dicha capacidad se debe al bajo crecimiento
de esta industria por la falta de mano de obra calificada y tecnologia que permita
disminuir los costos de produccién mejorando el precio del producto, y la variedad en

los articulos terminados.




Cabe aclarar, que esta industria es representativa en la ciudad de Comitan de
Dominguez, Chiapas, por ser industrias familiares que han venido trascendiendo
através del tiempo y generaciones, ganandose el reconocimiento a nivel estado por
producir productos artesanales de calidad, por lo que son muy buscados por el
turismo nacional.

Con la finalidad de conocer la informacién necesaria que permita distinguir las
alternativas de financiamiento existentes para el giro peletero y rescatar dicha
industria ée requiere identificar que instituciones ﬁhancieras proporcionen los
recursos econémicos necesarios que permitan el crecimiento de dicha industria en la
ciudad de Comitan de Dominguez, Chiapas; y por consecuencia ayudar otras ramas
de la economia locales por el beneficio obtenido.

Por tal motivo se desarrollo la parte investigacion capitulada en cinco secciones
principales.

Capitulo 1 “Marco Tedrico”, aborda temas sobre la industria, la empresa y ia peleteria
para comprender la evolucién y desarrollo de la industria peletera en México. Asi
mismo se trata los conceptos del financiamiento, su estructura en México. el rol que
juegan los bancos con los instrumentos de financiamiento con los que disponen para

los industriales del giro peletero.

Capitulo 2 “Marco Referencial’, en esta seccién se menciona la historia de la
peleteria en la ciudad de Comitan de Dominguez, su evolucion através del tiempo v
las opciones que brindan los bancos e instituciones financieras de la localidad para

financiar los requerimientos de la industria.

Capitulo 3 “Metodologia de la Investigacion”, en este capitulo se describe la
metodologia que se utilizo en esta investigacion, definiéndose los objetivos v
estableciéndose las preguntas de investigacion necesarias para justificar la

investigacion y obtener los resultados que demuestren las hipétesis planteadas. Para
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ello se determino una muestra, la cual se investiga y analiza para obtener los
resultados buscados.

Capitulo 4 “Analisis y Discusion”, en esta seccién se analiza y discute los resultados
obtenidos de las encuestas aplicadas a la muestra seleccionada, para comprobar Ias
hipotesis planteadas.

Capitulo 5 “Conclusiones y Propuestas”, una vez revisada la mformac:on obtenrda en
cada capitulo, se describe las conclusiones obtenldas del estudlo asi como las

propuestas consideradas para mejorar los hallazgos encontrados susceptlble de
mejora en apoyo a la industria peletera local.

Para cubrir y documentar cada capitulo mencionado se busco Ia bibliografia

necesaria que proveyera la informacion requerida para explicar con claridad cada
una de ellos.




CAPITULO 1: MARCO TEORICO

En esta capitulo se presenta toda la informacién obtenida en relacion al tema de I3
presente investigacion, dentro de un contexto teérico cuya finalidad es conocer en
detalle todas las alternativas de financiamientos que pueden utilizarse para la
industria peletera en la ciudad de Comitan de Dominguez, Chiapas: México.

1.1 CONCEPTUALIZACION DE LA INDUSTRIA PELETERA 7
Segun Garcia Mun_éh, Ia;s empresas industriales serpueden clasificar, de aTcue-rdo con
la actividad que desarrollen en:

1. “Extractivas: Cuando se dedican a la explotacion de recursos naturales, yil
sea renovables o no renovables (...) que son indispensables para Ia
subsistencia del hombre. (...)" (2004:45).

2. Manufactureras: Son empresas que trasforman las materias primas en

productos terminados, y pueden ser de dos tipos:

* Empresas que producen bienes de consumo final. Producen bienes que
satisfacen directamente la necesidad del consumidor.
e Empresas gue producen bienes de produccién. Estas empresas satisfacen

preferenten.ente la demanda de las industrias de bienes de consumo final.

De acuerdo a la clasificacion de Garcia Munch la industria peletera es una industrin
manufacturera que transforma el cuero y pieles en productos terminados para

consumo final como el calzado, articulos de vestir, accesorios de piel, etc.

Para lograr un mejor entendimiento de Ia industria peletera, se describe los

conceptos en forma separada.




1.1 1 Concepto de Industria

Industria: “Aplicacion del trabajo humano a la transformacion de primeras materias

hasta hacerlas utiles para la satisfaccion de necesidades.”’

Industria: “Es la produccion de bienes mediante la transformacién y/o extraccion de
materias primas” (Munch Garcia, 2004:45).

1.1.2 Concepto de Peleteria

€ od 2 L

Peleteria: “Oficio de adobar y componer las pieles finas o de hacer con ellas zapatos
prendas de abrigo. "

Uniendo las dos definiciones, entendemos de manera mas clara el concepto de

industria peletera como:

La transformacion de pieles finas de diferentes tipos por el trabajo humano para la
creacion de zapatos, cinturones, fundas, accesorios y prendas de vestir gue

satisfagan las necesicades del consumidor final.

1.1.3 Antecedentes !istéricos de la Industria Peletera

“El origen de las pieles animales como elemento para el uso humano se remonta a I
Prehistoria, a esa fecha simbdlica en la que uno de nuestros antepasados utilizo la
piel todavia sangrienta de un oso. Parece una vez mas, que mito y realidad se
funden, pues no ha sido posible encontrar pruebas de inteligencia en el hombre
hasta principios del Paleolitico inferior, cuando éste ya era cazador. La lenta
especializacion se habia producido a consecuencia de Ia escasez de frutos
silvestres, principal alimento de los hominidos, debido a las bajas temperaturas

experimentadas durante el periodo glaciar de Mindel y también de la necesidad de

! L iccionario Enciclopédico Océano, Grupo Editorial S. A, Edicion 1997.

? idem.




protegerse contra el frio mediante algin material aislante. El cazador anénimo qu=
un buen dia, tras Comiparar su cuerpo desnudo con el de un animal recién abatido,
constatd su evidente inferioridad en cuanto a proteccion térmica v, saqueando a su
victima, se cubrié con una masa caliente de pelo y sangre, no es otro que el inventor

de la piel, la materia mas aislante jamas hallada.™

La industria de la piel estuvo desde siempre intimamente ligada a la edad de piedrg
hasta el punto de que ya en los yacimientos mas antiguos del Paleolitico inferior se.
han encontrado cuchillos y rapadores de silex destinados al despiece de los
- animales sacrificados, al rapado y adobe de las pieles, : B -

Por obra del azar y de sencillos mecanismos de tanteo, el hombre primitivo aprendio
lentamente algunas técnicas para preservar durante cierto tiempo las pieles de los
animales que cazaba. Fue con toda probabilidad en asentamientos establecidos
cerca del mar, donde pieles de jabali o de antilope abandonados sobre la aren:
himeda de la playa, al parecer endurecidas y sin sintomas de putrefaccion después
de varios dias, hicieron concebir la idea del curado por salazén; y gracias a otras
expuestas al aire, que tras secarse de forma natural mostraron luego una mayor
resistencia, se llegarz al curado por secado. Asimismo, la combinacion entre el azar
y la curiosidad llevo ai hombre a esta circunstancia, a lo-largo de juegos y ritos con el
fuego apenas domesticado, al descubrimiento del humo como método para
conservar las pieles y a la elaboracién de una rudimentaria técnica de curado por
ahumado. -

Paralelamente, el hombre del paleolitico descubrié otro fenémeno singular en materia
de conservacion de pieles: si se las dejaba varias semanas sobre troncos de arboles,
en contacto directo con la corteza, o si se sumergian en aguas pantanosas ricas en
materias vegetales en putrefaccion, adquirian una mayor consistencia al tiempo que

se tornaban mas suaves.

? http://132.248.62.51/sv/sv/2006/febrero/lee200602a2_html, 3 de abril 2007




Lo mismo sucedia con pieles usadas y en avanzado proceso de deterioro, tras pasar
una temporada metidas entre hierba seca, residuos vegetales y excrementos. Este
milagro aparente obedecia en realidad a la accion de una sustancia natural, el tanino,
cuya fermentacién da lugar a un fenémeno quimico caracterizado por la destruccion
de la queratina de la epidermis y la caida de los pelos de la piel. En sintesis, el tanino
origina la curticién de la piel y su transformacion en cuero, material al que se le
apreciaron, desde el primer momento, enormes ventajas con respecto a la piel en

bruto.

Durante miles de afios, los avances en el arte de preparar la piel son de similar
lentitud a los que experimenfa el hombre como especie. Pero con la gran revolucion
neolitica, iniciada aproximadamente hacia el 6 000 a.C,, se modifican- los habitos de
trabajo y se establecen pequefas comunidades, algunas de ellas sedentarias, que
sustituyen gradualmente la caza por la ganaderia v, finalmente, esta por la
agricultura. Ahora el nombre no dependia tanto de las pieles de los animales para
resguardarse de las inclemencias del tiempo, aunque con el cuero comenzo a

elaborar muy pronto nuevas vestimentas, asi como otro tipo de utensilios.

Se han encontrado en yacimientos correspondientes a esta época fragmentos de
cuero pintados de vivos colores, bolsas y cojines, tunicas y otras prendas hechas de
piel de cabra o de gacela con cefidores de cuero, sandalias tefiidas de color rojc,
cuerdas y brazaletes para los pies, brazales de arquero para protegerse contra la
sacudida de la cuerda del arco, moldes de arcilla para dar forma a los cazos de
cuero, y bolsas de picl destinadas a guardar objetos de aseo personal. Los objetcs
fabricados con piel y cuero son ya mas numerosos y adquieren una funcion de luje,

de elemento de ornamentacion.

Por otra parte las pieles en este periodo no son tan solo producto de las cacerias,
sino también del suministro estable que procuran los rebarios, mayoritariamente de
cabras y ovejas, sin embargo, la tecnica de curticion no registra grandes
modificaciones respecto al Paleolitico, dado que la principal herramienta sigue siendo

el raspador de silex, hueso o asta.




El descubrimiento del bronce y, posteriormente del hierro desplazé por completo a
los rudimentarios raspadores de silex que durante miles de afos constituyeron la

base de la primer y rudimentaria industria de la piel.
Hacia el 700 a. C. en Siria y Asia Menor, ya se curtian pieles de cordero.

Los tejidos de lana y otras fibras naturales, sustituyeron las primeras prendas de piel
mal curtidas sobre el afio 700 las técnicas de curtido habian progresado y las pieles

" se consideraban de prestigio.

En el afio 900 en Francia las pieles se habian echo mas comunes pero, con signo de
un fuerte espiritu clasista.

En los 1500 tras el descubrimiento de América comienzan los viajes tras Oceanicos y

con ello llegan a Europa las pieles de animales americanos.

En 1900 se inicia la crianza de animales en granja tales como el ratmusque en New

Jersey, en 1907 la primera granja de vison.

Para el afo 1910, se empieza aceptar la imagen de una mujer con abrigo de pieles.
El incremento en la cemanda hace que los precios de las pieles se disparen hasta
triplicar los precios. '

En la actualidad la crianza de animales de pieles para esta industria, continua
llevandose acabo en granjas especiales con los permisos necesarios para su
explotacion en diferentes partes del mundo. (Carlos Bosch Tous, 1992: 31-34).

1.1.4 Evolucién e Importancia de la Industria Peletera en México

Esta industria en los tltimos afios “ha crecido hasta convertir a México exportador de

articulos de piel. Las principales manufactureras se encuentran en Leén e Irapuato,




Gto.; Pachuca, Hgo.; Monterrey N.L.; México, D. F; Puebla, Pue.: y Guadalajara.
Jal.™

La industria peletera, en especial la del calzado en México es un sector importante
en la economia de nuestro pais por su participacion en el PIB total y manufacturero
por su generacion de divisas via exportaciones y por el numero de empleos que
genera. Ademas, ésta cadena productiva tiene un efecto de arrastre hacia atras y
hacia delante hacia ctras ramas de la economia. Adicionalmente, la produccion de
calzado es importante porque es un articulo de primera nécesidéd, ubicado solo

después de la alimentacion, vivienda y vestido. _
La evolucién de la industria peletera desde 1960 a 1994.

“Desde mediados de la década de los ochenta, el PIB de la industria del cuero v
calzado ha registrado periodos muy irregulares en su crecimiento; mientras que en la
decada de los sesenta y setenta el PIB de la rama registro crecimientos promedio de
5.8 y 5.3 por ciento respectivamente, en la de los ochenta se presentd un panorama
distinto, en promedio, la produccién real sufrié una contraccién de 1.6 por ciento
(considerando solo la segunda mitad de dicho periodo la contraccion real fue de 2.8
por ciento)”. (Secretaria de Economia, 2003:6).

La segunda mitad de la década de los ochenta, marcé un cambio en los
detérminantes de la produccion nacional de la industria. Por un lado, ésta se enfrento
a la competencia internacional, provocando que su desempefio dependiera a partir
de entonces de condiciones externas; y, por otro, la reduccién en el ingreso per

capita de la poblacién en esa época provoco la caida de la demanda interna.

Ese nuevo entorno de globalizacion de la industria nacional coincidid con la

incorporacion de varios paises con mano de obra abundante al mercado mundial de

* Teresa Aylion Torres y José Chavez Flores, “México sus recursos naturales y su poblacion”,
Editorial: LIMUSA, Segunda Edicién, México.2001.
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calzado (China, Filipinas, Vietnam, etc.), lo cual redujo de forma significativa los

precios internacionales del calzado e intensificd la competencia mundial.

Al inicio de la decada de los noventa, el sector se caracterizé por un bajo desempefio
de la produccion, de las exportaciones y por una alta vulnerabilidad a las
importaciones de calzado asiatico. Con el fin de revertir esta situacién, en 1993. ¢
gobierno mexicano impuso cuotas compensatorias a las importaciones de calzado
originarias de China. Sin embargo, el deterioro de la produccién continué en 1993 v
1 994 “Las cuotas cornpensatorias desplazaron' a China del mercado mexicano pero
no resolvieron el problema de competitividad de la industria nacional. En resumen, €l -
panorama econdémico de la industria del cuero y calzado en la primera mitad de la
decada de los noventa no fue alentador pues la produccion real solo crecié 0.6 por

ciento en promedio” (Secretaria de Economia, 2003:6).
1.1.5 Perspectivas de la Industria Peletera en México

La industria del cuero y calzado es altamente globalizada y muy sensible a los
cambios en la competitividad internacional y a las estrategias de las comparfiias
lideres en el mundo. .o anterior debido a que las actividades que definen el ciclo de
valor de la industria (desarrollo de productos, abastecimiento de materias primas,
manufactura, distribucion logistica, comercializacion y venta) estan interconectadas i
escala mundial mediante alianzas estratégicas entre empresas, segmentos de

produccion, regiones nroductoras y paises.

“‘Desde mediados de la decada de los ochenta, paises asiaticos como China, Taiwan,
Corea, Indonesia, Vietnam, Tailandia y otros se insertaron en la competencia mundiz|
con mucho éxito debido a su gran disponibilidad de mano de obra. A partir de
entonces han arrebatado gran parte del mercado a paises industrializados. Estos
ultimos han adoptado la estrategia de colocarse en el eslabén final de la cadena de
valor y actualmente controlan la comercializacion en mayor medida que la

manufactura. El saldo de esta recomposicién internacional coloca a China como el

10




pais lider en el mercado mundial de calzado y particularmente en el mercado mas
grande Estados Unidos.™

“Adicionalmente, en 2001 China se integré a la Organizacién Mundial de Comercio
(OMC), las implicaciones de este hecho para México son de vital importancia debido
a que se ha planteado que ante la competitividad de ese pais, México no podra
competir en industrias que son intensivas en mano de obra (como lo es cuero v
calzado)” (Secretaria de Economia, 2003:12).

-A pesar de lo anterior,;elhestudio sobre el eﬁfo}nb tcompetitivo de las Jémprlél'sas
mexicanas del sector —realizado por el CECIC- rechaza dicho planteamiénto, pues
se pone en evidencia que la estrategia para enfrentar la competencia en el mercado
internacional no es “dwfenderse de los chinos”, sino atacar al mercado global con una
estrategia de competitividad desarrollando los diez capitales de la competitividad,
creando distritos incustriales que operen de forma eficiente y recurriendo a

mecanismos de defensa contra la competencia desleal.

Actualmente, la ventaja competitiva esta asociada a la eficiencia operativa y a la
integracion de la cadena de valor cuero-calzado que consiste en: disefio de producto,

abastecimiento, manufactura, distribucién y comercializacion.

En afos recientes, las importaciones mexicanas de calzado han aumentado de forma
significativa, destacan las originarias de paises asiaticos cuya participacion en el

mercado mexicano se ha incrementado a gran velocidad.

Ademas de lo anterior, destaca sobremanera el dafo que el contrabando y la
competencia desleal esta causando a la industria nacional, provocando reducciones
en la produccién y empleo, y reduciendo asi el margen de manicbra de los apoyos

institucionales al sector nacional del cuero y calzado.

* http:/Twww.secretariadeeconomiamexico.htm 4 de abril 2007
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Debido a lo anterior y a pesar de que la industria del cuero y calzado en México es
de gran importancia por sus niveles de produccién, empleo y divisas generadas por
exportaciones, en los ultimos afios, dicha importancia se ha reducido en términos

relativos.

Segun la Secretaria de Economia “Actualmente se estan desarrollando ambiciosas
proyecto y otorgando financiamientos para invertir en proyectos relacionados con la

industria peletera. Esto a partir de la altisima productividad en Leén Guanajuato v
Guadalajara” (2003:41). ' ' .

3 fe - 3, s

Su presencia en el tarritorio nacional ha sido preponderante especial ya que sus
multiples benéficos que trae la industria peletera hace que la economia se reactive v

se haga mas dinamica.
La razdn por la que el gobierno ha recibido con interés esta industria es porque:

¢ Abate el desempleo.
¢ Incrementa el consumo de materia prima internacional.

e Capacita y adiestra la mano de obra.

La industria del cuero y calzado cuenta con las siguientes ventajas competitivas:

e Laindustria del calzado en México cuenta con un posicionamiento competitivo
a nivel nacional e internacional que servird de base para el desarrolio
competitivo sustentable.

¢ En 1998, México ocupo el lugar 20 como exportador mundial de calzado, en el
2000, México ccupd el quinto lugar en exportaciones al mercado mas grande
del mundo (Estados Unidos).

o Existen 10 tratados comerciales firmados con preferencias arancelarias para
el sector calzado que abarcan a mas de 30 paises creando un inmenso
potencial de crecimiento y diversificacion de exportaciones.

¢ Cercania y capacidad de competencia en el mercado de Estados Unidos.




e 50 Programa para la Competitividad de la Industria del Cuero y Calzado.

¢ La industria nacional formal abastece cerca del 92 por ciento del mercado
interno.

* Laindustria cuenta con un alto nivel de capitalizacion a través de un grupo de
empresas de excelencia con poder de arrastre en cada eslabdn productivo.

 Eficiencia del papel de las camaras empresariales con sus representados.

* En general se cuenta con una buena infraestructura fisica, de transporte,
electricidad, tecnolégica y de telecomunicaciones. :

. SE-z(isten programas gubernamentales de apoyo a la  modernizacion
'tecnolégica, aia capacitac::ic‘n:n: gerencial, a la capécitacién laboral, promoci()-r;
de exportaciones, financiamiento, etc. 7

e Existen muestras de acciones conjuntas en las regiones productoras entre
empresarios y gobierno a favor de resolver los problemas de la industria
(Secretaria de Economia, 2003:50,51).

La importancia de la industria peletera en México, asi como el impacto econémico,
politico y social derivado de estas formas de industrializacion han recibido la atencién
de numerosos investigadores, de estudiantes y principalmente de las autoridades,
ademas es evidente la importancia ya que el gobierno y otros participantes han
hecho hincapié en esta industria convocando a reuniones, ponencias y estudios, asi

como numerosos articulos en diferente medios de comunicacion.

Por-otra parte dada la importancia de la industria cabe destacar que en el estado de
Chiapas a pesar de su baja industrializacién se esfuerza por lograr al maximo la

atraccion de este tipo de industrias.

Con nuevos proyectc y nuevas alternativas de financiamiento, la industria peletera
sigue creciendo dia con dia, incrementado la produccion y buscado mas mercado
para la colocacion de los productos derivados de la piel. Esto trae consigo el generar

mas empleos y tener una mejor estabilidad econdmica.




1.2 CONCEPTUALIZACION DE FINANCIAMIENTO
1.2.1 Concepto de Financiamiento

Segun Alfonso Ortega Castro, nos define el Financiamiento como la “Captacion de
fondos a través de préstamos o aportaciones de capital’ (2002:66). Es decir, el
financiamiento es la obtencion de recursos monetarios por medio de créditos o

prestamos para invertirlos en los proyectos que la empresa tiene contemplados para
mantenerse en el mercado competltlvo

1.2.2 Estructura Financiera en México

La estructura financiera en México esta constituido por un conjunto de instituciones
que captan, administran y canalizan a la inversion, el ahorro tanto de nacionales
como de extranjeros, y esta integrada por: “Grupos Financieros, Banca Comercial,
Banca de Desarrollo, Casas de Bolsa, Sociedades de Inversion, Aseguradoras,
Arrendadoras Financieras, Afianzadoras, Almacenes Generales de Depositc,

Uniones de Crédito, Casas de Cambio, Empresas de Factoraje”.®
1.2.2.1 Antecedentes Histéricos

La estructura financiera de México ha tenido una evolucion a través de la historia, tal

como se describe a continuacién: '

¢ 1821.- Consumiada la independencia no existe Sistema Financiero.
La Casa de la Moneda y el Monte de Piedad subsisten.

¢ 1830.- Primer Banco: Banco de Avio-Industria Textil.

« 1837.- Banco de Amortizacion de la Moneda de Cobre.

¢ 1854 .- Se constituye el cédigo de comercio.

e 1864 .- Banco de Londres, México y Sudamérica-Capital.

« 1880.- Banco de Londres y México-Serfin-; y Banco Nacional.

www geocities.com/unamosapuntes_2000/apuntes/finanzas/Sisfimex.htm,09 agosto del 2008
7 http://www.gestiopolis.com/recursos/experto/catsexp/pagans/fin/28/finmex.htm, 20 junio del 2008
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1895.- Bolsa de México, S. A.

1897.- Se promulga la Ley General de Instituciones de Crédito, limita
facultades de emision billetes, fija normas para establecer sucursales y otorgar

crédito, se reorganiza el S.F.M.

1907 .- Se reorganiza la Bolsa de Valores de la Ciudad de México: con Iz
revolucion.

1910 viene excesiva emision de papel moneda por cada grupo contendiente.
Entra en colapso y deja de funcionar el Sistema Financiero Mexicano.

1914 1916 - Diversas medrdas y decretos por reencauzar el Slstema_
Financiero Mexicano; emisiones de billetes falsos cwculante en metalico. i
1917.- La nueva constitucion establece un nuevo S.F.M. fundado en el
monopolio gubernamental de la emision de billetes, bajo la jurisdiccion de la
SHCP, se organiza el Banco de México, se le dota de facultades-emisién de
billetes, fijar tipo de cambio frente a la Comision Nacional Bancaria y de
Seguros. (Ahora separada en CNB y CNSF).

Banco Central, inician sus operaciones las instituciones nacionales de crédito;
Banco Mercantil de Credito Agricola , Banco Mercantil de Comercio Exterior,
Nafin., Almacenes Nacionales de Depdsito, surgen instituciones privadas.
1925.- Banco de México.

1931.- Ley Organica de Banco de México.
1934 .- Nacional Financiera. ,
1946.—' Reglas y Ordenamientos para qué la Comision Nacional de Valores
regule la actividad bursatil.

1975.- Ley del Mercado de Valores.

1976.- Reglas de Banca Multiple.

1977 .- Emisién de Petrobonos.

1978.- Emisién de Cetes.

1980.- Emision de papel comercial.

1982 .- Estatizacién de la Banca Privada

Establecimiento del control generalizado de cambios.




¢ 1990.- Reprivatizacion, reestablecimiento régimen mixto de servicios de banca
y credito.

e 1991.- Formacidn de grupos financieros.

¢ Sexenio de 1988 a 1994 se autoriza la operacién de nuevos bancos entre los
que destaca Banco Inbursa, Banco Industrial, Banco del Bajio, Banco Afirme.
etc. , asi mismo e iniciaron operaciones bancos extranjeros como: Bilbaa
Vizcaya Argentaria Bancomer, Citibank, Santander Mexicano, Scotiabank
Inverlat, entre otros. 7

. Sexenlo de 1995 al 2000 se constltuye una nueva mstltucuon de banca

. ' multtple Ilamada banco Afirme.
Se pnvatlza el sistema de pensiones y empieza a funcionar el Sistema de
Ahorro para el Retiro.
Se crea el fonco bancario de proteccion al ahorro (FOBAPROA) con el objeto
de ayudar a resolver el problema de la cartera vencida, que se sustituye por el
IPAB (Instituto de Proteccién al Ahorro Bancario) y que asume la cartera
vencida de la banca como deuda publica.

e 1999 Se libera totalmente la inversién extranjera en la banca.

e Sexenio 2001 al 2006 se flexibiliza el marco juridico de las instituciones
bancarias, lo que permite una mayar participacion de inversionistas
extranjeros.

“Se da una meyor competencia entre instituciones bancarias, que se traduce:
en _méjores costos en una ampliacién de los servicios financieros” (Jose
Silvestre Ménd-2z Morales, 2003:254-256).

1.2.2.2 Sistema Financiero Mexicano

“Los sistemas financieros juegan un papel fundamental en los paises por su

capacidad tanto de movilizar y trasformar el ahorro, como de impulsar las politicas y
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proyectos-macroeconomicos o sectoriales que permitan alcanzar metas productivas
y sociales de corto, mediano y largo plazos.”®

“El sistema financiero mexicano es el conjunto de instituciones que se encargan de

proporcionar financiamiento profesional a las personas tanto fisicas como morales

1y

-

las actividades economicas del pais. Esta formado por el conjunto de bancos v

organizaciones que se dedican al ejercicio de la banca y funciones inherentes a ella’
(Ugarte Chavez Juan Manuel, 1999:9).

El sistema financiero integra al mercado de dinero (oferta y demanda_dé dinero) y al
mercado de capitales (oferta y de manda de capitales).

“En un contexto de globalizacion acelerada de los mercados financieros, sustentado
en la libre movilidad del capital, los servicios y la tecnologia principalmente. Ia
conformacion de un perfil competitivo del sistema financiero nacional obliga a
perfeccionarlo de manera permanente, para reducir su vulnerabilidad respecto a los
cambios internacionaies y aumentar la efectividad y el grado de autonomia de las

politicas nacionales” (Jgarte Chavez Juan Manuel, 1999:2).

Obijetivo principal del sistema financiero

Captar los recursos econémicos de algunas personas para porzlerlo a disposicion de
otras empresas o instituciones gubernamehtales que lo requieren para invertirlc.
Estas Gltimas haran negocios y devolveran el dinero que obtuvieron ademas de una
caﬁtidad extra (rendimiento), como pago, lo cual genera una dinamica en la que el

capital es el motor principal del movimiento dentro del sistema.

¥ Ugarte Chavez Juan Manuel, “Las Instituciones del Sistema Financiero”, Editorial: CONACULTA,
Primera Edicion, México, .DF.1999.
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Medida de Desempefio del Sistema

El sistema financiero se mide por la actuacién del mismo mediante la actividad

financiera y la existencia de capital para la inversion.

Actividades realizadas y Dinamica

“Este objetivo puede realizarse por la via del ahorro o la inversién de las personas
fisicas y morales, asi como de los préstamos solicitados por empresas a través de la
‘llamada (emision de titulos) o (emision de papeles) que pretendan obtener an
beneficio econémico a partir de su incursién en alguna de las modalidades del

sistema.”®

En contraparte, los integrantes del sistema reciben, de manera directa o indirecta, un
beneficio econémico por el desempeno de su actividad: en el caso de una institucion
privada con fines lucrativos (bancos, casas de bolsa, etc.), mediante una comision o
interés; en el caso de una institucion privada no lucrativa (asociaciones, academias,
etc.), a través de las cuotas de sus agremiados que si obtienen ganancias
econdémicas; en la figura de los organismos gubernamentales (Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP), Comisién Nacional Bancaria y de Valores
(CNBV), etc.), via impuestos sobre las actividades econdmicas que se generan
dentro del sistema o a raiz del mismo, y que recauda el gobierno en su conjunto. Al
mismo tiempo, éste también se fondea de manera directa mediante la colocacion de

instrumentos gubernamentales de inversion.

Administracion del sistema

El maximo organo administrativo para el sistema Financiero Mexicano es la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, todas las leyes estan especializadas de

acuerdo a la Instituciéon que se refiera.

* Op. Cit.




Componentes y Organizacién del sistema

“El Sistema Financiero Mexicano agrupa a diversas instituciones u organismos
interrelacionados que se caracterizan por realizar una o varias de las actividades
tendientes a la captacion, administracion, regulacion, orientacion y canalizacién de
los recursos econémicos de origen nacional e internacional. En la actualidad el
sistema financiero se encuentra integrado basicamente por las instituciones de
crédito, los intermediarios financieros no bancarios que comprenden a las compafiias

aseguradoras y afianzadoras, casas de bolsa y sociedades de inversion,
010 1 ¢ . : 8

" organizaciones auxiliares de crédito.
Segun Alfonso Ortega Castro el sistema financiero esta dividido en tres subsistemas:

1. El subsistema integrado por el Sistema Bancario Mexicano, formado por el
Banco de Meéxico, las instituciones de crédito de banca multiple y de banca
de desarrollo y los fideicomisos del gobierno federal para el fomento
economico, ademas de las organizaciones y actividades auxiliares de crédito.

Lo supervisa la Comision Nacional Bancaria y de Valores.

2. El subsistema integrado por las instituciones de seguros, las sociedades
mutualistas y las instituciones de finanzas. Lo supervisa la Comisiéon Nacionzl|

de Seguros y Finanzas.

3. El subsistema integrado por la Bolsa Mexicana de Valores, el instituto para el
Deposito de Valores, las casas de bolsa, las sociedades de inversion y las
sociedades operadoras de sociedades de inversion. La supervisa la Comision

Nacional de Valores. Ver figura No 1

1o http://www.geocities.com/unamosapuntes_2000/apuntes/finanzas/Sisfimex.htm, 24de julio de
2008.
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Figura No 1 “Sistema financiero mexicano: Organigrama y regulacion legal”
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Fuente: Alfonso Ortega Castro, 2002, Introduccion a las Finanzas, primera edicion, McGraw
Hill, México, Pag. 67.

1.2.2.3 Subsistema Bancario Mexicano

El subsistema bancatio mexicano es parte de la inspeccion y vigilancia del sistema
financiero mexicano; y esta integrado por el Banco de México, por las instituciones
de credito de banca multiple y de banca de desarrollo y los fideicomisos del gobierno
federal para el fomento econémico, ademas de las organizaciones y actividades
auxiliares de credito. (Alfonso Ortega Castro, 2002:66).
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La banca mexicana

Son todos los bancos comerciales y de desarrollo en sus diferentes modalidades que
conforman el sistema bancario y constituyen instituciones de intermediacion
financiera. “Los bancos realizan un gran numero de funciones, principalmente
proyectando medios de pago intermediacion financiera entre depositantes y

prestamistas y otros servicios financieros.” (Ugarte Chavez Juan Manuel, 1999:3).

Esto es que admiten dinero en forma de depésito, otorgando por ello un interés (tasa
gasiva), para posteriormente,_en unién de recursos propios, conceder créditos,
descuentos y otras operaciones financieras por las cuales cobra un interés (tasa

activa), comisiones y gastos en su caso.

“El papel de los bancas cobra una dimensién social importante por que un sistema
de pagos eficiente es determinante para una economia estable y en crecimiento’
(Ugarte Chavez Juan Manuel, 1999:3).

La banca se divide en:

e Bancos multiples,

¢ Bancos de desarrollo.
Banca Multiple o Comercial -

“Las instituciones de banca multiple son Sociedades Anénimas de capital fijo, que
puedan recibir depositos, aceptar prestamos y créditos, emitir bonos y obligaciones
subordinadas, constituir depésitos en instituciones de crédito y entidades financieras
del exterior, efectuar descuentos y otorgar créditos. (...) y celebrar contratos de
arrendamiento financiero, entre otras funciones autorizadas” (Ugarte Chavez Juan
Manuel, 1999:9).

Esta situacion juridica especial que permite a las instituciones de crédito realizar por

si solas todas las funciones de banco, y que por propia naturaleza son




intransmisibles y se referiran a uno o mas de los siguientes grupos de operaciones
de banca y crédito:

e Deposito.

e Abhorro.

e Financieras.

e Hipotecarias.

e Capitalizacion.
e Fiduciarias.

e Multiples.
Banca de Desarrollo

“Son entidades de le administracion publica federal con personalidad juridica v
patrimonio propios, constituidas con el caracter de Sociedades Nacionales de
Credito. Reciben depdsitos de dinero y otorgan prestamos y créditos, para facilitar a
sus beneficiarios que el acceso al crédito y propiciar en ellos el habito del ahorro vy el
uso de los servicios que presta el Sistema Bancario Mexicano, con el fin de impedir
desajustes en los mecanismos de captacion de recursos del publico” (Ugarte
Chavez Juan Manuel, 1999:10).

Todos los servicios q'1e estas instituciones ejercen de banca y crédito a largo plazo
con sujecion a las prioridades del Plan Nacional de Desarrollo y en especial &l
Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo, para promover y financiar

sectores que le son encomendados en sus leyes organicas de dichas instituciones.

Segun Juan Manuel Ugarte Chavez, “destacan entre estos la Nacional Financiera, €l
Banco de Obras y Servicios Publicos, el Banco de Crédito Rural y el Banco de
Comercio Exterior” (1999:11).




NAFINSA:

“Esta institucion, fundada en 1934 tiene como objetivo el fortalecimiento del sistema
financiero de México posrevolucionario, la promocién del desarrollo industrial, el
ahorro y la inversion.”"’

Dedicada a brindar apoyos financieros, de capacitacion y de asistencia técnica a las
micro, pequefias y medianas empresas del pais, Nafin tiene como estrategia basica

el fomento a las cadenas productivas y el desarrollo de redes de proveedores vy la

atencion de las necesidades de log estados y regiones de menor desarroilo, err

funcién de sus vocaciones y su dotacion de recursos.

Asimismo, promueve el desarrollo de los mercados financieros y funge como agente
financiero del gobierro federal. Es también la institucion fiduciaria mas grande del
pais, administrando actualmente a mas de 300 fideicomisos de diferentes sectores, v

realiza proyectos de inversion que estimulan la generacion de empleo.

La institucion colabora en preparar a las empresas para enfrentar los retos de
desarrollo y crecimiento. La apertura de la economia mexicana ha significado Ia
transformacion acelerada de un mercado en el que la planta productiva nacion=|
requiere desarrollarse y mantenerse en condiciones similares a las de sus

competidores en el exterior.

Nagcional Financiera contribuye a la promocion de empresas mas competitivas que

asuman los compromisos y aprovechen las oportunidades que ofrece el futuro.

A disposicion del sector empresarial y a través de intermediacion financiera cuentar
con: capacitacion y asistencia técnica, conformadas por bancos, uniones de créditc,
empresas de factoraje, arrendadoras, fondos de fomento, universidades, instructores,

consultores, jubilados y capacitadores.

"' Richard A: Stevenson. “Fundamentos de Finanzas’, Editoriali MC Graw-Hill, Primera Edicion,
México, .DF.1983.
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BANOBRAS

“Banobras es un banco de fomento, instrumento del gobierno de México, que se

especializa en financiamiento de proyectos de inversion en los renglones de

infraestructura, servicios plblicos y medio ambiente” (Alfonso Ortega Castro.

2002:82).

Sus clientes son:

o EI gob:erno federal, y sus entldades orgamsmos y empresas.

e lLos goblernos -del Distrito Federal, de los estados y munlc:|p|os asi sus

organismos y empresas paraestatales y paramunicipales.

» El sector privado, con programas especiales promovidos por el gobierno o

con proyectos derivados de una concesién, permiso o contrato otorgados po-

una instancia gubernamental.

El banco de fomento, Banobras facilita la obtencion de los siguientes propositos:

Disponibilidad suficiente y oportuna, a plazos adecuados y costo
razonable, de recursos para financiar la infraestructura y los servicios
publicos que el desarrollo del pais requiera.

Aplicacion eficiente de recursos financieros para estimular el cambio
estructural positivo de las condiciones e instancias relac:onadas con dicho
desarrollo.

Ampliacién de los montos destinados al desarrollo de infraestructura v
servicios publicos y reduccion de los plazos de maduracion de los
proyectos dal sector.

Por medio de sus programas de asistencia técnica y la aplicacion de
condicionantes a sus créditos, Banobras apoya las politicas
gubernamentales de desarrollo sectorial y regional. También promueve
tanto el fortalecimiento institucional como los cambios juridicos vy

regulatorios requeridos en los estados y municipios para impulsar el




desarrollo de la infraestructura, por un lado vy de los servicios publicos, por
otro.

Banobras realiza opsraciones bancarias activas de primero y segundo pisos.
Basicamente, por su naturaleza, Banobras ha operado desde su funcion como
banco de primer piso. Para ello cuenta con una estructura administrativa v
organizacional que posee la experiencia y capacidad necesaria para atender a su
clientela de manera directa.

Existen programas por cuyas cgfactenisticas Banobras opera como banco de
segundo piso (aquel que no opera_j con el publico e.n generalr), én que Banobras
financia a las empresas privadas concesionarias o permisionarias del trasporte por
medio de la banca comercial.

“En fecha reciente, Banobras ha promovido operaciones de cofinanciamiento Y
garantias con diversos intermediarios para apoyar proyectos especificos de
inversion” (Alfonso Ortega Castro, 2002:83).

BANRURAL

“El 5 de abril de 1976 se expidié la Ley de Crédito Rural que formalizo la constitucion
del sistema oficial de crédito para este sector. Dicha ley define las atribuciones, el
funcionamiento y la responsabilidad de Banco de Crédito Rural y sus doce bancos
regionales” (Alfonso Ortega Castro, 2002:66).

Sus objetivos del Banrural son:

e Captacion. Certificados de deposito, depédsitos retirables preestablecidos,
préstamo colateral, préstamo para la adquisicidn de bienes de consumo
duradero y servicio de apoyo.

* Apoyo. Cheque de caja de ventanilla, certificados, ordenes de pago, giros

bancarios y ensobretado de nomina.

BIBLIOTECA UNACH
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 Creéditos. Quirografario, refaccionario, de habilitacién o avio, cuenta corriente

simple y crédito prendario.
BANCOMEXT

Es la institucion financiera de desarrollo dedicada a estimular la competitividac
internacional de las empresas y promover el comercio exterior de México
particularmente de exportaciones no petroleras; asimismo impulsa la atraccién de

inversion extranjera y la realizaciéon de coinversiones con empresas y organismos de
otros paises.

L =g 3

Para cumplir con su misiéon Bancomext se ha planteado los siguientes objetivos
(Alfonso Ortega Castro, 2002:84):

» Ofrecer un servicio de excelencia en el apoyo integral a las empresas.

e Multiplicar los resultados que se deriven de los apoyos de Bancomext.

e Lograr un mayor acercamiento con el empresario para atender mejor sus
necesidades.

e Disenar y promover productos y servicios adecuados a las necesidades de las

empresas, de acuerdo con su sector, tamafo y etapa de desarrollo.

1.3 FINANCIAMIENTO

“El -financiamiento ernpresarial se refiere a Ia' consecucion de recursos para la
operacion o para proyectos especiales de la organizacion (...), el financiamiento es
por tanto, una herramienta necesaria e indispensable para el fortalecimiento de las
empresas, en la busqueda y obtenciéon de los fines y objetivos institucionales” (Lev
Haime Luis, 1992:31)

1.3.1 Las micro, pequefas y medianas empresas (PYMES) y su financiamiento

Para poder comprender mejor los conceptos de micro, pequefia y mediana empresa

es necesario conocer como se define una empresa.




Segun “Isaac Guzman Valdivia. Es la unidad econdémico-social en la que el capital, el
trabajo y la direccion se coordinan para lograr una produccion que responda a los

requerimientos del medio humano en que la propia empresa act(a” (Munch Garcia,
2004:44).

Antes de profundizar =n este tema, es necesario aclarar que la pequena y mediana
empresa PYMES son tan importantes como la gran empresa, ya que son parte vital
para el desarrollo de un pais; por las innovaciones que aportan, por la distribucion
masiva que hacen de productos y servicios, y la constante generacion de empleos v
por ser proveedora ratural de la gran empresa. Y ante la- apertura comercial, las-
PYMES obtienen y generan mayores beneficios, al ser estas conocedoras de st
mercado, expertas en canales de distribucién, y poseedoras de mayor flexibilidad

para adaptarse a los cambios del entorno.

Las PYMES tambien pueden y deben ser administradas bajo principios y técnicas
administrativas. Lo que ha faltado, es precisamente el mecanismo adecuado para

proveer a sus administradores de los conceptos elementales.

La micro, pequefa y mediana empresas

Existen a nivel internacional distintas definiciones de micro, pequeda y mediana

empresas dependiendo de las diferentes agencias clasificadoras.

“‘La.determinacion de la magnitud de una empfesa (...) de acuerdo con el tamafo
de la empresa se establece que puede ser pequefa, mediana y grande; sin embargo,
al aplicar este enfoque encontramos dificultad para determinar limites” (Mounch
Garcia, 2004:47).

En México se clasifican en funciéon del niumero de empleos y de acuerdo al sector
econémico al que pertenecen:
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Criterios para estratificacion de empresas. Clasificacion por numero de empleados.

Fuente: Secretaria de Comercio y Fomento
Industrial (hoy Secretaria Econdmica), “Acuerde

de estratificacién de empresas micro

pequefias y medianas’, publicado en el Diario

Oficial de la Federacién el 30 de marzo de 1999 Pag. 5y 6.

Segun José Silvestre Méndez Morales las caracteristicas de la micro, pequefa,
mediana y grande empresa son (2002:44, 45):

Microempresas

e Su organizacion es de tipo familiar,

e Elduenio es quien proporciona el capital,

e Es dirigida y organizada por el propio duefio,

e Su administrac.6n es empirica,

-V El mercado que domina' y abastece es pequefio, ya que es local o cuando
mucho regiona!,

e Su produccién no es maquinizada,

e Su numero de trabajadores es muy bajo y muchas veces esta integrado por
los propios familiares del duefio,

e Y para el pago de impuestos obtiene un trato preferencial.

Pequena y Mediana Empresa

» El capital es proporcionado por dos ¢ mas personas que establecen una
sociedad,

» Los propios duefios dirigen la marcha de las empresas; su administracion es
empirica,




e Su numero de empleados en el negocio crece dependiendo si es la industria
el comercio o los servicios,

e Utiliza mas maquinaria y equipo, auque se sigan basando mas en el trabajo
que en el capital,

e Dominan y abastecen un mercado mas amplio, auque no necesariament:
tienen que ser locales o regionales, ya que muchas veces llegan a producir
para el mercado nacional e incluso para el mercado internacional,

» Esta en proceso de crecimiento, la pequefia tiende a ser mediana y esta
aspira a ser grande, 7 )

¢ Obtienen algurhasve;ntajas fiscales por pgrte d;;el estado que se les ga un-'tratn
privilegiado dependiendo de sus ventas y-utiiidades,

e Su tamafio es pequefio en relacion con las otras empresas gue operan en €l
ramo.

Grandes Empresas

» El capital es aportado por varios socios que se organizan en sociedades de
diverso tipo,

e Forman parte de grandes consorcios o cadenas que monopolizan o participan
en forma mayoritaria de la produccion y comercializacion de determinados
productos, _

e Dominan al mercado con amplitud, algunas veces solo el interno y otras,

participan también en el mercado internacional,

¢ Cuentan con grandes recursos de capital que les permite estar en la
vanguardia en la tecnologia, mecanizacién y automatizacion de sus procesos
productivos,

» Relativamente cuentan con mucho personal que pasa de 250 trabajadores vy
algunas receses se llegan a contar por miles,

e Llevan una administracion cientifica, es decir, encargan profesionistas

egresados de la universidad la organizacion y direccién de la empresa,




« Tienen mayores facilidades para acceder a las diversas fuentes y formas de

financiamiento, tanto nacional como internacional.

La importancia de las PYMES

Las PYMES son importantes porque representan la célula del sistema capitalista
como unidad basica de produccion, “representa un tipo de organizacion economicz

que se dedica a cualquiera de las actividades econémicas fundamentales en algunas

de las ramas productivas de los sectores economicos.”?

! = i r A - -T. o L - '("
Aungue en nuestro pais no existen cifras definitivas respecto al nimero de empresas
existentes, ni otros datos estadisticos, su participacion en el Producto Nacional y en

la generacion y mantenimiento de empleos es muy importante en la economia.

Segun informes de la Union Europea, las PYMES en Europa representan la mitad de
la inversién global y casi el 70% del Producto Interno Bruto y es que la gran mayoria
de los productos son elaborados por la gran empresa. De igual manera, son las
PYMES las que proveen a las grandes empresas de un buen nimero de materiales,

servicios o partes que estas ultimas requieren para su operacion cotidiana.

En las PYMES se pueden obtener respuestas favorables a algunos de los graves
problemas que aquejan al Pais, como el desempleo, la pobreza, la concentracion del

ingreso y la baja productividad.
La obtencion de los recursos financieros de las PYMES

Basicamente, las empresas obtienen recursos de dos fuentes: de los duefios o de

terceras personas.

Los recursos que provienen de los duefios se denominan Capital, y es el dinero que
éstos invierten en el negocio, con la esperanza de obtener un beneficio futuro, ya sea

como utilidades, dividendos, incrementos en el valor de la empresa, u otros.

12 Méndez Morales, José y otros, “Dinamica Social de las Organizaciones’, Editorial Mc Graw Hill,
Tercera Edicion, México, 1993.




El Capital puede provenir, incluso, de otras personas o instituciones distintas a los
duefios, pero que estan dispuestos a invertir en la empresa ante la expectativa de

recibir un buen rendimiento por su inversion.

A los recursos que aportan terceras personas, independientemente de su origen, se
les denomina deuda, y el dinero que esas personas aportan con la expectativa de
recuperarlo en un futuro, mas un beneficio adicional por haberlo prestado, en la
forma de interés.

E_xgstg_n rnt]ltipies_ fuentes de deuda como son: familiares y amigos, proveedores,
bancos, arrendadoras, empreésas de factoraje, uniones de crédito, prestamistas,
casas de empefio, etc., y se distinguen unas de otras, basicamente por el tipo de
préstamos que otorgan, asi como por los plazos otorgados y las tasas de interés
cobradas.

Se ha observado que generalmente las PYMES se financian con un alto porcentaje
de capital aportado por el duefo, asi como por deuda proveniente de familiares o
amigos.

De esta ultima, un gran porcentaje es por montos relativamente pequefos (hasta tres
salarios minimos) y a plazos muy cortos (menos de seis meses). Aunque a veces los
intereses que se pagan son mayores que los bancarios, tanto por la disponibilidad

inmediata como por la ausencia de tramites, esa opcion resulta muy atractiva.

Conviene sefalar que muchos empresarios le temen a endeudarse.

Vale la pena sefalar que, por definicion, cuesta mas el dinero propio, por lo que
puede resultar conveniente endeudarse. En este caso, la certeza que debe tener €l
administrador es de poder pagar la deuda que contraiga, asi como los intereses

respectivos que amerita especial atencion.




1.3.2 Fuentes de Financiamiento

Las fuentes de financiamiento para una empresa dependen del tipo de empresa de
su giro y del tamario asi como del proyecto o necesidades especificas de la empresa.

lo que ayudara a definir que tipo de recursos se ajusta a su necesidad. (Luis Haime
Levy, 1999:36).

Las fuentes de financiamiento disponibles se clasifican de la siguiente manera:
« Fuentes autogeneradores de recursos.
e Fuentes internas de financiamiento.

e Fuentes externas de financiamiento.

1.3.2.1 Fuentes autogeneradoras de recursos

Son aquellas que son proporcionadas o producidas por la misma operacién de la
empresa.

Como fuentes autogeneradores de recursos son las siguientes:

a) Gastos acumu'ados: son gastos por mano de obra y sueldos, consumo Ge

energia eléctrica y servicio telefonico, arrendamiento de equipo e inmuebles,

entre otros. Primero se utiliza o goza del bien o del servicio y posteriormente
se hace su pago.

b) Impuestos retenidos: la practica fiscal obliga a la empresa a retener impuestos
a sus prestadores de servicios, para que dias después se enteren dichas
cantidades al fisco. Por conservar el importe de los impuestos retenidos dentro
de la tesoreria de la empresa, se esta obteniendo una fuente de
financiamiento de muy corto plazo.

c) Utilidades retenidas: las empresas que presentan una gran estructura de

capital, sana y sélida son aquellas que generan montos importantes de
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utilidades respecto de su nivel de ventas y respecto de sus aportaciones de

capital.

1.3.2.2 Fuentes internas de financiamiento

Son aquellas que provienen de los accionistas de la empresa, ya sea por aportacion

o por las utilidades reinvertidas.

Dentro de estas fuentes sobresalen:

€ .

« Capital social comun: es el aportado por los accionistas fundadores.
e Capital social preferente: es el aportado por los accionistas que no tiene

participacion en la administracién de la empresa y no toma de decisiones
(Barandaran Rafael, 1996:45).

1.3.2.3 Fuentes externas de financiamiento

Estas fuentes son proporcionadas por recursos econdémicos que provienen de
personas, empresas o instituciones ajenas a la organizacion que los recibe. “Al
recibir recursos externos se esta contratando un pasivo el cual genera un costo
financiero denominado interés y que tendra que ser liquidado (el interés y el capital

recibido) en los términos del contrato de préstamo que ampara la operacion.” (Luis
Haime Levy, 1999:36).

Todas las fuentes de financiamiento proporcionadas a empresas pasan hacer

pasivos hasta que estas son saldadas con respecto a lo estipulado.

Los pasivos generados se dividen en dos:

o Pasivos operativos: son aquellos que la operacion propia de la empresa los

genera como son los proveedores de materiales y de bienes o servicios en
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general. Estos pasivos no generan intereses en forma explicita, cuentan con
un precio fijo a un plazo previamente estipulado.
e Pasivos negociados: son aquellos que llevan en forma paralela la emision de

un contrato crediticio, en donde se negocia las distintas clausulas que regiran
el crédito otorgado.

Las fuentes externas de financiamiento se dividen en corto y largo plazo.
Fuentes externas de financiamiento a Corto plazo.

“El cerdito a corto plazo es un préstamo para un periodo de un afio o menos (...). Sin
embargo, esta clasificacion es significativa dado que quien otorga el crédito prevé
que el préstamo sera pagado dentro de un periodo breve con fondos generados
internamente” (Stevenson A. Richard, 1983:272).

El crédito a corto plazo es muy flexible con el tiempo si su eleccion es la adecuada a
las necesidades de la empresa por su disponibilidad. Su costo real varia de acuerdo
a la fuente del crédito, al tiempo del financiamiento, la capacidad de pago del
solicitante y su historial crediticio. (Stevenson A. Richard, 1983:272, 273 y 274).

Estas fuentes estan constituidas por los Créditos Comerciales, Créditos Bancarios
Pagarés, Lineas de Creditos, Papeles Comerciales, financiamiento por medio de las

Cuentas por Cobrar, fnanciamiento por medio de los Inventarios.

Crédito Comercial: forma parte de los créditos operativos; y es el uso que se le hace:

a las cuentas por pagar de la empresa, del pasivo a corto plazo acumulado, como los

impuestos a pagar, las cuentas por cobrar y del financiamiento de inventario como

fuentes de recursos.

lad
g




Importancia

Su uso inteligente en la obtencion de recursos disminuye el costo de operacion.

Ventajas

e Es un medio mas equilibbrado y menos costoso de obtener recursos, y da

oportunidad a las empresas de agilizar sus operaciones comerciales.

Desventajas 1 : #

e “El crédito comercial puede variar desde ‘sin costo’ hasta ser muy caro segun
los términos oirecidos de la forma como se pague la cuenta. En cualquier
transaccion de crédito no se debe pagar demasiado pronto o demasiado tarde.
Pagar demasiado pronto significa que la empresa que paga la cuenta cede el
uso del dinero cuando no tiene que hacerlo. Pagar demasiado tarde puede:
causar una situacion (...), en la cual la reputacion de crédito de una empresa
se vuelve tan sospechoso que se exige el pago por anticipado antes que se
proporcionen los bienes o servicios” (Stevenson A. Richard, 1983: 284).

e Existe siempre el riego de que el acreedor no cancele la deuda, lo que trae

como consecuencia una posible intervencion legal.

Formas de Utilizacion

Este crédito se utiliza de manera normal durante el curso de las operaciones diarias;
es decir, la empresa incurre en los gastos que implican los pagos que efectuara mas

adelante o acumula sus adeudos con sus proveedores, es decir que es un crédito
temporal.

Ahora, los proveedores de la empresa deben fijar las condiciones en que esperan

que se les pague cuando otorgan el crédito. Las condiciones de pago normales




pueden ser el pago inmediato, o sea al contado, hasta los plazos que defina el
proveedor, dependiendo de cual sea la costumbre de la empresa y de la opinion que

el proveedor tenga la capacidad de pago de la empresa.

Crédito_Bancario: es un tipo de financiamiento a corto plazo que las empresas
obtienen por medio de los bancos ¢ instituciones de crédito con los cuales

establecen relaciones funcionales.

Importancia i
El Crédito bancario es una de las maneras mas utilizadas por parte de las empresas
para obtener el financiamiento necesario. En su mayoria son bancos comerciales
que manejan las cuentas de cheques de la empresa y tienen la mayor capacidad de
prestamo de acuerdo con las leyes y disposiciones bancarias vigentes v

proporcionan la mayoria de los servicios que la empresa requiere.

La eleccidén del banco comercial merece un examen cuidadoso, ya que el banco

elegido debe satisfacer las necesidades de efectivo a corto plazo.

Ventajas

e “El costo de crédito bancario varia, por la tasa de interés sobre prestamos, en .
promedio, solo es ligeramente mayor que la tasa bancaria preferencial
conforme aumenta la magnitud del préstamo, la tasa de interés tiende a
disminuir” (Stevenson A. Richard, 1983: 278).

e Si el banco es flexible en sus condiciones, habra mas probabilidades de
negociar un préstamo que se ajuste a las necesidades de la empresa, lo cual
la situa en el mejor ambiente para operar y obtener utilidades.

¢ La empresa establece su programa de pagos de acuerdo al proposito del

crédito, a su utilizacion y su rentabilidad (Stevenson A. Richard, 1983: 274).




« Permite a las organizaciones estabilizarse en caso de necesidades
econdmicas.

Desventajas

¢ Un banco muy estricto en sus condiciones, puede limitar indebidamente |2
facilidad de operacion y actuar en deterioro de las utilidades de la empresa
Un Crédito Bancario acarrea tasas pasivas que la empresa debe cancelar
esporadlcamente al banco por concepto de mtereses

e Se debera contar con informacion y documentaCIon requerlda por el banco
para que éste otorgue el crédito; tales como; antecedentes de la organizacion
como estados financieros y documentos de planificacion para convencerse de

que el préstano puede pagarse, asi como la capacidad de la administracion
de la empresa (Stevenson A. Richard, 1983: 274).

Formas de Utilizacion

En este tipo de créditos, el banco solicita a la empresa una serie de informacion
sobre la necesidad de la empresa, para que con ello determine si otorga el crédito.
Generalmente la informacion solicitada es:

_a) Lafinalidad del préstamo.
b) La cantidad gue se requiere.
¢) Un plan de pagos definido.
d) Pruebas de la solvencia de la empresa.
e) Un plan bien trazado de como espera la empresa desenvolverse en el futuro
y lograr una situacién que le permita pagar el préstamo.
f) Una lista con avales y garantias que la empresa esta dispuesta a ofrecer. si

las hay y son necesarias.
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Desventajas.

« Puede surgir algun incumplimiento en el pago que requiera accion legal.

¢ “Uno de los problemas de los pagares radica en que se firman después de
haber entregado los bienes” (Ross, Westerfield y Jaffe, 2005: 808)

Formas de Utilizacion

- v

" Dicho documento debe contener ciertos elementos de negociacion. entre los que
destacan: o : e

a) Debe ser por escrito y estar firmado por el deudor.

b) Debe contener una orden incondicional de pagar cierta cantidad en efective
estableciéndose también la cuota de interés que se carga por la extension del
crédito por cierto tiempo.

c) El interés para fines de conveniencia en las operaciones comerciales se
calcula, por lo general, en base a 360 dias por ano.

d) Debe ser pagado a favor de una persona designada o puede estar hecho al
portador.

e) Debe ser pagado a su presentacion o en cierto tiempo fijio y futuro
determinable. -

Linea de Crédito: sigrifica dinero siempre disponible en el banco, durante un periodo

convenido.

“Una linea de crédito constituye un acuerdo con el banco y su cliente, en el cual se
sefiala la cuantia maxima que el banco permitiria al cliente deberle a un mismo
tiempo sin garantia especifica. La linea de crédito se establece, usualmente por un
periodo de un afio, y pueden tener renovaciones periodicas también anuales. El
monto de la linea de crédito se basa en el conocimiento que tenga el banco de la

sociedad del nombre de crédito del prestatario y de sus necesidades de crédito




Como los bancos tienden a mirar las lineas de crédito como un medio de
financiamiento estacional o temporal, exigen que generalmente el prestatario no

figure con deudas vigentes por lo menos durante cierto periodo del afio” (Barandaran
Rafael, 1996:118).

La linea de crédito se divide en linea no comprometida y linea comprometida.
“La linea no comprometida es un acuerdo informal que permite que las empresas

pidan prestado un maxumo predetermmado sin la necesndad de efectuar el papeleo
que reqUIere ‘normalmente. (...) -

Las lineas de crédito comprometidas son contratos legales formales y casi siempre
implican que la emp-esa pague al banco una cuota de compromiso (...)" (Ross
Westerfield y Jaffe, 2C05: 769).

Importancia

Es importante ya que el banco esta de acuerdo en prestar a la empresa hasta una
cantidad maxima, y dentro de cierto periodo, en el momento que lo solicite. Aunque
por lo general no constituye una obligacion legal entre las dos partes, la linea de
crédito es casi siempre respetada por el banco y evita la negociacion de un nuevo

préstamo cada vez que la empresa necesita disponer de recursos.

Ventajas

« Es un efectivo disponible con el que la empresa cuenta.

Desventajas

e Se debe pagar un porcentaje de interés cada vez que la linea de crédito es
utilizada.
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Este tipo de financiamiento, esta reservado para los clientes mas solventes dei
banco, y sin embargo en algunos casos el mismo puede pedir garantia con

propiedades antes de extender la linea de credito.

Se le exige a la empresa que mantenga la linea de crédito limpia, pagando
todas las disposiciones que se hayan hecho.

Formas de Utilizacion

a)

b)

'El banco presta a la empresa una cantidad méaxima de dinero por un periodo
- - 2 s * : La

determinado. : &

Una vez que se efectla la negociacion, la empresa no tiene mas que informar
al banco de su deseo de disponer de tal cantidad, firma un documento que
indica que la empresa dispondra de esa suma, y el banco transfiere fondos
automaticamenrte a la cuenta de cheques.

El costo de la linea de crédito por lo general se establece durante la
negociacion original, aunque normalmente fluctta con la tasa prima.

Cada vez que la empresa dispone de una parte de la linea de crédito paga €!
interés convenido.

Al finalizar el plazo negociado originalmente, la linea deja de existir y las

partes tendran que negociar otra si asi lo desean.

Papeles Comerciales' “Consiste en la emision de pagares a corto plazo por parte de

empresas grandes y de sélida solvencia. En general, estos documentos vencen &

corto plazo en un intervalo maximo de 270 dias (...). Debido a que la empresa realiza

directamente la emisién y como usualmente la respalda con una linea de cedito

bancario especial, suele obtener una tasa significativamente inferior a la de los

prestamos bancarios directos” (Ross, Westerfield y Jaffe, 2005: 769).

Generalmente el papel comercial lo adquieren los bancos, las compaidias de

seguros, los fondos de pensiones y algunas empresas industriales que desean
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invertir a corto plazo sus recursos temporales excedentes, lo que provee de recursos

economicos a la empresa emisora del papel comercial.

Importancia

Se usa primordialmente para financiar necesidades de corto plazo, como es el capita’

de trabajo, y no para financiar activos de capital a largo plazo.
Ventajas o | | )

¢ El papel comercial es una fuente de financiamiento menos costosa que e
crédito bancario.

¢ Sirve para financiar necesidades a corto plazo.

e Se compra a descuento respecto de su valor nominal.

¢ Ofrece rendimientos mayores.

Desventajas

e Las emisiones de papel comercial no estan garantizadas.

e Deben ir acompanados de una linea de crédito o una carta de crédito en

dificultades de pago.

~ La negociacién lieva un costo por concepté de una tasa prima.

e Menor liquidez.
Formas de Utilizacion

“El papel comercial se clasifica de acuerdo con los canales a través de los cuales se
vende, con el giro operativo del vendedor o con la calidad del emisor. Si el papel se
vende a través de un agente, se dice que esta colocada con el agente, quien a su

vez lo revende a sus clientes a un precio mas alto.




El vencimiento medio del papel comercial es de tres a seis meses, aunque en
algunas ocasiones se ofrecen emisiones de nueve meses Y @ un ano. En algunos
casos, la emisién va acompanada por una linea de crédito o por una carta de crédito,
preparada por el emisor para asegurar a los compradores que, en caso de

dificultades con el pago, podra respaldar el papel mediante un convenio de prestamo

con el banco”,

Financiamiento por medio de Cuentas por Cobrar: |a empresa consigue financiar

dichas cuentas por cobrar consiguiendo recursos para invertirlos en elia.
: I = L *

Importancia

Es un método de fina1ciamiento que resulta menos costoso y disminuye el riesgo de
incumplimiento. Aporta muchos beneficios que existen en los costos que la empresa
ahorra al no manejar sus propias operaciones de crédito.

Ventajas

e Es menos costoso para la empresa.
e Disminuye el riesgo de incumplimiento.

¢ No hay costo de cobranza. -

Desventajas

* Existe un costo por concepto de comisidn otorgado al agente.

« Existe la posibilidad de una intervencion legal por incumplimiento del contrato

" http://www.monografias.com/trabajos 15/financiamiento/financiamiento.shtm!. Junio del 2006




Desventajas.

¢ Le genera un Costo de Financiamiento al deudor.

« El deudor corre riesgo de perder el Inventario dado en garantia en caso de no
poder cancelar el contrato.

Formas de Utilizacion

Por lo general al momento de hacerse Ia negocnamon se exige que los articulos sean
duraderos, |dent|f|cabies y susceptibles de ser vendidos al precio que prevalezc:a en
el Mercado. El acreedor debe tener derecho legal sobre los articulos, de manera que

si se hace necesario tomar posesion de ellos el acto no sea materia de controversia.

El gravamen que se constituye sobre el inventario se debe formalizar mediante
alguna clase de convenio que pruebe la existencia del compromiso. El que se
celebra con el banco especifico no sélo la garantia sino también los derechos del
banco y las obligaciones del beneficiario. Los directores firmaran esta clase de
convenios en nombre de su empresa cuando se den garantias tales como el
inventario. Ademas del convenio de garantia, se podran encontrar otros documentos
probatorios entre los cuales se pueden citar el recibo en custodia y el
almacenamiento. cualquier tipo de convenio que se celebre, para la empresa se
generara un costo de financiamiento que comprende algo mas que los intereses por
el préstamo, aunque éste es el gasto principal. A la empresa le toca absorber los
cargos por servicic de mantenimiento del Inventario, que pueden incluir
almacenamiento, inspeccion por parte de los representantes del acreedor y manejo,
todo lo cual forma parte de la obligacion de la empresa de conservar el inventario de

manera que no disminuya su valor como garantia.




Las fuentes externas de financiamiento a Largo Plazo.

Las deudas son consideradas a largo plazo porque puede empezar a pagarse a
partir de un afio mas tarde que se adquirio.

Un aspecto importante para este tipo de deudas es que los fondos para el pago de I=
deuda no tienen que proceder de la liquidacion de un activo circulante con inventarico
El pago de la deuda debe provenir de las operaciones redituables de la empres::

durante el peribdo qyé dure la deuda (Stevenson A. Richard, 1983: 293).

5

Estas fuentes estan constituidas por las Hipotecas, Acciones, Bonos y Arrendamiento
Financieros.

Hipoteca:"Se llama asi al contrato crédito mediante el cual se registra un derecho d=:
préstamo sobre la custodia de inmuebles, facilitando con ellos los la utilizaciéon

prestamos hipotecarios y su cancelacion” (Barandaran Rafael, 1996:65).

Es decir un traslado condicionado de propiedad que es otorgado por el prestatario

(deudor) al prestamisia (acreedor) a fin de garantiza el pago del préstamo.

Importancia

Es-importante senalar que una hipoteca no es una obligacion a pagar ya que el
deudor es el que otorga la hipoteca y el acreedor es el que la recibe, en caso de que
el prestamista no cancele dicha hipoteca, la misma le sera arrebatada y pasara a
manos del prestatario. La finalidad de las hipotecas por parte del prestamista es
obtener algun activo fijo, mientras que el prestatario es tener seguridad de pago por
dicha hipoteca asi como el de obtener ganancia de la misma por medio de los
intereses generados. (Luis Haime- Levy, 1999:64).
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Ventajas

e Para el prestatario le es rentable debido a la posibilidad de obtener ganancia
por medio de los intereses generados de dicha operacién.
« Da seguridad al prestatario de no obtener perdida al otorgar el préstamo.

e El prestamista tiene la posibilidad de adquirir un bien.

Desventajas

-

e Al prestamista ie genera una obligacion ante

-

terceros.

e Existe riesgo de surgir cierta ihtervencién legal debido a falta de pago.

Formas de Utilizacion

La hipoteca confiere al acreedor una participacion en el bien. El acreedor tendra que
acudir al tribunal y lograr que la mercancia se venda por orden de éste; es decir, que
el bien no pasa a ser del prestamista hasta que no haya sido cancelado el préstamo.

Este tipo de financiamiento por lo general es realizado por medio de los bancos.

Acciones: las acciones representan la participacion patrimonial o de capital de un

accionista dentro de la organizacion a la que pertenece. )

Importancia

Son de mucha impcrtancia ya que miden el nivel de participacion y lo que ¢
corresponde a un accionista por parte de la organizacion a la que representa, bien

sea por concepto de dividendos, derechos de los accionistas, derechos
preferenciales.
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Ventajas

e Las acciones preferentes dan el énfasis deseado al ingreso.

e Las acciones preferentes son particularmente utiles para las negociaciones de
fusion y adquisicion de empresas.

Desventajas

o Elempleo de las acciones diluye el control de los actuales accionistas.

¢ Elcosto de emision de acciones es alto.

Formas de Utilizacion

Las acciones se clasifican en Acciones Preferentes que son aquellas que forman
parte del capital contable de la empresa y su posesion da derecho a las utilidades
después de impuestos de la empresa, hasta cierta cantidad, y a los activos de la
misma. También hasta cierta cantidad, en caso de liquidacion; Y por otro lado se
encuentran las Acciones Comunes que representan la participacion residual que
confiere al tenedor un derecho sobre las utilidades y los activos de la empresa.
después de haberse satisfecho las reclamaciones prioritarias por parte de los
accionistas preferentes. Por esta razon se entiende que la prioridad de las acciones
pre_feréntes supera a las de las acciones comunes. Sin embargo ambos tipos de
acciones se asemejan en que el dividendo se puede omitir, en que las dos formann

parte del capital contable de la empresa y ambas tienen fecha de vencimiento.

Bonos: “Son los titulos-valores de renta fija emitidos por las empresas, que otorgan a
su propietario un derecho incondicional de pago o renta monetaria baja y, cor
acepcién de los bonos amortizables, un derecho a una suma fija determinada en uno
o varios pedidos. Valor emitido por una empresa o por el estado que constituye la
prueba formal de una deuda, la cual el deudor (emisor) se compromete a pagar el

acreedor (comprador del bono) en determinado plazo, mas interés que dicha deuda
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genere. Es diferente de una accion en gue se constituye una deuda de quien lo emite

y no una parte alicuota de la propiedad” (Barandaran Rafael, 1996:33).

Es un instrumento escrito en la forma de una promesa incondicional. certificada, en la
cual el prestatario promete pagar una suma especificada en una futura fech:=

determinada, en unidn a los intereses a una tasa determinada y en fechas
determinadas.

Importancia :
Cuando una sociedau anénima tiene necesidad de fondos adicionales a largo plazc
se ve en el caso de tener que decidir entre la emision de acciones adicionales de!
capital o de obtener préstamo expidiendo evidencia del adeudo en la forma de
bonos. La emisién de bonos puede ser ventajosa si los actuales accionistas prefieren
no compartir su propiedad y las utilidades de la empresa con nuevos accionistas. El
derecho de emitir bonos se deriva de la facultad para tomar dinero prestado que la
ley otorga a las sociedades anénimas. El tenedor de un bono es un acreedor; un
accionista es un propietario. Debido a que la mayor parte de los bonos tienen que
estar respaldados por activos fijos tangibles de la empresa emisora, el propietario de
un bono posiblemente goce de mayor proteccion a su inversion, el tipo de interés que:

se paga sobre los bonos es, por lo general, inferior a la tasa de dividendos que:
reciben las acciones de una empresa.

Ventajas
¢ Los bonos son faciles de vender ya que sus costos son menores.

¢ El empleo de los bonos no diluye el control de los actuales accionistas.

¢ Mejoran la liquidez y la situacion de capital de trabajo de la empresa.
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Desventajas

e La empresa debe ser cuidadosa al momento de invertir dentro de este
mercado.

Formas de Utilizacion.

Cada emisién de bonos esta asegurada por una hipoteca conocida como escritura de
fideicomiso. El teneder del bono recibe una reclamacion o gravamen en contra de la
propiedaa Cjuetha sido ofrecida como se'é:uridad para el préstéfnb. SI el préstarho no
es cubierto por el prestatario, la orgénizaci()n que el fideicomiso puede iniciar acciorn
legal a fin de que se saque a remate la propiedad hipotecada y el valor obtenido de la
venta sea aplicada al pago del a deudo. Por lo tanto, cuando una empresa expide
bonos debe estar bien segura de que el uso del dinero tomado en préstamo resultara

en una utilidad neta que sea superior al costo de los intereses del propio préstamo.

Arrendamiento Financiero: es un contrato que se negocia entre el propietario de los

bienes (acreedor) y la empresa (arrendatario) a la cual se le permite el uso de esos
bienes durante un periodo determinado y mediante el pago de una renta especifica,
sus estipulaciones pueden variar segun la situacion y las necesidades de cada una
de las-partes. (Dr. Luis Haime Levy, 1999:38 y 39).

Importancia

La importancia del arrendamiento es la flexibilidad que presta para la empresa ya
que no se limitan sus posibilidades de adoptar un cambio de planes inmediato o de
emprender una accidn no prevista con el fin de aprovechar una buena oportunidad o
de ajustarse a los cambios que ocurran en el medio de la operacion. El
arrendamiento se presta al financiamiento por partes, lo que permite a la empresa

recurrir a este medio para adquirir pequenos activos.
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Ventajas

¢ Es en financiamiento bastante flexible para las empresas debido a las

w

oportunidades que ofrece.

« Evita riesgo de una rapida obsolescencia para la empresa ya que el activo nc
pertenece a ella.

e Los arrendamientos dan oportunidades a las empresas pequenas en caso de
quiebra.

Desventajas

¢ Algunas empresas usan el arrendamiento para como medio para eludir las
restricciones presupuestarias cuando el capital se encuentra racionado.
¢ Un contrato de arrendamiento obliga una tasa costo por concepto de

intereses.

« La principal desventaja del arrendamiento es que resulta mas costoso que la
compra de activo.

Forma-de Utilizacion

Consiste en dar un préstamo a plazo con pagos periédicos obligatorios que se
efectiian en el transcurso de un plazo determinado, generalmente igual 0 menor que
la vida estimada del activo arrendado. El arrendatario (la empresa) pierde el derecho
sobre el valor de rescate del activo (que conservara en cambio cuando lo haya
comprado). La mayo-ia de los arrendamientos son incancelables, lo cual signific
que la empresa esta obligada a continuar con los pagos que se acuerden aun

cuando abandone el activo por no necesitarlo mas.

Sefialando la importancia que tienen tanto los financiamientos a Corto o Largo Plazo
que diariamente utilizan las distintas organizaciones, brindandole la posibilidad «

dichas instituciones de mantener una economia y una continuidad de sus actividades




comerciales estable y eficiente y por consecuencia otorgar un mayor aporte al sector
economico al cual participan.

Recomendaciones para la seleccion del tipo de financiamiento adecuado

Todas las industrias que necesiten financiamiento, antes de tomar la decision en
cuanto a la fuente de financiamiento deben considerar cinco aspectos importantes

incluidos en cada contrato de financiamiento y que son:

1.- El costo: generalmente, en las industrias las necesidades economicas son muy
- grandes, y por ello, para que no resulte contraproducente se buscara minimizar e:
costo del financiamiento el cual, se puede expresar como una tasa de interés anual

Por lo consiguiente, se escogera la fuente de financiamiento con la tasa de interés.
mas baja.

2.- Impacto sobre la clasificacion de crédito: el uso de algunas fuentes podria afectar

la clasificacion del crédito, limita la disponibilidad y aumenta el costo de
financiamiento adicional.

3.- Confiabilidad: el comerciante debe decidir sobre la confiabilidad de la fuente de
financiamiento, puesto que algunas fuentes son mas confiables que otras en el

sentido que es mas probable que todos estén disponibles cuando lo necesite.

4 - Restricciones: para las industrias, algunos acreedores estan mas inclinados &
poner restricciones a sus negocios que otros. Las restricciones podrian incluir limites

de efectivo, tramitaciones.

5.- Flexibilidad: algunas fuentes son mas flexibles que otras ya que los comerciantes

pueden aumentar o disminuir faciimente la cantidad de fondos suministrados.




Una vez conocidos estos aspectos se debe decidir sobre la fuente de financiamiente

a escoger.




CAPITULO 2: MARCO REFERENCIAL

En este capitulo se trata la historia de la Ciudad de Comitan de Dominguez,

Chiapas; sus principales industrias, asi como la evolucion que ha tenido la
industria peletera.

2 1 MUNICIPIO DE COMITAN DE DOMINGUEZ

2.1.1 Historia

" «Comitan de Dominguez, nombrado asi en honor del héroe civil Doctor
Belisario Dominguez Palencia, creador de la frase ‘Libres, por la palabra libre’
Se localiza en la region fronteriza del territorio, en los limites del altiplano y la
depresion central y su relieve es semiplano con algunas elevaciones
sobresalientes en el norte y en el sur. Esta situado a 171 Km., de la capital del
estado: a 1560 metros sobre el nivel del mar; posee una temperatura media
anual de 20° C, predomina el clima templado-subhumedo con lluvias también
en el verano; con una extensién territorial de 1,043 000 metros cuadrados; con
una poblacién aproximada para el afio 2000 de 163,904 habitantes”".

El nombre prehispanico otorgado por los pobladores mayas a esta region fue
Balun Canan, que significa "Lugar de Ias g estrellas o guardianes”. Pero con la
llegada de los -aztecas, alrededor del ano de 1486, que se le nombré

~ "Comitian", cuya acepcion en nahuatl es "lugar de alfareros" ?

Aunque la conquista de esta region ocurrié en 1528, fue basta el afo de 1556
cuando se le considerdé como fundada y reconocida por la Corona Espanola.

Durante la época independiente, fue elevada al rango de ciudad en 1813,
nombrandosele Santa Maria de Comitan. En 1821 proclamo su independencia

" www.aquicomitan.cora.mx/baner htm - 6k

? Jaime Rodas Robledo, “Breve Monografia de la Ciudad de Comitan, Chiapas y Algunos Datos
Historicos”,1981.
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tanto de Espafia como de Guatemala, convirtiéndose en la cuna de la vida
independiente chiapaneca.

Su nombre actual, Comitan de Dominguez, fue establecido en 1934, en honor
del doctor Belisario Dominguez, uno de sus hijos ilustres, célebre pensador
mexicano y héroe de la libertad de expresion de nuestro pais.

La mayoria de sus habitantes, estan dedicados al sector primario, destacando
la agricultura, ganaderia y apicultura como las actividades de mayor arraigo

entre los pobladores. No menos importante- resulta el comercio minorista como
factor de autoempleo. : g5 e _

Al contar con una industrializacién de pequena escala, esfa actividad constituye
uno de sus potenciales mas atractivos, ya que las posibilidades para encontrar
mano de obra son abundantes y con buenos antecedentes. Las principales
empresas de la region, mayormente de administracion familiar, son curtidurias
de pieles, talleres de zapateria, sastrerias joyerias, hojalaterias y la industria de
la madera tallada. Destacan los sencillos telares donde se fabricar vistosos y
afanados rebozos.

El entorno Turistico. Poseedor de un excelente clima, el municipio de Comitan
se distingue por las bellezas naturales arqueoldgicas que circundan en su
entorno. Esto prodigios han consolidado a la region como una de las zonas
mas atractivas y recomendables para el turismo nacional e internacional. Hay
_evidencia de que los prestadores de servicios estan depurando cada vez mas
su infraestructura para adecuar su oferta a, la calidad de clase mundial que
tienen sus destinos.

2.1.2 Las industrias

En dltimas fechas la industria en la ciudad de Comitan de Dominguez ha
crecido con la apertura de nuevas fabricas de la industria alimenticia (productos
derivados de la leche, botanas, purificadoras de agua y derivados de la cafia de

azucar), asi como de la industria maquiladoras de ropa y la industria del
calzado.




Ademas, se conservan las curtidurias de pieles; talleres donde se procesa la
piel en zapatos, billeteras, cinturones, fundas, etc.; sastrerias; joyerias;

herrerias: hojalaterias; carpinterias, quienes abarcan las principales micro
industrias de esta ciudad.

Sin dejar fuera lo artesanal que se caracteriza en sencillos telares de madera

donde se hacen telas de vistosos colores para vestidos regionales, rebozos,
servilletas, blusas, etc.

i_a destilacion del aguardiente de cafa y. pulque, que se le conoce con el ..

nombre de "comiteco" también es parte de la industria de Comitan.

2.1.3 La micro industria peletera

A través de la historia de esta ciudad, la industria Peletera tuvo sus inicios con
la fabricacion de zapatos.

Tal como lo describe el profesor Oscar Bonifaz Caballero en sus apuntes de
Historia de esa época:

“voy a referirme ahora aun hecho empresarial...se trata de la fabrica de
calzado El Aguila, propiedad de...don Eduardo Bonifaz Villar...principio a
trabajar con un taller de zapateria; en el afio de 1925.

El taller apenas contaba con uno o dos operarios; mi padre era el cortador y los

otros, los enzueladores que hacian su labor en forma...rudimentaria. ..

Ante las exigencias de la clientela, el taller crecia rapidamente hasta tener 100
empleados...

La produccion se hacia cada vez mayor, sobretodo porque principio a surtirse
al sureste del pais...




Al final del conflicio armado... (La segunda guerra mundial)...se retorno a la
produccion para su uso local...

Poco a poco se establecieron otras zapaterias que no producian solo vendian
calzado en Ledn Guanajuato y México.™

Como su historia ce esta industria en Comitan, actuaimente se mantiene viva,
aunque en menor escala por la competencia del calzado fabricado en otro
lugar, sin embargo. todo lo fabricado de manera artesanal es muy bien cotizado
por Iots clientes que buscan un producto duradero y-de-calidad garantizada. Lo
qué es indicativo que aun en la actualidad es un mercado que puede explotarse
a gran escala a nivel estatal, nacional y hasta internacional, si se cuenta con
las Fuentes de financiamiento y canales de distribucion necesarias para que

esta industria crezca; y se establezca como una fuente principal de trabajo para
los habitantes.

Actualmente existe Unicamente una fabrica de calzado llamada “Madre Selva’
que se dedica al disefio y fabricacion de zapatos de dama, caballeros y ninos;
la cual, por su capacidad de produccion y de recursos humanos, esta
contemplada comc una pequefa empresa y no es suficiente para emplear a
toda la poblacién que se dedica a la fabricacion de calzado artesanal en la
ciudad de Comitan de Dominguez. Por tal razon, es necesario impulsar esta
industria con la creacion de nuévos grupos que establezcan nuevas fabricas
.que generen empleos y por consecuencia entradas econdmicas en beneficio de
la sociedad y de los diversos comercios que se ven beneficiados por la
derrama econdmica de estos posibles proyectos.

2 1.4 Financiamiento a la micro industria peletera

En la ciudad de Comitan de Dominguez, los bancos otorgan diferentes fuentes

de financiamiento para la industria peletera; asi mismo también instituciones

* Apuntes de historia del profesor ¢ historiador Oscar Bonifaz Caballero. 2003. P. 1-3.
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financieras, asi como organismos del Gobierno Estatal. Las fuentes de
financiamiento que manifestaron estas instituciones son las siguientes:

BANAMEX

Otorga un financiamiento de Crédito Revolvente a estas industrias ya sea para
personas fisicas o morales.

¢ Laempresa debe de tener actividad empresarial como minimo dos afios:
¢ Laforma de pago depende de la liquidez que tenga la empresa.
e Latasa es del 1.5% mensual.

L2

e Elcrédito es de $500,000.00 hasta $1°000,000.00 de pesos.
e El crédito es otorgado en 15 dias habiles.

Requisitos

e RFC

e Comprobante de domicilio.
e Credencial ce elector.

e R-1. )

e Pago de impuestos.

e Sien caso es persona moral acta constitutiva.

HSBC

Este banco apoya ‘as empresas de personas fisicos o morales, ya establecidas
con el crédito PYME.

A las personas fisicas les otorga $32,000.00 hasta $100,000.00 de
pesos.

e Las persona morales hasta $1°'000,000.00 de pesos
e Latasa de interés es del 14% anual.

e Latasaesfija de 1a 12 meses.
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Los pagos son de acuerdo a la liquidez que tiene la empresa.

Requisitos

Identificacion oficial.

Comprobante de domicilio.

Copia Cedula del RFC y del Alta en Hacienda.

Ultima declaracion anual.

Contar con un estado de cuenta de este banco, como minimo seis

meses. B

En caso de ser persona moral contar con el Acta Constitutiva, Poderes y
Reformas.

BANCOMER

Este banco otorga financiamiento a empresa que tienen 2 afios como minimo

de actividad empresarial .y sus financiamientos son:

Créditos para Capital de Trabajo

La linea de crédito que el banco otorga es de $75,000.00 a
$1°000,000.00 de pesos. La tasa es de 14% 16% anual.

Los pagos pueden ser revolventes o fijos.
El plazo de pago es de 1 a 3 afios.

Créditos de Equipamiento

En este crédito su financiamiento es de $34,000.00 pesos.

El banco hace las cotizaciones del equipo.

Requisitos

Sus ventas deben de ser $900,000.00 pesos anuales.

Estados de resultados de la empresa.




e Declaracion anual 2007

e Credencial e elector
e Comprobante de domicilio del negocio y en donde vive fisicamente. .
e Alta de Hacienda.

e RFC:

¢ Estado de resultados.

* Acta de matrimonio.

e Libre del Buré de Crédito.

e Sila empresa es moral, presentar el acta constitutiva.

2

BANCO AZTECA

Este banco otorga financiamiento a todas las personas fisicas.

 Elfinanciamiento es de $10,000.00 pesos.
e Con una tasa de interés del 48% anual.

e El pago es en un afio.

Requisitos
o Credencial del IFE.

+« Comprobante de domicilio.

BANORTE
Este banco tiene e! financiamiento tradicional

e Laempresa debe de tener actividad empresarial como minimo dos anos.
» Elfinanciamiento de debe de liquidar en cinco afios.

e |latasaesdel 1.5% mensual.

» Elbanco determina cuanto darte, conforme a la liquidez del negocio.
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Requisitos

¢« RFC

* Comprobante de domicilio.
¢ Credencial de elector.

e R-1.

¢ Pago de impuestos.

e Sien caso es persona moral acta constitutiva.

SANTANDER = . v h. L
Otorga cuatro créditos para las PYMES son:

1. Crédito Agil Cobertura Revolvente: su monto es $50,000.00 a

1°500,000.00 pesos a un plazo de 12 meses, con una taza de interés
del 19% anual.

2. Credito Simple: su monto es de $100.000.00 a $2°000,000.00 de pesos
a un plazo de 36 meses en interés es del 2.5% mensual.

3. Crédito en Linea: sumonto $100,000.00 a $5°000,000.00 de pesos a un
plazo de 12 meses, con una chequera en base a capital. ,

4. Creédito de Cuenta Corriente: su monto $100,000.00 a $5'000,000.00 de
pesos a un plazo de 12 meses con disposicién de 30, 60, 90 dias.

"Todos estos créditos antes mencionados son renovables al vencimiento y con
posibilidades de incremento de linea.

Personas que no estén dados de aita estan sujetos revision.
Requisitos
Para personas morales

¢ |dentificacion.
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¢ Informacién legal, escritura constitutiva, reporte del buré de crédito
reciente.

e Informacién financiera empresas en marcha. Dos Ultimos estados
financieros anuales

* Informacion financiera empresas nuevas descripcion del proyecto a
financiar

Para personas fisicas con actividad empresarial

Y

Identificacién. e - ™=
¢ Informacién legal, reporte del buré de crédito.

* Informacién financiera empresas en marcha. Dos dltimos estados
financieros anuales

e Informacién financiera eémpresas nuevas descripcion del proyecto a
financiar

INVIRTIENDO Oportunidades para crecer.

Es una empresa afianzadora, la cual manejo dos tipos de financiamiento para
esta industria, como son:

Individual: Este tipo de financiamiento se le otorga de manera individual.

» Plazo de 1 a 6 meses para pagar.
¢ Con una tasa de interés del 4% mensual
» El crédito es de $1,000.00 hasta $20,000.00 pesos como maximo.

Grupo Solidario: fn este tipo de financiamiento se deben de reunir cinco
personas como minimo.

* Plazos 1 a 6 meses para pagar.
e Con una tasa de interés del 4% mensual.

» El crédito es de $25,000.00 hasta $50,000.00 pesos como maximo.




Requisitos

e ldentificacién oficial.

e Comprobante de domicilio.

¢ CURP.

e Buen historial en el Buro de Crédito.

e Acta de nacimiento.

Estos requisitos, son para los financiamientos individuales como los
financiamientos de grupo solidario.

L3

FOFOE (Fondo de Fomento Econémico) “Chiapas Solidario”

El FOFOE cuenta con cuatro tipos de financiamiento para la micro industria

peletera varia de acuerdo al monto econémico y las caracteristicas del
solicitante.

1. Financiamiento “1” Su monto de financiamiento es de $5,000.00 hasta
$30,000.00 pesos, sus plazo para liquidacion es de 24 meses su tasa de de
interés es de 3% mensual sobre saldos insolutos.

Requisitos

* Solicitud de crédito.

e Copia de la credencial de elector.

¢ Copia del acta de nacimiento del solicitante y del conyuge.

e Copia del acta de matrimonio.

e Copia de comprobante de domicilio.

» Copia de inscripcién del registro federal de contribuyentes.

» Cotizacion de mercancia, materia prima, maquinaria y equipo que se

desee adquirir con el crédito y/o presupuesto de obra cuando se trate de
remodelacién.

* Reporte del buré de crédito.




 Acreditacién de los recursos al ABC del crédito y mercadotecnia para las
PYMES.

Nota: Documentos en original (solo para cotejo) se considera sujetos a crédito
personas fisicas de 18 a 70 afios. Avales hasta los 75 anos.

2. Financiamiento “2“llamado Emprendedores, su monto de financiamiento es
de $5,000.00 hasta $500,000.00, pesos, su plazo para liquidacion es de 60
meses, su tasa de de interés es de 1.5% mensual sobre saldos insolutos.

Reﬁquisitos

e Solicitud de crédito.

¢ Credencial de elector

¢ Acta de nacimiento.

e Reporte del buré de crédito.

» Copia del comprobante de domicilio de Ia casa y del negocio.
* Acta de matrimonio.

¢ Presentar ce:dula profesional.

¢ Edad maxima de 35 afios.

e Plan de negocio.

3. Financiamiento “3” llamado como micro crédito: 4, Su monto de
financiamiento es de $1 00,001.00 hasta $150,000.00, pesos, su plazo para

liquidaciéon es de 48 meses. su tasa de de interés es de 1.5% mensual
sobre saldos insolutos.

Requisitos

e Solicitud de crédito.
e Copia de la credencial de elector.

» Copia del acta de nacimiento del solicitante y del conyuge.

e Copia del acta de matrimonio.
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* Copia de comprobante de domicilio.
» Copia de inscripcion del registro federal de contribuyentes.
» Cotizacion de mercancia, materia prima, maquinaria y equipo que se

desee adquirir con el crédito y/o presupuesto de obra cuando se trate de
remodelacion.

¢ Reporte del buré de crédito.
* Acreditacion de los recursos al ABC del crédito y mercadotecnia para las
PYMES.

» Copia de escritura de un bien inmueble con su respectivo paga prediai
. -=.  actualizado. : T ' '

(=

e Estados financieros actuales (balénce geheral y eétado de resultados).

* Adquisicién de poliza de seguro de vida del solicitante, a favor del
FOFOE. Los documentos en original (solo para cotejo).

Nota: El caso de que el solicitante no cuente con un bien inmueble, debers
presentar un aval.

4. Financiamiento “4” llamado crédito refaccionario, Su monto de
financiamiento es de $150,000.01 hasta $5°000,000.00, de pesos, su plazo
para liquidacién es de 60 meses con 6 meses de gracia, su tasa de de
interés cetes mas 6 puntos anualizado, proporcion de garantia de1.5a 1.

Requisitos
* Solicitud de crédito dirigida al FOFOE.
e Credencial ce elector del solicitante y del conyuge.
* Acta de nacimiento del solicitante y del conyuge.
¢ Acta de matrimonio.
¢ Copia de comprobante de domicilio particular y del negocio.
e Copia de inscripcion en el registro federal de contribuyentes.
» Cotizacion de de maquinaria, mobiliario y equipo (en hoja membretada)
Y equipo de trasporte que se pretende adquirir.

e Plan de negocios o proyectos de inversion debida mente formulado.




e Estados financieros balance general (relaciones analiticas) y estado de
resultados actualmente historicos (Ultimos dos ejercicios).

» Para montos mayores de $300.001.00 peso estados de cuenta bancaria
de la cuente de cheques de los Ultimos tres meses, a excepcion de los
solicitantes que este inscriptos a la secretaria y crédito publico que estén
inscritos bajo el régimen de pequerios contribuyentes.

e Para personas morales acta constitutiva, ultima acta de asamblea.

» Copia de la 2scritura publica del bien ofrecido en garantia y de ia boleta
del pago predial actual.

% -« QOriginal de certificado de libertad o gravamen con antigtiedad mo- mayor
| a tres meses a partir de |a solicitud de crédito.

e Avalaos original pfacticado por perito autorizado con antigiiedad no
mayor a seis meses a partir de la solicitud de crédito.

* Reporte del buré de crédito para el caso de personas fisicas, para el
caso de las personas morales solicitar a nombre de |a empresa, en

ambos casos con antigiedad no mayor a 3 meses a partir de la solicitud
del crédito.

Los documentos en original (solo para cotejo).

Nota: Documentos en original (solo para cotejo) se considera sujetos a crédito
personas fisicas de 18 a 70 afios. Avales hasta los 75 afios.
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CAPITULO 3: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

En este capitulo se describe |a metodologia empleada para esta investigacién:
partiendo desde el planteamiento del problema para definir el disefio de
investigacion que permita definir los objetivos, y justifiquen el presente trabajo,
para comprobar las hipétesis generadas. Asi mismo se define la muestra de
investigacion y el instrumento de medicién utilizado; y se explica su aplicacion,

asi como las ventajas vy desventajas observadas de su uso con la muestra
seleccionada.

3.1. PLANTEAMIENTO DEL PRdBLEMA ' )

En los ultimos afos se ha observado el cierre de diversos establecimientos de
la industria pelotera artesana en la ciudad de Comitan de Dominguez, Chiapas:
situacion que afecta el desarrollo econémico de esta ciudad por la perdida
significativa de empleos de los trabajadores de esta industria, situacion de

considerarse por ser esta ciudad en el estado de Chiapas, la mayor fabricante
de productos peleteros.

3.2. DISENO DE INVESTIGACION

El enfoque de la presente investigacion es cualitativo por fundarse en el
analisis y recoleccioén de informacién generalizada de Ia‘opinién y perspectivas
-de la industria peletera activos y no activos que participaron en esta
investigacion. “El enfoque cualitativo evalia el desarrollo natural de los
sucesos, es decir, no hay manipulacion ni estimulacién con respecto a la
realidad (Corbetta, 2003).” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2006:9).

Tipo de estudio:

El tipo de estudio realizado es descriptivo para conocer el sentir de los
encuestados que describa en gran medida la situacion que prevalece entre

ellos, y obtener las propuestas necesarias que ayuden a buscar la solucién al
problema sefialado.
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Disefio de estudio:

El disefio del presente estudio es No experimental porque la obtencién de
informaciéon no es através de experimentos, sino mas bien de la opinion
obtenida de encuestas; por lo que no hubo medicion cuantitativa, ni mucho
menos comprobacién correlacional de las variables. Ya que el estudio solo es
descriptivo y transversal.

3.3. OBJETIVOS
~ El estableciﬁiento de los objetivos de la presente investigacion es
indispensable para encausar las actividades necesarias que nos lleven al logro

de los objetivos. Para eso, se ha establecido un objetivo general y dos objetivos
especificos.

3.3.1. Objetivos Generales

Identificar las diferentes alternativas de financiamiento existentes que puedan
utilizarse en la industria peletera de la Ciudad de Comitan de Dominguez.

Chiapas para ayudar al crecimiento y desarrollo econémico de esta industria.

3.3.2 Objetivos Especificos

* ldentificar las fuentes de financiamiento disponibles en la ciudad de
Comitan de Dominguez, Chiapas para la obtencién de financiamiento
para un micro empresa del giro peletero. '

* lIdentificar los requerimientos necesarios para la obtencion de
financiamiento a una micro empresa del ramo peletero en la Ciudad de
Comitan de Dominguez, Chiapas.
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3.4. PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1. ¢Cudles son las alternativas de financiamiento para la industria peletera
en Comitan de Dominguez, Chiapas?

2. ¢Son suficientes las alternativas de financiamiento existentes?

3. ¢las alternativas de financiamiento estan al alcance de todas las
industrias peleteras de Comitan de Dominguez, Chiapas?

-

*

4. ;Cualesla oroblematica en la cual se enfrenta la industria peletera para
el logro de un financiamiento?

3.5. JUSTIFICACION

Recientemente el cierre de diversos establecimientos de la industria peletera
artesanal en la ciudad de Comitan de Dominguez, Chiapas se ha visto tan
frecuente, que parte de los trabajadores de esta industria han tenido que
cambiar de empleo para subsistir. Esa situacion también ha contribuido a la
migracion de ciudadanos comitecos a los Estados Unidos de Norte America en
busca de mejores oportunidades.

Esta problematica que vive mi localidad me ha impulsado a buscar las causas
.por las cuales esta industria esta sufriendo esta situacion, que permita
encontrar las soluciones adecuadas para recuperar la estabilidad, asi como
incrementar las fuentes de trabajo en Comitan de Dominguez, Chiapas vy la
region.

Por lo anterior y los conocimientos adquiridos en mi formacion académica
profesional y el enfoque de esta Maestria en Administracién con Formacion en
Organizaciones, me ha permitido visualizar que parte de este problema es Ia
falta de conocimiento sobre las alternativas de fuentes de financiamiento para
mantener y desarrollar esta industria en la localidad. Por tal motivo y con el
interés de contribuir al desarrollo de la Ciudad de Comitan de Dominguez,
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Chiapas y corroborar al mismo tiempo ia afirmacion realizada: se determino
identificar los canales adecuados de financiamiento para esta industria y
ponerlos al alcarce de los empresarios de la Ciudad de Comitan de
Dominguez, Chiapas que les permita conocerios y utilizarlos en el crecimiento
de sus negocios, disminuyendo con esto el desempleo, mejorandose ias
condiciones de vica de los trabajadores y conservandose la tradicidén de la
fabricacién de estos productos.

3.6. HIPOTESIS

Hipdtesis 1 6 Proposicion No 1: El financiamiento es necesario para el
crecimiento de la industria peletera en la Ciudad de Comitan de Dominguez.
Chiapas.

Hipdtesis 2 6 Proposicion No 2: El desconocimiento de los empresarios de la

industria peletera de las fuentes de financiamiento existentes en Comitan de

Dominguez, Chiapas es causa del cierre de empresas de este giro en la
localidad.

Hipotes 3 ¢ Proposicion No 3: La falta de difusion de las alternativas de
financiamiento existentes en la Ciudad de Comitan de Dominguez, Chiapas por
parte de las autoridades municipales hacia los empresarios de este giro es un
factor determinante del bajo crecimiento de estas empresas.
Variable Independiente:

e« “Financiamiento”.

Variable Dependiente:

e “Desempleo”.

e “Cierre de empresas del giro peletero”
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Conceptual: "Obtencién de beneficios a través de un costc mediante el
aprovechamiento de dinero ajeno, que puede ser de: personas
fisicas ajenas a la empresa, o prestamos de instituciones de
crédito. (Barandaran Rafael, 1996:45) Diccionario de finanzas.

Operacional: Medios econdmicos disponibles para su utilizacién por quien lo

requiere, comprometiéndose al pago de ello de acuerdo a lo
estipulado por ambas partes.

3.7. DETERMINACION DE LA MUESTRA

La muestra que se determino estudiar fue del 100% de los microempresarios
activos de la industria peletera de la Ciudad de Comitan de Dominguez,

Chiapas, y otra muzstra del 60% de los microempresarios ya no activos.
Las cuales el universo se comprende de la siguiente manera:

Industriales Peleteros Artesanales Activos

Segun registros del INEGI de 1998 existen 25 unidades econdmicas
(empresas),’ y 7 mas se localizaron al realizar el estudio de campo
identificados con los siguientes datos.

| Nombre ? o Direccion

- 1.- Virgilio Tovar ' 5lta. Avenida Oriente Sur #124
§_2.-Jaime Garcia Tovar ' 5ltaCalle Norte Oriente #43

' 3.-Martin Velascc. Sosa. ' 2/da. Avenida Oriente Sur #105 |
“4-Armando Culebro Velasco | 10/ma. Avenida Oriente Sur s/n.

5.-Javier Pinto Velasco 5/ta. Avenida Oriente Sur #109

"6.-Ricardo Lopez 5ita. Avenida Oriente Sur #59
"7 -Luis Vives 2/da. Avenida Oriente Sur #76
L e M | S A Sggyeeacss =T

' www.inegi_org,mxiesticontenidosiespaﬁoi/sistemaslcemOZlestatal!chs!mO19/index,htm‘ 20 de
octubre 2009.




Industriales Peleteios Artesanales No Activos

Nombre

| 2.-Artemio Penagos Velasco

"1.-Manuel de Jesus Montéfdﬂgraieﬁs“?éﬁ;CaIIe Sur

Direccién

Oriente #111A

| 2/da calle Norte Oriente #50

3.-Humberto Ramas

-

' 1/ra. Calle Sur Oriente #77

4.-Oscar Culebro Jelasco 8/va. Calle Sur Oriente s/n |
5.-Alfredo Moreno 8/va. Avenida Norte Oriente sin |
?6.-Jose Luis Mora'es Aguilar 6/ta. Avenida Oriente Sur #152
7.-Julio Culebro Salazar | Barrio San Antonio AR
| 8.-Marco Domingtiez 6/ta. Avenida Oriente Sur #23
' 9.-Jose Luis Moreno o 6/ta. Avenida Oriente Sur #34 |
"10-Trinidad Roman ~ ' 8/va. Calle Sur Oriente sin T
11 -Antonio Roman 14/va. Avenida Poniente Norte s/n
FZ.-AIonso Najera e 5/ta. Avenida Oriente Sur #65 j
13.-Arturo Rivas Torres 1/ra. Calle Norte Oriente s/n |
éh174.-Homero Rivas Torres | 5/ta. Avenida Oriente Sur #55 1
| 15.-Cesar Romero Velasco S/ta. Avenida Oriente Sur s/n ﬁ:

3.8. CONSIDERACIONES SOBRE EL

INSTRUMENTO USADO

Para la realizacion de esta investigacion se considero |a utilizacion entrevistas vy

cuestionarios a los empresarios activos y no activos para comprender mejor la

informacion recabada en la aplicacion de cada uno de ellos de la muestra

seleccionada.

La estructura de los cuestionarios aplicados esta conformada por preguntas

cerradas y de seleccion multiple que indiquen la opinion de cada encuestado y

permita concentrar la informacion para identificar la tendencia.



3.8.1. Instrumente de medicién

La informacion obtenida fue tabulada para su concentracion en graficas de
pastel y tablas, que indiquen las tendencias y las consideraciones necesarias
por los grupos investigados para identificar las Causas y efectos del crecimiento
de las empresas del giro peletero en |a Ciudad de Comitan de Dominguez.
Chiapas. La caricteristica de este instrumento permiti6 concentrar g

informacién de manera ordenada y concisa.

3.8.2. Utilidad del instrumento
La entrevista y cuestionario aplicado como instrumento permitid recabar la
informacioén necesaria sobre Ias opiniones de los empresarios del giro peletero
activos y no activcs de la Ciudad de Comitan de Dominguez, Chiapas dentro
de la muestra seleccionada, para luego conjuntarla para detectar las
tendencias y particularidades de cada respuesta, asi como los factores que han
afectado el crecimiento de esta industria en esta localidad. De ello se ha podido
identificar las causas y soluciones posibles que permitan evitar e! cierre de
negocios de este giro y permitan su repunte, favoreciendo el crecimiento

econdmico por el incremento de fuentes de trabajo.

3.8.3. Ventajas

-El uso de entrevistas y. Cuestionarios con preguntas concretas y de opcion
multiple permitié conocer las opiniones recabadas de los empresarios activos y
no activos del girc peletero sobre sus problemas y necesidades para mantener
esta industria y evitar el cierre y despido de trabajadores. Lo gue permitic
identificar con mayor facilidad las necesidades y causas de estos problemas
con la ayuda de tablas y graficas de pastel

3.8.4. Dimensiones del instrumento

Los cuestionarios elaborados para los empresarios activos y no activos del giro
peletero de la ciudad de Comitan de Dominguez, Chiapas fueron desarrollados

~l
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para identificar la opinidn y comportamiento de los encuestados sobre su
conocimiento y usos de las alternativas de fuentes de financiamiento existentes
para este giro, asi como la problematica que han tenido para el logro de
financiamientos. Se prepararon dos cuestionarios estructurados de la siguiente
manera (ver en anexo”1” incisos A y B)

» Cuestionaric para empresarios activos del giro peleterc de la ciudad de
Comitén de Dominguez Chiapas con 10 preguntas cerradas.

* Cuestionario para empresarios no activos del giro peletero de Ia ciudad
- de Comitan de Dominguez Chiapas con 8 preguntas cerradas.

3.8.5. Aplicacion

Las entrevistas y cuestionarios fueron aplicados a los empresarios activos en
cada establecimiento del giro peletero de la Ciudad de Comitan de Dominguez,
Chiapas; para el caso de lo no activos se realizo en los establecimientos donde
ahora son empleacios Yy para otros en su hogares; durante los meses de Junio a
Agosto del 2008. En total se programaron aplicar 32 cuestionarios a ios
microempresarios activos y 15 cuestionarios a microempresarios ya no activos
para abarcar en su totalidad el universo elegido en el estudio cci)-rrespond!ente a
47 en total; esta aplicacidén de cuestionarios se llevo acabo en los horarios de
10:00 a 14:00 hrs. por las diferentes disponibilidad de cada empresario. Sin
embargo se observo cierta resistencia por un grupo reducido de empresarios
de colaborar con contestar los cuestionarios por temor a brindar informacion
que los comprometiera ante las autoridades Hacendarias, y otros mas por falta
de disponibilidad d= participar en Ia Investigacion. Sin embargo, la aplicacion de
cuestionarios de einpresarios activos abarco unicamente el 94 % de la muestra
total seleccionada debido a que el resto de empresarios activos no quisieron
contribuir a la investigacion por considerar que sus respuestas los pondrian en
desventaja con la competencia.
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Su aplicacion fue personal e individual por cada empresario activo y no activos

para darles el tiempo y espacio necesario para una respuesta objetiva y
respetar de esa manera su anonimato.

3.9. CONSIDERACIONES SOBRE EL ANALISIS DE DATOS

Durante el proceso de Ia investigacion y al término de esta se analizaron de
manera precisa toda la informacion obtenida para ambas muestras,
presentandose la informacion en tablas y graficos de pastel que indique de

forma practica las tendencias de las respuestas obtenidas.




CAPIULO 4 RESULTADOS: ANALISIS Y DISCUSION

En este capitulo se indican los resultados obtenidos de las encuestas y
entrevistas realizadas a los industriales peleteros activos y no activos de la
ciudad de Comitan de Dominguez, Chiapas sobre el tema que nos ocupa en la
presente investigacion.

4.1. ANALISIS DE DATOS DE LOS INDUSTRIALES PELETEROS ACTIVOS
Y NO ACTIVOS

Con el firme objetivo de conocer la opinion de los empresarios peleteros de
Comitan de Dominguez sobre los problemas econémicos que aquejan su giro,
asi como sus necesidades en busca de ayudar esta industria, se integraron dos
grupos de investigacion divididos en industriales activos Y no activos, para asi
conocer y comprender los origenes de sus principales problemas econémicos y
con ello buscar las soluciones que permitan la permanencia y crecimiento de la
industria peletera en esta ciudad.

La informacién obtenida esta expresada en graficos de pastel cuya referencia
esta tabulada en la seccién de anexos (ver anexo “2” incisos A Y B).

411 Industrjales peleteros activos

De las encuestas aplicadas a los industriales activos, se obtiene la siguiente
informacion:
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,LEl crecimiento de su empresa se debe al financiamiento obtenido por alguna

de estas instituciones?

| Opinién de los Industriales Peleteros Artesanales |
i activos sobre la confirmacion de su crecimiento por
obtencién de financiamiento para su negocio

10%

La respuesta obtenida confirma que unicamente el 10% de los industriales
encuestados se vio beneficiado por un crédito, lo que les ayudo al crecimiento

de su negocio.

.LEl gobierno estatal o federal a través de sus secretarias le ha ofrecido algun

tipo de financiamiento para su empresa?

! Opinién de los Industriales Peleteros Artesanales
activos sobre si los bancos de la localidad le han
ofrecido algiin tipo de financiamiento para su
negocio

£ 7%

93%

L | i

En este analisis podemos observar que la labor de las secretarias federales y/o
estatales ha sido muy pobre puesto que unicamente el 7% de los entrevistados

le han ofrecido un financiamiento para su empresa.
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.Los bancos de la localidad le han ofrecido algun tipo de financiamiento para
Su negocin?

Opinién de los Industriales Peleteros Artesanales
activos sobre si los bancos de la localidad le han
ofrecido algun tipo de financiamiento para su
negocio

,‘

93% ’

Se observa el mismo resultado con respecto a las Secretarias; ya que es el
mismo 7% que han recibido un ofrecimiento de financiamiento por bancos: lo
que indica que los bancos y secretarias estan ligadas 6 trabajan en conjunto
para financiar las diversas empresas que asi lo necesite.

LEl gobierno municipal ha intercedido _en la gestion de algin tipo de

financiamiento para su negocio?

-

|
Opinién de los Industriates Peleteros Artesanales J
activos sobre si el gobierno municipal ha intercedido
en la gestion de ailgan tipo de financiamiento Ppara su
negocio

100%

En este grafico, es claro que las autoridades municipales no se han
preocupado en este giro econémico para gestionar algun tipo de financiamiento
que ayude a este gremio a mantenerse y ser parte importante de la economia
de esta ciudad.
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4ol USted wviera la oportunidad de obiener un financiamienio para su negocio,

lo gestionaria?

Opinidon de los Industriales Peleteros
Artesanales activos sobre si tomarian un
financiamiento actualmente

17%

El resultado obtenido demuestra la necesidad y disponibilidad que tienen los
comerciantes sobre la obtencion de un financiamiento.

¢cLa falta de apoyos econémicos por parte del gobierno o bancos es causa del

cierre de este tipo de negocios?

Opinién de los Industriales Peleteros Artesanales activos sobre si la falta de
apoyos econdmicos por parte del gobiemo y/o bancos es causa del cerre de
este tipo de negocios ‘

La necesidad del recurso econémico para mantener este tipo de negocios es
considerado vital, por lo que la falta de ello, ya sea por sus propios medios 6
por financiamiento externos por parte del gobierno y bancos es la principal
causa del cierre de sus negocios segun el 83% de empresarios encuestados.
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.Considera que la gestién de las autoridades municipales ante las diferentes

secretarias federales favoreceria la obtencion de recursos para este qiro?

Opinidon de los Industriales Peleteros Artesanales activos |
sobre si la gestion de las autoridades municipales ante las |
diferentes secretarias favoreceria la obtencién de recursos |

para este giro |

|
o Si |
=No |
O Desconoce ’

El 63% de los encuestados afirman que la gestion de las autoridades
municipales antes las secretarias es necesaria para la obtencion de apoyos
econdmicos. Este resultado confirma la respuesta obtenida de la pregunta
anterior al observar la necesidad de apoyos econémicos para evitar el cierre de

tipo empresas a través de los afios.

:.Como podria ayudar las autoridades municipales a su negocio?

i Opinion de los Industriales Peleteros Artesanales activos sobre
| de que maneras las autoridades municipales pudieran ayudarios
| en su negocio

16% 14%

@ a) C alos 1P an. mmmmm.muymu—.

| mb) Faciltades prestamos econdmicos.
O c) Gestionar Hos alas -p-lhmiauym-ﬂ-m&hdnnuqim.
| O d) Ser fiadores para préstamos bancarce a los empresarics de este giro.

El andlisis del grafico obtenido de las respuestas de los encuestados confirma
que el mejor apoyo que pueden recibir de las autoridades municipales es el
apoyo econdémico, ya sea de manera directa 6 intercediendo ante los bancos y
secretarias como fiadores; esto se confirma con los resultados obtenidos 59%,
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16% y 11% respectivamente, que es el 86% del total; y Gnicamente el 16%
considera que es solvente, y que seria de gran ayuda una capacitacién en las

diferentes etapas del negocio para competir en el mercado.

4.1.2 Industriales peleteros no activos

Como parte complementaria e indispensable de esta investigacion, se
realizaron entrevistas y aplicaron cuestionarios a los empresarios ya no activos
para conocer las causas del cierre de sus negocios, asi como conocer las
principales problematlcas por Ias cuales tuweron que pasar antes del C|erre De

o

ello se obtuvo lo snguaente

Indique de las siguientes causas, las que lo orillaron el cierre de su negocio:

Opinién de los Industriales Pelet Arte les no activos sobre la prncipal causa del cierre
de su negocio

20%
g %
3%

T%%

13%

| BFatta de apoyos econémicos (financiamientos) a su negocio I

| ®La competencia en el comercio de zapatos de fabricas nacionales y extranjeras reconocidas |
DO Falta de clientes interesados en los productos que se fabrica
O El precio de la materia prima y del producto terminado

B Falta de mano de obra calificada

O Falta de comercializacién def producto terminado en la region
H Falta de atencion al negocio por edad avanzada

De acuerdo al resultado obtenido, se observa que el 47% de los encuestados
manifiesta que cerro su negocio por falta de financiamientos que le permitiera
mantener su solvencia en la administracion de su empresa, un 20% manifestd
que su edad avanzada fue el factor decisivo para cerrar su negocio, lo que
indica que no crearon una empresa familiar que mantuviera la continuidad de
esta; la falta de mano de obra calificada necesaria para mantener los productos
vigentes ante la competencia en el comercio de zapatos nacionales y
extranjeros en la regién se refirid en un 13% respectivamente; y solo el 7%
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manifestd que el precio de la matearia prima y producto terminado, fueron la
causa del cierre; lo que indica en resumidas cuentas falta del recurso

econdmico para mantenerse vigentes en el mercado.

¢Cuantos trabajadores laboraban con usted antes del cierre de su negocio?

Opinion de los Industriales Peleteros Artesanales no activos sobre el |
numero de trabajadores que contaba su negocio

‘ ! @ Menos de ﬁm

IEMnSprauonas
uuasdawpetsonu

Considerando las respuestas obtenidas y el desarrollo econémico que tiene
esta entidad, el cierre de estos negocios afecto aproximadamente a 135
familias que su principal fuente de ingresos se basaba en esta actividad.

.Durante el lapso gue estuvo activo en su negocio fue financiado alguna vez?

Opinién de los Industriales Peleteros Atesanales no activos sobre si
Wermmﬁpoﬁmmiarﬁermmalgthmomemduamdianpome |
ﬂﬂlUlm'Ws

oa) Si
mb) No

El resultado obtenido confirma en gran medida que estos micro empresarios
nunca obtuvieron un financiamiento durante el tiempo que estuvieron activos, lo

que fue un factor decisivo para su permanencia.
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¢De la siguiente lista de fuentes de financiamiento, marque cuales conoce?

Opinion de los Industriales Peleteros Artesanales no
| activos sobre que fuentes de financiamiento conocen para
i un negocio

| OCrédito Comercial |
| ®Crédito Bancario |
| 0O Pagare

O Linea de Crédito

H Papel comercial

O Hipotecas

W Por cuentas por cobrar
O Por Inventarios

B Acciones
® Bonos *
O Arrendamiento financiero
@ Ninguna de las anteriores

- .

La falta de conocimiento de las fuentes de financiamiento existentes observada
por el resultado obtenido en las encuestas 87% indica que no conocen la
fuentes existente, y que aunado a eso no tuvieron ninguna asesoria para la
obtencion de estas, por otra parte, unicamente el 13% conoce ligeramente los

creditos por los Bancos locales.

.Durante el lapso que estuvo activo en su negocio el gobierno estatal o federal

a traves de sus secretarias le ofrecié algun tipo de financiamiento?

Opinién de los Industriales Peleteros Artesanales no
activos sobre si el gobierno federal a través de sus
secretarias le ofrecieron algun tipo de financiamiento

- = durante el tiempo que estaba activo.

@ Si

Este resultado confirma la falta de asesoramiento a estos empresarios por el
gobierno 6 particulares para la obtencién de recursos econémicos a través de

fuentes de financiamiento existentes.
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.Durante el lapso que estuvo activo en su negocio la presidencia municipal de

Comitdn de Dominguez intercedié por usted en la obtencién de un

financiamiento?

Opinion de los Industriales Peleteros Artesanales no |

activos sobre si el gobiemo municipal intercedié en la
gestion de algan tipo de financiamiento durante el tiempo }
que estuwo activo |

100%

Nuevamente se observa con la respuesta obtenida la falta de apoyo y
asesoramiento de las autoridades municipales hacia este giro comercial.
Situacion que prevalece en la actualidad de acuerdo al resultado obtenido de
las encuestas aplicadas a los fabricantes activos

:Durante el lapso que estuvo activo en su negocio los bancos de la localidad le

ofrecieron algun tipo de financiamiento para su negocio?

Opinién de los Industriales Peleteros Artesanales no |
activos sobre si los bancos de la localidad ofrecieron |
algun tipo de financiamiento durante el tiempo que ‘
estuvo activo

La respuesta obtenida de los empresarios no activos de este giro confirma
nuevamente la falta de interés de los bancos de la localidad para financiar este

85




tipo de negocios, situacion gue debe tomarse en cuenta para un futuro
programa de recuperacién por el gobierno para recuperar el desarrollo
econodmico de este giro.

£Si usted tuviera la oportunidad de obtener un financiamiento para activar su
negocio, lo gestionaria?

Opinién de los Industriales Peleteros Artesanales no
activos sobre si la obtencién de un financiamiento en
la actualidad lo llevaria abrir nuevamente su negocio.

Con el resultado obtenido, se confirma la urgente necesidad de las fuentes de
financiamiento para este giro econémico en esta localidad, lo que permitiria
recuperar el 80% de los empresarios y por consecuencia incrementar la fuente
de trabajo para los trabajadores que fueron afectaos por el cierre de estos
negocios.
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CAPITULO 5: CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

Una vez revisada y analizada la informacion obtenida se puede concluir con respectoe

a las hipétesis 6 propusiciones planteadas lo siguiente.

Para el caso de la hipotesis & proposicion No 1 se considera aceptada de acuerdo =
la opinién obtenida de los encuestados; sin embargo, debera corroborarse através
del tiempo y mediante otro estudio que complemente el presente trabajo, una vez
) ;que las fuentes de financiamiento hayan sido, conogidas y aprovechadas por. lox

microempresarios activos y no activos de la industria peletera de la Ciudad de
Comitan de Dominguez, Chiapas.

Considerando la informacion obtenida, concluyo que la hipotesis ¢ proposicién No -
es aceptada debido a que el desconocimiento de los micro empresarios de =
industria peletera de las fuentes de financiamiento existentes de acuerdo con g
opinién de los encuestados contribuyo al cierre de sus negocios por falta un medio

de rescate econdmico que les brindara Ia oportunidad de subsistir en el mercado.

En el caso de la hipétesis 6 proposicion No 3 se considera aceptada considerando el
resultado obtenido en los cuestionamientos aplicados a los microempresarios
peleteros activos y no activos donde manifiestan claramente no haber recibido
ningun tipo de informacion é asesoria de las fuentes de financiamiento por parte d¢:
gobierno federal y autoridades municipal. Situacién que afecto en gran medida este:

giro economico llevandolo al cierre de varios negocios, como quedo comprobada cor:
la conclusion de la hipotesis 2.

Este resultado es un area de oportunidad para el gobiernc federal, estatal v
municipal, asi como de los bancos para impulsar a las microempresas de este giro
mediante la asesoria necesaria hacia los empresarios que los ayude a conocer las
fuentes de financiamiento disponibles de los que pueden hacer Usos para st
negocio.




Después del analisis realizado que permitio concluir cada hipdtesis de esta
investigacion y considerando la informacion del marco tedrico, propongo las siguiente
propuestas en beneficio de proporcionar Ia informacion necesaria que ayude a ia

industria peletera de la Ciudad de Comitan de Dominguez, Chiapas a recuperarse
econdmicamente.

Propuestas para el Gobierno federal, estatal y municipal:

. Implementar un programa de capacntauon a los empresarios de esta industriz

- para con00|m|ento y manejo de Ias etapas de su negocio para un mejor
manejo de este.

e Crear financiarientos para este giro con tasa de interés accesibles y periodos.
de pagos razor:ables.

e Implementar un programa de asesoria personalizada con los empresarios de
esta industria donde se incluya el conocimiento de las fuentes de

financiamiento, asi como los medios y tramites a realizar para su obtencion

* Reducir tramites y requisitos para la obtencion de los financiamientos que

sean proporcionados por ef gobierno.

* Realizar una <ampana permanente de difusion de los diferentes programas
que se han creado para impulsar el desarrollo econdémico de la industria de |

ciudad, para cue el beneficio a los empresarios no sea limitativa para u!
sector.

« Crear financiamientos para este giro con tasa de interés accesibles y periodos
de pagos razonables.
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* Proporcionar medios necesarios para impulsar la creacién de industriac

locales que proporcionen la materia prima necesaria para la peleteria de Iz

region, para reducir los precios de esta.

¢ Lazar una campana al publico para impulsar el consumo de productos de |-

regién que incluya los productos de este giro econémico.

e Crear un fondo de apoyo econdmico de industrias peleteras que estén er

deficit y no puedan salir ellas con sus propios medios.
% e S L

Propuesta para los Bancos:

e Implementar un programa de asesoria personalizada con los empresarios de
esta industria donde se incluya el conocimiento de las fuentes de

financiamiento, asi como los medios y tramites a realizar para su obtencién.
¢ Reducir trémites y requisitos para la obtencion de los financiamientos.

¢ Realizar una camparia permanente de difusion de los diferentes programas;
que se han creado para impulsar el desarrollo economico de la industria de I«

ciudad, para gue el beneficio a los empresarios no sea limitativa para u
sector.

« Crear financiamientos para este giro con tasa de interés accesibles y periodos
de pagos razonables.

e Crear y fomentar un seguro para los empresarios que obtienen este:

financiamientos para los casos que el negocio no pueda cubrir sus deudas ~a:
Sus propios medios.
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GLOSARIO

Acreedores: Personas fisica o moral a las que se debe dinero.
Afianzadoras: Son empresas que vende fianzas, La fianza es un documento

que emite la compania afianzadora en donde garantiza el pago de determinada

obligacion por cuenta del afianzado en caso de que este no cumpla con sy
compromiso.

Aislante: Material que aisla la temperatura de un cuerpo u objeto con respecte -
a otro.

Antilope: Mamifero artiodactilo de Ia familia bovidos. Se caracteriza por su
cornamenta persisiente.

Arancel: Tarifa oficial que determina los derechos que se ha de pagar en
varios ramos.

Arrendadoras financieras: Su objetivo es otorgar una alternativa de mediano
y largo plazo para adquirir todo tipo de activos fijos.i

Arrendatario: Persona fisica o moral que alquila temporalmente un capital
mediante una renta.

Artesanal: Actividad ejecutada por personas que hace por su cuenta objetos

de uso doméstico imprimiéndoles un sello personal, a diferencia del obrero
fabril.

Aseguradora: Persona fisica o moral que se dedica a asegurar riesgos ajenos.

Capital: Es el medio financiero de conseguir un medio de produccion.
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Casas de bolsa: Agentes de valores. en sy mayoria personas morzles que

facilitan las transacciones con valores y desarrollar el mercado.

CECIC: Centro de Capiatl Intelectual y Competitividad, S. A. de C .

Coinversiones: Una inversion en conjunto.

Corteza: Parte exterior del arbol, compuesta de varias capas . que lo cubre
desde sus raices hasta la extremidad de sus ramas.

Contrato: Pacto o convenio, oral o escrito, entre partes que §€ obligan sobre
una materia o cosa determinada. )

Créditos quirograficos: Dicese del crédito que no tiene garantias especificas
que respalden st recuperacion. sino que esta garantizado sélo por el
patrimonio del deudor. Del mismo modo acreedor quirografario es aquel cuyas
acreencias no se hayan respaldadas por ninguna garantia especifica.

Despiece: Dicese de la accion de desmembrar un animal en piezas.

Emision: Conjunto de valores, efectos publicos, comerciales o bancarios, que

$€ crean de una vez para ponerlos en circulacion: emision de moneda

Empresas de factoraje: Es una empresa que z;dquiere de sus cliente
derechos de crédito derivados de la proveeduria de bienes o servicios. Es
decir, es un mecarismo de financiamiento del cual se valen las empresas para
obtener rapidamente liquidez por medio de Ia compra de sus cuentas por
cobrar a una empresa de factoraje.

Fideicomiso: Es un contrato o convenio en virtud del cual una persona.
flamada fiduciante, transmite bienes, cantidades de dinero o derechos,
presentes o futuros, de su propiedad a otra persona (una persona fisica.
llamada fiduciaria). para que esta administre o invierta los bienes en beneficio
propio o en beneficio de un tercero. llamado fideicomisario. E! fideicomiso e5,

por tanto, un contrato por el cual una persona destina ciertos bienes a un fin
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licito determinado, encomendando Ia realizacién de ese fin a una institucion
fiduciaria en todas ias empresas.

Fusién: Union de intereses, ideas, partidos, etc.: se ha producido Ia fusién de
varios bancos.

Gacela: Mamifero rumiante de la familia bovidos, que vive en las sabanas de
Sur de Asia y Noreste de Africa.

Glacial: Zona de tierras y mares cubierta de hielo por sus bajas temperaturas
- ubicadas en los po'os de la corteza terrestre.

Hominidos: Famil'a de mamiferos primates, que cuenta con una sola especie.
el hombre (homo sapiens).

Intereses: Ganancia producida por el capital. Cantidad que se paga sobre un
préstamo.

Ornamentacién: Colocacion de adornos para embeliecer algo.

Paleolitico: Periodo que abarca desde la aparicion del hombre, hace 4 0 5

millones de afios, hasta su adopcion de técnicas mesoliticas, hace unos 100
anos.

Persona fisica: Es todo individuo sujeto a un gravamen fiscal.
Persona moral: Es toda sociedad mercantil u organismo que realice
actividades empresariales, se consideran también las instituciones de crédito y

las sociedades y asociaciones civiles.

Sedentaria: Se aplica a la comunidad o tribu que vive asentada en algun lugar,

por oposicion a fa némada: las tribus sedentarias se dedican a la agricultura.




Silex: Roca sedimeantaria Compacta. compuesta de Cuarzo y calcedonia. cuya

elevada dureza Ia hizo Ser material muy utilizado por el hombre primitivo para la
fabricacién de sus armas y utensilios.

Sociedades de inversion- Se dedican a transacciones financieras y oferta de
titulos destinados 3 mercados primarios, es decir, de asesoria, introduccion y
venta de nuevas ernisiones de titulos.

Sociedades mutualistas: | as sociedades mutualistas son las creadas para

funcionar como fondos de Seéguros de sus miembros, para financiarios.,

Tanino: Sustancia acida y astringente extraida del tronco de algunos arboles.
como el roble y el castario el tanino se usa para curtir pieles.

Térmica: Relativo a| calor,
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ANEXOS




Anexo 1 “Cuestionarios aplicados a los Industriales de| giro Peletero
Artesanal de la ciudad de Comitan de Dominguez, Chiapas”

A) Activos:

Indique con una X sy respuesta de acuerdo a lo que conoce

1.- ¢ De la siguiente lista de fuentes de financiamiento para su negocio, marque
Cuales conoce?

a) Crédito comercial

b) Crédito bancario

c) Pagare

d) Linea de crédito

e) Papel comercial

f) Hipotecas

g) Por cuentas por cobrar
h) Por Inventarios

I) Acciones

j) Bonos

k) Arrendamiento financiero
) Ninguna de las anteriores

TN TN TN N N A o o

2 - ¢, Ha sido financiado alguna vez para su negocio?
a)Si () b)No ( )

Nota' si su respuesta es afirmativa mencione que tipo de financiamiento
obtuvo.

3.- (El crecimiento de su empresa se debe al financiamiento obtenido por
-alguna de estas instituciones?

a)Si () b)No ( )

Nota: Explique el porque de su respuesta.
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10.-

9.- ;Considera que la gestién de

las autoridades municipales ante
diferentes secretarias federales favore

las
ceria la obtencion de Tecursos para este
giro?

a)Si () b) No ( ) C) Desconoce( i

¢ Como podria ayudar las autoridades municipales a sy negocio?

a) Capacitandc a los empresarios de este giro sobre ventas, procesos.

compras. ()
b) Facilitarles préstamos economicos. ()
c) Gestionar financiamientos a |as

secretarias para la micro Y mediana

()
d) Ser fiadores para préstamos banca_rios a los empresarios de este giro.

B {5 .

e€mpresa de este giro.
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B) No Activos:
= _Indique con una X su respuesta de acuerdo a lo que conoce.
1.- Indique de las siguientes causas. las que lo orillaron al cierre de su negocio:

Enumere en forma descendente, colocando como numero 6 el principal, 5 el
que le sigue, asi sucesivamente hasta liegar-al-1.como el de menos importante

a) Falta de apcyos econdmicos (financiamientos) a su negocio........... ()
b) La competencia en el comercioc de zapatos de fabricas nacionales y
e extranjeras reconocidas. ... ()
™ “’“‘\QLFEaIta de clientes interesados en ios productos que se fabrica.... . ( )
d) Elpreciede la materia prima y del producto terminado.. .. ()
e) Falta de manode obra calificada............ ... ... (

fy Falta de comercializacion del productc :terminadoc en ia 5

1,5 | B hn. S —————————— . ( ) )

g) Falta de atecion al negocio por edadavenzada..... . .. B SO ()

2 - ¢ Cuantos trabajadores laboraban con usted antes del cierre de su negocio?

a)tad( ) b)5a10( ) c)masae 10( .
3.- ¢ Durante el iapso-que estuvo activo en su negocio fue financiado alguna
vez? - e
asi () 2 byNo( )
\-7-7-_‘
Nota: si su respuesta es afirmativa mencione que tipo de financiamiento
Obtuvo.

o

S

. 2_D9fn‘6’5lg/Uiente lista de fuentes de financiamiento. marque cuales conoce?
a) Credito comercial _
b) Crédito bancario
c)Pagare _— —
__——dytinea de crédito
e) Papel comercial
f) Hipotecas
g) Por cuentas por cobrar
h) Por Inventarios
i} Acciones
i j) Bonos L
k) Arrendamiento firanciero
1) Ninguna de fas anteriores

\
‘.

|

M R W N WP e T SO S S e
S L S PR} R SR
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3.- ¢Durante el lapso que estuve active en SU negocio el gobierno estatal o
federal a través de sus secretarias le ofrecio algun tipo de financiamientg?

a)sSi () b)No( )

Nota: si su respuesta es afirmativa mencione gue secretaria le ha
ofrecido este apovo.

6.- ¢Durante el lapso que estuvo activo en SU negocio la presidencia municipal

de Comitan de Dominguez intercedié por usted en la obtencién de un
financiamiento? :

s () - . by No (

Nota: si su respuesta es afirmativa mencione de que manera lo hizo

7- ¢ Durante el lapso que estuvo activo en su negocio los bancos de la localidad
ie ofrecieron algun tipo de financiamiento para su negocio?

a)Si () o) No ( )

Nota: si su respuesta es afirmativa mencione que Banco le ofrecié este
apoyo.

8- ¢ Si usted tuviera la oportunidad de obtener un financiamiento para activar su
negocio, o gestionaria?

a)Si () b)No ()

Nota: Explique el porque de su respuesta,
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Anexo 2 “Tablas”

A) Activos:

Tabla No. 1- Opinioén de los Industriales Peleteros Artesanales activos sobre
que fuentes de financiamiento conoce

- Opinion

a) Crédito comercial

b) Crédito bancario

¢) Fagare

d) Linea de crédito

&) Fapel comercial -
| f) Hipotecas )
) Cuentas por cobrar

h) #or inventarios

i) Acciones

j) Bonos

k) 4Lrrendamiento financiero
1) Ninguna de las anteriores
| Total de entrevistados

gﬁcooooooooc’\joaﬁ

Tabia No. 2- Opinién de los industriales Peleteros Artesanales actives

sobre si
alguna ocasion recibieron un financiamiento para su negocic
Opinion % |
) Si 10 I
b) Mo 90
Total de entrevistados 30

Tabla No. 3- Opinién de los Industriales Peleteros Artesanales activos sobre I3
confirmacion de su crecimiento por obtencion de financiamiento para su

negocio
Opinion %
a) Si 10
b) No - 90 :
| Total de entrevistados 30 1

Tabla No. 4- Opinién de los Industriales Peleteros Artesanales activos sobre si
el gobierno federal y/o estatal a través de sus secretarias le han otorgado algin
financiamiento para su empresa

I— Opinion %
a) Si 7
b) No 93

__Total de entrevistados 30
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Tabla No. 5- Opinian de los In

los bancos de Ia lo

negocio
Opinion %
a) Si 7
b) No 93
Total de entrevistados 30

Tabla No. 6- Opini3n de los Industriales Pel

el gobierno

N Opinién %
a) 3i 83 -
ib) ro 17

Total de entrevistados 30

dustriales Peleteros Artesanales activos sobre s;j
calidad le han ofrecido algun tipo de financiamiento para su

eteros Artesanales activos sobre s
municipal ha intercedido en |a gestion de algun tipo de
financiamiento para su negocio

Tabla No. 7- Opinién de los Industriales Peleteros Artesanales activos sobre si

tomarian un financiamiento actualmente

[: Opinién %
a) Si 83
b) No 17
| _Total de entrevistados 30

Tabla No. 8- Opinién de los Industriales Peleteros Artesanales activos sobre si
la falta de apoyos econémicos por parte del gobierno y/o bancos es causa del

-cierre de este tipo de negocios

Oplnlon %
la) Si 83
b) No 17
| Total de entrevistados 30

Tabla No. 9- Opinién de los Industriales Pelet
Ia gestion de Izs autoridades munici

favo-eceria la obtencion de recursos para este girc

eros Artesanales activos sobre si

pales ante las diferentes secretarias

Opinién %
a) Si 63
b) No 10
c) Desconoce 27

Total de entrevistados

30




Tabla No. 10- Opiaién de los Industriales Peleteros Artesanales activos sobre
de que maneras las autoridades municipales pudieran ayudarlos en su negocio

Opinion %

Capacitando a los
) e€mpresarios de este giro

13
sobre ventas, procesos y
compras.
t acilitarles prestamos
b) by 53
€conomicos.
 RESERES
Gestionar financiamientos
¢ las secretarias para la 10

micro y pequenas industria
ne este giro.

Sier fiadores para préstamos
d) tancarios z los 14
€mpresarios de este giro.

Total de entrevistados 30 ]
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B) No Activos:

Tabla No. 11- Opinion de los Industriales Peleteros Artesanales no activos
sobre Ia principal causa del cierre de su negocio

Opinion % ]
a) Falta de apoyos econdmicos
(finz nciamientos) a su negocio 46.67
La “ompetencia en el comercio de
b) zapatos de fabricas nacionales y
extranjeras reconocidas 13:33
Fal'a de clientes interesados en
(o :
los preductos que se fabrica 0
El precio de 1a materia prima v del
d) ; .
proaucto terminado 667 .
“1€) Falta de mano de obra calificads ] 13.33
Falta ‘de comercializacion del
producto terminado en |a region 0 i
Falta de atencién al negocio por
9) edai avanzada 20
Total de entrevistados 15 i
; e IO ]

Tabla No. 12- Opinion de los Industriales Peleteros Artesanales no activos
sobre ei nimero de trabajadores que contaba su negocio

[ Opinién %
a) Menos de 5 personas
b) Entre 5y 10 personas
C) Mas de 10 personas

Total de entrevistados

ARNNE

Tabla No. 13- Opinién de los Industriales Peleteros Artesanales no activos
sobre si tuvieron un tipo de financiamiento durante el tiempo que fueron activos

R o e
_____ Opinién %
. 1a) Si 0

b) No_ 100 B
__Total de entrevistados 15
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Tabia No. 18- Oainion de ios |

ndustriales Peleteros Artesanales
sobre si ia obter

Ccidon de un financiamiento en Ia actualidad lo ile
nuevamente su negocio

neo activos
varia abrir

.

Opinién % |

a) Si 80
b) No
. Total de entrevistados

RN




