AcCH

T
X

E CHIAPAS

'- UNIVERSIDAD AUTONOMA DE

AQVAISHIAINN
E




PEDICATORIAS

A Dios

Gracias por au infinita bondad y por demostrarme que siempre
esta conmigo.

A mi familia
Magnolia
loaé Eduardo

José Enrique

Por ser la razén de mi vidw,
Y por el tiempo perdido.

A mis Padres y Hermanoa

Como ejemplo del esfuerzo realizado en mi;
y por [a dicha de tenerlos a mi [ado [os adoro.

A todod [as personas que hicieron poaible el presente trabajo;
Mi agradecimiento mds profundo.




INDICE GENERAL

Introduccion.

Planteamiento del problema.
1. La Administracion en Organizaciones Educativas.
1.1. El sistema educativo nacional.
1.2. Evolucion del sistema de educacion superior.
1.2.1. Expansién del sistema de educacion superior.
1.2.2. Crecimiento de la oferta de programas.
1.2.3. Participacion de la educacién superior particular.
1.2.4. El crecimiento reciente.
1.3. La Universidad Auténoma de Chiapas (UNACH), en el marco del sistema
educativo mexicano.
1.3.1. La UNACH como organizacién: sus procesos y su funcionamiento.
1.3.2. La UNACH y su estructura organizativa.
1.4. El proceso administrativo: Recursos técnicos, econdémicos y conformacion de
equipos humanos en las organizaciones educativas.
1.4.1. El aspecto econémico en las organizaciones educativas.
1.4.2. La financiacién en las organizaciones educativas.
1.4.3. La integracién de grupos humanos en las organizaciones educativas.
1.4.4. Modelos de administracién en las organizaciones educativas.
1.4.5. La administracion de organizaciones educativas por procesos.
1.4.6. Perfiles de la direccion en organizaciones educativas.
2. El concepto actual de Calidad en la Educaciéon Superior.
2.1. Elementos para conceptualizar la calidad de la educacion superior.
2.2. Politicas para mejorar la calidad de la educacion superior.
2.3. Programas de apoyo para mejorar la calidad de la educacién superior.
2.3.1. El Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI).
2.3.2. El Programa Integral de Fortalecimiento del Posgrado (PIFOP).
2.3.3. El Fondo para la Modernizacién de la Educacién Superior (FOMES).
2.3.4. El Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMERP).
2.3.5. El Programa del Fondo de Inversién para Universidad Publicas Estatales con
Evaluacion de la ANUIES (FIUPEA).
3. EI PROMEP en la Educacion Superior: Alcances y Limitaciones.
3.1. EI PROMEP: Su surgimiento e impacto en |la educacién superior.
3.2. Objetivo general del PROMEP.
3.2.1. Objetivos especificos.
3.3. Lineamientos generales del PROMEP.
3.3.1. Cobertura.
3.3.2. Caracteristicas de los apoyos.
3.3.3. Temporalidad, rubros y montos de los apoyos.
3.3.4. Beneficiarios y condiciones para el otorgamiento de becas.
3.3.5. El proceso de evaluacién y seleccién de los becarios.
3.4. El Programa de Estimulos al Desemperio del Personal Docente (ESDEPED)..
3.4.1.Reglamento de la Universidad Auténoma de Chiapas.
4. La investigacion: Su ruta metodoldgica.
4.1. La naturaleza de la investigacion.
4.2. La ruta metodolégica y sus instrumentos.
4.3. Objetivo general.
4.4. Hipotesis.
4.4.1. Preguntas de investigacion.
4.5. Andlisis e interpretacion de los resultados de investigacion.
4. Propuesta de nuevo Reglamento para el Programa de Estimulos al
Desempeiio del Personal Docente.
Conclusiones.
Bibliografia.
Anexo 1.
Anexo 2.




Introduccion

En pleno siglo XXI, ante los grandes cambios que, en todos los drdenes estan afectando a la
sociedad, el mundo actual se ha estremecido por una serie de transformaciones también en los
niveles de produccion, mercados, racionalizacion de los recursos, nuevas estrategias mundiales
del capital financiero, transformaciones en la participacion del Estado con respecto a la economia.
Dichos fenémenos son enfrentados en el mundo de diversas maneras; en el caso de México se
abordan de acuerdo a cada sector; particularmente en el sector social, la educacion es un tdpico
de relevancia desde hace varias décadas.

La educacion que el ser humano recibe a lo largo de su vida, puede ser formal y no formal,
intencionada y espontdnea, pero en cualquiera de los casos, persigue como fin ideal el desarrollo
integro del hombre y tiene un valor cultural trascendental para la sociedad, ya que es medio y fin
para la socializacién de actitudes, la formacién de valores e internalizacion de conductas; y, dado
que es un hecho social, la educacion es influenciada por la dinémica en que vivimos, por tanto, uno
de sus principios esenciales es dar respuesta a nuestra problematica contextual. Para la Educacién
Superior, es un reto que solamente podra enfrentar a partir de la calidad.

En este marco, el Programa de Nacional de Educaciéon 2001-2006 (PNE), establece como parte de
sus retos esenciales, los que “la nueva sociedad del conocimiento plantea a nuestro pais, para que
cuente con una poblacidn preparada, para desempenar eficazmente actividades productivas que le
permitan acceder a un alto nivel de vida y que, a la vez, esa poblacion esté constituida por las
ciudadanas y los ciudadanos responsables, solidarios, participativos y criticos que una democracia
moderna requiere” (Programa Nacional de Educacion 2001-2006: pag. 9); lo anterior, nuevamente
nos remite a la necesidad de busqueda de la calidad que nos permitan optimizar los procesos que
se viven al interior del contexto educativo, entendiendo que es a partir de este elemento, que se
podran lograr los propdsitos de desarrollo social. Este mismo documento, en el capitulo dedicado a
la Calidad en la Educacion Superior, hace énfasis en la importancia del profesorado de las
instituciones como sustento educativo, ya que son ellos quienes tienen en sus manos la
estructuracion de la dinamica por medio de la cual el futuro profesionista sera formado como
preambulo para su insercién en la vida productiva y social.
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Planteamiento del problema

El Programa Nacional de Educacién, toma como punto de partida a “los objetivos y estrategias del
Plan Nacional de Desarrollo y considera la complejidad del cambio educativo que es necesario
emprender para que nuestro pais asegure su desarrollo sustentable, y la necesidad de realizar un
trabajo largo y consistente para hacerlo realidad” (PNE: 11); asimismo, como parte de sus politicas,
busca dar continuidad a esfuerzos valiosos anteriores. En este sentido, cabe sefalar que
anteriormente, el Programa de Desarrollo educativo 1995-2000, propone la creacién del Sistema
Nacional de Formacién de Personal Académico, del cual surge el Programa de Mejoramiento del
Profesorado (PROMEP), cuyo propdésito central es fortalecer los cuerpos académicos de las
instituciones, como un medio para “asegurar que el sistema nacional de Educacién Superior cuente
con numero suficiente de profesores en investigadores de alto nivel, para llevar a cabo tanto las
tareas académicas, como las transformaciones que requiere la expansién de los servicios y el
rapido proceso de avance en el conocimiento cientifico y desarrollo tecnolégico” (PROMEP, 1996).

El PROMEP ha sido presentado para su discusién, en varios foros con participacion de
académicos y autoridades educativas y universitarias, quienes han aportado una serie de
sugerencias que han ido incorporando al programa en un proceso continuo de afinacién y
perfeccionamiento, tratando de dar cumplimiento a las premisas del Programa, sustentadas en sus

objetivos especificos que son:

1. Lograr consolidar cuerpos académicos de las Instituciones de Educacién Superior (IES)
con los perfiles apropiados que sustenten gran responsabilidad, calidad y competitividad en
la formacion de profesionales en todos los tipos y niveles de Educacién Superior (ES).

2. Contar con un conjunto diferenciado de dependencias de las IES que respondan a las
necesidades de formacién de los diversos tipos de profesionales que requiere la sociedad.

3. Lograr que las IES tengan normas apropiadas para la carrera académica y la formacion de
profesores, que alcancen una gestién institucional eficiente y cuenten con la infraestructura
apropiada; necesarias todas ellas, para propiciar la permanencia y el buen desempefio de
los cuerpos académicos.

4. Desarrollar los marcos legales necesarios que faciliten y apoyen los esfuerzos de la
Secretaria de Educacion Publica (SEP) y las IES en la mejora de la ES.

Cabe destacar que, si bien, el énfasis del PROMEP se hace en la formacién y composicion de los
cuerpos académicos, ésta es solo una condicién necesaria, pero no suficiente, para elevar la
calidad de la ensefianza. Para garantizar la eficacia en los procesos, es necesario incorporar de
manera coherente, todas aquellas acciones necesarias para lograr la mejora institucional y que
permitan alcanzar los objetivos, que aunque se atendera al desarrollo de los cuerpos académicos

como referente importante del mejoramientc de la calidad en el proceso educativo, no dejara de
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lado otras dimensiones del desarrollo académico de los profesores y su impacto en la
productividad y, por ende, en la economia particular de cada uno. En este contexto, se ha
considerado importante tomar como punto de partida, al Programa de Estimulos al Desempefioc del
Personal Docente (ESDEPED), que fue implementado desde 1992, para la administracién de los
recursos destinados al desempenio del personal docente y cuyo propdsito es revalorar la docencia
y estimular su desarrollo. La decision de enfatizar en este rubro surge de la premisa de que el
programa ESDEPED se centra en el quehacer del docente para evaluarlo y reconocer su
productividad académica, entendida como la via mas importante para el logro del desarrollo

universitario.

En el marco de la modernizacién educativa, se tiene como eje principal, la evaluacién a través de
una revisién de los procesos, programas y productos, que permita contar con un panorama de lo
que es la institucion, para encontrar aciertos y errores en el cumplimiento de sus funciones, con la
finalidad de mejorar al interior de las instituciones de educacion superior. Lo anterior cobra sentido
si pensamos que la calidad de wuna Institucion de Educaciéon Superior se sustenta
fundamentalmente, en el grado de consolidacién y preparacién de su planta académica, porque la
posibilidad de disenar estrategias de desarrollo académico que propicien la mejora de la docencia,
la calidad de la produccion académica y la capacidad de articulacién con distintos sectores de la
sociedad, descansa en el conocimiento de la eficacia y la intensidad con las que los docentes de
las IES realizan dia a dia su quehacer. No podemos soslayar que “El perfeccionamiento de una
organizacion, se hace posible a partir del momento en que se cuenta con informacion precisa, cuya
validez propicia el compromiso de todos los actores involucrados” (ANUIES, 2000:9). Por esta
razén los procesos de evaluacion del personal académico constituyen la plataforma sobre la cual

es posible construir y reconstruir o enriquecer la carrera académica.

La actividad docente, en su sentido mas amplio, es la razén fundamental de ser de la universidad;
la imparticion de clases, la asesoria a estudiantes, la tutoria, la direccién de proyectos terminales o
tesis, la continua revisién y actualizacién de planes y programas de estudio, la organizacién de
seminarios, simposio, coloquio, mesa redonda, taller, etc., conforman el drea mas importante del
quehacer universitario y definen en forma general el perfil de la planta académica de la institucion.
El profesor “es la figura central en el proceso de ensefianza-aprendizaje, por consiguiente, la
calidad educativa tiene una vinculacion obligada con la calidad de los profesores” (Fresan y Vera,
2000:105), de ahi que las politicas y proyectos de desarrollo de la educacién giren en torno al
profesor y le encomienden diversidad de tareas, cuyo cumplimiento requiere de su capacidad y su
compromiso pleno, lo cual supone ademas, el reconocimiento a su quehacer.

El Programa ESDEPED, tomando como punto de partida la evaluacién, constituye una posibilidad

para reconocer académicamente al docente, ya que, dedicdndose al cumplimiento de esta
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actividad de gran trascendencia para la institucién, a través del programa, obtiene un ingreso
economico adicional por su calidad en el desempefio de la docencia, dedicacién a la docencia y
permanencia en las actividades de la docencia en el trabajo que realiza, ofreciendo la posibilidad
de promover, regular y estimular la productividad académica de los docentes universitarios,
tomando como punto de partida que la esencia del servicio educativo radica en la funcién docente
y que es de primordial importancia, recuperar los valores inherentes a la ensefianza, asi como el
prestigio y la compensacién econdmica que permita concebir a la docencia como una carrera de
vida; por lo que surge la necesidad de valorar en su justa dimensién, al conjunto de actividades
que realizan los docentes, para mantener una motivacién en el desempefio de alta calidad y que
permita al académico planear a corto, mediano y largo plazo, su carrera en la docencia; retomando
para ello, lineamientos normativos que coinciden con los lineamientos generales para la operacion
del PROMEP, lo cual facilita su operatividad en las IES.

La universidad Auténoma de Chiapas, al igual que muchas IES en el pais, ha enmarcado sus
acciones en los rubros anteriores, con la intencidn de fortalecer su vida académica, al mismo
tiempo que responde a las necesidades que reclama la sociedad, perfilandose al cumplimiento de
las normas de calidad que establece la SEP. Sin embargo, ante este panorama de los que seria el
desarrcllo académico, ideal y sostenido de la Universidad, la consolidacién de los cuerpos
acadeémicos es aun un proyecto que no logra realizarse, como consecuencia tal vez, del
desconocimiento de la normatividad y las especificidades del PROMEP. Derivado de lo anterior, el
problema es que el Programa de Estimulos al Desempefio de Personal Docente, se ha visto
desvirtuado en su operatividad, ya que se ha convertido Unicamente, en un mecanismo de
obtencion de un sobresueldo, dejando de lado el propdsito de elevar el nivel académico de las
universidades y, que es vivido por los docentes como un proceso de acumulacién de documentos
que certifiquen ciertas acciones y no como algo real que garantice su productividad académica y
que permita a la UNACH definir el rumbo que ha de tomar con relacién a sus procesos y los sujetos
que la conforman.

Lo anterior, probablemente tenga su origen en la reglamentacion del programa, que deja muchos
espacios sin cubrir y que obligan, en un momento dado, a consideraciones que antes no se habian
planteado, es decir, el docente universitario, en su preocupacién por incrementar su salario, pasa
gran parte de su estancia en la universidad realizando actividades que le provean una constancia
vélida para el programa y soslaya muchas veces, actividades y procesos muy importantes, pero
que finalmente no impactardn en su salario. De esta forma, el programa de estimulos al
desempefio se convierte en una competencia de acumulacion de papeles que se vive de manera
individual en la que, el trabajo cooperativo, el desarrollo académico de los alumnos, los docentes y
la propia universidad, pasan a segundo término, haciendo a un lado los principios esenciales
universitarios, su proyeccién a futuro y el cumplimiento real de las funciones sustantivas que le
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subyacen, con lo cual se obstaculiza también la consolidacion de los cuerpos académicos y el
cumplimiento de sus propdsitos.

De esta forma, lo que se ha pretendido con la investigacidn, es conocer cuales son los problemas
que se generan en torno a la aplicacion del Programa de Estimulos al Desempefio del Personal
Docente en la UNACH y su impacto en la consolidacion del trabajo en los cuerpos académicos.

Asimismo, se busca, lograr la comprension de los lineamientos generales del PROMEP para su
correcta aplicacion y para llegar a la comprension de los lineamientos del programa ESDEPED,
que permita plantear alternativas para el desarrollo del programa ESDEPED, a partir del
mejoramiento de las normas y la gestion correspondiente.

Con toda esta informacién, se ha estructurado el presente documento. Para ello, en el primer
capitulo, se abordara el tema de la Administracién en Organizaciones Educativas, y se plantea en
un primer momento, el contexto historico de la Educacién Superior en nuestro pais y de la
Universidad Auténoma de Chiapas, para llegar a concebir que las organizaciones educativas
deben ser flexibles, ademas, tener retos y desafios y realizar un examen permanente de las
variables sociales, tecnoldgicas, econdmicas y politicos en general y hacer cotidiano el andlisis de
todos los factores externos que de una u otra forma afectan la organizacién educativa ya sea
brindédndole oportunidades o amenazas que la puedan desestabilizar.

En el segundo capitulo, se parte del hecho de que la politica nacional de los ultimos afnos, hace
énfasis en la calidad académica. De aqui que los centros educativos estén haciendo proyectos de
modernizacién en la infraestructura institucional y de innovacion educativa, asi como la
actualizacion de programas y formacion del personal académico. En este capitulo se pretende
hacer reflexionar a todos los involucrados con la educacidn, sobre la urgente necesidad de
proporcionar calidad en la educacién.

El capitulo Ill, se refiere al PROMEP como la alternativa para mejorar sustancialmente la
formacion, la dedicacion y el desempefio de los cuerpos académicos de las Instituciones de
Educacién superior (IES) como un medio para elevar la calidad de la educacién superior. Este
objetivo contempla no sélo que los profesores tengan la formacién y la dedicacion deseables; sino
también que las IES alcancen las condiciones que les permitan a los cuerpos académicos cumplir
eficazmente sus funciones. En este apartado se explica el PROMEP y su aplicacion en las
organizaciones de educacion superior. Asimismo, se hace referencia al Programa de Estimulos al
Desempeiio del Personal Docente (ESDEPED), que constituye una posibilidad institucional para
reconocer académicamente al docente que, dedicdndose al cumplimiento de esta actividad de gran
trascendencia para la institucién, obtiene un ingreso econdmico adicional por su calidad
académica, dedicacion y permanencia en el trabajo que realiza.
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En el capitulo IV se refiere la Metodologia utilizada para la investigacién, los instrumentos para la
recopilacion de informacién, el universo investigado y el analisis y la interpretacién de los
resultados obtenidos.

Finalmente, en el quinto capitulo, se presenta una propuesta de reglamente del Programa
ESDEPED, como una alternativa para mejorar la calidad del desempefio de los docentes en la
UNACH.
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CAPITULO 1

La Administracion en Organizaciones Educativas

La administracién de las organizaciones educativas, responde a ciertas necesidades del contexto
especifico en el que se inserta; por ello, para poder establecer pardmetros administrativos para las
organizaciones educativas, es necesario conocer primero, la realidad a la que se circunscriben los
procesos educativos, sus actores y sus beneficiarios -la comunidad a la que sirve-. En este marco,
se ha considerado la necesidad de presentar en este apartado, premisas relacionadas con la
administracion de las organizaciones educativas, tomando como punto de partida, algunas
condiciones que subyacen al Sistema Educativo Nacional, de tal forma que, mediante su analisis y
caracterizacion, sea posible conocerlo para posteriormente relacionarlos con elementos de la
administracion, que resultan de trascendental importancia en la planeacion y la proyeccion de la
educacion.

1.1. El sistema educativo nacional.

El Sistema Educativo Nacional atendié durante el ciclo escolar 1998 -1999 a 28.5 millones de
estudiantes y esta integrado por tres niveles: educacion basica compuesta por la educacion
preescolar, primaria y secundaria; educacién media superior que comprende el bachillerato o
estudios equivalentes y los estudios de técnico profesional y, educacion superior que comprende
los estudios de técnico superior o profesional asociado, de licenciatura y de posgrado, que a su vez
incluye los estudios de especializacion, maestria y doctorado’. Los estudios de técnico superior o
profesional asociado se ubican en el nivel 5B, los de licenciatura, especializacion y maestria en el
nivel 5A y los de doctorado en el nivel 6. El nivel superior atiende a 1’837,884 alumnos y
comprende aquella educaciéon que se imparte después del bachillerato o sus equivalentes y las
funciones que realizan las instituciones, en lo sustantivo, se refieren a la formacioén de recursos
humanos en los distintos campos de la ciencia, la tecnologia y las humanidades. En 1999 el
sistema de educacion superior en México estaba conformado por 1250 instituciones, considerando
Unicamente a las unidades centrales que ofrecen programas escolarizados: 515 publicas y 735
particulares. Obedeciendo a su coordinacién, dependencia o régimen, estas instituciones se
clasifican en seis grandes grupos: subsistema de universidades publicas; subsistema de educacién
tecnologica; subsistema de universidades tecnoldgicas; subsistema de instituciones particulares;

subsistema de educacion normal y subsistema de otras instituciones publicas.

El subsistema de universidades publicas, se integra por 45 instituciones, las cuales realizan las
funciones sustantivas de docencia, investigacion y extension de la cultura y los servicios. En este

conjunto se encuentran las universidades federales y estatales. La mayor parte de las

! Clasificacién internacional normalizada de educacion (CINE) de la UNESCO, versién 1997.
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universidades publicas son auténomas, es decir, cuentan con la responsabilidad de gobernarse a
si mismas, realizar sus fines de educar, investigar y difundir la cultura de acuerdo a los principios
del Articulo Tercero Constitucional, respetando la libertad de catedra e investigacion y de libre
examen de las ideas. En el subsistema de universidades publicas se realiza mas del 50% de la
investigacion en México y se atiende al 52% de los estudiantes de licenciaturas y al 48% de los de
posgrado.

El subsistema de educacion tecnolégica esta conformado por un total de 147 instituciones que en
conjunto, atienden al 19% de la matricula de licenciatura y al 6% de los estudiantes inscritos en el
nivel de posgrado. 102 de estas instituciones -entre las que se encuentran el Centro de
Investigacion y Estudios Avanzados del Instituto Politécnico Nacional, los institutos tecnologicos
federales, los agropecuarios, los de ciencias del mar, asi como un tecnoldgico forestal-, son
coordinadas por el Gobierno Federal a través de la Subsecretaria de Educacion e Investigacion
Tecnologicas de la Secretaria de Educacién Publica. Las 45 instituciones restantes son institutos
de descentralizados de los gobiernos estatales, las cuales, ademas de los programas regulares,
ofrecen un sistema de programas de tres afios de duracién: dos afios de tronco comun y uno de
especialidad; opcion que favorece una réapida salida al mercado de trabajo y abre la posibilidad de
continuar estudios superiores al egresado que asi lo desee.

El subsistema de ofras instituciones publicas agrupa a 67 instituciones no comprendidas en los dos
conjuntos anteriores, como son las instituciones dependientes de la Secretaria de Educacién
Publica y de otras secretarias del estado. Este grupo atiende el 1.1 % de la poblacion total de
licenciatura y el 7.5% de posgrado.

El subsistema de universidades tecnolégicas estd conformado por organismos publicos
descentralizados de los gobiernos estatales, en cuya creacién intervienen los tres niveles de
gobierno: federal, estatal y, en su caso, municipal. Las universidades tecnologicas fueron creadas
a partir de 1991 y ofrecen programas de dos afios a través de los cuales se forman profesionales
asociados. En el ciclo escolar 1998-1999 se contaba con 36 universidades tecnologicas
distribuidas en 19 entidades federativas®, con una poblacién escolar que representa el 1.1% de la
matricula total de educacién superior. Convienen aclarar que este tipo de estudios también lo
ofrecen otras instituciones del nivel superior.

El subsistema de instituciones particulares se compone por 598 organismos -sin incluir las
escuelas normales-, y se clasifican segin su nombre oficial en 5 conjuntos: universidades (168),
institutos (171) y centros, escuelas y otras instituciones (259). Los estudios impartidos por los
particulares requieren, en su caso, del Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios (RVOE) de la

% En el Ciclo escolar 1999-2000, se cuenta con un total de 38 universidades tecnologicas en 27 entidades.
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Secretaria de Educacion Publica o de los gobiernos de los estados o bien, estar incorporados a
una institucion educativa publica facultada para ello. En el nivel de licenciatura, este subsistema
atiende al 27.6% de la matricula y en el posgrado al 36.5%.

El subsistema de educacién normal prepara a los educados para que ejerzan la actividad docente
en los distintos tipos y niveles del Sistema Educativo Nacional. La carrera tienen una duracion de
cuatro a seis afos y actualmente se forman licenciados en educacion preescolar, en educacion
primaria, en educacién secundaria, en educacién especial y en educacion fisica. En 1984, el
Gobierno de la Republica elevé al nivel de licenciatura la educaciéon normal, aumentando con ello
el nimero de afios de escolarizacién de los profesores. El conjunto de instituciones que conforma
este subsistema ascendido a 357 escuelas en 1999, de las cuales 220 son publicas y 137
particulares, las cuales atienden al 11.5% de la poblacion escolar de educacién superior del pais.

1.2. Evolucion del sistema de educacion superior.

En el ciclo escolar 1997-1998, la matricula de la educacion superior ascendio a 1'727,500
estudiantes. En el ciclo 1998-1999, la matricula fue de 1'837,884: 1.9% en el nivel de profesional
asociado; 80.6% en licenciatura; el 11.5% en educacion normal y el 6.0% en posgrado. Existen
ademas, instituciones y unidades academicas por subsistema, desagregadas en los ambitos
federal y estatal. Asimismo, en las unidades académicas existentes en cada una de ellas, la
matricula abarca los niveles de profesional asociado, licenciatura, posgrado y educaciéon normal.
Las entidades federativas con mayor nimero de unidades académicas son: Distrito Federal (185),
Puebla (146) y Estado de México (123). Las que cuentan con un numero de instituciones son:
Zacatecas (15), Quintana Roo (14), Aguascalientes (14), Nayarit (13), Baja California Sur (11) y
Colima (10).

1.2.1 Expansién del sistema de educacion superior.

En materia de crecimiento y diversificacion de la educacion superior, el panorama de finales de
siglo y hasta la actualidad, presenta modificaciones importantes a la situacién apenas existente dos
décadas atras. En todas las entidades federativas existen instituciones de educacion superior y se
continla avanzando en el proceso de desconcentracion geografica de la matricula. En el nivel de
licenciatura, la gran mayoria de los estudiantes ya no tiene que emigrar para cursar su carrera
profesional, como anteriormente se hacia ante la fuerte concentracion de la oferta educativa en la
Zona Metropolitana de la Ciudad de México; dado que, aunque de manera aln incipiente, ya se
cuenta con mecanismos para la planeacién conjunta del crecimiento de la oferta educativa en las
entidades federativas; lo cual ha permitido ampliar y diversificar la oferta en todos los niveles.
Algunas universidades publicas han establecido redes universitarias que abren nuevas
oportunidades al interior de su estado y las |IES particulares mas consolidadas estén ampliando su
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cobertura, constituyéndose en sistemas nacionales. Todo ello indica avances en la concertacién de
acciones para una mejor coordinacion interinstitucional de la expansion educativa y el consiguiente
mejoramiento de la prestacion de los servicios educativos.

La expansién de la educacion superior a lo largo de las Gltimas décadas, se ha dado en el nimero
de instituciones, en la matricula atendida, en el nimero de programas ofrecidos y en el nimero de
profesores. Puede observarse que se ha pasado de 39 instituciones existentes en 1950, a 1,250
en 1999, (735 son particulares y 515 publicas, nimero que crece a 1,533 si se consideran las
unidades académicas o campus que tienen algunas IES.

La matricula, por su parte, ha experimentado un crecimiento notable a partir de la década de los
sesenta, con distintos ritmos de crecimiento a lo largo de las Gltimas cuatro décadas. Fue en la
década de los setenta cuando tuvo un mayor crecimiento, al casi cuadruplicarse, ya que de
220,000 pas6 a 853,000 estudiantes; en los ochenta crecié en un 46% vy llegd a 1'245,500
estudiantes: en el periodo 1990-1999, el incremento fue del 48%. En 1999, alcanzé la cifra de
1'837,884 alumnos inscritos en los diferentes niveles de educacion superior. El principal
crecimiento de la matricula, en términos absolutos, ha sido en la licenciatura universitaria y
tecnologica, dado que de 209,000 alumnos en 1970, se pas6 a 1'482,00 en 1999, Por su parte, la
educacion normal pasé de 96'600 alumnos en 1980 a 210,500 en 1999. La poblacién del posgrado
ha tenido también un crecimiento significativo en términos absolutos, es decir, en 1980 se contaba
con 25,500 alumnos matriculados en este nivel en programas escolarizados y, en 1999, se pasé a
111,250. Cabe hacer notar que solamente el 13% de los egresados de licenciatura contintian con
los estudios de posgrado. En el nivel de maestria es donde actualmente se concentra la mayor
parte de la matricula (69.5%), siguiendo la especializacion (23.4%) y el doctorado (7.1%)

1.2.2. Crecimiento de la oferta de programas.

La oferta de programas académicos, tanto en licenciatura como en posgrado, ha aumentado
significativamente en numero, pero también se ha diversificado. En el conjunto del sistema de
educacion superior se ofrecen carreras y programas de formacién que abarcan una amplia gama
de ramas en todas las areas del conocimiento, como se desprende de los catalogos publicados por
la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES).

En 1980, |a oferta de programas de licenciatura ascendia a 2,243. Este nimero casi se duplicd en
la siguiente década, de tal manera que, en 1990, el nimero de programas en este nivel educativo
alcanzo6 la cantidad de 4,038. Durante los siguientes ocho afios continué la expansién de la oferta
de programas de forma que, en 1998 existian 6,188, lo cual representa un incremento del 53% con
respecto de 1990.
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En el caso de los programas de posgrado (especializacion, maestria y doctorado), se observa una
dinamica muy similar, pues entre 1980 y 1990, el crecimiento en el nimero de programas fue del
92% (de 879 a 1,686 programas) -relacién practicamente igual a la observada en el nivel de
licenciatura durante el mismo periodo-; sin embargo, el crecimiento del 105% entre 1990 y 1998,
es muy superior al observado en el caso de los programas de licenciatura. El nimero de
programas vigentes en 1998 ascendi6 a 3,470, de los cuales 2,411 son de maestria y doctorado y
478 ya estan incorporados al Padrén de Posgrados de Excelencia del CONACyT.

Es de esperarse que con el impulso que muchas instituciones estan dando a este nivel educativo y
con la demanda de una mayor profesionalizacion en el mercado de trabajo, el niumero de
programas de posgrado contintia expandiéndose en forma acelerada. Por lo anterior, uno de los
aspectos que deberan atenderse en el corto plazo, sera el de |la calidad de los programas en este
nivel, ya que aunque existe el Padrén de Posgrados de Excelencia del CONACYT para garantizar
los programas retnan los requisitos académicos y la infraestructura para ofrecer una formacién de
calidad, por diversas causas, la mayoria de programas aun no han sido incluidos en este padron.
Ademas, se carece de estudios sobre el impacto de los programas de formacion en este nivel,
tanto en las instituciones educativas como en otros sectores del mercado laboral.

1.2.3. Participacién de la educacion superior particular.

La educacion superior particular ha tenido un crecimiento importante a partir de 1975 y su
participacion porcentual en el conjunto del sistema ha venido aumentando, principalmente en el
nivel de licenciatura; ya que mientras en 1975 absorbia el 11.7% de la matricula de este nivel (sin
considerar la educacion normal), para 1999 su participacién ascendio al 27.6%. En el posgrado su
poblacion pasé del 20.3% en 1985 al 36.5% en 1999.

Al analizar la evolucién mas reciente, se observa que el ritmo de crecimiento de este subsistema
ha sido muy considerable, ya que de 1997 a 1998, la matricula de las instituciones publicas crecié
en 4.9%, mientras la de las instituciones particulares aumentd en 13.8%. Cabe sefialar que hoy en
dia existen instituciones particulares en todas las entidades federativas. Tan s6lo hace quince
anos, doce Estados de la Republica no contaban con este tipo de instituciones. El subsistema
particular ha crecido de manera heterogénea y segmentada. Por un lado se han desarrollado las
grandes instituciones de elite, algunas de las cuales se han ganado un prestigio social importante.
En el otro extremo, han surgido numerosas y ciertamente pequefias instituciones que obedecen a
intereses educativos, econémicos y politicos locales especificos y, de cuya calidad, poco se
conoce.

Una caracteristica general de las instituciones particulares es que su actividad preponderante esta

centrada en la transmision del conocimiento y Unicamente algunas realizan ademas, actividades de
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generacién y aplicacion del conocimiento. Por ello, la mayor parte de sus programas son de
licenciatura y su matricula, se concentra en el area de Ciencias Sociales y Administrativas —-68% en
1998- en tanto que la correspondiente al area de Ciencias de la Salud sélo representa el 4% y la
de Ciencias Naturales y Exactas no alcanza el 1%.

1.2.4. El crecimiento reciente.

Los datos de los ciclos escolares 1996-97 y 1997-98 presentados en el informe de labores de la
SEP de 1998, muestran, ademéas del distinto ritmo de crecimiento de los subsistemas publico y
particular, las modalidades y niveles educativos que mas crecieron. La matricula de las
universidades publicas tuvo un crecimiento moderado, de 4% frente al 5.1% de crecimiento de la
correspondiente a los institutos tecnolégicos; del 37.6% en las universidades tecnologicas y del 8%
en ofras instituciones publicas. De los niveles de educacién superior, los que tuvieron un mayor
dinamismo fueron el de técnico superior universitario o profesional asociado y el de posgrado.

Algunas de las instituciones particulares de mayor prestigio, han constituido sistemas en el territorio
nacional, ampliando asi su oferta y estableciendo lazos estrechos con los sectores sociales y
econdmicos de las localidades en que operan. Las modalidades de técnico superior universitario o
profesional asociado han sido impulsadas a lo largo de los Ultimos afios por el Gobierno Federal y
por los gobiernos de los estados, en atencién a la necesidad de diversificar la oferta educativa y
dar nuevas respuestas a los requerimientos emergentes de la sociedad. Cabe sefalar que estas

modalidades también se han venido impulsando en las universidades publicas y particulares.

En el ciclo escolar 1994-1995, existian siete universidades tecnolégicas en cuatro entidades
federativas, con una poblacién de 4,500 estudiantes, las cuales, durante el ciclo 1997-1998
tuvieron una matricula de 11,714 estudiantes. En el ciclo 1998-1999 entraron en operacién 12
nuevas universidades tecnologicas, para alcanzar un total de 36, obteniendo una matricula de
20,622 estudiantes en carreras de técnico superior universitario y profesional asociado,
considerando todo el sistema de educacion superior, lo que representa un incremento del 75%
respecto al ciclo inmediato anterior, no obstante que represente tan solo el 1.1% del total de la
matricula de educacion superior. Para el ciclo escolar 1998-1999 la matricula total de este nivel
ascendio a 34,100 alumnos.

Actualmente existen 38 universidades tecnoldgicas en 19 entidades federativas. Es importante
sefialar que, en comparacién con ofros paises, México se encuentra muy rezagado en la
imparticion de este nivel de estudios. En algunos paises europeos, del 50 al 80% de los
estudiantes egresados del nivel medio superior, se incorporan a programas de educacion
tecnologica, muchos de ellos a programas con dos afios de duracion.
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El posgrado, por su parte, tuvo un crecimiento importante. La matricula se incremento, de 1995 a
1999, en un 70%; tan soélo de 1997 a 1998, se tuvo un crecimiento del 22% en el nimero de los
alumnos que cursan algin programa de posgrado por vias escolarizadas. En ocho afos, la
matricula pasé de 44,000 a 111,200 estudiantes, sin tomar en consideracion la matricula de las
especialidades medicas.

1.3. La Universidad Autéonoma de Chiapas (UNACH), en el marco del sistema educativo
mexicano.

Chiapas es un Estado de contrastes sociales, culturales y economicos que generan un panorama
complejo. El proceso de construccion del estado, requiere una integracion cada vez mas rapida a
la globalidad federativa del centro y, en esta labor, la educacion se ha convertido en un instrumento
altamente eficaz para insertar a Chiapas en el proyecto de desarrollo nacional®. Esta situacién, ha
ido acrecentando las necesidades en materia de educacion profesional que demandan el
establecimiento de un sistema coordinado de educacion superior, con el cual se logren incrementar
las oportunidades académicas dentro de un marco universal cognoscitivo basa en una justa
distribucién social.

En respuesta a lo anterior, el 24 de septiembre de 1974, el Dr. Manuel Velasco Suarez, quien era
gobernador del estado de Chiapas, emitié los decretos 97 y 98 donde se aprueba la formacion de
una Junta de Gobierno en la cual se promulga la Ley Organica de la Universidad Auténoma de
Chiapas, constituyéndose asi nuestra Maxima Casa de Estudios. “Se crea la Universidad
Auténoma de Chiapas, como un organismo auténomo, descentralizado, de interés publico, con
personalidad juridica y patrimonio propio, al servicio de los intereses de la nacion y el estado™,
cuya sede principal es la ciudad de Tuxtla Gutiérrez, capital del estado, en la que e encuentran
concentrados casi la totalidad de los centros de educacion, tanto en el ambito medio, como

superior.

Asi fue como la UNACH inicia formalmente sus actividades académicas y administrativas el 17 de
Abril de 1975, agrupando a las escuelas superiores que existian en la entidad y estableciendo un
programa de desarrollo de la oferta educativa. Ademas, recibié6 en sus manos, el mandato de
vincularse con la sociedad, expresado en su lema “Por la conciencia de la necesidad de servir”, lo
que dio origen a que la cobertura de la universidad, se ubicara en las principales ciudades de la
entidad, instalando asi campus universitarios en su capital Tuxtla Gutiérrez, en San Cristébal de las
Casas, en Tapachula de Cordova y Ordérez y, finalmente, en Villaflores, que en conjunto,
aglutinaron en la primera época dela Universidad, a 13 escuelas con 19 opciones de estudios en

cinco areas del conocimiento, de tal manera que las primera carreras fueron:

* LOPEZ Cuevas, Agustin. Cronica de la Universidad Auténoma de Chiapas. Chiapas, UNACH, 1998. p. 327.
* Ibidem. P. 57
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» CAMPUS |. AREA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS: Administracion de Empresas,
Contaduria Publica, Administracion Agropecuaria, Turismo. AREA DE CIENCIAS FiSICO
MATEMATICAS: Ingenieria Civil.

e CAMPUS II. AREA DE CIENCIAS BIOMEDICAS: Medicina Humana.

e CAMPUS Ill. ESCUELA DE DERECHO: Derecho. CIENCIAS SOCIALES: Economia,
Sociologia y Antropologia.

¢ CAMPUS IV. CIENCIAS DE LA ADMINISTRACION: Administracién, Administracion
Agropecuaria. CONTADURIA: Contaduria Pulblica. CIENCIAS QUIMICAS: Ingeniero
Bioquimico, Quimico Farmacobiélogo, Quimico Agricola. CIENCIAS AGRICOLAS: Ingeniero
Agronomo Parasitélogo, Ingeniero Agronomo Zooctenista, Ingeniero Agrénomo Fitotecnista®.

Con el paso de los afios, las exigencias regionales y la demanda de estudios superiores,
propiciaron que en el afio de 1993, se conformaran tres nuevos campus. Uno con sede en
Pichucalco, otro mas en Comitan de Dominguez y, finalmente, en Tonala-Arriaga. La dinamica
institucional ha permitido que a la fecha, se impartan 26 carreras profesionales en doce facultades
y siete escuelas, distribuidas en nueve campus ubicados en siete de las nueve regiones
econdmicas del estado, entre las que se encuentran, ademas de las ya mencionadas, Arquitectura,
Sistemas Computacionales, Informatica, Medicina Veterinaria y Zooctenia, Lengua y Literatura
Hispanoamericana, Ciencias de la Comunicacién, Bibliotecologia, Pedagogia, Ensefianza de la
Lengua opcién Inglés-francés, Historia, Agronegocios, Comercio Internacional, Ingenieria
Biotecnoligica, Ingeieria Agrénoma Tropical, Ingenieria Agrénoma en Produccion Vegetal,
Ingenieria en Produccién animal®.

Asimismo, dentro del area de posgrado, la UNACH cuenta con 11 programas de Especialidad, 18
Maestrias y 2 Doctorados en sus diferentes campus. De tal forma que ofrece especialidades en
Fiscal, Contribuciones, en Construccién, Ingenieria Hidraulica Sanitaria, Gineco-Obstetricia,
Medicina Interna, Anestesiologia, Cirugia General, Pediatria, Derecho Publico y Procuracion e
imparticién de Justicia. Dentro de sus programas de Maestria ofrece Maestria en Contaduria, en
Administracion con formacién en organizaciones, Administracion Publica, Ingenieria Hidraulica
Ambiental, Ingenieria en Construccién, Desarrollo Urbano y Ordenamiento del Territorio, Docencia
en Ciencias de la Salud, Produccién Animal Sustentable, Educacion Superior, Educacion Indigena,
Psicopedagogia, Derecho Publico, Procuracion e Imparticién de Justicia, Estudios Regionales,
Antropologia, Direccion Ejecutiva de Negocios, Administracion Puablica, Biotecnologia, Ciencias en
Agricultura Tropical, Ciencias en Ganaderia Tropical y Agroecologia Tropical. Finalmente, se

: UNACH. Catalogo de Carreras 2000. Direccion de Desarrollo Académico, UNACH, Chiapas, p. 9-11
Ibid. P. 9-11
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ofrecen también programas de doctorado en Derecho y en Ciencias en Agricultura Tropical. Cabe
sefialar que estos programas se iniciaron, no obstante que, igual que la mayoria de los programas
ofrecidos en provincia, no contaba con los recursos humanos necesarios para la docencia en esos
niveles, ni los recursos materiales para implantar un programa en los términos reales. Sin embargo,
pese a estas debilidades, el esfuerzo por preparar profesionales en el nivel de posgrado, era ya
una forma de promover la investigacion y la renovacion del conocimiento al interior de la propia
institucion”

De esta forma, la UNACH se instituye con el objeto de formar profesionistas, investigadores,
profesores universitarios y técnicos capaces de satisfacer las necesidades y exigencias cada vez
mas complejas de la sociedad chiapaneca. Entre algunos de sus propésitos principales, se
encuentran el desarrollo de la investigacion cientifica, la extension y el fomento de la cultura en
todos los niveles sociales y el establecimiento de una vinculaciéon universidad-sociedad para
atender eficazmente los problemas de marginacion social, econémica y cultural que sufre el estado
de Chiapas.

Actualmente, la UNACH ha implementado un gran nimero de proyectos que contribuyen de forma
mas directa y eficaz a la consolidacion universitaria, destacando entre sus acciones mas
importantes, la creacidon de programas de apoyo financiero y académico, el intercambio
universitario con otros centros educativos en el ambito nacional e internacional, el impulso de
programas de desarrollo regional y la vinculacion social a través de distintas actividades de servicio
comunitario, con la finalidad de mejorar las condiciones del Estado de Chiapas.

1.3.1. La UNACH como organizacion: sus procesos y su funcionamiento.

Al igual que toda institucion de educacion superior, la UNACH tiene como funciones sustanciales la
docencia, la investigacion y la extension, que son actividades que constituyen su razén de ser
como institucion educativa superior. El peso especifico de cada una de ellas puede variar, aunque
la articulacion de estas tres funciones es lo que permite su desarrollo arménico y lo que finalmente

conforma la imagen de la institucién orientada hacia la sociedad en la cual se inserta.

En lo que se refiere al rubro de docencia, naturalmente resulta de suma importancia, ya que es ahi
donde confluyen un gran numero de variables que determinan su eficiencia, aunque la formacion
pedagoégica y disciplinaria de los docentes es la que imprime su verdadero nivel de calidad; en ese
sentido, cabe sefalar que los cuerpos de docentes en las universidades, se han incrementado
cuantitativamente durante los Ultimos afos, debido al crecimiento de la poblacién que demanda

educacién superior, sin embargo, también hay que reconocer que, desafortunadamente, ante las

T UNACH. Catalogo de posgrado 2000. Especialidades, Maestrias, Doctorados. Direccién de Investigacion y posgrado.
UNACH,; Chiapas, 2000. p. 7.
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apresuradas contrataciones para cubrir las necesidades docentes, no siempre se cuida el
cumplimiento de los requisitos de formacion y vocacién que resultan tan importantes en el campo
de la educacion, creando disparidades profesionales que dificimente se remedian con los escasos
recursos destinados a la educacién superior.

De esta forma, en 1977, la UNACH tenia una planta docente integrada por 288 profesores y, en
enero de 1999 llego a un total de 1189; de ellos, 297 son de tiempo completo, 80 de medio tiempo
y 612 de asignatura. Ante esta situacién, cobran ain mayor relevancia los programas de formacion
de docentes implantados por la propia universidad a través de cursos, talleres, diplomados,
maestrias, etc.; y los programas federales de Mejoramiento del Profesorado, coordinados por la
Secretaria de Educacién Publica, mismos que se han convertido en una herramienta indispensable
para la profesionalizacion de la planta docente.

Al contrario de muchas universidades, cuya planta académica se inclina mayormente hacia el
docente-investigador, la UNACH, ha sido una instituciéon compuesta por docentes de asignatura, lo
cual, necesariamente ha repercutido en su vida académica, pues no hay por parte de los docentes,
un compromiso firme y sobre todo, no se desarrolla la investigacién; a pesar de que “se han creado
instancias destinadas a elevar el nivel de los docentes mediante cursos; se han adoptado
programas de intercambio que permiten a los docentes formarse en el extranjero o en ofras
instituciones del pais,... la investigacion sigue siendo la excepcién y no la regla de las escuelas y
facultades de la institucion™.

Por otra parte, la Secretaria Académica de la UNACH ha aplicado, durante los Gltimos afos, una
encuesta entre el alumnado, con el propésito de evaluar a la planta docente; se han elaborado
ademas, los diagndsticos para la instrumentacién de los programas de superacion académica
desarrollados Gltimamente, con lo cual se ha tratado de identificar las debilidades de los docentes
para implementar estrategias que les ayuden a superarlas. Antes del surgimiento del PROMEP®,
los esfuerzos para profesionalizar a la docencia se concretaban a la puesta en practica de cursos
de actualizacion, pero sumamente aislados, sin un programa establecido u objetivos vinculados
con la politica educativa nacional, descontextualizados incluso de la problematica global de la
universidad. Sin embargo, el establecimiento del PROMEP, puede decirse que es un beneficio
exclusivo para los docentes de tiempo completo, que cuentan con una maestria terminada y
comparten programas educativos y lineas de investigacién, con un alto grado de habilitacion
académica y participacion en la ensefianza, tutelaje de estudiantes y participaciéon en tareas
colegiadas. Ello indudablemente, representa una barrera para la mayoria de los docentes, ya que
no cumplen con los requisitos preescritos.

® Tomado de la pagina http//www.unach.mx
® EL PROMEP es un programa de mejoramiento del profesorado emitido por la SEP. Sera analizado de manera amplia en el
capitulo 111
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En lo que se refiere al rubro de investigacion, es posible observar en la UNACH, la escasa
participacion del personal docente en esta actividad, asi como escasa infraestructura y equipo de

apoyo, falta de identidad en investigacion e indefinicion de lineas que la sustenten.

Aungque la investigacion es uno de los sustentos que articulan los procesos de la docencia en la
generacion y aplicacién del conocimiento, en la UNACH se ha realizado de manera aislada. En
1990, unicamente se tenia conocimiento del Centro de Estudios Indigenas, ahora denominado
Instituto de Estudios Indigenas, que hasta la fecha, es el Unico espacio para realizar investigacion
en un ambiente relativamente adecuado, cuyas lineas principales de investigaciéon han sido

etnohistoria, etnolinglistica, antropologia médica y etnoveterinaria.

El desarrollo de la infraestructura para la investigacion es incipiente, lo mismo acontece con los
estudios que la universidad realiza; de modo que esta funciéon se desarrolla bajo condiciones
precarias. Es comun la inexperiencia en el campo de la generacion y aplicacion del conocimiento,
salvo en el caso de las areas de agricultura tropical, desarrollo urbano y vivienda, ciencias sociales
y estudios indigenas, en donde existen algunos académicos con experiencia. Respecto a los
recursos, se continia contando con el apoyo del FOMES como recursos adicionales, mediante la
presentacion de proyectos a la Direccion General de Investigaciones y Superacién Académica
(DIGISA), para siete proyectos; del CONACYT también se han obtenido recursos significativos
para realizar investigacion; al igual que de otros organismos y fundaciones como el Consejo
Britanico, Fundacion Kellog's, McArthur y la Asociacién Mexicana de Poblacién. Como resultado de
los apoyos de la propia Universidad, de organismo federales y no gubernamentales, en este
periodo han ingresado tres académicos al Sistema Nacional de Investigaciones (SIN), con lo cual
suman un total de cuatro.

No obstante estas acciones, existen serias carencias de infraestructura, recursos materiales y
financieros. Ademas, los montos que se asignan por proyecto son sumamente limitados y, a pesar
de que se ha brindado apoyo a los académicos que realizan tareas de investigacion, éstos no
reciben el adecuado reconocimiento con respecto al otorgamiento de estimulos.

En lo que se refiere a la extension y vinculacion, también hay serias carencias, a pesar de ser una
de las funciones sustantivas de la Universidad, ya que la funcién se desarrolla en parte por las
escuelas y facultades, pero la mayor carga de |la operacion de los programas se lleva a cabo en la
administracién central, en el area de Extensién Universitaria, responsable de disefiar, planear,

operar y coordinar las actividades relativas, con apoyo de las escuelas y facultades.

Con el fin de abordar las tareas de extension en la Universidad, se adopta el Programa Nacional de
Extensién de la Cultura y los servicios, aprobado en la XXX sesién ordinaria de la Asamblea

General de la ANUIES. En este marco, se han desarrollo proyectos de promocién cultural; de
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divulgacion de las humanidades, la ciencia y la tecnologia; el Programa universitario de Género,
que tiene como antecedente el Taller Anzetik; Formacién continua; de vinculacién; de radio, T.V. y
video y nuevas tecnologias; la edicién, disefio e impresion de libros, de materiales para difusion de
las actividades de la UNACH, disefio e impresién de materiales para el buen desarrollo de las
actividades, disefio e impresion de revistas de las facultades y escuelas, disefio e impresion de
ediciones institucionales, informes anuales, anuarios, gacetas, etc.; se atiende ademas el rubro de
servicio social; el programa deportivo; y se promueve la preservacion y difusién del patrimonio
cultural. Sin embargo, estas tareas son incipientes y de muy poco radio de accién, dada la falta de
financiamiento y el desinterés de la comunidad en la participacion en estas actividades, lo cual
refleja una aparente pobreza en su impacto real.

1.3.2. La UNACH y su estructura organizativa.

La Universidad Auténoma de Chiapas esta regida normativamente por una Ley Organica, cuyas
disposiciones consideran lo referente a la naturaleza juridica de la Universidad, su objeto, sus
facultades, el patrimonio, la estructura organico-administrativa, los integrantes de la comunidad y el
régimen de las relaciones laborales de su personal. Su contenido es suficiente para ser desglosado
y precisado en la reglamentacion que emite el Consejo Universitario de la Institucién, compuesto
por docentes, alumnos y directores de las diferentes escuelas y facultades y cuyo presidente es el
Rector como méaxima autoridad universitaria.

La universidad obtiene la mayor parte de sus ingresos via subsidio del gobierno federal y la minima
parte del gobierno estatal, ademas de CAPFCE, FOMES y PROMEP, entre otras bolsas de
recursos o fondos de agencias no gubernamentales. Asimismo, algunos ingresos adicionales se
obtienen por la via de ingresos propios.

En 1995, se reestructur6 la composicion organica de la Universidad, con la idea de optimizar sus
procesos organizativos, administrativos y de gestion. Su estructura organizativa esta conformada
por la Rectoria, la Secretaria General, la Secretaria Académica y la Secretaria Administrativa, en
primera instancia. Asimismo, dependientes de la Secretaria General se encuentran las direcciones
generales de Planeacion, de Extensién Universitaria y de Apoyo técnico. La Secretaria Académica
aglutina las funciones de conduccion y soporte de las actividades académicas y de investigacion, a
través de las direcciones de Desarrollo Académico y de Investigacién y Posgrado; en la primera se
realicen gestiones relacionadas con el desarrollo de los programas educativos y la trayectoria
academica de los docentes; la segunda atiende los asuntos de investigacién y la generacion de
tecnologia y nuevos conocimientos, asi como las cuestiones vinculadas con el posgrado. La
Secretaria Administrativa concentra a la Direccién de computo Administrativo, la Direccion de
Programacion y Presupuesto y la Direcciéon de Personal y Prestaciones Sociales. De todas estas
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direcciones, se derivan jefaturas de departamentos que permiten la optimizacion y agilizacién de
los procesos.

En lo que se refiere a los recursos humanos, el personal administrativo de la universidad esta
compuesto por 1164 personas, de las cuales, el 58 % tienen base y estan sindicalizadas y el 36%
ocupan plazas de confianza. El personal académico asciende aproximadamente a 1464, de los
cuales, 571 son de tiempo completo, 96 son de medio tiempo, 716 de asignatura y 81 son técnicos
académicos. Los mandos medios y superiores de caracter académico administrativo suman 448,
incluyendo a los jefes de departamento. Los trabajadores de la Universidad se encuentran afiliados
en dos sindicatos, el Sindicato de Personal Académico (SPAUNACH) y el Sindicato de
Trabajadores Administrativos (STAUNACH).

Finalmente, en lo que se refiere a la planta estudiantil, la universidad cuenta aproximadamente con
14,000 alumnos. Cabe sefalar que en documentos oficiales de la Maxima Casa de Estudios, se
asienta que el transito de estudiantes puede dividirse en tres etapas: ingreso, formacioén y egreso.
Los mecanismos establecidos para el ingreso de los aspirantes a una carrera universitaria,
garantizan la transparencia del proceso y el nivel de conocimientos basicos. Sobre la permanencia
del estudiante universitario, la Universidad no cuenta con mecanismos para estimularia. Se carece
de becas para ayudar a los estudiantes de escasos recursos, salvo la exoneracion de pagos de
inscripcion a quienes obtienen mas altos promedios. Los mecanismos para premiar el rendimiento
académico se formularon en la época de la fundacién y se han quedado rebasados con relacion a
la matricula actual.

Respecto al egreso, se han implementado nuevas variantes para que los estudiantes se titulen;
entre los que se cuenta la “excelencia académica”, opciéon que permite al estudiante titularse
mediante un examen general de conocimientos, si el promedio final de calificaciones llega a nueve
puntos; otra opcion es el “reconocimiento al mérito académico” o titulacion mediante acto
protocolario, cuando el alumno obtuvo un promedio general de 9.5 durante su carrera; la practica
profesional o titulacién mediante demostracion de practicas profesionales en su campo disciplinario
durante, por lo menos, cinco afios; existe también la titulacion tradicional que implica la elaboracién
de una investigacion y presentacion de tesis, que puede ser desarrollada de manera individual o
colectiva. Adicionalmente se encuentran las opciones de titulacion mediante a obtencién de
créditos en un programa de posgrado; la aplicacion de un examen general de conocimientos
realizado por el Centro Nacional de Evaluacion de Educacion Superior (CENEVAL) y, finalmente, la
titulacion por medio de asistencia técnica supervisada en programas especiales.
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1.4. El proceso administrativo: Recursos técnicos, econémicos y conformacion de equipos
humanos en las organizaciones educativas.

Con el surgimiento de cada instancia institucional, como es la Educacién Superior, surgen también
complejas relaciones con las diversas agrupaciones de agentes, lideres y creadores, que implican
factores ideolégicos, politicos y econémicos. Ello representa, para el caso de la UNACH, grandes
desafios en su funcionamiento como organizacién educativa, dado que, al ser vista como una
instancia institucional, supone al interior, unas serie de procesos que hacen posible su existencia y
consolidacién. En este sentido, todo proceso administrativo busca articular las finalidades y los
objetivos que pretenden alcanzar las organizaciones educativas, sin convertir en obstaculo las

distintas miradas filosoficas complejas y heterogéneas que caracterizan la concepcion del trabajo
en educacion.

Cuando la organizacion es entendida como el "conjunto de dos o mas personas" que trabajan
juntas en forma estructurada para alcanzar un objetivo especifico, 0 un conjunto de objetivos,
metas y finalidades propuestas (Stoner, Freeman, 1992), hay que entender también que se hace
posible su existencia gracias a la coordinacién del trabajo de todos; es la busqueda y conservacion
del esfuerzo de todos, asi como el permanente anélisis de los procesos culturales, las necesidades
y aspiraciones de la comunidad y de su entorno, que logra hacer de estas aspiraciones y
necesidades el objetivo de la organizacion.

Un proceso administrativo en las organizaciones educativas, se logra configurar cuando se cuenta
con la articulacion de tres momentos importantes:

1. Conformacién y consolidacién de los Equipos de Trabajo: seleccién, capacitacion y
desarrollo.

2. Un trabajo de relaciones en una estructura organizativa: division y agrupacién del trabajo,
division de la organizacion en departamentos y asignacién de actividades y
responsabilidades.

3. Dotacion de recursos técnicos y econémicos: lugar de trabajo, capital, informacion, medios
de trabajo (equipo, herramientas, recursos, etc.).

Asimismo, independientemente de la naturaleza y el tamafio de la organizaciéon, es necesario
definir el proceso administrativo en niveles, para asumir con mayor certeza los desafios externos e
internos. Por ejemplo:

1. Nivel institucional o estratégico: Es el nivel donde se toman las decisiones y donde se

establecen los objetivos de la organizacion, como también las estrategias para alcanzarlos.
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2. Nivel intermedio o tactico: Es el nivel que cuida de la articulacion interna entre el nivel
estratégico y el nivel operativo. Se encarga de escoger los recursos necesarios y llegar a la
comunidad con las alternativas para la consolidacién, fortalecimiento y conservacion de lo
cultural o con los productos, bienes y servicios culturales. Es el nivel que adecua las
politicas y decisiones establecidas por el nivel estratégico en acciones y resultados
operativos.

3. Nivel Operativo: Denominado también Nivel Técnico, es el area del trabajo basico
relacionado directamente con la actividad de la organizacién cultural. Por las
caracteristicas de los bienes y servicios culturales, las personas que trabajan en estos
niveles son para la mayoria de los procesos culturales las que tienen relacion directa con
los protagonistas de los procesos para la produccion de bienes, servicios o productos
culturales. Interactian directamente con los creadores y lideres para la consolidacion del
trabajo institucional.

No podemos soslayar que en épocas de cambios tan rapidos como las actuales, resulta
trascendental propiciar condiciones para que las organizaciones educativas sean flexibles, agiles y
con capacidad de adaptacion. Deben desarrollar bases tecnoloégicas para responder
adecuadamente a las necesidades y aspiraciones que les presentan las comunidades y el medio
ambiente.

Ser una organizacion educativa flexible implica un minucioso analisis del mundo cultural, los retos y
desafios y realizar un examen permanente de las variables sociales, tecnoldgicas, econémicas y
politicas en general y hacer cotidiano el analisis de todos los factores externos que de una u otra
forma afecten la institucion educativas, ya sea brindandole oportunidades o representando
amenazas que la pueden desestabilizar. Por lo anterior, internamente la organizacion educativa
tendra que proponer la revision de la capacidad de respuesta a los desafios de los procesos
culturales locales o mundiales; es decir, mirar su propia vida y, ante todo, compararse entre lo que

ella es hoy y aquello que desea ser en el entorno.

1.4.1. El aspecto economico en las organizaciones educativas.

En la direccidon de las organizaciones culturales la informaciéon financiera resulta una guia
insustituible, ya que ayuda a los directivos y los orienta en la eleccion de las estrategias mas
convenientes a largo plazo y facilita la toma de decisiones a corto plazo. Esta informacion
financiera tambien condiciona, como en cualquier organizacion, las operaciones cotidianas, permite

a la direccion no perder de vista los temas centrales y dar atencion inmediata a estos.
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No obstante lo anterior, a lo largo de la historia, es comun encontrar que las areas social y cultura
suelen ser las que cuentan con menores recursos econémicos para su funcionamiento. Lo anterior
explica que las organizaciones educativas se hayan visto en la necesidad de estructurar dinamicas
que les permitan el funcionamiento con muy escasos recursos y, para lograr administrar los
recursos que poseen, han empezado a involucrar componentes y analisis financieros en los
procesos administrativos.

El analisis financiero permitira a los directivos de la organizacion, trabajar conjuntamente en
beneficio de los objetivos corporativos. Estos deberan entender que las cifras financieras sélo son
un reflejo de lo que estd ocurriendo, de la situacion real de la organizacién en términos
economicos.

Ligados a la planeacion financiera, estan los presupuestos, que son el resultado del desarrollo de
un buen manejo del proceso gerencial, en donde se establecen los objetivos, estrategias y planes.
El presupuesto se considera una parte importante del ciclo administrativo y, mas concretamente,
parte integrante del sistema total de administracion porque puede definirse como la presentacién
ordenada de los resultados previstos de un plan, un proyecto o una estrategia. No existe
herramienta administrativa que ofrezca tanta direccion operacional como un presupuesto bien
planeado. Esto permite la participacién de todos y facilita el establecimiento de las metas, dado
que los presupuestos ayudan a las organizaciones a identificar sus oportunidades, corregir sus

debilidades y asignar los recursos econémicos con inteligencia y creatividad.

En las organizaciones, las decisiones basicas para el funcionamiento administrativo son: inversion,
operacion y financiacion. La inversién determina la estructura de inversion de la organizacion; la
operacion, por su parte, facilita la informacion de los resultados obtenidos en un periodo dado
(utilidad o perdida); y La financiacion, determina la estructura econémica de la organizacion
cultural, es decir, el monto de sus pasivos y su capital contable. Estas tres decisiones estan
intimamente relacionadas entre si e implican un manejo efectivo de flujo de fondos con base en la
existencia y el cumplimiento de los objetivos.

Para ello, el administrador financiero se responsabiliza de dos tareas fundamentales; la primera de
ellas es la busqueda de los fondos suficientes en las mejores condiciones que permiten a la
organizacion un maximo beneficio con un minimo costo; la segunda se refiere a asignar los fondos
de la manera mas eficiente y determinar el monto apropiado de los fondos que debe manejar la
organizacion, su tamafio y crecimiento. En este marco, una organizaciéon educativa con un buen
manejo en el presupuesto, necesita realizar las tareas de analisis, planeacion, elaboracion,

ejecucion, control y evaluacion.
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1.4.2. La financiacion en las organizaciones educativas.

Las organizaciones educativas también producen riqueza, generan empleos y proporcionan
recaudos tributarios. Un reto para la administracion es el financiamiento. Se estd generando en
muchos paises una conciencia para el apoyo a las instituciones educativas, motivados por el valor
que tiene para la empresa el acercarse a la comunidad desde su formacién; también colaboran con

la idea de facilitar los procesos que permiten elevar la calidad de vida de las comunidades.

A la gran empresa, las industrias y el sector financiero, ha empezado a interesarles la participacion
en los programas que consolidan procesos culturales y sociales, muy especialmente porque
mantienen |la imagen de beneficencia en el medio en donde actian. Asi, el apoyo a las acciones de

las organizaciones educativas les permite ganar imagen de la empresa junto al publico.

En muchas oportunidades la empresa ha financiado procesos sociales entre sus empleados
porque colabora en la cualificacion, mejora los ambientes y permite, en muchas ocasiones, el
disfrute de beneficios fiscales. Pero la realidad latinoamericana es débil en las relaciones
educacion-empresa. En la mayor parte de los paises no existen leyes de incentivos fiscales, la
percepcion de la utilidad y el retorno que la inversién en eventos educativos puede brindar es muy
baja y en casi ningun pais existe costumbre de inversién empresarial en la educacion. No obstante,
comienzan a incorporarse elementos muy importantes de participacién empresarial, y en casos
como los brasilefios y colombianos, la vinculacién de aerolineas y empresas multinacionales nos
permiten vislumbrar un futura mas alentador. (Documento: El marketing Cultural. Octavio Arbeldez
1996).

Las organizaciones educativas tienen el reto de disefiar programas que permitan el financiamiento
y la transformacion de las relaciones entre benefactores y beneficiarios de los procesos educativos
aprovechando la necesidad cada vez mayor que tienen las empresas de grandes capitales de

comunicarse con el universo de consumidores de forma diferenciada.

A través de la historia, y con unas caracteristicas muy cercanas a la creacion, se vincula con una
fuente de financiacion el patrocinio, inicialmente vinculado al ejercicio del poder. Esta relacion se
desdobla en la era moderna hacia otras alternativas de financiamiento que, para mejorar,
reconocen la necesidad que tienen las instituciones educativas del mercadeo de sus productos,
bienes y servicios, reconociendo para la actividad educativa, la importancia central del beneficio a
la comunidad.

Algunos estudiosos han planteado aspectos importantes para tener en cuenta en la solicitud de

financiacién para las organizaciones educativas:
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1. Presentar proyectos o programas para la financiacion con una definicion clara de los
objetivos por alcanzar.

2. Acomparfiar al proyecto con una gestion en la que se haga manifiesto el compromiso de la
organizacion educativa frente al proyecto.

3. Disefiar sistemas de evaluacion y control que permitan claridad y transparencia en el
manejo de los recursos de la organizacion.

4. Ofrecer una agilidad administrativa en la organizacién que facilite la informacién a tiempo
sobre el estado del proyecto.

1.4.3. La integracion de grupos humanos en las organizaciones educativas.

En muchas organizaciones educativas, el activo mas importante y casi siempre el Unico, lo
representan las personas vinculadas a la institucion que, en la mayoria de los casos, son arte y
parte. Son personas con alto compromiso y con muchas necesidades de programas de formacion
en las comunidades.

Todo el proceso administrativo tiene un soporte en la organizacion: los equipos de trabajo, como
“el conjunto de personas organizadas formalmente para lograr una comunicacion efectiva
alrededor de la tarea, transmitiendo informacion, canalizando problemas, proponiendo mejoras y

soluciones que conducen a consolidar la calidad en el servicio. (Posada Moreno & Asociados).

Los agentes y actores en una organizacién son quienes le dan vida y estilo propio: son quienes
deben garantizar el logro de las variables organizacionales y la satisfaccién de las necesidades y
aspiraciones educativas de la comunidad o de un grupo social determinado. La administracion de
estos equipos de personas debiera estructurarse sobre una base de trabajo interdisciplinario,
porque implica conceptos de psicologia ocupacional y organizacional, de sociologia organizacional,
de ingenieria industrial, de derecho laboral, de salud ocupacional, de ingenieria de seguridad, de
medicina del trabajo, de ingenieria de sistemas, etc.; sin embargo, no hay leyes o principios
universales para su administracion; es decir, todo proceso administrativo del personal depende de
la situacién organizacional, del ambiente, de la tecnologia, de las politicas, de la vision y mision, de
la filosofia administrativa y, sobre todo, de la calidad y cantidad de personas dispuestas al trabajo
educativo. Esta area de la administracion implica la planeacién de las acciones que permiten

desarrollar y consolidar el equipo de personas como:
1. Lainvestigacion en el medio de profesionales, lideres y gestores educativos.

2. Establecer en el plan las acciones para la consecucion.
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3. Descripcién de los cargos y perfiles ocupacionales para la preseleccion y seleccién de las

personas que haran parte del equipo de trabajo.

En el proceso de administracion del personal se contemplan actividades como: Vinculacion y
socializacioén; la contratacion o nombramiento; preinduccién, induccién, entrenamiento y
capacitacion; la identificacion de una politica de salarios, la remuneracion directa e indirecta y los
beneficios sociales. Si bien estos procesos son importantes, no se debe olvidar que los ambientes
de trabajo también son importantes y comprenden los procesos relacionados con la atencion en

trabajos como:
1. Salud ocupacional: higiene y seguridad, medicina del trabajo, ergonomia, recreacion.

2. Desarrollo de las personas del equipo: planes de capacitacion, cuadros de reemplazos,

planes de carreras, analisis del desemperio y programas de retiro ocupacional.

3. Banco de datos y sistemas de informacion de candidatos para la ejecucion de proyectos o
para la conformacién de los equipos de la organizacion.

1.4.4. Modelos de administracion en las organizaciones educativas.

Como ya se abordd en apartados anteriores, las organizaciones educativas son extremadamente
heterogéneas y diversas en tamarfo, caracteristicas, estructura y objetivos diferentes; unas,
lucrativas como empresas, con éxito; otras, de caracter publico con subsidio del Estado o la
federacion. Algunas se conciben desde los gobiemos locales, regionales o nacionales. Es
importante reconocer que para los paises de Iberoamérica las organizaciones educativas que
surgen como resultado de las propuestas organizativas de la comunidad, son entidades creadas en
las dinamicas sociales y en la conjugacion de intereses ciudadanos. Pero cualquiera que sea la

naturaleza y el tamafio de |la organizacion, éstas necesitan ser administradas.

En las organizaciones educativas, es necesario entender que la administracién es la conduccion
racional de las actividades de una organizacion, es decir, la administracion es algo imprescindible

para la existencia, supervivencia, crecimiento y desarrollo de las organizaciones.

La naturaleza del trabajo, la concepcion de lo cultural y la incertidumbre de la financiacién para la
realizacion de los programas institucionales, tradicionalmente ha generado, en muchas
organizaciones educativas, resistencia para disefiar un proceso administrativo. Para consolidar la
gestion educativa, es necesario que los lideres, docentes y administradores comprendan que las
aspiraciones educativas, los propésitos de ofrecer servicios o bienes educativos consolidados, con
capacidad de crecimiento institucional y, sobre todo, bienes, servicios y productos reconocidos
socialmente y aceptados en la comunidad, deben identificar procesos administrativos con cuatro
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funciones basicas, como son, Planeacion, Direccion, Organizacion y Seguimiento y Evaluacion.
Estas funciones deben estar acompariadas de un estilo de direccién amplia, flexible y participativa.
El director, como gestor educativo, identifica e interpreta los mensajes cada vez mas rapidos del
entorno para traducirlas en acciones internas que orienten a los colaboradores en un ejercicio claro
del liderazgo. Asi, la direccién de una organizacion educativa propicia el trabajo en equipo, las
relaciones interpersonales, el pensamiento corporativo y la solucién de conflictos en los consensos
y disensos, buscando la integracién del talento humano y los recursos para la creacion del bien,
servicio o producto educativo.

Las funciones de coordinacién y organizacién, buscan alcanzar los objetivos previstos, generando
una forma especifica de relacionar los diferentes recursos de la institucién. Este trabajo se soporta
en los organigramas, objetivos y funciones para cada cargo, procedimientos, responsabilidades,
funciones y linea de autoridad.

La evaluacion y el seguimiento, por su parte, permiten en la organizacion, construir los indicadores,
fijar las metas, establecer los procedimientos de monitores, presentar informes y formular los
ajustes a los planes, programas y proyectos, tanto de la organizacion educativa como del
desarrollo de la comunidad. La evaluacion se convierte en procesos investigativos y genera
conocimiento sobre la “practica relativo a lo que se debe hacer y no hacer’ (Administracion de
Organizaciones Culturales Victor Manuel Quintero).

Haciendo un recorrido por lo que han sido los modelos de administracién, encontramos las mas
diversas tendencias que, durante afios, han servido para la administracién de las organizaciones

educativas.

1. Una administracién centrada en la copia de estrategias de otras organizaciones. Los
principios de administracion y direccion son validos y garantia de crecimiento y desarrollo
para todas las instituciones; tienen validez en todas las organizaciones educativas.

2. Una administracién centrada en las personas a la manera de una organizacién informal
cerrada, como si se tratasen de grupos de amigos que se organizan en torno al logro de

propositos comunes, sin definir compromisos, sin identificar los procesos.

3. Una administracién en la que la motivacion al personal estd dada por recompensas y
sanciones sociales y simbolicas, motivaciones por el compromiso personal con lo

educativo. Son organizaciones que olvidan el andlisis de la educacién y la planeacion.

4. Una administracién centrada en su estructura organizacional formal, preocupada de
aspectos internos y formales, en un sistema cerrado, hermético y monolitico. El énfasis en

la division racional del trabajo en la jerarquia de autoridad, en la imposicion de reglas y
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disciplina rigida y la busqueda de un caracter racional, legal y formal para el alcance de la
eficiencia, condujeron a una estructura organizacional calcada en la estandarizacion del
desempefno humano y en la rutinizacion de las tareas para evitar la variedad de las

decisiones individuales.

5. Una administracion centrada en el desarrollo organizacional que busca establecer sistemas
abiertos. Organizaciones motivadas por el cambio no solamente de su estructura formal,

sino del comportamiento de los participantes y sus relaciones interpersonales.

6. Organizaciones educativas con modelos administrativos abiertos o mas o menos definidos,
que interactian dinamicamente con el ambiente y con las comunidades, cuyos
subsistemas denotan una compleja interaccion interna y externa. Organizaciones que se
consolidan en la vision del funcionamiento organizacional, pero sin resolver problemas

especificos de la organizacién y de su administracion.

7. La administracion de organizaciones educativas que se piensan como un sistema
compuesto de subsistemas, delineado por limites identificables con relacion al
suprasistema ambiental. Igualmente, buscan comprender las relaciones dentro y entre los
subsistemas de la organizacién y su ambiente. Es una administracion que comprende que

las organizaciones operan bajo condiciones variables y en circunstancias especificas.

1.4.5. La administracion de organizaciones educativas por procesos.

En los ultimos arios, el analisis y el disefio administrativos se han enriquecido al involucrar para su
comprension elementos de sistemas y de procesos que permiten mirar el todo y las partes de la
organizacion, la reflexiéon dentro y fuera de lo general y de la especializacion, de la integracion
interna y de la adaptacion externa de la eficiencia y de la eficacia. Estos elementos enriquecen la
vision del trabajo educativo por el reconocimiento de sus elementos fundamentales, tales como lo

particular, lo multicultural, la diversidad, la identidad, la cohesién, el sentido de pertenencia.

Se entiende por sistema el conjunto de elementos interdependientes e interactuantes; el grupo de
unidades que combinadas forman un todo organizado y cuyo resultado es mayor que el resultado
gue las unidades podrian tener si funcionan independientemente con dos propiedades
fundamentales; la primera de ellas refiere que todo sistema tiene uno o algunos propésitos u
objetivos y que las unidades o elementos, asi como las relaciones, definen una distribucion que
trata siempre de alcanzar como objetivo. La segunda propiedad se refiere a que todo sistema
guarda la esencia de una naturaleza organica, por la cual, si una accion produce cambios en las
unidades del sistema, con mucha probabilidad producira cambios en todas las otras unidades. El
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sistema siempre reaccionara globalmente a cualquier estimulo producido en cualquier parte o
unidad.

De los cambios y de los ajustes continuos del sistema se derivan dos fenémenos: la entropia, como
la tendencia que los sistemas tienen, al desgastarse, a la desintegracion; es decir, en la medida en
que la entropia aumenta, los sistemas se descomponen en estados mas simples. El otro fenémeno
es la homedstasis, entendida como el equilibrio dinamico entre las partes del sistema, ya que los
sistemas tienen una tendencia a adaptarse con el fin de alcanzar un equilibrio interno frente a los

cambios externos del medio ambiente y lograr el estado firme.

Por otra parte, los sistemas abstractos estan compuestos por conceptos, planes, hipotesis,
conceptos e ideas. Aqui, los simbolos representan atributos y objetos, que muchas veces sélo
existen en el pensamiento de las personas. En cuanto a su naturaleza, los sistemas pueden ser
cerrados y abiertos, la diferencia radica en si presentan o no intercambio con el medio ambiente
que los rodea.

Los principales parametros de los sistemas son las entradas o insumos procesamientos
transformaciones, salida de resultados como producto de servicio, retroaccion o retroalimentacion o
retroinformaciéon, ambiente — proveedor — beneficiario.

En la administracion educativa, el analisis de los sistemas es importante para comprender el papel
de la educacion en el fortalecimiento de las dinamicas sociales, como la dimensién que otorga
sentido, da coherencia, pertinencia y arraigo a la vida de hombres y mujeres en situaciones

histéricas concretas.

Es importante preguntarse por la distancia que existe entre el deber ser y el ser de una
organizacion educativa, preguntas que logran respuestas en los procesos permanentes de
investigacion, que facilita el reconocimiento de los elementos fundamentales de la educacion,
elementos basicos para comprender e identificar la visién y la misién de la organizacion educativa y
definir los procesos para la creacion, produccién de bienes, servicios o procesos educativos.

Una organizacion educativa que analiza el medio cultural, social, econémico, politico y tecnolégico,
encontrara una relacion funcional entre las condiciones del ambiente y las técnicas administrativas
apropiadas para el alcance eficaz de los objetivos de la organizacion. Asi, las variables
ambientales son variables independientes, mientras que las técnicas administrativas, son variables
dependientes dentro de una relacion funcional, esa relacién funcional es del tipo si-entonces, que
facilita el alcance eficaz de los objetivos de la organizacién, generando ambientes organizacionales

proactivos y no meramente reactivos frente a los desafios del medio.
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No existe un unico modelo o forma de administrar, dado que los diferentes ambientes llevan a la
institucion a adoptar nuevas estrategias y, las nuevas estrategias, exigen diferentes estructuras

organizacionales para poder ser implementadas con eficiencia y eficacia.

Las organizaciones estan expuestas a una parte del ambiente y esa parte puede presentar ciertas

caracteristicas que difieren de las deméas. Asi, en los mercados, los ambientes pueden ser:
* Homogéneo: Cuando hay poca segmentacion de los mercados.
e Heterogéneos: Cuando hay mucha segmentacion de los mercados.

» Estables: Cuando se presentan pocos cambios o cuando los cambios se caracterizan por
un desarrollo lento y previsible

¢ |nestables o dinamicos: Cuando se presentan muchos cambios o cuando los cambios se
caracterizan por su imprevisibilidad y turbulencia.

Ademas del ambiente, la tecnologia constituye la otra variable independiente que influye
poderosamente sobre las caracteristicas organizacionales; todas las organizaciones dependen de
un tipo de tecnologia o de una matriz de tecnologia para funcionar y alcanzar sus objetivos. La
influencia de |a tecnologia sobre la organizacion y sus participantes es muy grande. Podemos decir
que la tecnologia tiene la propiedad de impactar fuertemente en determinar la naturaleza de la
estructura organizacional y el comportamiento estructural de las organizaciones; ademas de lo
anterior, la tecnologia, entendida como es la racionalidad técnica, se volvié sinonimo de eficiencia,
la cual, a su vez, se tornd criterio normativo por el cual los administradores y las organizaciones
acostumbran ser evaluados. Por otra parte, la tecnologia crea incentivos en todos los tipos de
organizaciones para llevar a los administradores a mejorar su eficacia, pero dentro de los limites
del criterio normativo de producir eficiencia.

Por otro lado, analizar permanentemente en la organizacion educativa lo externo e interno permite
reconocer las demandas de los cambios del ambiente externo. En lo externo se identifican las
necesidades y aspiraciones de la comunidad y los servicios bienes o productos (reales vy
potenciales) que se encuentran dentro del medio social; se clarifican sus requerimientos y
preferencias a fin de adaptar el portafolio de servicios, bienes o productos a las necesidades de la
comunidad o grupo social. Igualmente, se revisan las variables sociales, tecnoldgicas, econémicas,
gubernamentales (politicas, legales etc.) y la competencia real y potencial. Se codifican las

oportunidades y amenazas que le plantea el ambiente que rodea la organizacion cultural.

Es importante entender que, el trabajo que se desarrolla en una organizacion educativa, implica los

mismos procesos econdmicos de toda organizacion; existen en las organizaciones educativas
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inversiones de recursos financieros que también los bienes y servicios culturales venden en los
mercados y de los cuales, creadores, trabajadores, administradores, esperan recibir una
remuneracion. Si los bienes, servicios o productos educativos se venden, entonces también estan
insertos en las dinamicas de la demanda que sugiere y determina ciertas formas y el qué de la

tarea educativa.

En la dinamica de la demanda, aparece el complejo mundo de los precios, los gustos y los
intereses, acompafados por la capacidad de compra, la educacién, preferencias, gustos, etc.. Para
este analisis, se recomienda utilizar el modelo integrado de mercadeo que incluye la investigacion
de mercados como una herramienta para tener nexos entre la organizacion cultural y su entorno.
Ayuda a “comprender” el mercado, conocer, analizar e interpretar las aspiraciones educativas de
una comunidad, identificar riesgos y oportunidades y emprender acciones de mercadotecnia. Los
objetivos de la investigacién de mercados se plantean como: conocimiento de la comunidad,
grupos y personas involucradas en el proceso cultural sobre el que se trabaja. El conocimiento de
gustos y necesidades, aspiraciones, motivaciones, opiniones, habitos de uso del servicio; estilos de
vida, imagen de la organizacién, comparacién con la competencia, actitud, mensajes publicitarios,
etc. La investigacion de mercados como una investigacion exploratoria de datos con observacion,
entrevistas casuales y entrevistas de grupos focales, generan hipétesis cuando se conoce poco del
tema. Son un marco de referencia.

Si se prefiere, se puede llegar a una informacién mas segura y formal planteando desde ciertas
hipotesis y utilizando entrevistas combinadas con encuestas de preguntas abiertas, cerradas
dicotomicas o de seleccion multiple o escala; las preguntas deben ser directas, sin ambigledad.
Para mejores resultados, se debe definir a quién se va a encuestar, el tamafio de la muestra y el

medio de contacto (teléfono, correo, personalmente) y trabajo de campo.

En esta area, es importante buscar la diferenciacion del bien, servicio o producto cultural en el
medio y las necesidades o expectativas de la comunidad que le permitan a la organizacion
educativa definir donde prestara y ofrecera los servicios, bienes o productos. Esta diferenciacion
implica aceptacion en la comunidad de la organizacién. Con esta informacién se puede hacer un
analisis e interpretacién del mercado y sirve también para realizar un andlisis interno para revisar
las propuestas de trabajo educativo de la organizacion cultural y definir un portafolio que debe ser
permanentemente revisado, evaluado y ajustado de acuerdo con los cambios y transformaciones
de la comunidad. También facilita la informacién para que la organizacién educativa evalte los
objetivos y estrategias corporativas (plan estratégico) y revise la organizaciéon a través de sus
fortalezas y debilidades y logre atender las aspiraciones o necesidades reales y potenciales de las
comunidades o grupo social, debe presentar un conjunto ordenado de programas para la

produccion de bienes o servicios educativos como portafolios de servicios.

30




La Administracién en Organizaciones Educativas

La organizacion educativa debe realizar un analisis estratégico de las fortalezas y debilidades
internas, asi como del analisis de amenazas y oportunidades que enfrenta la organizacion en el
medio social, econdémico y politico, de acuerdo con el plan de desarrollo institucional que le permita
definir y describir las estrategias competitivas (qué hacer), y mantener la organizacién en el
mercado (supervivencia) con un crecimiento y desarrollo de la organizaciéon. A partir de la
identificacion y descripcion del portafolio de servicios, los objetivos de servicios corporativos y las
estrategias competitivas sostenibles y de acuerdo con el plan de desarrollo institucional, se
determina la estructura organizacional de servicios, teniendo en cuenta el proceso educativo en la
comunidad, la productividad, competitividad, eficiencia — eficacia — efectividad y excelencia de la

institucién.

En el desarrollo de todo servicio, bien o producto, es necesario posibilitar el analisis cultural para la
inclusion de nuevos servicios y la iniciacion de nuevos trabajos, tendientes al fortalecimiento y
desarrollo de la comunidad. Para que todo este proceso administrativo se pueda consolidar, es
necesario que la organizacion educativa tenga formuladas la vision y mision. La vision, ha de ser
entendida como la declaracion explicita de los aspectos mas relevantes de lo que la organizacion
lograra en el futuro y de los elementos claves que la impulsan. La misién, por su parte, se
estructura como un propésito duradero que distingue a una organizacion en el medio y que, con su
definicién, expresa los valores y prioridades que rigen el desempefio de la organizaciéon y su
interaccion con el medio en que opera; para ello, se contemplan elementos relacionados con la
comunidad, servicios, mercados, tecnologia, preocupacion por la supervivencia, filosofia
autoconcepto, preocupacion por la imagen publica, efectividad reconciliatoria, responsabilidad
social y calidad inspiradora, entre otras, entendiendo que la mision es la identificacion clara y
especifica de la razén de ser de una organizacion, es decir, el definir por qué y para quiénes se
existe como persona juridica. Este concepto se aplica y se define en cada una de las areas de la
empresa a partir de lo que es llamado misiones funcionales de la organizacién. Las caracteristicas
de la vision y la misién son la sencillez y facilidad de comprensién, brevedad, perspectiva real y
alcanzable; debe considerar los deseos e incluir solo los esenciales;, debe motivar a la accion,

impulsar la transformacién de la vida organizacional y reflejar el pensamiento de la direccion.

También es importante definir los objetivos de servicios corporativos, que son el resultado
esperado a largo plazo para hacer real la misién y la vision para crear y consolidar los procesos
sobre los que trabaja.

Para formular la mision es importante definir la actividad propia de la organizacién educativa,
declarar los objetivos que la diferencian de otras organizaciones educativas; los cuales han de ser

realistas, realizables, desafiantes e interesantes; declarar el credo, los propdsitos, filosofia,
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creencias y principios de la organizacion; describir los beneficiarios directos, los procesos
educativos y sociales que atiende, los grupos sociales y la tecnologia.

Un claro ejercicio del liderazgo, un equipo de trabajo comprometido y una actitud positiva y
facilitadora de los colaboradores, permiten a una organizacién educativa, un buen ejercicio de
planeacion. Existen en la organizacion un numero limitado de areas estratégicas en las cuales, la
organizacion educativa debe poner especial atencion y lograr un desempefio excepcional, con el
fin de asegurar el logro de lo planeado en cada uno de los programas o actividades, como
condicion para que la organizacion logre los objetivos y, por tanto, alcance la vision corporativa que
le permita consolidarse en el medio. Por ejemplo, existen los llamados procesos genéricos, que
son un conjunto de actividades y decisiones con las cuales la organizacion educativa crea o
adiciona valor agregado de los bienes, servicios o productos, dichos procesos pueden ser definidos
considerando que tengan un fuerte impacto potencial en la diferenciacién en el mercado: que
tengan distinto fundamento econémico y /o tecnolégico; que representen una parte significativa o
una proporcién creciente del costo total del producto/servicio y que éste satisfaga una necesidad
sentida del total del cliente; que permitan se evaluados mediante indicadores de gestién a fin de
monitorearlos, controlarlos y hacerles retroalimentacion sobre la ejecucion de las actividades o, si
es del caso, hacer cambios; que tenga limites definidos y claro alcance del proceso; definicion
clara de interacciones y responsabilidades internas; documentacién de procedimientos, requisitos y
funciones de los cargos involucrados; tiempos de ciclos establecidos.

En la administracion, la informacion es un elemento méas de la infraestructura de gestion; sin
embargo, la tecnologia juega un papel importante, no sélo como herramienta de puesta en marcha
de partes del sistema de informacion, sino por las oportunidades que en si misma ofrece a la
organizacion. La tecnologia y el sistema de informacién se estan transformando en una funcién
importante para las organizaciones de incalculable potencial. En consecuencia, deben realizarse
esfuerzos para que se incluyan en la planeacion estratégica de las organizaciones.

Las organizaciones educativas de hoy, deben incorporar también, para su administracion,
tecnologias que les faciliten la respuesta a las necesidades del personal y del medio. La
elaboracion de un plan de sistemas de informacion, tradicionalmente se ha llevado a cabo
mediante un analisis de procesos por medio del ciclo de las actividades y trabajos para producir los
bienes productos y servicios. Este ciclo de vida se utiliza para identificar y agrupar légicamente los

procesos que se pueden identificar con base en los siguientes criterios:
e Tengan un fuerte impacto potencial.

e Tengan distinto fundamento en la informacién, ecqﬁémica y/o tecnologica.
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 Representen una parte significativa o una proporcion creciente del costo total.

s Creen o modifiquen una entidad o le adicionen y modifiquen informacion durante su
realizacion.

Para la Administracion, existen procesos que resultan importantes que, de alguna manera, ya se

han mencionado como areas importantes del ejercicio de la administracion.

1. Los procesos primarios: son el conjunto de actividades para: a) La preparacion del servicio,
bien o producto; lo prepara directamente la organizacién para proveer los servicios
existentes y ganar en acercamiento a la comunidad. b) La prestacion del servicio desde el
momento en que se define, hasta el momento en que se completa su presentacion. c)

Seguimiento al servicio, bien o producto.

2. Procesos Integrados como: a) La adquisicién, que esta asociado con la incorporacion de
insumos o de informacion necesaria para la produccion del bien, producto o servicio. b)
Desarrollo tecnolégico: asociados con el esfuerzo para mejorar conocimientos vy
capacidades adquiridas, ¢) Administracion de los equipos de personas vinculadas a la
organizacion: asociados con la seleccion, contratacion, entrenamiento, desarrollo vy
compensacion de todo el personal de la organizacion.

3. Procesos de infraestructura de la organizacion educativa, que apoyan normalmente todos
los procesos anteriores y la administracion general, como: planeacion, finanzas, asuntos

legales y normas gubernamentales.

1.4.6. Perfiles de la direccién en organizaciones educativas.

En el ambiente educativo, es comun encontrar que las organizaciones no cuentan con disefios
administrativos; dependen generalmente del compromiso carismatico una persona, la fuerza de su
personalidad y de un medio impregnado de improvisaciones, inestabilidad y liderazgo autoritario o
personalizado. Buena parte de las organizaciones educativas se sigue operando con esquemas
directivos y administrativos autocraticos, de baja participacion, paternalistas y similares, lo que
significa que los esquemas directivos no han cambiado mucho, a pesar de que el entorno y el
ambiente de las organizaciones educativas si lo ha hecho. De esta forma, resulta necesario que en

la direccién se consideren aspectos como:

1. La concepcién de las organizaciones educativas hacia su comprension como sistemas, es
decir, un conjunto de elementos integrados que busca hacer realidad anhelos y satisfacer
necesidades de la comunidad, donde todas las areas de su organizacioén son importantes;
como ya se dijo, cada area de la organizacion debe cumplir su papel. Existen areas que
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han de concentrarse en el trabajo por fuera de la organizacién, dando respuestas a la
interpretacion y comprension de los procesos educativos, y dreas cuyo objetivo se centra al
interior de la organizacién apoyando la gestion anterior, todo a través de la creacion vy

mantenimiento del ambiente organizacional que apoya el desarrollo de la gestion.

2. La forma de dirigir y organizar desde la participacion, teniendo en cuenta que todos los
miembros de la organizacion educativa pueden aportar en su desarrollo; que al planear se
esta creando futuro; que el trabajo se ejecuta no por jefes sino por lideres que generan
cambio a traves de ejemplo y del convencimiento de cémo se deben hacer las cosas. Hay
que considerar en todo momento que, su maxima responsabilidad, es la definicion de los
objetivos y mecanismos para lograrlos y responder por la utilizacién de los recursos para el
logro de la misién.

De la persona responsable de cumplir las funciones de director, depende que se logre un trabajo
conjunto que demande tareas tales como, definir proponer y formalizar los consensos sobre la
estructura de la organizacion; establecer las normas y pautas para realizar un ejercicio de liderazgo
internamente que le permita variar las normas y lograr acuerdos entre los equipos de trabajo para
lograr los objetivos; orientar a las personas y su organizacion para el trabajo; estudiar y conocer los
valores de las personas de la organizacion para comprender y facilitar la resolucién de conflictos y
mejorar y mantener el ambiente de trabajo; y, comprender e interpretar lo social y guiar los
procesos de la organizacion educativa, desde el estudio de los fenémenos sociales, tal como son y
No cComo se presume gue son.

Por las caracteristicas que se describen para la direccion de una organizacién educativa, el director
ha de reconocer la importancia de aspectos como:

1. Laactitud ante el cambio.
La actitud ante el riesgo.
Claridad y agilidad para vincular las personas de la organizacion en las respuestas a las
demandas externas e internas.

4. Liderar una estructura que se haga flexible para que se puedan producir los cambios
necesarios.

5. Desarrollar trabajo de equipo con pensamiento prospectivo que permita recrear
continuamente la organizacion cultural.

6. Lograr una éptima coherencia entre las tres grandes areas de la direccién: la planificacion,
con la informacion que determina las demandas y los objetos que generan estrategias y
politicas. La organizacién que corresponde a la estructura de la organizacion y el control

interno del personal.
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De esta manera, la toma de decisiones en la direccion es un proceso continuo y sistematico; se
hace basado en una reflexion constante, con criterios de referencia en los informes. Al respecto,
los grandes teodricos de la materia recomiendan adquirir una vision dinamica de los procesos de la
organizacion, comprender que existen hechos que no cuadran con las reglas y esquemas de la
organizacion, que se deben utilizar multiples factores para examinar el mismo problema y tratar de
aceptar perspectivas distintas. Se recomienda ademas, aprender a evaluar situaciones y personas,
reconociendo las cualidades y debilidades, identificando el lado positivo de cada decisioén y accion
que requiere que el directivo escuche y tratar de cuestionar sus propias ideas y conceptos para

descubrir lo nuevo.
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CAPITULO 2

El concepto actual de Calidad en la Educacién Superior

Muchos paises estan haciendo frente simultdneamente a la manifestacion de la educacién superior
y a la adaptacion al cambio de época. Con independencia de los cambios en la alteracion de
poder que se estan produciendo en el mercado en el mundo occidental entre autoridades estatales,
regionales o locales de educacién, los gobiernos de las instituciones y los cuerpos docentes, como
consecuencia de los permanentes procesos de centralizacion o descentralizacion, y del grado de
desarrollo del sistema de educacion (generalmente ligados a factores socioecondémico). En la
mayoria de los paises, los fallos de calidad se hacen claramente evidentes, dentro y fuera de las

instituciones y, la demora en afrontarlos solo agrava la situacion y hace mas dificil su solucion.”

En muchos casos, se han puesto en marcha sistemas para asegurar la calidad, estableciendo
principios y procesos falicitadores del cambio, necesariamente adaptados a las condiciones de las
instituciones y sus entornos. Estan desapareciendo de las instituciones, los enfoques y disefios
parciales encaminados a lograr la calidad. Por el contrario, durante la Gltima década, se extiende la
tendencia a adoptar enfoques mas sistémicos y comprensivos respecto a la calidad. Esto, por
ejemplo, es evidente en aquellas instituciones que dependen, para su supervivencia, de su

prestigio y del éxito de sus servicios( cursos, programas, investigaciones, asesoramiento).
2.1. Elementos para conceptualizar la calidad de la educacioén superior.

El concepto de calidad es de uso corriente en la vida cotidiana. Lo empleamos para referirnos a
diversas situaciones o cosas, bienes o servicios, o bien para referirnos a personas. Asi por
ejemplo, hablamos de personas de gran calidad humana, de la calidad de los alimentos, de la
calidad de las casas o de los automoviles, de la calidad de los servicios de salud o de educacion.
La calidad hace referencia a la cualidad, a la presencia de rasgos o caracteristicas que hacen
valioso o importante algo, un objeto, una situacién o una persona. Hace referencia a valores y a
significaciones. Parece contraponerse al concepto de cantidad y también a lo que es ineficiente,
mediocre, inadecuado, disfuncional, insuficiente o inutil.

El concepto de calidad de la educacion, implica necesariamente una definicion, un punto de vista o
una posicién ante la educacion, o al menos una idea sobre la educacién. Puede referirse a los
resultados o productos de la accion educativa, a los procesos y elementos que intervienen en ella,
a las instituciones y al sistema escolar. La educacion es un proceso complejo que no se da de

manera aislada de otros fenomenos y procesos sociales, que no se produce soélo en el aula o en la

! Muncio, Pedro La evaluacién de la calidad en educacion pag, 69, 70,
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clase, aunque lo que ahi ocurra también es educacién. Hay educacion porque hay hombres y
grupos humanos, porque hay sociedad y cultura, porque hay historia. El concepto de la calidad de
la educacion es un concepto relativo, social e histéricamente determinado. El problema de la
calidad se suscita normalmente cuando hay una modificacién entre las expectativas colectivas y los
procesos o resultados del sistema educativo. Es indudable que en los afios recientes, con la
incorporacion de México al GATT y con los preparativos para la firma del Tratado de Libre
Comercio con los Estados Unidos y Canada, ha habido una modificacién de las expectativas
colectivas sobre la educacién superior y, por consiguiente, ha emergido de manera radical el
problema de la calidad ante el reto de la competitividad internacional.

El concepto de calidad no es univoco, no es algo que se deduce de una especie de esencias o
ideas universales, de un “deber” abstracto, con el que basta comparar la realidad concreta —dicen
algunos planeadores— para saber la distancia a la que nos encontramos y la medida del esfuerzo
necesario. Hablar de calidad es referirse a un término polisémico y por consiguiente equivoco, es
referirse a un concepto plural que implica la eleccién y adopcidén de valores, entre sistemas
valorativos diversos que compiten entre si.”

Los juicios sobre la calidad de la educacion implican diversos criterios y valoraciones segun los
enfoques tedricos desde los cuales se aborde, la corriente u orientacion pedagodgica o educativa
que se siga, y el lugar que se ocupe dentro de la situaciéon educativa o dentro de la sociedad. Las
diferentes posiciones sobre la educacion y los diferentes intereses individuales o sociales, generan
expectativas y nociones distintas sobre la calidad de la educacion. Las diferentes escuelas o
corrientes filoséficas, sociologicas, psicolégicas, pedagégicas o incluso econémicas, tienen
perspectivas diversas sobre la educacion y, desde ellas, lo que se entiende por calidad de la
educacion tiene significaciones distintas; de manera tal que, el juicio sobre la calidad de un proceso
o de un resultado educativo, no es el mismo desde la perspectiva psicoanalitica o la socioanalitica,
que desde la perspectiva piagetiana o la conductista; desde el punto de vista de la economia
politica que desde el de la economia de mercado; no puede ser la misma apreciacion la que haga
el Banco Mundial que la UNESCO; no coinciden con frecuencia los juicios de un profesor y de un
estudiante, los de un empresario y de un obrero, los de un indigena campesino y de un junior, los
de un funcionario y de un investigador.

Es conveniente recalcar que, el nuevo concepto de Calidad (con mayuscula, para diferenciarla de
la tradicional), forma parte del paradigma social de las sociedades avanzadas, en el que se
considera que los ciudadanos tienen capacidad de elegir en su vida personal y publica, por

ejemplo, cémo visten, dénde viven, quien debe gobernarlos o qué educacion quiere. Esto no es

? Murioz Izquierdo, Carlos. La Calidad en la Educacion Superior en México Prospectiva de la educacion superior en México ,
publicaciones CISE- UNANM. 1992

38




El concepto actual de Calidad en la Educacién Superior

obstaculo para entender que, junto a esta filosofia de vida coexiste, en culturas menos

desarrolladas, |la creencia de que a las personas se les puede dejar que elijan.:'l

La evolucion del concepto de calidad ilustra la evolucidon de la cultura de los paises y muestra el
momento historico en el que éstos se encuentran, aunque en la realidad se superponen los
valores, creencias y principios de cada modelo. Desde el siglo XVIII al XX la calidad esta centrada
en los productos y sus caracteristicas e, inevitablemente, la determinan los que tienen el poder: los
especialistas, los empresarios y los politicos (como antes habia estado en manos de la nobleza y
la iglesia).

A partir de los afios setenta del siglo XX, el desarrollo social y econdémico propicia un cambio de la
situacion, que se consolida en los afios noventa. La calidad pasa a ser determinada por los clientes
(usuarios, compradores, pacientes, estudiantes, etc). La nueva revolucién cientifica, social, cultural
y tecnolégica se ha puesto en marcha, de la misma forma que en el siglo XVI, comenzé la
revolucion con las aportaciones de Copeérnico, Galileo, Newton, Guttenbert y tantos otros; la

diferencia esencial es que ahora es mas répida y tiene una mayor capacidad transformadora.

Hasta el final de la primera mitad del siglo XX el concepto de calidad de la educacion va
perfilandose y ampliandose, de manera que, junto al cumplimiento de los requisitos (los objetivos
de aprendizaje, por ejemplo), se afiaden como parte de la calidad de los materiales (estudiantes y
recursos didacticos) y el proceso (metodologia y actuacion de los profesores). Poco a poco la
escolarizacién aumenta y la preocupacion por la calidad se desarrolla en todos los tipos de
organizaciones debido a los fallos del sistema, que produce un permanente fracaso escolar, lo que

obliga a que la evaluacion aparezca como una actividad nueva e imprescindible.

De forma paralela al “control de calidad” que se establece en las organizaciones industriales, los
ministerios de educacion de todos los paises crean cuerpos de inspectores de ensefianza, se
desarrollan pruebas objetivas y se crea una gran variedad de tipos de tests; el control de calidad
parte del principio de que los estudiantes, los medios o el proceso, incluidos ahora en el sistema de
calidad, pueden estar fallando y es necesario controlarlos periédicamente. Ademas de los

examenes finales, se establecen pruebas iniciales diagnosticas y los examenes trimestrales.

El siguiente paso, se da cuando se van descubriendo las causas que producen el fracaso. Las
instituciones educativas como el resto de las organizaciones comienzan a reglamentar su
funcionamiento para evitar los fallos y garantizar los resultados; con lo que se inicia el periodo de
“aseguramiento de la calidad” y se introducen nuevos elementos en el concepto de calidad, como
el disefio del programa (para cada grupo de alumnos) y las especificaciones del desarrollo (los

contenidos u otros componentes). El aseguramiento va mas alla del “control”, ya que se refuerza la

* Muncio, Pedro Herramienta para la evaluacion de la calidad, Barcelona 2000 pag. 7
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importancia del proceso a través de un seguimiento, evaluacién y correccion continuos. Las nuevas
condiciones introducidas en el concepto de procesos (disefio y especificaciones), suponen el
reconocimiento de que no existe calidad en algo si no es “adecuado para el uso” por ejemplo, una
silla para trabajar no sirve para ver la television, ni un programa de educacién basica puede tener
las mismas especificaciones y disefio para adolescentes que para adulto. La introduccién del
concepto de adecuacion para el uso, es lo que por primera vez da protagonismo al usuario en la
definicion de lo que tiene o no calidad. La educacién piensa en la persona como centro
individualizado del aprendizaje con sus propios estilos cognitivos, sus ritmos, su maduracion, etc.
Hasta ese momento, los profesionales dentro de las instituciones, determinaban técnicamente y de
forma generzlizada, lo que era o no calidad; y, es a partir de aqui, que se desarrolla la educacién
personalizada, es decir, comienza a pensarse en el estudiante como protagonista del aprendizaje,
como actor real del valor de la formacion.

En la decada de los sesenta, comienza a difundirse el término “Calidad Total”, refiriéndose a un
meétodo de gestion, cuyo objetivo es incrementar la satisfaccion de los usuarios y responder a sus
necesidades, a través de la mejora de los productos y servicios y, como consecuencia de la
organizacién. Esto da lugar a un sistema de gestion diferente al existente durante el anterior
paradigma. Las instituciones se ven desde el exterior con una perspectiva diferente y los

problemas dejan, por tanto, de tener las mismas referencias que la época anterior.

El movimiento avanza en las empresas durante los afios ochenta y algunos centros educativos se
incorporan a €l a lo largo de los afios noventa. Se opera un cambio importante al dar entrada en la
nueva visién a los clientes y a los proveedores y al establecer una cadena basica en las que
ambas figuras aceptan papeles de provision y recepcién en funcién del rol desempefiado. La
institucion tiene que conseguir productos y servicios que cubran las expectativas de los clientes. La
calidad ha dejado de estar centrada en los productos o servicios para poner especial énfasis en la
satisfaccion y el valor percibido por el cliente. Se afirma que todo lo que afecta a los clientes forma
parte de la calidad y, por tanto, toda institucion afecta a la calidad. EI cambio es radical, por que la
clave esta en quienes reciben directa o indirectamente los servicios, que son quienes determinan si
éstos tienen o no calidad.

La calidad de la educacién superior puede apreciarse, no solamente por la bondad de los fines que
se persiguen, sino también por la calidad de los procedimientos y medios utilizados. El nivel de
formulacién de los fines de la educacion es tan general, que permite consensos de manera
relativamente facil, a la vez que permite una diversidad de interpretaciones y de significaciones
acerca del deber ser concreto de la educacioén. Se trata no sélo de que tengan calidad los fines de
la educacion, sino ademas, que exista calidad en los medios educativos. Se puede hablar de un

proceso de mejoramiento de la calidad cuando hay un proceso de racionalizacién, un ajuste
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progresivo de los medios a los fines educativos. El primer paso del proceso de racionalizacion -y
del planteamiento de una estrategia-, consiste en tomar conciencia de la relacion entre fines y
medios, lo que llevaria a buscar los medios mas pertinentes y a hacer explicito lo implicito, a

analizar los supuestos con que operan las escuelas y con los que realizan las practicas educativas.

Si lo que se desea es elevar la calidad de la educacion, es necesario actuar decididamente sobre
los elementos, condiciones y mecanismos de funcionamiento institucional. De ahi la importancia de
impulsar la investigacion educativa para mejorar la eficacia de la accion pedagodgica institucional,
mediante una racionalizacién de la misma, para lo cual sera necesaria una investigacién, también
de calidad, que integre teorias y sistemas conceptuales y los confronte con la realidad de
fendmeno educativo para avanzar en su compresion y explicacion; que ofrezca opciones de
intervencion pertinentes y posibles®. La calidad no sélo impacta mejorando la eficiencia o eficacia
en el logro de los productos deseados, sino también en la definicion cualitativa de esos mismos
deseos, expresados en objetivos o finalidades de la educacion, en congruencia con las
necesidades o proyectos nacionales. El concepto de calidad, denota una acepcion de cualificacion
o de calificacion dentro de una escala valorativa, pero también implica opciones, preferencias o

intereses en un aspecto de posibilidades.

Una determinada calidad de la educacion, esta condicionada por sus referentes contextuales:
politicos, econdmicos y socioculturales. La calidad actual del sistema de educacién superior es la
resultante de un proceso histérico en el que se han conjugado actores tanto endégenos como
exogenos a las instituciones, que han afectado al desarrollo de las funciones académicas. Por otra
parte, la crisis econdomica ha afectado seriamente, en los Ultimos afios, las posibilidades de

desarrollo académico de Ias instituciones y, por tanto, la calidad de sus procesos y resultados.

Las instituciones agrupadas en la ANUIES consideran que, preguntarse por la calidad es, de
alguna manera, un ejercicio de evaluacién, de valoracion; es preguntarse por el sentido y la
significacion individual y social de las actividades y las practicas, por la congruencia con los fines
de la educacion y por la trascendencia social e histérica de los procesos y acciones académicas.
La calidad es también una finalidad que se busca alcanzar mediante acciones planeadas; es un
desideratum que contribuye al crecimiento y desarrollo de las instituciones. La calidad es un
objetivo que se debe buscar de manera constante, pero que nunca puede alcanzarse en forma
definitiva, puesto que los procesos educativos son dinamicos y cambiantes, como lo es la sociedad
en que estan inmersos.’

Es imprescindible, por consiguiente, buscar una mayor relacion y coherencia entre las funciones de
la educacién superior con las necesidades y problemas de la sociedad mexicana y los

* Declaraciones y aportaciones de la ANUIES 1989.
% Pérez Rocha Manuel, Ponencia presentada 29 de abril 1996 Tercera reunion General de ANUIES
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requerimientos del desarrollo de la nacion. La calidad de la educacion superior, se manifiesta a
través de los procesos de generacion, transmision y aplicacién del conocimiento, lo que refiere
necesariamente, a las actividades docentes y a las tareas de investigacion y de extensién vy
difusién de la cultura. Por tanto, para elevar la calidad de la educacion superior, es necesario crear
o consolidar las condiciones institucionales que hagan posible el adecuado cumplimiento de sus
funciones. Han de hacerse planteamientos integrales de caracter institucional, y no exclusivamente
de indole académica, en una visién estratégica de relacion de fines y medios. En ese sentido,
cobra gran importancia el ejercicio de la evaluaciéon como medio para conocer y valorar, con
precision, el nivel de calidad de las funciones sustantivas y de los medios y condiciones
disponibles, y como punto de partida para sustentar decisiones, adoptar medidas para corregir

errores y rectificar rumbos o para ratificar y consolidar acciones bien encaminadas.

El concepto de calidad, como ha sido planteado, alude a la presencia o ausencia de ciertos rasgos
o atributos considerados valiosos o significativos y puede aludir a grados o niveles de esa
presencia, de manera tal, que se plantea la posibilidad de incrementar, elevar o mejorar |a calidad.
Existe, por otro lado, la posibilidad de explicar o interpretar una situacion determinada de calidad
educativa, lo que implica concebir la calidad mas como una cuestion de evaluacion que de
medicion, en el sentido de que, hacer juicios sobre la calidad, supone una evaluaciéon de las
mediciones o una evaluacién de los resultados de las evaluaciones y supone, igualmente, la
vigencia de una serie de valores y criterios que estan en la base de los juicios que se emiten y que
siempre resultara conveniente explicitar.

El concepto de excelencia, en cambio, no implica la posibilidad de matices ni graduaciones o
niveles: alude en todo caso, a un cima, a una situacion de excepcional calidad, imposible de
superar, teéricamente inmejorable. El concepto de excelencia no es relativo ni resulta equivoco. El
uso que se da a “excelencia” educativa o académica, sin embargo, es susceptible de critica, pues
con frecuencia se maneja como sinénimo de calidad y, en ocasiones, como un estandar
determinado de calidad, o como control de calidad, que permite discriminar o privilegiar situaciones
o acciones educativas.

Se ha manifestado, por parte de autoridades educativas, la preocupacién de que haya un control
de calidad mas efectivo en la educacion superior, particularmente de los resultados o productos de
la accion educativa: los egresados. Esta preocupacion se ha expresado en parte, en relacion con la
gran dispersion de los resultados educativos en la diversidad de instituciones y con la baja
eficiencia terminal del sistema, en el sentido de que debe lograrse que la mayoria, si es que no
todos los alumnos, egresen con una calidad de formacion satisfactoria y que haya una cierta
homogeneidad en los egresados de una misma carrera, cualquiera que sea la institucion en la que

estudien. El mecanismo planteado de verificacion a recurrir, serian exdmenes de caracter general.
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Un supuesto discutible de este planteamiento consiste en que, los resultados de esos examenes
servirian para la evaluacién de las instituciones y, eventualmente, para la acreditacion de las
mismas. En este marco, las instituciones de educacion superior han sido convocadas, a través de
un proceso de modernizacion, a realizar una transformacion del sistema educativo para apoyar los
cambios estructurales que el pais requiere; por ello, las actuales exigencias deben traer o crear

nuevas formas de ensefanza-aprendizaje y modos diferentes de percibir la realidad.

Estamos en una etapa de transicion entre lo viejo y lo nuevo, en la que los intentos de avanzar, son
cada vez mas audaces y, es aqui donde la innovacién educativa ha de plantear nuevos
lineamientos para la aplicacion y desarrollo de los conocimientos, las politicas educativas han de
integrarse al reclamo de la insercién en un mundo global y seran realidad cuando todos, en cada
frente, en cada accién, busquemos los nuevos horizontes parar ver en conjunto el nuevo mundo
gue estamos construyendo. Dado lo anterior, el rol de la educacion superior en el proceso de
apertura mundial es fundamental, ya que le corresponde elevar el potencial de desarrollo del pais
mediante la formaciéon de recursos humanos con estandares internacionales de calidad. En este
sentido, el sistema de educacion superior mexicano esta transformandose y busca adecuarse a los
retos que representan los cambios en el pais; sin embargo, se le presenta un gran reto, el de dar
respuesta a estas nuevas exigencias y proponer planes y programas de estudios, de investigacion
y de servicios de alta calidad y con alta significacion social, considerando que, en este nuevo
contexto, los conocimientos cientificos se convierten réapidamente en obsoletos y que la revolucion
cientifica que vivimos, el desarrollo de las comunicaciones y la informacion al alcance de todos,
son procesos dinamicos que han de motivarnos para no quedar rezagados.

En otro orden de ideas, es necesario consideran los efectos que los cambios contemporaneos
globalizadores estan teniendo en la ideologia, en el pensamiento, en los valores y en los modelos
educativos que han de retomar estos elementos y contemplarlos en la practica de la ensefianza y
la organizacion educativa. La educacion es ciencia, es arte, pero también tiene como compromiso
social. Mirar mas alla de la espera; Entendiendo que es mejor actuar, integrarse y comprometerse
en un mundo sin fronteras, con ideales progresistas, sustentados en el desarrollo del pueblo
civilizado y culturizado. En este sentido, la educacion como expresién social ha de tener presente
elementos ideologicos que le permitan reflexionar, criticar y darle un caracter cientifico, porque la
ciencia en educacién debe ser critica y su ideologia ha de permitirle comprender los objetivos e
impulsar los cambios que se necesiten para una mejor accién; para la construcciéon de un
conocimiento mas cercano a la realidad.

Las sociedades actuales se caracterizan por un desarrollo contradictorio, participan en la
globalizacion de las economias y a su vez se refuerzan los procesos de regionalizacion de las
economias y, en ambos campos, se busca la competitividad a nivel mundial. En ambos casos hay
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procesos de fragmentacion y marginacion al interior de los paises, tanto desarrollados como no
desarrollados. Por lo anterior, los paises latinoamericanos tienen el desafio de responder a los
procesos de globalizacién y responder a la demanda de las poblaciones marginadas en la pobreza
y de economias informales.

No son solamente las economias las que compiten en el mercado, sino ademas sus sistemas
educativos. Con el desarrollo de la investigacion cientifica y tecnolégica y la integracion con el
sector productivo, la educacion es la base para la modernizacién de la produccién. El mundo
académico también debe dar respuesta a un segundo desafio, el de otorgar satisfacciones a la
poblacién marginal y en extrema pobreza. Es decir, la universidad debe participar en la
redistribucion de la rigueza y en la construccion de nuevas sociedades basadas en el
conocimiento. Sin embargo, hay que hacer notar que las propuestas de transformacion de la
educacion para los paises latinoamericancs, se basa en discursos provenientes de los paises
desarrollados, en los que se busca mayor productividad de las ciencias y tecnologia, una relacion
estrecha con la industria, procesos de evaluacion, acreditacién, cambios legales, nuevas formas de
gestion, lo que representa un problema ya que “diferentes condiciones econémicas, requieren
diferentes estrategias educativas” (Bailey, Eicher); por lo anterior, es necesario ser cuidadosos y
éticos y no copiar las acciones de los paises desarrollados aptos para estas economias,
promoviendo en cambio, las transformaciones que requieren ser generadas localmente.

En general, las politicas educativas van orientadas a los sectores que estimulan los procesos de
globalizacién o tratados de integracion econdémica y se descuidan otros sectores econémicos y
sociales. No es posible responder a un objetivo de desarrollo y postergar a otros, por lo que los
sistemas educativos tendrian que responder con la formacion de profesionales que sean capaces
de aumentar la productividad, organizacion y gestion en todos los sectores sociales. Sin embargo,
se hace mayor énfasis en la transformacion para la competitividad que en las necesidades basicas
de la poblacién, por lo tanto, las universidades en todo el mundo, son reconocidas cada vez mas
como un factor de competitividad y de calidad de vida que como un medio para el desarrollo social.

Parece claro que los instrumentos de politica y financiamiento de las universidades publicas y de
gobierno y de gestion han de ser revisados para que puedan convertirse en instrumentos mas
efectivos y que den una mejor respuesta a la sociedad del nuevo siglo. El reto de la direccion
estratégica y la mejora continua de la calidad de las universidades se impone en todo el pais,
entonces, es imperativo introducir nuevos mecanismos de planificacion, evaluacion y gestion para
una actividad académica de calidad, ligada a las nueva necesidades y demandas de la sociedad
del siglo XXI.

Generalmente, la calidad de la educacién superior constituye una linea estratégica que el
estudiante debe seguir para lograr su formacion profesional, en términos de conocimientos,

)
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habilidades, experiencias, actitudes y valores que integran los perfiles de egreso que presupone el
curriculum; pero, squé es la calidad?, ;De quién depende?, ;Es el docente el principal
responsable?, O es el contexto, o |a institucion, o los recursos materiales y financieros?.

La calidad en la educaciéon superior constituye un concepto racional, determinado por varios
factores. El incremento de la calidad en la educacion superior a escala institucional, implica
necesariamente la integracion de todos los actores de la organizacién institucional: profesores,
personal directivo, de apoyo administrativo y alumnos, articulandose a través de lo académico y la
relacion con el entorno sociocultural. En una institucién de educacion superior de calidad, la

administracion se entiende en funcién de apoyos a las actividades académicas y no a la inversa®.

Una de las definiciones de calidad de una institucién de Educacion Superior es la que plantea A.W.
Astin (1994), para quien una Institucién de Educacion Superior de calidad, es aquella que tiene un
sistema de evaluacion y retroalimentacion de informacion sobre la formacion del estudiante, que le
permite practicar los ajustes apropiados en los programas o las politicas cuando se plantea la
necesidad de cambio o mejoramiento. La calidad se identifica no con el prestigio o las instalaciones
fisicas, sino mas bien, con un proceso permanente de autocritica y autoexigencia que hace
hincapié en la contribucion de las instituciones a la formacién intelectual y personal de sus
estudiantes, maestros y directivos.

Una condicién previa para la implementacion de la calidad de la educacién universitaria es la
evaluacion, que por lo general se entiende como un anélisis sistematico y de valoracion de por lo
menos cuatro elementos: el estado o situacion de los programas, departamentos, unidades, las
instituciones mismas, asi como el cumplimiento de sus funciones basicas; sus relaciones internas y
externas; el comportamiento de los actores al interior; y los resultados que logran sus programas o

productos. En los procesos de evaluacion se utilizan diversos métodos y técnicas, tales como:
e« Lamedicion directa (evaluacion de estudiantes, docentes, investigadores y administradores).

¢ Uso de indicadores y estandares de calidad obtenidos en procesos estadisticos y de consenso,
mediante mediciones cuantitativas observables, vinculadas con las relaciones entre las
variables de organizaciéon y estructura, ambiente interno, relaciones, insumos, proceso y
productos.

» Valoracion de metas preestablecidas por los actores en horizontes de tiempo definido y que se
expresan en rangos cuantitativos de los insumos, procesos o productos de las organizaciones
educativas.

® Almady, Revilak RicardoRevista FMFEO No. 9 1999
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e Evaluacion por pares o expertos, que pueden seguir cualquiera de los métodos mencionados.

¢ Enla practica la evaluacion de la calidad se utiliza una mezcla de estos métodos y técnicas, ya
que cada una de ellas tiene sus propias limitaciones y ventajas.

Dadas las actuales demandas de reestructuracion de las universidades, el reto para instrumentar la
gestion de la calidad, consiste en elegir adecuadamente la instrumentacién de una estrategia que
equilibre el grado de autonomia de las instituciones con las exigencias de garantizar la educacion
superior. Por esto el modelo basico de evaluacion y gestion de la calidad presupone procesos de
autoevaluacion y evaluacion externa, que permitan mejorar la operacién de las organizaciones y
probar publicamente la calidad de la educacion que promueven.

Un reto fundamental para la evaluacion de la calidad de la educacion superior, es que requiere que
los lideres y actores tengan capacidad de prevision y compromiso con la misién institucional,
personas que tengan la habilidad para analizar los datos reflejados en la evaluacién de manera
critica, desde un punto de vista analitico y mirando hacia el futuro, asi como para aprovecharlos en
los proyectos de desarrollo institucional.

Por ultimo, en estas reflexiones sobre la conceptualizacién de la calidad de la educacion, conviene
detenerse en la distincién entre evaluacion y control, pues con frecuencia estos conceptos se
confunden y entremezclan, reconociendo que ambas funciones son necesarias. En este sentido, la
evaluacion es una tarea esencialmente cualitativa: indaga sobre los valores y el sentido y
significacion de las cosas, con objeto de proponer una apreciacién o una estimacion, asi como
para construir y proporcionar una explicacién o interpretacion; asi, la evaluacién se ubica en la
dimension histérico social, se aboca a un analisis de los casos o situaciones particulares y no
soslaya el problema de la heterogeneidad. El control, en cambio, no atafie la consideracion de
casos particulares, pues cuando se aplica, se pretende encontrar precisamente una homogeneidad
en todos los casos; por ello, el control se establece como un valor en si mismo (norma, patrén o
modelo al que deben ajustarse) y funciona como una constante que excluye las variables de
espacio y tiempo’; teniendo como principios esenciales, constatar, verificar o establecer la
identidad o autenticidad de algo o de alguien.

El planteamiento y, ain el concepto mismo de calidad de la educacién, se encuentra
estrechamente vinculado con el concepto de evaluaciéon. En esta perspectiva, no es de extrafar
que, en los afos recientes, se haya adoptado la evaluacién como una estrategia privilegiada para

mejorar la calidad de la educacién superior.

’ De la Fuente, Gaete Hugo Asamblea Nacional de la Federacion Mexicana de facultades y escuelas de Odontologia mayo
del 2000.
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2.2.Politicas para mejorar la calidad de la Educacion Superior.

En el documento antes referido de la ANUIES, en la parte de “Aportaciones” y bajo el rubro de
“Calidad de la educacion superior”, se hicieron propuestas y sugerencias en torno a siete puntos:
1) revision de contenidos e impulso a nuevos métodos de ensefianza-aprendizaje; 2) personal
académico; 3) extension y difusién de la cultura y uso de medios de comunicacion masiva; 4)
investigacion y desarrollo tecnoldgico; 5) Posgrado; 6) vinculacién de la educacion superior con el
sector productivo, y 7) evaluacion de la educacion superior.® En ese mismo documento, y a manera
de conclusion, se acordd por la Asamblea General, impulsar y desarrollar programas, con caracter
nacional, referidos a las funciones y tareas de la educacion superior. En ese sentido los
indicadores relacionados con los grandes dilemas que modifican a cualquiera institucion son
flexibilidad, una diversificacion de los niveles y los tipos de formacioén, pertinencia, profundizar la
vinculacién, calidad, la evaluacion de las instituciones, el personal y las finanzas, mismos que a
continuacién se definiran en sus caracteristicas y su problematica.

a) Flexibilidad.

Sin remontamos hasta el siglo XVI, cuando la universidad se componia de las cinco facultades de
teologia, derecho candnico, derecho civil, medicina y artes, podemos decir que la educacion
superior tuvo, durante mucho tiempo como funcion, el formar a una elite social, los miembros de las
profesiones liberales y los cuadros de la administracién publica. Su objetivo era profesional, sus
programas de estudios correspondian a cada una de las profesiones, estaban controlados por ellas
y basicamente eran ensefiados por sus miembros. Un rasgo caracteristico de las profesiones era
su estabilidad, y la investigacion no parecia necesaria para la ensefianza. En México, el acceso a
las principales profesiones (médico, dentista, abogado, ingeniero, quimico, arquitecto, contador,
psicélogo) sigue estando protegido, y los titulos de cada licenciado son formalmente ratificados por
la Direccién General de Profesiones de la Subsecretaria de Educacién Superior, de acuerdo con el

articulo 5 de la Constitucion y sus leyes reglamentarias.

A lo largo de su periodo de expansion, la educacion superior, presionada por la demanda y movida
por una ideologia de democratizacién concebida como crecimiento en forma idéntica, nunca puso
en tela de juicio este antiguo modelo. Y sin embargo el pais se iba industrializando, los empleos de
cuadros en las empresas se multiplicaban, y las salidas para los estudios se ampliaban y se
diversificaban. La respuesta fue la creacion de institutos tecnolégicos inspirados en el modelo del
IPN vy, sobre todo, un aumento considerable del nimero de carreras: hay ahora para la licenciatura

738 denominaciones diferentes en todo el pais, y su nimero se ha multiplicado por 8 en veinte

& Asamblea General de la Asociacion (celebrada en febrero de 1990
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anos, con picos de 13.5 para el sector de las formaciones de ingenieria y de 16 para el sector de la
agronomia.

Pero semejante proliferacion, en ausencia de un replanteamiento de la estructura general de los
estudios, no hizo sino mas complejo el sistema, méas rigida su compartimentacién y mas dificil la
comparacion entre las distintas instituciones; y, por tanto, la movilidad entre ellas. Ademas, su
pertinencia descansa en la hipotesis de la existencia de profesiones bien determinadas y
relativamente estables en el tiempo, que corresponden a las ramas de la educacién superior. Y
esto, aunque pudiese ser cierto en lo que se refiere a las profesiones liberales, lo es mucho menos
para los empleos en las empresas.

Ademas, con el tiempo y las crisis que han sacudido al mundo, y mas particularmente a México, se
ha caido en la cuenta de que la transformacién del empleo era mucho mas profunda que la
ampliacion y la diversificacion de las salidas de las formaciones superiores. La aceleracion del
progreso técnico lleva a lo que hemos podido llamar revolucién de la inteligencia, es decir la
utilizacion del saber no sélo como medio para entrar en una carrera y acceder a una posicién social
de por vida, sino como un factor de produccion, de adaptaciéon y de competitividad. Ademas, la
globalizacion de la economia conlleva la conformacién de grandes regiones, donde se requiere de
cierta transparencia y donde se instaura cierta movilidad de las mercancias, de las ideas vy
finalmente de las personas: América del Norte es ahora una de esas regiones. Ambos cambios
implican para la economia una fuerte incertidumbre; para el mercado de trabajo, la exigencia de
mayor flexibilidad, y para los individuos, la certeza de que, sea cual fuere la calidad de su
formacion inicial, a lo largo de su vida tendran la necesidad de adaptarse al cambio y continuar
aprendiendo. Flexibilidad y movilidad aparecen ahora como las palabras clave.

Un sistema de cursos rigidos no responde ya, por tanto, a las necesidades de adaptacion. Para
comenzar, una eleccion precoz e irrevocable no facilita una distribucién armoniosa de los
estudiantes entre las ramas. Sin duda, no es razonable que actualmente en México una tercera
parte de los estudiantes se ubique en las tres ramas de contabilidad, derecho y administracién, que
son ademas aquéllas cuyos efectivos mas han aumentado, mientras que esta lejos de ser
comprobable que haya ocurrido lo mismo para sus salidas. En cambio, las formaciones en ciencias
exactas y naturales acogen a menos del 2 por ciento de los estudiantes en 1994, contra 3 por
ciento en 1980.

b) Una diversificacion de los niveles y los tipos de formacién.

Hemos sefalado que el sistema educativo mexicano comprende dos grandes bloques: educacién
basica, destinada a la masa de nifios, y educacion superior, con su antecamara, la media superior,
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para la elite. Progresivamente fueron creandose formaciones técnicas intermedias con el IPN, mas
tarde con el Conalep y las otras formaciones profesionales técnicas, asi como con los centros de
formacion profesional elemental (capacitacion para el trabajo). Estas formaciones responden a las
necesidades de una economia moderna en cuanto a técnicos y trabajadores calificados se refiere.
Pero solo la hacen parcialmente: en el plano cualitativo, pues las formaciones impartidas por los
centros de formacion profesional son frecuentemente demasiado cortas y de calidad variable,
mientras que la validez de las del Conalep y otros programas de ese tipo se ve puesta en tela de
juicio; desde el punto de vista cuantitativo, el conjunto de dichas formaciones no atrae mas que a
una pequeria minoria, que ademas tiene tendencia a disminuir; los jovenes se sienten atraidos mas

bien por las formaciones que les permitan acceder a la educacion superior.

En la propia educacion superior, practicamente no hay posibilidades de salida en un nivel
intermedio. El Unico ejemplo notable, y reciente, es el de las Universidades Tecnoldgicas, que en
dos afios forman técnicos superiores. Si bien esto parece prometedor, tal tipo de formacion soélo
representa actualmente acerca de 3,000 estudiantes. y sin embargo es impresionante ver el
dinamismo de estas instituciones y el caracter innovador de la ensefianza, la importancia dada a
los trabajos de taller o de laboratorio, o a los largos periodos de entrenamiento en las empresas, y
a la estrecha cooperacion entre los maestros y esas empresas. Los jovenes diplomados no tienen
ninguna dificultad, pese a la crisis, para obtener empleos calificados. Incluso, sus sueldos suelen a
menudo, ser superiores a los de los jovenes licenciados, lo cual merece una reflexion de parte de
las autoridades mexicanas, dado que, en numerosos paises de la OCDE las formaciones
superiores cortas, de dos o tres afos, con un caracter mas préactico y mas profesional, son un

elemento esencial de su estrategia en educacion superior.

Si se compara la situacion de nuestro pais con la de los paises de Europa, Mexico, como hemos
visto, no tiene un mal lugar en cuanto a la formacién profesionales de nivel elevado, que implican
cuatro o cinco afos de estudios, en particular en cuanto a la de los ingenieros (cerca de 40,000
cada afio, es decir cerca del doble que en Francia para una poblacién 1.5 veces mas numerosa).
Pero, también se ha mostrado que en la mayoria de los paises europeos, del 50 al 80 por ciento de
los estudiantes del nivel "medio superior" siguen una formacion profesional o tecnolégica; ademas,
la formacion superior en carreras cortas, atraen a una proporcion notable de los flujos de
estudiantes que ingresan en la educacion superior y, la eficacia de una economia moderna, se
basa en gran parte en los técnicos y cuadros medios: en el seno del érea econémica de América
del Norte, el desarrollo de estas calificaciones intermedias puede ser, a mediano plazo, la
oportunidad para México.
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c) Pertinencia.

Globalmente, las relaciones son débiles, incluso en el sector de la educacion tecnologica porque la
educacion superior se ha considerado tradicionalmente como guardiana de la identidad nacional o
vanguardia critica de la sociedad, mas que estar a la escucha de las necesidades concretas
nacidas de sus transformaciones. En este sentido, resulta sintomatico que en general, los consejos
de administracion de las instituciones publicas no incluyan a ningin representante de los medios
exteriores; las instituciones privadas, por su parte, tienen mas relaciones con la economia. En
consecuencia, muchos actores sociales, sobre todo en los medios econdmicos -patronales y
sindicales-, no esperan nada especifico de la educacién superior y, se dan por satisfechos al
respecto, con un discurso a veces generoso y, en todo caso, hecho de generalidades; es mas,
algunos muestran una clara preferencia por las instituciones privadas.

Sin embargo, entre muchos de los responsables de la educacién superior, entre los estudiantes vy,
en cierta medida, entre los empleadores y las organizaciones representativas de las empresas,
como Coparmex, Canacintra, Concamin, que son las camaras de comercio organizadas, surge
definitivamente la preocupacién de hallar vias para un acercamiento, sobre todo en el ambito

regional.

d) Profundizar la vinculacién.

El objetivo de profundizar la vinculacién, es acompanar las transformaciones econdmicas y
participar en el desarrollo nacional y local, sobre todo mediante la creacién de empresas. Para el
desarrollo local, algunas instituciones, casi siempre creadas en los ultimos afios, se han fijado
explicitamente el proyecto de impulsar este aspecto, como las universidades tecnoldgicas, otras
jovenes universidades y algunos institutos tecnolégicos fundados con el apoyo de los estados.
Estos ejemplos, asi como lo que se ha podido realizar en otros paises, sugieren cuatro direcciones
a explorar que se aplican prioritariamente a las ramas tecnoldgicas y de ingenieria, y mas
generalmente a aquellas que tengan importantes salidas en las empresas: conciernen a los

programas de estudio, a las instituciones ya sus componentes, el profesorado y los estudiantes.

e) Calidad.

En México, como en muchos otros paises de la OCDE, la calidad de la educacion superior es una
preocupacion que se mantiene siempre presente en todos los actores y responsables de ella. Y al
respecto, una tendencia consiste en medir la calidad por la "eficiencia terminal”, de la que ya
hemos hablado; es decir, la proporcién de estudiantes que egresan con éxito. Este criterio es sin

duda importante, pero esta lejos de ser suficiente porque lo esencial es lo que finalmente saben los
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estudiantes, los conocimientos y competencias que han adquirido, y en lo que luego se
transforman, sobre todo en el plano profesional; por lo que habria que considerar cuestiones sobre

la eficiencia, sobre el destino de los egresados y sobre lo que éstos han aprendido.

En lo tocante a la eficiencia, existen cifras alin cuando sean imperfectas en ausencia de un sistema
de informacion que permita seguir a los estudiantes en forma individual, a menudo, se considera
suficiente dividir el nimero de quienes egresan exitosamente en un afio dado entre el nimero de
ingresos cinco afos antes, si se trata por ejemplo de la licenciatura, sin tener en cuenta las
duraciones reales de los estudios (20). y aun habria que precisar qué significa "con éxito": si se
toman en cuenta aquellos que efectivamente obtuvieron el titulo de licenciados (titulados), o si se
limita a tomar en cuenta a quienes aprobaron solo la evaluacién de resultados (egresados) sin
haber satisfecho necesariamente las exigencias complementarias, la eficiencia varia de uno al
doble. Pero de cualquier manera, es una eficiencia baja, poco mas de una cuarta parte y la mitad
mas o menos, respectivamente, para la licenciatura, segun la definicion adoptada, lo cual es de
todas maneras insuficiente. Ademas, no se trata mas que de una media y en algunos casos la

eficiencia es mucho menor.

El destino de los egresados es muy poco conocido, tanto en el ambito nacional como en el de las
instituciones, existen encuestas y estudios sobre el tema, sobre todo en el seguimiento de los
ingenieros diplomados de los institutos tecnologicos,” o de los titulados de la Universidad del
Estado de México.” Son sin duda, estudios muy Utiles para esclarecer ciertos aspectos de la
ensefianza, sobre todo en el plano cualitativo, pero cambio, no ofrecen las caracteristicas de un
verdadero observatorio sobre la evolucion del empleo; sin embargo, trabajos asi son un requisito
necesario no sblo para establecer una medida de calidad, sino también para cualquier prospectiva
sobre |la evolucién de las formaciones.

Por lo que toca a la evaluacion de los conocimientos y competencias de los estudiantes, su
transparencia es actualmente insuficiente, ya que se trata, basicamente, de evaluaciones
semestrales (o en ocasiones trimestrales) y de la evaluacion de fin de ciclo. Sobre este punto
parece haber practicas muy diversas; en el caso mas extremo, pero por desgracia frecuente, la
evaluacion es realizada sélo por el profesor del grupo de estudiantes, bajo la forma de una
calificacion que no depende mas que de su intima conviccion, sin ninguna comparacion con los
grupos del mismo nivel atendidos por otros maestros, y ademas con el hecho de gue los
estudiantes pueden elegir a su profesor al principio del semestre. Felizmente, parece que se
realizan esfuerzos por mejorar la confiabilidad de las evaluaciones, sobre todo con un examen en

el que un equipo de docentes es responsable de la evaluacién de todos los estudiantes de un

® Oferta-demanda de ingenieros, Cosnet-SEP, 1994,
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mismo nivel, lo que ademas, conducird mas tarde, a la adopcion de una responsabilidad colectiva

de su formacion, lo cual ciertamente, seria un medio para mejorar la calidad.

Un paso suplementario, consistiria en disponer de referencias nacionales para los conocimientos y
competencias de cada rama, y evaluar sobre esa base. Evidentemente, se trata de un trabajo
enorme, con el cual deberian colaborar, por cierto, las comisiones de definicion de contenidos cuya
implantacién se hace necesaria en este sentido y que, deberian aprovechar la experiencia de otros
paises, tal como esta haciéndolo en los niveles del bachillerato y la licenciatura, el organismo
llamado Ceneval (Centro Nacional para la Evaluacién de la Educacién Superior), creado en 1993;
cuyos esfuerzos deberian ser apoyados con decision y con la conciencia de la necesidad de que
sean permanentes.

Por otra parte, la cuestion de la confiabilidad de los diplomas es, en efecto, sumamente seria; ahi
se juega su valor en el mercado de trabajo, y también su reconocimiento por parte de otras
instituciones de educaciéon superior para permitir la movilidad de los estudiantes. Esta cuestién
tiene también una dimension internacional, en particular para favorecer la movilidad de los
diplomados contemplada en el Tratado de Libre Comercio, dado que es un requisito para la
modernizacion de las técnicas de revalidacion, por ejemplo, implantar un sistema de créditos sin
garantia de calidad, equivaldria a la falsificacion de dinero.

La modernizacion esta también vinculada con las condiciones de obtencién del titulo de licenciado.
Como ya se ha mencionado, si se han obtenido buenos resultados en los examenes (lo cual define
a los egresados), el candidato a la licenciatura debe satisfacer exigencias complementarias, que
son cuidadosamente verificadas por la Direccién General de Profesiones, a fin de ratificar el titulo:
una de ellas es el servicio social y la otra es la tesis. Pero la exigencia académica de una tesis
aparece como un temor de que los estudios de licenciatura no desarrollen las capacidades de
sintesis y de redaccién, o una confusién con los estudios de posgrado, una especie de
compensacion del bajo nimero de los diplomados que ingresan al posgrado y un obstaculo mas
antes de poder acceder a él. Por lo anterior, es necesario considerar que tal vez seria mejor
dedicar esfuerzos y recursos a la adquisicion de esas capacidades durante la licenciatura o bien al
desarrollo de los estudios de posgrado. Exigir, como es igualmente posible, un excelente promedio
en los examenes o tener que pasar un examen general de fin de estudios puede interpretarse
como la consecuencia de una ausencia de confianza en las evaluaciones previas; entonces, seria
mejor garantizar la calidad de tales evaluaciones. Como ya se ha visto, un egresado de cada dos
renuncia a obtener el titulo para evitar tramites largos y complejos y cuyo valor formativo puede

parecer discutible; por ello, se ve obligado a buscar empleo fuera de las profesiones para las que

'° | os profesionistas egresados de la AUEM, 1992.
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se requiere el titulo, aunque a riesgo de estar en desventaja al ser contratado o a lo largo del
desemperio profesional.

Asi pues, lo ideal, inseparable del mejoramiento del contenido de las formaciones y de la
confiabilidad de la evaluacion asi como del desarrollo del acceso a los estudios de posgrado, seria
renunciar, para el otorgamiento del titulo de licenciatura, fuera del servicio social, a cualquier
exigencia posterior al tltimo semestre de estudios. La Direcciéon General de Profesiones tendria
menos carga de trabajo, sobre todo si se confiara mas en las instituciones de educacién mas
responsables del valor de sus diplomas, y podria quiza dedicarse a estudiar y dar a conocer las
necesidades de las profesiones.

f) La evaluacion de las instituciones.

La idea de que deban evaluarse las instituciones de educacién superior, y en particular, de que
tengan que autoevaluarse a partir de indicadores estandar, ha ganado terreno en forma
considerable en México durante los Ultimos afos, y en particular tras la creacion en 1950 de la
CONAEVA (Comisiéon Nacional para la Evaluacion de la Educacion Superior), sobre todo para
impulsar la autoevaluacion de las universidades, y de los CIEES (Comités Interinstitucionales para
la Evaluacion de la Educacién Superior) para evaluar y "acreditar” los programas de formacion.
Algunas instituciones, generalmente privadas, han pedido la acreditacion de un organismo
extranjero como la SACS (Southern Association of Colleges and Schools). La Federaciéon de
Instituciones Mexicanas Particulares de Educacion Superior (FIMPES), instituyd un sistema de
acreditacion para la admision de sus miembros, lo cual es un paso hacia la necesaria moralizacion
de un sector privado donde coexisten lo mejor y lo peor.

Hay en todo esto, un punto de apoyo esencial para el avance de la educacion superior en su
conjunto, que es una cultura de la evaluacién en proceso de conformacion. Falta construir a partir
de ahi un verdadero sistema nacional de acreditacion de las instituciones y de sus programas, la
ANUIES lo sabe y habra que darle un aspecto internacional, pero también cuidarse de que sea
sélo una evaluacion interna de la educacion superior, en la cual seria indispensable la participacion
de los representantes de los medios econémicos; por cierto, algunos organismos profesionales ya
han comenzado a trabajar en ese sentido.

Los elementos de medicion de la calidad que se han mencionado, tales como eficiencia,
conocimientos adquiridos y destino de los diplomados, son los indicadores de base para la
evaluacion; claro esta que, si hubiera que comparar instituciones sobre la base de tales resultados,
se impondria cierta prudencia a causa de la diversidad de las poblaciones estudiantiles. El valor de
los estudiantes al ingreso es, obviamente, uno de los factores importantes de la calidad de los
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resultados y, sin embargo, el contexto social, econémico, cultural y escolar del estado donde se
ubique una institucion, tiene una influencia que seria injusto e ineficaz no tomar en cuenta v,
sabemos que en este punto, la diversidad es grande a lo largo del pais. De cualquier modo, cada
institucion es responsable de los estudiantes que recluta, por las modalidades de seleccién entre
los candidatos y, eventualmente, por la formacion preparatoria que ha impartido a algunos de ellos.
La obtencion de bajas tasas de eficiencia, luego de una seleccién estricta, puede parecer
sorprendente, incluso realmente escandalosa. Ademas, la evaluacion de una institucién,
obviamente no se limita a la constatacion de una calidad medida por sus resultados. Concierne
también a la calidad en un segundo sentido, el de |a aplicacién de una politica que permita explicar

los resultados y ver cdmo mejorarlos.

En cuanto a los factores con los cuales y sobre los cuales es posible actuar, pueden agruparse en
cuatro rubros: ademas de la poblacion de estudiantes reclutados, ademas de los programas y
planes de estudios mencionados anteriormente, se trata del personal docente y de los recursos
financieros.

g) El personal docente.

Los docentes entre 1993-1994, eran unos 133 000, excluyendo las escuelas normales: su nimero
se quintuplico entre 1970 y 1994. En relacion con el nimero de estudiantes, esto da menos de 10
estudiantes por cada docente, lo cual puede parecer muy adecuado. Pero en realidad las cosas no
son tan sencillas, ya que menos del 30 por ciento de los maestros son de tiempo completo,
alrededor del 8 por ciento son de tiempo parcial (casi siempre medio tiempo) y los demas son
eventuales pagados por hora-clase. Las tasas de reclutamiento de cuadros pierden mucho de su
sentido.

Esta situacion, que puede parecer curiosa, es resultado de fenémenos sucesivos de los que hemos
hablado. Primero, una concepcién tradicional relacionada con la formacion para las profesiones
liberales donde intervienen algunos de los miembros de éstas, pues los puestos de tiempo
completo eran escasos y reservados a personalidades muy eminentes; lo que en suma, hace que
existan mas docentes profesionales que profesionales de la docencia. Luego, durante el periodo de
muy fuerte crecimiento numérico en las décadas de 1960 y 70, se dio una dificultad para reclutar el
numero suficiente de docentes con los titulos y la calidad requeridos; sin embargo, entonces los
eventuales se convirtieron en una "casta" interior entre los maestros, al no haber podido obtener un
puesto de tiempo completo o al buscar complementar su ingreso mediante una actividad extra.
Desde entonces, se define una tendencia a la profesionalizacién, en el sentido de un aumento de
la proporcion de los docentes permanentes (de tiempo completo y tiempo parcial) en detrimento de
los eventuales. Su proporcion pasé del 25 por ciento en 1980 al 35 por ciento en 1994, lo que sin
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embargo, sigue siendo poco y también, varia mucho de una institucion a otra. Esta proporcion
disminuyd para los estudios de posgrado, donde apenas rebasa la mitad.

Como, durante el mismo tiempo, el nimero promedio de estudiantes por maestro también
disminuyé, respecto del que era en 1970, puede concluirse que mejoro la situacion del personal.
De hecho, no parece que haya globalmente una verdadera dificultad en cuanto al reclutamiento de
cuadros en el plano cuantitativo. Esto no significa que no puedan existir problemas aqui o alla, y
seria deseable mejorar, en ese sentido, las posibilidades de movilidad del personal entre las
instituciones; cuyo inconveniente seria la ausencia de un marco nacional. La movilidad seria por

cierto igualmente deseable para mejorar la calidad evitando la "endogamia” académica.

En el aspecto de la calidad, las cosas son mas delicadas de evaluar. Si se oye a los estudiantes -
quienes sin duda son los mas aptos para juzgar-s, diran como es de esperar, que la competencia
varia mucho entre un profesor y otro. Sus reproches se dirigen ante todo a la pedagogia, a veces a
la asiduidad y la exactitud. Si se escucha a los responsables, hablaran mas bien de la necesidad
de un perfeccionamiento cientifico en las disciplinas a ensefiar. Sin duda, ambas apreciaciones son
verdaderas, y no hay en ellas nada sorprendente, si recordamos el extraordinario crecimiento que
tuvo que enfrentar la educacion superior mexicana desde principios de la década de 1960 hasta
principios de 1996.

Sin embargo, durante la década de 1980, el crecimiento del nimero de estudiantes comenzo a ser
menos rapido, aunque el de los docentes, y en particular los maestros permanentes, continué a
buen ritmo, quiza para garantizar que se alcanzara el nivel requerido y, sin duda, a causa de la
forma en que se calculaban los presupuestos destinados a las universidades, que respondian
sobre todo al niumero de docentes. Esto podria haber sido favorable si al mismo tiempo, a partir de
la crisis de 1982, tales presupuestos no hubiesen descendido tan drasticamente en términos reales
y, como los gastos por concepto de personal constituyen una parte preponderante de ellos, los
salarios se desplomaron, de tal forma que en 1992, el salario promedio anual de un profesor de
tiempo completo en una universidad publica era del orden de 44.500 délares en Estados Unidos y
de 12,000 doélares en México; mientras que el personal de las universidades privadas estaba un
poco mas favorecido, con 19,000 dolares''. Si bien, se produjo cierta mejoria a principios de la
década de 1990, el proceso de pérdida de la capacidad de compra, parece volver a darse hoy en
dia. Evidentemente, el personal de la ensefianza superior no representa a los Unicos mexicanos
que se hallen en este caso. Pero hay que subrayar cuan preocupante resulta esta evolucién, si es
que ahora se pretende exigirles un esfuerzo de transformacion de su profesién, siendo que muchos

de ellos tienen mas bien la preocupacion de hallar actividades complementarias para evitar que se
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degrade demasiado su nivel de vida, lo cual ademas, es una dificultad para reclutar personas que
tienen un empleo en una empresa.

Este analisis abarca a otros tipo de personal, en primer término hay que considera al personal
administrativo y técnico que colabora en la educacion, cuyo numero es importante y rebasa el de
los profesores; por ejemplo, en las universidades estatales hay cinco por cada tres docentes -una
minoria de los cuales, recordémoslo, es de tiempo completo--; esta relacién es mucho mas elevada
que en los otros paises de la OCDE y resulta absolutamente excesiva. De cualquier modo, para
mejorar el funcionamiento y hacer mas eficaz el manejo de las instituciones, debe mejorarse su
nivel medio de calificacion; también para ellos existe, pues, una exigencia de perfeccionamiento.

Asimismo, esta incluido el personal de investigacion'?, ya que en las instituciones de educacion
superior existen 11,000 investigadores, 17.000 técnicos y otros auxiliares de investigacion, o sea
mas o menos la mitad del conjunto del personal de investigaciéon del pais (y 68 por ciento del
presupuesto de investigacion). La parte destinada a la educacién superior es pues muy
significativa, sobre todo en las universidades publicas y en el IPN; pero el numero de
investigadores es modesto en relacion con el de docentes. Resulta sobre todo impactante, que la
ensefnanza y la investigacion estén tan separadas, algo a lo que ya se ha aludido. Normalmente,
los investigadores ensefian por tiempo parcial, casi siempre mas alla de la licenciatura, pero los
docentes no hacen investigacién y las estructuras de investigacién (institutos) y de ensefanza
(escuelas o facultades), estén casi siempre separadas y no es nada frecuente la idea de que una
persona pueda ser investigador y docente a partes mas o menos iguales. De ello, resulta que la
influencia de la investigacion sobre la educacion superior sea demasiado débil. También podemos
senalar aqui otra separacion; es decir, en general, un profesor no reparte su servicio entre la
preparacion de la licenciatura y una formacién de posgrado; de los 133,000 docentes, los estudios
de Posgrado ocupan a 10,000 docentes, lo cual es comparable con el nimero de investigadores;
se ve pues la riqueza del semillero de personal de que dispone la educacion superior tanto en
numero como en experiencia. Se ven también los problemas suscitados por algunos desequilibrios

relativos a los estatutos, a las competencias cientificas y pedagégicas y a los salarios.

En los Ultimos afios se adoptaron dos tipos de iniciativas, unas buscan el perfeccionamiento del
personal. Para los docentes y los investigadores, se parte de la constatacion de la insuficiencia de
sus titulos académicos, asi, sélo 2.5 por ciento de los docentes de licenciatura tienen doctorado y
56 por ciento sodlo tienen la licenciatura. En respuesta a esta problematica, desde 1991 el Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) ofrece becas para realizar estudios de posgrado, en

"' Diagnostico y prospectiva de la educacion superior en México, Camara de Diputados y Universidad Auténoma
Metropolitana, 1994, p. 118.
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formaciones de calidad reconocida, en México o en el extranjero. Para el personal administrativo,
el Fondo de Modernizacion de la Educacion Superior (FOMES), otorga apoyos para proyectos de

reorganizacion que conllevan el perfeccionamiento de sus funciones.

La otra via que se ha seguido, es la de una diferenciacion de los sueldos de los docentes a partir
de los resultados obtenidos, a cargo de las instituciones dentro del marco de directrices nacionales
flexibles y la evaluacion se hace localmente "por los pares”. Un proceso analogo existe para los
investigadores en el marco del Sistema Nacional de Investigadores (SNI), con una evaluacion
nacional organizada por el CONACyT. Es ésta una manera de compensar el descenso del nivel de
los salarios, no de manera uniforme, sino elevando los ingresos de los que se consideran mas
eficaces, lo cual constituye un cambio considerable en México que muchos paises podrian
envidiarle; sin embargo, es necesario observar de cerca la aplicacion y verificar, por ejemplo, que
no haya un deslizamiento hacia una atribucién en funcion de la antigliedad en la institucion, lo que
seria un freno mas para la movilidad.

Estas dos vias son complementarias y buscan la profesionalizacion del personal a través del
voluntariado y de medidas de estimulo y es, ciertamente, el método a seguir; la dificultad esta, sin
embargo, en hallar un equilibrio entre privilegiar a los mejores y estimular a los otros a
perfeccionarse y es que no es facil convencer al personal no permanente de dedicar tiempo y
esfuerzos a su profesionalizacién como docentes. Es necesario subrayar que, la Gnica justificacion
de la existencia de profesores eventuales es hacer intervenir, a propésito de su actividad, a
personas que tienen otro empleo fuera de la ensefianza y es, a estas personas --importantes para
garantizar los vinculos con la economia, como hemos dicho-- a quienes deberia estar reservada
toda nueva contrataciéon de eventuales y, para quienes actualmente ensefian, muchos desde hace
largo tiempo, sin llenar este requisito y que son satisfactorios, habria que esforzarse por

proponerles puestos permanentes a cambio de una formacién complementaria.

Las contrataciones de nuevos docentes, que serian en consecuencia permanentes, deberian estar
reservadas a personas titulares de un doctorado, o que han adquirido una maestria e iniciado la
preparacion del doctorado; en este Ultimo caso, la contratacion sélo se haria por el tiempo
necesario para la obtencion del doctorado, pero se daria tiempo al joven profesor para lograrlo y
adquirir un complemento de formacién pedagégica. Estas medidas exigen desarrollar los estudios
de maestria y, sobre todo, de doctorado. Se requiere ahora pensar en el relevo de los docentes
reclutados en masa durante el decenio de 1970.

"2 Diagnostico y prospectiva de la educacién superior en México, Camara de Diputados y Universidad Auténoma
Metropolitana, 1994, p. 118.
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Para los docentes actuales, parece posible darles tiempo para perfeccionarse si se administra mas
eficazmente la ensefianza y se disminuyen los horarios demasiado pesados. Podrian celebrarse
con ellos acuerdos formales de formacién que previesen las actividades a realizar, el tiempo
dedicado y eventualmente los sobresueldos otorgados o la promocién contemplada. Ademas, hay
que hacer mas transparente el sistema de promociones'® en muchas instituciones y vincularlo mas
a una evaluacion. Pero la adquisicion de un titulo académico no es la Unica manera de
perfeccionarse; no habria que hacer que los profesores actuales pensaran que se desprecia su
experiencia docente si no son maestros o doctores, cuando a veces quienes consagran mucha
energia para serlo, al mismo tiempo se despreocupan de sus estudiantes. Conviene pues,
encontrar otras maneras de garantizar y reconocer el perfeccionamiento. '

Puede tratarse de un perfeccionamiento de tipo pedagdgico, hacia una modernizacién de los
meétodos de ensefanza y de aprendizaje, con aplicacién en las clases. Hemos observado que, para
permitirlo, algunas instituciones han creado unidades de formacion y de investigacién en
educacion, por ejemplo, desde que en 1969, se fundé en la UNAM un Centro de Didactica. Una
dificultad, es la separacién de las modalidades universitaria y tecnoldgica de las escuelas normales
y de la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), que disponen de profesores competentes en este
campo. También habria que privilegiar el trabajo en equipo, que resulta deficiente en las
instituciones educativas mexicanas. El hecho de que los "bonos" que se afiaden al salario sean
determinados con base en el desemperio individual, no mejora la situacion, habria que pensar tal
vez en crear bonos destinados a un equipo que presente un proyecto para aumentar el rendimiento

de su trabajo con los estudiantes y después, pruebe haber alcanzado sus objetivos.

La investigacion, sin que necesariamente se realice para obtener un titulo, sino mas bien para
publicaciones o diplomas, garantiza también un perfeccionamiento; en muchos paises, es incluso
el unico método de formacion continua de los docentes del nivel superior. La creacién de equipos
de docentes-investigadores que distribuyan su tiempo entre ambas actividades deberia, pues, ser
alentada, mediante la liberacion de tiempos y de medios de investigacion, asi como revisando la
separacion de las estructuras de investigacion y de ensefanza: aqui esta en juego algo muy
importante.

Por ultimo, en cuanto al personal no docente, seria responsabilidad de las instituciones, organizar
programas de perfeccionamiento, manejadas por docentes y cuadros administrativos y técnicos.
Reciprocamente, se daria la participacién de estos ultimos en las actividades de los estudiantes,
como docentes de tiempo parcial en su especialidad profesional -lo cual hemos visto que ocurre y

** Existen tres niveles de empleo: asistente, asociado y titular. Para cada uno de ellos la contratacién puede ser provisional
o definitiva, y la adquisicion de la definitividad es evidentemente un acontecimiento importante
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que puede también ser para ellos una oportunidad de renovacion-; asimismo, los rectores,
directores y sus equipos deberian también recibir una formacion en lo que se refiere a las técnicas
administrativas de las instituciones, organizadas a nivel nacional o incluso internacional, como la

que propone la OCDE en el Programa sobre Administraciéon de la Educacién Superior.

Desafortunadamente, para aplicarse a un numero suficiente de empleados, las iniciativas tomadas
durante los Ultimos afios, tanto como las sugerencias que se han mencionado, exigirian recursos
complementarios, que ademas serian necesarios para remediar una debilidad salarial que

obstaculiza la motivacién y amenaza con hacer huir a los mejores.
h) Las finanzas.

La mayor parte de los recursos de las instituciones publicas de educacion superior en México
proviene del erario publico; sobre todo del gobierno federal y, en menor proporcion, de los
gobiernos estatales. Al respecto, en 1990, se creé el FOMES, buscando que parte del subsidio
federal, cerca del 7 por ciento, se destine a proyectos dentro de once campos prioritarios definidos
a nivel nacional. Se trata de una iniciativa importante que se aplica a la actualizacion de los
curriculos, formacion de profesores, formacion de investigadores, revision de la oferta educativa,
revision y estudios de posgrado, mejoramiento de la infraestructura, reforma de la administracion,
sistemas de informacion, diversificacion de los financiamientos, participacion del sector social y del

sector productivo, accion cultural.

Los estados, financian las universidades publicas con que ellos cuentan, asi como los institutos
tecnoldgicos recientemente creados con su apoyo. Su participacion puede rebasar la mitad del
presupuesto en algunas instituciones, pero es en general, bastante menor y esta mas bien en
regresion ya que fue en promedio, 24 por ciento para las universidades en 1992 contra 27 por
ciento en 1988, segun el informe de base. Por cierto que los propios recursos de los estados
vienen del gobierno federal.

Por su parte, siguen siendo pocos los recursos propios de las instituciones publicas, ya que
contaban con el 8 por ciento en total en 1994;"° para las universidades estatales, 10.5 por ciento en
1992 contra 6.5 por ciento en 1988; pero en la UNAM, 8 por ciento en 1991 contra 15 por ciento en
1970, de estos recursos, una tercera parte la constituyen las cuotas pagadas por los estudiantes
(derechos de inscripcién y otros gastos o contribuciones voluntarias), que son tradicionalmente

muy bajas y a veces inexistentes y que tienden a aumentar, en la mayoria de las universidades, en

' Esto es igualmente cierto para la educacién basica: la formacién continua que ofrecen las escuelas normales y la UPN no
deberia Unicamente orientarse a la adquisicién de un diploma. i
1 SEP(2000). Modelo de asignacién del subsidio publico. SEP, MEXICO.
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funcion de las decisiones de cada una de ellas. La cuestion es saber si hay que continuar en esa
via, lo cual seria socialmente equitativo en un pais donde el acceso a la educacion superior sigue
siendo minoritario; tal vez deberia examinarse de manera conjunta con la de las becas de estudios
que antes se mencionaron. Para las instituciones privadas -que, hay que recordar, sélo escolarizan
a un estudiante de cada cinco- los financiamientos son privados, aun cuando el CONACYyT pueda
aportarles algunos recursos para la investigacion y el FOMES también lo haya hecho en un
momento dado, pero esto ha sido de forma muy limitada.

Los recursos de la educacion superior dependen pues, en gran medida, del presupuesto federal, lo
cual los hace fragiles en un momento en que la tendencia es hacia el retroceso de la intervencién
federal en todos los ambitos. La crisis de 1982, los hizo caer a una tercera parte de su valor; a
partir de ahi s6lo se recuperan lentamente, de manera que el costo por estudiante se estanca e
incluso, sigue disminuyendo para los institutos tecnolégicos, en los cuales, hay que decirlo, era
relativamente alto en 1982. El gasto de investigacién se ha recuperado mejor y ha vuelto a
representar la parte que tenia en el producto nacional bruto en 1982 (0.42 por ciento), lo cual ha

permitido sobre todo un repunte claro del presupuesto del CONACYT en los cinco Gltimos afios.

Ya se han sefialado las consecuencias de las dificultades financieras sobre los salarios del
personal. También seria necesario hablar del equipamiento de los salones de clases, a veces
miserable, de los laboratorios y de las bibliotecas. En este sentido, seria necesario realizar calculos
de economias mediante la provisién de instrumentos de contabilidad analitica, pero hay que

sefalar que éstos no bastarian para satisfacer las necesidades.

Pareciera ser que, en la coyuntura actual, la necesaria reforma pueda esperarse sélo por parte del
gobierno federal. La busqueda de nuevos recursos deberia también vincularse al acrecentamiento
de las relaciones con la economia y la sociedad a través de la formacion continua, los estudios e
investigaciones para las empresas y los municipios, la participacion en el desarrollo local que
hemos recomendado por otras razones, podrian permitir una diversificacion de los recursos; seria
necesario, claro esta, consagrar a esto parte del tiempo de trabajo del personal, pero no parece
imposible disponer de ese tiempo si se retoma la reflexién sobre la composicion de los grupos de
estudiantes y sus horarios.

2.3. Programas de apoyo para mejorar la calidad de la educacién superior.

El Programa Nacional de Educaciéon 2001-2006 establece como uno de sus tres objetivos
estratégicos, “La educacion superior de buena calidad” y como objetivo particular, “Fortalecer a las
instituciones publicas de educacion superior para que respondan con oportunidad y niveles
crecientes de calidad, a las demandas del desarrollo nacional”. La primera linea de accion para
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alcanzar este objetivo, es fomentar que las instituciones publicas de educacion superior formulen
Programas Integrales de Fortalecimiento Institucional. Por ello, surgen diversos programas de
apoyo para la mejora de la educacion Superior, mismos que permiten identificar fortalezas y
debilidades, organizar estrategias y recibir los apoyos economicos por parte del sistema federal,
necesarios para desarrollarlas, considerando una amplia gama de rubros que ya se han
mencionado, como son infraestructura, profesionalizacion y actualizacién docente, actualizacion de
las curriculas, mejoramiento de la infraestructura, revision y estudios de posgrado, reforma de la
administracion, sistemas de informacion, diversificacién de los financiamientos, participacion del

sector social y del sector productivo, accién cultural.

2.3.1. El Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI).

A partir del afio 2001, el Gobierno Federal ha impulsado en las universidades publicas la
formulacion de su Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI), que tiene como

objetivos generales:

1. Promover una educacion superior de buena calidad que forme profesionistas, especialistas
y profesores-investigadores capaces de aplicar, innovar y transmitir conocimientos
actuales, académicamente pertinentes y socialmente relevantes en las distintas areas y
disciplinas.

2. Impulsar el desarrollo y la consolidacion de las instituciones publicas de educacion
superior.

3. Fomentar que la actividad educativa en las instituciones de educacion superior, esté
centrada en el aprendizaje efectivo de los estudiantes y en el desarrollo de su capacidad
de aprender a lo largo de la vida.

4. Fomentar los procesos de autoevaluacion institucional y de evaluacién externa, y alentar la
acreditacion de programas educativos por organismos especializados reconocidos por el
COPAES vy la certificacion de procesos académico-administrativos con normas 1SO-9000

con el fin de propiciar la mejora continua y el aseguramiento de su calidad.

Asimismo, sus objetivos especificos son apoyar el desarrollo de los Programas Integrales de
Fortalecimiento de las Universidades Publicas, que permitan, entre otros aspectos:

a) Desarrollar y consolidar los cuerpos académicos de la institucion;
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b)

e)

f)

g)

Atender las recomendaciones académicas que los CIEES han formulado a las
universidades para la mejora de la calidad de los programas educativos que ofrecen, asi
como para mejorar su gestion y administracion en congruencia con las politicas publicas
que forman parte del Programa Nacional de Educacion 2001-2006;

Coadyuvar con la institucion en el logro de la visién y metas a 2006 que ha fijado en su
PIFI;

Mejorar integralmente el proceso de ensefianza-aprendizaje;
Actualizar los planes y programas de estudio, y fomentar la flexibilizacion curricular;
Incorporar nuevos enfoques educativos;

Fortalecer los programas institucionales de tutoria individual o en grupo de estudiantes y de
seguimiento de egresados, mediante la metodologia elaborada por la ANUIES; asi como
los de retencion, orientacion educativa y conclusién de estudios, entre otros, que propicien
una mejor atencion y seguimiento de los alumnos por parte de las IES;

Impulsar el fortalecimiento de las lineas de generacién o de aplicacién innovadora del
conocimiento que se cultivan en las dependencias de las instituciones y que incidan en la
mejora de la calidad de los programas educativos;

Desarrollar y consolidar los sistemas integrales de informacién que apoyen los procesos de
planeacion, auto evaluacién, acreditacion de programas y certificacion de los procesos de
gestion y administracién institucionales;

Ampliar y modernizar la infraestructura académica de laboratorios, aulas, talleres, plantas
piloto, centros de lenguas extranjeras y bibliotecas, para que los cuerpos académicos de

las DES y sus alumnos, cuenten con condiciones apropiadas para su trabajo académico;

Dotar de equipo de computo para actividades académicas en areas comunes, siempre y
cuando atiendan necesidades de equipamiento para docencia y generacion o aplicacion

innovadora del conocimiento de los cuerpos académicos y de sus estudiantes;
Adecuar la normativa para el mejor funcionamiento de la institucion e,
Impulsar la generacion de soluciones integrales que respondan a problemas institucionales

o especificos.
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Lo anterior se traduce en la blusqueda de la mejora de la calidad de los programas educativos y
servicios que ofrecen las instituciones, asi como, en su caso, el aseguramiento de la calidad de los
programas educativos que hayan sido acreditados por organismos especializados reconocidos por
el Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES) o reconocidos como de nivel
1 por los Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacion Superior (CIEES), asi
como los procesos de gestion que hayan sido certificados por normas tipo 1SO-9000"°.

2.3.2. El Programa Integral de Fortalecimiento del Posgrado (PIFOP).

Por otra parte, para el caso de los posgrados, el Programa Integral de Fortalecimiento del
Posgrado (PIFOP), promovera una educacion superior de buena calidad que forme profesionistas,
especialistas, cientificos, humanistas, tecnélogos y profesores-investigadores, capaces de aplicar,
innovar y transmitir conocimientos actuales, académicamente pertinentes y socialmente relevantes
en las distintas areas y disciplinas;
impulsara ademas, el desarrollo y la consolidacion de las instituciones publicas de educacion
superior; propiciard la ampliacion y el fortalecimiento de los cuerpos académicos en las
dependencias de educacion superior para incrementar la capacidad institucional de generar y
aplicar conocimiento; y, alentara la apertura de programas de posgrado de buena calidad en areas
de interés local, regional o nacional.

El Programa Especial de Ciencia y Tecnologia 2001-2006, determina que habra de impulsarse el
fortalecimiento de los programas educativos a nivel posgrado que ofrecen las instituciones de
educacion superior y centros de investigacion, y se promovera el desarrollo de la ciencia basica y
su asociacion a la formacion de recursos humanos a nivel posgrado y, se estimulara el intercambio
académico vy la integracion de redes conformadas por programas de posgrado que articulen éreas
de interés regional.

Ambos programas establecen entre sus lineas de accion, la creacion del Programa para el
Fortalecimiento del Posgrado Nacional (SEP-CONACyT), cuyo objetivo es impulsar la mejora
continua de la calidad de los programas de posgrado que ofrecen las instituciones de educacion
superior (IES); asi como el fomento a la operacién de posgrados interinstitucionales en areas de
interés regional y en areas estratégicas del conocimiento, que consideren esquemas gue propicien
efectos multiplicadores en la formacion de cientificos, humanistas, tecnélogos y especialistas; vy, la
constitucién del Padrén Nacional de Posgrado SEP-CONACYT, para reconocer la buena calidad de

los programas de posgrado en sus niveles de especialidad, maestria y doctorado que ofrecen las

1% Las normas tipo 1S0-9000. Normas Mexicanas de Calidad.
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instituciones del pais; y el otorgamiento de apoyos econdmicos extraordinarios a las instituciones

para vigorizar y asegurar la mejora de la calidad de los programas de posgrado que imparten.

En la ultima década, se crearon casi 2,000 nuevos programas de posgrado, de los cuales, un
numero considerable no cuenta con la infraestructura ni con el personal académico idéneos para
asegurar la calidad académica. De los casi 2,500 programas de posgrado que, por sus
caracteristicas podrian formar parte del Padron de Excelencia del CONACYT, solo 430 han sido
reconocidos por su buena calidad. Para coadyuvar a superar esta situacion, es necesario que las
IES realicen un ejercicio de planeacién estratégica y participativa que les permita mejorar la calidad
de sus programas de posgrado. En este sentido, cabe sefialar que todo Programa Integral de
Fortalecimiento del Posgrado (PIFOP), debe ser el resultado de un proceso de planeacion
estratégica y participativa que parta del reconocimiento del estado que guarda el funcionamiento y
desarrollo de la institucion en materia de posgrado en tres niveles, que son el institucional, el de
sus dependencias de educacion superior (DES) y el correspondiente a cada uno de los programas
de posgrado (PP) que se ofrecen en las DES. El PIFOP tiene como objetivo lograr que la
institucion mejore la calidad de sus programas de posgrado y alcance un escenario deseable
(visién) al afo 2006.

Por lo anterior, la estructura, el contenido y la orientacion de este documento son iguales a los del
PIF1, unicamente con las adaptaciones propias del posgrado. Con esto se espera fortalecer la
integracion de los diferentes niveles institucionales. Una caracteristica relevante del PIFOP es su
integridad, mediante la cual se busca que los tres niveles mencionados compartan una misma
visién y misién, que armonicen sus estrategias de desarrollo académico e institucional, que hagan
un mejor uso de sus recursos, y que orienten sus esfuerzos en una misma direccién. Por ejemplo,
si mas de un programa de posgrado requiere del mismo apoyo, este debe ser bien identificado por
la institucién o la DES para optimizar los recursos. Asimismo, debido a la importancia que en la
calidad de la educacién tiene el profesorado, es necesario incorporar en el PIFOP los proyectos
que realizara la institucion para la mejora de la habilitacion de su personal académico que, en el
caso de las |ES publicas, podrén estar enmarcados en el Programa de Mejora del Profesorado
(PROMEP) vy, para todas las IES, en los programas de retenciones, repatriaciones, catedras
patrimoniales, becas sabaticas y posdoctorales del CONACyYT. Se busca asi, que las instituciones
atiendan en forma integral los problemas que limitan la mejora y el aseguramiento de la calidad de
sus programas de posgrado

2.3.3. El Fondo para la Modernizacién de la Educacién Superior (FOMES).

Vinculado con los anteriores principios, como un apoyo més para las IES, tanto en licenciatura
como en posgrado, surge El Fondo para la Modernizacién de la Educacién Superior (FOMES),
que es un programa estratégico que permite apoyar los programas y proyectos vinculados con el
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Programa Integral de Fortalecimiento de las universidades publicas y, cuyos objetivos sean la
mejora continua de la calidad de los programas educativos que ofrecen, hasta lograr su
acreditacién por organismos especializados reconocidos formalmente por el Consejo para la
Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES), asi como la mejora continua de la calidad de los
servicios de gestion académico-administrativa que ofrecen para el logro de estudios superiores de
desarrollo y consolidacion institucional, hasta lograr su certificacion por normas internacionales
ISO-9000, otorgando para ello recursos extraordinarios no regularizables. EI Fondo para la
Modernizacion de la Educacién Superior (FOMES), apoyé la realizacién de mas de 2,000 proyectos
de las universidades publicas por un monto de 4,574 millones de pesos en el periodo 1995-2000, lo
que permitié6 ampliar y modernizar significativamente su equipamiento de laboratorios, talleres y
plantas piloto de docencia, asi como sus bibliotecas, centros de lenguas, centros de computo y

laboratorios de investigaciéon en apoyo al trabajo académico de profesores y alumnos.

En el afio 2001, las IES participantes presentaron proyectos emanados de un proceso de
planeacién participativa que dio lugar a la formulacién de la primera version de sus Programas
Integrales de Fortalecimiento Institucional (PIFl V1.0), cuyos objetivos fueron la mejora de la
calidad de los programas educativos que ofrecen y de sus procesos de gestion. Los Programas
Integrales de Fortalecimiento Institucional y sus proyectos asociados, fueron rigurosamente
evaluados por comités formados por académicos ampliamente reconocidos a escala nacional e
internacional. Esta escrupulosa evaluacién y dictaminacion, permitié apoyar mas de 400 proyectos
que efectivamente contribuyen a solucionar los problemas institucionales claramente identificados
por las mismas universidades, y que, con un apoyo de 1,054.1 millones de pesos, coadyuvaran a

la mejora de la calidad de los servicios académicos institucionales.

Para el ejercicio 2002, se tiene asignado para este Programa un monto total de 1,054.8 millones de
pesos, a ser distribuido entre los proyectos aprobados que sean presentados a concurso por las

instituciones que aparecen como poblacién objetivo en las reglas de operacion.

2.3.4. El Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP).

En esta misma linea de los programas que apoyan a la calidad de la Educaciéon Superior, se
encuentra el Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP), que es un programa
estratégico creado con el propésito de lograr una superacion sustancial en la formacion, dedicacion
y desempefio de los cuerpos académicos de las universidades como un medio para elevar la
calidad de la educacién superior, vocacion que se refuerza en el marco del PIFI, entendiendo al
cuerpo académico como un conjunto de profesores-investigadores que comparten una o mas
lineas afines de investigacion (estudio), cuyos objetivos y metas estan destinados a la generacion

y/o aplicacién de nuevos conocimientos, ademas de que, a través de su alto grado de
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especializacion, los miembros del conjunto ejerzan la docencia para lograr una educacion de
buena calidad. Los cuerpos académicos proveen el sustento de las funciones académicas

institucionales y contribuyen a integrar el sistema de educacién superior del pais.

El PROMEP, inici6 su operacion a finales de 1996 y desde entonces y hasta finales de 2001, ha
otorgado 3,371 becas (2,398 Nacionales y 973 para el extranjero) a profesores de carrera de las
universidades publicas para la realizacion de estudios de posgrado en programas de reconocida
calidad. Se han graduado 1,043 (407 en doctorado, 616 en maestria y 20 en especialidad) hasta
diciembre de 2001. En el marco de este mismo programa, y con el propésito de coadyuvar a
fortalecer los cuerpos académicos de las dependencias de educacién superior, se han otorgado en
ese periodo 6,231 nuevas plazas a las universidades pulblicas para la contratacién a tiempo
completo de profesores con estudios de maestria y preferentemente doctorado. Se han otorgado
7,302 reconocimientos a profesores que cumplen con eficacia y equilibradamente con las
funciones académicas de un profesor de tiempo completo; es decir, que atienden a la labor de
generacion y aplicacion del conocimiento, ejercen la docencia y participan en actividades de
tutorias y gestion académica. También se han otorgado 427 apoyos econémicos a través de becas
a la permanencia a 324 nuevos profesores de tiempo completo y a 103 exbecarios PROMEP. Para
el afio 2001, en el Programa se invirtieron 401.4 millones de pesos y para el 2002 se tiene
presupuestado la cantidad de 301.4 millones de pesos. Al respecto, en el siguiente capitulo se
desarrollaran planteamientos que permitiran conocer de manera mas profunda, los propésitos, la
filosofia y la aplicacion del PROMEP.

2.3.5. El Programa del Fondo de Inversién para Universidades Publicas Estatales con
Evaluaciéon de la ANUIES (FIUPEA).

Este es un programa estratégico que, al igual que los otros programas referidos, permite apoyar los
programas y proyectos derivados del el PIFI y cuyos objetivos, se encuentren enmarcado con la
busqueda de la calidad de los programas educativos que ofrecen, otorgando para ello recursos
extraordinarios; con lo cual podran alcanzar niveles de calidad que les permitan conservar su
acreditacion por organismos especializados, asi como mantener la certificacién por normas
internacionales 1SO-9000, de los mas importantes procesos de gestién académico-administrativa.

El Fondo de Inversion para Universidades Publicas Estatales con Evaluacion de la ANUIES, fue
creado por iniciativa del Poder Ejecutivo Federal en el afio 2001. En ese mismo afio las IES
convocadas presentaron proyectos emanados de un proceso de planeacién participativa que dio
lugar a la formulacién de la primera version de sus Programas Integrales de Fortalecimiento
Institucional (PIFl) cuyos objetivos fueron la mejora y, en su caso, el aseguramiento de la calidad

de los programas educativos que ofrecen y de sus procesos de gestién, los cuales fueron
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evaluados por comités formados por académicos ampliamente reconocidos a nivel nacional e
internacional. Esta escrupulosa evaluacion y dictaminacion, permitid apoyar mas de 80 proyectos
gue efectivamente contribuyen a solucionar los problemas institucionales claramente identificados
por las mismas universidades, y que, con un apoyo de 104.3 millones de pesos, coadyuvaran al
aseguramiento de la calidad de los servicios académicos institucionales. Entre otros, el apoyo del
FIUPEA se orientd hacia la modernizacion del equipamiento de laboratorios, talleres y plantas
piloto de docencia, asi como sus bibliotecas, centros de computo y laboratorios de investigacion en
apoyo al trabajo académico de profesores y alumnos, lo cual permitird mantener la buena calidad
de los programas educativos que hayan alcanzado un nivel apreciable de desarrollo y
consolidacion. Para el ejercicio 2002, se tiene asignado para este Programa, un monto total de 150
millones de pesos, a ser distribuido entre los proyectos aprobados que sean presentados a
concurso por las instituciones que aparecen como poblacién objetivo en las presentes Reglas.
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CAPITULO 3

El PROMEP en la Educacion Superior: Alcances y Limitaciones

El Programa Nacional de Educacién 2001-2006 establece en uno de sus tres objetivos
estratégicos: "La educacion superior de buena calidad" y como objetivo particular: "Fortalecer a las
instituciones publicas de educacién superior para que respondan con oportunidad y niveles
crecientes de calidad a las demandas del desarrollo nacional". Dentro de las lineas de accién para
alcanzar este objetivo se encuentra el promover que los proyectos que conforman el Programa
Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI) consideren, entre otros aspectos, la superacion
académica del profesorado y el desarrollo y consolidacion de cuerpos académicos en las
dependencias de educacion superior.

El Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP), es un programa estratégico que fue
creado con el propésito de lograr una “superacién sustancial en la formacion, dedicaciéon y
desempefio de los cuerpos académicos de las universidades como un medio para elevar la calidad
de la educacién superior’', vocacion que se refuerza en el marco del PIFI. En este sentido, se ha
concebido al cuerpo académico como un conjunto de profesores-investigadores que comparten
una o mas lineas afines de investigacion (estudio), cuyos objetivos y metas estan destinados a la
generacion y/o aplicacion de nuevos conocimientos, ademas de que a través de su alto grado de
especializacion, los miembros del conjunto ejerzan la docencia para lograr una educacion de
buena calidad. De esta forma, los cuerpos académicos proveen el sustento de las funciones

académicas institucionales y contribuyen a integrar el sistema de educacion superior del pais.
3.1. El PROMEP: Su surgimiento e impacto en la educacién superior.

El Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP), inicié su operacién a finales de 1996 y
desde entonces y hasta finales de 2001, otorgé 3,371 becas (2,398 Nacionales y 973 para el
extranjero) a profesores de carrera de las universidades publicas para la realizacién de estudios de
posgrado en programas de reconocida calidad. Se han graduado 1,043 (407 en doctorado, 616 en
maestria y 20 en especialidad) hasta diciembre de 2001.

En el marco de este mismo programa, y con el propésito de coadyuvar a fortalecer los cuerpos
académicos de las dependencias de educacién superior, se han otorgado en ese periodo 6,231
nuevas plazas a las universidades publicas para la contratacién a tiempo completo de profesores
con estudios de maestria y preferentemente doctorado. Se han otorgado 7,302 reconocimientos a
profesores que cumplen con eficacia y equilibradamente con las funciones académicas de un

profesor de tiempo completo. Es decir, atienden a la labor de generaciéon y aplicacién del

'SEP. Reglas de operacién e indicadores del Programa de Mejoramiento del Profesorado. MEXICO, 1996. Pp. 3
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conocimiento, ejercen la docencia y participan en actividades de tutorias y gestién académica.
También se han otorgado 427 apoyos econémicos a través de becas a la permanencia a 324
nuevos profesores de tiempo completo y a 103 exbecarios PROMEP. Para el afio 2001, se

invirtieron en el programa, 401.4 millones de pesos y para el 2002, se invirtié la cantidad de 301.4
millones de pesos.

3.2. Objetivo general del PROMEP.

Mejorar sustancialmente la formacion, la dedicacion y el desempefio de los cuerpos académicos de
las IES publicas como un medio indispensable y estratégico para elevar la calidad de la educacién
superior. Lo anterior resulta relevante dado que la importancia de los cuerpos académicos radica
en que “son la fuerza motriz del desarrollo institucional, forman recursos humanos de profesional
asociado, licenciatura y posgrado, garantizan el cumplimiento de los objetivos institucionales,
autorregulan el funcionamiento institucional, propician ambientes académicos de gran riqueza
intelectual y prestigian a la institucién™.

3.2.1. Objetivos especificos.

1. Propiciar la formacion y consolidacion de cuerpos académicos en cada una de las IES
adscritas al programa con profesores que tengan los perfiles apropiados, que den sustento
a la formacion de profesionales en todos los tipos y niveles de Educacién Superior (técnico
superior universitario/profesional asociado, especialidades, maestrias y doctorados) con
responsabilidad, buena calidad y competitividad.

2. Contar con un conjunto diferenciado de IES adscritas al PROMEP que respondan a las
necesidades de formacion de los diversos tipos de profesionales que requiere la sociedad.

3. Propiciar la formacion y consolidacién de los cuerpos académicos en las instituciones.

4. Lograr que las IES tengan normas apropiadas para la carrera académica y la formacién de
profesores, alcancen una gestion institucional eficiente y cuenten con la infraestructura
apropiada; necesarias todas ellas para propiciar la permanencia y el buen desempefio de
los cuerpos académicos®.

3.3. Lineamientos generales del PROMEP.

Entre sus lineamientos, el PROMEP establece la naturaleza de los apoyos que brinda, las
condiciones que han de cubrir los aspirantes para obtener dichos apoyos, tomando en

2 SEP. PROMEP, MEXICO, 1996. Pp. 4.
* IBIDEM
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consideracion desde la institucion en la que se encuentra laborando, hasta elementos como su
condiciéon dentro de dicha institucion y su trayectoria académica, asi como sus necesidades de
formacion y de proyeccién. En este sentido, el PROMEP define claramente cuales han de ser
dichas condiciones, la manera de obtener los beneficios y de justificarlos a partir del trabajo
realizado.

3.3.1. Cobertura.

La cobertura de atenciéon del programa se extiende a 70 instituciones publicas de educacion
superior en el pais, que hayan elaborado su Programa Integral de Fortalecimiento Institucional,
entre las que se encuentran la siguientes:

Aguascalientes:
Universidad Auténoma de Aguascalientes

Universidad Tecnologica de Aguascalientes

Baja California:

Universidad Autdnoma de Baja California

Baja California Sur:
Universidad Auténoma de Baja California Sur

Campeche:
Universidad Auténoma de Campeche
Universidad Auténoma del Carmen

Coahuila:

Universidad Auténoma de Coahuila
Universidad Tecnolégica de Coahuila
Universidad Tecnolégica de Torredn

Colima:
Universidad de Colima

Chiapas:

Universidad Auténoma de Chiapas
Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas
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Chihuahua:
Universidad Auténoma de Chihuahua

Universidad Auténoma de Ciudad Juarez

Durango:
Universidad Juarez del Estado de Durango

Guanajuato:

Universidad de Guanajuato

Universidad Tecnolégica del Norte de Guanajuato
Universidad Tecnolégica de Leén

Guerrero:

Universidad Autonoma de Guerrero

Hidalgo:
Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo
Universidad Tecnolégica de Tula-Tepeji

Universidad Tecnolégica de Tulancingo

Jalisco:

Universidad de Guadalajara

Estado de México:

Colegio Mexiquense

Universidad Auténoma del Estado de México
Universidad Tecnologica de Tecamac
Universidad Tecnoldgica de Nezahualcoyotl
Universidad Tecnologica de Tecamachalco
Universidad Tecnoldgica Fidel Velazquez

Michoacan:

Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo

Morelos:

Universidad Auténoma del Estado de Morelos
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Nayarit:
Universidad Auténoma de Nayarit

Nuevo Ledn:
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn

Universidad Tecnolégica de Santa Catarina

Oaxaca:

Universidad Auténoma Benito Juarez de Oaxaca
Universidad del Mar

Universidad del Istmo

Universidad del Papaloapan

Universidad de la Sierra Sur

Universidad Tecnologica de la Mixteca

Puebla:

Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla
Universidad Tecnolégica de Puebla
Universidad Tecnolégica de Huejotzingo

Querétaro:

Universidad Auténoma de Querétaro
Universidad Tecnologica de Querétaro
Universidad Tecnolégica de San Juan del Rio

Quintana Roo:

Universidad de Quintana Roo
Universidad del Caribe

Universidad Tecnolégica de Cancun

San Luis Potosi:

Universidad Autébnoma de San Luis Potosi
Universidad Politécnica de San Luis Potosi
Universidad Tecnolégica de San Luis Potosi

Sinaloa:

Universidad Auténoma de Sinaloa
Universidad de Occidente
Colegio de Sinaloa
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Sonora:

Universidad de Sonora

Instituto Tecnoldgico de Sonora

Centro de Estudios Superiores del Estado de Sonora
Universidad Tecnolégica de Hermosillo

Universidad Tecnolégica de Nogales

El Colegio de Sonora

Tabasco:

Universidad Juérez Auténoma de Tabasco
Universidad Tecnolégica de Tabasco
Universidad Popular de la Chontalpa

Tamaulipas:

Universidad Auténoma de Tamaulipas

Tlaxcala:
Universidad Autonoma de Tlaxcala

Universidad Tecnoldgica de Tlaxcala

Veracruz:

Universidad Veracruzana

Yucatan:

Universidad Auténoma de Yucatan

Zacatecas:

Universidad Autonoma de Zacatecas

Aquellas universidades publicas interesadas en participar en el PROMEP, estableceran contacto
con la SESIC y, en su caso, suscribirdn los convenios de colaboracion correspondientes.

3.3.2. Caracteristicas de los apoyos.

Las acciones especificas del PROMEP comprenden apoyos orientados esencialmente a la
formacion de los profesores de tiempo completo de cada una de las IES participantes, en

programas de posgrado de alta calidad, y que al momento de reincorporarse a su institucion
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realicen su labor preferentemente en forma colegiada, agrupandose para ello en cuerpos
academicos.

Entre los principales apoyos del PROMEP podemos contar el otorgar becas a profesores de tiempo
completo para realizar estudios de posgrado de alta calidad. La principal accion del PROMEP es
otorgar becas a profesores de tiempo completo para realizar estudios de posgrado en programas
nacionales o extranjeros de alta calidad. Las becas PROMEP se otorgan en las siguientes

modalidades:

1) Doctorados y maestrias convencionales. Son aquellos que requieren la residencia del

estudiante en la institucién que ofrece el grado, durante el periodo de los estudios.

2) Doctorados y maestrias especiales. Son los posgrados con residencia reducida,
dirigidas especificamente para los profesores de educacién superior y que han sido
aprobadas y registradas por la SESIC.

3) Redaccién de tesis de doctorado y de maestria. Son becas para apoyar a aquellos
profesores que hayan cubierto todos los cursos del posgrado y que hayan completado el

trabajo de investigacion, para que puedan redactar la tesis respectiva y obtener el grado.

4) En numero limitado, a aquellos profesores que cuenten con la autorizacion explicita del
Comité Asesor Académico del PROMEP para los siguientes casos:

e Especialidades técnicas con orientacion clinica en el area de la salud
reconocidas por la Comisidon Interinstitucional para la Formacién de Recursos
Humanos en Salud (CIFRHS). Las especialidades con orientacién clinica del area de
la salud son: odontologia, optometria, fisioterapia, enfermeria y disciplinas médicas
clinicas. Estas especialidades son consideradas por la SEP como equivalentes a la
maestria.

o Especialidades técnicas. Las especialidades técnicas en electromecanica
industrial, agroindustrial alimentaria, tecnologia de la informatica, quimica, tecnologia
ambiental, procesos ambientales y econdémico administrativas, reconocidas como
tales cuyo programa educativo esté autorizado por los Comités Interinstitucionales
para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES).

La duraciéon maxima de las becas, incluyendo la obtencion del grado, es de:

e Dos afios para maestria.
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Tres afos para doctorado que exija maestria previa.

* Cinco afios para doctorado que inicie directamente de la licenciatura.

e Eltiempo que establezca cada programa para especialidad en el area de salud.
e Un afo para redaccion de tesis doctoral.

e Seis meses para redaccién de tesis de maestria.

Otro apoyo més que otorga el PROMEP va dirigido a los profesores que cumplan con eficacia y
equilibradamente con las funciones académicas dotandolos con los elementos basicos para el
trabajo academico. Uno de los objetivos del PROMEP, es que todos los profesores de tiempo
completo de las universidades participantes, se integren en algin cuerpo académico donde
cuenten con los elementos individuales de trabajo suficientes para desarrollar mas eficientemente
su labor académica.

Asimismo, el PROMEP busca apoyar la formacion y desarrollo de cuerpos académicos hasta su
consolidacion incluyendo becas posdoctorales. Al respecto, cabe resaltar que los cuerpos
academicos son grupos de profesores de tiempo completo que comparten una o varias lineas de
investigacion o de estudio en temas disciplinares o multidisciplinares, y un conjunto de objetivos y
metas académicas. Los cuerpos académicos de una institucion han sido sustento de las
instituciones en el mundo. Por ello, “la calidad de la educacién que ofrece una universidad depende
directamente de la fortaleza de los cuerpos académicos responsables de su conduccién
académica™. Dado lo anterior, los objetivos de este apoyo son lograr la integracién de cuerpos
académicos en cada una de las instituciones adscritas al PROMEP y vincular los cuerpos
académicos de una institucién con cuerpos académicos consolidados de otra institucién externa
con el propésito de constituir redes activas disciplinarias o multidisciplinarias; ello es con la
intencion de mejorar la adecuacion y el disefio de programas educativos y lineas de generacion y
aplicacion del conocimiento en las dependencias de educacion superior, por medio de la discusion
y asesoria de sus planes de desarrollo de cuerpos académicos con cuerpos académicos
consolidados y propiciar la integracion de los cuerpos académicos a redes nacionales e

internacionales del conocimiento.

En este sentido, las acciones de colaboracion que se derivan de la conformacién de cuerpos
académicos son bésicamente la induccién de profesores orientados a posgrados especificos, e
intercambio de profesores y proyectos educacionales o de investigacién conjuntos. Lo anterior

resulta relevante al considerar que los cuerpos académicos consolidados se caracterizan por que

* Grediaga Kuri, Rocio y otros. Evaluacion del Desemperio del Personal Académico, Analisis y proppuesta de Metodologia
basica. MEXICO, NUIES, 2000. Pp. 46.
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sus integrantes tienen la maxima habilitacion académica que los capacita para generar y aplicar
innovadoramente el conocimiento de manera independiente, cuentan con amplia experiencia en
docencia y en formacion de recursos humanos, mantienen un alto compromiso institucional que se
manifiesta en una relacién con la institucién més alld de la contractual y en una amplia
participacion en docencia y en las demés tareas universitarias y sostienen una intensa
participacién en redes de intercambio académico, con sus pares en el pais y en el extranjero, asi
como con organismos e instituciones nacionales y del extranjero. Para garantizar la eficacia del
programa en el plazo previsto, es responsabilidad de las IES contratar en nuevas plazas de tiempo
completo y en aquellas que queden vacantes, solamente a profesores con el grado minimo o
preferente de acuerdo con lo establecido en los anexos del convenio PROMEP de los proyectos de
desarrollo de cuerpos académicos.

Otro rubro que el PROMEP apoya es la incorporacion de nuevos profesores de tiempo completo y
ex-becarios PROMEP que se reincorporen a su institucion después de haber terminado los
estudios dotandolos con los elementos basicos para el trabajo académico. Esto se refiere a todos
los profesores de tiempo completo de las universidades participantes en el PROMEP/SESIC que
se han reincorporado a su institucion a partir de enero 2001, después de obtener su grado de
doctor o maestro antes de su incorporacién a la instituciéon con una beca PROMEP o haberse

contratado como profesor de tiempo completo con posgrado a partir de dicha fecha.
3.3.3. Temporalidad, rubros y montos de los apoyos.

En lo que se refiere a las aportaciones que el PROMEP destina para cada institucion, éstas son
calculadas anualmente tomando en consideracién algunos elementos, por ejemplo, “el nimero
total de nuevas becas necesarias por afo, registradas en los proyectos de desarrollo de los
cuerpos académicos de las dependencias de educacion superior de cada institucion, en
concordancia con su Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI), y el costo promedio
de dichas becas de acuerdo con el Tabulador de becas PROMEP autorizado por la Subsecretaria

de Educacién Superior e Investigacion Cientifica (SESIC)”5

. Otro punto a considerar es el nUmero
total de profesores con perfil que requieren elementos individuales de trabajo segun lo registrado
en los mismos proyectos de desarrollo de cada institucion, y de acuerdo con los montos maximos
de apoyo establecidos por la SESIC. Asimismo, se toman en cuenta los avances en las metas de
formaciéon de profesores y de apoyo a profesores con perfil en cada institucion en los afios
anteriores; asi como el techo presupuestal anual establecido para la operacién del programa y el
monto minimo necesario para acciones de formacion y fortalecimiento de cuerpos académicos y el
apoyo para la incorporacion de profesores de tiempo completo (nuevos profesores de tiempo
completo y exbecarios).

® OP. Cit. Pp. 10.
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En caso de que la estimacion del total de necesidades supere el techo presupuestal, pero que éste
sea superior al total necesario para becas, el PROMEP considera las prioridades, de tal forma que
la prioridad maxima, se asigna al rubro de formacién de profesores con la intencion de que no
quede ningun profesor que califique en un posgrado de alta calidad sin beca. La otra prioridad a
considerar es la diferencia entre el techo presupuestal y el total necesario para becas se asigna a
los rubros de apoyo a profesores y a la formacién y fortalecimiento de cuerpos académicos,
priorizando con participaciéon de cada una de las instituciones la atencién de necesidades de

aquellos profesores con mayor nivel académico.

Al aprobar cada accion especifica (de becas, de apoyo para elementos individuales de trabajo a
profesores de tiempo completo con perfil, de incorporacion de profesores y la formacién y
fortalecimiento de cuerpos académicos) la SESIC autoriza, mediante la carta de liberacién, los
montos correspondientes del fideicomiso constituido por cada institucion para la administracion y el
control de las aportaciones PROMEP. En dichas cartas de liberacion se especifican los rubros y
montos autorizados para el apoyo a cada profesor beneficiario y, en su caso el calendario
correspondiente. Cada institucion es la responsable de cubrir todas las erogaciones aprobadas por
la SESIC en los rubros, montos, calendarios convenidos, ademas de conservar y suministrar a la
SEP las comprobaciones correspondientes, dentro de los plazos acordados.

3.3.4. Beneficiarios y condiciones para el otorgamiento de becas.

a) Becas para estudios de posgrado de alta calidad. EI PROMEP-SESIC atiende
exclusivamente a los profesores de carrera de tiempo completo de las universidades
participantes que “aun no tengan el grado académico deseable de acuerdo con el proyecto de
desarrollo de cuerpos académicos™. Es posible otorgar beca para realizar estudios de
doctorado a profesores contratados a tiempo completo, siempre que éstos hayan tenido al
menos el grado de maestria en el momento de su contratacién (1997) y que hayan laborado un
minimo de un afio en su plaza actual. Quienes hayan sido contratados con fecha anterior a
1997 pueden optar por una beca de maestria y doctorado.

Para obtener este apoyo, la SESIC dirige anualmente a las instituciones la Convocatoria de
becas PROMEP, la cual se envia directamente a los rectores y representantes del programa
en cada institucion, se publica en el érgano informativo de la ANUIES y en la direccion de
Internet de la SESIC. Cada institucion es la encargada de transmitir dicha convocatoria a sus
profesores, publicandola en los 6rganos informativos oficiales y haciéndola llegar a los
directores de las dependencias y unidades académicas. Ademas, la SESIC publicara las

convocatorias mediante carteles que se distribuirdn en las instituciones participantes.

® Op. Cit. Pp. 15.
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b)

La decision del otorgamiento de la beca estard a cargo del Comité Asesor Académico
PROMEP que se auxiliara de los Comités de expertos que juzgue convenientes, quienes
tomaran en consideracion criterios tales como el hecho de que el profesor esté debidamente
contratado por la institucion postulante y que cuente con una carta de aceptacion al programa
de posgrado correspondiente. Que haya sido admitido en el programa de posgrado
correspondiente; que el programa de estudios propuesto sea reconocido por la SEP como de
alta calidad; es decir, que se encuentre registrado en el Padrén Nacional de Posgrado SEP-
CONACYyT.

En el caso de que se elija un programa en el extranjero, este ha de ser evaluado positivamente
por comités ad hoc convocados por la SEP. Asimismo, para el caso de los programas
especiales de residencia reducida, han de estar incorporados en el registro vigente de
programas especiales de la SESIC. Por otra parte, se consideraran también las especialidades
del 4rea de salud con orientacién clinica, reconocidas por la Comisién Interinstitucional para la
Formacién de Recursos Humanos en Salud (CIFRHS); asi como las especialidades técnicas
cuyos programas educativos estén autorizados como tales por los comités pares que para su
efecto se formulen. Es importante mencionar que el PROMEP considera esencial que la
disciplina y especialidad sean congruentes con el proyecto de desarrollo de los cuerpos
académicos de la dependencia de adscripcion del profesor. Para estudios de doctorado en el
extranjero se otorgaran becas en todas las disciplinas. Para estudios de maestria en el
extranjero se otorgaran becas preferentemente en especialidades no cubiertas por los
programas de maestria registrados en el Padrén Nacional de Posgrado SEP-CONACYT y en
aquellos casos que se justifiquen a juicio de la SESIC.

Apoyo para elementos individuales basicos para el trabajo académico. Este apoyo esta
dirigido a profesores de carrera de tiempo completo, que ya cumplen con el perfil deseable,
pero que necesitan de elementos individuales para realizar mas eficazmente sus funciones. Tal
es el caso de los profesores de carrera de tiempo completo, de educacién superior, con
nombramiento de profesor, docente, investigador o profesor-investigador, con plaza registrada
en la Direccion General de Educacion Superior (DGES), que desarrollan con eficacia funciones
académicas de docencia, generacion y aplicacidn del conocimiento, gestiébn académica y
tutoria, que cumplan con el perfil deseable. Estos becarios deberén ser propuestos por los
cuerpos académicos de las DES.

Los beneficiarios PROMEP seleccionados para ser apoyados con elementos individuales de
trabajo han de contar con el perfil deseable, definido por tener nombramiento de tiempo
completo con plaza de profesor, docente, investigador o profesor-investigador en el nivel de
educacion superior y estar activo en sus funciones académicas; haber obtenido el grado
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preferente o minimo, determinado por la disciplina que desarrolla y por el nivel de estudios que
atiende en su dependencia de adscripcion (doctorado o minimo determinado por el nivel que
imparte); desempefiar eficazmente funciones académicas que permitan el desarrollo de los
programas de estudio y de las lineas de generacién y aplicacion del conocimiento de la DES a
la que pertenece; entendiendo que la eficacia en las actividades académicas de los profesores
solicitantes, estara determinada por su institucion de adscripcién, quien debera informar al
PROMEP (mediante oficio correspondiente y en formato libre) sobre los criterios que la
garantizan y el procedimiento empleado en la evaluacion de los solicitantes y dedicar la mayor
parte de su tiempo completo a la docencia e investigacion, cumpliendo ademas con actividades
de tutoria y gestion académica.

Respecto a este dltimo punto, hay que considerar que para las actividades de docencia, se
requiere haber impartido el equivalente de un curso frente a grupo al afio, durante los tres afios
lectivos inmediatos a la fecha de presentar su solicitud o durante el tiempo transcurrido desde
la obtencion de su ultimo grado, en caso de que este tiempo sea inferior a tres afios. Para las
actividades de investigacion, se requiere haber participado activamente en un proyecto de
generacion o aplicacién innovadora del conocimiento; esta participacion debera constatarse
con al menos un producto de buena calidad por afio en promedio (memorias en extenso,
articulos en revistas arbitradas, libros, obras artisticas o patentes), durante los ultimos tres
afios o durante el tiempo transcurrido desde la obtencién de su ultimo grado, si ese tiempo es
inferior a tres afios. Ademas, se requiere participar en actividades de tutorias y participar en
alguna actividad colectiva o colegiada de gestion académica.

Los profesores que hayan recibido apoyo como nuevo profesor de tiempo completo o
exbecarios podran solicitar el reconocimiento al perfil deseable, una vez que cumpla con los
requisitos y que termine el apoyo a la permanencia institucional y el apoyo a la generacion y
aplicacién del conocimiento, siempre y cuando cumplan los tres criterios que definen el perfil
deseable.

Formacién y fortalecimiento de cuerpos académicos. Los apoyos en este punto se ofrecen
a profesores de tiempo completo en proceso de integrarse a redes académicas, a través de
vinculos con ofras instituciones y/o realizando estudios de posgrado para obtener el perfil
deseable. Son elegibles para este tipo de apoyo todos los profesores de carrera de tiempo
completo de las universidades participantes en el PROMEP/SESIC.

Los cuerpos académicos beneficiarios de este apoyo son seleccionados a través de la
evaluacion de proyectos que presentan para participar en alguna actividad de fortalecimiento
(realizacion de cursos, conferencias, seminarios y talleres que faciliten la puntualizacién de los
temas de interés) con cuerpos académicos de México y del extranjero, de acuerdo con:
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d)

¢ La identificacion adecuada de los integrantes, asi como la definicion de las lineas de
generaciéon y aplicacion del conocimiento y del grado de consolidacién del cuerpo
académico solicitante,

e La identificacion de los resultados concretos, a corto y mediano plazo, que la conformacion
o refuerzo del cuerpo académico tendra sobre las funciones de la institucién y del cuerpo
académico solicitante,

e La claridad en identificar la necesidad que tiene de vincularse en red con otros cuerpos
académicos consolidados,

¢ La adecuada identificacion del cuerpo académico externo con el cual requiere vincularse el

cuerpo académico solicitante,

e La pertinencia de los objetivos del proyecto respecto a los planes de Desarrollo de Cuerpos

Académicos de su Dependencia de Educacion Superior o unidad académica,

e La participacion de cuerpos académicos de ofras instituciones adscritas al

PROMEP/SESIC para fomentar la creacion de redes académicas regionales o nacionales.

Apoyar la incorporacién de profesores de tiempo completo (nuevos profesores de
tiempo completo y exbecarios). La poblacion a la que se dirige este apoyo, esta
caracterizada por constituirse con profesores de carrera de tiempo completo, con el grado
preferente 0 minimo deseable establecido por el PROMEP, para dedicarse a las labores
académicas sefialadas en los planes de desarrollo de los cuerpos académicos de sus
dependencias y que requieren de elementos individuales basicos para el trabajo académico, o
de elementos para realizar labores de generacién y aplicacién del conocimiento, o que estan
temporalmente excluidos de concursar en los programas de estimulos al desempefio
instituidos por el Gobierno Federal, nacionales o institucionales.

Los profesores exbecarios beneficiarios PROMEP de los apoyos para elementos de trabajo y
de beca para fomento de la permanencia institucional son todos los que hayan obtenido
oportunamente el grado para el cual fueron becados. Los profesores exbecarios beneficiarios
PROMEP de los apoyos para generacion y aplicacion del conocimiento, se seleccionaran de
entre los solicitantes que tengan doctorado por medio de la evaluaciéon de sus curriculum vitae
y de los proyectos presentados por los mismos solicitantes.

El PROMEP apoya a los exbecarios que presenten su solicitud de acuerdo con la convocatoria
correspondiente y que cumplan con las siguientes caracteristicas:
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e Haber disfrutado de una beca PROMEP.
* Haber obtenido el grado académico para el cual fueron becados.

* Haber obtenido oportunamente su grado dentro del plazo aprobado originalmente para sus
estudios por la Coordinacion Académica del PROMEP, o bien,

* Haber obtenido su grado dentro del plazo originalmente aprobado mas una prérroga con
duracion de seis meses para maestria y de un afio para doctorado para quienes hubieren
disfrutado de una beca para estudios completos, o bien, con duracion de tres meses para
maestria y seis meses para doctorado para quienes hubieren disfrutado de una beca para
redaccion de tesis, y para quienes hubieren disfrutado de una beca para estudios de
especialidad no habra prérroga al periodo originalmente aprobado.

El PROMEP, ofrece apoyos ademas, a los nuevos profesores de carrera de tiempo completo que
presenten su solicitud de acuerdo con la convocatoria correspondiente y que se hayan incorporado
como profesor de tiempo completo a la universidad a partir de enero de 2001; que hayan obtenido
el grado de doctor o maestro antes de su incorporacién a la institucién; que comprueben una
produccion académica de buena calidad, por medio de su curriculum vitae; que hayan cumplido,
durante el tiempo que lleven contratados y segin constancia de su institucion, con todas sus
obligaciones como profesores de tiempo completo; y ademas, la institucion debera haber
informado con oportunidad a la Coordinacién Académica del PROMEP, sobre la contratacién del
profesor de acuerdo con los lineamientos emitidos por la DGES.

3.3.5. El proceso de evaluacién y seleccién de los becarios.

La evaluacién y seleccién de los beneficiarios PROMEP se lleva acabo por comités de expertos de
alto nivel, de las areas del conocimiento de los concursantes, convocados para el efecto por la
SESIC. Los expertos integrantes de los comités serén seleccionados preferentemente entre los
acadeémicos de alto nivel y con probada experiencia en evaluacién del Sistema Nacional de
Investigadores (SNI), del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (CONACULTA), del Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACyT), y de los Comités Interinstitucionales de Evaluacién
de la Educacién Superior (CIEES).

Para la seleccion de los becarios, el PROMEP se rige por los principios basicos de selectividad,
objetividad, transparencia y temporalidad. De tal manera que, todas las acciones del programa se
sustentan en el PIFl y en la planeacion detallada de los Proyectos de Desarrollo de los Cuerpos
Académicos de las Dependencias de Educacién Superior de las instituciones. Estos Ultimos son
elaborados por las propias instituciones con apoyo de la SEP suscritos por ambas partes y
revisados posteriormente. En sus versiones subsecuentes, los PIFI comprenden las metas de la
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instituciéon para el afio 2006, en los rubros de calidad y eficiencia de los programas educativos,
politica de cobertura, desempefio académico de los profesores, evaluacion de lineas de
generacion y aplicacion del conocimiento e infraestructura necesaria para el desarrollo de sus
programas educativos y de sus Cuerpos Académicos; asimismo, se consideran las acciones
inmediatas a realizar por la institucién en los rubros sefialados, las metas de la dependencia de
educacion superior (DES) para el afio 2006, en temas relacionados con programas educativos,
atencién a estudiantes, composicion y formaciéon del profesorado, generacion y aplicacién del
conocimiento e infraestructura requerida, considerando ademas, las acciones inmediatas a realizar
por la dependencia de educacion superior en esos puntos.

Los Planes de Desarrollo de los Cuerpos Académicos de las Dependencias de Educacién Superior
de las instituciones seran actualizados y revisados con base en los lineamientos para la
formulacién y presentacién del PIFI emitidos por la SEP, por las propias instituciones con apoyo de
la SEP y de conformidad con lo establecido en el Programa Nacional de Educacion 2001-2006.

El PROMEP busca también imparcialidad y transparencia en la seleccion de los profesores de
tiempo completo participantes en estos programas, lo cual es promovido por medio de
convocatorias abiertas, lineamientos y reglamentos explicitos y publicos. Ademas, la evaluacion
académica es realizada por expertos ampliamente reconocidos seleccionados entre las |IES, en

colaboracion con la SESIC y con miembros de la ANUIES.

Ademas de lo anterior, se busca imparcialidad y transparencia en la entrega de apoyos vy
beneficios a los profesores de tiempo completo seleccionados, mediante el seguimiento detallado y
auditado del proceso en todas sus etapas. Para ellopb, PROMEP se sustenta en la
corresponsabilidad con las instituciones de adscripcion de los profesores de carrera de tiempo
completo beneficiados. A fin de garantizar la transformacion requerida de los cuerpos académicos
de las |IES, éstas adquieren, entre otros, el compromiso explicito de llenar toda plaza de carrera,
vacante o nueva, exclusivamente con profesores que satisfagan el perfil académico deseable y con
ello, desarrollar procesos encaminados a la optimizacién de la Educacion Superior.

3.4. El programa de Estimulos al Desempefio del Personal Docente (ESDEPED).

En el marco de la Modernizacion Educativa y el Plan Nacional de Educacién 1995-2000, se ha
planteado como eje principal a la evaluaciéon del desempefio académico, a través de una revision
de los procesos, programas y productos que permitan contar con un panorama de lo que es la
institucion para encontrar las deficiencias y poder revalorar la Educaciéon Superior, con la finalidad
de mejorar al interior de las instituciones de educacion Media y Superior. Por lo anterior, el

Programas de Estimulos al Desempefio del Personal Docente (ESDEPED) tiene su origen en
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1992, afo en que es creado por el Gobierno Federal y la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
con el objeto de revalorar la docencia y estimular su desarrollo.

Este programa constituye una “posibilidad de reconocer académicamente al docente, que
dedicandose al cumplimiento de esta actividad, obtiene un ingreso adicional en los rubros de

calidad académica, dedicacion y permanencia en el trabajo que realiza™

. Esto es importante dado
que el programa ofrece la posibilidad de promover, regular y estimular la productividad académica
de los docentes universitarios, estableciendo que la esencia del servicio educativo radica en la
funcion docentes, y es de primordial importancia recuperar los valores inherentes a la ensefanza,
asi como el prestigio y la compensacion econémica que permita concebir a la docencia como

carrera de vida.

Lo anterior, pone a las instituciones ante la necesidad de valorar en su justa dimensién al conjunto
de actividades que realizan los docentes, para mantener una motivacién en el desempefio de alta
calidad y que permita al académico planear a corto, mediano y largo plazo, su carrera en la
docencia, particularmente en aquellas que en este tiempo resultan significativas en cada contexto
socio-cultural y por ende en cada contexto universitario. Esto supone que cada universidad ha de
precisar los requisitos que en materia de presentacion de productos se requiere para la evaluacién
del docente.

Asimismo, para la operacion del programa en cada &mbito institucional, es imprescindible adecuar
las normas a los tiempos y circunstancias que vive cada institucién, con apego a los lineamientos
generales establecidos por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Cabe sefialar que desde el surgimiento del PROMEP a finales de 1996 y hasta la fecha, el
Programa ESDEPED ha tratado de adecuar sus objetivos a los establecidos en el marco PROMEP,
para la elaboracion de los lineamientos, para que cada institucién de educacién superior elabore
sus reglamentos a través de la SEP y la SHyCP.

En este marco, cada Universidad tiene la facultad de expedir la reglamentacién correspondiente y
su contenido es objeto de revisién por parte de las autoridades competentes de la Secretaria de
Educacion Publica y SHyCP, en el caso particular de sus diversas disposiciones y en lo general del
objeto, procedimientos y criterios de calificacién. Para el logro de lo anterior, la SHyCP ha expedido
un documento denominado “Lineamientos Generales para la Operacion del Programa de Estimulos
al Personal Docente de Educacion Media y Superior”, coincidente con el PROMEP y con los
propios lineamientos emitidos por la SEP.

De esta forma, tanto el reglamento como la convocatoria que emite cada Universidad, son
presentados a la SEP, ante la SESIC, a través de la Direccion de Evaluacién y Desarrollo
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Universitario; ahi se revisan ambos documentos, se realizan |las observaciones correspondientes y
se regresa a la Universidad emisora para su correccion. Una vez corregido, la SEP lo envia a la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico a través de su ventanilla Unica para su aprobacion; esta
instancia, envia un documento que certifica la autorizaciéon, con una clave que sirve para la

comprobacion del recurso econémico otorgado a cada institucion.
3.4.1. Reglamentos de la Universidad Auténoma de Chiapas.

La Universidad Auténoma de Chiapas (UNACH), cuenta con un reglamento para el Programa de
Estimulos al Desempefio del Personal Docente (ver anexo 1), acorde con las posibilidades de
desarrollo de sus profesores y con las necesidades de la propia Universidad, que ha sido
debidamente autorizado por la SEP y la SHCP. Este reglamento incluye los articulos emitidos por
estas dos instancias y un tabulador disefiado especificamente en respuesta a las condiciones
propias de nuestro contexto.

El primero de estos reglamentos fue estructurado en el afio de 1992, cuando se inici6 el Programa
y no fue modificado sino hasta 1997, fue motivado por los lineamientos de la SHyCP y en 1999, la
SEP establece equivalencia entre PROMEP y el Programa ESDEPED,; por ejemplo, en el
reglamento del 92, se calificaba a los docentes por letras y, hasta 1996, unicamente se modificaba
el tabulador, es decir, los rubros que eran considerados para la evaluacion de los docentes. En
1997, se modifica el reglamento y el tabulador, y en 1999, se modifica el tabulador, haciéndolo
equivalente al PROMEP y siguiendo sus lineamientos.

En lo que respecta a la bolsa econémica otorgada a la UNACH, esta se determina con base en el
30% de las plazas registradas de Profesores de Tiempo Completo con que cuenta la Unidad de
Servicios Civiles de la SHyCP. Dado que de 1992 a 1996, la UNACH contaba con muy pocos
docentes de tiempo completo, el recurso asignado a la UNACH alcanzaba para todos. En 1997, al
ser modificados los rubros de evaluacion de los docentes, el tabulador aumenta exageradamente,
pero alin es posible distribuir el dinero sin realizar ningun ajuste. Sin embargo, para 1999, el
recurso ya no fue suficiente para el nimero de docentes y para cubrir el puntaje alcanzado por
cada uno de ellos; por lo anterior, fue necesario crear un consenso con las Comisiones
Evaluadoras para hacer reducciones y ajustar el nivel alcanzado por cada uno de ellos al monto
econémico otorgado a la UNACH. Este fenédmeno se ha venido suscitando afio tras afio, tanto por
el incremento en el nimero de profesores de tiempo completo, como por el aumento de puntaje
otorgado a cada concepto, lo que ha propiciado que los docentes con poca produccion alcancen
niveles altos. Lo anterior ha sido el eje central del anélisis realizado, tratando de encontrar

alternativas para que el docente obtenga realmente el pago que le corresponde de acuerdo al nivel
alcanzado.

" UNACH. Gaceta Universitaria. Organo oficial de la UNACH. Afio 3, Num. 5, Nueva Epoca. Pp. 3.
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CAPITULO IV

La investigacion: Su ruta metodolégica

La investigacion que da sustento a este trabajo, se ha llevado a cabo, por un lado, al interior de la
Universidad Autonoma de Chiapas, pero por el otro, también se han recurrido a diferentes
instancias que con su quehacer, determinan algunas condiciones del proceso estudiado, como es
la aplicacién del Programa ESDEPED. En este tenor, se ha estructurado una ruta metodolégica
que ha permitido recuperar la informacién necesaria para dar una explicacion al problema

identificado, como punto de partida para emprender acciones que hagan viable su solucion.
4.1. La naturaleza de la investigacion.

La investigacion, ha sido estructurada desde un corte cualitativo, tomando como punto de partida el
paradigma interpretativo de las ciencias sociales, considerando que los datos cualitativos
constituyen un conjunto de elementos no cuantificables, que permiten caracterizar los diferentes
factores que problematizan al objeto de estudio, buscando las caracteristicas relacionadas con la
calidad del proceso estudiado.

El modelo interpretativo, atiende a la interaccion y a las negociaciones que tienen lugar en las
situaciones sociales, y por cuyo medio los individuos definen mutuamente sus expectativas sobre
qué comportamientos son adecuados. En cierto sentido, “la finalidad de la ciencia interpretativa y
de la ciencia empirico-analitica coinciden: ambas intentan desarrollar teorias sobre los fenédmenos
sociales. Sin embargo, en el paradigma simbdlico, la teoria deja de ser una busqueda de
regularidades sobre la naturaleza del comportamiento social para convertirse en la identificacion de
las normas que subyacen a los hechos sociales y los gobierna™, es decir, la ciencia interpretativa
se preocupa mas por conocer a fondo, las causas que provocan el problema estudiado, explorando
al interior de los procesos, para identificar y describir de manera profunda, la naturaleza de la
realidad estudiada. No obstante, la ciencia interpretativa es una teoria descriptiva “neutral” sobre
los fenémenos sociales. Por descriptiva y neutral se entiende que las teorias interpretativas no se
consideran un catalizador para la transformacién social. Sin embargo, esta neutralidad no significa
que las concepciones subyacentes no contengan implicaciones politicas y practicas. La
neutralidad tampoco significa que los investigadores no puedan adoptar posturas valorativas
explicitas sobre el deber-ser; de hecho, lo hacen. No obstante, la postura valorativa se distingue de
la postura teérica. La finalidad de la interpretacion es objetivar la realidad mediante la reflexion y el
acto reflexivo es fundamentalmente distinto de la préactica de la transformacion de la realidad.

' POPKEWITZ, THOMAS, Paradigma e ideologia en investigacion educativa. Madrid, Mondatori, 1984.
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Dado lo anterior, en la busqueda de soluciones y, ante las limitantes que presenta la ciencia
interpretativa para la transformacion de la realidad relacionada con el Programa ESDEPED, se
tomo también, como modelo metodoldgico, a la perspectiva critica de la ciencia social, que es un
enfoque con el que se intentan comprender las rapidas transformaciones sociales del mundo
occidental, asi como responder a determinados problemas provocados por dichas
transformaciones. Aqui, hay que entender que la ciencia critica es radicalmente sustantiva y
normativa ademas de formal, de tal forma que el modo en que pensamos, argumentamos vy
razonamos sobre los asuntos sociales repercute en las posibilidades y limites de la accién en la
sociedad. De esta forma, la funcién de la teoria critica es comprender las relaciones entre valor,
interés y accion y, parafraseando a Marx, cambiar el mundo, no describirlo.

Las relaciones entre teoria y practica, entre hechos y valores, no son directas. La teoria no es
prescriptiva como en las ciencias empirico-analiticas. Si lo fuera, desempefaria una funcién
legitimadora y justificadora de los hechos. Tampoco es meramente descriptiva como la ciencia
interpretativa. La practica supone la adopcion de elecciones estratégicas en la negociacién politica
y en la transformacion de la realidad.

La concepcion de la realidad social propia de la ciencia critica supone redefinir la idea de sistema y
las relaciones entre sistemas. Al igual que ocurre en las ciencias simbélicas, los sistemas no se
consideran aisladamente sino en su relacién con otros aspectos de la sociedad que afectan a su
forma. Se precisa una vision de la dindmica de la totalidad, con sus cuestiones y contradicciones
para que los individuos desarrollen un sentido més adecuado acerca de como intervenir en las
estructuras institucionales y dar forma a sus actividades practicas. En este sentido, la utilizacién de
este modelo, resulté de gran utilidad, ya que permitid, a partir del proceso de investigacion,
identificar cuales eran los elementos que tenian que ser transformados para llegar, desde el punto
de vista del investigador, a optimizar el Programa ESDEPED, encaminandolo hacia el
mejoramiento de la vida académica en la UNACH.

4.2, La ruta metodoldgica y sus instrumentos.

A partir de estos principios, se disefio la ruta metodologica que permitiera conocer la realidad
estudiada, mediante el establecimiento de multiples relaciones entre los factores relacionados con
el ESDEPED. Utilizando el método etnografico, que implica un acercamiento a la realidad
estudiada, y a los sujetos involucrados integrandose el investigador como parte misma del
problema.

Se considero la recopilacion de informacién necesaria para llegar a la descripcion de la situacion
que guarda actualmente este programa. Para ello, se tomé como universo de investigacion,
basicamente a los funcionarios vinculados con su aplicacién y desarrollo, considerando que son
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quienes cuentan con la experiencia mas cercana al respecto, lo que les posibilita a expresar un
punto de vista mas objetivo.

Con relacién a lo anterior, se utilizé como instrumento, basicamente a la entrevista (ver anexo 2),
por lo que se realizaron entrevistas a 40 integrantes de la Comision Evaluadora, 6 catedraticos
externos con alto reconocimiento académico de diferentes universidad publicas del pais y 20
académicos de las diferentes facultades y escuelas de la UNACH, que basicamente integran el
Comision Dictaminadora, a 6 Funcionarios de la SHyCP y de la SEP en México, D.F., al anterior
Secretario Académico de la UNACH, lo que constituye un universo del 100%. Con los datos
obtenidos de las entrevistas, fue posible llevar a cabo un analisis cualitativo en torno a la aplicacion
del Programa ESDEPED, en el que surgieron algunos indicadores que explican las razones por las
cuales, los resultados de las evaluaciones a los docentes se han disparado de |la bolsa econémica
otorgada por la SEP y la SHyCP a la UNACH.

Asimismo, se llevo a cabo un analisis comparativo entre los diferentes reglamentos del ESDEPED,
tanto entre los que han existido en la UNACH, como los que han surgido de otras universidades
del pais, lo que permitié establecer semejanzas y diferencias e identificar las posibles

transformaciones futuras.
4.3. Objetivo general.

Conocer cuales son los problemas que se generan en torno a la aplicacion del Programa de
Estimulos al Desemperfio del Personal Docente en la UNACH y su impacto en la consolidacion del
trabajo en los cuerpos académicos y en el mejoramiento de la vida académica, como punto de
partida para proponer alternativas de solucién.

4.3.1. Objetivos especificos.

1. Contar con un diagnéstico general de la UNACH, en cuanto a:
a) Situaciéon actual de los procesos de evaluacion aplicados al profesorado.
b) El impacto de dichos procesos en la atencion a los estudiantes y tiempo de
dedicacion.

c) El significado de la formacion académica del profesorado.

2. Lograr la comprensiéon de los lineamientos generales del PROMEP para su correcta
aplicacion.

3. Plantear alternativas para el desarrollo del programa ESDEPED, a partir del mejoramiento
de las normas y la gestion correspondiente.
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4.4, Hipotesis.

El Programa de estimulos al Desempefio del Personal Docente (ESDEPED), actualmente no
cumple con el propésito de elevar el nivel académico de la UANCH, al ser concebido Unicamente
como un sobresueldo obtenido a través de la acumulacion de papeles y no como un proceso que
garantice la productividad académica, lo cual no permite que la UNACH pueda definir su desarrollo
en relacion con las funciones sustantivas que la subyacen.

Esta hipdtesis no es una hipétesis estadistica, ni cuantitativa, sino meramente descriptiva y, lo que
pretende, es guiar la investigacién hacia indicadores que permitan identificar la problematica
existente en la aplicacién del Programa ESDEPED.

4.4.1. Preguntas de investigacién.

A partir de los planteamientos realizados, y como guia para la investigacion, fue necesario
establecer algunas preguntas de investigacion, que permitieran por un lado, delimitar el objeto de
estudio, y por el otro, mantener un mismo sentido durante el desarrollo de la investigacién. Hay que
considerar que las preguntas de investigacion nos sefialan el camino por el que hemos de
conducirnos durante el proceso de investigacion, marcando los ejes de andlisis para la indagacién
y resaltando los aspectos mas importantes que habrian de considerarse.

Las preguntas de investigacion representan, ademas, puntos esenciales sobre los que hay que

prestar mayor atencién y respecto a los cuales hemos de mantenernos con los sentidos mas
abiertos mientras investigamos.

Las preguntas de investigacion surgidas de los planteamientos realizados con respecto al tema a
investigar y que representaron el eje central del trabajo, son las siguientes:

» ;Cuales son los criterios bajo los que se lleva a cabo la evaluacién al personal docente en
la UNACH?

* ,Enqué medida, la aplicacion del ESDEPED permite elevar la calidad académica en la
UNACH?

e ,Cdémo es concebido el ESEDEPED por los docentes de la UNACH, con relacién a su
quehacer educativo?

e ;De qué manera a través del ESDEPED se esta garantizando la productividad académica?

e ¢Cual es la congruencia que existe entre la productividad del docente, los requerimientos
del ESDEPED para evaluarlo y el rumbo que requiere tomar al UNACH?
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4.5. Andlisis e interpretacion de los resultados de la investigacion.

La investigacion de campo, como ya se ha mencionado, se basé principalmente en una serie de
entrevistas que se aplicaron a los funcionarios responsables del Programa ESDEPED, tanto de la
UNACH como de la SEP y de la SHyCP, especificamente, se llevaron a cabo conversaciones con
los integrantes de las Comisiones Evaluadoras conformadas por docentes de las Escuelas y
Facultades de la UNACH; con los participantes en la Comisién Dictaminadora, integrada por
docentes de diferentes universidades pulblicas del pais; con los funcionarios de la SEP,
responsables de la verificacion de los resultados; con los funcionarios de la SHyCP, encargados de
dar seguimiento al procesos para la asignacion de recursos y, con el Secretario Académico de la
UNACH, quien es responsable del proceso de evaluacion docente.

Asimismo, se considerd la propia experiencia del investigador, como responsable operativo del
programa, lo cual permitié recuperar informacion de primera mano en torno a las vicisitudes que se
viven durante el proceso de evaluacion de los docentes, asi como las dificultades que era

necesario superar para que el programa se llevase a cabo de manera justa y coherente.

Con todo lo anterior, se recuperé informacién en torno a diferentes rubros. En lo que respecta a la
evaluacion del docente, las opiniones que pudieron rescatarse giran en torno a que el reglamento
articulado, era en algunos aspectos muy estricto y en otros se presentaba muy abierto; por un lado
era estricto dado gue solicitaba un minimo de puntaje en calidad para acceder al nivel, es decir, si
no se alcanzaba ese puntaje, se perdia practicamente la posibilidad de participar; pero al mismo
tiempo era muy abierto puesto que no existian requisitos establecidos para la comprobacién de la
productividad, es decir, los documentos probatorios, las antologias, los apuntes etc., no se
sometian a criterios establecidos, la responsabilidad de acreditar o no la documentacién
presentada, recaia Gnica y exclusivamente en los directores o los secretarios académicos de las
escuelas y facultades que eran los encargados de avalar los trabajos de los docentes. Esto tenia
como consecuencia, que los trabajos presentados por los profesores, presentaran una gran
diversidad, tanto en su contenido como en su organizacion, ya que eran estructurados desde la
propia percepcién gque de manera aislada, habia construido cada profesor y Unicamente se
aplicaba el criterio de la Comisién dictaminadora para discernir si era aceptado o no; por lo que no

se llevaba a cabo una dictaminacion uniforme en torno a la productividad del docente.

Respecto al tabulador, durante las entrevistas se abordd lo relacionado con los conceptos a
evaluar y el puntaje otorgado a cada uno. Es decir, entre los conceptos a evaluar, hay procesos
que no se realizan en la universidad, tales como patentes, investigacion con financiamiento externo
(hay muy pocas), direccion de tesis doctoral, tutorias; pero que sin embargo, al ser incluidos en el
tabulador, son aspectos que quedan sin ser evaluados, ocasionando algunas complicaciones en el
momento de la valoracién.
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Por otra parte, hay apoyos que se duplican, por ejemplo las direcciones de tesis y la participacion
en examenes profesionales, ya que por esto, el docente recibe un pago adicional a su salario, pero
al mismo tiempo, es considerado vélido en el ESDEPED. Hay ademas, actividades que realizan los
docentes, pero que no estan considerados en el tabulador, tales como el apoyo al examen de
admision, las préacticas, las exposiciones plasticas propias de la Arquitectura, los manuales
practicos, el paquete didactico, que son actividades que cotidianamente realiza el docente y que
enriquecen su practica educativa, elevando la calidad académica de la universidad.

Con relacion a la bolsa econémica otorgada a la UNACH, se llegé a la conclusién de que, dado el
incremento de profesores de tiempo completo durante los Gltimos afios, actualmente esta bolsa
econdmica no alcanza para cubrir el puntaje alcanzado por los docentes, por lo que es necesario
buscar mecanismos para su ajuste, sin tener que sacrificar parte del puntaje obtenido. Cabe
sefalar que en el afio 20086, solo participarén en el Programa ESDEPED quienes tengan el perfil
minimo deseable (grado de maestro), lo que reducira la participacién de manera considerable y por
ende, facilitara la distribucién de los recursos; sin embargo, hasta el 2005, este fenémeno seguira
repitiéndose, por lo que hay que buscar mecanismos para controlarlo sin tener que negociar con
los docentes la reduccion de los niveles alcanzados y que reciba lo que realmente corresponde al
nivel alcanzado.

Aunado a lo anterior, como se observa en los cuadros que siguen, los rubros en el tabulador y el
puntaje otorgado a cada uno de ellos se han modificado a lo largo de los afos, disparandose
enormemente, lo que ha ocasionado que el docente alcance mayor puntaje con menor o igual
productividad, siendo esto otro factor importante que dificulta la distribucién de los recursos.

RUBRO: CALIDAD EN EL DESEMPENO DE LA DOCENCIA.

1.- DOCENCIA (Nivel y Grado Académico).

PUNTAUJES

CONECEPTGOG 1996 1999 2001
Licenciatura 20 30 30
Especialidad 30 70 70
Candidato a Maestro 35 50 50
Maestria 40 70 70
Candidato a Doctor 50 90 90
Doctor 75 120 120
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1.1.- DOCENCIA (Ensefianza-aprendizaje)

PUNTASJES
C ONEEPTDO 1996 1999 2001
20 20
Apunte 5
(maximo 1) (uno por materia)
Antologias 10 . .
(maximo 1) (uno por materia)
2
Imparticién de cursos 2 5
(maximo 4) (maximo 8) (maximo 4)
Diplomados 10 15 =
(maximo 2)

2.- INVESTIGACION.

PUNTAUJES
CGNCEPTO 1996 1999 2001
1 ']
Publicacién de articulos 7 el B e
locales) locales)
40 (articulos 40 (articulos
internacionales) | internacionales)
Vinculacién con el entorno 12 40 40
3.- TUTORIAS.
PUNTAUJES
CONGEPRTDO 1996 1999 2001
Direccion de Tesis
. g 5 25 25
Licenciatura
(maximo 3) (maximo 2) (méximo 4)
5 Especialidad 25 Especialidad 25
Posgrado . Maestria 40 Maestria 40
W Doctorado 50 Doctorado 60
: 2 5 5]
Jurado de examen profesional y de grado
(maximo 6) (maximo 4) (méximo 4)
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4.- PARTICIPACION DE CUERPOS COLEGIADOS

PUNTAUJES

CONCEPTO 1996 1999 2001
Revision y actualizacién de planes de estudio 10 20 20
5
Comisiones académicas 20 wH
(maximo2) (méaximo 2)
Nacional 10 Nacional 1
QOrganizacion de eventos académicos 7.5 aciona -

Internacional 15

Internacional 15

RUBRO: PERMANENCIA EN LA ACTIVIDAD DE LA DOCENCIA

RELUN T Ay E S

CONCEPT®O 1996 1999 2001
Permanencia (se divide en 2) 100 200 200
15 15
2 puntos por afio puntos por afio
1.- Antigliedad ) (11 afios en (11 afios en
puntos por afio
adelante 200 adelante 200
puntos) puntos)
2.- Exclusividad 50 Desaparece Desaparece

RUBRO: DEDICACION EN LA DOCENCIA

PUNTAUJES

C ONGCEFPT O 1996 1999 2001
Carga Académica 132 200 200
4 horas : 100 4 horas : 100

Licenciatura

5-8 horas: 150
9-15 horas: 200

5-8 horas: 150
9-15 horas: 200

Maestria-Doctorado

4 horas: 150
5 horas 200

4 horas: 150
5 horas: 200
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En cuanto a la funcién del reglamento, de aumentar la calidad de la educacién, las Comisiones
Evaluadoras y las autoridades entrevistadas, también tienen un vacio, en tanto que son juez y
parte dentro del proceso, por lo que les resulta dificil expresar una opinién y tienen que adaptarse a
la reglamentacion; en cuanto a los dictaminadores externos, manifestaron que efectivamente, hay
que ser cuidadosos con lo que se refiere a elevar la calidad de la educacién, dado que en este
sentido, hay que definir el rumbo que ha de tomar la universidad durante los préximos arios e
impulsar en ese sentido también la evaluacion docente, ya de un u otra manera, el quehacer de los

profesores es lo que determina hacia donde se dirigira el avance.

A manera de ejemplo, cabe referir el reglamento del programa correspondiente a la Universidad
Auténoma Metropolitana (UAM), que aunque es una universidad considerada federalista, cuenta
con un reglamento que ha permitido elevar la calidad en las funciones sustantivas de la
universidad; es decir, el reglamento, tanto teérica como préacticamente, considera la posibilidad de
valorar en que aspecto es necesario fortalecer los procesos, de tal manera que si la docencia
empieza a decaer, se aplica mas puntaje a este rubro, fortaleciéndose donde mas endebles se
encuentran. Esto supone que permanentemente han de desarrollarse procesos de evaluaciéon
institucional que permitan recuperar informacion acerca del quehacer docente y el impacto que
tiene para elevar la calidad de la educacion superior. Por ejemplo, algunas universidades, a través
de la aplicacién del programa, fortalecen la obtencién de grado, pero al mismo tiempo, reconocen
el quehacer docente y promueven la investigacion a partir de la organizaciéon de los rubros a
evaluar. Con ello, ademas, favorecen la consolidaciéon de los cuerpos académicos, cumpliendo con
todos los lineamientos de la SEP. Esto ha tenido como consecuencia que, en reconocimiento al
trabajo realizado por estas universidades, en torno a elevar la calidad de la educacién superior, se
aumente la bolsa econémica del Programa ESDEPED de manera considerable, impactando

también en la economia de los docentes.

Lo anterior hace suponer que la UNACH requiere, por una parte, definir el rumbo que ha de tomar
a partir de identificar sus fortalezas y debilidades, pero por el otro, seria necesario impulsar, a
traves del ESDEPED, el desarrollo real de sus funciones sustantivas, propiciando que la carrera
docente sea vista como una carrera de vida.

Como resultado de la investigacion y, a partir del analisis realizado, al confrontar las diferentes
opiniones con la realidad vivida en la UNACH, puede determinarse que es necesario disefiar un
nuevo Reglamento que impulse realmente la productividad del docente para elevar |a calidad de la
Educacién Superior y marcar parametros reales acerca del rumbo que ha de tomar la UNACH.
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CAPITULO V

Propuesta de nuevo Reglamento para el Programa
de Estimulos al Desempefio del Personal Docente

Como ha podido observarse, el programa ESDEPED, es en gran medida, el mecanismo por medio
del cual se busca que los docentes, al ser evaluados, fortalezcan su préactica educativa y su
trayectoria en las universidades, a partir de la busqueda de alternativas viables para la optimizacion
de la vida universitaria. En este sentido, la evaluacion ha de ser el reflejo de la calidad académica
en las universidades; sin embargo, también se ha visto que este proceso de evaluacidn, en la
UNACH ha sido llevado por caminos que han dificultado el pago justo a la trayectoria del docente,
dado que a pesar de alcanzar ciertos puntos, tienen que realizarse recortes, de tal forma que el
pago a los maestros se ajuste a la bolsa presupuestal otorgada por la SEP. Es por ello que,
considerando que cada universidad puede modificar su propio reglamento, tanto para impulsar el
rubro que mas necesite, ya sea docencia, investigacion, tutorias o participacién en cuerpos
colegiados, como para adecuar la distribucién de los recursos, cobra importancia el hecho de
estructurar un nuevo reglamento en el que, si bien es cierto, cambian tanto los rubros a evaluar,
como el puntaje otorgado, también se garantiza que el docente va a recibir el apoyo
correspondiente al nivel obtenido.

Esta propuesta por tanto, ha sido disefiada de tal manera que el docente pueda alcanzar niveles
importantes en su evaluacién, pero sin que ello represente un desfase con relacién a la bolsa
presupuestal otorgada por la SEP. Ello representa la posibilidad de que el docente, al ser evaluado,
sepa realmente cual es el apoyo real que ha de recibir, a partir del nivel alcanzado y que, ademas,
representa la posibilidad, también real, de elevar la calidad académica en la UNACH.

Objetivo General,

Elevar la calidad de la educacién en la UNACH, otorgando al docente, el apoyo correspondiente a
su desempefio y productividad, alcanzando niveles reales en los procesos de evaluacién, que han
de impactar directamente en la naturaleza de su quehacer.

Obijetivos particulares.
1. Revalorar la calidad de la docencia ejercida en la UNACH.
2. Revalorar la dedicacion del docente a su quehacer.

3. Revalorar la permanencia del docente en la institucion a la que pertenece.
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CAPITULO |
GENERALIDADES

Articulo 1°.- Este Reglamento tiene por objeto determinar los mecanismos de aplicacion del
Programa de Estimulos al Desempefo del Personal Docente (ESDEPED) de
conformidad con los lineamientos de las Secretarias de Educacién Publica y de
Hacienda y Crédito Publico del Gobierno Federal.

El programa a que alude el parrafo anterior tiene como objetivo fundamental
revalorizar y estimular el desarrollo de la carrera docente, a fin de incrementar la
calidad, la dedicacion y la permanencia de los académicos en el desempefio de sus
actividades.

La denominacién de las Dependencias sefialadas en el presente ordenamiento se
entenderan como las propias de la Universidad Auténoma de Chiapas, conforme lo
dispuesto por su Ley Organica y su Estatuto General.

Articulo 2°- El presente Reglamento se aplicard para evaluar la productividad académica
correspondiente a los semestres completos comprendidos en el periodo que se
evalla.

Articulo 3°-Los interesados en los beneficios del Programa de Estimulos al Desempefio del
Personal Docente, deberan cumplir con el objetivo y las disposiciones contenidas en
este Reglamento.

Articulo 4°-El programa cuya aplicaciéon regula el presente Reglamento, esta destinado al
personal docente de tiempo completo con categoria de técnico y profesor de carrera
asociados Yy titulares.

Articulo 5°.-Los interesados en participar en el programa a que se refiere el presente Reglamento
deberan cumplir con los siguientes requisitos:

a) Ser personal docente (técnico o profesor de carrera, asociado o titular) con
nombramiento de Tiempo Completo.

b) Tener como minimo un afio de antigiedad en la Universidad, como personal
docente de tiempo completo, cumplido el dia que establece la convocatoria como
fecha limite del periodo a evaluar

¢) Tener minimo el grado de maestria de acuerdo al PROMEP.
d) Cubrir una carga minima frente a grupo de 4 H.S.M.

e) Tener la constancia de actualizacion del banco de datos del personal docente
expedida por la Secretaria Académica.

El banco de datos a que alude en el inciso e de este Articulo sera un médulo
especial de servicio académico reforzado con los sistemas de computo, archivo y
custodia de documentos, constancias y certificaciones, de uso general para el
personal docente de la Universidad Auténoma de Chiapas y de auxilio especifico
para la simplificacion de tramites que el programa a que se refiere el presente
Reglamento requiera, a fin de unificar mediante consulta y actualizacién
permanentes la informacion relativa al perfil del Personal docente y su operacién
estara a cargo de la Secretaria Académica.
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Articulo 6°.-

Conforme a lo dispuesto por el Articulo 4° de este Reglamento, los docentes de
carrera asignados a funciones de investigacion podran ser considerados dentro del
programa que regula el mismo siempre y cuando dicha actividad incluya o se
complemente con la imparticion de 4 H.S.M. de clases frente a grupo.

Asimismo, también podra considerarse el personal titular de los departamentos cuyo
origen sea la docencia, que se encuentren vinculados con la planeacién y desarrollo
de proyectos educativos y que ademas impartan un minimo de 4 horas-semana-mes
de docencia de clases frente a grupo.

Articulo 7°.- Para alcanzar los beneficios del programa, se entenderd como actividad docente

Articulo 8°.-

Articulo 9°.-

exclusivamente la relacionada con la imparticion de clases frente a grupo,
independientemente de otras denominaciones académicas de dicha funcioén.

Tendran derecho también a participar en este programa los docentes que estén
gozando de afio sabatico, pero que hayan realizado labores académicas con un
minimo de 4 horas-semana-mes de clases frente a grupo, durante el tiempo que se
evalla, siempre y cuando presenten su plan de trabajo ante la institucion receptora e
informe final de sus actividades al reintegrarse a la institucion

Los becarios PROMEP no podran participar en el Programa de Estimulos al
Desemperio del Personal Docente. Al concluir su beca podran participar bajo las
condiciones que se sefalan en el presente reglamento.

Articulo 10°.- Los criterios de evaluacion a partir de los que se derivaran indicadores,

Articulo 11°

Articulo 12°

ponderaciones, juicios de valor y calificaciones, seran: la calidad en el desempefio
de la docencia, la dedicacion a la docencia y la permanencia en las actividades en la
docencia del trabajo docente. En todos los casos los tres elementos habran de
tomarse en cuenta siempre en forma concurrente, integrando necesariamente cada
elemento con su puntuacién calificativa minima, como condicién imprescindible para
ingresar al Programa. La valoracion porcentual de los criterios de evaluacion a que
se refiere la presente disposicion, se ajustara a lo dispuesto por el Articulo 57° de
este Reglamento.

.- El gobierno federal proporcioné a las dependencias e instituciones del sector
educativo recursos presupuestales para cubrir los importes de los estimulos al
“Desempefio Docente”, se tomd como base para la asignacién de recursos el
periodo abril-diciembre de 1997, hasta el 30% de las plazas registradas en la Unidad
Civil de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en las categorias mencionadas
en el Art. 4° de este Reglamento. Se consideré como base de célculo el equivalente
de hasta tres salarios minimos mensuales vigentes al 1 de abril de 1997, en el
Distrito Federal.

A partir de 1998 y los subsecuentes afos, el presupuesto se determinara con base
en las necesidades de crecimiento natural o expansién de los servicios, sobre la
base de las plazas de tiempo completo que tenga registradas la Unidad de Servicio
Civil de la SHCP.

.- Los recursos presupuestales que otorgue el gobierno federal mediante ampliacion
liquida para cubrir importes del estimulo y que formen parte del presupuesto
regularizable, seran suministrados anualmente por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, previa entrega de los soportes que justifiquen el ejercicio del
presupuesto y sélo podran ser destinados para cubrir los importes de los estimulos
al personal de carrera de tiempo completo.
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Articulo 13°.-

Articulo 14° .-

Articulo 15°.-

El gobierno federal de conformidad con lo dispuesto en el Decreto Aprobatorio del
Presupuesto de Egresos de la Federacion, autorizaréd —previa justificacion ante la
Unidad de Servicio Civil de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico- la
utilizacion de recursos que se deriven de reducciones al capitulo 1000 “Servicios
Personales” como consecuencia de ajustes a las estructuras organicas, a la plantilla
de personal, plazas vacantes asi como de los conceptos de pago que no sean
requeridos para el servicio, para ser utilizados en la ampliacién de la cobertura del
personal beneficiado.

Con base en los lineamientos generales, solo existen cuatro fuentes de
financiamiento para el pago de estimulos, mismos que consisten en:

a) Recursos fiscales para las categorias de personal de tiempo completo.

b) Recursos derivados de reducciones del capitulo 1000 conforme lo determine la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico a través de la Unidad de Servicio Civil.

c) Ingresos Propios.
d) Aportaciones del gobierno estatal.

Para aplicacion de los recursos especificados en el Art. 12°, incisos b, ¢ y d debera
reportarse a la Unidad de servicio Civil de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, el total de las plazas y horas de que dispone la Universidad Auténoma
Chiapas, asi como el porcentaje a beneficiar. Asimismo, se informara del monto que
se aplicara y el origen del mismo.

Los recursos que se autoricen por cualquiera de las fuentes de financiamiento
anteriormente sefialadas, s6lo podran ser destinados para cubrir los importes de los
estimulos, los que al estar oficialmente autorizados para su ejercicio en este aspecto
especifico, no podran ser utilizados para otros conceptos de pago.

Los recursos derivados de ingresos propios no podran ser considerados, en fechas
subsecuentes, para que formen parte del presupuesto regularizable, por naturaleza
de su origen.

El monto del estimulo para cada beneficiario del programa de tiempo completo
dependera del puntaje obtenido en la evaluacién de su desempefio mediante el cual
ubicara en uno de los niveles sefialados en el Articulo 16° del presente Reglamento.

En el caso de que la Universidad Auténoma de Chiapas cuente con recursos
adicionales por ingresos  propios, reduccién del capitulo 1000 “Servicios
Personales” o por aportaciones del gobierno estatal; podra incluirse en el programa
de estimulos, al personal docente de medio tiempo, debiendo especificarse de esta
manera en la convocatoria correspondiente.

Cuando ocurran las condiciones a que se refiere el articulo anterior, los académicos
de medio tiempo se sujetardn a los mismos requisitos que sefiala el presente
ordenamiento, con excepcion de los exigidos para calificar el rubro de permanencia
en lo que al nimero de horas-semana-mes de labores académicas se refiere.

La vigencias del estimulo al Desempefio Docente que se asignen al personal de
carrera de tiempo completo, serd de un afio fiscal a partir del 1° de abril de cada
afio. Con base en lo anterior y afecto de obtener recursos adicionales; en el mes de
junio de cada afio la Universidad Auténoma de Chiapas presentara la proyeccion
respectiva para el ingreso al programa del nuevo personal de carrera de tiempo
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completo, para el afio fiscal correspondiente y para los subsecuentes, en la misma
fecha de cada afio.

Articulo 16°.- El monto de los estimulos al desempefio del personal docente se ajustara al salario
minimo vigente en el Distrito Federal y su actualizaciéon se hara cada 1° de abril. En
ningin caso el estimulo podra ser inferior a uno ni superior a catorce salarios
minimos y el tabulador que regira para su aplicacion sera el siguiente:

Nivel Puntuacién Monto
(en salarios
minimos del D.F.)
I 301-400 1
I 401-500 2
i 501-600 3
v 601-700 4
\% 701-800 5
\i! 801-850 7
Vil 851-900 9
Vil 901-950 11
IX 951-1000 14
CAPITULOI

DE LA CONVOCATORIA Y DE LA SOLICITUD

Articulo 17°.- La publicacién de la convocatoria a la participacion en el Programa a que alude este
ordenamiento, se realizara dentro de los primeros 90 dias de cada afio. Estard a
cargo de la Secretaria Académica de la Universidad Auténoma de Chiapas y
sefalara en todo caso el propésito de los estimulos, quiénes podran participar,
niveles y montos de los estimulos, factores a evaluar, fecha y lugar de entrega de
las solicitudes y periodicidad del pago.

Articulo 18°.- A partir de la publicacién de la convocatoria a que alude el Articulo anterior, los
miembros del personal docente que reGnan los requisitos sefialados por el presente
Reglamento, podran solicitar su participacion en el Programa, adjuntando la
documentacion respectiva ante la Direccién de su Facultad, Escuela, Departamento
o Centro de adscripcion, en los términos que la misma convocatoria sefiale, para ser
remitida a la Comisién Evaluadora en un plazo no mayor de 15 dias habiles.

Articulo 19°.- La documentacion que debera presentar el interesado seré la siguiente:

1. Solicitud de ingreso al Programa manifestando su expresa conformidad con el
proceso de evaluacion.

2. El formato de relacién y acreditamiento suficiente de los criterios de evaluacién a
que se refiere el Articulo 10° de este ordenamiento.

3. Los documentos probatorios de la formacién y de las actividades desarrolladas

en aspectos de calidad académica, conforme a lo que establece el Capitulo Ill del
presente Reglamento.
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CAPITULO Il
DE LAS COMISIONES EVALUADORAS

Articulo 20°.- Las Comisiones Evaluadoras son los érganos universitarios que el presente
Reglamento instituye con el objeto de calificar el desempefio del docente en tres
aspectos: Calidad Académica, Dedicacién y Permanencia conforme al tabulador y
a la documentaciéon entregada por las autoridades de la facultad, escuela,
departamento o centro de adscripcion.

Articulo 21°.- Los Directores, Coordinadores y Titulares de cada una de las Facultades,
Escuelas y Departamentos, organizaran la integracién de y funcionamiento de su
Comisién Evaluadora, en el mes de febrero de cada afio. Seran integrantes de
estos 6rganos:

I El Secretario Académico
1. Los consejeros técnicos docentes y
1. Los consejeros universitarios docentes.

En el caso de los Departamentos de Lenguas, se formaran con el Coordinador del
Departamento y los Coordinadores de cada idioma.

Para las facultades o escuelas, donde el niumero de miembros de la Comisién
Evaluadora sea mayor a nueve integrantes, esta se integrara por los profesores de
tiempo completo y en igualdad de circunstancias los de mayor antigledad.

Las Comisiones Evaluadoras duraran hasta cuatro evaluaciones al Programa de
Estimulos al Desempefio del Personal Docente y no podran ser reelectos con
excepcién del Secretario Académico de la Facultad o Escuela.

Articulo 22°.- Ademéas de los miembros referidos en el articulo anterior ante cada Comision
Evaluadora habra un representante de la Secretaria Académica que certificara el
proceso.

Articulo 23°.- El cargo de miembro de una Comisién Evaluadora es de caracter honorario,
personal e intransferible.

Articulo 24°.- No podran formar parte de las Comisiones Evaluadoras quienes desemperfien
cargos de direccion o representacion en los 6rganos sindicales de la Universidad o
que hayan desempefiado estos cargos en los Ultimos dos afios.

CAPITULO IV
DEL FUNCIONAMIENTO DE LAS COMISIONES EVALUADORAS.

Articulo 25°.- El funcionamiento de las Comisiones Evaluadoras se sujetara a las siguientes
normas:

a) Los miembros de cada Comision Evaluadora elegiran entre si al Presidente y al
Secretario de la misma.

b) En caso de ausencia del Presidente o del Secretario, la Comision designara
entre sus miembros al Presidente o al Secretario de la sesion.
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c)

d)

f)

Las sesiones seran convocadas por el Presidente de la Comision y en la
imposibilidad de éste, por el Secretario. Las sesiones seran de caracter privado
y confidencial.

Las Comisiones evaluadoras deberan sesionar con la presencia de cuando
menos dos tercios de sus miembros.

Las resoluciones tendran validez cuando se cuente con al menos dos tercios
de los votos de los miembros presentes. En ningln caso seran considerados
los votos de los miembros ausentes.

Las evaluaciones y puntajes se emitiran por escrito; deberan ser foliados y
firmados por el Presidente y el Secretario de la Comisién o en su defecto, por
los integrantes de la sesion.

Articulo 26°.- Las Comisiones Evaluadoras podran integrar subcomisiones entre sus miembros

para el analisis de los casos que asi lo requieran. Sin embargo, las evaluaciones
siempre seran emitidas por el pleno.

Articulo 27°.- Las Comisiones Evaluadoras sesionaran con la frecuencia que requierala
realizacion de su trabajo.

Articulo 28°.- Los Presidentes de las Comisiones Evaluadoras tendran las facultades necesarias

para conducir las sesiones y procurar que las mismas se desarrollen con orden,
precision y fluidez.

Articulo 29°.- El representante de la Secretaria Académica certificara que el proceso llevado a

cabo por la Comision Evaluadora se apegue a los lineamientos establecidos por el
presente Reglamento.

Articulo 30°.- Los Secretarios de las Comisiones Evaluadoras tienen la obligacién de realizar los
trémites necesarios para el desahogo del orden del dia, certificar que haya quorum,
computar los votos emitidos por los miembros presentes, levantar la minuta
correspondiente, asi como mantener un registro foliado de los dictamenes que se
emitan.

Articulo 31°.- Las Comisiones Evaluadoras rendiran cada afio ante la Secretaria Académica, un
informe para analizar las labores desarrolladas durante ese periodo. Dicho informe
debera contener el nimero de sesiones celebradas y el promedio de asistencia a las
mismas y ademas:

a)

d)

e)

Numero de solicitudes recibidas por Facultad, Escuela, Departamento o
Centro de adscripcion.

Criterios utilizados al emitir los puntajes correspondientes.

El puntaje obtenido por cada solicitante en cada rubro conforme al tabulador
del Capitulo Xl de éste Reglamento.

Lapso promedio ftranscurrido entre la fecha de recepcidon de la
documentacion por la Comision Evaluadora y la calificacion.

El expediente completo de cada solicitante con los comprobantes relativos al
tiempo evaluado.
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f) Andlisis de la informacion contemplada en las fracciones anteriores y las
circunstancias dadas con relacion a las actividades a su cargo.

Articulo 32°.- Las Comisiones Evaluadoras contaran para la realizacién de sus objetivos con la
informacion y el apoyo administrativo de la Facultad, Escuela, Departamento o
Centro de adscripcion, asi como de otras Dependencias de la Universidad
Auténoma de Chiapas.

CAPITULO V
DE LOS COMITES DICTAMINADORES

Articulo 33°.- Los Comités Dictaminadores son los 6rganos universitarios encargados de emitir la
resolucion final para la determinacion de los beneficiarios del Programa vy se
integraran en cada periodo de evaluacion con tres miembros titulares y sus
respectivos suplentes que seran los siguientes:

. Un representante de los maestros o su suplente de la Facultad, Escuela o
Departamento nombrado por ellos mismos y que haya formado parte de la
Comisién Evaluadora.

1. El funcionario legalmente acreditado por la Secretaria Académica o su
suplente.

. Un asesor o su suplente designado por el Rector, externo a la Facultad,
Escuela, Departamento y de ser posible a la propia Universidad Auténoma
de Chiapas, quien deberad gozar de experiencia, reconocido prestigio y
produccién académica en el area de conocimiento de que se trate.

Articulo 34°.- El cargo de miembro de un Comité Dictaminador sera de caracter honorario,
personal e intransferible.

Articulo 35°.- No podran formar parte del Comité Dictaminador: el Rector, el Secretario General, el
Secretario Académico, el Secretario Administrativo, los Secretarios Académicos y
Directores de las Facultades, Escuelas, Departamentos o Centros de adscripcion,
Directores Generales de Rectoria y aquellos que ejerzan cargos de direccién o
representacion en los Organos Sindicales de la Universidad.

CAPITULOVI
DEL FUNCIONAMIENTO DE LOS COMITES DICTAMINADORES

Articulo 36°.- EI Comité Dictaminador revisara la congruencia entre los puntajes obtenidos por la
Comision Evaluadora y la documentacién comprobatoria, asi como las
impugnaciones que ésta o los interesados generen, usando siempre las
disposiciones del presente Reglamento y su tabulador, procediendo a su dictamen.

Articulo 37°.- En caso de controversia, impugnacién, omisién o imprecision, derivadas de los
informes y contenidas en las propuestas de la Comisién Evaluadora, el Comité
Dictaminador emitiréa de inmediato las observaciones correspondientes y las remitira
al érgano en el que se generaron, para su conocimiento y analisis.

Articulo 38°- En caso de inconformidad de la Comisién Evaluadora, ésta a través de su
representante, presentara en un término de cinco dias habiles a partir de la emisién
del dictamen su apelacion al Comité Dictaminador, que analizara el caso y lo
discutira con el presidente de la Comisién Evaluadora.
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Articulo 39°.-

En caso de que prevalezca la controversia, el fallo del asesor externo sera
determinante para resolverla en definitiva.

CAPITULO VI
DE LA EVALUACION Y EL DICTAMEN

Articulo 40°.-

Articulo 41°.-

Articulo 42°.-

Articulo 43°.-

Articulo 44°.-

Articulo 45°.-

La Comision Evaluadora, dentro de un plazo no mayor de cinco dias habiles,
contados a partir de aquel en que reciba la solicitud y documentacion, debera
decidir si el aspirante califica para ingresar al programa y el puntaje que propone,
sugiriendo la asignacion de puntos conforme al tabulador del Capitulo XI del
presente Reglamento.

La Comision turnara al Comite Dictaminador el expediente con la puntuacion
propuesta en un plazo no mayor de 5 dias habiles;, después de este plazo, el
Comité Dictaminador no recibira ninguna documentacion.

Los miembros de las Comisiones Evaluadoras o del Comité Dictaminador que
soliciten ingresar al programa, deberan excusarse del conocimiento y resolucion de
su propio caso, absteniéndose de participar en la sesion, sin que el quérum se vea
afectado.

El Comité Dictaminador, dentro de los diez dias habiles posteriores a la emision de
la puntuacién por la Comisién Evaluadora, remitird a ésta su dictamen al respecto,
con base en este Reglamento.

La Comisiéon Evaluadora, con base en la resolucion del Comité Dictaminador,
revisara las puntuaciones y remitira a éste las inconformidades de los puntos
obtenidos en la calificacion final, en un plazo no mayor de cinco dias habiles;
transcurrido este plazo, el Comité Dictaminador no considerara ninguna observacion
proveniente de la Comision Evaluadora correspondiente y su resolucidn se
considerara como definitiva.

La Secretaria Académica publicara, en los términos sefialados por la convocatoria a
que se refiere el Articulo 17 de este Reglamento, la relacion de docentes
beneficiarios con base en los puntajes obtenidos y su ubicacion en los diferentes
niveles conforme al Articulo 16° del presente Reglamento, a partir de las
resoluciones definitivas de los Comités Dictaminadores y procedera de inmediato a
tramitar el procedimiento de pago de los estimulos a través del Despacho de la
Rectoria.

CAPITULO VIIl
DEL PAGO

Articulo 46°.-

Satisfechos los procedimientos sefialados en los Capitulos Séptimo y Octavo del
presente Reglamento, el Despacho de la Rectoria solicitara al Comité Permanente
de Finanzas proceda a cubrir mensualmente el estimulo respectivo, mediante un
procedimiento administrativo diferente al pago de sueldos. Para los efectos de la
presente disposicion y en caso de atrasos en la ministracion de recursos federales,
se observaran las reglas administrativas relativas al pago retroactivo de
obligaciones.

105




Universidad Autdnoma de Chiapas

Articulo 47°.- El pago de este estimulo es independiente de los sueldos y salarios, y ajeno a toda
negociacioén o participacion gremio sindical o estudiantil.

Articulo 48°.- El disfrute del estimulo asignado tendra una vigencia de un afio fiscal a partir del 1
de abril del afio inmediato posterior al que se evalia hasta el 31 de marzo del
siguiente afio y se pagara mensualmente mediante cheque bancario y en némina
especial con el gravamen correspondiente.

Articulo 49°- Los académicos que desempefien cargos de gestion universitaria en la
administracion central superiores y de mandos medios, excepto jefes de
departamentos, subdirectores, homologos o equivalentes, de la Universidad
Auténoma de Chiapas, y que al dejar de cumplir dicha funcion se reincorporen a
la actividad académica, podréan incorporarse directamente al maximo nivel logrado
por los docentes de su facultad o escuela teniendo como limite el nivel VIII del
Programa para el afo fiscal que corresponda, de acuerdo con los siguientes
criterios:

a)

b)

c)

d)

Que antes de ocupar puestos directivos, hayan realizado actividades docentes
frente a grupo en la Universidad.

Que tengan nombramiento de profesor de tiempo completo con base en las
categorias descritas en el Articulo 4°, al momento de incorporarse a la
administracion académica.

Que tengan un minimo de 20 afios de antigiiedad como Académicos en la
Universidad Auténoma de Chiapas y cuando menos 3 afios ininterrumpidos de
antigliedad en el encargo de gestion.

Este personal podréa incorporarse al programa cuando termine su funcion,
otorgandose el estimulo por un afio fiscal, el inmediato a la conclusién del
cargo, posteriormente el exdirectivo debera someterse a una evaluacién bajo
las condiciones que se sefialan en el Reglamento del Programa de Estimulos.

CAPITULO IX !
DE LA CANCELACION DEL ESTIMULO

Articulo 50°.- El estimulo podréa ser cancelado en forma temporal o en forma definitiva, conforme a
las causales que se sefalan en las siguientes disposiciones:

Articulo 51°.- Seran causas de cancelacion temporal del estimulo:

.

V.

Por ocupar puestos directivos o de confianza en la Institucion.

El goce de licencia sin goce de sueldo por un periodo no mayor a 6 meses
durante el afio fiscal o de disfrute del estimulo

El goce de beca otorgada por la Universidad con descarga académica.

Por cubrir comisiones oficiales.

Articulo 52° - Seran causas de cancelacién definitiva del estimulo:

La terminacién o suspensién de la relacion laboral, excepto en el caso de ario
sabatico.
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VL.

VII.

VIIL.

IX.

La condena de alguna sancion por parte de la Comision de Honor y Justicia
del Consejo Universitario.

La acumulacion del 10% de inasistencias no justificadas en clases frente a
grupo en un ciclo escolar.

La falsedad comprobada en la documentacién presentada.

El incumplimiento en las relaciones de trabajo, declaradas por la autoridad
competente.

La extincion del Programa dictaminada por la Secretaria de Educacién
Publica.

Las violaciones a cualquiera de los ordenamientos que integran la Legislacion
Universitaria.

La separacion definitiva o temporal del servicio derivada de renuncia,
jubilacibn o pension y por cese dictaminado por el Tribunal Federal de
Conciliacion y Arbitraje.

El desempefio de comisiones oficiales y cargos publicos fuera de la
Universidad.

Articulo 53°.- La informacion recabada por el Director o por el Secretario Académico de cada

Facultad, Escuela o Departamento, seré enviada a la Secretaria Académica, la cual
tendra la competencia para conocer y resolver los casos de cancelacién del estimulo
de acuerdo con lo dispuesto en el articulo anterior. Si procede la cancelacién del
estimulo, se comunicaréa al interesado y al Rector para |la suspensién del pago. Este
acuerdo sera inapelable.

Articulo 54°.- Tendran derecho a conservar el estimulo los docentes que habiendo sido

evaluados, estén ausentes de la Universidad por motivo del disfrute del afo
sabatico.

Articulo 55°.- Los recursos que para el Programa de Estimulos al Desempefio del Personal

Docente regula la presente disposicién, autoricen la SEP y SCHP conforman la
bolsa Unica a distribuir y en su caso se haran los ajustes proporcionales a dicho
Programa.

CAPITULO X
TABULADOR

Articulo 56°.- Los aspectos a evaluar para otorgar el estimulo se consideraran de acuerdo a la

siguiente puntuacion y porcentaje:

Puntos
Maximo
1 Permanencia 20% 200
2 Dedicacion 20% 200
3 Calidad Académica 60% 600
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Articulo 57°.- La participacion en el Programa por lo que respecta al rubro de Calidad Académica
estara condicionada, en los términos del Articulo 56° de este Reglamento, a la
obtencion de un puntaje minimo conforme a la siguiente tabla:

b Puntaje Minimo en . Salario
Puntuacion | oo cadermicn | NIvel s
301-400 181-240 | -
401-500 241-300 i 2
501-600 301-360 I 3
601-700 361-420 V 4
701-800 421-480 v :
801-850 481-510 Vi 7
851-900 511-540 Vil g
901-950 541-570 Vil 11
951-1000 571-600 X 14
ARTICULOS TRANSITORIOS:

Articulo Primero.- El presente se aplicard una vez aprobado por la CONAEVA, validado vy
registrado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y al dia siguiente
de su publicacién en la Gaceta Universitaria y/o en el periédico Universo,
editados por la Universidad Auténoma Chiapas.

Articulo Segundo.- En las evaluaciones del 2001 al 2005 se aceptarad como grado minimo el titulo
de licenciatura. A fin de cumplir con los objetivos del PROMEP, a partir del
2006 soélo podran participar en el Programa de Estimulos los docentes que
tengan el perfil minimo aceptado por el PROMEP.

Articulo Tercero.- La Rectoria, previo consenso con las comisiones evaluadoras de las
Facultades y escuelas de la Universidad, podra compartir las actividades de
distribucién de los recursos que la bolsa econémica contempla.

Dado en la sede de la Universidad Auténoma de Chiapas, en Colina Universitaria de la Ciudad de
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, a los quince dias del mes de marzo del afio dos mil tres.
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TABULADOR DE ACTIVIDADES ACADEMICAS

A.- CALIDAD EN EL DESEMPENO DOCENTE
(600 puntos maximos)

CONCEPTD

Puntuacion maxima

1.- DOCENCIA (ensefanza-aprendizaje) 200
1.1 | Paquete didactico.
20 puntos por paquete 40
1.2 | Notas de curso.
20 puntos por nota 40
1.3 | Manual de practica.
10 puntos por manual. 20
1.4 | Antologia comentada.
5 puntos por antologia. 20
1.5 | Libro de texto.
50 puntos por libro. 50
1.6 | Capitulo de libro de texto.
15 puntos por capitulo. 30
1.7 | Edicion de libro de texto.
15 puntos por libro. 30
1.8 | Material de apoyo didactico.
10 puntos por material. 20
1.9 | Guién o plan de clases.
5 puntos por guién. 10
1.10 | Paquete computacional (incluye hipertexto).
40 puntos por paquete. 40
1.11 | Programa computacional (incluye hipertexto).
25 puntos por programa. 25
1.12 | Traduccion de libros.
15 puntos por libro. 30
1.13 | Traduccién de material de apoyo didactico.
10 puntos por traduccidn. 20
1.14 | Obra plastica, arquitecténica o de disefio expuesta en publico.
30 puntos por obra. 60
1.15 | Guién de cine, radio, televisién o especializacion
20 puntos por guion. 40
1.16 | Distincién otorgada por cuerpo colegiado por el desempefio de
labores de docencia.
30 puntos por distincién. 30
1.17 | Curso de actualizacién, diplomado o especializacién.
0.5 puntos/hora (curso no menor de 20 horas). 50
1.18 | Conferencia de divulgacién o platica promocional. 24
12 puntos por conferencia. 24
6 puntos por platica promocional de carrera. 12
1.19 | Elaboracién o modificacion de plan de estudios de Licenciatura o 100
Posgrado.
100 puntos por Plan de Nueva Creacion. 100
75 puntos por Plan Modificado. 75
50 puntos por Plan Adecuado. 50
1.20 | Elaboracién o modificacion de carta descriptiva de licenciatura, de 40
educacién continua, posgrado o de educacién abierta o no
escolarizada.
20 puntos por Elaboracién. 40
15 puntos por Modificacién. 30
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CONCEPTO

Puntuacién maxima

1.- DOCENCIA (nivel y grado académico) 120
1.21 | Licenciatura 30
1.22 | Maestria. (La especialidad en salud equivale a la maestria). 70
1.23 | Candidato a Doctor 90
1.24 | Doctor 120

CONGCEPTDO

Puntuaciéon maxima

2.- INVESTIGACION 120
2.1 Inicio de proyecto de investigacién con financiamiento interno. 10
10 puntos responsable (por proyecto). 10
5 puntos participante (por proyecto). 5
2.2 | Inicio de proyecto de investigacion con financiamiento externo. 20
20 puntos responsable (por proyecto). 20
10 puntos participante ( por proyecto). 10
2.3 | Conclusiéon de proyecto de investigacién o vinculacién con 15
financiamiento interno con reporte final.
15 puntos responsable (por proyecto). 15
5 puntos participante (por proyecto). 5
2.4 | Conclusion de proyecto de investigacion o vinculacién con 20
financiamiento externo con reporte final.
20 puntos responsable (por proyecto). 20
10 puntos participante (por proyecto). 10
2.5 | Participacion técnica en proyecto de investigacién o vinculacién.
3 puntos por mes por participante no menor de 10 horas semana. 12
2.6 | Articulo cientifico arbitrado. 50
10 puntos por articulo en revista local. 20
20 puntos por articulo en revista nacional. 40
25 puntos por articulo en revista internacional. 50
2.7 | Comunicaciones cortas. 30
5 puntos por comunicacion en revista local con arbitraje. 10
10 puntos por comunicacién en revista nacional con arbitraje. 20
15 puntos por comunicacién en revista internacional con arbitraje. 30
2.8 | Articulos de revisién. 50
7.5 puntos por articulo en revista local con arbitraje. 15
15 puntos por articulo en revista nacional con arbitraje. 30
25 puntos por articulo en revista internacional con arbitraje. 50
2.9 | Estudio de casos. 40
10 puntos por estudio en revista local con arbitraje. 20
15 puntos por estudio en revista nacional con arbitraje. 30
20 puntos por estudio en revista internacional con arbitraje. 40
2.10 | Editoriales. 30
5 puntos por editorial en revista local con arbitraje. 10
10 puntos por editorial en revista nacional con arbitraje. 20
15 puntos por editorial en revista internacional con arbitraje. 30
2.11 | Cartas al editor. 18
3 puntos por carta en revista local con arbitraje. 6
6 puntos por carta en revista nacional con arbitraje. 12
9 puntos por carta en revista internacional con arbitraje. 18
2.12 | Libro especializado.
60 puntos por libro publicado. 60
2.13 | Capitulos de libro especializado.
20 puntos por capitulo en libro publicado. 20
2.14 | Edicion de libro especializado o de divulgacién.
20 puntos por libro. 20
2.15 | Patente
60 puntos por patente (1/3 por fase). 60
2.16 | Trabajo presentado en evento especializado. 30
5 puntos por evento local 10
10 puntos por evento nacional. 20
15 puntos por evento internacional. 30
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2.17 | Conferencia cientifica. 45

5 puntos por conferencia en evento local 10

10 puntos por conferencia en evento nacional. 20

15 puntos por conferencia en evento internacional. 30
2.18 | Disefio y construccion de equipo de laboratorio.

15 puntos por equipo. 30
2.19 | Desarrollo de prototipo.

40 puntos por prototipo. 40
2.20 | Asesoria a proyectos de investigacion externos.

10 puntos por afio por proyecto. 20
2.21 | Traduccién publicada de articulo especializado o de divulgacién.

5 puntos por articulo. 10
2.22 | Traduccion de libro especializado.

30 puntos por libro. 30
2.23 | Edicion de memoria de evento cientifico.

10 puntos por memoria. 20
2.24 | Resena cientifica.

12 puntos por resefa. 12
2.25 | Arbitraje de proyectos de investigacion. 25

5 puntos por proyecto local 5

15 puntos por proyecto nacional. 15

25 puntos por proyecto internacional. 25
2.26 | Arbitraje de publicacion cientifica (incluye libro). 25

5 puntos por arbitraje de publicacién local 5

15 puntos por arbitraje de publicacién nacional. 15

25 puntos por arbitraje de publicacién internacional. 25
2.27 | Articulo de divulgacion. 30

5 puntos por articulo en revista local 10

10 puntos por articulo en revista nacional. 20

15 puntos por articulo en revista internacional. 30
2.28 | Libro de divulgacién.

45 puntos por libro. 45
2.29 | Traduccion de libro de divulgacion.

15 puntos por libro. 15
2.30 | Arbitraje de publicacién de divulgacion. 18

3 puntos por arbitraje de publicacion local 6

6 puntos por arbitraje de publicacién nacional. 12

9 puntos por arbitraje de publicacién internacional. 18
2.31 |Ponencia presentada en congreso, simposio o coloquio de 18

divulgacién.

4 puntos por ponencia en evento local 8

6 puntos por ponencia en evento nacional. 12

12 puntos por ponencia en evento internacional. 18
2.32 | Asistencia a congreso, seminario, coloquio, mesa redonda o curso

o taller menor a 20 horas.

3 puntos por evento. 9
2.33 | Distincion otorgada por cuerpo colegiado por el desempefio de

labores de investigacion.

30 puntos por distincién otorgada. 30
2.34 | Paquete computacional (incluye hipertexto).

30 puntos por paquete 30
2.35 | Programa computacional (incluye hipertexto).

10 puntos por programa. 10

CONCEPTO Puntuacion maxima
3.- TUTORIAS 100
3.1 | Direccién de trabajos terminales de titulacion
6 puntos por trabajo. 12
3.2 | Direccion de monografias.
12 puntos por proyecto 24
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3.3 | Direccion de tesis de Licenciatura.
20 puntos por tesis. 60
3.4 | Direccion de tesis o tesinas de especializacion.
15 puntos por tesis. 45
3.5 | Direccién de tesis de maestria.
30 puntos por tesis. 60
3.6 | Direccion de tesis de doctorado.
50 puntos por tesis. 50
3.7 | Asesorias a estudiantes para desarrollo de proyectos integradores.
8 puntos por estudiante. 16
3.8 | Preparacion o asesoria de estudiantes para competencias
académicas.
8 puntos por estudiante. 16
3.9 | Tutoria.
5 puntos por alumno. 20
3.10 | Supervision de servicio social o practica profesional.
5 puntos por alumno supervisado. 10
3.11 | Entrenamiento a estudiante por técnico académico.
5 puntos por alumno. 20
3.12 | Revision de trabajos de titulaciéon de licenciatura o especializacién
( tesis o monografia).
6 puntos por trabajo revisado. 18
3.13 | Revisioén de tesis de grado.
10 puntos por tesis revisada. 20
3.14 | Jurado de examen de licenciatura o especializacién.
6 puntos por examen. 30
3.15 | Jurado de examen de grado.
10 puntos por examen. 30
3.16 | Asesor de grupo.
10 puntos por grupo semestral. 10
3.17 | Asesor de grupo de extensién o vinculacién.
10 puntos por grupo semestral. 10

CONCEPTO

Puntuaciéon maxima

4.- PARTICIPACION EN CUERPOS COLEGIADOS 60

4.1 | Participacién en comité o consejo editorial de revista cientifica.

5 puntos por nimero de revista. 10
4.2 | Participacién en comité o consejo editorial de revista de

divulgacion.

4 puntos por nimero de revista. 8
4.3 | Edicién de revista cientifica.

5 puntos por nimero de revista. 10
4.4 | Edicion de revista de divulgacion.

4 puntos por edicion. 8
4.5 | Organizacion o coordinacién de evento académico. 20

20 puntos por congreso. 20

15 puntos por simposio. 15

10 puntos por coloquio, foro o coordinacién de curso de Educ. Continua 10

S puntos por mesa redonda o semana académica. 5
4.6 | Moderador, comentarista de las Comisiones del Consejo

Universitario.

5 puntos por evento. 10
4.7 | Miembro de algunas de las comisiones del Consejo Universitario. 20

20 puntos por afio de participacion en la Comision Permanente 20

Académica.

15 puntos por afio de participacién en la Comisién Permanente 15

Legislativa.

10 puntos por afio de participacion en la Comisién Permanente de 10

Presupuesto o en una Comision Ocasional.
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4.8 | Miembro de la comisiéon de Evaluacion Académica.

10 puntos por afo. 10
4.9 | Miembro de la comisién Dictaminadora.
15 puntos por afio. 15
4.10 | Miembro del cuerpo colegiado. 12
6 puntos por afo (Consejo Académico). 6
12 puntos por afio (Consejo Universitario). 12
4.11 | Miembro del comité interno (Academia, biblioteca, tesis, etc.).
5 puntos por comité/afio. 5
4.12 | Responsable de planeacion.
10 puntos por afio. 10
4.13 | Responsable de extension.
10 puntos por afio. 10
4,14 | Coordinador de carrera de estudios de posgrado.
10 puntos por afo. 10
4.15 | Coordinador o responsable de area.
5 puntos por afio. 5
4.16 | Jefe de departamento o laboratorio.
5 puntos por afio. 5
B.- DEDICACION A LA DOCENCIA
(200 puntos maximos)
NI VEL Puntos por hora
5.- IMPARTICION DE CURSOS 200
5.1 | Licenciatura. 1.00
5.2 | Opcion a titulacion. 0.50
5.3 | Educacién Continua. 0.50
5.4 | Posgrado. 1.25
5.5 | Practica por técnico académico. 0.50
5.6 | Propedéuticos o de nivelacion. 1.00
5.7 | Otros cursos 0.50

100 puntos maximo.

C.- PERMANENCIA EN LAS ACTIVIDADES DE LA DOCENCIA.
(200 puntos maximos)

CONCEPTO

Puntuacién maxima

6.-ANTIGUEDAD

200
6.1 | Afios de servicio.
10 puntos por aiio cumplido. 200
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CRITERIOS DE EVALUACION PARA LA APLICACION DEL TABULADOR

Los Criterios del Reglamento al Programa de Estimulos al Desempefio del Personal Docente (ESDEPED),
presenta las consideraciones a las que habran de sujetarse los académicos candidatos al estimulo, los
miembros de las Comisiones Dictaminadoras y los de las Comisiones de Evaluacion Académica.

Béasicamente el documento incluye la definicién de cada una de las actividades citadas en el Tabulador del
presente Reglamento; asi como la documentacion que se debera presentar para comprobar fehacientemente
cada actividad y los criterios que deberan aplicarse al momento de la evaluacion.

Los criterios de evaluacion para la obtencion de los estimulos son por orden de importancia los siguientes:
a.- Calidad en el desempefio de la docencia.
b.- Dedicacién a la docencia, y

c.- Permanencia en las actividades de la docencia.

La puntuacién méxima para los criterios de evaluacién se asignara en una escala de 1 a 1000,
distribuyéndose de la siguiente manera:

Criterios Basicos de Evaluacién Puntos Maximos
Calidad en el desempefio de la docencia (60%). 600
Dedicacion a la docencia (20%). 200
Permanencia en las actividades de docencia (20%). 200

Para acceder al Programa de Estimulos al Desempefio del Personal Docente es requisito obtener un minimo
de puntos en factor de “Calidad en el desempefio de la docencia” de acuerdo con la siguiente tabla:

Puntos Minimos en la Calidad en el

Pantusion Toll Desempefio de la Docencia.

301-400 181-240
401-500 241-300
501-600 301-360
601-700 361-420
701-800 421-480
801-850 481-510
851-900 511-540
901-950 541-570
951-1000 571-600

Se considera que la calificacién otorgada a cada actividad en el Tabulador de Actividades Académicas (Anexo
I) corresponde a aquella que cumple en su totalidad con los criterios que le han sido asignados. En algunos
conceptos cuando a juicio de las evaluadores el producto presentado no cubra la calidad suficiente para
obtener la calificacion maxima. Esta podra ser modificada de acuerdo a los siguientes factores:

0.50 Para la calificacion minima.
0.75 Para la calificacion media.

Cuando un producto a evaluar haya sido elaborado por mas de un académico la calificacion habra de
modificarse de acuerdo con la siguiente tabla:

Hasta 2 100%
75%
50%
35%
25%
10%

~NOoO O w
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A.— CALIDAD EN EL DESEMPENO DE LA DOCENCIA (600 puntos maximos).

1.- DOCENCIA (Incluye grado y nivel académico) ( 200 puntos maximos).

1.1.- Paquete didactico.

Es el conjunto de medios materiales que intervienen y facilitan el procesos de ensefianza

aprendizaje de un curso completo y que va acompariado de un manual de operaciones.

Para ser considerado como tal el paquete didactico debe contener

a) Carta descriptiva de la asignatura o médulo correspondiente que incluya todos los requisitos
que para el efecto debe tener una carta descriptiva de una asignatura o médulo.

b) Recurso didactico: relacion de acetatos, videos, transparencias, disefio de hojas de rotafolios,
etc. Avalados por las autoridades correspondientes.

c) Manual de operaciones: descripcion de los recursos didacticos, unidades y temas en que se
debera utilizar.

Se requiere presentar en la evaluacién:

a) El paquete didactico, y

b) Constancia de autoria, firmada por la autoridad correspondiente en la que se especifique que
los autores han impartido la materia en el periodo a evaluar, nombre de los autores, periodo de
utilizacion y fecha de aprobacion.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:
a) La cobertura del programa,

b) La extension del curso, y

c) La presentacion y contenido del paquete.

1.2.- Notas de curso.

Se debera entender como notas de curso al material impreso original, producto de una revision
bibliografica amplia y vigente, escrita de manera ordenada y secuencial para un curso especifico,
congruente con los objetivos y cobertura total de la asignatura o médulo. Debera incluir ademas la
bibliografia de consulta para apoyo del curso. No se consideran como tales las copias de apuntes
tomadas por los alumnos como resultado de una imparticién de una catedra.

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Copias del producto académico,

b) Constancia de autoria firmada por la autoridad correspondiente donde se especifique: que los
autores han impartido la materia en el periodo a evaluar, nombre de los autores, la fecha de
elaboracion, periodo de utilizacion, y

c) Carta descriptiva del curso al que corresponde.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:

a) Extension de las notas del curso,

b) Claridad en la redaccion,

c) Disponibilidad de uso para los alumnos, y

d) La congruencia del producto con los objetivos de la asignatura o moédulo.

1.3.- Manual de practicas.

Es el documento que contiene todas las técnicas y/o metodologias que correspondan a la parte

practica de un curso o médulo. Para ser considerado como tal debe contener.

a) Objetivo(s) de la(s) practica(s),

b) Ejercicios que sirvan para la demostracion de los aspectos tedricos de la materia, asignatura o
maodulo,

c) Descripcion del procedimiento, haciendo énfasis en los aspectos mas significativos, y

d) Referencia a los temas que se pretende demostrar.
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Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Copia del manual,

b) Carta descriptiva del curso al que corresponda, y

c) Constancia de autoria firmada por la autoridad correspondiente con fechas de elaboracién,
periodo de utilizacion, asi como el nombre de los autores (maximo 1 que no haya impartido la
materia) y que los mismos han impartido la materia en el periodo a evaluar, en el caso contrario
permitido indicar la competencia del participante.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:
a) La amplitud de las practicas,

b) La presentacion, y

c) La bibliografia que sirvié de base.

1.4.- Antologia comentada.

Es una recopilacion de uno o mas temas selecto o representativo de una produccion escrita que
sobre una asignatura o médulo que realiza el académico con el fin de apoyar a la docencia. Denota
siempre una labor de seleccion siguiendo un criterio determinado. Debe contener:

a) Referencia a la asignatura o médulo al que pertenece,

b) Unidades y temas en que se utilice,

c) Indice de materiales compilados con sus respectivas referencias bibliograficas, y

d) Analisis del autor sobre cada uno de los materiales seleccionados.

Se requiere presentar en la evaluacién:

a) Copia de la antologia,

b) Carta descriptiva del curso o médulo al que corresponda, y

c) Constancia de autoria firmada por la autoridad correspondiente con fechas de elaboracion y
utilizacion, el nombre de los autores y que los autores han impartido la materia en el periodo a
evaluar.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:

a) La cobertura del curso, entendiendo por esto el porcentaje del curso que cubre la antologia,
b) Calidad y vigencia de la bibliografia,

c) La extension y profundidad del andlisis, y

d) Numero y extension de los articulos comentados.

1.5.- Libro de texto.

Obra de gran extensién para formar volumen y que realiza el académico como recurso didactico
para ofrecer al alumno informacion relevante sobre una asignatura o médulo. Para ser considerado
como tal debe esta editado y publicado por el Consejo Editorial de la Universidad Auténoma de
Chiapas u otro Consejo Editorial externo a la Universidad.

Se requiere presentar en la evaluacion:
a) Ellibro a evaluar, con su ISBN, y
b) Certificado de derechos de autor.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:

a) La profundidad con que se trate el tema,

b) La claridad y la vigencia de los conceptos,

c) Las fuentes de informacion,

d) La contribucion del area del conocimiento correspondiente,
e) La extension, y

f) El prestigio de la editorial.

1.6.- Capitulo de libro de texto.
Para considerar como tal debe formar parte de un libro editado y publicado por el Consejo Editorail
de la Universidad Auténoma de Chiapas u Otro Consejo Editorial externo a la Universidad.
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Se requiere presentar en la evaluacion:
a) Copia del capitulo del libro a evaluar, y
b) Copia de la portada.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:
a) El alcance de la Editorial, y
b) La extension, profundidad y vigencia del contenido.

1.7.- Edicién de libro de texto.
Es la labor que realiza un académico para llevar a cabo todo el proceso editorial de un libro de
texto desde su recepcion hasta su impresion.

Se requiere presentar en la evaluacién:
a) Ellibro a evaluar con su ISBN, y
b) Certificado de derechos de autor.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:

a) La profundidad con que se trate el tema,

b) La claridad y la vigencia de los conceptos,

c) Las fuentes de informacién,

d) La contribucion del area del conocimiento correspondiente,
e) Laextension,y

f) El prestigio de la editorial.

1.8.- Material de apoyo didactico.

Es el material audiovisual que intervienen y facilita el proceso de ensefianza aprendizaje de un
curso o modulo, se tomara en cuenta en las asignaturas en las que no se hayan realizado paquete
didactico.

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Constancia de la autoridad correspondiente que incluya: nombre de los autores (méaximo 1 que
no haya impartido la materia), periodo de realizacion y nombre del curso o modulo en que se
utiliza, asi como que los autores han impartido el curso en el periodo a evaluar, en el caso
contrario permitido indicar la competencias del participante.

b) La carta descriptiva (programa) del curso o médulo en que se utiliza, y

c) Guia de utilizacion.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:
a) la extension del material, y
b) la calidad del contenido y de la presentacion.

1.9.- Guidn o plan de clases.

Es el documento que prevé el desarrollo del contenido y las actividades de cada clase. El guién o

plan de clase consta de las siguientes partes (minimo 10 clases):

a) Encabezado en que se mencione el tema especial de la clase y la indicacién de la unidad
didactica de la que forma parte,

b) Los objetivos especificos para cada clase,

c) Resumen de los datos esenciales del tema a tratar en cada clase,

d) Actividades que se realizaran, asi como los procedimientos y recursos didacticos que se
emplearan,

e) Distribucion del tiempo de la clase,

f) Bibliografia especifica de cada clase, y

g) Observaciones.

Se debera presentar en la evaluacion:

a) Copia de todos los guiones del curso o modulo,

b) Constancia de autoria en la que se mencione la fecha de elaboracion y el periodo de
utilizacion, asi como el nombre de los autores, y

117




Universidad Autdnoma de Chiapas

c) Carta descriptiva (programa) del curso o modulo al que corresponda.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:
a) Extension del curso o modulo,

b) Presentacién, y

c) Claridad en la redaccion.

1.10.- Paquete computacional (incluye hipertexto).

Es el sistema computacional cuyo objetivo es facilitar la ensefianza de una asignatura o médulo, o
la automnatizacion de un programa complejo administrativo por encargo. El sistema podra ser un
conjunto de programas relacionados o un programa cuya magnitud (tamafio o complejidad) de
programacion sea equivalente.

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Constancia de la autoridad correspondiente que incluya el periodo de elaboracion, el nombre
de los autores y que es utilizado como material didactico en apoyo a la docencia o que fue
encargado y es empleado para la solucién de una necesidad administrativa.

b) Dispositivo de almacenamiento con el programa ejecutable.

c) Programa del curso o descripcion del area administrativa en que se utiliza.

d) Listado del codigo fuente del (los) programa(s) que conforma(n) el paquete.

e) Manual del usuario y

f) Manual técnico.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:

a) el cumplimiento de los objetivos para el cual fue creado
b) la originalidad y

c) lafacilidad de operacion.

1.11.- Programa computacional (incluye hipertexto).

Es un archivo ejecutable, compilado o interpretado en una computadora, escrito en un lenguaje de
programacion. El programa tendrd como objetivo el de apoyar los procesos de ensefianza-
aprendizaje de un tema especifico de una asignatura o médulo académico, o resolver algun
problema administrativo sencillo o por encargo.

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Constancia de la autoridad correspondiente que incluya el periodo de elaboracién, el nombre
de los autores y que es utilizado como material didactico en apoyo a la docencia o que fue
encargado y es empleado para la asignacion de puntos se tomara en cuenta: solucién de una
necesidad administrativa.

b) Dispositivo de almacenamiento con el programa ejecutable.

c) Programa del curso o descripcion del area administrativa en que se utiliza.

d) Listado del codigo fuente y

e) Manual del usuario.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:

a) El cumplimiento de los objetivos para la cual fue creado
b) La originalidad

c) La facilidad de operacion y

d) Laentrega de documentacion técnica.

1.12.- Traduccion de libro.

Es la conversion de un texto escrito a un idioma distinto al utilizado originalmente. Para ser
considerado como tal debera haber sido editado y publicado por el Consejo Editorial de la UNACH
u otros consejos editoriales externos a la Universidad, debera estar relacionado con las actividades
0 programas de las dependencias.
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Se requiere presentar en la evaluacién:

a) Constancia de la autoridad correspondiente que incluya el nombre de los traductores, la fecha
de elaboracion y la relacion con los programas académicos de la dependencias.

b) El texto traducido con su ISBN y

c) Carta del editor de la version original autorizando la traduccion.

Se tomara en cuenta para asignar puntos:

a) La extension,

b) La utilidad didactica dentro de un curso, y

c) El prestigio de la editorial que publica la traduccion.

1.13.- Traduccion de material de apoyo didactico.
Es la conversion de los textos de un material de apoyo didactico a un idioma distinto al utilizado
originalmente y empleado en un curso (minimo 10 paginas).

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Constancia de autoridad correspondiente que incluya la fecha de elaboracion y el nombre de
los traductores y que esta relacionado con las actividades de la dependencia,

b) La traduccion, y

c) El material original.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:
a) La extension.

1.14.- Obra plastica, arquitectonica, expuesta en puablico.
Es el resultado del trabajo de un académico que se expone por su relevancia, aportacion y belleza
y que tiene una aportacién e innovacion para el campo de su desempefio.

Se requiere presentar en la evaluacién:

a) Constancia de autoria donde se mencione la fecha de la elaboracion, expedida por la autoridad
correspondiente,

b) Fotografia del producto.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:
a) Su complejidad
b) Su innovacion.

1.15.- Guion de cine, radio, television o exposicion.

Es el documento de referencia técnica y narrativa que contiene indicaciones tanto del manejo de
equipos de captura y edicion de imagenes y sonido como los textos que son leidos para
acompanar una base de imagenes, integrando un género informativo. Los guiones pueden dividirse
en diaporamas, radiofénicos, televisivos, siendo el mas complejo el dltimo.

Se requiere presentar en la evaluacion:
a) Copia del guion y el producto generado,
b) Constancia de autoria, fechas de elaboracion y uso expedida por autoridad correspondiente.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:
a) sucomplejidad, y
b) La calidad del contenido.

1.16.- Distincion otorgada por cuerpo colegiado o autoridad universitaria pro el desempefio
de labores de docencia.

Premio de distincion local, nacional o internacional que el académico por el desarrollo de su

trayectoria de docencia realizada en la UNACH recibe de algin organismo, cuerpo colegiado o

institucion de educaciéon superior.
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Se requiere presentar en la evaluacién:
a) Constancia del premio o la distincion otorgada expedida por la autoridad correspondiente.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:
a) Relevancia de la distincion,
b) Prestigio del organismo, institucion o cuerpo colegiado que otorga el premio.

1.17.- Cursos de actualizacion, diplomado o especializacion.

Son los cursos acreditados con una duracién minima de 20 horas y cuya asistencias a los mismos
sea resultado de las actividades de mejoramiento del trabajo del académico y de la planeacion y
evaluacion de los mismos.

Se requiere presentar en la evaluacion:
a) Constancia de participacion, y aprobacién en su caso, expedida por la autoridad
correspondiente donde se acredite el numero de horas y periodo en que se desarrollo el curso.

1.18.- Conferencia de divulgacién o platica promocional.

Para efectos de evaluacion se entiende por conferencia de divulgacion a la platica o disertacion
sobre algun punto doctrinal relacionado con el trabajo del conferenciante o sobre informacion
relativa a las carreras que la UNACH imparte.

Se requiere presentar en la evaluacion:
a) Constancia de su imparticion y su correspondencia con el area de actividades del académico
dentro de la Universidad.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:
a) Nivel del auditorio a quien fue dirigida la conferencia, y
b) Nivel del evento (local, nacional, internacional).

1.19.- Elaboracién o modificacién de plan de estudios de licenciatura o posgrado.

Se considerara como planes de estudio al conjunto de objetivos de aprendizaje operacionalizados
convenientemente, agrupados en unidades funcionales y estructuradas de tal forma que
conduzcan al estudiante a alcanzar un nivel universitario de dominio de una profesién o grado
academico. ’

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Copia de la propuesta de acuerdo de aprobacién por la Comision Permanente académica o
copia del acta de la sesién del Consejo universitario en la que fue aprobado.

b) Constancia del director de la dependencia, donde se especifique los nombre de los
académicos participantes.

1.20.- Elaboracién o modificaciéon de cartas descriptivas (programas) de cursos de
licenciatura, de educacién continua, posgrado o de educacion abierta o no
escolarizada.

Para efectos de evaluacion se considerara que una carta descriptiva (programa) de curso de

licenciatura, posgrado o educacion continua, es el documento especifico de la asignatura o médulo

que atiende por una parte el aspecto légico de la asignatura y por otra la metodologia que debe de
aplicarse en la ensefianza. La carta descriptiva debe contener:

a) Objetivo general,

b) Objetivos especificos,

c) Detalle del contenido (tematica),

d) Actividades a realizar,

e) Bibliografia, y

f)  Criterios de evaluacion.
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Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Copia de la carta descriptiva para |la elaboracién o copia de la carta descriptiva antigua y la
nueva para la modificacion.

b) Constancia de autoria firmada por la autoridad correspondiente, en la cual se especifique que
se trata de una carta descriptiva nueva o modificada, asi como el nimero de participantes en
caso de ser un trabajo en equipo.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:

a) La maxima puntuacién si la modificacién es mayor de un 50%,

b) La media del rango si se considera que se modifico méas del 25%, y
c) La minimo del rango si la modificacion fue menor del 25%.

1.21. al 1.23.- Son los estudios maximos realizados por el académico y concluidos en su
totalidad. En el caso de los académicos del area de la salud las
especializaciones tienen la misma equivalencia que una maestria. En ningtn
caso los puntos seran acumulables.

2.- INVESTIGACION (170 puntos maximos).

Proyecto de Investigacién y Vinculacién.

Proyecto de investigacion es el documento que describe la planeacién de una investigacion
propuesta: corresponde al protocolo que contiene la organizacion sistematizada del trabajo que se
propone realizar el investigador, especificando los objetivos y las metas por alcanzar en los
periodos determinados y que se presentan a fin de solicitar presupuesto de la Institucion de
adscripcion o de fundaciones nacionales e internacionales.

Este tipo de proyectos puede ser solicitado por terceros, o bien ser promovido por el investigador.

Por proyecto de vinculacion se consideraran aquellos trabajos que requiere grupos de

profesionistas con el objeto de:

a) Desarrollar conocimientos u procedimientos en forma de etapas terminadas que permitan
iniciar la explotacién de un producto o que puedan inducir a una adaptacion o innovacion de
modo inmediato.

b) Desarrollar programas de formacion de recursos humanos para otras instituciones a peticion
de éstas que estén terminadas,

Este tipo de proyectos no suelen generar articulos de investigacion, ni ningun tipo de publicacion a
excepcion de los informes finales, los cuales generalmente son confidenciales.

2.1.- Inicio de proyecto de investigacion o vinculacién con financiamiento interno.
Son aquellos proyectos de investigacion o desarrollo que son financiados por la UNACH o por
alguna de sus dependencias y cuyos protocolos fueron aprobados en el periodo a evaluar.

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Copia del proyecto,

b) Constancia del nivel de responsabilidad dentro del proyecto avalada por la autoridad de la
institucion indicando fecha de inicio y terminacion, institucion financiadora del proyecto, nimero
de personas involucradas en el proyecto, instituciones o dependencias participantes, y

c) Registro ante la Direccion de Investigacion de la UNACH.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:

a) Duracion del proyecto,

b) Grado de complejidad,

c) Personal involucrado en el proyecto,

d) Numero de instituciones o dependencias participantes e investigadores por institucién,

e) El titular recibira el total de los puntos asignados al proyecto, los investigadores asociados
recibiran el 50% del total de puntos asignados al proyecto, y
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f) En caso de proyectos interinstitucionales, cada uno de los responsables de cada dependencia
recibira el 100% de los puntos asignados y los asociados el 50% y solo se podran tener 2
asociados por dependencia.

2.2.- Inicio de proyecto de investigacién o vinculacién con financiamiento externo.
Son aquellos proyectos de investigacion o vinculacién cuyo financiamiento no es otorgado por la
UNACH o alguna de sus dependencias y cuyo protocolo fue aprobado durante el periodo a evaluar.

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Copia del proyecto,

b) Constancia del nivel de responsabilidad dentro del proyecto avalada por la autoridad de la
institucion indicando fecha de inicio y terminacién, institucion financiadora del proyecto, numero
de personas involucradas en el proyecto, instituciones o dependencias participantes, y

c) Registro ante la autoridad correspondiente de la UNACH.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:

a) Duracion del proyecto,

b) Grado de complejidad,

c) Institucién financiante y monto financiado,

d) Personal involucrado en el proyecto,

e) Numero de instituciones o dependencias participantes e investigadores por institucion,

f) El titular recibira el total de los puntos asignados al proyecto, los investigadores asociados
recibiran el 50% del total de puntos asignados al proyecto, y

g) En caso de proyectos interinstitucionales, cada uno de los responsables de cada dependencia
recibira el 100% de los puntos asignados y los asociados el 50% y sélo se podran tener 2
asociados por dependencia.

2.3.- Conclusion de proyectos de investigacion o vinculacion con financiamiento interno con
reporte final.

Es el documento que presenta el investigador para comunicar los resultados finales de un proyecto

de investigacion describiendo la ejecucion del mismo. Contiene los resultados de la investigacion

de acuerdo con los siguientes puntos:

a) Periodo en que se realizo la investigacion,

b) Objetivos alcanzados,

c) Actividades realizadas,

d) Tecnicas y metodologia empleados, y

e) Analisis, discusion y conclusiones.

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Copia del protocolo de la investigacion, aprobado por la autoridad correspondiente,

b) Resumen del reporte académico final,

c) Constancia de cierre académico, expedido por la autoridad correspondiente, con los nombres
de los participantes del proyecto.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:
a) El contenido del resumen, y
b) La fuente de financiamiento, como medida adicional de la calidad de la investigacion.

2.4.- Conclusion de proyecto de investigacién o vinculacion con financiamiento externo con
reporte final.

Es el documento que presenta el investigador para comunicar los resultados finales de un proyecto

de investigacion describiendo la ejecucion del mismo. Contiene los resultados de la investigacion

de acuerdo con los siguientes puntos:

a) Periodo en que se realizo la investigacion,

b) Objetivos alcanzados,

c) Actividades realizadas,

d) Técnicas y metodologia empleados, y
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e) Analisis, discusion y conclusiones.

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Copia del protocolo de la investigacion, aprobado por la autoridad correspondiente,

b) Resumen del reporte académico final,

c) Constancia de cierre académico, expedido por la autoridad correspondiente, con los nombres
de los participantes del proyecto.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:
a) El contenido del resumen, y
b) La fuente de financiamiento, como medida adicional de la calidad de la investigacion.

2.5.- Participacion técnica en proyecto de investigacion o vinculacion.

Son las actividades que realizan los técnicos académicos que no forman parte de esos proyectos,
de manera programada y sistematica en apoyo a proyectos de investigacion y desarrollo. Solo se
podra participar en un maximo de 4 proyectos por afo,

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Copia del nombramiento como técnico académico, y

b) Constancia de participacion especificando el tiempo de dedicacion y las actividades
desarrolladas, firmadas por el responsable del proyecto y con el visto bueno de la autoridad
correspondiente.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:
a) Nivel de complejidad de las actividades desarrolladas, y
b) Numero de horas dedicadas al proyecto.

2.6.- Articulo cientifico arbitrado.

El articulo especializado debe contener los resultados de trabajos de investigacion o desarrollo de
proyectos o programas aprobados por la UNACH. El articulo de investigacion reporta estudios
originales que no hayan sido publicados con anterioridad, teorias o técnicas, resultados de estudios
extensos y que conducen a una ampliacion del conocimiento. Generalmente este tipo de
publicaciones estan divididas en Introduccion, Materiales y Métodos, Resultados y Discusion,
aunque no necesariamente cada seccion tiene que estar titulada.

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Articulo completo o sobretiro,

b) Copia del indice y directorio de la revista en que se publico el articulo, y
c) Copia de la portada de la revista.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:
a) Tipo de revista,

b) EIl comité editorial de la revista,

c) Laregularidad en la publicacién de la revista, y

d) Contenido del articulo.

2.7.- Comunicaciones cortas.

Se diferencia de los articulos especializados por la extension del contenido y no por la calidad y
trascendencia de os resultados. Estos tipos de publicaciones contienen generaimente
presentaciones preliminares de resultados novedosos y significativos.

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Comunicacion completa o sobretiro,

b) Copia del indice y directorio de la revista en que se publicé el articulo, y
c) Copia de la portada de la revista.
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Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:
a) Tipo de revista,

b) El comité editorial de la revista,

c) Laregularidad en la publicacion de la revista, y

d) Contenido de la comunicacion.

2.8.- Articulos de revision.
Presentan trabajos de investigacion bibliografica y su finalidad es analizar criticamente, ordenar y
actualizar los conceptos sobre un tema determinado.

Se requiere presentar en la evaluacién:

a) Articulo completo o sobretiro,

b) Copia del indice y directorio de |a revista en que se publicé el articulo, y
c) Copia de la portada de la revista.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:
a) Tipo de revista,

b) El comité editorial de la revista,

c) Laregularidad en la publicacion de la revista, y

d) Contenido del articulo.

2.9.- Estudio de casos.

Representa el reporte de casos que tienen alguna de las siguientes caracteristicas:

a) Sindrome no descrito previamente en la literatura,

b) Sindrome ya descrito en la literatura, aunque su escasa frecuencia o rareza plantea problemas
para su identificacion,

c) Se reportan manifestaciones no descritas previamente o infrecuentes,

d) En el estudio del caso se utilizaron nuevas metodologias que las referidas previamente en la
literatura, en el tratamiento se utilizaron técnicas de uso reciente y que representa experiencias
nuevas, y

e) En el tratamiento se utilizaron procedimientos Utiles, no descritos previamente.

Se requiere presentar en la evaluacién:

a) Articulo completo o sobretiro,

b) Copia del indice y directorio de la revista en que se publicé el articulo, y
c) Copia de la portada de la revista.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:
a) Tipo de revista,

b) El comité editorial de la revista,

c) Laregularidad en la publicacién de la revista, y

d) Contenido del reporte.

2.10.- Editoriales.

Estos escritos con solicitados habitualmente por el editor o el comité editorial, con tematicas
especificas. Habitualmente se refiere a otros articulos publicados en el mismo numero de la revista
o implica actualizar topicos del tema, proponer interpretaciones y sefialar los alcances del mismo.

Se requiere presentar en la evaluacién:

a) Escrito completo o sobretiro,

b) Copia del indice y directorio de la revista en que se publicé el articulo,
c) Copia de la portada de la revista, y

d) Solicitud del comité editorial o editor para redactar el escrito.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:

a) Tipo de revista,
b) EIl comité editorial de |a revista,
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c) Laregularidad en la publicacion de la revista, y
d) Contenido del escrito.

2.11.- Cartas del editor.

Son escritos publicados como tales y que cumplen uno o varios de los siguientes requisitos:

a) Opinar sobre algunos aspectos de |a politica editorial de |a propia revista,

b) Emitir un juicio critico sobre un hecho de dominio publico,

c) Ampliar, interpretar o explicar algunos aspectos de trabajos de investigacion publicados
recientemente en la revista,

d) Discutir los resultados de un estudio o sefialar defectos metodolégicos o de interpretacion de
resultados de un trabajo recientemente publicado.

e) Comunicar los resultados de un estudio semejante a otro publicado en la revista,

f) Comunicar un hallazgo clinico, epidemiologico o experimental, y

g) Comunicar en forma breve los resultados de procesos de investigacion cientifica, sin utilizar la
estructura de los articulos tipo “Comunicacién corta”.

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Escrito complejo,

b) Copia del indice y directorio de la revista en que se publico el escrito, y
c) Copia de la portada de la revista.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:
a) Tipo de revista,

b) El comité editorial de la revista,

c) Laregularidad en la publicacion de la revista, y

d) Contenido del escrito.

2.12.- Libro especializado.

Es la publicacién que relaciona en forma exhaustiva y de manera critica el conocimiento de un
tema en particular y que se emplea fundamentalmente para la investigacién y consulta. Debe ser
afin al area de trabajo del autor.

Se requiere presentar en la evaluacion:
a) Ellibro a evaluar, con su ISBN, y
b) Certificado de derechos de autor.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:

a) La profundidad con que se trate el tema,

b) Laclaridad y la vigencia de los conceptos,

c) Las fuentes de informacion,

d) La contribucién del area del conocimiento correspondiente,
e) Laextension,y

f) El prestigio de la editorial,

2.13.- Capitulo de libro especializado.
Es la publicacién que forma parte de un libro especializado y que cumple las caracteristicas para
ser considerado como tal.

Se requiere presentar en la evaluacién:
a) Copia del capitulo del libro,

b) Copia de la porta incluyendo el ISBN, y
c) Copia del indice del libro.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:
a) La extension,

b) El prestigio de la editorial,

c¢) La profundidad y el rigor con que se trata el tema,
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d) La vigencia de los conceptos y de las diferencias, y
e) Su relacidon con los otros capitulos del libro.

2.14.- Edicion de libro de investigacién o de divulgacién.

Es la labor que realiza un académico para llevar a cabo el proceso editorial de un libro que
relaciona en forma exhaustiva y de manera critica el conocimiento de un tema en particular y que
se emplea fundamentalmente para la investigacién y consulta, desde su recepcion hasta su
impresion. Debe ser afin al area de trabajo del autor.

Se requiere presentar en la evaluacién:
a) Ellibro a evaluar, con su ISBN, y
b) Certificado de derechos de autor.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:

a) La profundidad con que se trate el tema,

b) La claridad y la vigencia de los conceptos,

c) Las fuentes de informacion,

d) La contribucién al area del conocimiento correspondiente,
e) Laextension,y

f) El prestigio de la editorial.

2.15.- Patente.

Es un derecho o privilegio legal que concede el Estado a una persona fisica o moral o para
producir o utilizar en forma exclusiva y durante un plazo fijo, o a través de terceros bajo licencia, un
producto o proceso y que haya sido desarrollado por dicha persona. Cada etapa del tramite de
obtencion de la patente otorgara 1/3 del puntaje total asignado.

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Constancia de patente,

b) Descripcion del objeto patentado o en tramite de patente que incluya su aplicacion, y
c) Estar relacionado con el érea de trabajo del autor.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:
a) Lacomplejidad,

b) El grado de aplicabilidad,

c) La versatilidad, y

d) La originalidad.

2.16.- Trabajo presentado en evento especializado.

Es la presentacién de los resultados parcizles o totales de un trabajo de investigacién en
seminarios, simposios, congresos o cualquier otro evento similar. En caso de que el trabajo haya
sido presentado en mas de una ocasion debera reubicarse en el rubro de conferencias de
divulgacion.

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Constancias de presentacion, en caso de eventos internacionales se podra admitir en lugar de
la constancia de presentacion, la aceptacion expedida por los organizadores, y

b) El producto académico con el nombre de los autores.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:
a) El nivel del evento (local, nacional o internacional).

2.17.- Conferencia cientifica.
Es la presentacion de un tema relacionado con las actividades del académico en eventos tales
como: simposio, congreso, seminario, etc.
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Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Constancias de autorizacion por parte de las autoridades de la dependencia, y

b) Constancia de su imparticion y su correspondencia con el area de actividades dentro de la
Universidad.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:
a) Nivel del evento ( local, nacional, internacional).

2.18.- Disefio y construccion de equipo de laboratorio.
Son aquellos dispositivos originales disefiados y construidos por el autor para ser utilizados en el
laboratorio con fines de investigacion o de docencia.

Se requiere presentar en la evaluacion:
a) Descripcion del equipo y su aplicacion, y
b) Constancia de autoria y uso expedida por la autoridad correspondiente.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:
a) La originalidad,

b) La complejidad,

c) El grado de utilidad,

d) La sencillez en la operacion,

e) La magnitud del problema que resuelve, y

f) La versatilidad.

2.19.- Desarrollo de prototipo.
Es el dise{o y construccion original de un dispositivo a una escala tal que permita evaluar los
procesos en forma previa al desarrollo en la escala industrial.

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Descripcion del equipo y su aplicacion.

b) Constancia de autoria y uso expedida por la autoridad correspondiente, y
c) El manual de operaciones.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:
a) La originalidad,

b) La complejidad,

c) El grado de utilidad,

d) La sencillez,

e) La magnitud del problema que resuelve, y

f) La versatilidad.

2.20.- Asesoria a proyectos de investigacion externos.

Son las actividades que a manera de asesoria se realizan de manera sistematica a invitacion de la
institucion en la que se desarrolla el proyecto. La invitacion serd hecha a la institucion o
dependencia donde labore el investigador.

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Carta de invitacion de la institucién donde se desarrollé el proyecto,

b) Constancia de autorizacion por parte de la dependencia de adscripcion, y

c) Constancia donde se especifique el periodo en el cual se realizé la asesoria, tiempo de
dedicacion, objetivo del proyecto y actividades desarrolladas.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:
a) El alcance del proyecto,

b) El grado de responsabilidad del mismo, y

c) La fuente de financiamiento del proyecto.
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2.21.- Traduccién publicada de articulo especializado o de divulgacién.
Es la conversién de un articulo escrito a un idioma distinto al utilizado originalmente, para ser
considerado debera estar relacionado con las actividades o programas de la dependencia.

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) El articulo traducido,

b) El articulo en su idioma original,

c) Copia de la portada y del indice de la revista en que fue publicado el articulo, y
d) Constancia de autoria y uso por la autoridad correspondiente.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:
a) La extension, y
b) El prestigio de la revista.

2.22.- Traduccion de libro especializado.

Es la conversion de un texto especializado escrito a un idioma distinto al utilizado originalmente.
Para ser considerado como tal, debera haber sido editado y publicado por el consejo editorial de la
UNACH u otros consejos editoriales externos a la Universidad, debera estar relacionado con las
actividades o programas de la dependencia.

Se requiere presentar en la evaluacion:
a) Ellibro traducido con su ISBN,

b) Ellibro en su idioma original, y

c) Certificado de derechos de autor.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:
a) La extension, y
b) El prestigio del evento.

2.23.- Edicion de memoria de evento cientifico.
Es el documento que contiene todos los trabajos presentados de manera completa o parcial
durante un evento tal como: seminario, simposio, congreso, etc.

Se requiere presentar en la evaluacion:
a) Copia del documento.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:
a) Nivel del evento (local, nacional, internacional).

b) La extension, y

c) El prestigio del evento.

2.24.- Resefa cientifica.
El comentario escrito acerca de un evento cientifico, tal como: simposio, mesa redonda, coloquio,
etcétera, y que se publica en una revista que cuenta con periodicidad y consejo editorial.

Se requiere presentar en la evaluacion:
a) Copia de la resefia realizada.
b) Copia de la portada e indice de la revista donde fue publicada.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:
a) Alcance de la revista (local, nacional o internacional),
b) El tipo de revista,

c) El prestigio del evento, y

d) Correspondencia del trabajo con el area del autor.

2.25.- Arbitraje de proyectos de investigacién.

Se refiere a las opiniones que se soliciten al revisor sobre un proyecto de investigacion a fin de
evaluar la viabilidad y relevancia del mismo.

128



Propuesta de Reglamento para el Programa de Estimulos al Desemperio del Personal Docente

Se requiere presentar en la evaluacién:
a) Constancia donde especifique la funcién realizada.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:
a) Institucién que solicita el arbitraje.

2.26.- Arbitraje de publicacion cientifica (incluye libro).

Es la funcion que realiza un académico, que consiste en leer, cotejar y evaluar un trabajo cientifico
que le fue enviado para emitir un dictamen acerca de su calidad, tomando como medidas, interés
del tema, material presentado, metodologia empleada, redaccion del escrito.

Se requiere presentar en la evaluacion:
a) Constancia expedida por el editor de la revista de que se trate en la cual se especifique la
funcion del arbitro y el nUmero de articulos arbitrados.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:
a) El alcance de la publicacion (local, nacional o internacional).
b) Tipo de publicacion.

2.27.- Articulo de divulgacioén.
Se entiende por articulo de divulgacion a la disertacion escrita y publicada en alguna revista o
columna especializada y que esta relacionada con el trabajo del autor.

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Copia del producto académico,

b) Copia de la portada e indice de la revista en que fue publicado el articulo, y
c) Correspondencia del trabado con el area del autor o a otra afin a ésta.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:
a) El alcance de la revista (local, nacional o internacicnal).

2.28.- Libro de divulgacion.
Es la publicacién en que se relaciona de forma exhaustiva y de manera critica el conocimiento de
un tema en particular relacionado con el area de trabajo del autor.

Se requiere presentar en la evaluacion:
a) Ellibro a evaluar, con su ISBN, y
b) Certificado de derechos de autor.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:
a) laextension, y
b) el prestigio de la editorial.

2.29.- Traduccion de libro de divulgacion.

Para efectos de evaluacion se considera como traduccién de un libro de divulgacion a la
conversion de un texto de divulgacion a un idioma distinto al utilizado originalmente. El tema de |a
traduccion deberé corresponder con el area del autor.

Se requiere presentar en la evaluacion:
a) Ellibro.

Se tomara en cuenta para la asignaciéon de puntos:

a) laextension, y
b) el prestigio de la editorial.
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2.30.- Arbitraje de publicacion de divulgacién.

Es la funcion que realiza un académico, que consiste en leer, cotejar y evaluar un trabajo de
divulgacion que le fue enviado para emitir un dictamen acerca de su calidad, tomando como
medidas, interés del tema, material presentado, redaccion del escrito y su importancia.

Se requiere presentar en la evaluacion:
a) Copia de la constancia de haber arbitrado el articulo
b) Copia del articulo arbitrado.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:
a) Eltipo de revista,
b) Laregularidad en la publicaciéon de |a revista.

2.31.- Ponencia presentada en congreso, simposio o coloquio de divulgacién.
Es la presentacion oral de un trabajo, informe o dictamen en seminarios, simposios, congresos o
cualquier otro evento similar.

Se requiere presentar en la evaluacién:

a) Constancia de presentacion,

b) En caso de eventos internacionales se podra admitir en lugar de la constancia de presentacion
la aceptacion expedida por los organizadores,

c) El producto académico con el nombre de los autores.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:
a) El nivel del evento (local, nacional o internacional).

2.32.- Asistencia a congreso, simposio, coloquio, mesa redonda o curso taller menor de 20
horas.

Se refiere a la asistencia del académico a todos aquellos eventos en los cuales no haya participado

como ponente y que estén relacionados con su area de actividades.

Se requiere presentar en la evaluacién:
a) Constancia de participacion expedida por la autoridad correspondiente donde se especifique
duracion del evento y el periodo en que se realizé.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:
a) Constancia del evento,

b) Constancia que avale su participacion en el evento expedida por la autoridad correspondiente.

2.33.- Distincién otorgada por cuerpo colegiado o autoridad universitaria por el desempenio
de labores de investigacion.

Premio de distincién, nacional o internacional que el académico por el desarrollo de su trayectoria

de investigacion realizada en la UNACH recibe de algin organismo, cuerpo colegiado o institucién

de educacion superior. La distincion del Sistema Nacional de Investigacion (SIN) sera evaluada el

afio de su otorgamiento o de su renovacién.

Se requiere presentar en la evaluacién:
a) Constancia del premio o la distincion otorgada expedida por la autoridad correspondiente.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:
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Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Constancia de la autoridad correspondiente que incluya el periodo de elaboracion, el nombre
de los autores y el nombre del proyecto de investigacion en que fue empleado.

b) Dispositivo de almacenamiento con el programa ejecutable,

c) Listado del codigo fuente de el(los) programa(s) que conforma(n) el paquete computacional,

d) Manual del usuario, y

e) Manual técnico.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:

a) El cumplimiento de los objetivos para el cual fue creado,
b) La originalidad, y

c) Lafacilidad de operacion.

2.35.- Programa computacional (incluye hipertexto).
Es un archivo ejecutable, compilado o interpretado, en una computadora, escrito en un lenguaje de

programacion. El programa tendra como objetivo apoyar el desarrollo de un proyecto de
investigacion.

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Constancia de la autoridad correspondiente que incluya el periodo de elaboracion, el nombre
de los autores y el nombre del proyecto de investigacion en que fue utilizado,

b) Dispositivo de almacenamiento con el programa ejecutable,

c) Listado del cédigo fuente, y

d) Manual del usuario.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:

a) El cumplimiento de los objetivos para el cual fue creado,
b) La originalidad,

c) Lafacilidad de operacion, y

d) La entrega de documentacion técnica.

3.- TUTORIAS (100 puntos).

3.1 al 3.6- Direccion de trabajos terminales de titulacion, monografias, tesis de licenciatura,
especializacion, maestria o doctorado.

Es la direccion de trabajos que se realizan al finalizar los estudios superiores en alguna Facultad

de la Universidad.

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Constancia de la autoridad donde se indique que el acadéemico dirigio el trabajo y la fecha de la
presentacion del examen profesional o de grado.

3.7.- Asesoria a estudiantes para el desarrollo de proyectos integradores.

Es la asesoria y direccion, por parte de un académico, de un trabajo final (proyecto) que un alumno
o un grupo de alumnos realizan para aprobar una materia integradora o un médulo. Este trabajo
podra ser investigacion, tecnolégico o un proyecto econémico.

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Constancia expedida por la autoridad correspondiente donde se indique el nombre del o los
alumnos asesorados, la modalidad del trabajo, el nombre del trabajo, la asignatura a la que
corresponde y el periodo de realizacion.

3.8.- Preparacion o asesoria a estudiantes para competencias académicas.
Es la actividad extraclase que un académico realiza para mejorar los conocimientos y habilidades
de un alumno que anticipara en una competencia académica diferente al DESEM. En caso de que

el alumno resulte ganador del primer lugar se otorgara la puntuacién maxima del rubro (32
puntos).
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Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Constancia expedida por la autoridad correspondiente donde se indigue el nombre del alumno,
el periodo de la asesoria y la competencia académica donde se participd,

b) Constancia de participacion del alumno en la competencia académica,

c) En caso que resulte ganador el alumno se debera presentar constancia del lugar obtenido.

3.9.- Tutoria

Es la actividad que realiza un académico para que los alumnos desarrollen los valores, los habitos
y las actividades que la sociedad demanda de ellos como ciudadanos y profesionales, e
incrementa la probabilidad de tener mayor éxito en sus estudios.

Se requiere presentar en la evaluacién:
a) Constancia de la autoridad correspondiente donde se especifique, el periodo de realizacion de
las actividades y el nombre de los alumnos tutoreados.

3.10.- Supervision de servicio social o practica profesional.
Es la actividad que realiza un académico para guiar a un alumno en el desempefio de sus servicio
social o practica profesional.

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Constancia donde se indique el nombre del alumno supervisado, el periodo de realizacién de
las actividades asi como la fecha de |z entrega del reporte final y que el académico fue el
asesor.

3.11.- Entrenamiento a estudiantes por técnico académico.
Se refiere a la capacitacion a estudiantes que realiza un técnico académico con el fin de facilitar su
desemperio en el laboratorio y apoyar su programa de actividades.

Se requiere presentar en la evaluacién:

a) Constancia de la autoridad correspondiente donde se especifique el nombramiento como
técnico acadéemico, total de horas de entrenamiento y periodo en que se llevo a cabo y
actividades realizadas.

Se tomara en cuenta para la asignaciéon de puntos:
a) Duracion del periodo de entrenamiento.

3.12 y 3.13.- Revision de trabajo de titulacion de licenciatura, especializacion o de grado.

Se refiere a la revision final que realiza el académico sobre tesis de licenciatura, trabajos de
titulacion o tesis de grado con el fin de leer, cotejar y evaluar y finalmente emitir su opinion sobre la
calidad de trabajo realizado.

Se requiere presentar en la evaluacién:
a) Constancia expedida por autoridad correspondiente en la que se especifique el trabajo
realizado y el periodo de realizacion.

3.14 y 3.15.- Jurado de examen de licenciatura, especializacién o de grado.
Se refiere a la participacion de los académicos en examenes profesionales o de grado.

Se requiere presentar en la evaluacién:
a) Constancias del Secretario Administrativo de la Facultad en la que se especifique: el nimero

de examenes en los que se participéd y la fecha en que se efectuaron. Ademas de la copia del
acta de examen.

3.16 y 31.17.- Asesor de grupo, de extension o de vinculacién.

Se refiere a la labor que realiza un académico para asesorar a un grupo de alumnos en el aspecto
academico, legislativo y administrativo durante el desarrollo de sus estudios. También se
contemplan las actividades de extensién o de vinculacion.
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Se requiere presentar en la evaluacion:
a) Constancia de la autoridad correspondiente indicado el grupo o los nombres de los alumnos

que conforman al grupo, el tipo de asesoria desempefiada y el periodo de tiempo de dicha
asesoria.

4.- PARTICIPACION EN CUERPO COLEGIADOS. (60 puntos maximos).

4.1.- Participacién en comité o consejo editorial de revista cientifica.

Es la presencia de un académico en el comité o consejo editorial de una revista cientifica, para lo
cual fue invitado a ser del grupo de expertos conocidos en su area de trabajo, que apoyara al
Editor en la toma de decisiones para publicar los trabajos de su campo y apoyar en las decisiones
politicas de la revista.

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Copia del directorio y portada de cada uno de los nimeros publicados de la revista en la que
aparezca el nombre del académico como miembro del comité o consejo editorial, y

b) Copia del nombramiento como miembro del comité o consejo editorial de la revista.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:

a) El alcance de la revista (local, nacional o internacional),
b) Eltipo de revista, y

c) Laregularidad de la publicacion de la revista.

4.2.- Participacion en comité o consejo editorial de revista de divulgacion.

Es la presencia de un académico en el comité o consejo editorial de una revista de divulgacion,
para lo cual fue invitado a ser del grupo de expertos conocidos en su area de trabajo, que apoyara
al editor en la toma de decisiones para publicar los trabajos de su campo y apoyar en las
decisiones politicas de la revista.

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Copia del directorio y la portada de cada uno de los nimeros publicados de la revista en los
que aparezca el nombre del académico como parte del consejo editorial,

b) Copia del nombramiento como miembro del consejo editorial de la revista.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:

a) El alcance de la revista (local, nacional o internacional),
b) Eltipo de revista, y

c) Laregularidad en la publicacion de la revista.

4.3.- Edicion de revista cientifica.
Es la labor que realiza un académico para llevar a cabo todo el proceso editorial de una revista
desde su recepcion hasta su impresion.

Se requiere presentar en la evaluacién:

a) Copia de la portada y directorio de cada uno de los nimeros publicados de la revista donde
aparezca el nombre del academico como editor de la publicacion, y

b) Copia del nombramiento como editor de la publicacion.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:

a) Alcance de la publicacién (local, nacional o internacional),
b) El tipo de publicacion, y

c) Laregularidad en la publicacion de la revista.

4.4.- Edicidn de revista de divulgacion.

Es la labor que realiza un académico para llevar a cabo el proceso editorial de una revista, desde
su recepcion hasta su impresion.
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Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Copia del nombramiento como director o editor de la revista,

b) Copia del directorio o portada de cada uno de los numeros publicados de la revista en la que
aparezca el académico como director o editor.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:

a) Elalcance de la revista (local, nacional o internacional),
b) Eltipo de revista, y

c) Laregularidad de la publicacién de la revista.

4.5.- Organizacion o coordinaciéon de evento académico.

Es la actividad que realiza un académico o grupo de académicos para llevar a cabo un evento
cientifico; esta organizacion incluye las funciones administrativas y/o las funciones académicas del
evento. Para efectos de evaluacién se entiende por coordinador de congreso, simposio o coloquio
de divulgacién a la persona encargada de la coordinacion de las diversas funciones y tareas
implicadas en el evento.

Se requiere presentar en la evaluacion:
a) Constancia avalada por la instituciéon patrocinadora de haber coordinado el evento y en donde
se especifique el tipo de actividad realizada y el periodo del evento.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:
a) Eltipode evento, y
b) Las actividades realizadas.

4.6.- Moderar, comentarista o relator en evento académico.

Académico que tiene bajo su responsabilidad la presentacion de una tematica y de los panelistas
participantes, plantear cuestionamientos conducentes a la exposicion ordenada de la tematica,
concede la palabra, controla el tiempo y plantea conclusiones del evento.

Se requiere presentar en la evaluacion:
a) Constancia avalada por la institucion patrocinadora de haber moderado el evento y el periodo
de su realizacion.

Se tomara en cuenta para la asignaciéon de puntos:
a) Eltipo del evento, y
b) Las actividades realizadas.

4.7.- Miembro de alguna de las Comisiones del Consejo Universitario.
Los académicos que forman parte del Consejo Universitario por participar en las actividades de
alguna de las siguientes comisiones permanentes: Académica, Legislativa y Presupuesto o en
alguna de las comisiones ocasionales que el Consejo Universitario forme.

Se requiere presentar en la evaluacion:
a) Constancia de la autoridad correspondiente donde se indique la pertenencia a la comisién y el
periodo en que se desempefio como tal.

Se tomara en cuenta para la asignacién de puntos:
a) La Comision permanente a la cual se pertenezca.

4.8.- Miembro de la Comision de Evaluacion Académica.

Los académicos que forman parte del 6rgano colegiado al que se refiere el capitulo Ill del
ESDEPED.

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Constancia de la autoridad correspondiente donde se indique el periodo en se que desempefio
como tal.
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4.9.- Miembro de la Comisiéon Dictaminadora.
Los académicos que forman parte del érgano colegiado al que se refiere el capitulo V del
ESDEPED.

Se requiere presentar en la evaluacion:
a) Constancia de la autoridad correspondiente donde se indique el periodo en se que desempefio
como tal.

4.10.- Miembro de cuerpo colegiado.
Los académicos que forman parte del Consejo Universitario y los cuerpos académicos de las
facultades,, escuelas o centros de investigacion.

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Constancias de la autoridad correspondiente donde se indique el periodo en que se
desempefio como tal.

Se tomara en cuenta para la asignacion de puntos:
a) La pertenencia a solamente un cuerpo colegiado, aquél de mayor puntaje.

4.11.- Miembro del comité interino.

Los académicos que formen parte y asistan a las reuniones de algun organismo académico creado
internamente en una Facultad, Escuela o centro de investigacion y cuya actividad no haya sido
calificada en otro rubro.

Se requiere presentar en la evaluacion:
a) Constancia de la autoridad correspondiente donde se especifique el periodo de las actividades
y el tipo de comité interino y para la cual no se recibe ninguna remuneracion adicional.

4.12.- Responsable de planeacion.
Es el nombramiento que recibe el académico para participar como responsable del area de
planeacion de la facultad o escuela a la que pertenece.

Se requiere presentar en la evaluacion:
a) Constancia de la autoridad correspondiente en que se especifique el periodo del desempefio
de la funcion y para la cual no se recibe ninguna remuneracion adicional.

4.13.- Responsable de extension

Es nombramiento que recibe el académico para participar como responsable del area de extension
de la Facultad a la que pertenece.

Se requiere presentar en la evaluacion:
a) Constancia de la autoridad correspondiente en que se especifique el periodo del desempefio
de la funcién y para la cual no se recibe ninguna remuneracién adicional.

4.14 al 4.16.- Secretario Académico, estudios de posgrados, area y jefe de departamento.
Es el nombramiento que otorga el director de una facultad o escuela para que un académico dirija
un programa de licenciatura o posgrado, o érea de una escuela o facultad.

Se requiere presentar en la evaluacion:
a) Constancia de la autoridad correspondiente en que se especifique el periodo del desempefio
de la funcion y por la cual no se recibe ninguna remuneracion adicional.
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B.- DEDICACION (200 puntos maximo).
5.- IMPARTICION DE CURSOS.

5.1 al 5.5.- Imparticién de cursos de licenciatura, opcién a titulacién, educacién continua,
posgrado o practica por técnico académico.

Es la carga docente impartida por el académico, las actividades que podran ser consideradas en
este rubro seran aquellas que estén contempladas en los planes y programas oficiales aprobados
por H. Consejo Universitario o las autoridades correspondientes de las diversas dependencias de
la Universidad. Las actividades internas por las cuales se reciba una remuneraciéon adicional no
deben ser consideradas. Todas actividad externa para ser considerada en este rubro, debera esta
amparada por un convenio o acuerdo inter-institucional y sin haber recibido remuneracién
adicional. De acuerdo con el Articulo 5 de este reglamento solo podran participar en el programa
de estimulos aquellos académicos que hayan impartido clases frente a grupo con un minimo de 4
horas semana mes a nivel superior exclusivamente,.

Los puntos por hora estan asignados de tal manera que un maestro alcance su maxima puntuacion
(200 puntos) con un numero igual o mayor a 15 horas frente a grupo, de acuerdo con las horas
maximas sugeridas por SEP en sus observaciones. Asi por ejemplo:

Un maestro que en total haya acumulado durante el afio el minimo de horas requeridas para
participar en el proceso de evaluacion (120 horas) y que éstas hayan sido impartidas a nivel
licenciatura (1.00 puntos por hora segun tabulador) tendra una puntuacion de: 120 puntos.

En el caso de que el mismo académico tenga durante el afio un total de 240 horas frente a grupo a
nivel licenciatura (240x1.00=240) en consecuencia tendra un total de 200 puntos ya que este es la
cantidad maxima que puede alcanzarse.

Se requiere presentar en la evaluacién:

a) Constancia de haber impartido los cursos firmada por la autoridad correspondiente donde se
especifique nombre del curso o médulo, nivel en que se imparti6, periodo en que se llevo a
cabo, nimero de horas habiles de acuerdo con el plano programa de estudios.

5.6 al 5.7.- Imparticion de cursos propededticos o de nivelacién y otros cursos.

Son los cursos impartidos en nivel superior por los académicos y que no forman parte directa de un
plan o programa de estudio aprobado por el H. Consejo Universitario, pero tiene como objetivo
coadyuvar a la consecucién de los objetivos de los planes y cursos aprobados por el Consejo
Universitario o de difundir algiin conocimiento en eventos académicos.

Las actividades internas o externas por las cuales se reciba una remuneracion adicional no deben
ser consideradas. Toda actividad externa para ser considerada en este rubro, debera estar
amparada por un convenio o acuerdo interinstitucional y sin haber recibido remuneracién adicional.
El rubro de otros cursos no podra tener puntaje superior a 100 puntos.

Se requiere presentar en la evaluacion:

a) Constancia de haber impartido los cursos firmada por la autoridad correspondiente donde se
especifique nombre del curso, periodo en que se llevd a cabo, nimero de horas habiles y
justificacion de su imparticion.

C. PERMANENCIA EN ACTIVIDADES DE DOCENCIA (100 puntos maximo).
6.- ANTIGUEDAD.

6.1.- Afios de Servicio.
Periodo durante el cual el académico ha prestado servicios a la Universidad.

Se requiere presentar en la evaluacion:
a) Copia del nombramiento o constancia de la autoridad correspondiente.
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Conclusiones

Al concluir, es posible establecer que la calidad de una institucion de educacion superior, se
sustenta fundamentalmente en el grado de consolidacion y preparacion de su planta académica. la
posibilidad de disefiar estrategias de desarrollo académico que propicien la mejora de la docencia,
la calidad de la produccion académica y la capacidad de articulacion con distintos sectores de la
sociedad, descansa en el conocimiento de la eficacia y la intensidad con que los profesores de las
IES realizan cada dia su quehacer. El perfeccionamiento de una organizacion se hace posible a
partir del momento en que se cuenta con informacion precisa, cuya validez propicia el compromiso
de todos los actores involucrados. Por esta razén, los procesos de evaluacion del personal

académico constituyen la base sobre la cual es posible construir o enriquecer la carrera
académica.

La evaluacion tiene por objeto, influir en las decisiones de mejora de las organizaciones; esta es su
razon de ser. Evaluar al personal académico de las IES, significa emitir juicios de valor sobre el
compromiso, dedicacion y calidad con los que el docente asume el cumplimiento de todas las
actividades sustantivas del quehacer universitario, sobre su preparacién y su capacidad para
participar en la docencia, la investigacion y el servicio y la preservacion y difusiéon de la cultura. Del
reconocimiento del potencial de la evaluacion para mejorar la calidad de las actividades que se
llevan a cabo en las IES, se desprenden las posibilidades efectivas de transformacion vy
perfeccionamiento de todos los ambitos del quehacer académico, los servicios de apoyo a las
funciones sustantivas, asi como todos los elementos y funciones que interactian para hacer

posible el logro de un alto nivel académico en el proceso ensefianza-aprendizaje.

El compromiso y el reto delas instituciones de educacion superior, consiste en cumplir con calidad
las funciones que la sociedad le ha encomendado. La Universidad ha de buscar, por tanto, que el
analisis de la evaluacion de todas y cada una de sus dependencias, de todos y cada uno de sus
miembros, propicie el logro de la pertinencia, el rigor cientifico y la equidad. El resultado de los
procesos de evaluacion son, por un lado, la certeza sobre la pertinencia de las decisiones
derivadas de los procesos de evaluacion para el desarrollo institucional, y por otro, una seguridad
razonable en relacion con la imparcialidad de los juicios de valor sobre el desempefio de los
miembros de la comunidad académica.

En respuesta a lo anterior, la propuesta de reglamento del Programa de Estimulos al Desemperfio
del Personal docente de la UNACH, tiene como finalidad, garantizar el avance de la universidad
hacia la calidad en la educacién, creando condiciones adecuadas para que el docente se preocupe
por elevar su nivel de desempefio, tanto en docencia como en investigacion, haciendo que ello
impacte en la experiencia en el aula.
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La propuesta, como se ha visto, enfatiza cada uno de los objetivos de la SEP, referidos a que el
Programa ESDEPED represente la posibilidad de hacer de la docencia, una carrera de vida para el
docente, entendiendo que ello supone la preocupacion por elevar la calidad de la educacion,
buscar nuevas alternativas educativas para los alumnos y llevar a cabo procesos de formacion y de

profesionalizacién que puedan ser proyectados en el quehacer del docente universitario.

Revalorar la calidad de la docencia, la dedicacién y la permanencia, pone al docente ante el
compromiso de desarrollar procesos ad hoc con los requerimientos sociales mas actuales,
entendiendo que la formacion del alumno tiene que ser en todo momento, el motor que impulse

cada una de sus acciones, sin menoscabo de esfuerzos ni oportunidades.

Finalmente, hay que considera que el profesor es uno de los dos principales actores del acto
educativo (el otro es el estudiante), cuya permanente relacion es sustento del proceso ensefianza-
aprendizaje. Por ello, la consolidacion de las IES, en lo concerniente a la conformacién de su
planta docente, requiere de la existencia de procesos de ingreso, promocion y permanencia del
personal académico, regidos por preceptos y criterios de caracter académico suficientemente
definidos y explicitos. Eso es lo que se pretende con la propuesta presentada en este trabajo.
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ANEXO 1

“REGLAMENTO PARA EL PROGRAMA DE ESTIMULOS AL DESEMPENO DEL

PERSONAL DOCENTE”.

CAPITULO |
GENERALIDADES

Articulo 1°.- Este Reglamento tiene por objeto determinar los mecanismos de aplicacion del Programa de

Estimulos al Desempeino del Personal Docente de conformidad con los lineamientos de las
Secretarias de Educacién Publica y de Hacienda y Crédito Publico del Gobierno Federal.

El programa a que alude el parrafo anterior tiene como objetivo fundamental revalorizar y
estimular el desarrollo de la carrera docente, a fin de incrementar la calidad, la dedicacién y la
permanencia de los académicos en el desempeno de sus actividades.

La denominacién de las Dependencias sefialadas en el presente ordenamiento se entenderan
como las propias de la Universidad Auténoma de Chiapas, conforme lo dispuesto por su Ley
Organica y su Estatuto General.

Articulo 2°.- El presente Reglamento se aplicara para evaluar la productividad académica correspondiente a

los semestres completos comprendidos en el periodo que se evalua.

Articulo 3°.- Los interesados en los beneficios del Programa de Estimulos al Desempefio del Personal

Docente, deberan cumplir con el objetivo y las disposiciones contenidas en este Reglamento.

Articulo 4°.- El programa cuya aplicacion regula el presente Reglamento, esta destinado al personal docente

de tiempo completo con categoria de técnico y profesor de carrera asociados vy titulares.

Articulo 5°- Los interesados en participar en el programa a que se refiere el presente Reglamento deberan

Articulo 6°.-

cumplir con los siguientes requisitos:

a) Ser personal docente (técnico o profesor de carrera, asociado o titular) con nombramiento
de Tiempo Completo.

b) Tener como minimo un afio de antigledad en la Universidad, como personal docente de
tiempo completo, cumplido el dia que establece la convocatoria como fecha limite del
periodo a evaluar

c) Tener minimo el grado de maestria de acuerdo al perfil PROMEP.
d) Cubrir una carga minima frente a grupo de 4 H.S.M.

e) Tener la constancia de actualizacién del banco de datos del personal docente expedida por
la Secretaria Académica.

El banco de datos a que alude en el inciso e de este Articulo serd un médulo especial de
servicio académico reforzado con los sistemas de computo, archivo y custodia de
documentos, constancias y certificaciones, de uso general para el personal docente de la
Universidad Auténoma de Chiapas y de auxilio especifico para la simplificacién de tramites
que el programa a que se refiere el presente Reglamento requiera, a fin de unificar mediante
consulta y actualizacién permanentes la informacién relativa al perfil del Personal docente y
su operacién estara a cargo de la Secretaria Académica.

Conforme a lo dispuesto por el Articulo 4° de este Reglamento, los docentes de carrera
asignados a funciones de investigacion podran ser considerados dentro del programa que
regula el mismo siempre y cuando dicha actividad incluya o se complemente con la imparticion
de 4 H.S.M. de clases frente a grupo.

Asimismo, también podra considerarse el personal titular de los departamentos cuyo origen sea
la docencia, que se encuentren vinculados con la planeacién y desarrollo de proyectos

educativos y que ademas impartan un minimo de 4 horas-semana-mes de docencia de clases
frente a grupo.
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Articulo 7°.- Para alcanzar los beneficios del programa, se entenderd como actividad docente
exclusivamente la relacionada con la imparticion de clases frente a grupo, independientemente
de otras denominaciones académicas de dicha funcion.

Articulo 8°.- Tendran derecho también a participar en este programa los docentes que estén gozando de afio
sabatico, pero que hayan realizado labores académicas con un minimo de 4 horas-semana-mes
de clases frente a grupo, durante el tiempo que se evala, siempre y cuando presenten su plan
de trabajo ante la institucion receptora e informe final de sus actividades al reintegrarse a la
institucion

Articulo 9°.- Los becarios PROMEP no podran participar en el Programa de Estimulos al Desempefio del
Personal Docente. Al concluir su beca podran participar bajo las condiciones que se sefialan en
el presente reglamento.

Articulo 10°.-Los criterios de evaluacion a partir de los que se derivaran indicadores, ponderaciones, juicios
de valor y calificaciones, seran: la calidad académica, la dedicacién y la permanencia del trabajo
docente. En todos los casos los tres elementos habran de tomarse en cuenta siempre en forma
concurrente, integrando necesariamente cada elemento con su puntuacién calificativa minima,
como condicién imprescindible para ingresar al Programa. La valoraciéon porcentual de los
criterios de evaluacion a que se refiere la presente disposicion, se ajustara a lo dispuesto por el
Articulo 60 de este Reglamento.

Articulo 11°.- El gobierno federal proporciono a las dependencias e instituciones del sector educativo recursos
presupuestales para cubrir los importes de los estimulos al “Desempefio Docente”, se tomé
como base para la asignacion de recursos el periodo abril-diciembre de 1997, hasta el 30% de
las plazas registradas en la Unidad Civil de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en las
categorias mencionadas en el Art. 4° de este Reglamento. Se considerdé como base de célculo
el equivalente de hasta tres salarios minimos mensuales vigentes al 1 de abril de 1997, en el
Distrito Federal.

A partir de 1998 y los subsecuentes afios, el presupuesto se determinard con base en las
necesidades de crecimiento natural o expansion de los servicios, sobre la base de las plazas de
tiempo completo que tenga registradas la Unidad de Servicio Civil.

Articulo 12°.-Los recursos presupuestales que otorgue el gobierno federal mediante ampliacién liquida para
cubrir importes del estimulo y que formen parte del presupuesto regularizable, seran
suministrados anualmente por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, previa entrega de
los soportes que justifiquen el ejercicio del presupuesto y sélo podran ser destinados para cubrir
los importes de los estimulos al personal de carrera de tiempo completo.

El gobierno federal de conformidad con lo dispuesto en el Decreto Aprobatorio del Presupuesto
de Egresos de la Federacion, autorizara —previa justificacion ante la Unidad de Servicio Civil de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico- la utilizacién de recursos que se deriven de
reducciones al capitulo 1000 “Servicios Personales” como consecuencia de ajustes a las
estructuras organicas, a la plantilla de personal, plazas vacantes asi como de los conceptos de
pago que no sean requeridos para el servicio, para ser utilizados en la ampliacion de la
cobertura del personal beneficiado.

Con base en los lineamientos generales, sélo existen cuatro fuentes de financiamiento para el
pago de estimulos, mismos que consisten en:

a) Recursos fiscales para las categorias de personal de tiempo completo.

b) Recursos derivados de reducciones del capitulo 1000 conforme lo determine la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico a través de la Unidad de Servicio Civil.

c) Ingresos Propios.
d) Aportaciones del gobierno estatal.

Para aplicacion de los recursos especificados en el Art. 12°, incisos b, ¢ y d debera reportarse a
la Unidad de servicio Civil de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, el total de las plazas
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y horas de que dispone la Universidad Auténoma Chiapas, asi como el porcentaje a beneficiar.
Asimismo, se informara del monto que se aplicara y el origen del mismo.

Los recursos que se autoricen por cualquiera de las fuentes de financiamiento anteriormente
sefialadas, solo podran ser destinados para cubrir los importes de los estimulos, los que al estar
oficialmente autorizados para su ejercicio en este aspecto especifico, no podran ser utilizados
para otros conceptos de pago.

Los recursos derivados de ingresos propios no podran ser considerados, en fechas
subsecuentes, para que formen parte del presupuesto regularizable, por naturaleza de su
origen.

Articulo 13°.-El monto del estimulo para cada beneficiario del programa de tiempo completo dependera del
puntaje obtenido en la evaluacién de su desempefio mediante el cual ubicard en uno de los
niveles sefialados en el Articulo 16° del presente Reglamento.

Articulo 14°.-En el caso de que la Universidad Auténoma de Chiapas cuente con recursos adicionales por
ingresos propios, reduccién del capitulo 1000 “Servicios Personales” o por aportaciones del
gobierno estatal; podra incluirse en el programa de estimulos, al personal docente de medio
tiempo, debiendo especificarse de esta manera en la convocatoria correspondiente.

Articulo 15°.-Cuando ocurran las condiciones a que se refiere el articulo anterior, los académicos de medio
tiempo se sujetaran a los mismos requisitos que sefiala el presente ordenamiento, con
excepcion de los exigidos para calificar el rubro de permanencia en lo que al nimero de horas-
semana-mes de labores académicas se refiere.

La vigencias del estimulo al Desempefio Docente que se asignen al personal de carrera de
tiempo completo, sera de un fiscal a partir del 1° de abril de cada afio. Con base en lo anterior y
afecto de obtener recursos adicionales; en el mes de junio de cada afio la Universidad
Auténoma de Chiapas presentara la proyeccion respectiva para el ingreso al programa del
nuevo personal de carrera de tiempo completo, para el afo fiscal correspondiente y para los
subsecuentes, en la misma fecha de cada afo.

Articulo 16°.-El monto de los estimulos al desempefio del personal docente se ajustara al salario minimo
vigente en el Distrito Federal y su actualizacion se hara cada 1° de abril. En ningln caso el
estimulo podra ser inferior a uno ni superior a catorce salarios minimos y el tabulador que regira
para su aplicacién sera el siguiente:

Nivel Puntuacién Monto
(en salarios minimos del
D.F)
| 301-400 1
1l 401-500 2
1 501-600 3
v 601-700 4
vV 701-800 5
Vi 801-850 7
Vil 851-900 9
Vil 901-950 11
IX 951-1000 14
CAPITULO I

DE LA CONVOCATORIA Y DE LA SOLICITUD

Articulo 17°.-La publicacién de la convocatoria a la participacién en el Programa a que alude este
ordenamiento, se realizara dentro de los primeros 90 dias de cada afio, estara a cargo de la
Secretaria Académica de la Universidad Auténoma de Chiapas y sefialara en todo caso el
propdsito de los estimulos, quiénes podran participar, niveles y montos de los estimulos,
factores a evaluar, fecha y lugar de entrega de las solicitudes y periodicidad del pago.
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Articulo 18°.- A partir de la publicacion de la convocatoria a que alude el Articulo anterior, los miembros del
personal docente que reunan los requisitos sefialados por el presente Reglamento, podran
solicitar su participacion en el Programa, adjuntando la documentacién respectiva ante la
Direccion de su Facultad, Escuela, Departamento o Centro de adscripcién, en los términos que
la misma convocatoria sefiale, para ser remitida a la Comision Evaluadora en un plazo no mayor
de 15 dias habiles.

Articulo 19°.- La documentacion que debera presentar el interesado sera la siguiente:

1. Solicitud de ingreso al Programa manifestando su expresa conformidad con el proceso de
evaluacion.

2. El formato de relacion y acreditamiento suficiente de los criterios de evaluacién a que se
refiere el Articulo 10° de este ordenamiento.

3. Los documentos probatorios de la formacion y de las actividades desarrolladas en aspectos
de calidad académica, conforme a lo que establece el Capitulo Il del presente Reglamento.

CAPITULO Il
DOCUMENTOS COMPROBATORIOS

Articulo 20°.- Los documentos comprobatorios seran todos aquellos de naturaleza licita, pablica o privada,
legibles en idioma espafiol, 0 en lengua extranjera con su correspondiente traduccion, que
adjunte o se le solicite al interesado, para demostrar de manera fehaciente su formacion, asi
como el desempefio de las actividades evaluables por el programa a que alude el presente
Reglamento conforme a las bases siguientes:

k Los rubros de antigliedad y dedicacion, se comprobaran con la constancia expedida
por el banco de datos del personal docente a que se refiere el Articulo 5° de este
Reglamento, para cuyo efecto bastara que el interesado relacione en su solicitud el
nimero preciso de su plaza. La falta de actualizacion del citado banco sera imputable
exclusivamente al interesado.

Il. El rubro de Calidad académica se comprobara, segun el tipo de actividad que integra
este rubro, de la manera siguiente:

1. Docencia, esté elemento se comprobara:

a) Grado y Nivel Académico: Con documento expedido por la institucion en la que
se realizaron los estudios, en el cual se acredite que el docente recibid dicho
grado. Para los grados obtenidos en el extranjero es necesario la revalidacion
oficial de la Secretaria de Relaciones Exteriores y la Secretaria de Educacién
Publica.

b) Con la encuesta aplicada al estudiante para evaluar la actividad del docente a fin
de calificar el rubro de desempefio.

c) Con el registro de la direccion de la facultad o escuela, donde certifique que los
apuntes impresos, software y hipertextos fueron utilizados durante el periodo que
se evalla, maximo uno por materia.

d) Con el registro ISSN o ISBN, copia del cuerpo de arbitraje y la copia del
contenido original en el caso de edicién y publicacion de capitulos y libros de
texto en editoriales de reconocido prestigio.

e) Con el registro en la Direccion de la facultad o escuela, donde certifique que las
antologias fueron utilizadas en el curso del periodo que se evalla, ademas de
contener los elementos académicos minimos, maximo uno por materia.

f)  Con el original de la fuente bibliografica completa, la traduccién, asi como fecha
de la misma, objetivos y tematica que cubran, tratandose de traduccion de libros
y con la constancia correspondiente cuando se trate de trabajos oficiales e
institucionales, ademas del registro de la direccién de cada facultad o escuela.

g) Con el registro en la Direccién de la facultad o escuela, donde certifique que la
traduccion del articulo fue empleada en los cursos, ademéas de la copia de la
fuente original y su traduccion.
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h)

i)

Con la constancia que acredite su asistencia a los diversos cursos de
actualizacion disciplinaria y de formacién docente con evaluacién y diplomados y
que especifique el tiempo de su duracion.

Con el documento que expida la Secretaria Académica de la facultad o escuela
que acredite la asesoria del académico y el documento en el que conste, en su
caso, el otorgamiento de algin premio de reconocido prestigio nacional e
internacional otorgado a estudiantes por labor realizada bajo la supervision del
profesor.

2. Investigacion, esté elemento se comprobara:

a)

b)

c)
d)

e)

g)

h)

)

Con la constancia que acredite su participacion en congresos de investigacion y
el oficio de comisién por parte del director del centro de trabajo.

Con el registro de la obra publicada y copia del contenido con informacion
completa asi como la fuente en que se publica y el original para su cotejo, en el
caso de publicacién de articulos en revistas locales y de circulacién internacional
con arbitraje; capitulos de libros especializados, de libros en editoriales locales de
reconocido prestigio y en editoriales nacionales.

Con la copia del certificado de registro en caso de obtencién de patentes.

Con la constancia de participacion de la dependencia donde se hayan impartido
conferencias o seminarios en congresos nacionales e internacionales y por
invitacion y el oficio de comision por parte del director del centro de trabajo.

Con la copia de las citas bibliogréficas de trabajos de investigacion.

Con la copia del contenido con informacién completa y de la fuente en que se
publica, asi como el original para su validacion, en el caso de su participacion
como arbitro en publicaciones sobre revistas de circulacién nacional e
internacional.

Con la constancia a cargo de la institucién que los otorgue en el caso de premios
de reconocido prestigio nacional e internacional por la labor de investigacion.

Con la conclusién del proyecto de investigacion, copia del protocolo y su
autorizacion por parte de la instancia de investigacion académica validada por el
Secretario Académico del centro de adscripcién y con el visto bueno de la
Direccion de Investigacién y Posgrado de la Secretaria Académica, en el caso de
participacién en proyectos de investigacion no financiados o con financiamiento
interno y externo.

Con el informe académico de caracter cualitativo que incorpore resultados parcial
o final, avalado por la instancia de investigacion de cada facultad, validado por el
Secretario académico del centro de adscripcién y con el visto bueno de la
Direccién de Investigacion y Posgrado de la Secretaria Académica, cuando su
participacién sea como responsable del proyecto de investigacién con
financiamiento externo, asi como el registro del caracter con que se actie.

Con el documento donde conste programa de trabajo, informes parciales o
finales de las actividades realizadas con el visto bueno del Secretario Académico
del centro de trabajo, en el caso de vinculacion con el entorno social que reporta
recursos externos.

3. Tutorias, Seminarios y Talleres extracurriculares, se comprobaran:

a)

b)

c)

Con el documento en el que conste el visto bueno del Secretario Académico del
centro de trabajo, en el caso de tutorias permanentes a los estudiantes
certificadas por la instancia académica y, con el programa de trabajo, informes
parciales o finales de la actividad realizadas en el caso de supervision a
estudiantes del programa del servicio social.

Con la constancia expedida por el Secretario Académico donde especifique el
numero de acta y fecha de presentacion del examen correspondiente o copia del
acta de examen relativo a su calidad de miembro revisor de tesis, direccion de
tesis de licenciatura y tesinas de especialidad, asi como de maestria y doctorado.

Con la constancia expedida por la Secretaria Académica donde se especifique
que realizé actividades de preparacion de grupos de alumnos para olimpiadas,
competencias académicas o examenes generales.
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d) Con la constancia que acredite la asistencia y especifique la duracién en
seminarios y talleres extracurriculares y con el visto bueno del director del centro
de trabajo.

e) Con la constancia que acredite la supervisién a estudiantes con el visto bueno del
director del centro de trabajo y el registro el departamento de servicio social de la
UNACH.

4. Participacién en Cuerpos Colegiados, se comprobaran:

a) Con el documento que contenga el programa analitico correspondiente a la
asignatura o unidad de ensefianza-aprendizaje en el formato oficial en el caso de
revision y actualizacion de planes de estudios aprobados por la academia; dicha
elaboracién debera ser resultado de un programa curricular aprobado por el H.
Consejo Universitario en su version final, pudiendo ser validado en su momento
ante la instancia responsable de su registro en la SEP.

b) Con el registro de la obra publicada y copia del contenido, presentando el original
para su validacion, en el caso de edicion o compilacidn de libros.

c) Con el documento en el que se exprese el nombramiento para realizar
comisiones académicas.

d) Con la constancia de la dependencia en la que se haya realizado la organizacion
de eventos académicos de extension y difusion, de prestigio local, nacional e
internacional y la comision de la direccion del centro de trabajo.

e) Con el documento que contenga el programa de trabajo, informes parciales o
finales de las actividades realizadas con el visto bueno del Secretario Académico
del centro de trabajo en el caso de elaboracion de programas de servicio social,
de examenes departamentales y evaluador de programas de posgrado.

f) Con la constancia expedida por el Secretario Académico en el que se especifique
la actividad de promocién de trabajo en equipos de docencia e investigacion
interinstitucionales e interdisciplinarios.

Articulo 21°.-Toda produccién académica de los participantes en el programa, debera ser demostrada
fehacientemente. Para el otorgamiento del estimulo, sélo se consideraran los productos de
trabajos que redunden a favor del desarrollo institucional de la Universidad Auténoma de
Chiapas y de la sociedad chiapaneca en general, debidamente avalados por las instancias
correspondientes.

Articulo 22°.-El Director de la Facultad, Escuela, Departamento o Centro de adscripcion correspondiente
proporcionaré la informacion relativa a la operacion del Programa de estimulos al desempefio
del personal docente; recibira de los interesados la documentacién sefialada, la registrara y les
entregara una constancia de recibo.

Articulo 23°.-El Director de la Facultad, Escuela, Departamento o Centro de adscripcién correspondiente,
turnara de inmediato a la Comision Evaluadora respectiva la documentacién y enviara copia de
las solicitudes a la Secretaria Académica.

CAPITULO IV
DE LAS COMISIONES EVALUADORAS

Articulo 24°.-Las Comisiones Evaluadoras son los 6rganos universitarios que el presente Reglamento
instituye con el objeto de calificar el desempefio del docente en tres aspectos: Calidad
Académica, Dedicacion y Permanencia conforme al tabulador y a la documentacion entregada
por las autoridades de la facultad, escuela, departamento o centro de adscripcion.

Articulo 25°-Los Directores, Coordinadores y Titulares de cada una de las Facultades, Escuelas y
Departamentos, organizaran la integracion de y funcionamiento de su Comisién Evaluadora, en
el mes de febrero de cada afo. Seran integrantes de estos érganos:

. El Secretario Académico
Il Los consejeros técnicos docentes y
I, Los consejeros universitarios docentes.

En el caso de los Departamentos de Lenguas, se formaran con el Coordinador del
Departamento y los Coordinadores de cada idioma.
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Articulo 26°.-

Articulo 27°.-

Articulo 28°.-

Para las facultades o escuelas, donde el numero de miembros de la Comision Evaluadora sea
mayor a nueve integrantes, estd se integrara por los profesores de tiempo completo y en
igualdad de circunstancias los de mayor antigiiedad.

Las Comisiones Evaluadoras duraran hasta cuatro evaluaciones al Programa de Estimulos al
Desempefio del Personal Docente y no podran ser reelectos con excepcion del Secretario
Académico de la Facultad o Escuela.

Ademas de los miembros referidos en el articulo anterior ante cada Comision Evaluadora habra
un representante de la Secretaria Académica que certificara el proceso.

El cargo de miembro de una Comision Evaluadora es de caracter honorario, personal e
intransferible.

No podran formar parte de las Comisiones Evaluadoras quienes desempefien cargos de
direccion o representacién en los dérganos sindicales de la Universidad o que hayan
desempefiado estos cargos en los ultimos dos afos.

CAPITULO V
DEL FUNCIONAMIENTO DE LAS COMISIONES EVALUADORAS.

Articulo 29°.-

Articulo 30°.-

Articulo 31°.-

Articulo 32°.-

Articulo 33°.-

Articulo 34°.-

Articulo 35°.-

El funcionamiento de las Comisiones Evaluadoras se sujetara a las siguientes normas:

a) Los miembros de cada Comision Evaluadora elegirdn entre si al Presidente y al
Secretario de la misma.

b) En caso de ausencia del Presidente o del Secretario, la Comisién designara entre sus
miembros al Presidente o al Secretario de |a sesion.

c) Las sesiones seran convocadas por el Presidente de la Comisién y en la imposibilidad
de éste, por el Secretario. Las sesiones seran de caracter privado y confidencial.

d) Las Comisiones evaluadoras deberan sesionar con la presencia de cuando menos dos
tercios de sus miembros.

e) Las resoluciones tendran validez cuando se cuente con al menos dos tercios de los
votos de los miembros presentes. En ningun caso seran considerados los votos de los
miembros ausentes.

f) Las evaluaciones y puntajes se emitiran por escrito; deberan ser foliados y firmados por
el Presidente y el Secretario de la Comisién o en su defecto, por los integrantes de la
sesion.

Las Comisiones Evaluadoras podran integrar subcomisiones entre sus miembros para el
andlisis de los casos que asi lo requieran. Sin embargo, las evaluaciones siempre seran
emitidas por el pleno.

Las Comisiones Evaluadoras sesionaran con la frecuencia que requierala
realizacion de su trabajo.

Los Presidentes de las Comisiones Evaluadoras tendran las facultades necesarias para
conducir las sesiones y procurar que las mismas se desarrollen con orden, precision y fluidez.

El representante de la Secretaria Académica certificara que el proceso llevado a cabo por la
Comision Evaluadora se apegue a los lineamientos establecidos por el presente Reglamento.

Los Secretarios de las Comisiones Evaluadoras tienen la obligacién de realizar los tramites
necesarios para el desahogo del orden del dia, certificar que haya quorum, computar los votos
emitidos por los miembros presentes, levantar la minuta correspondiente, asi como mantener un
registro foliado de los dictAmenes que se emitan.

Las Comisiones Evaluadoras rendiran cada afo ante la Secretaria Académica, un informe para
analizar las labores desarrolladas durante ese periodo. Dicho informe debera contener el
numero de sesiones celebradas y el promedio de asistencia a las mismas y ademas:

a) Numero de solicitudes recibidas por Facultad, Escuela, Departamento o Centro de
adscripcion.
b) Criterios utilizados al emitir los puntajes correspondientes.
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Articulo 36°.-

c) El puntaje obtenido por cada solicitante en cada rubro conforme al tabulador del
Capitulo X| de éste Reglamento.

d) Lapso promedio transcurrido entre la fecha de recepcion de la documentacién por la
Comisién Evaluadora y la calificacion.

e) El expediente completo de cada solicitante con los comprobantes relativos al tiempo
evaluado.

f) Analisis de la informacion contemplada en las fracciones anteriores y las circunstancias

dadas con relacién a las actividades a su cargo.

Las Comisiones Evaluadoras contaran para la realizacion de sus objetivos con la informacion y
el apoyo administrativo de la Facultad, Escuela, Departamento o Centro de adscripcion, asi
como de otras Dependencias de la Universidad Auténoma de Chiapas.

CAPITULO VI
DE LOS COMITES DICTAMINADORES

Articulo 37°.-

Articulo 38°.-

Articulo 39°.-

Los Comités Dictaminadores son los drganos universitarios encargados de emitir la resolucién
final para la determinacidn de los beneficiarios del Programa y se integraran en cada periodo
de evaluacion con tres miembros titulares y sus respectivos suplentes que seran los siguientes:

I Un representante de los maestros o su suplente de la Facultad, Escuela o
Departamento nombrado por ellos mismos y que haya formado parte de la Comisién
Evaluadora.

Il. El funcionario legalmente acreditado por la Secretaria Académica o su suplente.

M. Un asesor o su suplente designado por el Rector, externo a la Facultad, Escuela,
Departamento y de ser posible a la propia Universidad Auténoma de Chiapas, quien
debera gozar de experiencia, reconocido prestigio y produccién académica en el area
de conocimiento de que se trate.

El cargo de miembro de un Comité Dictaminador serd de caracter honorario, personal e
intransferible.

No podran formar parte del Comité Dictaminador: el Rector, el Secretario General, el Secretario
Académico, el Secretario Administrativo, los Secretarios Académicos y Directores de las
Facultades, Escuelas, Departamentos o Centros de adscripcién, Directores Generales de
Rectoria y aguellos que ejerzan cargos de direccién o representacion en los Organos Sindicales
de la Universidad.

CAPITULO VII
DEL FUNCIONAMIENTO DE LOS COMITES DICTAMINADORES

Articulo 40°.-

Articulo 41°.-

Articulo 42°.-

Articulo 43°.-

El Comité Dictaminador revisara la congruencia entre los puntajes obtenidos por la Comisién
Evaluadora y la documentacién comprobatoria, asi como las impugnaciones que ésta o los
interesados generen, usando siempre las disposiciones del presente Reglamento y su
tabulador, procediendo a su dictamen.

En caso de controversia, impugnacion, omisién o imprecisién, derivadas de los informes y
contenidas en las propuestas de la Comisién Evaluadora, el Comité Dictaminador emitira de
inmediato las observaciones correspondientes y las remitira al 6rgano en el que se generaron,
para su conocimiento y analisis.

En caso de inconformidad de la Comision Evaluadora, ésta a través de su representante,
presentara en un término de cinco dias habiles a partir de la emision del dictamen su apelacién
al Comité Dictaminador, que analizara el caso y lo discutira con el presidente de la Comision
Evaluadora.

En caso de que prevalezca la controversia, el fallo del asesor externo sera determinante para
resolverla en definitiva.
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CAPITULO VIII
DE LA EVALUACION Y DEL DICTAMEN

Articulo 44°.-La Comision Evaluadora, dentro de un plazo no mayor de cinco dias habiles, contados a partir
de aquel en que reciba la solicitud y documentacién, debera decidir si el aspirante califica para
ingresar al programa y el puntaje que propone, sugiriendo la asignacién de puntos conforme al
tabulador del Capitulo XI del presente Reglamento.

Articulo 45°.-La Comision turnara al Comité Dictaminador el expediente con la puntuacion propuesta en un
plazo no mayor de 5 dias habiles; después de este plazo, el Comité Dictaminador no recibira
ninguna documentacion.

Articulo 46°.- Los miembros de las Comisiones Evaluadoras o del Comité Dictaminador que soliciten ingresar
al programa, deberan excusarse del conccimiento y resolucién de su propio caso,
absteniéndose de participar en la sesién, sin que el quérum se vea afectado.

Articulo 47°.-El Comité Dictaminador, dentro de los diez dias habiles posteriores a la emision de la
puntuacion por la Comisién Evaluadora, remitird a ésta su dictamen al respecto, con base en
este Reglamento.

Articulo 48°.-La Comisién Evaluadora, con base en la resoluciéon del Comité Dictaminador, revisara las
puntuaciones y remitira a éste las inconformidades de los puntos obtenidos en la calificacién
final, en un plazo no mayor de cinco dias habiles; transcurrido este plazo, el Comité
Dictaminador no considerara ninguna observacion proveniente de la Comision Evaluadora
correspondiente y su resolucion se considerara como definitiva.

Articulo 49°.-La Secretaria Académica publicara, en los términos sefialados por la convocatoria a que se
refiere el Articulo 17 de este Reglamento, la relacion de docentes beneficiarios con base en los
puntajes obtenidos y su ubicacién en los diferentes niveles conforme al Articulo 16° del presente
Reglamento, a partir de las resoluciones definitivas de los Comités Dictaminadores y procedera
de inmediato a tramitar el procedimiento de pago de los estimulos a través del Despacho de la
Rectoria.

CAPITULO IX
DEL PAGO

Articulo 50°.- Satisfechos los procedimientos sefialados en los Capitulos Séptimo y Octavo del presente
Reglamento, el Despacho de la Rectoria solicitara al Comité Permanente de Finanzas proceda
a cubrir mensualmente el estimulo respectivo, mediante un procedimiento administrativo
diferente al pago de sueldos. Para los efectos de la presente disposicion y en caso de atrasos
en la ministracién de recursos federales, se observaran las reglas administrativas relativas al
pago retroactivo de obligaciones.

Articulo 51°.- El pago de este estimulo es independiente de los sueldos y salarios, y ajeno a toda negociacion
o participacién gremio sindical o estudiantil.

Articulo 52°.- El disfrute del estimulo asignado tendra una vigencia de un afio fiscal a partir del 1 de abril del
afio inmediato posterior al que se evalia hasta el 31 de marzo del siguiente afio y se pagara
mensualmente mediante cheque bancario y en ndémina especial con el gravamen
correspondiente.

Articulo 53°.- Los académicos que desempefien cargos de gestion universitaria en la administracion central
superiores y de mandos medios, excepto jefes de departamentos, subdirectores, homélogos o
equivalentes, de la Universidad Auténoma de Chiapas, y que al dejar de cumplir dicha funcién
se reincorporen a la actividad académica, podran incorporarse directamente al maximo nivel
logrado por los docentes de su facultad o escuela teniendo como limite el nivel VIII del
Programa para el afio fiscal que corresponda, de acuerdo con los siguientes criterios:
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a) Que antes de ocupar puestos directivos, hayan realizado actividades docentes frente a
grupo en la Universidad.

b) Que tengan nombramiento de profesor de tiempo completo con base en las categorias
descritas en el Articulo 4°, al momento de incorporarse a la administracién académica.

c) Que tengan un minimo de 20 afios de antigiiedad como Académicos en la Universidad
Auténoma de Chiapas y cuando menos 3 afios ininterrumpidos de antigiiedad en el
encargo de gestion.

d) Este personal podra incorporarse al programa cuando termine su funcién, otorgandose el
estimulo por un afio fiscal, el inmediato a la conclusidén del cargo, posteriormente el
exdirectivo deberd someterse a una evaluacion bajo las condiciones que se sefialan en el
Reglamento del Programa de Estimulos.

CAPITULO X
DE LA CANCELACION DEL ESTIMULO

Articulo 54°.-El estimulo podra ser cancelado en forma temporal o en forma definitiva, conforme a las
causales que se sefialan en las siguientes disposiciones:

Articulo 55°.- Seran causas de cancelacién temporal del estimulo:
l. Por ocupar puestos directivos o de confianza en la Institucion.

1. El goce de licencia sin goce de sueldo por un periodo no mayor a 6 meses durante el
ano fiscal o de disfrute del estimulo

1. El goce de beca otorgada por la Universidad con descarga académica.

V. Por cubrir comisiones oficiales.

Articulo 56°.- Seran causas de cancelacion definitiva del estimulo:
[ La terminacién o suspension de la relacion laboral, excepto en el caso de afio sabatico.

1. La condena de alguna sancion por parte de la Comisién de Honor y Justicia del
Consejo Universitario.

1. La acumulacién del 10% de inasistencias no justificadas en clases frente a grupo en un

ciclo escolar.
V. La falsedad comprobada en la documentacion presentada.
V. El incumplimiento en las relaciones de trabajo, declaradas por la autoridad competente.
VI. La extincion del Programa dictaminada por la Secretaria de Educacién Publica.
VII. Las violaciones a cualquiera de los ordenamientos que integran la Legislacién
Universitaria.
VI, La separacién definitiva o temporal del servicio derivada de renuncia, jubilacion o

pension y por cese dictaminado por el Tribunal Federal de Conciliacién y Arbitraje.

IX. El desempefio de comisiones oficiales y cargos publicos fuera de la Universidad.

Articulo 57°.-La informacién recabada por el Director o por el Secretario Académico de cada Facultad,
Escuela o Departamento, sera enviada a la Secretaria Académica, la cual tendra la
competencia para conocer y resolver los casos de cancelacion del estimulo de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo anterior. Si procede la cancelacién del estimulo, se comunicara al
interesado y al Rector para la suspensién del pago. Este acuerdo sera inapelable.

Articulo 58°.-Tendran derecho a conservar el estimulo los docentes que habiendo sido evaluados, estén
ausentes de la Universidad por motivo del disfrute del afio sabatico.

Articulo §9°.- Los recursos que para el Programa de Estimulos al Desempefio del Personal Docente regula la
presente disposicién, autoricen la SEP y SCHP conforman la bolsa Gnica a distribuir y en su
caso se haran los ajustes proporcionales a dicho Programa.

156



Reglamento para el Programa de Estimulos al Desempefio del Personal Docente

CAPITULO XI
TABULADOR

Articulo 60°.- Los aspectos a evaluar para otorgar el estimulo se consideraran de acuerdo a la siguiente
puntuacién y porcentaje:

Puntos
Maximo
1 Permanencia 20% 200
2 Dedicacion 20% 200
3 Calidad Académica 60% 600

Articulo 61°.- La participacién en el Programa por lo que respecta al rubro de Calidad Académica estara
condicionada, en los términos del Articulo 60 de este Reglamento, a la obtencién de un puntaje
minimo conforme a la siguiente tabla:

o Puntaje Minimo en ; -
Puntuacién Calidald Aoadéinica Nivel Salarios
301-400 181-240 | 1
401-500 241-300 I 2
501-600 301-360 1l 3
601-700 361-420 \% 4
701-800 421-480 \' 5
801-850 481-510 VI 7
851-900 511-540 VII 9
901-950 541-570 VIII 11
951-1000 571-600 1X 14
ARTICULOS TRANSITORIOS:

Articulo Primero.- El presente se aplicara una vez aprobado por la CONAEVA, validado y registrado por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y al dia siguiente de su publicacién en la Gaceta
Universitaria y/o en el periddico Universo, editados por la Universidad Auténoma Chiapas.

Articulo Segundo.- En las evaluaciones del 2001 al 2005 se aceptara como grado minimo el titulo de
licenciatura. A fin de cumplir con los objetivos del PROMEP, a partir del 2006 sélo podran

participar en el Programa de Estimulos los docentes que tengan el perfil minimo aceptado
por el PROMEP.

Articulo Tercero.- La Rectoria, previo consenso con las comisiones evaluadoras de las Escuelas y
facultades de la Universidad, podrd compartir las actividades de distribucion de los
recursos que la bolsa econdmica contempla.

Dado en la sede de la Universidad Auténoma de Chiapas, en Colina Universitaria de la Ciudad de Tuxtla
Gutiérrez, Chiapas, a los quince dias del mes de agosto del afo dos mil.
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ANEXOS

TABULADOR

La permanencia tendré un porcentaje maximo del 20% de la calificacion total y se evaluara por la antigiiedad,
la que a su vez, se medira por el tiempo de actividad docente dentro de la Universidad Auténoma de Chiapas.
Por cada afio de antigliedad se otorgaran 15 puntos, la puntuacion minima sera de 75 y la maxima de 200
puntos, y se calificara de acuerdo a la siguiente tabla:

Antigliedad 20% Puntaje
1 a5 arios (15 puntos por afo) 75
6 a 10 afios (15 puntos por afio) 150
11 afios en adelante 200

A la dedicacion le corresponde un porcentaje maximo del 20% de la calificacion total. El pardmetro para
evaluar la dedicacion sera el tiempo dedicado a la imparticién de cursos frente a grupo. La puntuacién minima
sera de 100 y la maxima de 200 puntos, tomando en consideracion la siguiente tabla:

Puntaje
Horas glase Maestria-Doctorado Licenciatura
4 horas clase 150 100
5-8 horas clase 200 150
9 a 15 horas maximo 200 200

El porcentaje maximo que se asignara al factor Calidad Académica sera del 60% respecto de la calificacion
total. La puntuacion minima sera de 181 y la méaxima de 600 puntos. La actividad académica contemplara los
siguientes cinco aspectos:

Minimos Maximos
I.- DOCENCIA, se divide en dos partes, con
un puntaje maximo de 320, por los que se 320
calificaran:
Puntos
1.- GRADO Y NIVEL ACADEMICO, con un
puntaje minimo de 30 y uno maximo de 120, 120
con los que se evaluara:
1. Licenciatura. 30

2. Pasante de maestria (condicionado a
que se entregara la beca siempre y
cuando se presenten avances de la 50
investigacion y la tesis se esté
elaborando en la misma institucion).

3. Maestria o especialidades medicas

- 70
(mayor a 2 anos).
4. Candidato a doctor (condicionado a 90
presentar avances de la investigacion)
5. Doctorado. 120
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2.- ENSENANZA - APRENDIZAJE , con un
puntaje maximo de 200, por los que se
calificaran:

1.- Calidad del desempefioc docente
evaluada por los estudiantes, que medira
las actividades de apoyo al
aprovechamiento escolar y a la
ensefianza. Los aspectos a evaluar
seran entre otros:

a) Informe de su conclusién conforme al
calendario escolar aprobado por al
instancia universitaria respectiva.

b) Entrega de paquete didactico al inicio del
curso.

c) Elaboracion 'y uso de
audiovisual.

d) Responsabilidad en el desempefio.

e) Puntualidad.

f) Otros.

2. Presentacién del plan de trabajo al inicio
del ciclo escolar.

3. Asistencia.

4. Elaboracibn de apuntes
software, hipertextos.

material

impresos,

5. Edicion de libros de texto con editorial de
reconocido prestigio.

6. Publicacion de capitulos de libros de
texto, en editoriales de reconocido
prestigio.

Publicaciéon de antologias.

Traduccion de libros empleados en el
Curso.

9. Traduccion de articulos empleados en el
curso.

10. Imparticion de cursos de actualizacion
disciplinaria y formacién docente con
evalaucion. Minimo 25 horas.

11. Imparticion o aplicacion de Diplomados.
(con un minimo de 100 horas).

12. Obtencién de Premios de reconocido
prestigio nacional o internacional
otorgado a estudiantes por labor realizada
bajo la supervision del profesor.

IL.- INVESTIGACION, con un puntaje minimo
de 5 y un maximo de 120, por los cuales se
evaluara:

1. Participacion en congresos de
investigacion nacionales ylo
internacionales, como ponente.

2. Publicacion de articulos en revistas
locales con arbitraje.

3. Publicacién de articulos en revistas de
circulacidn internacional con arbitraje.

4. Publicacion de capitulos de libros
especializados.
5. Publicacién de libros en editoriales
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Minimo Maximo

30

10
10

20 uno por
materia

20 40

20 40

5 Uno por
materia

15

5 Uno por
materia

5 20

15
10
Minimo Maximo

120

10
40

20
20
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10.

11:

12,

13.

14.

15.

16

17.

18.

19.

20.

21;

22,

23.

locales de reconocido prestigio.
Publicacién en memorias con arbitraje de
eventos académicos.

Obtencidén de patentes.

Imparticion de conferencias o seminarios
en congresos nacionales.

Imparticién de conferencias y seminarios
en congresos internacionales.

Integracién de citas bibliograficas a cada
trabajo de investigacion.

Participacion como arbitro en
publicaciones sobre investigacion en
revistas.

Participacion como arbitro en
publicaciones sobre investigacion en
revistas de circulacién internacional.
Obtencion de premios de reconocido
prestigio nacional por la labor de
investigacion.

Obtenciéon de premios de reconocido
prestigio internacional por la labor de
investigacion.

Participacion en investigacién concluida
no financiados aprobados por Ila
académica.

Participacion en investigacion concluida
con financiamiento interno.

Responsable de proyectos de
investigacion con financiamiento interno
(presentando avance de la investigacion
y registradas en la Direccion de
Investigacién y Posgrado).

Participacion en proyectos de
investigacion con financiamiento externo
(presentando avance de la investigacién
en la Direccién de Investigacién vy
Posgrado).

Responsable de proyectos de
investigacion con financiamiento externo.
Responsable de proyectos de
investigacion sin financiamiento.
Formacion de estudiantes en proyectos
de investigacion.

Evaluacién de proyectos de
investigacion.

Vinculacién con el entorno social. Que
reporta recursos en todos los sectores
sociales.

ll.- TUTORIAS, con puntaje minimo de 5 y
uno maximo de 100, por lo que se evaluara:

1s

Desarrollo de tutorias permanentes a los
estudiantes, certificadas por la instancia
académica.

Designacién para la revision de tesis y
para la integracion de jurados en
examenes profesionales de grado vy
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V.-

posgrado.

Preparacién de grupos de alumnos para
olimpiadas, competencias académicas o
examenes generales.

Direccion de tesis de licenciatura
(presentada)

Direccion de tesinas de especialidad.
(especialidad concluida).

Direccibn de tesis de maestria
(presentada).

Direccion de tesis de doctorado
(presentada).

Imparticién a aplicacién en seminarios y
talleres extracurriculares.

Supervision a estudiantes del programa
de servicio social.

PARTICIPACION EN CUERPOS

COLEGIADOS, con un puntaje minimo de
10 y uno maximo de 60, por los que se
evaluara:

11

Revision y actualizacion en revision de
planes de estudio (aprobados por
academia).

Edicién o compilacién de libros.
Participacién en comisiones académicas
(dictaminadoras y/o evaluadoras de:
carrera docente, FOMES, evaluacion
institucional, vinculacién, PROMEP, etc.)
con presentacion de productos.
Organizacién de eventos académicos de
extension y difusion.

Elaboracion de programas de servicio
social.

Organizacién de eventos académicos de
prestigio internacional.

Organizacién de eventos académicos de
prestigio nacional.

Elaboracién de examenes
departamentales.

Evaluacién de programas de posgrado.

. Promocién del trabajo en equipos de

docencia e investigacion
interinstitucionales.
Promocién del trabajo en equipos de
docencia e investigacion
interdisciplinarios.
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ANEXO 2

Guia de la entrevista

1.- ¢, Que opina acerca del Reglamento y los aspectos que lo conforman?.

2.- 4 En que medida considera que son adecuados los criterios para determinar la validez de los
documentos probatorios?.

3.- ¢, Respecto la tabulador, que tan congruente considera que es con relaciéon al contexto de la
UNACH vy las actividades que se realizan?.

4.- ; Que opina acerca de la distribucién de los apoyos y el reconocimiento a la actividad de los
docentes?.

5.- 4 Cual considera usted que es el principal problema que se presenta con relacién a la bolsa
economica?.

6.- ¢, Cual cree que seria una alternativa viable para solucionar este problema?,

7.- ¢ Considera que la situacion que guarda los rubros del tabulador representan un problema al
ser modificado? ¢, porqué ?.

8.- ¢ En qué medida considera que el reglamento cubre su funcién de aumentar la calidad de la
educacion?.

9.- ¢ Que opinaria a acerca de adoptar un modelo diferente al Reglamento de la UNACH?.

10.- ¢, Cuales piensa que son los rubros, que mas se impulsan a través del actual Reglamento?
¢ Que opina de ello?.
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