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INTRODUCCION

Una de las inquietudes que me llevo a estudiar el tema de la técnica de Analisis
Financiero es saber porque las pequefias empresas tienen problemas en su
situacion financiera y otras desaparecen al poco tiempo que son creadas.

En la actualidad debido a la globalizacion econdmica, las pequefias empresas
deben ser evaluadas periédicamente para detectar cualquier falla que exista o
para poder aplicar los recursos que tenga en exceso y lograr un mejor desarrollo,

ya que este tipo de empresas debe crecer para poder competir con otfras
empresas de mayor tamano.

Para ello se construyo el marco tedrico sobre los aspectos generales del analisis
financiero, el cual se refiere a la transformaciéon de datos financieros a una forma
que se pueda utilizar para controlar la posicion financiera de la empresa.

Asimismo, la Contextualizacion del objeto del estudio que trata sobre los aspectos
generales del comercio en Tuxtla Gutiérrez, su clasificacién y. la importancia que
tiene este en la ciudad. También se aborda lo que se entiende por pequena

empresa comercial segun el Diario Oficial de la Federacion al 30 de Marzo de
1999.

También se ilustra sobre la aplicacion practica de las Razones financieras en la
pequefia empresa, las cuales pueden dividirse en cuatro grupos: Razones de
Liquides y Actividad, Razones de Endeudamiento, Razones de Rentabilidad y
Razones de cobertura o Reserva.

En el capitulo 3 se abordan los problemas por los que atraviesan las pequefias
empresas comerciales en Tuxtla Gutiérrez; entre los cuales se encuentran: no

controlan su situacién financiera, no proyectan sus operaciones futuras, no
evallan sus necesidades de financiamiento, etc.

Debido a estos problemas financieros por los que han atravesado este tipo de

empresas ocasiona que tengan falta de liquidez, bajos rendimientos, falta de
financiamiento oportuno, entre otros.

Un analisis de la situacion financiera de la empresa trae beneficios para los
propietarios asi como para las personas que estan interrelacionadas con ella;
como son los proveedores, recursos humanos, acreedores y otras personas.



En el capitulo 4 se lleva acabo el desarrollo de la metodologia de la investigacion,

donde se tratan temas como: formulacién de la hipétesis de la investigacion, en la
cual se da una solucién tentativa al problema de investigacion, determinacion del
universo de investigacion de campo y determinacion de la muestra en este tema
se toma en cuenta todas aquellas pequefias empresas comercializadoras de
Tuxtla Gutiérrez, de las cuales se determindé una muestra de 110 empresas para
aplicar los cuestionarios y obtener la informacién que una vez tabuladas,
graficadas se pudieran interpretar los resultados y comprobarios en la hipotesis
planteada.

Por ultimo se proponen soluciones al problema existente en las pequenas
empresas comercializadoras, por lo que considero que la aplicacion de las
razones financieras en forma trimestral es lo mas adecuado para evaluar
periddicamente a estas empresas, y poder tomar decisiones adecuadas para la
solucién de los problemas en caso que existan.

Este trabajo de investigacion puede ser una herramienta para aquellas empresas
que inician operaciones y puede ir evaluando su situacion financiera y anticiparse
a algunos problemas econémicos en los que su empresa puede encontrarse.




CAPITULO 1 MARCO TEORICO

1.1 Aspectos Generales del Analisis Financiero
1.1.1 Antecedentes Generales

Segun J. Fred Weston (1995), a principios de este siglo la administracion
financiera daba énfasis especial a los aspectos legaies de las fusiones, a la
formacién de nuevas empresas y a los diversos tipos de valores que las empresas
podran emitir para obtener capital. Durante ta depresion de los afos treinta. el
énfasis se centrd en las bancarrotas y en las reorganizaciones, scbre la liquidez
corporativa y las regulacicnes de los mercados de valores. Durante ios anos
cuarenta y a principios de los cincuenta, se visualizaba desde el punto de vista del
analista externo que desde el punto de vista de la Administracion. Sin embargo, un
cierto movimiento encaminado hacia el analisis tedrico empezé a manifestarse
durante los sesenta y el foco de atencion de la administracion financiera cambio y
se centro en aquellas decisiones administrativas que se relacionaban con la
eteccion de activos y pasivos que maximizaran el valor de la empresa. El enfasis
sobre la valuaciéon continud hasta la década de Ios ochenta, pero el analisis se
amplid a efecto de incluir. la inflacion y sus efectos sobre las decisiones de
negocios: las desregulacion de las instituciones financieras y la tendencia
resultante hacia la creacién de companias de servicios financieros de gran tamano
y ampliamente diversificadas; el notable incremento que se observo tanto en el
uso de computadoras para analisis como en las transferencias electronicas de

informacién y la creciente importancia de los mercados globales y de las
operacicnes de negocios.

Las dos tendencias mas importantes gue se observaron durante ios anos noventa
probablemente estaran dados por la continua globalizacion de los negocios y por

una mayor incremento en el uso de la tecnologia de las computadoras.



A continuacidon se menciona el concepto de Finanzas. Segun Lawrence J. Gitman
(1980). Esta es una fase de ia Administracion general que tiene por objeto
maximizar el patrimonio de una empresa, mediante la obtencion de recursos
financieros por aportacion de capital u obtencion de créditos, su correcto manejo y
aplicacion, asi como la coordinacion eficiente del capital de trabajo, inversiones.
resultados, mediante la presentacion e interpretacién de informacién para tomar
decisiones adecuadas y precisas. La funcion de las finanzas en un negocio,
depende del tamario del negocio. En la empresa pequena, la funcion financiera ia
ileva a cabo el departamento de contabilidad. A medida que la empresa crece se
hace necesario la creacién de un departamento de finanzas. Este departamento
puede ocuparse inicialmente de las funciones de credito, es decir, evaluar,
seleccionar y llevar un control de los clientes a guienes haya otorgado crédito.
FPosteriormente, y de a cuerdo a sus recursos humanos, debera prestar atencion a

la evaluacidon de la posicion financiera de la empresa y a la obtencion de

financiamiento a corto y a largo plazo.

El analisis financiero segun Lawrence J. Gitman (1980) se refiere a la
transformacion de los datos financieros a una forma que pueda utilizarse para
controlar la posicion financiera de la empresa, a hacer planes para financiamientos

futuros, evaluar la necesidad para incremeniar la capacidad productiva y a
determinar el financiamiento adicional.

Segun Abraham Perdomo (1980) el analisis financiero, es la técnica primaria

aplicable para entender y comprender lo que dicen o tratan de decir los estados
financieros.

De las definiciones anteriores se puede decir que el analisis financiero, es la
descomposicion de los estados financieros en tantas partes, de tal manera que se
puedan analizar, y obtener indices que nos permitan tomar decisiones, para peder

pronosticar las operaciones futuras de la empresa y controlar eficientemente la
posictan financiera.

]



Para Rigoberto A. Becerra (1995) una de las variables méas importantes es la
rentabilidad. que puede ser scbre las ventas, sobre los activos totales y sobre el
capital contable. Mencicna gue inicia el analisis financiero con esta variable y no
con otra por las siguientes razones: En primer lugar. esta es un vanable
integrativa, en el sentido de gue integra o recoge todo fo que sucede en la
empresa. reflejandose en el valor que de ella se obtiene. fos aspectos positivos y
negativos incurridos en el Ultimo ejercicio econdmico o en la trayectoria de ia
empresa. En segundo iugar, una de las variables a las cuales los inversionistas.
financiadores. acreedores, accionistas actuales y potenciales, colocan mayor
atencion es la rentabilidad que esta obteniendo la empresa, su trayectoria, su

responsabilidad; basando en muchos casos, sus decisiones en la informacion gque
de ella se obtenga.

1.1.2 Personas Interesadas en el Analisis Financiero

El analisis financiero de una empresa es de interes para un buen numero de
personas, principalmente actuales accionistas y probables accionistas, acreedores

y ia propia Administracion de la empresa.

El actual y probable accionista se interesa por el nivel de utilidad actual y por las
utilidades futuras de la empresa Aunque la principal preocupacion es por la
rentabilidad. también presta especial atencion a los indices de liquidez vy
apalancamiento para determinar la probabilidad de que la empresa continde

existiendo y evaluar la posibilidad de participacion en la distribucion de utilidades.

Los acreedores de la empresa se interesan principalmente en la liquidez a corto
plazo de la empresa y su capacidad para atender sus obligaciones a Jargo plazo.
hablemos de intereses y del capital al término del vencimiento. Los posibles

acreedores se interesan en determinar si la empresa puede responder por ias

deudas adicionales gue resultarian al extenderle un crédito.



La Administracion de la empresa s€ preccupa de todos los aspectos de la
situacion financiera de esta. Si la empresa €s prospera, el precio de sus accicnes

debe permanecer a un nivel aceptable y su reputacion crediticia debe ser
incomparable.

Un objetivo colateral de la Administracion de la empresa es la utilizacion de
valores financieros para regular el funcionamiento de la empresa de periodo &

periodo. Cualquier cambio inesperado se examina para descubrir cualguier

problema que pudiera gestarse.

1.1.3 Tipos de Comparaciones

Segun Lawrence J. Gitman (1980), las dos formas para 1a utilizacion de las

razones financieras son: 1} un enfoque de cruce seccional, y 2) el analisis de

series de tiempo.

El enfoque de cruce seccional involucra la comparacion de diferentes razones
financieras de la empresa en una misma época. La empresa normal se interesa en
conocer la diferencia de su financiamiento en relacion con la competencia. Si 108
competidores son también corporaciones, Sus estados financieros en
consecuencia deben estar disponibles para su analisis. A menudo el
funcionamiento de la empresa se compara con el de la empresa que es lider. Esta
comparacion puede permitir que la empresa descubra importantes diferencias

operacionales, las que sl se cambian, aumentan su eficiencia.

El analisis de serie de tiempo se hace cuando el analista financiero evalua el
funcionamiento de la empresa €n el transcurso del tiempo. La comparacion del
funcionamiento actual de 1a empresa, en relacion con el funcionamiento anterior,
utilizando el analisis de razones, permite que la empresa determine si esta

progresando de acuerdo a lo planeado. La evolucion de las tendencias puede




descubrirse utilizando comparaciones que compfendan muchos anos, v el
conocimiento de estas tendencias debe seguir a2 la empresa para planear
operaciones futuras. La teoria que sustenta el analisis de series de tiempo dice
que la empresa debe evaluarse en relacion con su funcionamiento anterior. las
tendencias en desarrollo deben individualizarse y deben tomarse medidas

adecuadas para encaminar la empresa hacia sus metas inmediatas y a largo
plazo.

1.2 Toma de Decisiones a través del Analisis Financiero
1.2.1 Antecedentes Generales

De manera general se puede sefalar que en las organizaciones es necesario
tomar diferentes decisiones, sean estas sencillas o complejas en cuanto a la
cantidad de informacion, recursos involucrados y resultados esperados. También
se puede sefalar que el elemento caracteristico para la toma de decisiones es la
necesidad existente para producir algun cambio, siempre buscando un resultado

superior al logrado hasta el momento antes de temar la decision.

Asi mismo, es importante reconocer que en las organizaciones !a base para la
toma de decisiones es diferente. las cuales van desde decisiones intuitivas. hasta

decisiones basadas en el conocimiento cientifico.

Por otra parte, el proceso seguido para la toma de decisiones es también muy
diferente, pues va desde un proceso muy general, sencillo, hasta un proceso
sistematico, de varias etapas. Los resultados dependeran de quée tan bien se lleve

a cabo cada etapa dentro de ese proceso y de las influencias internas y externas

al mismo.



Decisiones Financieras

Es necesario tomar decisiones financieras dentro de las diferentes actividades. a
corto. mediano vy largo plazo, desarrollados en la busqueda de sus objetivos. Ta!
como lo expone Wiliam Beranek (1989) "Estas elecciones representan
combinaciones de proyectos y fuentes de suministros de fondos. El tomar
decisiones financieras no se limita a aceptar la demanda de recursos con la oferta
de estos. sino que trata mas bien de emparejar el suministro con la demanda. de
modo tal, que se logre maximizar el logro de los objetivos de la organizacion”.
también sefiala 'Tomar decisiones financieras supcne implicitamente que existe
un conjunto bien definido de objetivos, tales como: 1) buscar los beneficios
maximos durante un periodo especificado; 2) mantener un saldo de caja
adecuado; 3) mantener un nivel bajo de cambio de empleados; o 4) llegar a ser la
firma principal del ramo en afos futuros. Los objetivos son también utiles para

determinar el caracter y el grado de anatisis financiero".

De manera general, se sefala que son tres las decisiones basicas a ser tomadas
en una empresa. Estas son: 1) De inversion; 2) de financiamiento y 3) de reparto
de dividendos. Esto involucra todas las actividades de la empresa. Autcres como
Harrington y Brente tas reducen solo a dos al exponer: "Las decisiones financieras
pueden ser agrupadas en dos grandes categorias: decisiones de inversion vy
decisiones de financiamiento. El primer grupo tiene gue ver con las decisiones
sobre qué recursos financieros seran necesarios, mientras que la segunda

categoria se relaciona de como proveer {0s recursos financieros requeridos.”

Un proceso sistematico Util para la toma de decisiones en cualquier area de la
empresa o de otras funciones de organizaciones (mercadeo. produccion.
administracion), integrado por 10 etapas es el siguiente:

1. Determinar el problema o situacion de decision.

2. Formular los objetivos de ta decision.

3. Recopilar infarmacion.



Procesar la informacion recabada.
Formular las alternativas de decision
Evaluacion de cada alternativa formulada.
Seleccionar las mejores alternativas.
implantar las alternativas seleccionadas

Administrar 1a decision.

= © ® ~N o 0 b

0. Retroalimentacion.

1.2.2 Métodos y Procedimientos utilizados en el Analisis de

Estados Financieros.

Antes de mencionar el uso de las razones financieras, es importante explicar
sobre los métodos para analizar el contenido de los estados financieros. Tomando
como base la técnica de la comparacion podemos clasificarlos en forma

enunciativa y no limitativa, Segun Abraham Perdomo Moreno (1980), mencionare
la siguiente clasificacion.

a). - Método de Analisis Vertical o Estatico.

Son métodos o técnicas de analisis aplicados a Estados Financieros que
corresponden a un solo ejercicio ya sean estados estaticos o dinamicos: Balance
General, Estado de Resultados, etc. Entre estos metodos se mencionan los de:

porcientos integrates, razones y punto de equilibrio.

b). - Método de Porcientos Integrales

Consiste en determinar la proporcién que guarda cada rubro respecto al total base

del estado financiero. expresado en porcentajes. Se basa en que todo del estado

~1




financiero es el 100% y cada cifra debe establecerse su relacion en porcentaje

respecto a ese todo.
c).- Método de razones

Consiste en determinar la "relacion de magnitud que existe entre dos cantidades

que tienen correspondencia que se comparan en los estados financieros.”

Existiendo dos tipos de razones:
- Aritméticas. Se obtienen de una suma o resta.
- Geométricas. Obtenidas de una multiplicacién o division.

- Para la utilizaciéon de las razones simples financieras se utilizan las razones
geometricas.

Clasificacion de las Razones Financieras.

A. Liguidez. Estudian ta capacidad de pago en efectivo o dinero de una empresa.
Razones de Liquidez Razon circulante
Prueba del Acido
Prueba rapida.
B. Solvencia. Miden la capacidad de pago respecto a pasivos.

Razones de: solvencia, Endeudamiento y Apalancamiento.

C. Actividad. Indican la eficiencia de realizacion de tas funciones.
Razones de Actividad Pericdo medio de cobro
Rotacion de inventario
Rotacion del activo total
Rotacidn de Inversién permanente
Margen de utilidad bruta

(Gastos de operacion



D Rentabilidad. Muestran datos de utilidades y rendimientos.
Razones de Rentabilidad Margen de utilidad neta

Rendimiento sobre el capital contable

PRINCIPALES RAZONES UTILIZADAS

Segun Abraham Perdomo Moreno (1980). se menciona algunas razones
que en general se considera de importancia, anticipando que no son Ias unicas

que pueden emplearse, por |0 que a continuacién se explican las mas
importantes.

a). - Formulas de las Razones de Liquidez

Razon Circulante = Activos Circulanies

Pasivos Circulantes

Esta razon demuestra que las deudas a corto plazo estan garantizadas con
\0s valores de activo circulante. que constituye 1os bienes disponibles con los gue

se cubriran {as deudas proximas a vencer.

Prueba del Acido = Activos de inmediata realizacion

Pasivos circulantes
Se tienen X pesos de activo de inmediata realizacion para liquidar cada peso de
pasivo a corto plazo. Esta es un prueba severa que mide la solvencia inmediata. ia

liquidez efectiva contra compromisos menocres a un afno.

Prueba Rapida = Efectivo + inversiones

Pasivo a corto plazo



Esta razon indica gue la empresa tiene capacidacd inmediata para aprovechar

oportunidades como descuento por pronto pago o compra de mercancia.
b).- Formulas de las Razones de Solvencia

1. Endeudamiento = Pasivo Total

Activo Total

Es una medida no elaborada que permite calcular el porcentaje de activos totales,

que los acreedores de todas clases pueden reclamar.

2, Apalancamiento = Pasivo a largo piazo

Inversion permanente

Esta razon muestra que por cada crédito a largo plazo se tiene de apalancamiento

X por cada peso.
¢).- Formulas de las Razones de Actividad

Periodo medio de cobro = Promedioc de clientes X 360

Ventas a credito

Esta razon muestra el tiempo que se lleva una empresa en premedio para cobrar
sus ventas a créditc.

Rotacion de inventario = Costo de ventas

Promedio de inventarios

Esta razon da a conocer cual ha sido la movilidad de nuestros inventarios, y es util

en cuanto se tenga un parametro contra el cual cumplirio.

0



Rotacion del activo total = Ventas netas
Activo Total

Cada peso de activo fijo produce X pesos de ingresos netos, o X veces se han
obtenido ingresos equivalentes a ta inversion en activos fijos. Esta razon brinda

una medida de qué tan bien se esta utilizando la inversion total de la empresa.

Rotacion de inversion permanente = Ventas netas

Inversion permanente

Esta razon trata de medir qué tan bien funcionan las inversiones en los

bienes de capital.

Margen de utilidad bruta = Utilidad bruta X 100

Ventas netas

Esta razén de eficiencia trata de medir si los departamentos de ventas y compras

funcionan en forma adecuada al mantener este margen en el nivel de las paliticas.

Gastos de operacion = Gastos de venta + Gastos de administracion

Ventas netas

Esta razon mide el buen funcionamiento de los departamentos de ventas vy

administracion.

d).- Formulas de las Razones de Rentabilidad

Margen de utitidad neta = Utilidad neta

Ventas netas




Cada peso de venta neta tiene la capacidad de producir X pesos de utilidad neta.

Indica en un ejercicio la capacidad de las ventas para producir rendimientos.

Rendimiento sobre el capital contable = Utllidad neta

Capital contable

Los propietarios obtienen X pesos de utilidad por cada peso de inversion propia de
la empresa. Nos indica el indice de utilidad que produce la empresa expresada en

tanto por una.

Razones Estandar

Es una medida de comportamiento economico de cémo deben comportarse los

elementos financieros de la empresa.

El numero de razones estandar puede determinarse segun las necesidades

propias de cada empresa. El origen de estas razones puede ser de dos sentidos:
internas y externas.

Las internas, sirven de patron administrativo, como meta predispuesta y se
determinan por métodos como: promedio aritmético, mediana, modo, promedio
geométrico, promedio armonico. etc. El més aceptado en el criterio latino es el
promedio aritmético obtenido por medio de sumas de las razones obtenidas
durante los Ultimos cinco afios y dividiéndolas entre su nimero, agregandole una

estimacién administrativa que se les atribuya.

Las razones externas, son establecidas por terceras personas fijadas de a cuerdo

al giro y condiciones especiales, es decision de la administracion el adoptarias en




un ejercicio o adecuar los elementos de la empresa para lograr esas razones

impuestas.

D).- METODO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO

"Se llama punto de equilibric econémico, cuande no se gana ni se pierde, En dicho
punto, los ingresos producidos por sus ventas. ascienden a una cantidad igual a

los costos totales de éstas, por lo que, hasta ese punto de equilibrio la empresa no

obtiene utihdad ni perdida".

Es importante conocer en forma anticipada el momento en que la empresa no

gana ni pierde, ayuda también a medir la eficiencia de operacion y a comparar
resultados.

"El punto de equilibrio se puede determinar en una compania mediante e} uso de
una formula muy sencilla que consiste en dividir los costos fijos entre la
contribucion marginal para cada unidad vendida, definiéndose este ditimo

concepto como la diferencia entre el precio de venta menos el costo variable por
unidad".

P.E. = Costos fijos = (Costos fijos = EF
Contribucion marginal Precio - costos variables pfu P-CV
Ejemplo:
Ventas (1,000 us. A $100.00 c/u) $100,000.00
- Costos Variables ($50.00 por us.) $ 50,000.00
Utilidad Bruta Marginal. $ 50,000.00
- Costos Fijos. $ 50.000.00
Utilidad. $ __ 0.00

Perdomo. Op Cit.
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e).- METODO DE ANALISIS HORIZONTAL O DINAMICO

Son aquelias técnicas de anatlisis utilizadas para estados financieros
correspondientes a dos o mas ejercicios consecutivos y de la misma naturaleza.
Dentro de ésos se mencionan a los de aumentos y disminuciones. tendencias.

control de presupuestos y el de graficos.
f) - METODO DE AUMENTOS Y DISMINUCIONES

Consiste en realizar el estado comparativo de dos estados financiercs de la misma
clase referentes a dos periodos distintos mostrando sus variaciones, aumentos y
disminuciones sufridos. Este método se trata de una comparacion simple de
cantidades: la mas reciente menos la mas antigua nos da una variacion positiva,

negativa o un punto neutro.

El objetivo principal es conocer en que monto estan variando los diversos rubros
de los estados financieros con el paso del tiempo. Es muy util utilizarlos para

comparar gjercicios consecutivos, pronosticos y presupuestos.

q).-METODO DE TENDENCIAS

Este métedo prevé el uso de graficas e ilustraciones con el fin de conocer de
manera mas clara y comprensible hacia dénde se encaminan los cbjetivos
propuestos. Puede ser utilizado como complemento del meétodo de aumentos y

disminuciones para hacer comparaciones entre dos 0 mas ejercicios y determinar
una variacion absoluta o relativa.

h).-METODO DE CONTROL DE PRESUPUESTOS

Lo que se busca es la correcta aplicacion y vigilancia de un presupuesto generai

nara la empresa, manejado coma una herramienta administrativa.




En el presupuesto se planea sistematicamente las condiciones de operacion y

resultados a obtener por la empresa basandose en experiencias, en caiculos

estandar o aplicaciones cientificas administrativas a las cperaciones.

Recordando que en el presupuesto se conjugan predeterminaciongs y pronosticos

gue se anticipan a los hechos. Y para que un presupuesto sea funcional deben
respetarse sus requisitos.

Exposicion clara del objetivo, plan o politica
Coordinacion estrecha para su ejecucion.
Fijar el periodo del presupuesto.

Tener un respaldo y apoyo de los directivos.

Debe hacerse una planeacion, coordinacion y contrel de las funciones.

o ook W

Debe existir una supervision, direccion y vigilancia para el analisis de sus
desviaciones.

H

Deben ser eldsticos y flexibles, adaptables a los cambios de acuerdo at criterio.

8. Debe existir un director general que coordine el presupuesto.

Al utilizar el control de presupuestos como herramienta financiera preve la
comparacion por parte del analista de los resultados obtenidos conforme a los
pronosticados, analizar sus diferencias y lo importante: aportar soluciones y

medios de accidon que tiendan a corregir esos trastornos operativos que afectan la
actividad financiera de la empresa.

i} -METODO DE GRAFICOS

Consiste en representar los elementos de los estados financieros a través de

graficas, segun la iniciativa y creatividad de quien la realiza con el fin de hacerlos
mas entendibies y llamativos.
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Hay varios tipos de graficas entre ellas se encuentran: las de pastel, barras.

lineas, dispersion, de cilindros, etc.
N - METODO DEL VALOR AGREGADO:

Otro de los métodos para evaluar a la empresa, es el metodo del Valor Agregado.
gue se le conoce también con el nombre del Método de la Produccion. El valor
agregado forma parte de aquel valor que le afiade al producto en cada una de las

etapas del procesc productivo. Paul Samuetson (1996)

1.2.3 Como tomar una decision basandose en las Razones
Financieras.

Para la toma de decisiones es importante tomar en cuenta la clasificacion de las
razones financieras, segun Lawrence J. Gitman, 1980, puede dividirse en cuatro
grupos basicos: razones de liquidez y actividad, razones de endeudamiento.

razones de rentabilidad y razones de cobertura o reserva.

Los dos primeros grupos de indices dependen en muy alto grado de |os datos que
se toman del balance general, en tanto los otros dos grupos dependen en gran

parte de los datos que aparecen en el estado de resultados.

Las razones de liquidez y rentabilidad, ya que estos campos ofrecen informacion
mas importante relacionada con las operaciones a corto plazo de la empresa. Sila
empresa no puede sobrevivir a corto plazo es inutil molestarse con los aspectos
financieros a largo plazo de la empresa. Las razones de endeudamiento y de

reserva son utiles solamente si uno puede asegurarse que la empresa va a
scbrevivir a corto plazo.




— Medidas de Liguidez

En estas razones se estudian la capacidad de pago en efective o dinero de una
empresa.

La liguidez de una empresa se juzga por su capacidad para satisfacer sus
obligaciones a corto plazo. a medida que estas vencen. La liquidez se refiere no
solamente a las finanzas totales de la empresa, si no a la habilidad para convertir

en efectivo determinados activos circulantes.

Las tres medidas basicas de la liquidez total de la empresa son: capital neto de

trabajo, Indice de solvencia y razén de prueba del acido.

Enseguida se explicara brevemente en que consisten estas medidas:

-

< Capital Neto de trabajo. El capital Neto de trabajo de una empresa se calcula
deduciendo su pasivo circulante de su activo circulante. Muy a menudo el
contrato bajo el cual se incurre en una deuda a largo plazo establece
especificamente que la empresa debe mantener un nivel minimo de capital
neto de trabajo. Este reguerimiento tiene por objeto forzar a la empresa a

mantener liquidez de operacion suficiente y contribuye a proteger los

prestamos del acreedor.

Indice de Solvencia. Este es uno de ios indices financieros que se citan con
mayor frecuencia, el cual se obtiene dividiendo el activo circulante entre el
pasivo circulante.  Generalmente se considera aceptable un indice de
solvencia de 2.0, pero la determinacidon exacta de un indice aceptable
depende de gran parte del tipo de empresa, por ejemplo en una empresa de
servicios podria considerarse aceptable un indice de 1, pero no podria

aceptarse de ninguna manera en wuna empresa manufacturera. La
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aceptabilidad de un indice de solvencia depende de la mejor forma gue se

pueden predecir los flujos de efectivo. Mientras mas predecibles sean lcs

flujos de efectivo, es mas requerida.

Indice de la prueba de acido. Este indice es similar al indice de solvencia
excepto por el hecho de no incluir el inventario en el activo circulante. La
suposicién bésica del indice de la prueba del acido es que usualmente el
inventario es el activo circulante con menos liquidez y en consecuencia no
debe tenerse en cuenta. El indice de la prueba del acido se calcula dividiendo
el activo circulante menos el inventario entre e! pasivo circulante. Es
recomendable que este indice sea igual a 1 0 mayor. De igual manera que el
indice de solvencia su aceptabilidad depende del tipo de la empresa. Lo que

se puede afirmar que esta razon ofrece mejor estimacion de la liguidez total.

MEDIDAS DE ACTIVIDAD

Rotacion del inventario. A menudo se mide la liquidez o actividad del
inventario de la empresa por su rotacién. E) célculo de la rotacion se realiza
dividiendo el costo de lo vendido entre el inventario promedio. Se cree que
mientras mas alta sea la rotacion del inventario de ta empresa con mayor
eficiencia se administra el inventario. Esto es verdad hasta ciertc punto,
dependiendo del tipo de empresa. Una alta rotacion puede significar
problemas. Por ejemplo. una forma de aumentar la rotacion de inventario es
manteniendo a un nivel bajo. Sin embargo, tal estrategia podria ocasionar una
gran cantidad de faitantes de inventario, lo gue se traduce en perdidas de

ventas por insuficiencia, que a su vez puede perjudicar las ventas futuras de
la empresa.

Plazo promedio del inventario. Este indice representa el promedio de dias
gue un articulo permanece en el aimacen de la empresa. Su calculo  se lleva a

cabo dividiendo los 360 dias del afio entre la rotacion del inventario.
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El plazo promedio del inventario puede considerarse como el tiempo gue
transcurre entre la compra de una materia prima y la venta finat del producto
terminado. Desde este punto de vista, es util para evaiuar las funciones de

compra, produccion y control de inventario de la empresa.

Rotacion de cuentas por cobrar. Esta razon es una medida de ia liquidez o
actividad de las cuentas por cobrar. Su calculo se lleva a cabo dividiendo las

ventas anuales a crédito entre el promedio de las cuentas por cobrar.

Plazo promedio de cuentas por cobrar, El plazo promedio de cuentas por
cobrar o periodo promedio de cobro. es una cifra mas significativa para aplicar
en la evaluacion de |a politica de créditos y cobros de la empresa; su calculo
se lleva a cabo dividiendo los 360 dias del afio entre la rotacion de cuentas por

cobrar. Su resultado significa el nimero de dias que la empresa le toma para

hacer efectiva una cuenta por cobrar.

Rotacion de cuentas por pagar. La rotacion de cuentas por pagar es
semejante a la rotacion de cuentas por cobrar. Sirve para calcular el numero de
veces que las cuentas por pagar se convierten en efectivo en el curso del ano,
y se obtiene dividiendo las compras anuales a crédito entre el promedio de
cuentas por pagar. La cifra que se obtenga indica e! numero de veces en un

afo en gue la empresa rota sus cuentas por pagar.

Plazo promedio de cuentas por pagar. El plazo promedic de cuentas por
pagar, o pericdo medio de pagos, se calcula de la misma manera que el plazo
promedic de inventario y el plazo promedio de cuentas por cobrar se cbtenga

dividiendo los 360 dias entre la cifra de rotacion de cuentas por pagar.

Andlisis de antigliedad. Este analisis es una técnica para evaluar la

composicién de las cuentas por cobrar y las cuentas por pagar. Suministra al
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analista ta informacion referente a la proporcion de cada tipo de cuenta gue
haya estado pendiente durante un periodo de tiempo. Al poner de relieve las
irregularidades, le permite precisar la causa de los problemas en cobros o
pagos. El analisis de antigledad requiere que las cuentas por cobrar o por
pagar se descompongan en grupos basados en su punto de origen,
normalmente esta descomposicién se hace por meses corriéndola tres ¢ cuairo

meses atras.
v MEDIDAS DE ENDEUDAMIENTO

La situacion de endeudamiento de la empresa indica el monto de dinero de
terceros que se utilizan en el esfuerzo para generar utilidades. Normalmente el
analista financiero se ocupa principaimente de las deudas a largo de la empresa,
ya gue estas deudas comprometen a la empresa en el transcurso del tiempo a
pagar intereses y finalmente a devolver la suma prestada. Como las
reclamaciones de los acreedores de la empresa deben ser satisfechas con
prioridad a la distribucién de utilidades a los accionistas, los accionistas actuales y
en perspectiva prestan estrecha atencion al grado de endeudamiento en que
incurra la empresa, los acreedores tambiéen se preocupan por el grado de
endeudamiento de la empresa, yé gue mientras mayor sea el endeudamiento,
mayor serd la probabilidad de que la empresa no este en condiciones de pagar a
sus acreedores. Obviamente, la administracion debe ocuparse del endeudamiento,
ya que esto pone de manifiesto la atencién gue le hayan prestado otras partes

interesadas y porgue indudablemente no desean ver la empresa en estado de
insolvencia.

< Razdén de endeudamiento. Esta razén mide la proporcion de! total de activos
aportados por los acreedores de la empresa. Mientras mayor sea este indice,

mayor sera la cantidad de dinero de otras personas, que se esté utilizando
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para generar utilidades para los propietarios. Esta razdn se obtiene dividiendo

el total del pasivo entre el total del activo.

Razon pasivo - capital. Esta razon indica la relaciéon entre los fondos a largo
plazo que suministran los acreedores y los que aportan los duefos de la
empresa. Se utiliza a menudo para estimar el grado de apalancamiento

financiero de la empresa y se obtiene dividiendo el pasivo a largo plazo entre

el capital contable.

Razoén pasivo a capitalizacion total. Esta razon sirve para calcular el
porcentaje de los fondos a largo plazo gue suministran los acreedores. Los
fondos a largo plazo de la empresa se denominan como capitalizacion total.
Esto incluye tanto la deuda a largo plazo como el capital contable. Se obtiene

dividiendo la deuda a largo plazo entre la capitalizacion total.

Como las razones de pasivo - capital y pasivo a capitalizacion total son muy
semejantes, el analista puede utilizar solamente una de ellas. En ambos
casos, el valor resultante es significativo solo a la luz de la naturaleza de las
operaciones de la empresa y los promedios industriales. El valor de estos

indices es completamente diferente de una empresa a otra.

MEDIDAS DE RENTABILIDAD

Cada una de las medidas de rentabilidad relaciona los rendimientos de la empresa

con las ventas, los activos o el capital. Estas medidas permiten al analista evaluar

las ganancias de la empresa con respecto a un nivel dado de ventas, de actives ©

la inversion de los duefios. Se presta atencion a la rentabilidad de la empresa, ya

que para sobrevivir es necesario producir utilidades. Los acreedores, duefios y

principalmente los administradores concentran su atencion en fomentar las

Gilman Op. C1t



utiidades de la empresa en consideracion a la gran importancia que da el

mercado a las ganancias empresariales.

*
* ..

Estados de ingresos porcentuales. Es el sistema usual para evaluar la
rentabilidad de relacion con las ventas. Se expresa como porcentaje cada
renglén del estado de ingresos, puede evaiuarse la relacion entre ventas e
ingresos o gastos especificos. Los estados porcentuales de ingresos son utiles

especialmente para comparar el funcionamiento de una empresa en un ano

respecto a otro.

Los tres indices de rentabilidad que se citan generalmente y que se toman
directamente del estado de resultados porcentual, son: a) el margen bruto de

utiidades, b) el margen de utilidades en operacion y ¢} el margen neto de
utilidades.

Margen bruto de utilidades. Indica el porcentaje que queda sobre las ventas
después de que la empresa ha pagado sus existencias. Es mejor mientras mas

altas sean las utilidades brutas y mas bajo el costo relativo de las mercancias
vendidas.

Margen de utilidades en operacién. Representa lo que a menudo se llama
las utilidades puras que gana la empresa en el valor de cada venta. Las
utilidades en operacion son puras en el sentido de que no tienen en cuenta
cargos financieros o gubernamentales (intereses o impuestos) y que se
determinan solamente las utilidades que obtienen la empresa en sus

operaciones. Es preferible un alto margen de utilidades en operacion.

Margen neto de utilidades. Determina el porcentaje que queda en cada venta
después de deducir todos los gastos incluyendo impuestos. Es mejor mientras

mas alto sea el margen de utilidades netas. El margen neto de utilidades es un
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indice que se cita muy a menudo para referirse a los logros de una corporacion

con respecto a sus ganancias sobre las ventas.

Rotacion de! activo total. Indica la eficiencia con que la empresa puede
utilizar sus activos para generar ventas. Mientras mas alta sea la rotacién del
activo. mas eficientemente se ha utilizado este. La rotacion del activo es
probablemente de gran interés para los administradores de ia empresa, pues
esto indica si las operaciones de la empresa han sido eficientes desde el punto
de vista financiero. Otras partes, tales como acreedores © duenos en
perspectiva y actuales, también se interesan en esta razon. que se obtiene

dividiendo las ventas anualies entre los activos totales.

Rendimiento de la inversion. Determina la efectividad total de Ja
administracion para producir utilidades con los activos disponibles. Es mejor
mientras mas altos sean los rendimientos sobre la inversion y se obliene

dividendo las utilidades netas después de los impuestos entre el total de los
activos.

Rendimiento del capital comun. Indica el rendimiento gue se obtiene sobre el
valor en libros del capitat contable. Los duefios se interesan mucho en esta
razon, pues indica la capacidad de |la compafia para generar ganancias a su
favor. Se calcula determinando la razdn de las utilidades netas después de los
impuestos menos los dividendos preferentes entre el capital contable menos el
capital preferente. Este rendimiento es muy utii para el propietario actual o en

perspectiva que se interese en comparar el funcionamiento de la empresa con
el de otras empresas similares.

Utilidades por accion. Son generalmente de interés para los administradores
de la empresa y para los accionistas actuales o en perspectiva. Las ganancias

por accion representan el total que se obtiene para cada accion ordinara
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vigente. El publico inversionista las estudia cuidadosamente y se considera
gue son un indicador importante del exito de la corporacion. Y se calculan
dividendo las utilidades disponibles para acciones ordinarias entre el numero

de acciones ordinarias en circulacion.

Dividendos por accién. Esta cifra representa el monto que se paga a cada

accionista, y se calcula dividiendo los dividendos pagados entre el numero de

acciones ordinarias vigentes.

Valor en libros por accién. Este valor en libros por accién indica el valor
aproximado de cada accién con base en la suposicion de que todos los activos
puedan liquidarse por su valor en libros. Es muy atil para calcular el valor
minimo de una empresa. El valor en libros por accion puede considerarse
como el monto de dinero gue recibiria cada accionista si los activos de Ia
empresa se vendieran por su valor en libros y el producto sobrante de la
operacion, después de pagar todas las deudas, se distribuyera a los
accionistas en proporcidon al numero de sus acciones. El valor por accion se

obtiene dividendo el capital total ordinario pagado entre el numero de acciones
ordinarias.

MEDIDAS DE COBERTURA O RESERVA

Este grupo de razones evalla la capacidad de la empresa para cubrir

determinados cargos fijos. Las razones de cobertura se relacionan mas

frecuentemente con los cargos fijos que resuitan por las deudas de la empresa.

Son de gran importancia para los acreedores actuales y en perspectiva, que se

interesan en la capacidad para atender las deudas existentes y/o deudas

adicionales en proyecto. Mientras mas bajas sean estas razones mas riesgosa se

consideraria la empresa.

Gitan Op. Cit,
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Veces que se ha ganado el interes. Esta razén se llama a menudo razon
para cobertura total de interés. Calcula la capacidad de la empresa para
efectuar los pagos contractuales de intereses. Cuanto mas alto sea el valor de
esta razon, mas posibilidades tendra la empresa para cumplr con sus
obligaciones por concepto de intereses. Esta razon se caicula dividendo Ia

utilidad antes de intereses e impuestos entre la erogacion anual por intereses.

Cobertura total del pasivo. Esta razén es similar a 1a de veces que se han
ganado los intereses, con la excepcion de gue considera no solamente la
capacidad de la empresa para cubrir sus obligaciones por intereses sino
también su capacidad para reembolsar el principal de los prestamos o hacer
abonos a fondos de amortizacion. A menudo, como parte de una emision de
obligaciones o un préstamo a largo plazo, se requiere que ta empresa haga
abonos periodicos del préstamo principal al acreedor o a un fondo de
acumulacién de tal manera que la deuda pueda cancelarse a su vencimiento.
Sin tener en cuenta que se trata del reembolso del pago principal o de un

abono a fondo de amortizacion, el procedimiento para calcular el indice es el
mismo.

El punto principal que debe tenerse en cuenta al ocuparse de pagos del pasivo
principal es que éstos se hacen con base en resultados después de impuestos
y deben ajustarse a cifras antes de impuestos para poder calcular el fondo de
reservas total para deudas. Los intereses son una erogacion antes de
impuestos y tanto los intereses como los pagos del pasivo principal a
equivalentes antes de impuestos para poder calcular el fondo de reserva total
para deudas que ajustar |0s intereses a un equivalente después de impuestos.
Para calcular el fondo de reservas total para deuda o cobertura total del pasivo
se dividen las ganancias antes de intereses e impuestos entre los intereses

mas abonos al pasivo principal.
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Esta razon evalua el riesgo. Mientras mas baja sea, mas riesgosa sera la
empresa desde el punto de vista del acreeder. Sila empresa no cumple en el
pago de una cuota a un fondo de amortizacion seria 10 mismo que si no
cumpliera en el pago del pasivo principal a su vencimiento. Usualmente el
incumplimiento deja en libertad al prestamista para exigir el pago de su
préstamo, lo que a menudo origina la bancarrota de la empresa. Esta es la
razon por la cual la capacidad de una empresa para cubrir sus intereses y
hacer abonos a fondos de amortizacion se considera como una medida de
riesgo por acreedores en perspectiva y existentes. El examen de la razon de

reserva para el pasivo, permite que los acreedores determinen si la empresa
esta en condictones de hacerse cargo de deudas adicionales.

% Razén de cobertura total. Esta razon es muy parecida a la razdon de reservas
para pasivo, con ia diferencia de gue incluye ctros tipos de obligaciones fijas.
Normalmente los pagos de arrendamientos son las unicas obligaciones fijas
adicionales que se incluyen. Como son los gastos deducibles de impuestos,
no es necesario hacerles ajustes fiscales. Esta razon se obtiene dividiendo las
utihdades antes de pagos de arrendamiento, intereses e impuestos entre

intereses mas abonos al pasive principal y pagos de arrendamientos.

La razon de cobertura total es de interés no solamente para los acreedores de
la empresa, sino también para arrendadores existentes o en perspectiva, y
determina la capacidad de la empresa para cubrir todos sus cargos financieros
fijos. Mientras mas alta sea, mas seguros estaran los intereses de acreedores
y arrendadores de |a empresa. Asi mismo, mientras mas alta sea la razén de

cobertura total de |a empresa, mayores seran los niveles de utilidades que
pueden esperarse.
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CAPITULO 2 CONSTEXTUALIZACION DEL OBJETO DE ESTUDIO
2.1 El Sector Comercio en Tuxtla Gutierrez

2.1.1 Antecedentes Generales

Segun informacion obtenida de otras tesis y publicaciones de la Camara Naciona!
de Comercio (CANACQ), el comercio viene a existir ante la necesidad de
satisfacer las demandas de la sociedad. ya gue ante ei crecimiento demografico,
es cada vez mas dificil llegar a cubrir las necesidades de los demandantes. Pero
conforme se ha ido expandiendo la masa demografica, la oferta siente que debe

ampliar mas su mercado trayendo como reflejo un desarrolio comercial.

Por lo anterior, la actividad comercial juega un papel importante dertro de la
ciudad de Tuxtla Gutiérrez, asi mismo, el comercio al crecimiento de la economia,

y al mismo tiempo representa la principal fuente de abastecimiento de tos
consumidores.

2.1.2 Clasificacion por su giro comercial

E! comercio en Tuxtla Gutiérrez, segun la Camara de Comercio, puede clasificarse

en primera instancia en: Mayoristas, Detallistas, Agentes e Intermediarios.

Pero atendiendo a su giro comercial, este se puede dividir en: papelerias,
abarrotes, venta de material eléctrico, zapaterias, venta de materiales para la
construccion. venta de materiales de limpieza, materiales de decoracion, estéticas,

refacciones automotrices, venta de aceites y lubricantes, gasolineras, veterinarias,




venta de muebles para el hogar y oficinas, refacciones para aires acondicionados,
venta de alimento para ammales, venta de automoéviles, venta de ropa, articulos
de piel, épticas, articulos deportivos, agencias de viajes, foto estudios, farmacias,
hotetes. joyerias, venta de maquinaria pesada y agricola, mercerias, restaurantes.
tortillerias, video clubes. widrios, cristales y marcos, lalieres en general vy

despachos entre otros.

2.1.3 Importancia del Sector Comercio en Tuxtla Gutiérrez

Tuxtla Gutiérrez es muy importante por ser el centro administrativo y comercial
para todo el Estado de Chiapas. por lo mismo tiene una concentracion de
poblacion considerable, a consecuencia de este crecimiento acelerado, ha
provocado algunos problemas para el propio desarrollo de la ciudad y sus

habitantes, tanto para su poblacion fija, como para la poblacion flotante.

Siendo la ciudad mas importante de la regién centro, se encuentra enclavada en
un sitto privilegiado debido al sistema carretero del Estado. teniendo accesc a la

misma para poder realizar asi la actividad del comercio.

k| sector comercic es |la actividad principal de Tuxtla Gutiérrez, ya que es aqui
donde recurren las demas ciudades de las ofras regiones para apastecerse de los

productos que necesitan para su subsistencia.

Esta actividad es tambien una fuente de emplec tanto para la poblacién nativa de

esta ciudad come para la poblacion estudiantil que emigra de otras ciudades para
realizar sus estudios universitarios.




2.2 La pequefia empresa comercial en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

2.2.1 Antecedentes Generales

La pequenia empresa comercial, se puede conceptualizar de diferentes maneras,
segun los organismos siguientes:
Segun el Instituto Nacional de Geografia Estadistica e Informatica (INEGI, Censo

Econdémico 1994) la pequefia empresa comercial es aquella que tiene de 16 a 100
empleados.

Segun Nacional Financiera (en su publicacidén anual de 1994), pequefia empresa

comercial es aquella que tiene de 6 a 20 empleados e ingresos de 2'000,000.00 a
20'000.000.00 pesos anuales.

Segln la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico segun Diario Oficial de la
Federacion 1998}, pequeha empresa comercial es aquella entidad econémica gue
genera ingresos de 500,000.00 a 10'000,000.00 de pesos por concepto de ventas

anuales o bien aquellas que tienen de 15 a 100 empleados.

Tomando en cuenta las definiciones anteriores, la pequefia empresa comercial se
considera como tal mediante parametros que toman en cuenta el numero de

empleados y en algunos casos el monto de ingresos.

Para efectos de estudio y tomando en cuenta que la clasificacion méas acorde a la
situacion de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas; se tomara la que establece Nacional
Financiera, que es: pequefia empresa es !a unidad economica que genera

ingresos de 2'000,000.00 hasta 20'000,000.00 anuales de pesos y con 6 a 20
empleados.




2.2.2 Situacion Actual

Segun Joaquin Rodriguez Valencia (1997) algunas caracteristicas que guarda la

pequena empresa comercial sor:

¢ En la mayoria de las pequefas empresas la estructura es familiar.

» El gerente de la empresa es el duefio y es empresario por herencia.

e Para la mayoria de los empresarios su objeto principal es el de maximizar las
utilidades.

e Los procedimientos administrativos son sumamente personalizados, es decir,

consisten en la vigilancia estrecha sobre operaciones, la toma de decisiones es

centralizada.

A continuacién se expone algunos de los problemas comunes de la peguefna

empresa, segun Jorge Sanchez Estrada, (1995) son los siguientes:

+ Reducida Capacidad Instalada.
» Obsoclescencia del equipo instalado.
« Falta de planeacion del manejo de sistemas de administracion e implantacion

de métodos de calidad que influyen en una calificacion baja para efectos de
obtener financiamientos.

Segun Joaquin Rodriguez Valencia (1997) oftros de los problemas que
actualmente adolecen las pequefias empresas son: deficiencias del gobierno,
demasiados controles fiscales y administrativos, falta de seriedad de proveedores,
falta de calidad de los productcs, escasez de mercados, competencia desleal y
deficiente organizacion. La falta de conocimientos técnicos sobre administracion
da a lugar a consecuencias mas graves en este tipo de empresas que en las

grandes, ya que dependen esencialmente de la calidad del dirigente.



Aunado a estos, la inexperiencia de la persona a cuyo cargo esta el manegjo del
establecimiento, la incompetencia del gerente, que en muchos de los casos el
dueno funge como gerente de su propio negocio, y este carece de los
conocimientos necesarios, la falta de competividad, fa falta de un control de los
inventarios, el control inadecuacdo de crédito puede provocar el cierre de las

peguenas empresas.

2.2.3 Calculo de las razones financieras en la pequefia empresa y su

interpretacion.

Segun Abraham Perdomo Moreno (1980), las principales razones financieras que

existen son las siguientes, y para ejemplificar la aplicacion de tas formulas se

manejan cifras tomadas al arbitrio det autor.

v LIQUIDEZ:

Son aqueltas que estudian la capacidad de page en efectivo de una empresa.

ACTIVO CIRCULANTE = 39000000 = 3.25
PASIVO CIRCULANTE 120.000.00

v INTERPRETACION:

Esta prueba o razon siendo la mas antigua, es muy rigorista por considerar la
liquidez de la empresa mediante la utilizacion de los valores facilimente realizables

como es el efectivo en caja y bancos, las inversiones en acciones, bonos y
valores.

"t
o




Se mide |la habilidad de ia empresa para satisfacer sus obligaciones a corto plazc.
la razon normalmente aceptada es dos a uno, es decir, por cada peso gue se deba
tienen dos, ya que después de cubrir las deudas se tiene la misma proporcion que

deudas para que trabaje la empresa; por lo anterior podemos decir gue:

ACTIVO CIRCULANTE

=SIES > 1 SOLVENTE
PASIVO CIRCULANTE

Ahora bien; en activo circulante menos inventario a pasivo circutante:

ACTIVO CIRCULANTE - INVENTARIOS /PASIVO CIRCULANTE=
390,000 00 - 170,000.00 / 120.000.00 = 1.83

Esta razén determina la solvencia de liquidez con disponibihdad inmediata, el

activo circulante menos inventarios se conoce como el activo de inmediata

realizacion.

Esta formula senala la capacidad de la empresa para cubrir las obligaciones a

corto plazo. por lo que en este caso, 1a razén es solvente ya que debe ser cercana
a la unidad para considerarla razonable.

v SOLVENCIA.

Son aquellas que miden la porcion de actives financiados por deuda de terceros,

miden asi mismo la habilidad para cubrir intereses de la deuda y compromisos
inmediatos

PASIVO TOTAL / ACTIVO TOTAL = X 100
245,000.00/690,000.00=035X100=35%

Perdomo. Op Cit.

-
el




En este se mide el grado en el cual la empresa ha sido financiada mediante

deudas.

Agui medimos el porcentaje de fondos totales proporcionados por los acreedores

en relacidn con la inversion total de la empresa.

Cuando la razon de endeudamiento es demasiado elevada aumenta el riesgo de

irresponsabilidad o de cumplimiento de los propietarios de la empresa, en el

cumplimiento de sus obligaciones.
CAPITAL CONTABLE / ACTIVO TOTAL

445,000.00 / 690,000.00 = 0.64 X 100 = 64%

Esta es la proporcion gue tienen los accionistas en recursos de la entidad.

El resultado es la diferencia entre el $1.00 o el 100% de la razén anterior.

PASIVO TOTAL / CAPITAL CONTABLE
245,000.00 / 445,000.00 =0.55 '

Aqui medimos la participacion de los intereses ajenos en la empresa en relacion
con los intereses de los propietarios.

Normalmente, la participacion de los accionistas debe ser mayor que los
acreedores.

Esta razon financiera también mide la capacidad de la empresa para adquirir
deuda como se aprecia.

Perdomo. Op. Cit
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v PRODUCTIVIDAD:

Son aquellas que miden la eficiencia del proceso productivo, la eficiencia de la

contribucion marginal, miden los costos y capacidad de las instalaciones.

o« ROTACION DE INVENTARIOS

Para medir la rotacién de inventarios, es importante considerar el costo de ventas,
asi como el promadio de inventarios que haya tenido la empresa en el ejercicio de

gue se este analizando.

VECES: COSTO DE VENTAS = 700,000.00
PROMEDIO DE INVENTARIOS 125,000.00

2.6

Se mide la velocidad del movimienio del inventario, normalmente a mayor
rotacion, mayor rendimiento para la empresa y mejor utilizacion de los recursos, es
decir, en la medida que |a rotacion del inventario es mayor, el ciclo operativo de la
empresa se reduce, con lo cual se liberan fondos monetarios de las cuentas de
caja y bancos, aumentando el margen de maniobra de efectivo.

El ciclo operativo, comprende el tiempo que una empresa tarda desde el momento

que adquiere materia prima la transforma, la vende y las ventas a crédito son
transformadas en efectivo.

Para esto calculamos el numero de dias que tarda el proceso productivo de la

empresa, dividiendo los 365 dias del afio entre la rotacién anterior.

Dias: 365 dias/ No. veces = 365/ 5.6 =65.18 dias

Perdomo. Op Cit.
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« ROTACION DE CUENTAS POR COBRAR:

VECES: PROMEDIO DE CUENTAS POR COBRAR / VENTAS TOTALES
100,000.00 / 1,500,000.00 = 0.066

Dias: No. De veces (x) 365 dias
0.066 X 365 = 24.09 DIAS.

Esta cantidad indica él numero de dias en que se recuperan los créditos, cuando
esta razon llega a ser muy alta, indica que la cobranza es deficiente ya sea por
procedimientos defectuosos o por inadecuada evaluacion en el otorgamiento de
créditos. Es importante que, como maximo, se tenga el mismo tiempo de cobro

que el tiempo que se tarda en pagar, si el tiempo de cobro es mayor que el de
pago, sé esta financiando a ios clientes.

« ROTACION DE ACTIVOS FIJOS:

VENTAS TOTALES (INGRESOS) / ACTIVOS F1JOS TOTALES.1,500,000.00 /
690,000.00 = 2.17

En esta razén estamos determinando la proporcidn que generan recursos |os
activos en proporcion a los ingresos.

v RENDIMIENTO

Estas miden la productividad de acuerdo a la inversion propia.

Perdomo. Op. Cit.




MARGEN DE INVERSION:

UTILIDAD NETA / CAPITALL CONTABLE
$312,000.00 / 445,000.00 = 0.070

Esta razon sefala la productividad obtenida de acuerdo a la inversion propia.

La cual representa el porciento de rendimiento neto que la inversion de los
accionistas a obtenido como resultado final. (Se considera ta utilidad repartible, es
decir, después de deducir el reparto de utilidades a los trabajadores y el impuesto
sobre la renta). Por lo tanto suponemos, que mientras mayor sea el rendimiento
obtenido, sera indice de una mejor politica administrativa que redundara en una

situacion financiera solvente y estable.
¢ RENDIMIENTO DE ACTIVO:

UTILIDAD NETA / ACTIVO TOTAL
210,000.00 / 690,000.00 = 0.30

Esta razdn representa el porcentaje de rendimiento o de la utilidad generada por la
inversion total de la empresa.

« UTILIDAD / VENTAS:
UTLIDAD NETA / VENTAS NETAS
210,000.00/ 1,500,000.00 = 0.14

Mide la eficiencia con que la empresa a logrado sus objetivos, es decir, indica el
peso ganado por el peso vendido.

Perdomo. Op Cit,
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CAPITULO 3.- PROBLEMATIZACION DEL OBJETO DEL ESTUDIO.
3.1 Justificacion de la Investigacion.

En Tuxtla Gutiérrez, Chiapas las pequefias empresas en su mayoria son
comerciales las cuales han atravesado por varios problemas, careciendo de

asesoria para su solucion, por lo que algunas de ellas han desaparecido.

Debido a estos problemas financieros que han atravesado este tipo de empresas,
es interesante abordar este tema para saber en realidad cuales son los diferentes
motivos por lo que su situacion financiera ha presentado algunos problemas como

son los de liquidez, bajos rendimientos, falta de financiamiento oportuno, entre
otros.

Un analisis de la situacion financiera de la empresa trae beneficios para los
propietarios, asi como para las personas gue estan interrelacionadas con ella,

como son las proveedores, recursos humanos, acreedores y otras personas.

Otra necesidad por el cual se realiza el presente trabajo de investigacién, es el
pretender sclucionar en mucho o en parte los problemas que aguejan a este tipo
de empresas, ya que en nuestro medio es elevado el porcentaje de las mismas,

asi como también el cierre de estas por falta de evaluacion de su situacion
financiera.

Este trabajo de investigacion es una aportacion para aquelios estudiantes que se

interesen  por el analisis financiero aplicado a las pequenas empresas
comerciales de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

Este tema considero que es muy importante y amplio, por lo que abordare

Unicamente aguellos problemas que afecten economicamente a las pequenas




empresas comerciales y que pueda servir de guia para aquelios empresarios que

se encuentren tipificados en este tipo de empresas.

Este trabajo de investigacion puede ser una herramienta para aguellas empresas
que inician operaciones, y puedan ir evaluando su situacion financiera y

anticiparse a aigunos problemas economicos en los que su empresa pueda
encontrarse.

Las Empresas comerciales que elaboren un flujo de efectivo podran proyectar sus

operaciones futuras, asi como evaluar sus necesidades de financiamiento.

En conclusion las empresas que establezcan la técnica del analisis financiero,

podran evitarse problemas de liquidez y planear mejor sus operaciones.

3.2 Planteamiento del Problema.

En la pequefia empresa comercial de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas; no tienen
establecido la técnica del analisis financiero para saber cual es su situacion
financiera actual. no elaboran un fiujo de efectivo para proyectar sus operaciones

futuras, para evaluar las necesidades de financiamiento o para incrementar su
capacidad productiva.

3.3 Objetivos de la Investigacion

Toda realizacion de un trabajo de investigacion requiere de alcanzar ciertos

objetivos, 10s cuales se describen a continuacion:

Obijetivo general.- Plantear un enfoque del analisis financiero como una tecnica
que permita al Directivo de la pequefia empresa comercial, tomar decisiones

adecuadas respecto a la inversion, sus operaciones futuras y poder evaluar las
necesidades de financiamiento.



Objetivos especificos:

Proponer a los empresarios la realizacion de un analisis de los estados
financieros de su empresa en forma trimestral, a fin de poder tomar decisiones

acertadas a cerca de sU situacion financiera actual.

- Proporcionar herramientas a este tipo de empresas para la toma de decisiones
financieras.

- Proponer a los empresarios la planeacion de sus operaciones futuras mediante

un flujo de efectivo.

- Asesorar a los empresarios de este tipo de empresas para que re-inviertan sus

utilidades dentro de su empresa o en nuevos proyectos que les reditlen
mayores rendimientos.

3.4 Variables de la investigacion.

Las variables deben definirse conceptual y operacionalmente para que los

usuarios y cualquier persona gue lea la investigacion le den el mismo significado
a los términos o variables incluidos en la hipdtesis.

Entre estas se encuentran las variables independientes y variables dependientes:

Variable Independiente.- Analisis financiero
Variables Dependiente.- Falta de analisis financiero.- Si no existe un analisis de

los estados financieros es dificil controlar la situacidn financiera de la empresa.
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Conceptual

Lawrence Gitman (1980) Se refiere a la transformacion de datos financieros a una
forma que puede utilizarse para controlar la posicion financiera de la empresa, a
hacer planes para financiamientos futuros, evaluar la necesidad para incrementar

la capacidad productiva y determinar el financiamiento adicional gue se requiera.

Operacionales.

Con frecuencia los bancos solicitan a las pequefias empresas un analisis de sus
estados financieros para saber cual es su situacion financiera actual y Sl son
sujetos de crédito y cual serén sus operaciones futuras pero este analisis no es
completo ya que no refleja la rentabilidad sobre {a utilidad. sobre los activos totales

y sobre el capital contable.

3.5 Delimitacién espacial y temporal de la investigacion.
En cuanto a limitacion espacial y temporal tomaré como unidad de observacién a

las pequefias empresas comerciales que han iniciado operaciones de 1995 al 31
de diciembre del 2001 en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.
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CAPITULO 4.- ABORDAJE DE LA METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION.

4.1 Definicién de tipos de investigacion:
En este tema se menciona el tipo de investigacion que se llevara a cabo.

Segun Sampieri (2000) existen cuatro tipos de investigacion: que son Exploratorio,

Descriptivo, Correlacional y Explicativo.

El tipo de investigacidn en su etapa inicial sera exploratoria, la cual consiste en
examinar el tema o problema de la investigacion poco estudiado en Tuxtla
Gutierrez, Chiapas o que no ha sido abarcado antes. En este caso el analisis
financiero en las pequefias empresas comerciales no ha sido abordado o se ha

tratado en forma muy general.

Ademas, seria descriptivo ya que trate de descubrir la forma de llevar acabo el

analisis financiero en las pequefas empresas comerciales sin llegar a
experimentar ningun comportamiento.

DISENO DEL ESTUDIO:

El estudio que se llevd acabo en este tema sera "No Experimental" transeccional;
descriptivo y Correlacional, ya que los estudios descriptivos buscan especificar las
propiedades de un grupo de personas o de cualquier fendmeno sometido a un

analisis, y correlacional porque buscan medir el grado de relacion que exista entre

dos o mas conceptos variables.

En el analisis financiero aplicado a las pequenas empresas se buscan cuales

seran los beneficios que estas obtendran al aplicar esta técnica, es decir como se



comportaran respecto a su situacion financiera y las empresas que no aplican esta

técnica cual seria su situacion actual en el momento de llevar a cabo la
investigacion planteada

4.2 Formulacion de la Hipotesis de Investigacion

Segun Roberto Hernandez Sampteri, (1998), existen diversas formas de clasificar
las hipotesis en las cuales se encuentran: Hipdtesis de investigacion, hipotesis
nulas, hipdtesis alternativas y hipotesis estadisticas, por lo que el autor define
como hipétesis de investigacion: 1o gue estamos buscando o tratando de probar y

pueden definirse como explicaciones tentativas del fendmeno investigado

formuladas a manera de proposiciones.

"Si los propietarios de las pequefias empresas comerciales en Tuxtla
Gutiérrez, Chiapas; establecieran la técnica de analisis financiero en su

negocio podrian obtener informacion financiera actualizada para la toma de
decisiones adecuada.”

De acuerdo a lo anterior es descriptiva del valor de las variables que se va

observar en un contexta ¢ en la manifestacicn de otra variable Roberto Hernandez
Sampieri, (1988).

Las hipdtesis de este tipo se utilizan a veces en estudios descriptivos. Pera cabe

mencionar que no en todas las investigaciones descriptivas se formutan hipotesis

0 que éstas son afirmaciones mas generales.

4.3 Determinacion del Universo de Investigacion de campo y determinacion
de la muestra.

El universo para llevar a cabo este tema de investigacion seran las pequefias

empresas comerciales de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas las cuales ascienden a 1078




segun informacion proporcionada por la CANACQO en su padron de socios (Ver

anexo ).

SELECCION DE MUESTRA.

Segun Roberto Hernandez Sampieri, (2000) existen dos tipos de muestras. La
Probabilistica y La No Probabilistica, en este caso la muestra sera Probabilistica,
ya que se trata de reducir al minimo el efror, tomando en cuenta que la

investigacion sera por medic de encuestas.

Unidades de analisis.
Procedimiento de Seleccion de las Empresas de la Muestra:

Se seleccicnaron aleatoriamente para que tuvieran la misma posibilidad de ser
escogido se les asigno un numero a cada empresa y se introdujeron en una

tambota, sacandose una a una hasta completar la muestra que fue de 110
empresas. (Ver anexo ).

FORMULA PARA DETERMINAR LA MUESTRA:

Esta formula sirve para calcular la muestra de una poblacidn finita, segun Carl Mc
Daniel Jr. {1982).

n = N
Nd* + 1

n = Tamano de la muestra.
N = Universo de investigacion de campo.

d = Margen de error (El margen de error depende de la precision que se quiera

tener de los resultados de la muestra y este puede ser del 1%, 5%, 10%).
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SUSTITUCION:

N= 1,078 = 1,078 = 1,078 = 110
1,078(0.09)2+1 1,078(0.0081)+1 9.7318

Elegir entre una muestra probabilistica o una no probabilistica, depende de los
objetivos del estudio, del esguema de investigacion y de la contribucion que se
piensa con dicho estudio. Er el caso del presente trabajo, adoptaremos el

procedimiento de muestra probabilistica o aleatoria con un margen de error del
9%.

SUSTITUCION DEL 10%.

lLa sustitucion son aquellas empresas que se toman en caso de que una de ellas

no se encuentren. { Ver anexo 3).

4.4. Seleccion, Disefio y Aplicaciéon de la Técnica de Recopilacion de
Informacion:

a) Seleccionar un instrumento de medicidon que sea confiable y valido.

b} Aplicar un instrumento de medicion.

c) Preparar las mediciones obtenidas para que se puedan analizar
correctamente.

De las clasificaciones de los disefios de investigacién no experimental, se toma la
investigacion transversal para la recoleccion de los datos en un solo momento y en
un tiempo unico, aplicando el método transversal descriptivo, gue tiene como

proposito indagar las incidencias y los valores en que se manifiestan las variables.
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Se utilizo el cuestionario de preguntas cerradas para obtener la informacion, es

decir. a través de preguntas y respuestas para poder medir las variebles en
cuestion. (Ver anexo 4).

4.5 Procesamiento de la informacion Recopilada.

4.5.1 Tabulacion Estadistica.

Una vez aplicado el cuestionario a contadores de las empresas que en su mayoria
son externos, se procede a la codificacion y tabulacion de las respuestas para
poder realizar un analisis de la informacion obtenida, utilizando prestadores de
servicio social de la Facultad de Contaduria C-I, a los cuates se capacitaron para

poder realizar este trabajo.

Enseguida se realizd un plan piloto, para detectar si las respuestas de los

cuestionarios daban la informacion que se regueria.

Para este paso se utilizd la técnica estadistica de la distribucion de frecuencia.

Sampieri (2000) la cual se define como un conjunto de puntuaciones ordenadas en
sus respectivas categorias.
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4.5.2 Representacion Grafica.

Para poder presentar los datos obtenidos a través de las frecuencias, es necesario

representarlos utilizando las graficas de pastel, en la cual se plasma en forma

clara las frecuencias obtenidas, y sea mas facil de interpretar los resultados

obtenidos.

1.-; Que técnica aplica para evaluar financieramente la empresa?

TABULACION ESTADISTICA.

e | OTROS. TOTAL.
C % C %o C | % %
88 80 7 6 15 14 110 100
Tabulacion estadistica claborada por el autor.
80%
i 1 e ; Analisis Financiero.- 1l 80%
empresas.

14%

Grafica elaborada por el autor.

6%

de las

Evaluacion del Valor Agregado.- Xl 6%
de las empresas.
Otros.- Il 14% de las empresas.
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2.- ; Que criterios utilizaria para evaluar financieramente su empresa?

TABULACION ESTADISTICA.

|
OBJETIVO. SUBJETIVO. NINGUNO. |  TOTAL.
|
C % C Yo C % C %
91 82 15 14 4 4 110 100
| J

Tabulacion estadistica claborada por el autor.

Objetivo.- E1 82% de
las empresas.

Subjetivo.- E! 4% de
las empresas.

Ningune.- El 4% de las
0| empresas.

4% 14%

Grifica elaborada por ¢l autor.
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3.- ;Aplica la técnica del analisis financiero en la empresa?

TABULACION ESTADISTICA.

Si NO TOTAL. ;
|
C ‘ Y% C % C %
88 80 22 20 110 100 i
|

Tabulacion estadistica elaborada por ¢l autor.

80%

2] Si- El 80% de las
empresas.

Bl No.- El 200 de
las empresas.

20%

Grafica elaborada por el autor.
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4.-; La aplicacion de la técnica de andlisis financiero con que periodicidad

se lleva acabo en la empresa?

TABULACION ESTADISTICA.

ANUALMENT | TRIMESTRAL SEMESTRAL NO TOTAL
E MENTE MENTE CONTESTARON
C Yo C % C % C %o C %o
30 27 36 33 32 29 12 11 110 100
Tabulacion estadistica elaborada por el autor.
1%
27%
Al Anualmente.- El 27% de las
empresas.
gl Trimestralmente.- Ef 33% de
las empresas.
29% 0| Semestralmente.- El 29% de
las empresas.
O No Contestaron.- Ei 11% de
L las empresas.
33%

Grafica claborada por ¢l autor.
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5.- ;Qué métodos de analisis financiero aplica en la empresa?

TABULACION ESTADISTICA.

METODOS DE |
METODO DE ,
PORCIENTOS | RAZONES 1 NO
INTEGRALES. | FINANCIERAS EE%TEI‘I);RDI% NINGUNO. | gnresTARON| — TOTAL.
C % C % C %% C % C % C %
11 10 73 67 13 11 11 10 2 2 110 100

Tabulacién estadistica elaborada por ¢l autor.

2%

67%

Grafica elaborada por cl autor,

1%

o om o 0]

Porcientos Integrales- El 10% de las
empresas,

Método de Razones Financieras.- El
67% de las empresas.

Método de Punto de Equilibrio.- El
11% de las empresas.

Ninguno.- E1 10% de las empresas.

No Contestaron.- E! 2% de las
empresas.
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7.- ;La planeacion de las operaciones de la empresa se hace a través de un
flujo de efectivo?

TABULACION ESTADISTICA.
: NO
Al NG CONTESTARON ToIak,
C %o C % C % C %
99 90 9 6 2 4 110 100

Tabulacion estadistica elaborada por ¢l autor,

90%

_J Si.- El 90% de las
CMpresas.

ol No.- El 6% de las
empresas.

0| No Contestaron.- E1 4%
de las empresas.

4% 6%

Grafica elaborada por ¢ awor




9.- ;Para que otros usos le seria util la técnica de analisis financiero?

TABULACION ESTADISTICA.
SOLICITUD | EXPANSION
PLANEACION. DE DE LA OTROS. TOTAL.
CREDITO. EMPRESA.
C Yo C % C %o C % C %%
41 38 34 30 30 27 5 5 110 100

Tabulacion cstadistica claborada por ¢l autor.

Grafica elaborada por ¢l autor.

27%

Planeacion.- E! 38% de las
empresas.

Solicitud de Crédito.- El 30% de
las empresas.

Expansion de la Empresa.- El
27% de las empresas.

Otros.- E1 5% de tas empresas.
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10.- ;La técnica de analisis financiero le ha servido como herramienta
para la toma de decisiones?

TABULACION ESTADISTICA.

: NO
SI NO CONTESTARON LT XL
C Yo Yo C Yo C %
90 83 12 5 3 110 100

Tabulacién estadistica claborada por el autor,

83%

5% - 7 1%

Grafica elaborada por el autor.

Si.- El 83% de las
Cmpresas.

No.- El 2% de las
empresas.

No Contestaron.- E| 5%
de las empresas.
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4.6 Analisis e interpretacién de la informacion.

Para tener una vision mas completa de los datos que se presentan en las
tabulaciones, enseguida se presenta el analisis de las respuestas del
cuestionario aplicado a los Contadores y/o Ejecutivos de las pequefias empresas

comerciales de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

1.- ¢ Qué técnicas aplica para evaluar financieramente la empresa?

__ El 80% de los contadores respondieron que aplica la técnica de Analisis
financiero.

__ El 6% de los contadores respondieron que aplica la técnica de Evaluacion del
valor agregado.

_ El 14 % de los contadores respondio que aplica otras técnicas.

Esto significa que en la mayoria de las pequefias empresas comerciales se aplica
la técnica de Andlisis financiero y que solo una pequefa parte de ellas aplican

otras técnicas como pueden ser, evaluacion del valor agregado o basadas en la
experiencia.

2.- ¢ Qué criterios utilizaria para evaluar financieramente su empresa?

__El 82% respondio que el objetivo.

_ El 14 % respondi6 que el subjetivo.

__El 4% respondid que ninguno.

Lo cual significa que la mayoria de los contadores de las pequefias empresas
comerciales evalian objetivamente, no dejandose llevar por otros criterios o

circunstancias que pudiera influir en su decision.

3.- ¢ Aplica la técnica del analisis financiero en la empresa?
__El 80% contadores de las pequefias empresas comerciales aplican la técnica del

analisis financiero, | que significa que en la mayoria de estas empresas se aplica
esta técnica, y que son evaluadas correctamente.
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4.- ; La aplicacién de la técnica de analisis financiero con que periodicidad

se lleva a cabo en la empresa?.

_E! 27% de los contadores respondieron que anuaimente, fo cual quiere decir que
no se lleva a cabo periddicamente el analisis de sus estados financieros.

_ E! 33% de los contadores contestaron que trimestralmente, esto quiere decir que
analizan su situacion financiera continuamente, lo cual se considera el periodo
mas correcto para poder corregir posibles errores que presente la empresa
respecto a su situacion financiera.

_El 29% de los contadores contestaron que semestralmente, este periodo aun
todavia es conveniente, ya que en seis meses es posible que los errores en caso
de que existan, cabe la posibilidad de corregirlos sin que la situacion financiera de
la empresa se vea afectada.

__El 11% de los contadores no contestaron, lo cual significa que una minima parte

de las empresas no analizan periddicamente, su situacién financiera.

5.-; Qué métodos de analisis financiero aplica en la empresa?.
El 67% de los contadores respondid que aplica el metodo de razones
financieras, lo que significa que estos métodos considera el mas conveniente, ya

que en este método se analiza cada rubro analiticamente y nos da mejores
resultados.

7.- ¢ La planeacion de las operaciones de la empresa se hace a través de un
flujo de efectivo?

_E1 90 % de los contadores de pequefias empresas, respondieron gque si utilizan
la técnica del flujo de efectivo, lo que quiere decir que la mayoria de las empresas

planean sus operaciones, logrando con esto prever las necesidades
extraordinarias que pudieran tener.
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9.-; Para que otros usos le seria ttil la tecnica de analisis financiero?

_E! 38% de los contadores de las pequeias empresas consideran que les seria
util para la planeacion, el 30% para la solicitud de credito y el 27% para la
expansion de la empresa, esto quiere decir que el analisis financiero es Gtil dentro

de la empresa y que nos permite darle varios usos ademas de evaluar la empresa.

10.-;, La técnica de analisis financierc le ha servido como herramienta para
la toma de decisiones?

_El 83% de los contadores de las pequefias empresas respondio que si, lo guiere
decir que si es importante realizar un analisis financiero en la empresa, para saber
cual es la situacion financiera en una fecha determinada, y saber que decision

tomar en casc de que exista una posible falla en cualquiera de los rubros de sus
estados financieros.

Asi tambien nos puede servir para saber si tenemos un exceso de recursos y

poderlos utilizar en otros proyectos que sean productivos.

INTERPRETACION DE LAS PREGUNTAS ABIERTAS.

Por otro lado, separamos las preguntas 6,8 y 11 para analizarlas por separado, ya
que debido a la forma de las respuestas, fue necesario interpretarlas en su

conjunto, ya que es dificil evaluarlas cuantitativamente.

6.-; Que factores henefician al aplicar la técnica de analisis financiero?
La mayoria de los contadores de las pequefias empresas opinaron que benefician

factores tales como: la liquidez, la estabilidad de !la empresa, la solvencia, la

situacion financiera, la planeacion, etc.
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Esto quiere decir que los contadores conocen los factores que benefician a las

empresas al aplicar la técnica de analisis financiero, por lo que es importante
aplicarlo periédicamente.

8.- ¢Como planea las operaciones de la empresa?

La mayoria de los contadores de las pequefias empresas, contestaron que sobre
la base de entradas y salidas, de acuerdo a la oferta y la demanda, situacion
econdmica, etc.

Esto nos da una idea que estas empresas que no planean sus operaciones a
través de la técnica del flujo de efectivo lo hacen de acuerdo a la experiencia y

sobre la marcha de la empresa, de acuerdo con los resuftados obtenidos.

11.- ¢Cuales técnicas utiliza el ejecutivo para la toma de decisiones
financieras?

Las pequefas empresas que no utilizan la técnica de analisis financiero para la
toma de decisiones, lo hacen a través de flujo de caja, condiciones del mercado o
en forma empirica. Estas representan un porcentaje muy bajo, y sucede cuando

los ejecutivos no tienen una carrera profesional.
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CAPITULO 5. PROPUESTAS DE SOLUCION AL PROBLEMA DE
INVESTIGACION.

Para poder controlar las operaciones de la empresa y los resultados de la misma,
es necesario evaluarla periédicamente, para 1o cual es importante aplicar un

método de analisis financiero "Razones Financieras", en forma periodica.( Pagina
8)

Por lo que sé propone la utilizacién del método de "Razones financieras", que
debera aplicarse trimestralmente para que nos sea util para la toma de
decisiones. { pagina 8)

Asimismo, la persona que evaltie la empresa debera tener conocimiento de ella y

de sus operaciones, por lo que se propone que sea una persona interna con el
siguiente perfil:

PROFESION: PUESTO QUE OCUPA! —‘

e« CONTADOR PUBLICO. » CONTADOR.

o LIC EN e ANALISTA FINANCIERO.
ADMINISTRACION DE |
\
l

EMPRESAS. l- CONTRALOR.

En caso de encontrar algin problema en la situacion financiera de la empresa,
este debera ser analizado, revisando cada uno de los rubros de los estados

financieros para detectar el problema, y sea resuelto prontamente, de manera que

no afecte a otra area de la empresa.
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Con los adelantos electrénicos, actuaimente sale mas barato aplicar la técnica del
analisis financiero en la empresa, ya que con la utilizacion de las computadoras es
mas rapido el calculo de los indices, estos pueden ser a través de Excel o bien
para las empresas que manejen el paquete CONTA FISCAL 2000 version 2.2,
segun distribuidoras de paquetes de computo, y segun informacion de paginas de
Internet existen paquetes de software tales: como Delfos y Trebol, que hacen aun
todavia mas sencillo su calculo y asi los resulfados se conocen de inmediato, y la

toma de decisiones es mas sencilla y oportuna.
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CONCLUSIONES

Hoy en dia y debido a la globalizacidon economica, las empresas deben estar
preparadas para cualquier eventualidad y esto scio se logra evaluando

periddicamente las operaciones de las mismas y tomando las decisiones
acertadas dentro de ellas.

Después de aplicar el cuestionario, elaborado para obtener la informacion que
fuera posible corroborar la hipétesis planteada; se encontré que mas det 80% de
las pequefias empresas utilizan la técnica del Analisis Financiero "Metodo de

Razones Financieras” en forma manual para evaluar sus ocperaciones.

Seqgun la hipotesis “Si los propietarios de las pequenas empresas comerciales en
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas: establecieran la técnica del analisis financiero en su

negocio podrian obtener informacion financiera actualizada para una adecuada
toma de decisiones.

Sin embargo se observo que soio la tercera parte de las pequenas empresas
llevan a cabo trimestraimente la evaluacion de sus operaciones a traves de la
técnica de analisis financiero, lo que guiere decir que una de las causas de que las
pequefias empresas tengan problemas en su situacion financiera y hasta lleguen a

desaparecer, es |la de no aplicar periodicamente esta técnica.

También se comprobé gue uno de los metados mas usados es el de Razones
Financieras, el cuat considera el 67% de los Contadores de estas empresas, es el

mas conveniente, ya que permite analizar cada uno de los rubros de los Estados



Financieros, y descubrir en cual de ellos se presentan problemas y tomar las

decisiones acertadas para resolverlos.

Por otro lado se constatd que la mayoria de las empresas planean sus
operaciones a través de la técnica de "Filujo de Efectivo’, ya que les permite
proyectar sus operaciones futuras a través de las entradas y salidas de los
recursos, determinando la necesidad de financiamiento en su caso, y prever

cualquier falla que pudiera ocurrir en {a marcha de la empresa.

En conclusion se puede decir que si las peguefias empresas  aplicaran
trimestralmente la tecnica de Andlisis Financiero, estarian en condiciones de
resolver cualquier problema que se presentara en su situacion financiera; podrian
determinar las necesidades de financiamiento y tomar decisiones acertadas vy

estarian preparadas para competir con otras empresas de su ramo, y no ser

afectadas por |a globalizacion econdmica.
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ANEXO 1

RA DE COMERCIO, SERVICIO Y TURISMO DE TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS

ON DE SOCIOS.

o EMPRESA O PROPIETARIOQ:

DIRECCION:

ABACO MATERIALES PARA CONSTRUCCION SADEC.V.

CARRETERA INTERNACIONAL K 1. 1078

ABACO MATERJALES PARA CONSTRUCCION SADEC Y.

18A SUR POMIENTE NO 194

ABARCA BALLINAS MARIA HIEVES LIBIA

9A SUR ORIENTE MU 1723

ABARCA COUTING MARIBEL

ABARROTES "LUCY"

ABARROTES CARMELITA

ABARROTES EMMA

16 PTE. NTE # 632

ABARROTES Y PAPELERIALETY

14 OTE NTE. NUM 437

ABARROTES Y ULTRAMARING INCLUYE JABON Y LECHE

ABARROTES, VINOS Y LICORES LIBRAMIENTO

2A NORTE PONIENTE NUM . 630-B

ABAST. DE HOGAR Y OFICINA S ADE C.V.

1A NORTE PONIENTE NUM. 278

ABASTECEDORA DE LIBROS SADECV

1A PONIENTE SUR NURY. 561

ABASTECEDORA DE VESTUARIO Y EQUIPOINDUSTRIAL

CARRETERA INTERNACIONAL KH. 1078

ACEITES Y LUB CHATUSADECYV

9A SUR ORIEMNTE NUM 491-B

ACERO ARMEMNDARIZ GLORIA DE CARMEN

PERIFERICO SUR PONIENTE HUKM. 2414

ACEROS Y LAMINADOS DE TUXTLA

oA PONIENTE SUR NUM. 1075

ACERQS Y PLASTICCS HIDRO.

5A PONIENTE SUR NG 950

ACOMEE DE CHIAPAS SADEC.V.

ACUMULADOES FILTROS Y PARTES ELECT

1A, ORIENTE SUR NUM. 333

ACUNA POLA MAGNOLIA

12A. AVENIDA SUR PONIENTE NUM. 905

ADAN ESTRADA LOPEZ

S5A NORTE ORIENTE NO_ 1161-A

ADELMA DE LOS SANTOS MEDINA

ADMON DE EMPRESAS DE CHIAPAS

1A SUR PONIENTE NUM_ 1108

AGENC!A DE INHUMACIONES TUXTLASADE C V.

LIB SUR OTE. Y CALLE CTRAL. No. 115

AGENGIAS MERCANTILESSADECY

5 SUR PTE #1323

AGRICULTURA ¥ TECNOLCGIA DEL SURESTE SADE GV,

5A SUR PONIENTE HUM 368-C

AGROGENETICA INTERNACIOHNAL S ADE C V

9A AV, SUR POMIENTE NUNM. 462

AGROSERVICICS MEGA S.A DE CV.

EA AV SUR PONIENTE NUM 231

AGROVETERINARIA JORALSADECY

16 SUR PONIENTE NURL. 228-A

AGUILAR AGUILAR CECILIA

6APONIENTE SUR NO. 1102

AGUILAR AGUILAR JOAQUIN

TA PONIENTE SUR NUM. 630

AGUILAR ESTRADA FRANCISCO JAVIER

3RA. SUR CRIENTE NUM. 550

AGUILAR MANCILLA MARIA DINA

14 AVENIDA SUR ORIENTE NUM. 567

AGUILAR MARGUEZ MARIA DEL CARMEN

1A SUR PONIENTE NUM. 646

AGUILAR MEDINA WILEBALDO

2A ORIENTE SUR NO. 569

AGUIRRE LOPEZ HUGO

4ANORTE NO. 2

AGUSTINA GONZALEZ LOPEZ

1A PONIENTE SUR MU, 517

AHORRARA DE TUXTLASADEC.V

14 SUR PONIENTE No 730

ALBORES SANCHEZ PEDRQ

AV, CENTRAL ORIENTE NO. 539

ALCALA ORTEGA GUSTAVD GABRIEL

CALLE CAMPECHE MZ. 53 LOTE 146

ALEGRIA RAMIREZ ELVIA

10A . ORIENTE SUR MUM. 366

ALEJANDRA MARTINEZ MARTINEZ

CALLE CENTRAL SUR NOC. 626

ALEJANDRO OLIVEROS FIGUERQA

PASEQ DE LAS GARGCLAS NUM. 623 MZ 74

ALFARC ZAMUDIO BEATRIZ

3A NORTE PONIENTE NUM. 325

ALFREDO RCDRIGUEZ BAZAN

4A PONIENTE SUR NO. 1621

ALIAS ESTRADA ROSARIC

4A. SUR PONIENTE NUM. 115

ALMACEN GRANDA S ADEC.V.

3A SUR PONIENTE NO. 202




ALMACENES EL GIGAMTE BDEL SURESTE S ADE C V-

1A PONIENTE SUR UM 537

ALMACENES EL VOLCANSADE GV,

5A NORTE CRIENTE NUM. 430

ALONSO COUTIND MIGUEL DE JESUS

AV, CENTRAL PONIENTE NUM 214

ALONSO FLORES GABRIELA

3A SUR ORIENTE NUM. 260

ALONSO HERMNANDEZ AMTORIC

BLVD. BELISARIO DOMINGUEZ MU, 1195

ALQUIL. DE VEH. AUTOMOTORES SADECY.

ALTOPOLSA DECV.

9A PONIENTE SUR NUM. 128

ALUMINIOS Y VIDRIOS DE TUXTLA S ADECV

ALUTCDO SA DECYVY

CALLE CENTRAL SUR NO 365

ALVAREZ AQUINC BONIFACIO

LIBRAMIENTO SUR ORIENTE HO 655

ALVAREZ AQUING JORGE

2A SUR POMIENTE NUM. 456

ALYAREZ BECERRA RAMOR

5A SUR ORIENTE NUM. 651

ALVAREZ GARCIA RCDOLFC

PALMA VIAJERC HO. 105

ALVAREZ GORDILLO ALFREDO

1A SUR POMIENTE NO. 376

AMADA CARRASCC CRUZ

DIEGC DE MAZARIEGOS NUK 28

AMADOR REYES ANA MARIA

CUAUHTEMOGC NUM,. 8

AMADOR REYES JUAN BENAKAR

AMERICAN TELESOURGE INTERNATIONAL

AMERICANM TELSQURCE INTERMATIONAL

AY. CENTRAL ORIENTE HUM. 1458

AMCRES Y AMORES REF., SADECV.

4A NORTE ORIENTE WUIM. 3598-F

ANA LILIA TOLEDO ARGUELLO

1A NORTE PONIENTE NO. 807

ANA MARIA SUAREZ ZENTENO

3A SUR PONIENTE NUM. 126

ANA PAOLA TOLEDO ORDURA

1A AV, SUR ORIENTE NUH. 266

ANABELL VASSALLO ESPINOZA

9A SUR ORIENTE MULA, 2235

ANDREY ORANTES AVENDAROD

3A ORIENTE NORTE NUN 1252

ANTONIA RAMIEREZ GOMEZ

CALLE CENTRAL SUR NUM. 1744

ANTONIO FLORES HERNANDEZ

ANTONIO MORENO HERNANDEZ

2A QRIENTE CON 13 SUR NO 1315

ANZA VAZQUEZ JACOB

20A. SUR PONIENTE MUY 272

ANZURES LIMA ABEL

2ANORTE ORIENTE PASO DESNIVEL

ANZURES LIMA LEONCIO

TANORTE PONIENTE NUM 753

AQUING JUAN JORGE LUIS

2ANORTE ORIENTE PASO DESNIVEL

AQUINO TAPIA BEATRIZ

2R NORTE CRIENTE PASC DESNIVEL

AQUINO TAPIA GUADALUPE

2A. NORTE ORINTE PASO DESN VEL

ARAGON VELASCO CONSTANTING JAVIER

2A NORTE ORIENTE PASO DESNIVEL

ARAGON VELASCO JULIANA

2A NORTE ORIENTE PASO DESNIVEL

ARAGCN VELAZCO VICTOR MANUEL

SA NORTE PONIENT NUM. 112

ARAUJD ESTRADA JOSE LUIS

1A ORIENTE SUR NO 835

ARGUELLO GORDILLO MATILDE

BLVD. BELISARIC DOMINGUEZ NUM. 1187

ARIAS ZEBADUA FRANCISCO ENRIQUE

19 PONIENTE SUR NO. 580

ARKALE LIMPIEZASADECY

7A SUR PONIENTE MUM 179

ARTEMIO CISNERGS GARCIA

ARTURO ALVAREZ G.

19 SUR ORIENTE ESQUINA CARRET .- VILLAF .

ARTURO BONIFAZ

CALLE CENTRAL SUR NUM. 374

ARTURO ENRIQUE SANTOS ORDURA

15A. AV. SUR ORIENTE NUK. 599

ARTURO INTERIANO ARCE

3A PONIENTE Y 7A SUR &/

ARTURO VILCHIS CERVAKTES

CARRETERA PANAMERICANA KO 1077

ASBESTOS Y MATERIALES DE CHIAPAS

AV CENTRAL PONIENTE NO. 1123A

ASESORIAY SOLUCIONES EN $18, COMP. SADEC V.

16 ORIENTE SUR NO. 322

ASOCIACION DE BARES Y CANTINAS CERVECERIAS

9A PONIENTE NO. 655

ASOCIACION DE IMPRESGRES UNIDOS DE CHIAPAS

CALLE CENTRAL NORTE NUM. 353

ASYMASADECY.

AV. CENTRAL PONINTE NUM 531

AURORA MONTESINOS PAREDES

LIB. SUR POMIENTE NUM. 1027

AUTODISEL DE CHIAPASDE SADECV.

BLYD. BELISARIO DOMINGUEZ NUM. 171

AUTOLLANTAS DE CHIAPAS SADE GV,

SANORTE PONIENTE NUM. 980

el A LR R

AUTOMERCADO SAN MARTIN S ADE C.-v-

AV. CENTRAL POWNIENTE NUM. 1239

AUTCMOTRIZ FARRERAS ADECY




AUTOPARTES DE TUXTLA SA DEC.V.

BLYD. ANGEL ALBINO CORZO K.M. 1089

AUTOSERVICIC CABALLERC SADECV.

BLVD. BEL. DOMINGUEZ ESQ. BLVD C. FAR

AVANZADOS SADECV.

14 ORIENTE Y 5A SUR

AVELINA ZURIGA SANTIAGQ

1A SUR PONIENTE NUM 718

AVENDARNO LOPEZ JOSE MAXIMILIANO

FRACC. FLAMBOYANES NUM. 1691

BADILLC FERNANDEZ CLAUDIA

3A PONIENTE NORTE NUM. 1088

BALAN GALDAMEZ MIGUEL ANGEL

SANORTE PONIENTE NUM. 814-B

BALLINAS CASTRO ARNULFO ESTANISLAO

BANDAS Y BALEROS DE TUXTLA

BANQUET ROYAL S.A DECV.

2A. ORIENTE SUR UM, 424

BARRAGAN AGUILAR BERNABE

2A SUR PONIENTE NUM. 158

BARRAGAN FLORES EDGAR

CALZADA SAMUEL LEON BRINDIS NUM110

BARRAZA HERNANDEZ ESTRELLA ARACELI

7A. PONIENTE SUR NUM. 1761-8

BARROQUIN GUTIERREZ MARIA DCRIS

AY, CENTRAL PONIENTE NUM, 221

BAYGAMSADECY, CARETERA CRISTOBAL COLON XM 4 1093
BELENDA MARTINEZ S.A 2A NORTE ORIENTE PASO DESNIVEL
BELLO VELAZQUEZ DAVID

1A. ORIENTE SUR NUM. 435-A

BERNABE BARRAGAN AGUILAR

BVLD. BELISARIO DOMINGUEZ NO. 3888

BERTHA ALICIA ALCARAZ ALCARAZ

CALLE MARGARITA DE GORTARI 3ER. RET

BEZAREZ HERNANDEZ NORA LETICIA

BODEGA DE IMPORTACIONES CAPU

AANCRTE ORIENTE NUM. 1807

BODEGA DE TUBOS ¥ PERFILES SADEC.V.

AV. GAXACA NUM. 10

BOMBAS ¥ PROYECTOS MATUMACTZASADECV.

SANORTE PONIENTE NUM. 580

BONAMPAK DISTRIBUIDORA SADEC.V.

3A. SUR ORIENTE NUM, 232

BONETERIAMARLUI SADECY.

6A Y 7TA. PONIENTE NUM. 763-B

BURGUETE HERNENDEZ MARTHA PATRICIA

AV LAZARO CARDENAS 3857-1

CEAY S DERL.

AV. CENTRAL PONIENTE NO. 1143

C. ESTHER AMALIA ESTRADA GALLEGQS

C. JESUS MONTES DEL PORTE

BA PONIENTE SUR NUM. 748

C ROSA RAMIREZ ALIAS

C.P. ADRIANA QUEJEDO MURILLO

C.P_ ANTONIO CAMPERO

C.P.DELFING DE LA CRUZ J.

7TA PONIENTE SUR NUNM 356

C.P. GABRIELA SANCHEZ |LEON

CP. JUAN ANTONIO MENDEZ M.

C.P. MACIEL ARTURO AGUILAR

AV CENTRAL ORIENTE &/N.

C.P. RAMIRO OCTAVIO DOMINGUEZ

C.P. SILVIA RUIZ SUAREZ

C P. YOLANDA MORALES MONTESIVA

AV, CENTRAL ORIENTE SiN.

C.V. DEL SURESTE SADECYV.

S5ANORTE POMIENTE NO NO. 342

CABLE DE TUXTLA 6A CALLE SUR ORIENTE NUM. 243
CABRERA HERNANDEZ JUAN DE LA CRUZ 1RA. PONIENTE SUR NUM. 218
CACERES BONIFAZ ANTONIO AV. CENTRAL PONIENTE NUM 207
CALCA DISTRIBUIDORA SADECV CALLE RO SHUMULA No. 213
CALVO RAMIREZ MARIA ISABEL CENTRAL NCRTE NUM. 145
CALZADO DE TUXTLA SADEC.V.

NAVE1, BODEGA NUM. 30

CALZAMODAS DEL SURESTE SADEC.V.

CALLE CENTRAL SUR NO. 470

CAMACHO H ERNANDEZ MIGUEL ANGEL

12 PONIENTE SUR NO. 304

CANADIAN CENTER S.C

CALLE CENTRAL SUR NO. 254

CANCINO CHAVEZ ANTONIO ENRIQUE

CARRETERA PANAMERICANA KI. 1091

CANCINO SCOLIS JULIA

1A ORIENTE SUR NO. 786

CANDIDO CRUZ BORRAZ 2A PONIENTE SUR NUN. 157
CANO SARMIENTO CONSUELC 16A ORIENTE NORTE NUM, 449
CANAVERAL MORENOQ QCTAVIO

PRESA MALPASO NUM. 113

CARDERNA CORDERO JULIA DEL SOCORRO

AV CENTRAL PONIENTE NC. 1048-A

CARLOS ALBERTO ZUARTH BARRON

JAPONIENTE SUR NUM. 547-B




CARLOS CESAR LAZARO MONTESINOS.

4A SUR ORIENTE NUM. 212

CARLOS GOMEZ RANGEL

CARLOS MORALES TOLEDO

3AAV. SUR ORIJENTE NC. 215

CARLOS ROGELIO UTRILLA ALBORES

2A NORTE CRIENTE NUM. 1337

CARMEN DIAZ GARAY

44 SUR ORIENTE NUM. 907

CARMEN MARTINEZ JMENEZ

CARNICERIA EL OAXAQUERD

1A SUR PONIENTE NO. 357

CARRASCO JAQUELINE

1A PONIENTE SUR NUM. 544

CASA CHAINDEL SURESTESDERL.

TAXCO NUM. 185

CASA DE MATERIAL EL BEWUCO SADECY.

AV CENTRAL PTE. NUM. 593

CASA ELECTRICA DE TUXTLA SADECV.

CASA PARIENTE DE TUXTLAS.A DEGC V.

LIB. SUR PONIENTE NUM 802

CASASABASADECY BELISARIO DOMINGUEZ NO .2
CASANOVA VELASCO MAREBELLA 3A CALLE PONIENTE SUR NUM. 134-A
CASAR GUTIERREZ PALACIOS

1A NCRTE PONIENTE MUM 139-A

CASCO MONTALVO ROBERTO

CUAUTEMOC S/N

CASTELLANOS MORALES RIGOBERTO

2A PONIENTE SUR NUM. 1154

CASTELLANOS RUIZ JULIA

3A. PONIENTE NORTE NUM. 710

CASTILLEJOS LOPEZ NOEL

9A SUR ORIENTE NO. 435

CASTRO LOPEZ ROMEDQ

17 SUR PONIENTE NUR. 413

CATALINA PEREZ GUIZAR

1A AV, SUR PONIENTE NUNM. 343 2DO. PISC

CECOBANSADECV.

CALLE LAS PALMAS NUM. 510

CELIA GALLEGOS CRUZ

CALZADA AL SUMIDERG NO. 940

CEMENTEROQS DE CHIAPAS SADEC.V.

CAR. PAN. TUXTLACHIAPA DE CORZOKM 6.5

CEMENTOS APASCC SADECV,

5A SUR PONIENTE NUM. 1211

CEMENTOS DEL SURESTE SADECV.

5A NORTE PONIENTE NUM. 1115

CENTRAL DE BALATAS Y CLUTHS ADEC V.

AV CENTRAL PONIENTE NUM. 1484

CENTRAL DE CERRADURAS DE CHIAPAS

BLVD. SAN CRISTOBAL NUM. 130

CENTRO DE £EDUCACION COMPUTAZION S, .

CENTRO DE FOTOCCPIADO

9A NORTE Y 4A ORIENTE &/N

CESAR HUMBERTO MONTERROSA B.

CINTHIA EDITH GUTIERREZ

18 PONIENTE SUR NO. 431

CIPRIANO ALVAREZ JOSEFA

CONOCCIDO

CISNEROS SAN ROMAN JUAN JOSE

CALLE CENTRAL SUR NO. 541-C

CLEVER GUILLERMO FREGCSO CASTRO

CALZ. ANGEL ALBINOG CORZO NUM. 635

CLIN. MED. QUIRURGICA DR. GUIRIS SADE CV

CLINICAS TEO

CLUB MANTARRAYAS AV.. CENTRAL ORIENTE NUM. 635
COALISION POR UN GOBIERNO DIFERENTE PRD AV. CENTRAL ORIENTE NUM. 665
COBIA ROBERTO GERARDO

1A, ORIENTE NORTE NUM. 526

COMER. FOTO YANEZ SC DERL.

1A ORIENTE SUR NUM. 670

COMERCIAL MUEBLERA AVENDANO SA CV

7A PONIENTE NORTE NUM. 646

COMERCIAL RAMTO SADEC.V.

AV CENTRAL Y 4A PONIENTE NUM. 460

CCMERCIALIZADORA INTERAMERICANA SANTIAGO

COMERCIALIZADORA "DULCERIA"

COMERCIALIZADORA DE BIENES Y RAICES

18A. AV, SUR PONIENTE NUM 642-A

COMERCIALIZADORA DE PINTURAS Y COMPLEMENTGS

BLVD BELISARIC DOMINGUEZ NUM. 1182-A

COMERCIALIZADCRA FARMACEUTICA DE CHIAPAS

AV CENTRAL Y 4A PONIENTE NUM. 460

COMERCIALIZADORA INTERAMERICANA SANTIAGO

9A SUR ORIENTE NUM. 3680

COMERCIALIZADORA MAYORISTA DE ABARROTES

AN CENTRAL ORIENTE NUM. 258

COMERCIALIZADORA PLAZA GRANDE SADEC V.

MARIANQ ESCOBEDO NUM, 425

COMIFRALSADEC Y.

CARRETERA JUAN CRISPIN K 141

COMPANIA DE COMERCIO DE CAFE DE MEXICO

2A PONIENTE SUR NO. 160-3

CONIE BOCGART DE CHIAPAS SADECY

AV CENTRAL PONIENTE NUM. 453

CONSORCIO DEL CALZADO S ADECY,

AvY. CENTRAL PONIENTE NO. 453

CONSORCIO DEL CALZADO SADEC.V,




{COOPORATIVO DE MADERAS Y ACABADOS DE TABASCO 4A NORTE PONIENTE NUM. 1377

COORD. DE DIST. ¥ SERVICIOS LOGISTICOS i3 NORTE PONIENTE NO. 198-B
COORDINADCS DE TUXTLASADECVY 9A SUR CRIENTE NUM. 3680
COORPORATIVO MAYORISTA PENINSULAR SADE C V. BLVD. ANGEL ALBING CORZO NUM. 850
COPI- FAX DEL SURESTE SADEC.V. 18 AV. SUR PONIENTE NUM. 642-A
COPICO SADECV. S5A. NORTE PONIENTE NUM. 2730
COROMA CHIAPAS SADECYV. 8A PONIENTE SUR NUM_ 1082

CORONA DE CHIAPAS SADECV. 1A PONIENTE SUR NUM. 263

CCRONEL URBINA CELIA NELY A NORTE NUM. 523

CORP. DE SEG. PRIVADA DEL SURESTE AV, CENTRAL PONIENTE NUM. 233
CORPORACION RADIO NUCLEQ SADECV. IGNACIO ZARAGOZA SN

CORTAZAR SANCHEZ JAVIER 3A CALLE ORIENTE NORTE NUM. 13
CORTES GUTIERREZ MARIA MAGDALENA AV 16 DE SEPTIEMBRE NUM. 206
COUTIFD MONZON MARGO ANTONIO 3A SUR ORIENTE NUR. 344

COUTING RODRIGUEZ OLGA 15 PONIENTE ESQUINA 94 NORTE
COUTING TRUJILLO MARIA OE LOURDES BLVD. BELISARIO DOMINGUEZ NO. 2480
COVI ARTICULOS DE BELLEZA SADEC V.

CRETHADE MEXICOSA DECY 2A SUR PCMIENTE NUM. 827
CRISTALERIA CARYNA S ADECV. 1A ORIENTE SUR NUM. 786

CRUZ BORRAS CANDIDD CUAUHTEMOC NUM. 4

CRUZ CLEMENTE LIBORIOQ ANTONIO

CRUZ CLEMENTE WILDER 18A. PONIENTE SUR NUIM. 110

CRUZ CRUZ REYNALDA BLYD. BELISARIC DOMINGUEZ NO. 1550
CRUZ LOPEZ BALTAZAR LULIO AV CENTRAL CRIENTE NUM. 1571
CRUZ MALDONADO JOSE ANTONIO CUAUHTEMOC NUM. 25

CRUZ MOLLINETRO OLGA LIDIA FRENTE AL PAQUE JUARESMSHN

CRUZ REYES ABRAHAM 3A NCRTE ORIENTE NO. 170

CRUZ SALINAS DANIEL 2002 1A SUR PONIENTE NO. 508

CUNJAMA ALBORES CONSUELO 1A PONIENTE SUR NUM. 759

CUNJAMA JUAREZ MERCEDES 2A ORIENTE NORTE NO. 1525

CYNTHIA CONSTRUCCION Y MANT. SADEC V.. CALLE CENTRALSUR NO. 873

CHAMPO SERRANO MANUEL 2A SUR PONIENTE NUM. 451

CHANONA MELCHOR MARIA EUGENIA AV CENTRAL ORIENTE NG. 740

CHATU CRUZ MARTHA DEL CARMEN CALLE CENTRAL SUR NUM. 432

CHAVARRIA VILLATORO CARLOS GUANAJUATO NUM. 379

CHAVEZ COMPEAN LUIS ALBERTO 1A NORTE PONIENTE NUM. 516 0-2, ALTOS

CHITUXIN SADEC.V. 3A PONIENTE SUR NUM. 702

CHON HERNANDEZ FULCEDA LIBRAMIENTO SUR MO. 1310
DAVID TORRES PALCASTRE AV. GUANACASTLE NUM 3066
DE LA CRUZ MURIOA FLOR DE MARIA 9A SUR ORIENTE NUM. 263
DE LA CRUZ RAMIREZ CARLOS RUBEN

2A NORTE PONIENTE NUM. 408-8

DE LA VEGA RUIZ CRISTOBAL SA.NORTE PONIENTE NUM. 1051

DECOBARCS TUXTLASADECY 2A NORTE PONIENTE NP_617-A

DECORINTEX GLERY CEGILIA CRUZ RIO USUMACINTA NUM 502

DEL PINO GALDAMEZ GONZALO 9A SUR ORIENTE NO 2254

DELMAR GARCIA VELAZQUEZ 1A PONIENTE SUR NUM. 52¢

DEPORTES ASTRO S ADEC.V. AV. CENTRAL ORIENTE NUM. 1052

DEPORTYCOSAS DEL SURESTE SADEC.V,

DESPACHO CONTABLE CANCING BLVD. BELISARIO DOMINGUEZ NUM. 1847

DHL INT. DE MEXICO SADEC V. TAPONIENTE NORTE NUM 243-A

DIAGNCCENTRO S.ADE CV. 3A. ORIENTE SUR NUM 142

DIAGNOCENTRO SADECY.

DIANA AMPAROC SILVA 5A. PONIENTE SUR NUM. 820
DIAZ JIMENEZ DOMINGO MANZ. 58, LOTE CIPRES NUM. 209
DIAZ PEREZ TCMASA

DIPSA S.A. LIBRAMIENTO SUR ORIENTEK M.75




DISALI DE CHIAPAS SADECV.

DISENADORA GRAFICA

AV CENTRAL ORIENTE NQ. 330

DISEFIOS LUCKY LADY S ADEC V

PRIMERA PONIEMTE SUR MNO. 511

DISENOS LUCKY LADY S ADE C.V.

44, ORIENTE SUR NUM. 1151

DIST. DE REF. Y SER. TAKEMI SADECV.

44 QRIENTE SUR NUM. 1151

DIST. DE REF. ¥ SERVICIOS TAKEL SA DE CV

16 PONJEMTE SUR HUI 677

DIST. FOTOGRAFICA CLAUDIAS ADE C V

TA NORTE PONIENTE NUNM. 1631

DISTRIBUCIONES FAMAS ADEC YV

SANORTE PONIENTE NO. 1980

DISTRIBUIDOR DE IMPERIMEHABILIZANTES Y PRODUCTOS QUIN

3A.PONIENTE SUR MU 439

DISTRIBUIDORA BRISENO SADEC Y.

DISTRIBUIDORA DE COSMETICQS

AV DEL CARMEN NO. 546

DISTRIBUIDORA ELECTRICA GRIJALVA S ADE CV.

DISTRIBUIDORA JUBILO SADEC V.

DISTRIBUIDORA SANTANA SADECV

BLVD. BELISARIO DOMINGUEZ NUK. 1681

DISTRIBUIDORES ¥ VENDEDORES DEL CENMTROSADECV,

SA NORTE PONIENTE NUM. 1970-A

DiTSA DISTRIBUCIONES SADE €.V,

CALLE COMETA NUM. 25-F

DITSA DISTRIBUCIONES SADEC Y

12 DE OCTUBRE Y AVENIDA REVOLUCION

DOLORES AGUILAR DIAZ

DOMINGA LOPEZ CLEMENTE

7A SUR Y 3A PONIENTE

DOMINGO DIAZ JIMENEZ

LIBRAMIENTO SUR POMNIENTE NUM. 1896

DOMINGUEZ JUAREZ GILBERTO

5A MORTE PONIENTE NUMK. 1615-C

DCHNFOCOSADECY

CALLE CENTRAL SUR NUM, 247

DROGERIAS DEL SURESTE S ADECV.

2A NORTE ORIENTE PASO DESNIVEL

DURAN GUTIERREZ FELIPE DE JESUS

16 OTE. SUR NO. 886

E MARGOT LOPEZ PEREZ

CARRETERA A JUAN CRISPIN K I 13BCOD 8

ECOPAPEL SADECYV

ECHEVERRIA BLANCO JOSE FRANCISCO

11A PONIENTE NORTE NUM. 642

ERITORIAL ¥ PAPELERA

ZONA 3 N. 12 ANDADOR 28. CASA NUI. 20

EGLAIDE JMENEZ HIACAI

BA SUR PONIENTE 11U, 153

EL PARAISO DE LAS NOVIAS SADEC Y.

8A SUR ORIENTE NO. 1696

ELECTRICA SEROSE DE CHIAPAS SADEC V.

9A. SUR PONIENTE NUM. 736

ELECTROCENTRO DEL SURESTE

PERIFEICO SUR NUM. 245-B

ELECTRODINAMICA DE CHIAPAS SA DE CV

ELECTRON|CA CENTRAL

AVE. FF.CC FRIO 419-CV

ELEKTRA COMERCIALS AJECY.

ALBAMIA ALTA

ELERIA HDEZ FLOR DE MARIA

SA NORTE PONIENTE NUM. 934

ELI CONSATNTING TRUJILLO

9A PONIENTE NORTE HULL. 668

ELIESER MENDOZA DOMINGUEZ

5A SUR PONIENTE NUM. 1033

ELPIDIA GOMEZ CALVO

BLVD. BELISARIO DOMUINGUEZ NUK. 817

EMBOTELLADORA CENTRAL CHIAPAMECASADECY

8A NORTE PONIENTE MUK, 1610

EMILIO ABREU BALCAZAR

12A, NORTE PONIENTE NO_ 1517

EMILIO TRUJILLO BENITO

1A NORTE ¥ 13A ORIENTE NC. 208

EMMA CONSTANTING HERNANDEZ

4A ORIENTE SUR NO. 1597

EMPRESAS ORCE SABEC.-V.

EHLACE DIGITAL DEL SURESTE

PALIA COMEDOR MUM. 313

ENRIQUE ROQUE PARADA MARTINEZ

10 PONIENTE SUR NO. 111-A

EQUIP. P/MERCADOS RESTAURANTES Y CARNICERIA

2A SUR ORIENTE NUM. 1132

EQUIPOS COMPUTACIONALES DEL SURESTE S ADEC.V.

AV. CENTRAL ORIENTE NUM. 978

EQUIPOS XEROGRAFICOS ¥ DE IMPRESION

LIBRAMIENTO MORTE ORIENTE NUM, . 3450

ESC. PROFR. PABLO GUARDADO CHAVEZ

12 SUR ORIENTE NUM. 130

ESCCOBAR CRUZ PATRICIA

28 AV, ORIEMTE NORTE MU 49

ESPINOZA DE LOS MONTEROQS LEAL LORENA

AV, NICOLAS BRAVGO S/N

ESPINOZA DE LOS MONTEROS LEAL LORENA

o DE MAYO SN

ESPINOZA DE LOS MONTEROS LEAL LORENA

CONSTITUCION S/t

ESPINOZA DE LOS MONTEROS LEAL LORENA

ADOLFO LOPEZ MATEOQS 99

ESPINOZA DE LOS MONTERQS LEAL LORENA

6A CRIENTE NORTE NUM. 1285




ESPINOZA ESPINOZA GUADALUPE

14 POMIENTE SUR TIULA. 28

ESPINGZA JUAREZ REYNALDA

3A PONIENTE NORTE NUM. 12

ESPINOZA MENDOZA ANDREA

CARRETERA PANAMERICANA K 1. 1078

ESTRADA MONCAYQ HUGO AVELING

5A ORIENTE NORTE NUM. 141

ESTRADA MONCAYD LUIS ABRAHAM

2A NORTE ORIENTE PASO DESNIVEL

ESTRADA NAJERA RUTH

CALZ SAMUEL LEQN BRINDIS 1080

ESTRADA SELVAS EMRIQUE

CALZ SAMUEL LECK BRINDIS NUIA 145

ESTRUCTURAHP SADECY

BLYD BELISARIC DOMINGUEZ NUIA 2398-A

ETESSADECV

AV PINO SUAREZ NUM. 354

EUCADIO ABEL BRAVO CASTELLANOS

AY PINCSUAREZ MUN. 354

EUCADIO BRAYO CASTELLANOS

EUROMODAS ZAPATERIAS

SA PONIENTE SUR MO. 820

EVA FIGUEROA LUGD

20A CALLE PONIENTE SUR NUM. 455

EXCLUSIVAS DE TUXTLAS ADECV.

EXI FQUIPOS XEROGRAFICOS Y DE IMP.

1A SUR POMIEMTE NUM. 981

EXPLOSIVOS Y ARTIFICIOS DE CHIAPAS S A

5A NORTE PONIENTE NUK, 1742

FABRIGAS DE CHIAPAS SADEC.Y.

1A PONIEMTE SUR NUN, 274

FANTASIAS Y REGALOS JANETH.

4 ASUR POMNIEMTE MNUEL 158

FARMACIA DEL CALVARICSADECV.

5A AV NORTE PONIENTE NO. 1475-A

FARMACIAESQUIVAR S.ADEC V.

FARMAC!A VETERINARIA

5A. SUR PONIENTE NUM. 120

FARMACIAS OF SIMILARES SADE CV

AV CENTRAL PONIENTE NUI. 261

FARMACIAS DE SIMILARES SADECV.

CARR. SUMIDERD WNUM, 1722-A

FARMACIAS ESQUIVAR S ADE C- V-

AV JULIAN GRAJALES 2, CHIAPA CE CORZO

FARMACIAS ESQUIVAR S ADE C V.

CARR. A CHICOASEN K.M. 1.5

FARKMACIAS ESQUIVAR SADECV.

S5A NORTE PONIENTE NUM 1475

FARMACIAS ESQUIVAR SADEC.V.

1A ORIENTE SUR NUM. 827

FARMACIAS ESQUIVAR SADE C.-V.

2A ORIENTE ESQ. AV, CENTRAL NUM, 221

FARMACIAS ESQUIVAR § A DE CV.

3A SUR PONIENTE NUR. 357-A

FARRERA CASTANON MARIA GUADALUPE

CALLE OAXACA NUM. 12

FARRERA CRUZ MARTHA

BLVD BELISARIO DOMINGUEZ NO 4000

FASE AUTOMOTORES SADECV

BA PONIENTE SUR NUM. 1098-C

FAVIOLA VILCHIS LOPEZ

5A SUR PONINTE NUM. 140

FELIPE GRAMNDA RODRIGUEZ

3A ORIENTE SUR NUR, 828

FELIPE RUIZ TOLEDO

SA AV SUR Y 3RA ORIENTE HUM 802

FELIX CASTILLO MARTHA ALICIA

6A PONIENTE SUR NUM. 174

FERNANDO AVILES CORONA

RIC USUMACINTA 0JOS AZULES NUM 215

FERNANDO CELSO ESPINOSA TRUJLLO

3A SUR PONIENTE NUM. 336

FERRETERA MANDIOLA S ADE C V.

S5A NORTE PONIENTE NUM. 1615-B

FERRETERIAKAIKU SADECV.

3A SUR PONIENTE NUM. 336

FERRETERIA MANDICLA SADECV,

1A. PORIENTE SUR NUM. 728

FERRETERIATUXTLAS ADECY

1A, PONIENTE SUR NUM. 740

FERRETERIA Y MATERIALES DE CHIAPAS SADECV

FIBRAS Y RECINAS Dt CHIAPAS

AV. 5 DE MAYO HUM. 933

HIDEL SOLIS

SA PONIENTE SUR MU, 820

FIGUEROA LUGO EVA ACELA

FLORES MALDONADO RUFINO

BELISARIO DOMINGUEZNUM 13

FLORES REYES ELIDIO

2ANORTE ORIENTE PASO DESNIVEL

FONSECA ZURIGA 1SIDRA

2A NORTE CRIENTE PASC DESNIVEL

FONSECA ZUNIGA MARIO

2A.NORTE QORIENTE PASO DESHIVEL

FRANCISCO DAMNIEL ARAGON VELASCO

CALLE CENTRAL SUR NO.541-C

FREGOSO CASTRO CLEVER GUILLERMO

SA NORTE POMNIENTE NUtA. 1199

FRENOS DE CHIAPAS SADEC Y.

2A PONIENTE NORTE NO. 795

FRENOS Y EMBRAGUEZ DE CHIAPAS

CUAUTEMOC ESQUINA CON ZARAGCZA

FUENTES ORTIZ GUILLERMO

4TA PONIENTE NORTE NO. 790 ALTOS

FUNDACION DE APCYO INFANTIL CHIAPAS AC.

20 PONIENTE SUR NUM. 385




FUNCACION PRCDUCE CHIAPAS

GABRIELA SAHCHEZ LECH

1A PONIENTE NORTE MU 323-A

GAMBCA REYES ADRIANA

44 NORTE ORIENTE NUM. 1721

GAMBCA RUIZ DANIEL

PALMA VIAJERO NUM 208

GARCIA AGUILERA ELENA

3A SUR PONIENTE NO. 260

GARCIA DE LA CRUZ LETICIA

MZ. 72, NUM. 13, AV. ROSA DEL ORIENTE

GARCIA GARCIA ROSA AMELIA

AV. 28 DE AGOSTO NO. 624

GARCIA GCRDILLO TRINIDAD

AV MARIANO GARCIA SELA NUM 1686

GARCIA 1AENDEZ ADELA

2A. NORTE ORIENTE S/

GARCIA PEREZ LEOH

CALZADA SAMUEL LEON BRINDIS HO. 445

GARCIA VIRUES JORGE ANTOMIO

11 PONIENTE SUR NO. 11000

GARROCET Y COMPAMNIASADECY

1A PONIENTE SUR MUM 773-A

GARZA GARZA MARIO ANTORIO

5A NORTE PORIENTE NO. 706

GASOLINERA DE LA QUINTA NORTE

LIBRAMIENTO SUR ORIENTE NO 2650

GASOLINERA EL LIBRAMIENTO SURSADECY

AV CENTRAL CRIENTE NO. 214, LOCAL S

GENARO HERNANDEZ MARTINEZ

19 SUR POMIENTE ENTRE 3 Y 4 PTE No 438 A

GERARDO RESENDIZ DOMINGUEZ

AV EJERCITO NAC # 769-A COL. GRAMNADA

GIGANTE SADECY,

2A NORTE ORIENTE PASO DESHIVEL

GIL ALVAREZ JORGE

BOULEVARD BELIARIO DOMINGUEZ

GIHZA AUTOMOTORES SADEC V.

GIPSA

AV, CENTRAL PONIENTE NUM. 381-A

GIRAD CUESY JUAN DE DIOS

7TANCRTE PONIENTE NO. 218

GLORIA MARGARITA MORALES MESSNER

22A NORTE ORIENTE NUM. 1462

GLORIA MARTINEZ PAVON ANMDADOR PRETILES MZA. B4, EDF 5038
GLORIAVAZGQUEZ MENDEZ 14 PONIENTE SUR NO. 1267

GOMEZ CAMACHO MARIA AHTONIETA 2A NORTE ORIEMTE PASC DESHIVEL
GOMEZ CASERES NORMA

gA AV SUR ORIENTE NUM. 1011

GOMEZ LOPEZ ANIBAL

1A PONIENTE NORTE NUM. 904-A

GOMEZ LOPEZ MARIA DEL CARMEN

2A AV, SUR ORIENTE NUM. 836

GOMEZ RODRIGUEZ GLORIA

CALLE IGNACIO ZARAGOZA NO 1

GONZALEZ CRUZ JORGE

CALLE CUAUTEMOC NUM. 6

GOMZALEZ HUGARTE JOSE ANTORIO

AV. 16 DE SEPTIEMBRE NUM 116

GOMZALEZ XCORZO ADA

RIO USUMACINTA NUR. 502

GOMNZALO DEL PIHNO GALDAMEZ

RIO USUMACIMNTA NUM, 502

GONZALO DEL PINO GALDAMEZ

3A ORIENTE Y 10 MORTE MUM. 113

GONZALLEZ GARCIA JESUS ESPERANZA

1A ORIENTE SUR UK. 478

GORDILLO FIGUEROA MARIA MARTHA

CUAUHTEMOC NUI. 26

GORDILLO NAVARRO VINDA AMPARO

CENTRAL Y 18 SUR NUM. 946

GORDILLO TREJO VICTOR MANUEL

6A PONIENTE NORTE NUM. 870

GRACIELA FLORES PEREZ

13 SUR ORIENTE NO. 402

GRAJALES CASTRO OSCAR

AV, JUAN GRAJALES Y C_VICEN. # 261

GRAJALES GRAJALES CICERCN ALEJANDRO

BA PONIENTE NORTE NULY 142

GRAJALES MUNOZ GUADALUPE

PLAZA ANGEL ALBING CORZQO NO. 137

GRAJALES NARCIA OTILA DEL CARMEN

CALLE CENTRAL SUR NO. 168

GRAMN ZAPATERIA ARASADECY.

1A PCNIENTE SUR NC. 3368

GRAN ZAPATERIA EL CASTOR S ADE CV.

5A SUR PONIENTE NUNM 140

GRANDA RODRIGUEZ FELIPE BA SUR PONIENTE NUM. 1248
GRUPO NACIONAL PROVICIONAL S.A 13 PONIENTE NORTE NO. 319
GRUPO ARABALKS SADECVY CALLE CENTRAL SUR NUM. 247
GRUPCATTIESADECV.

AV. CENTRAL MUNM. 143

GRUPOATTIE SADECY.

BLVD, BLISARIO DOMINGUEZ NUM. 1159

GRUPO CORPORATIVO GURRION S ADEC YV,

[THZANG MU, 21

GRUPO EMPRESARIAL MEXCEN S ADEG, V.

1A NORTE PONIENTE NO. 156

| [ 1 |

GRUPO GRAPAS TUXTLA S ADECY

AV. CENTRAL ORIENTE NUM. 326

GRUPO JARMAR SADE CV.

AV, CENTRAL ORIENTE NUNM. 325

GRUPO JARMAR SADECV

SA NCRTE PONIENTE NUM. 14344




GRUPO MARTIMEX SADECV,

8A NORTE ORIENTE MUK 209

GRUPG SEM'SSADECY

PRIVADA 8A SUR POMIENTE NUM 535

GRUPC VELVISA SERVICIO DE SEGURIDAD

GUTIERREZ BERMUDEZ MARIA DEL SOCORRO

1A NORTE QRIENTE NUM. 578

GUTIERREZ ESPONDA LUIS DCAVID

12 PONIENTE Y 6A HORTE HUMN. 658

GUZMAN GOMEZ ANTONIO

H. AYUNTARIENTO DE TUXTLA

FRESNO 194

HERBAX DE MEXICOSABEC V.

3ANORTE ORIENTE MO. 234

HERNANDEZ AVENDANQ NOE

AVENIDA SIMOJOVEL NUM. 22 P H

HERMANDEZ AVILES JESUS A

3A POMIENTE SUR MUK 1044

HERNANDEZ CASTELLANOS ALICIA

CALLE BELISARIO DOMINGUEZ NO. 2

HERNANDEZ HERNAMNDEZ JOSE DOMINGO

CALLE CENTRAL SUR NUM. 317

HERNANDEZ JONAPA RAFAE_A

TAPONIENTE NORTE NO 832

HERNANDEZ MARTINEZ CESAR

CUAUHTEMOC SN

HERNANDEZ ORTIZ GREGORIO

AV, ENCINOS MU, 1955

HERNANDEZ PEREZ ARMANDO

PASEOQ LAS GARGOLAS # 711 kA- 38 SEC 1

HERMANKDEZ PEREZ MARIA DEL CARMEN

1A NORTE PONIENTE NUM. 519

HERNANDEZ POLA YOLANDA

AVENIDA 20 DE NOVIEMBRE NUM. 644

HERNANDEZ TRUJILLO LECNICIA

AV CENTRAL ORIENTE NO. 402

HERNANDEZ ¥ RODRIGUEZ DE TUXTLASADECY

7A PONIENTE NORTE NUM. 1210

HERRERA DE LA CRUZ ABELARDO

2A NORTE ORIENTE PASC DESMIVEL

HERRERA MAZARIEGCS C. BEL ROSARIC

HIDRO COMERCIALIZADORA DEL SURSA. BEC V.

SANORTE ESQ. 15 PONIENTE S/

HIDROCLEAN DEL SUR 8. AD= CV

TaSUR PONIENTE NUM. 459

HILDA FIGUEROA LUGO

RIO PAPALOAFPAN HUM. 18

HORNCS DE MEXICO

1A PONIENTE SURNUM 537

HOTEL ALBERTC S ADEC.V.

Za oriente norte no. 322

HOTEL ESTRELLA ESTEBAN ZUNIGA

ZA NORTE ORIENTE NO 229

HOTEL PLAZA CHIAPAS

2A NORTE ORIENTE MU, 635

HOTEL SAFARI S ADEC.V,

AV. CENTRAL PONIENTE NUM. 180

HOTELERA ESPONDA ARAUJO SADEC YV

PASEO DE LA REFORMA NULL 466

HOTELK-ROYAL DE MEXICOSADEC V.

7AV NORTE Y 3A PONIENTE

HUGO TRUJILLO FARRERA

AY CENTRAL ORIENTE NO, 551

IGHNACIO NEFTALI GOMEZ DOMINGUEZ

1A SUR ORIENTE NUM. 253

iMP. DE MUEBLES LA MEXICANA SADECV,

9A. SUR PONIENTE NUM. 733

IMPERCON DE CHIAPAS SADE C.V.

2A SUR PONIENTE NURL. 371

IMPORTADORA DE BOMBAS ¥ EQUIFO SADEC V.

IMPRENTA

PICO DE TOLIMA NUM. 29

IMPULSORA SAHUAYO SADECV.

1A AV NORTE PONIENTE NUK. 516

INCRISCAS SADECV.

INDUSTRIAS METALICAS DE CHIAPAS SA,

2DA. AVENIDA NORTE ORIENTE NO. 1530

ING. GILBERTO FLORES MARKDUJAND

19 SUR ORIENTE NUM. 833

ING. JORGE LUIS JUAN RIVAS

9A SUR PONIENTE NO. 736

ING. JULIO HERNANZ BURGUETE

AV CENTRAL ORIENTE S/H,

ING. NEFTALI GODINEZ DO NGUEZ

2A NORTE ESQ. 4A OTE BERRIOZABAL

ING. Y CONTROL DE LA CAL.

CALLE OAXACANUM. 7

IHGENIERIA Y MATENIMIENTC SCCONUSCO SADBECV

BLVD BELISARIO DOMIMGUEZ K .M. 1080

INMOBILIARIA MALDA SADECY

BLVD. BELISARIC DOMINGUEZ NUM. 680

INST. OE iDIOMAS DE CHIAPAS S.ADECV.

INTEGRAL DEFOTO YANEZSC. DERL.

AV CENTRAL ORIENTE HUM. 470

IRMA RUTH LOPEZ SEGURA 5A SUR PONIENTE NUM. 125-B
ISAIAS MORENO LOPEZ RESTAURANT BAR EL MARING
JAIME HUMBERTO TREJO ZAMBRAND AV, CENTRAL PORNIENTE NO. 1101
JAIME VALDIVIEZO DIAZ

9ANORTE Y 5A ORIENTE NO 623

JAPON COMERCIALIZADORASA DEC V.

Tl LR RS

JAVIER ALBERTO FLORES GONZALES

1A PCONIENTE ¥ 11 SUR




JAVIER NAVARRC RODRIGUEZ

11 SUR ORIEMTE WO, 795 PRIVADA

JAVIER ROGACIANO COELLO VELASCO

PRiV. DE LA 4a. OTE Y 17A NORTE NUM. 1783

JESUS AQUINO BALLINAS

4A NORTE ORIENTE NO. 361

JESUS RAMIREZ DOMINGUEZ

14A PONIENTE SURNO 1032

JIMENEZ AGUILAR MARIA BE LCURDES

3A PONIENTE SUR NO. 44

JIMENEZ ALEJANDRA CATALINA

CALLE 12 DE DICIEMBRE NO.7

JMENEZ AMASTACIA

2A NORTE ORIENTE PASO DESNIVEL

JMENEZ ESTRADA MARIA ESTHER

CENTRAL SUR MWUM. 2028

JIMENEZ MARTINEZ VICTOR HUGD

BA. SUR CRIENTE NUM. 126-A

JIMENEZ MCRALES JESUS

4A NORTE ORIENTE MUM. 550

JIMENEZ HATARER GUADALUPE MARIAIA

JORGE ABRAHAM MARTINEZ GIJON

5A NORTE PONIENTE NUK. 1362

JORGE ALBERTO ROBLES ZUNIGA

17 CRIENTE SUR 941 ENTRE 8A Y 9A SUR

JORGE ALFREDC COTING

7A ORIIENTE SUR NUM. 242-B

JORGE ARTURG RINANEZ OLIVAS

5A NCRTE POMIEMNTE NUK. 2458

JORGE CESTING ZEPEDA URBINA

2A NORTE PCNIENTE NUM. 310

JORGE HUMBERTC GORDILLO LOPEZ

CALLE CENTRAL Y 18 SUR

JORGE LUIS COUTHIC ALEGRIA

2A PONIENTE SUR MUM. 160-8

JORGE MORENC JIMENEZ

PERIFERICO SUR PCNIENTE NO. 1828

JOSE AMTONIO DIAZ GONZALEZ

7SURY 7 PTE.ESQ. 4TAPTE

JOSE CALIXTO ZUARTH GOMEZ

AV CENTRAL PONIENTE NUK. 1040-A

JOSE DARINEL GARCIA MORENO

CALLE PINO SUAREZ HURL. 479

JOSE FRANCISCO OCHOA ROJAS

4A SUR ORIENTE NUM 228

JOSE GUILLERMO CANCING CHAVEZ

CALLE SAN MARTIN MU, 312-A

JOSE LUIS MARTINEZ CASTILLEJOS

AV. CENTRAL PONJENTE NUM. 805

JOSE LULS POSO GRAJALES

§A ORIENTE NORTE NUM. 387

JOSE N. GOMEZ CUESTA

CALLE ORIENTE SUR NUM. 760

JOSEFA DE PAZ SANTOS

CALLE MICHOACAN NUKL. 110

JOSFER INDUSTRIALSADEC YV

5A SUR PONIENTE NUM. 172

JOSUE ROMEQ GUILLEN LOPEZ

AV CENTRAL ORIENTE NUM. 1565

JOSVITA CASIMIRO CRUZ

5A PONIENTE SUR NUM. 1807

JOYERIALAVIOLETAS ADECY.

AV CENTRAL ORIENTE NO. 512

JOYERIAY RELOJERIA LA VIOLETASADE CV.

AY. CENTRAL ORIENTE NUA. 512

JOYERIAY RELCJERIA LAVIOLETAS ADEC V.

AV CENTRAL ORIENTE NO. 152

JUAN A RAMIREZ MORENO

7A PONIENTE 'Y 9A NORTE NUM, 1003

JUAR AMIN SIMAN LIEVAND

CALLE CENTRAL SUR NO. 665

JUAN ANTONIC ESPINOZA MENDOZA

AY. PERDICES MANZ. 01 LOTE 08

JUAN CARLOS GIRAD CUESY

AV CENTRAL PONIENTE NUM. 381-A

JUAN JOSE PASCASIO GUTIERREZ

AV, CENTRAL ORIENTE NO. 138

JUAN RAMON ALVAREZ

JULIETA CORZC GAMBOA

6A PCNIENTE SUR NUM. 175

JULIO CESAR LOPEZ PEREZ

3a poniente sur num 882

KAMAS RTINCON ALBERTO

2A SUR PONIENTE NUM. 678

KOMAP SADEC.V

CARRETERA PANAMERICANAKIL. 1079

LM PHOTO SADECV.

AV CENTRAL PCNIENTE NUM 130

LA INTERNACIONAL HERMANOS LOZAGASS ADE CV.

3A SUR PONIENTE NO_ 625

LAPUERTADEL SOLSDERLEECV.

1A, PONIENTE NORTE NUM. 147

LACANJAHOTELERAS ADECV. BLVD. BELISARIO DOMINGUEZ NUM. 1380
LAS CEBOLLITAS

LAURA DEL CARMEN RUIZ CONCHA AY CENTRAL ORIENTE MUM. 528

LAURO GOMEZ CORDOVA AA POMNIENTE SUR NUM., 231

LAVA TAP DE CHIAPAS GADECV. CAR. PANAMERICANA KK 1090 No. 455
LAVANDERIA RUIZ

LAVANDERIA SAHIAM 5A ORIENTE NORTE NO. 942

LEMUS GUERRERO CARLOS ALBERTO BLVD. BELISARIO DOMINGUEZ MUK, 2320
LECN MONTOYA LILIA

2A SUR PONIENTE NUM 5518




LEPEZ VELA ROSALIA TERESA

CALZADA SAMUEL LEOHN BRINDIS MUMN. 323

LEY RIOS LESVIA MARGARITA

9A ORIENTE SUR MHURY. 129

UIBRERIA DE CRYSTALSADECY

BLVD BELISARIO DOMINGUEZ MUTA. 1691

LIBRERIA Y PAP. LA SELECTA DEL SURESTE

AV. CENTRAL PONIENTE NUM. 716

LIBRERIA Y PAPELERIA 14 DE SEPTIEMBRE

AV, CENTRALPONIENTE NUM. 363

LIBRERIA ¥ PAPELERIA CHIAPAS SADEC Y

28 ORIENTE NORTE MUI. 958

LIBRERIA Y PAPELERIA CHIAPAS SADECV

2A ORIENTE NORTE NO. 853

LiC. JAIME VALDIVIEZO DIAZ

9A NORTE Y 5A ORIENTE NUM. 623

LIC, JULIO CESAR VAZQUEZ

LIC. LUIS DAVID GUTIERREZ ESPOMDA

1A NORTE CRIEMTE NO. 570

LICORES DE TUXTLASADECV.

9A SUR CRIEMTE MNUN, 1872

LIMPIEZA DE CHIAPAS S.ADE C-v-

AVENIDA OAXACA NUN. 316-A

LOPEZ CAMACHO BEATRIZ ELVIRA

BLYD. RODULFO FIGUERCA &/

LOPEZ CORDERO SALVADCR EDUARDC

AV CENTRAL PONIENTE NUIM. 453-3

LOPEZ FIGUERQA JORGE

LOPEZ GARCIA GUSTAVO

1A PONIENTE NORTE NUM. 803

LOPEZ GARCIA VERCNICA PATRICIA

PASC ARMILLA MZ. 21

LOPEZ GOMEZ JOSE GABRIEL

CALLE RAQUEL MENDOZA NUt. 159

LOPEZ GRACIA VEROMNICA PATRICIA

PASO ARMILLA M- 21,161 B

LOPEZ GUIZAR LLORENA

2A AV NORTE HUM. 172

LOPEZ LEMUS LILIA

2A NORTE ORIENTE PASC DESNIVEL

LOPEZ PEREZ HUMBERTO

13A. SUR PONIEMTE NUM. 893

LOPEZ PLACIDO JUAN ANUEL

5A SUR PONIENTE NUM. 124

LOPEZ RAMIREZ FRANCISCO

JRA ORIEMTE NORTE MU 1095

LOPEZ SANCHEZ FRANCISCA

4A SURY 2A PONQIENTE NUM. 277

LOPE? TEJEDA MARCELING

AUN COSTADO DEL PARQUE INFANTIL

LUDIVINA AREVALD PABLO

AV, SAGIL NUM. 206

LUIS EDUARDO ESTRADA PINTO

6A SUR PONIENTE NULY. 440

LUIS ERNESTO ALVARADC CARRASCO

1A SUR PONIENTE MUM. 250-A

LUIS FERNANDO MEDINA CAL Y MAYOR

LUIS MANUEL MORENO FONSECA

SANORTE PONIENTE NG 1138

LLANTAS Y ADITIVOS SADECY

BLVD. BELISARIC DOMINGUEZ NUNM. 2105

MACIAS MORENO MARCO ANTONIO

8A SUR Y 3A PONIENTE NUM. 882

MADRIGAL NUCAMENDI MARCO ANTONIO

3A SUR PONIENTE NOQ. 156

MAGDALENO BRAVO CASTELLANOS

17 PONIENTE SUR NUM, 1590

MAGDALUZ HERNANDEZ ORDOFIEZ

AV. PALMAS NUM. 11

FAANDUJANQO DOMINGUEZ BEATRIZ E

1A SUR ORIEMNTE NUM. 542

MANTENIMIENTO INDUSTRIAL TELLIER SADECV.

AY. SCHOPOILA NO. 209

MANTENIMIENTO INTEGRAL DE MUEBLES ESPA. SADECY

1A NORTE PONIENTE NUM. 502

FMANUEL DE JESUS CASTILLO

CALLEJON 2A MORTE ORIEMTE No.1486

MANUELA HERMNANDEZ LOPEZ

3A NORTE ORIEMTE NUM. 1366

MAQ. INDUSTRIAL DE CHIAPAS S ADE CV.

AY. CENTRAL ORIENTE NUM. 1783

MARCO A VILLAFUERTE CANCINO.

9a sur oriente num. 255

MARGARITA JULIA RIOS PEREZ

12 NORTE PONIENTE NUM. 820

MARGARITA MERCEDES MEZA

1A PONIENTE HORTE NUK. 1325

MARGARITO FIDEL BERMUDEZ MORALES

6A SUR PONIENTE NC. 1147

MARIA BARUELOS TOLEDQ

AV CENTRAL ORIENTE S/N.

MARIA BELLA CRUZ FLORES

6A ORIENTE SUR NUM. 725

1MARIA DE LA LUZ MORALES HMAYORGA

CALLE CENTRAL SUR NUM. 665

MARIA DE LOURDES CAMACHO LCPEZ

3A NORTE POMIENTE NUM. 1066

MARIA DEL ROSARIO ZENTENO PEREZ

AV. 5 DE FEBREROQ 655

MARIA EDITH FLORES LOPEZ

Ay, CENTRAL ORIENTE

MARIA ESTHER ZAPATA VAZGUEZ

16 PONENTE NORTE NUM. 761

MARIA GUADALUPE KAVANACH SUAREZ

BELISARIO DOWMNGUEZ WU 1

MARIA JULIA RODRIGUEZ RCDRIGUEZ

10A. ORIENTE NORTE NUM. 374

MARIA MALDONADO CAL'Y MAYOR




MARIA YOLANDA ROJAS RAMOS

4A SUR OQRIENTE HUM. 228

MARIN CASTELLANOS RODOLFO

AV CENTRAL ORIENTE NURL. 214-A

MARIOS CAMISERIASADEC V.

AV CENTRAL PORIENTE HURL 171

IAARLENE ESPOMDA PALACIOS

CALLE ANGEL ALBINO CORZO NUM, 1111

MARLENI CRUZ MACTAS

AV ROSA OEL ORIENTE NUM. 32 NUM.1

IMARTHA JIHMENEZ ESTRADA

CALZ EMILIAND ZAPATANO. 75

MARTINEZ DIAZ DALILA

CUAUHT FRENTE PARQUE JUAREZ SN

MARTINEZ ABADIA RAMON RAFAE.

21 ORIENTE NORTE NO 612

MARTINEZ ANZA GLORIA

AAPONIENTE SUR NUM. 770

MARTINEZ GARCIA ROMAN GERARDC

CARRETERA CHICOASEN NUM 518

{AARTINEZ MORA ELSA

BELISARIO DOMINGUEZ S/N

MARTINEZ MORA FAVIOLA

BELISARIO DMGEZ E IGNACIO ZARAGOZA # 4

MARTINEZ MORALES GUADALUPE SILVIA

2A.NORTE CIRIENTE PASO DESHIVEL

MARTINEZ QRDONEZ CAROLINA MACRINA

2A NORTE ORIENTE PASO DESMIVEL

MARTINEZ PEREZ ARGELIA

AV 5 DE 1AAYO Y CALLE PENCIL MUK, 100

ARTINEZ RAMIREZ CARLOS

1A SUR PONIENTE NUM. 522

MARTINEZ RAMIREZ FIDELA

CALLE NETZAHUATCOYOTL S/N

MARTINEZ SANCHEZ DOMINGA

8A NORTE ORIENTE NUM,. 153

MARTINEZ SANCHEZ EDUARDC Y/0 GLS

CARRETERA INTERNACIONAL K 3. 109

MATERIAL ELECTRICO FREDANS

10 OTE. NTE. NUM. 340

MATERIALES EL GRIJALVA S A

9A. SUR PONIENTE NUM. 523

MAURICIO PORTILLO VARGAS

128 PONIENTE MORTE NUIM 182

MAYCREQ BE PLASTICOS

MAZA BIENES Y RAICES SADEC V.

MAZA CANO JORGE

AV CENTRAL PONIENTE NUM 417

McDONALS S.DERL. DECV.

HMEDINA BARCENAS JUAN DE DIOS

PRIV. DE LA 9A SUR ORIENTE NO. 845

MENDEZ JIMENEZ JOSEFINA

CARRETERA VILLAFLORES

MENDEZ MARTINEZ LECNIDEZ

2A NORTE ORIENTE PASO DESNIVEL

MENDEZ RAMIREZ JORGE ANTONIO

AY OCOZOCOAUTLA NO. 216

MENDOZA FERRE JUAN RAUL

3A AV, MORTE POMIENTE NUM, 1406

MENDOZA MONTOYA ABRAHAM ESAU

CALLE GLACIAS NQ.575

MERCADC DE QFERTAS DE TUXTLASADEC V.

1A POMNIENTE SUR NO. 3680

MERCADO FERRETERO DE CHIS SADECV,

SANCRTE ORIENTE NUM. 110

MERCANTIL PRCVEEDORA DE CHIAPAS S ADE C V

CARRETERA PANAMERICANA K 1. 1089

MERRY DE DEYEN

MEZA DEL PINO ALBERT

MICEL! DE CAMACHC ANGELA

AV CENTRAL PONIENTE NUM. 624-A

MICROCHIP

IMGUEL ANGEL CAL Y IIAYOR

AVENIDA CEMTRAL POMIENTE MU 4385

MIJANGOS AGUILAR EMELIA

CALLE FLAMBOYANT MANZ. 110 LOTE 6

MIJANGOS AGUILAR JULIETA

20 ORIENTE NORTE WU 675

MIJANGOS AGUILAR LUZ EMELIA

CALLE FLAMBOYANT MANZ 110LOTE 6

MILTCN ERIK CARPIO JULIAN

3RA NORTE Y 3RA ORIENTE NUNM_ 8

MINISUPER ALEJANDRO

MOBILIARIA MAYA

1A0DAS CANDY SADECV AV CENTRAL ORIENTE NUM. 851
MODAS CANDY SADECV. AV, CENTRAL ORIENTE NG 147
MOLINA ARGUETA FRANCISCO 1SABEL AV CHINCULTIK M7 36 CASA 15
MONTIEL REYES JULIO CESAR

IGNACIO SARAGOZA 10-A

MORALES ARROYO ADRIANA

3A NORTE ORIENTE MNUM. 1036

MORALES ESPINOSA PLACIEC LIMBERG

[3A ORIENTE SUR NO. 49

MORALES VELASCO BERTELIN

IGNACIO SARAGOZA NQ. 3

MORALES VIDAL TOMAS

NETZAHUALCOYOL S/N

MORCAM ESTRUCTURAS Y PIEZAS ESPECIALES S ADECY

12 PONIENTE WO, 1517

I T T

" {IORENO GARCIA ESTEBAN ENRIQUE

1A SUR PONIENTE NUM. 304-B




MOREND RAMIREZ ISAHU

CENTRAL HORTE NUR. 227

HMORENQ SUAREZ EDNA DEL CARMEN

PIRAMIDE BAJA S/t

MORENG ZUMHGA RUTH ELIZABETH

PARIS NUM. 205 ENTRE ORLEANS

MUEBLER!A AVENDARO

LMUEBLERIA ESPONDA ARAUJOSADEC Y.

AV. CENTRAL PONIENTE NUM 160

MUEBLES ¥ ELECTRODOMESTICOS

MULTIFORIMAS DE CHIAPAS SADECY

GRIJALVAS

MUNRO " C"

AY CENTRAL ORIENTE S/N,

NMUNICIPIO DE TUXTLA GUTIERREZ (DIF)

CARRETERA TUXTLA CHICOASEN NUM. 2220

MUNICIPIO DE TUXTLA GUTIERREZ (DIF)

CALLE CENTRAL Y 2A MORTE /N

MUFIIZ BAYOR JOSE LULS

6A PONIENTE NORTE NUM. 644

HADRO SADECY

CALZADA AL SUMIDEROQ NUR. 610

HAHUK ORACIO PINEDA OROQZCO

CALZADA AL SUMIDERO NUIM. 536

NAMDABUITASPRD.DERL.DECV.

3A AVENIDA SUR ORIENMTE NULL. 388-1

MAPA DE CHIAPAS SADECYV

AV CENTRAL ORIENTE NUIA. 1579

NARCIA DOMINGUEZ MARIA DE JESUS

ANGEL ALB. CORZQ- ENOBIO AGUILAR #137

NARVAEZ CONSATANTING GEORGINA

4A POMNIENTE SUR NUM. 322

NAUTICA CHIAPANECA S.A

CARRETERA CRISTOBAL COLON NUL! 32089

NEGQC!Q DE ROPA Y CALZADO DEPORTIVO

NEGQOCIOS AVANTE SATECV.

SA NORTE POMIENTE MUK, 1980

MNELSON ALPICHE MOLIMHA

HIFIO AGUILAR MARTHA

1A SUR ORIENTE NUK. 1670

NIPPON REFACCIONARIAS A DECV,

9A SUR ORIENTE NUM. 644

NIPPOM REFACCIONES SADEC V.

CALLE CENTRAL SUR NUM. 2018

NOLAZCO FUENTES JULIAN

9A SUR PONIENTE NUM. 221

NOLAZCO FUENTES JULIAN

MARGARITA DE GORTARI 3ER. RETORNO

MORA LETICIA BEZAREZ HERMANGEZ

AV CENTRAL PONIENTE MUM. 330

MNORMA ALICIA VELARDE URIAS

COL.SANTA CRUZ ACAYUCAN DEL AZC

NUEVA WALMART DE MEXICOSDERL DECV

BELISARIC DOMINGUEZ NO 13

NUREZ HERNANDEZ ROSA MARIA

24 ORIENTE SUR NUM 958

NVA ABARROTERA LA MORENASADE CV.

COL. SANTA CRUZ ACAYUCAN DEL AZC

NVA WALMART DE MEXICO SDER.L.DE GV

14A SUR PONIENTE MUK 838

NANEZ DOMINGUEZ DEYSSER

16A NORTE PONIENTE UM 13478

NANEZ DOMINGUEZ DEYSSER

CALZ. AL SUMIDERO NUM. 1610

NANEZ DCMINGUEZ DEYSSER

BELISARIO DOMINGUEZ SiN

FANEZ JIMENEZ WILIAMS

BLVD DOMINGUEZ PZA BONAMPAK #20

OCTAVIO LOPEZ GONZALEZ

CALLE CENTRAL SUR NUM 626

OLIVEROS FIGUEROA ALEJANDRO

BLYD. ANGEL ALBINO CORZO S/N.

CHMMILIFE DE MEXICO SADEC Y.

AV CENTRAL PONIENTE No 606 B/ 5A PTE.

OPTICAS DEVLINS ADECY.

2A. NORTE CRIENTE NUM. 223

OPTICAS DEVLINS ADEC V.

AV, CENTRAL ORIENTE NUR. 320

OPTICAS JARMAR SADECV.

AY. CENTRAL NUM. 657

OPTICAS MARIANA S ADECY

CALZADA SAMUEL LEON BRINDIS NO. 2172

ORANTES AVENDANG ALEJANDRA

9A SUR ORIENTE NUM. 2236

ORANTES AVENDANO ANDREY

PICO DE TOLITA MUK 29

ORGANIZACION SAHUAYO SADE CV

CALLE CENTRAL SUR NULE 1042

ORLANDC MOSCOSC NAVARRO

CENTRAL SUR MU, 2504

QRCZCO ACERO JAVIER

GALLE CENTRAL SUR NUIA. 645-C

OSCAR ULISES LAZARO VERA

1A NORTE PORIENTE NUI. 147

QSCAR ALFREDO BROUN HERNAMNDEZ

OSCAR LOPEZ OCHOA

BELISARIO DOMINGUEZ NC. 4

OSCAR NUCAMENDIS RAMIREZ

CVANDO DOMINGUEZ FRANCISCA

19 SUR CRIENTE ESQ. CON 4A OTE. SN

1PALACIOS VELASCC LAURA DEL PILAR

19 SUR ORIENTE ESQ.4 OTE.CAR. A VILLAF.

|PALAPA POPEYE BASADECV

RANCHO BONITO /M

A Bhad

|PALAPA POPEYE BA S.ADE C.V.

10 PONIENTE SUR NUM. 111




PALOMEQUE PALOMEQUE ERNESTO

CALLE CENTRAL SUR NUR. 130

PANIFICADORA HOJALDRAS ADECY

PAP EL PROGRESO DE TUXTLASADECYV

AV CENTRAL ORIENTE HULA. 1004

PAPELERIA ALBERTO

tA PONIENTE NORTE NUM. 1117

PAPELER!A ALBERTO

PAPELERIA ALBERTO

1A SUR POMIENTE NO. 173

PAPELERIAE IMPRESORAFRA SADECV.

5A NORTE ORIENTE NO. 180

PAPELERIA J Y L

BLVD. BELISARIO DOMINGUEZ NUM. 2285

PAPELERIAJY L

2A SUR CRIENTE NUM. 687

FPAPELERIA LA "AZTECA

CALLE CENTRAL SUR NO. 638-A

PAPELERIA LA ECONOMICA

CALLE CENTRAL SUR NQ. 655

PAPELERIA PATY

CALLE CENTRAL SUR NUM. 741

PAPELERIA PATY

DIEGO DE MAZARIEGOS WUM. 2

PAPELERIA Y tAERCERIA SAH LUIS SADECV

DIEGO DE MAZARIEGOS S/N

PAPELERIA Y MERCERIA SAN LIS SADECV.

PARDO DE TUXTLASADECV.

CALZADA ANGEL ALBINO CORZO NUIM. 2862

PARRILLA VELAZQUEZ EUGENIA

IGNACIO ALLEMDE Y GUADALUPE VICTORIA

PASCACIO GUTIERREZ BELLA AURORA

GA MNORTE Y 4TA NORTE ESQ

FASCACIO GUTIERREZ JOSE LUIE

2A PONIENTE NORTE NUM. 720

PASCASIO GUTIERREZ MARIA KARINA

CALLE GUADALUPE VICTORIA NUM. 134

PASCASIO PINTO LIDIA ELIZABETH

FPASCASIO PINTO MARITZA

CALLE RENE LEON NUK. 2

PASTELERA PATY

1A PONIENTE NCRTE NC. 117

PASTELERIA APCLC Xl

17 SUR PONIENTE NO. 813

PASTELERIA APOLO XIH

13A. PONIENTE NORTE NUM. 137G

PASTELERIA APOLO Xl

CALLE PINO SUAREZ Y 20 DE NOV. NUM. 341

PASTRANA DE PEDRERO S A

2A PONIENTE SUR NUM. 1260

PATRICIA LOPEZ BRAVO

1A MORTE ORIENTE NUM. 519-B

PECRO CESAR MONTERROSAS ARDINEZ

3A PONIENTE NORTE NUM. 1349

PEDRC GUZMAN GUTUIERREZ

AV. CENTRAL PONIENTE NUM. 40

PEDRC MIJANGOS MORALS

1A PONIENTE SUR NUR. 185

PECROSA RODRIGUEZ MARIA DE LA LUZ

9A GUR ORIENTE NUIA. 515-B

PEFIA YUCA OCTAVIO

PEREZ DIAZ ELVIRA

1ra. SUR PONIENTE PLANTA BAJA Ho.168

PEREZ GUIZAR CATALINA

CALLE 23A.46APOR 60 NORTE.

PEREZ SALAS ELIZABETH

1A SUR ORIENTE NUM. 1670

PEREZ VALEMHCIA MA CONCEPCION

PINO SUAREZ NUM. 700-13

PERIANZA MARROQUIN PEDRC

PETROMA CRUZ VILLALCBOS

CALZ. ANGEL ALBING CORZC NO. 2800

PINEDA BLAS GILBERTO

1A SUR PONIENTE NUM. 776

PINEDA RAMIREZ ROSA LINDA

1A SUR PONIENTE NUM. 776

PINTO ESTRADA ENRIQUE RAMON

1A SUR PONIENTE MO 776

PLASTICCS ESPECIALES GAREN S.ADECV

CALLE CENTRAL SUR NUM. 1744

PLASTICOS PABLIN S A.DECV.

AV CENTRAL PONIENTE NUM. 645

PORDISTINCION S ADEC V

CALLE CENTRAL NORTE NUM. 353

PORTATEL DEL SURESTE SADEC.Y.

AN CENTRAL ORIENTE NUIM. 507

POSADA IIAPERIAL

CARRETERA PANAMERICANA NUM. 4279

PRESTADORA DE SERVICIOS MAYA S.C.

7A PONIENTE SUR NO. 206-B

PROCOSUR, SA DECV.

AV. LAS TORRES NUNM. 350 BODEGA 18

PROCQOSUR, SA.DE C.V.

CALZADA AL AEROPUERTO MILITAR

PROCOSUR, 8 A DECYV

9A NORTE PONIENTE HUM

PRODUCTORES ASOCIADOS DE SEMILLAS

CENTRO

PRODUCTOS COMPUTACICNALES

4A NORTE ORIENTE NURY, 18

PRODUCTOS COMPUTACIONALES DE CHIAPAS SADECV.

2A NORTE ORIENTE PASO DESNWEL

PRODUCTOS COMPUTACIONALES DE CHIAPAS SADECV

25 NORTE ORIENTE PASO DESNIVEL

[PROFR. ANTONIQ FLORES HERNANDEZ

PINO SUARES NO. 700-13A




PROM COMTORREZBATIZSADECV

CUAUHTEMOC S/N

PROMOCICNES SAN CARALAMFIO

CALLE PRINCIPAL SN

PROMOTORAPREFERSADECYV

5A NORTE ORIENTE NUM. 1161

FROV, MEX. DE MATERIALES SADECV

AV FRESNOS NUK. 48

QF B, FRANCISCO ENRIGUE SOLIS CANCING

8A. PONIENTE SUR HUM. 884

QUINTERO ROVELO ROSA AURGRA

5A PONIENTE NORTE HUN. 711

R.G. ACEROS Y TUBOS SADE CV.

10A. SUR ESQ. 8A ORIENTE NUM. 1066

RADIO TAXIS TURISTICOS PREMIER PLUS

ANGEL ALB. CORZO/AY PINO SUAREZ Na. 385

RACIOTAXIS TURISTICO PREMIER PLUS SADE C.V.

44 NORTE POMIENTE NUM. 1088

RADYCOM DEL SURESTE S ADECYV,

SANORTE PONIENTE NO. 583

RAFAEL HIDALGO IMELDA

4A NORTE PONIENTE MUt 1088

RAFAEL HIDALGO IMELDA

7A PONIENTE SUR MU 147

RALPSSACECV.

12A. PONIENTE NORTE NUM. 3G5

RAMIREZ BECERRIL MA DE SOCORRO

RAMIREZ MARTINEZ MARIA LUVINE

CAL DR SAMUEL LEON BRINDIS HUM. 1530

RAMIREZ PEREZ ARIEL ENRIQUE

CALZADA SAMUEL LEON BRINDIS NO. 15830

RAMOS AGUILAR FARIA GUADALUPE

1A PONIENTE NORTE NQO. 554

RANMOS DOMINGUEZ |ABEL

RAMOS MUNOZ BERTHA

RAMSA AIRE ACOND Y REF. SADECV.

10A PORIENTE MORTE 14O, 554

RAQUEL JIMENEZ PINEDA

RAUL LOPEZ DIAZ

PLAZA BONAMPAK LOCAL NG 15

RAUL LECHN LIMOM

2A PONIENTE SUR NO. 385

RAUL LOPEZ DIAZ

5A NORTE ORIENTE NUK. 172

RAUL SOLIS DIAZ

8A SUR ORIENTE ESQ. IGNACIO ALLENDE

REF. Y MAQUINARIA PESADA D= CHIAPAS

14 ORIENTE MORTE NUN. 252

REFACCIONARIA VILLATORO

5A NORTE PONIENTE NUM. 165

REFACCIONARIA VILLATORO

CAMPAIENTO LA JOVIE S/

REFACCIOMARIA "YOHARA"

CUAUHTEMOC MO.5

REFACCIONARIA ARAUJO SADECY,

FRENTE AL PARCQUE JUAREZ

REFACCIONARIA ARAUJO, S ADE C V.

BELISARIC DOMINGUEZ NUL, 131RM

REFACCIONARIA AUTOMOTRIZ

BELISARIC DOMINGUEZ NO 5

REFACCIONARIA FONSECA

CALLE NETZAHUATCOYOTL NO.2

REFACCIONARIA FONSECA

PLAZA CUAUHTEMOC S/N

REFACCICONARIA FONSECA

BELISARIO DOMINGUEZ NO. 7

REFACCIONARIA VILLATORO

BELISARIC DOMINGUEZ NUR. 14

REFACCIONES Y SERVICIOS CE TUXTLASADEC Y

CUAUHTEMOC S/

REPRESENTACICNES DE LINEAS COMERCIALES

CUAHTEMOC NUM. &

REPRESENTACIONES FIX SADECV.

CARRETERA CHICOASEN K.11.2.8

REPRESENTACIONES Y LINEAS COMERCIALES SADECY

SA NORTE POMIENTE NUM. 361

REPUESTOS DEL SURESTE SADECY

COL. RIO LAJAS # 15, COL. ALBANIA BAJA

RESTAURANT BAR GONZALES SADECV.

RESTAURANT BAR LAS PEPITAS

2A SUR PONIENTE NUM. 331-A

REY DAVID SOL MOLINA

SA NCRTE PONIENTE NUM. 1471

REYES CRUZ MANUELA

1A NORTE PONIENTE NULL. 1102

REYES GOMEZ BLAS

CUAUHTEMOC NULL 11

REYES HERNANDEZ GUSTAVO

AV. CENTRAL ESQ. 3 ORIENTE NUM. 382

REYES LEON ELVIA

CALZADA ZAPOTAL NURY 105

REYES MARTINEZ RCBERTO MAGDALENO

Z2A PONIENTE SUR NUM. 740

REYES MARTINEZ SERGIO

AV, CENTRAL PONIENTE MUM. 664-A

REYES MOLINA EDUARDQ TA ORIENTE SUR NURM, 1224
REYES RAMOS MIGUEL ANTONIO 11A QRIENTE NORTE NUM. 371
REYES SANCHEZ EDMUNDO A NORTE PONIENTE: NUM. 415
REYES TENORIO GREGORIA

BA POMNIENTE SUR NO. 1098-8

REYES VELASCO YENIN

4 NTE. OTE. #65

RGUE." LORENZO DACRUZY CIASADECN.




RICARDO NARVAEZ MARTINEZ

4A SUR ORIENTE HUM. 1416

RICARDQ ViTALIANC PEREZ ROBLERO

3A. NORTE ESQUINA 4A. PONIENTE

RIGOSA 1AUEBLES

5A. ORIENTE Y 13 SUR NUM. 1406

RINCOMN REYES HUMBERTO

BLVD. BELISARIC DOMINGUEZ NUR. 4120

RINCON SARMIENTO JOAQUIN

AV DEL CARMEN NUM. 584

RIOS CRUZ BLANCA ELENA

5A SUR PONIENTE NUEA 163-8

RIVADENEIRA HERNANDEZ ROLANDO

CALLE BELISARIO DOMINGUEZ S/

RCAM TIENDAS NATURISTAS SADECV

AV 16 DF SEPTIEMBRE MUY 903

ROBLERO BARRIOS PORFIRIA MARIOLA

DIEGO BE MAZARIEGOS NO. 26

RODAL CONEXIONES Y TUBCS SADEC Y

1A SUR ORIENTE NUM 218

RODOLFO MARIN CASTELLANOS

58 NCRTE ORIENTE NUM. 405

RODOLFO UTRILLA ZUFNGA

3 AV NORTE PONIENTE NO. 671-B

RODRIGUEZ AGUILAR BEATRIZ ADRIANA

AV RIO HUIXTLANUM NO 220

RODRIGUEZ AGUILAR MARIA DEL PILAR

5A SUR ORIENTE NO. 758

ROGER BELISARIC DOMINGUEZ CISNEROS

2A SURPONIENTE MUK, 1487

ROGER BELISARIO DOMINGUEZ CISNEROS

58 ORIENTE HORTE NUK. 1029

ROSA CLOTILDE CISNEROS TOVAR

54, ORIENTE Y 134, SUR MUM. 1408

ROSA CLOTILDE CISNEROS TOVAR

16 SUR PONIENTE NO. 723

ROSAELERNA CHANOMA SOUIS

CUAUHTEMGC SN

ROSAS RODRIGUEZ ANTOMIA

CUAUHTEMOC NUM 11

RUBEN SANCHEZ HERNAMDEZ

CALLE FERNANDO AMILPA NUK. 7

RUBHY ESCOBAR CASTILLEJOS

4A NORTE PONIENTE NUM. 26

RUIZ CARRANCC MARIA DE LOS ANGELES

PALACIO FEDERAL 200C. PISO

RUIZ JARAMILLO FRAMCISCO JAVIER

CALZADA AL SUMIDERO NUM. 213

RUIZ LARA ANTONIO

AV CENTRAL PONIENTE NUR. 554 2D0 . PISO

RUIZ LAZARO AURORA

2A SUR PONIENTE NO. 750

RUIZ MENDOQZA MIGUEL

5 oriente sur # 129

RUIZ PALMA DORIAMN

6A PONIENTE NUM. 850

RUIZ TRUJLLO MARILU

BLVD BELISARIO DOMINGUEZ K.M. 1081

RYEGO GANASADECV.

8A PONIENTE SUR HUR. 1099-C

SALDARNA SANTOS ESTHER

AVENIDA FRESNOS MUM. 285

SALON DE FIESTAS INFANTILES BURBUJAS

AV FRESNOS NUNM. 295

SANATORIO ROJAS SADECY

6A PONIENTE SUR NGO 950

SANCHEZ ESTUDILLO DGMINGUEZ

6A PONIENTE NORTE NUM. 187

SANCHEZ MENDEZ CUAHUCTEMOC R.

16 PONIENTE SUR NO. 320

SANCHEZ RAMIREZ ELOY

SOL NUM. 23 COLONIA GUERRERO

SANCHEZ REYES HILARINA

SANTIAGO SANTCS HUGO

1ANORTE PONIENTE NUM. 516 D-2 ALTOS

SANTIAGO ZUNIGA MARTHA DEL CARMEN

5A SUR PONIENTE NO. 247

SARMIENTO VELAZQUEZ MARA OLGA

5A SUR PCNIENTE 3A ORIENTE NURK. 404

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SQCIAL

1A PONIENTE Y 8A SUR NO. 887

SEFESO SADEC.V.

3A SUR ORIENTE NUM 239

SEGUROS COMERCIAL AMERICA SA DE CV

1A PONIENTE Y 8A SUR NUM. 887

SEMILLAS Y SERVICICS AGROPASTO SADECY

CARRETERA A CHICOASEN NUM. 580

SEMILLAS Y SERVICIOS AGROPASTO SADECYV

1A PONIENTE SUR NUM. 135

SER DE ING. CORPORATIVASADECV.

10A ORIENTE SUR NUM. 322

SERCEN S DERLL.

BA PONIENTE SUR MUK. 1125

SERGIC JIMENEZ ESCOBAR

AVENIDA CENTRAL PONIENTE NO. 253

SERV TEC ESP EMP.Y COM. MORELOSSADECV.

3A CRIENTE SUR NO. 536

SERV. TEC. ESP. EMP. Y COM. MORELOS SADECV.

2A. SUR ORIENTE NUM. 669

SERVICIO DE INGEMIERIA CORPORATIVAS ADE CV.

Ay CENTRAL ORIENTE NUM. 456

SERVICIOS INTEGRALES DEL GRUALVASADEC VY

1A SUR PONIENTE NO. 843-13

SERVICIOS INTEGRALES HERES SADECV

6A PONIENTE NORTE HUK. 113

SERVICIOS NACIONALES MUPASABECV.

9A SUR £3Q. 4 ORIENTE NO 489

SERVICIOS Y MAQUILAS DE CHIAPAS

AV HECHOS NO PALAERAS NO 5§

‘SERVICIOS ¥ MAQUILAS DE CHIAPAS

]1A SUR PONIENTE NG, 1052 A




SERVICIOS Y MAQUILAS DE CHIAPAS

9A SUR ORIENTE MO 2754

SERVITUXTLAS ABECV.

BLYD. BELISARIC DMGUEZ # 155C LOCAL 14

SILVIA CRUZ SUSANAE

2A ORIENTE SUR MUM, 380

SILVIA CRUZ SUSANAE.

SA SUR PONIENTE NUNM. 482

SINGER MEXICANA SADECY.

AVC CENTRAL PONIENTE NUM. 1352

SINGER MEXICANASADECYV

2A ORIENTE SUR NUM. 2220-A

SINGER MEXICANA S ADECV.

12A NORTE PONIENTE MUt 190

SISTEMAS DE COMUMICACICNES ELCTRONICAS 5 ADE CV

AV, CENTRAL PONIENTE NO 780

SISTEMAS Y SERVICICS DE LA COMUNICACION SADE C.V.

AV 20 DE NOVIEMBRE Y CARRANZA No. 494

SOCIEDAD DE BARES Y CANTINAS

9A AV, SUR ORIENTE NO. 531

SOL GOMEZ CANDELARIA BLVD. BELISARIO DOMINGUEZ NO. 1957 AY B
SOLAMO CRUZ BLAMCA ESTELA 14A SUR PCHNIENTE NUM. 838

SCLIS CAMO GUILLERMO AV, CENTRAL PONIENTE NUM. 181

SOLIS LLAVEN RENE 1A PONIENTE SUR NO. 511

SOYA MUNDO NATURAL

AY. CENTRAL PONIENTE HO. 191

SR ALEJANDRO GOMEZ GRAJALES

BVRD. BELISARIO DOMINGUEZ # 336

SR, CARLOS ALBERTCG ZUART BARRQON

RETORNO 6 M-7 CASANUN.11, 1a. SECC

SR CARLCS ALRERTO ZUART BARROM

RETORNO 6 MANZ 7 C-ANUM.11, 1a. SECC

SR CARLOS SOLIS JIMENEZ

18 SUR ORIENTE NUM. 598

1A NORTE PONIENTE NUM. 516 D-2, ALTOS

SR ENCCH GUTIERREZ MARQUEZ

LOS LAURELES GRIJALVA NUM. &

SR EHOCCH GUTIERREZ MARNDIUJES

2A SUR ORIENTE NO. 5851

SR. FELIPE RAMIREZ ESQUINCA

JA. SUR ORIENTE NUM. 422

SR FELIPE RAMIREZ ESTILLNCA

SR. HUGO TRUJILLO GOMEZ

CALLE CENTRAL SUR MU 740

SEOHUSBD TRUGLLD GOEE

2A NORTE ORIENTE NUI. 215

SR. JAVIER GOMZALEZ PERA

3A PONIEMTE SUR MNUM. 813

SROAYIER SOUIZALEZ PERA

1A PCNIENTE SUR NUM. 346

SR. JORGE ALEJAMDRO GTZ AGUILAR

BLVD. ANGEL ALBINO CORZO NUM. 741

SROJORGE ALEJANDRO GTZ AGUILAR

BLVD. BELISARIO DOMINGUEZ KM. 1651

SR. JORGE DEL C. GUZMAN BERMUDEZ

1A, PONIENTE SUR NUM. 348

SROJGKGE DEL C GUZMAT BERWMUDEZ

AV, CENTRAL POMIENTE HUL. 485

SR. JOSE LUIS MORALES ALBUCIN

12 PONIENTE HORTE HUM 873

SROGHISE LES MORALES ALDUCY

SR. SAMUEL RAMOS

10PTE. SUR #1027

SR SARILEL RAMOS

CALZADA SAMUEL LECN BRINDIS NUk. 34

SEOSANMULEL RAMOS

2A PONIENTE SUR NG 337

SRA MARIA IRENE GOMEZ LOPEZ

6A NORTE PONIENTE NUM. 1670]

SRA MARIA IRERE (GOMEZ LOPEZ

2A. ORIENTE NCRTE NUM 1766

SRA. ADELA RICARDES GARC

CENTRAL SUR NUN, 567

SRA ADELA RICARDES GART!

SRA RLTAZAR CONRERAS CUAZALUPE

16 OTE. SUR 774-A

SRA. ALCAZAR CONTRERAS GUADALUPE

2A NCRTE ORIENTE NUM. 1671

SRA ALCAZAR COMTRERAS CULDALUPE

3A PONIENTE NORTE NUM. 250

SRA EDEIMA CABRERA PETD

AVENIDA CENTRAL PONIENTE NUM, 11-A

SRA EDEIMA CABRERA PETO

SRA. MARIA ELENA MARQUEZ PANIAGUA

SRA MARIA ELENA MARQUE Z PARMIAGOA

SUAREZ SUAREZ MARIA ELEHA

5A NORTE ORIEMTE NO 855

SUAREZ SUAREZ MARIA LESVIA

NETZAHUALCOYOCTL S/M

SUAREZ SUAREZ MARIA LESVIA

14 ORIENTE Y 2A SUR NUM 1505

SUPER FARMACIAS BEL STE, SADE CV.

1A SUR PONIENTE NUM 1052

SUPER JEANS SADE CV.

SA NCRTE PONIENTE NUM. 668

SUPERFARMACIAS DEY STE SADECY

3A PONIENTE SUR NUM. 252

SUPERFARMACIAS DEL SURESTE S.A DE CV,

8 poniente sur #32

)

SUPERFARMACIAS DEL SURESTE S A GE CV

1A POMIENTE ESQ. 3A SUR NUK, 377




TEXTILES JOSE DE TUXTLASADECY.

1A NORTE PONIENTE NUM_1015-A

TIENDAS CHEDRAUISADEC V.

CALLECENTRAL SUR NUM. 452

TIEHDAS CHEDRAIS A TV

10 ORIENTE SUR NO. 322

TIENDAS CHEDRAUL SADECV,

TIFNIDAS CHEDRAU SADECY

5A. NORTE PONIENTE NUM, 273

TIENDAS JOSE OE TUXTLAS ADEC V.

AV LOS ALMENDROS NUI. 364

TIENDAS MILENIUM SADECV

TiCTIDAS MILFHIUM S A BT 2

5A NORTE PONIENTE NUM. 2348C

TINTORERIA ELECTROMCA DEL SURESTE

TITO Y TOYI ABARROTERA

AV, SINALOA CALLE CHIAPAS S/

TITO Y TOYI ABARROTERA

6A NORTE PONIENTE NUM 1414

LT Y O3] ABARROTERA

9A SUR PONIENTE NUEL. 202-B

TITOY TOY! ABARROTERA

CALLE MONTERREY Y AV. MORELQS

TITO Y TOY! ABARROTERA

CALLE MORELQS NUM 33

TOMAS DOMINGUEZ LAVARIEGA

5A NORTE ORIENTE NUM. 417

TOMAS GOMIFIGLEZ LAVARIEGA

CENTRO

Titass DUIANCURZ LAVARIEGE

TRUJILLO GUTIERREZ MAR'A EGLE

{CENTRO

CENTRO
TOMASA FIGUEROA ANTONIC CENTRO
TOMBASA TGURROA AT ND CENTRO
TONDOPO DE LA CRUZ GUADALUPE CENTRG
[Lemaei s Wean) [Red LAl e CENTRO
TONDOPO PEREZ REYNALDA CENTRO
TCUDORTD PEREZ REYLALDA 5 oriente sur # 129
TONDOPY PEREZ REYHALDA CENTRO
TONY TIENDAS SADECV CENTRO
TORITILLERIA SAN PEDRO CENTRO
TORITILLERIA SAN PEDRC 11 SUR OTE_ # B9
TORITILLERIA SAM PEDRO CENTRO
TORRES CORTEZ GLORIA CENTRC
TORRES CORTEZ GLORIA CENTRO
TORRES GATICA RICARDO EFRAIN CENTRO
[ORRES GATICA RICARDO EFRAI CENTRO
TORRES VILLATORO DORA ALICIA CENTRO
TORTILLERIA LA ESPECIAL CENTRO
TORTILLERIA LA ESPEC AL CENTRO
TORTILLERIA LA ESPECIAL CENTRO
TORTILLERIA LA ESPECIAL CENTRO
TORTILLERIA SAN PEDRO CENTRO
TORTILLERIA SAN SEDRO CENTRO
TORTILLERIA SAN PEDRO CENTRO
TRANSPORTE VILLAFLORES CENTRO
TRAMSPORTE VILLAFLORES CENTRO
TRANSPORTE VILLAFLORES CENTRO
TRANSPORTE VILLAFLORES CENTRC
TREJO MEGCHUN JOVITA CENTRO
TREIC MEGTHUN JOVITA CENTRO
TREJO VELAZQUEZ SALOMON CENTRO
TRE 20 VELAZQUEZ SALCHON CENTRO
TRITUXSADECYV CENTRO
TRUJILLC ABADIA MARIA ELENA CENTRO
TRUJLLO ABAGIA MARIA ELET 1A CENTRO
TRUJILLO GOMEZ HUGO ALFREDO CENTRO !
TRILILLO GOMEZ HUSO ALFREDO CENTRO l
TR.JMLLD GOMEZ HUSC ALFRESD [cENnTRO |
TRUJILLO GUTIERREZ MARIA EGLE |CENTRO ]|




TRUGILLID GUTIERREZ MARIA EGLT CENTRO
TUGUZASADEC V. CEMTRO
TURISIT PAL ENGUR CENTRO
TURISMO PALENQUE SADEC, V. CENTROQ
TURISMO PALENIQUL SADEC Y CENTRO
TUXTLAZAPASADECY CENTRO
TUXTLAZAPA SAADECYV CENTRO
UNIVERSICAD DE CEMCIAS Y ARTES DE CHIMFES CENTRO
VALAN DL TUMTLAS A DEC Y CENTRO
VALAMCI DE TUXTLASA DECYV CENTRO
VALANCI DE TUXTLAS A DEC V. CENTRO
GALARTEY CCMPATIA S A D8 Oy CENTRO
VELANICIY CONPRTIA S A TE T Y CENTRO
YALENCIA ¥ VALENTI DAVID CENTRO
VARGAS AMGELES CEC!LIA DE LA CRUZ CENTRO
VASGUEZ WMAMDUIANO VALTHTIHA CENTRCO
VAZQUEZ GUTIERREZ JOSE GUADALLPE CENTRO
VAZQUEZ ZEMTEMO ELPIDIA CENTRO
VELASCO MORALES HEREIDA CENTRO
VELAZGUT Z CULERRO [ LVIRA CENTRO
VLLAZUE 7 SAMCHEZ ALFREDO CENTRO
VELAZGUELZ SATICHEZ ALFREDO CENTRO
VERA ST IS RUSEITA CENTRO

STRAS ATLANTIC SATE OV CENTRO
VIATLRS DL SURCSTE S ASEC Y CENTRO
VICTCR G0 DIAZ RODRIGLUEZ CENTRC
VISTOR HIG0 DIAZ RODRIGLEZ CENTRO
VIDTOR HUGT DIAZ RODMRGUEZ CENTRO
VICTOR HUGC DIAZ RODRIGUEZ CENTRO
YICTOR HUGTD DIAZ RODR'GIIEZ CENTRO
VIDEQ CLUB RIS CENTRO
VIDEQ CLUB IRIS CENTRO
VIDLO CLUB RS CENTRO
VIDEQ CLUB IRIS CENTRO
VIDEO CLUB IRIS CENTRC
VILLAREAL CASTELLAMCS SEFERINA CENTRO
VILLAREAL CASTULLALCS SEFERIMA CENTRO
VILLAREAL CASTELLANOS SERAFINA CENTRO
VILLATORD VELAZULEZ WA 1ERS CENTRO
VILLATORO VELAZQUEZ 1A, NERI CENTRO
VILLATORG VELAZ JUEZ 108 1ER! CEMNTRO
VIMAJCASA DECY CENTRO
VIMAJICAS A DECY CENTRQ
YINAKCAS A DECVY CENTRO
VIMAJICASA DEC V. CENTRO
VIMAJICA 3. A DE C.V. CENTRO
VIRGINIA DEL CARMEN MARTINEZ ROJAS CENTRO
VIRGIHIA DEL CARMEN MARTIHEZ ROJAS CENTRO
VISION CPTICAS A DEC V. CENTRO
YISICH OPTICA S A BEC W CENTRO
VITALIO PEREZ ROBLERO CENTRO
VITALIO PEREZ ROBLERO CENTRO
VITALIO PEREZ ROBLERD CENTRO
VLASQUEZ MANDUJANO VALENTINA CENTRO
YUASUEZ MANDU IR YALEMTIHA CENTRO
WELIRSADECV. CENTRO




WELIRSA DECY

CENTRO
YOLANDA MARQUEZ SANTOS CENTRO
YOLANDA MAARGUEZ SANTOS CENTRO
YOLANHDA HUCARMLRDY HERMATDEZ CENTRO
YUDISMERI DE JESUS ROJAS DOMINGUEZ CENTRO
ZAPATERIA CAPRI CENTRO
ZAPATERIA CAPRI CENTRO
7APATERIA GAPRI CENTRC
ZAPATERIA CAPRI CENTRO
ZAPATERIA CAPRI CENTROC
SHPATTRIA TURGIMODAS CENTRO
ZAPATERIA EURGMODAS CENTRO
ZAPATERIL LARRIS CENTRO
ZAPATERIA Y DEPORTES EL CASTOR CENTRO
ZAPATERIA Y DEPORTES EL CASTUR CENTRQ
ZAPOTECC HERNANDEZ FRANCISCO CENTRO
ZENTENO VAZQUEZ DAVID CENTRO
ZEHTEND VAZOLEZ DAVID CENTROG
ZEPEDA CHANONA MAGNOLIA CENTRO
ZULIGA VAZQUEZ FROILAN CENTRO
ZURHGA BERMATIDEZ HORTEMCIA CENTRO

AJRU A GONEZ CARLCS

CENTRO




ANCAWU £
EMPRESAS QUE INTEGRAN LA MUESTRA.

EMPRESA O PROPIETARIO;

DIRECCION:

BACO MATERIALES PARA LA CONZTRUCCICN CENTRO
BACO MATERIALES PARA LA CONSTRUCCION CENTRO
BARROTES CARMELITA CENTRO
BARROTES EMMA CENTRO
BARROTES EMMA CENTRO
BARROTES LUCY CENTRO
BARROTES ¥ LICORES ELMER CENTRO
BARROTES Y PAPELERIA LETY CENTRO
LTOPOLS A DECV CENTRQ
LTOPOLS A DECVY CENTRO
LUTODO SA DECV CENTRO
LUTODO S A DEC V. CENTRQ
\RTURDO ALVAREZ G CENTRO
UTOPARTES DE TUXTLA, SA CEC.V. CENTRO
\UTOPARTES DE TUXTLA, SA DECYV CENTRO
> POADRIANA QUEVEDO MURILLO CENTRO
> P ANTONIC CAMPERO CENTRO
.. P DELFINODE LA CRUZJ CENTRO
P MACIEL ARTURO AGUILAR CENTRO
_ P SILVIA RUIZ SUAREZ CENTRQ
CARLOS MORALES TOLEDC CENTRO
CARNICERIA EL OAXAQUENO PALMA ELECTRI
_ENTRO DE FOTOCOPIADO CENTRO
CENTRO DE FOTOCORIADO CENTRO
SLINICAS TEC CENTRC
CLINICAS TEO CENTRC

COMERCIALIZADORA CR "DULCERIA®

JARDINES DE T,

COMERCIALIZADORA DE PINTURAS Y COMPLEMENTOS

CENTRAL ABAST

COMERCIALIZADCRA DE PINTURAS ¥ COMPLEMENTOS

CENTRO
COMERCIALIZADORA PLAZA GOE CENTRO
DESPACHO CONTABLE CANCING CENTRO
DESPACHO CONTABLE CANCING CENTRO
DIANA AMPARO SILVA CENTRO
DIPSA S A CENTRC
ELECTRO PLUS S A . DECV. CENTRO
ELECTROPLUS SA DECV. CENTRO
ELECTRONICA CENTRAL CENTRO
ENLACE DIGITAL DEL SURESTE XAMAIPAK
ENLACE DIGITAL DEL SURESTE CENTRO
FARMACIA VETERINARIA CENTRO
FARMACIA VETERINARIA CENTRO
FERRETERIA CENTRO
FERRETERIA CENTRO
FIBRAS Y RECINAS DE CHIAPAS CENTRO
’GlPSA CENTRO
GIPSA CENTRO
JUAN RAMON ALVAREZ CENTRO
LAVANDERIA RUIZ CENTRO
LAVANDERIA RUIZ CENTRC
MC.DONALS S. DER L. DEC.V. CENTRO
MC DONALS S DERL DECV. CENTRO
MERRY OE DEYEN CENTRO
MICROQCHIP CENTRO
MICRQCH!P CENTROC

MUEBLERIA AVENDARNO

CENTRO




AMJEBLERIA AVENDANO

CENTRO
AUNDQ C. CENTRO
AUNDO C. CENTRO
JEGOCIO DE ROPA Y CALZADD DEPORTIVO CENTRO
JEGOCIO DE ROPA Y CALZADO DEPORTIVOS CENTRO
JELSON ALPICHE MOLINA CENTRO
JIPPON REFACCICNARIA CENTRO
NIPPON REFACCIONARIA S A DE CV. CENTRO
JSCAR NUCAMENDIS RAMIREZ CENTRO
“APELERIA ALBERTC CENTRO
PARPELERIA ALBERTO CENTRO
APELERIA JY L CENTRO
PAPELERIAJ Y L CENTRO
PAPELERIA LA "AZTECA CENTRO
PAPELERIA PATY CENTRO
PASTELERA PATY CENTRO
PASTELERIA APOLQO X1 CENTRO
PASTELERIA APOLO XIlI GENTRO
PROCOSUR, SA DECV CENTRO
PROCOSUR, SA DECV. CENTRO
REFACCIONARIA VILLATORO CENTRO
REFACCIONARIA VILLATCORO CENTRO
REFACCIONARIA FONSECA CENTRO
REFACCIONARIA FONSECA CENTRO
ROSA CLOTILDE CISNEROS TOVAR CENTRO
SERVICIOS Y MAQUILAS DE CHIAPAS CENTRC
SERVICIOS Y MAQUILAS DE CHIAPAS CENTRO
TENDEJON LUPITA CENTRC
TITOY TOYI ABARROTERA CENTRO
TITO ¥ TOY! ABARRCTERA CENTRO
TORTILLERIA LA ESPECIAL CENTRO
TORTILLERIA LA ESPECIAL CENTRO
TORTILLERIA SAN PEDRO CENTRO
TRANSPORTE VILLAFLORES CENTRO
TRANSPORTE VILLAFLLORES CENTRGO
VALANCI DE TUXTLA SA DECV. CENTRO
VALANCI DE TUXTLA S A CEC.V. CENTRO
VIDEO CLUB IRIS CENTRO
VIDEO CLUB IRIS CENTRO
VIMAJICASA DEC V. CENTRO
VIMAJICA S A DEC V. CENTRO
ZAPATERIA CAPRI CENTRO
ZAPATERIA CAPRI CENTRO
ZAPATERIA EUROMODAS CENTRO
ZAPATERIA IMPERIAL CENTRO
ZAPATERIA LARRIS CENTRO
ZAPATERIA Y DEPORTES ELL CASTCR SA CV CENTRO
ZAPATERIA ¥ DEPORTES EL CASTOR SA CV CENTRO
ZAPOTECO HERNANDEZ FRANCISCO CENTRO
ZENTENO VAZQUEZ DAVID CENTRO
ZEPEDA CHANONA MAGNOLIA CENTRO
ZERMAT PERFUMERIA Y COSMETICOS CENTRQ
ZUNIGA HERNANDEZ HORTENCIA CENTRO
|ZURIGA VAZQUEZ FROILAN CENTRO

[ZURITA GOMEZ CARLOS RAFAEL

CENTRO




ANEXO 3
10% DE SUSTITUCION DEL TOTAL DE LA MUESTRA

EMPRESA Q PROPIETARIO:

DIRECCION;

ABAST DE HOGAR Y OFICINAS ADEC YV

2A NORTE PONIENTE NUM. 630-B

GARCIA VIRUES JORGE ANTONIO

CALZADA SAMUEL LECN BRINDIS NO. 446

JOSE LUIS MARTINEZ CASTILLEJOS

AV CENTRAL PONIENTE NUM. 805

MARIA BANUELCS TOLEDO

AV CENTRAL ORIENTE S/N.

TREJO MEGCHUN JOVITA

5A NORTE ORIENTE NO. 855

TRITUASADECV.

14 ORIENTE Y 2A SUR NUM. 1505

TRUJILLO ABADIA MARIA ELENA

1A SUR PONIENTE NUM. 1052

TUGUZA S.ADE C.V.

1A PONIENTE £E8G 3A SUR NUM. 377

TUXTLAZAPA SADECVY

CALLECENTRAL SUR NUM. 452

VITALIO PEREZ ROBLERO

AV SINALOA CALLE CHIAPAS SN

WELIRSADECV,

gA SUR PONIENTE NUM. 202-B




ANEXO 4

INTRODUCCION: Iste cuestionario servird para recabar informacion para la tesis " [l
impacto del andlisis financicro cn la pequefia empresa comercial  de Tuxtla Gutidrrez.
Chiapas; la informacion que usted proporcione serd confidencial y se manejara en datos
gencrales.

OBIETIVO: Identificar si los Contadores y Lijecutivos de las pequefias cmpresas

comerciales aplican la téenica del analisis financiero para evaluar la empresa desde ¢l punto
de vista financiero

Cuestionario dirigido a contadores y ejecutivos de las pequeiias empresas comerciales de
Tuxtla Gutiérrez

1.-Qué T'écnicas aplica para evaluar financicramente la empresa?
() Analisis financiero () Evaluacion del valor agregado () otros

2.- Que criterjos utilizaria para evaluar financieramente su empresa?
( )objetivo ( )subjetivo ( )ninguno

3.- Aplica la técnica del analisis financiero en la empresa?

( )si ( )no

4.- La aplicacion de la téenica de anilisis financiero con que periodicidad se lleva a cabo
en la empresa?
{ ) Anualmente () Trimestralmente () Semestralmente

5.- Qué Métodos de analisis financiero aplica en la empresa?
( ) Porciéntos integrales () métodos de razones financieras () método de punto de

equilibrio () ninguno

6.- Que factores beneficiaria al aplicar la técnica de analisis financicro?

7.- La planeacion de las operaciones de la empresa se hace a través de un flujo de efectivo?
()5S ( }yNo Sicontesta NO deberd responder la siguiente pregunta.

8.- Como planca las operaciones de la empresa?

9.-Para que otros usos le seria atil la técnica de andlisis {inanciero?
( ) plancacidon ( ) solicitud de crédito  { ) para la cxpansion de la empresa () otros



10.- La téenica de andlisis financicro le ha servido como herramicnta
decisiones?

{ )5St ( )No, Sicontesta que SI, coma?

St contesta que NQO, responder la siguiente prepunta,

para I tema de

11.-Cuales téenicas utiliza el cjecutivo en la cmpresa para la toma de decisiones
financieras?

Gracias.



