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Resumen

El siguiente escrito presenta un trabajo de investigacion que tuvo como objetivo disefiar una
propuesta didactica a traves de la creacion y adaptacion de materiales didacticos que
impulsen el desarrollo de la competencia sociocultural en las y los estudiantes de inglés de
la Licenciatura en la Ensefianza del Inglés. La investigacion se realiz6 bajo el paradigma
cualitativo y el método investigacion accion, durante dos ciclos. En el cual durante el primer
ciclo se llevo a cabo la exploracion de la problematica usando diferentes técnicas y
dispositivos que ayudaron a la mejora de su aplicacién en el segundo ciclo, para la
implementacién y disefio de fichas pedagdgicas con un enfoque sociocultural, con el cual
logramos identificar los resultados de nuestra investigacion hacia las tematicas de interés del
estudiantado, las actividades que favorecen el acercamiento a las tematicas socioculturales,
y los factores que intervienen en la nocion de la competencia sociocultural en la ensefianza
del inglés.

Palabras clave: competencia comunicativa, competencia sociocultural, ensefianza del
inglés, metodologia en la ensefianza del inglés, materiales didacticos.
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Introduccion

La era en la que vivimos actualmente permite que exista una facilidad de establecer
comunicacion con personas en cualquier parte del mundo. La tecnologia, la globalizacion y
la migracion son dindmicas sociales que promueven una mayor interaccion entre culturas, de
tal manera que se han creado politicas publicas internacionales con atencién a la diversidad
cultural y linglistica. Por ejemplo, en México una de las politicas educativas que se
implementan establece que “La Nueva Escuela Mexicana sera inclusiva, integral,
intercultural y plurilinglie porque busca la armonia y el entendimiento entre sociedades”

(Nueva Escuela Mexicana 2019, p. 8).

En la actualidad hablar una segunda lengua tiene muchas ventajas. Entre ellas, comunicarse
con personas en otro idioma fomenta la independencia y mejora las oportunidades laborales.
Pero ademas es una oportunidad de poder interactuar, aprender y descubrir otras culturas. La

pluralidad es, en este sentido, un recurso importante para fortalecer el campo educativo.

En la ciudad de Tuxtla Gutiérrez Chiapas existen alrededor de 6 universidades que ofrecen
la Licenciatura en la Ensefianza del Inglés o alguna otra relacionada a la formacion de
profesores de idiomas. En un mundo tan globalizado es deber de las y los profesores estar en
constante formacién tomando evaluaciones, acreditaciones y certificaciones, mejorando las
competencias digitales, y educando al estudiantado en enfoques orientados a los valores, al
respeto a la biodiversidad, al desarrollo sustentable, la importancia de valores formativos, la
diversidad de género y sobre todo la diversidad sociocultural. Tal como lo menciona Trejo
(2006) hoy en dia es de suma importancia que la educacion sea vista desde un enfoque
intercultural. A la sociedad humana actual hay que concebirla como una realidad
multicultural. Existen diversos retos educativos que se originan en la diversidad
Sociocultural, por lo cual es necesario reflexionar sobre la necesidad de cémo la educacion

se ha modificado a partir de estos cambios.

En la Facultad de Lenguas Campus Tuxtla de la Universidad Autonoma de Chiapas, el plan
de estudios de la Licenciatura en la Ensefianza del Inglés tiene como principal objetivo que
las y los estudiantes al egresar hayan “adquirido: la competencia comunicativa (lingiiistica,
pragmatica, estratégica, discursiva y sociocultural) en inglés equivalente al nivel C1 del

Marco de referencia europeo” (Plan de Estudios 2006, p. 9). Como egresado de esta escuela,
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me interesa investigar como implementar clases en el programa de licenciatura, enfocandose
en la competencia sociocultural mediante el disefio y adaptacion de materiales didacticos,
con el objetivo de que el estudiantado pueda crear conciencia de la importancia que tiene la

cultura cuando se aprende una lengua.
Planteamiento del problema

Este estudio surge de la reflexion que en ocasiones el profesorado de lenguas se concentran
mas en la competencia linguistica ensefiando solo aspectos gramaticales, mientras que la
parte sociocultural de la lengua no se aborda de manera explicita en las clases, es por ello
que surge la necesidad de explorar, disefiar o adaptar materiales complementarios a los que
regularmente vienen en los libros de texto en inglés que desarrollen y creen conciencia en el
estudiantado sobre la importancia de aprender los aspectos socioculturales de la lengua

extranjera que se encuentran estudiando.

A través de observacién y acompafiamiento he reflexionado que en muchas ocasiones el
profesorado ensefia la lengua desde una perspectiva sobre solo aprender las reglas
gramaticales, mientras que los aspectos socioculturales no son abordados o profundizados en
el discurso de la clase, al igual que hay un uso centrado dentro del libro de texto del curso o

programa.

El libro de texto que se utiliza en el programa de la Licenciatura en la Ensefianza del Inglés,
de la Facultad de Lenguas Campus Tuxtla, de la Universidad Autonoma de Chiapas tiene
como principal objetivo entrenar al estudiantado en el examen internacional Preliminary

English test del ler al 3er semestre y First Certificate in English del 4to al 6to semestre.

El libro de texto es un recurso didactico para el aprendizaje, Fernandez et al (2017) comenta
que los libros de texto tienen como finalidad ser un apoyo didactico para el estudiantado en
un periodo académico especifico, por lo que una caracteristica propia de estos, es la
sistematizacion con la que son organizados y planificados, misma que busca facilitar su
comprension y dominio por parte de las y los estudiantes. De esto modo, el libro de texto es

una guia que dirige el curso de la ensefianza dentro de las aulas.
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Justificacion

Por tanto, reflexionando sobre mi experiencia como estudiante egresado de la LEI observé
que el profesorado centra su ensefianza durante los 6 semestres de inglés en desarrollar la
competencia linglistica y en que las y los estudiantes desarrollen las habilidades receptivas
y productivas para acreditar los examenes internacionales de Cambridge, mientras que la

competencia sociocultural no es profundizada dentro de la clase de inglés.

El libro de texto solo es un recurso didactico dentro del salon de clases, el profesorado puede
adaptar, sustituir, omitir o afiadir cualquier actividad que considere irrelevante a su contexto
socioeducativo, “ningtn libro de texto, por bueno que sea, sera un instrumento de validez
universal; siempre habrd que emprender actividades adicionales de indole muy diversa”
(Crocroft, 1985, p.114). Por lo tanto, el profesorado debe crear, disefiar o adaptar materiales
que no solo desarrollen la competencia linguistica de las y los estudiantes, sino que a su vez
desarrollen otras competencias como la pragmatica, estratégica, discursiva y sociocultural.
Es asi como nace mi interés de investigar ahora como profesor de lenguas como podria crear
concienciaen las y los estudiantes sobre que al aprender un idioma no solo aprendes la lengua
sino también aprendes valores culturales de la lengua meta y de la lengua propia, de esta

manera desarrollar una consciencia intercultural.

Por tal motivo, esta investigacion se centrara en el disefio y adaptacion de materiales con el
propdsito de que las y los estudiantes se sensibilicen y puedan crear conciencia sobre estos
aspectos socioculturales durante el proceso de ensefianza aprendizaje de la lengua meta que
estan aprendiendo, pues consideramos que con base en la experiencia propia no se da mucha

atencion a la competencia sociocultural del idioma.
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Objetivo general

Disefar una propuesta didactica a través de la creacion y adaptacion de materiales didacticos
que creen conciencia en la nocion de la competencia sociocultural en el estudiantado de

inglés de la Licenciatura en la Ensefianza del Inglés.
Objetivos especificos

e Identificar el tipo de tematicas culturales que favorecen la nocion de la competencia
sociocultural en el estudiantado de inglés de la Licenciatura en la Ensefianza del
Inglés.

e Implementar actividades con temaéticas que favorezcan el desarrollo de la
competencia sociocultural en el estudiantado de inglés de la Licenciatura en la
Ensefianza del Inglés.

e Analizar qué factores influyen en la nocion de la competencia sociocultural en el

estudiantado de inglés de la Licenciatura en la Ensefianza del Inglés.
Preguntas de investigacion

1- ¢Qué tipo de tematicas culturales favorecen la nocién de la competencia sociocultural en

la ensefianza del inglés?
2- ¢ Qué actividades favorecen el acercamiento a las tematicas socioculturales?

3- ¢ Qué factores influyen en la nocion de la competencia sociocultural en inglés?

Panorama General del Capitulado

En este apartado se muestra la organizacion de los capitulos que conforman nuestra
investigacion. En el capitulo 1 “La Competencia Comunicativa y sus Componentes” el cual
es una parte de nuestros referentes teoricos y modelo de analisis de nuestro estudio (capitulos
1 a 3). Se presenta y se discute el concepto de competencia comunicativa y como esta se
divide en otras competencias, que a su vez estan integradas por otras subcompetencias, cada

una de estas competencias y subcompetencias son explicadas.

En el capitulo 2, “Ensefianza del inglés como Lengua extranjera, discutimos primeramente

el estatus del inglés internacionalmente y la razon por la cual se tiene que aprender esta
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lengua. Asimismo, describimos como esta planificada la ensefianza del inglés en México.
Posteriormente pasamos a explicar todos los enfoques y métodos que han surgido a través
del tiempo para la ensefianza del inglés hasta llegar a las nuevas tendencias metodoldgicas

de la actualidad.

En el capitulo 3, “Los materiales en la ensefianza del inglés como lengua extranjera”,
empezamos con una discusién acerca del libro de texto usado en el salén de clases, donde
describimos tanto sus ventajas y desventajas y como hacer una seleccion de los libros de
texto, después abordamos una descripcién de los tipos de material que hay en la ensefianza
del inglés como los materiales auténticos y los materiales didacticos, donde describimos
igualmente las ventajas y desventajas de cada tipo de material, y por dltimo incluimos las

actividades comunicativas que pueden ir integradas dentro de estos materiales.

En el capitulo 4,”Estructura del Estudio” se describe el proceso metodologico que siguid
nuestra investigacion, se describe el paradigma, luego el metodo de investigacion que
estamos llevando a cabo, después explicamos el disefio de nuestra investigacion donde
describimos el contexto y las y los participantes de nuestro estudio, ademas, explicamos la
estrategia metodoldgica donde describimos las técnicas y los dispositivos utilizados, luego
seguimos con la descripcion del procedimiento de la recoleccion de la informacion donde

explicamos diferentes procesos como la triangulacion, la codificacion y la categorizacion.

En el capitulo 5, “Analisis y discusion de los hallazgos encontrados”, se aborda las tematicas
de interés para el estudiantado, asi como las actividades comunicativas dentro del salon de
clases que favorecen el acercamiento a las tematicas culturales, ademas se abordan los

factores que influyen en la nocion de la competencia sociocultural.

En el capitulo 6, “conclusiones y propuesta pedagdgica” se presentan las conclusiones finales
hacia cada pregunta de investigacion, ademas de presentar la justificacion de los materiales
disefiados y adaptados para esta propuesta, finalmente incluimos la compilacion de fichas
pedagdgicas para el estudiantado, asi como también la guia del profesor para trabajar estas

fichas.
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Capitulo 1 Las Competencias del Estudiantado

En este capitulo, empezaremos por entender el concepto de competencia, después
abordaremos las competencias generales que las y los estudiantes deben desarrollar,
explicaremos como estas competencias estan integradas y la importancia por la cual deben
ser desarrolladas para la vida diaria del individuo dentro de la sociedad, por ultimo,
abordaremos el concepto de la competencia comunicativa y cémo se desglosa en otras
subcompetencias, las cuales deben ser promovidas de igual manera en el salon de clases,

debido a que en muchas ocasiones se da mas prioridad solo a la competencia linglistica.
1.1 El Concepto de Competencia

El concepto de competencia de acuerdo con la UNESCO (1999) es “un conjunto de
comportamientos sociales, afectivos y habilidades cognoscitivas, psicoldgicas, sensoriales y
motoras que permiten llevar a cabo adecuadamente un papel, un desempefio, una actividad o
tarea” (p.15). Por otra parte, E1 Marco Comtin Europeo de Referencia (2002) define el
concepto de competencia como “la suma de conocimientos, destrezas y caracteristicas

individuales que permiten a una persona realizar acciones” (p.9).

Argudin (2010) explica que competencia significa “saberes de ejecucion", debido a que todo
conocer se traduce en un saber: saber pensar, saber desempefiar, saber interpretar, saber
actuar, en diferentes escenarios, desde si y para la sociedad (dentro de un contexto
determinado)” (p.49). Chomsky (1985), por su parte, define el concepto de competencia
como “la capacidad y disposicion para el desempefio y para la interpretacion™ (p.14).

Boyatzis (1982) explica que:

Una competencia es la destreza para demostrar la secuencia de un sistema del
comportamiento que funcionalmente esta relacionado con el desempefio o con
el resultado propuesto para alcanzar una meta, y debe demostrarse en algo
observable, algo que una persona dentro del entorno social pueda observar y

juzgar. (p.14).

Entendemos entonces que es importante sefialar que las competencias al coincidir con las
habilidades determinan que tan efectivamente se desempefian las habilidades y que tanto se

desarrollaron en consecuencia para alcanzar una meta. Por tanto, reflexionamos sobre su
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concepto como la atribuciédn social asignada a quien pone en accion, en distintos contextos,
los componentes cognoscitivos, actitudinales y procedimentales que conforman un saber

profesional para actuar eficazmente en una situacion determinada.

1.2 Competencias Generales

Primeramente, abordaremos las competencias generales las cuales de acuerdo con el MCER
2002) “se refieren a las que no se relacionan directamente con la lengua, pero a las que se
puede recurrir para acciones de todo tipo, incluyendo las actividades lingiiisticas” (p. 9). El
marco les da una importancia especial a las competencias generales en el aprendizaje de
lenguas. Las clasifica en 4 tipos: el conocimiento declarativo (saber), las destrezas y
habilidades (saber-hacer), la competencia existencial (saber ser), y la capacidad de aprender
(saber aprender), como se presenta en el siguiente grafico:

Gréfico 1

Las competencias generales

Nota: Grafico sobre la interpretacion personal de las competencias generales. (HWRC, 2024,
p.11).

1.2.1 EIl Conocimiento Declarativo (saber)

De acuerdo con el MCER (2002) “se entiende como aquellos conocimientos derivados de la

experiencia (empiricos) y de un aprendizaje mds formal (académicos)” (p.11). Este
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conocimiento se relaciona con el pilar de la educacion del saber conocer. Derlos (1994) nos
explica que se trata de saber conseguir los conocimientos para entender el mundo que

habitamos, este conocimiento sera desarrollado durante toda la vida del ser humano.

Por lo tanto, se entiende que el saber conocer se refiere a los conocimientos que el individuo
obtiene, a través de la teoria, y qué estrategias o métodos utiliza para lograr adquirir este
conocimiento. Debido a que el conocimiento es relativo, el individuo jamas dejara de

aprender y mejorar su aprendizaje.
De acuerdo con MCER (2002, p.99) el conocimiento declarativo se divide en 3 tipos:

1- El conocimiento del mundo: nos describe que todos los seres humanos tienen una
cosmovision articulada del mundo y de su funcionamiento directamente relacionada con su
lengua nativa. Este tipo de conocimiento se desarrolla durante la primera infancia, pero
continta desarrollandose durante toda la vida a través de la educacion y de la experiencia

durante la vida de todo individuo.

2-El conocimiento sociocultural: nos describe el saber de la sociedad y de la cultura de una
comunidad de hablantes, en la mayoria de las ocasiones este conocimiento se encuentra
distorsionado por parte del estudiantado debido a que puede estar influenciado por

estereotipos, es aqui la importancia de no ser omitido en las clases de lenguas.

3-La conciencia intercultural: se refiere a la forma en que el individuo percibe su propia
culturay la cultura de la lengua con la que esta interactuando, en el cual durante este contacto

encontrara similitudes y diferencias lo cual lo llevara hacia una conciencia intercultural.

Podemos reflexionar acerca de cdmo el conocimiento del mundo de la comunidad de habla
o comunidad de origen influye a la hora de conocer o interactuar con el conocimiento de la
comunidad de objeto de estudio y como esta puede estar distorsionada por los estereotipos o
presunciones, por eso es importante que este conocimiento sea presentado a las y los

estudiantes dentro del salén de clases.
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1.2.2 Las Destrezas y Habilidades (saber-hacer)

Las destrezas y habilidades (saber -hacer) hacen referencia a “la capacidad de desarrollar
procedimientos con base en los conocimientos declarativos” (MCER, 2002, p.11).
Asimismo, en los pilares de la educacion, Derlos (1994) nos explica que el saber hacer se
refiere a adquirir técnicas para la ejecucion de los conocimientos del saber conocer.
Asimismo, Garcia (2014) comenta que los conocimientos tedricos son valiosos, pero estos
conocimientos deben ser puestos en evidencia mediante la practica. De acuerdo al MCER
(2002, p.102) las destrezas y habilidades se pueden dividir en 2 tipos:

1-Las destrezas y habilidades practicas: se refiere a las actividades que el individuo realiza
en todo momento de forma rutinaria y las cuales se deben realizar con eficacia, estas se
pueden dividir en; las destrezas sociales, esto es, como el individuo se desenvuelve dentro de
la sociedad, las destrezas de la vida; como el individuo realiza las actividades de su vida
diaria, las destrezas profesionales; aquellas relacionadas con todo el &mbito laboral, y las

destrezas de ocio; aquellas relacionadas con las actividades de entretenimiento.

2-Las destrezas y habilidades interculturales: la habilidad de relacionarse entre la cultura
nativa y otras culturas, sensibilizarse de forma cultural y poder utilizar diferentes estrategias
para tener contacto con personas de una cultura diferente, poder tener un papel de
intermediario intercultural entre la cultura de uno mismo y la cultura de la lengua con la que
se tenga contacto, saber resolver los malentendidos interculturales, situaciones de conflicto

y saber identificar estereotipos.

Podemos reflexionar acerca de como es importante llevar a la préctica el conocimiento que
tengamos y que este se vea reflejado en las destrezas y habilidades practicas e interculturales
las cuales abordan distintos factores tanto en la propia cultura como en la cultura extranjera

y que es importante que el estudiantado desarrolle estas destrezas y habilidades.

1.2.3 La Competencia Existencial (saber ser)

La competencia existencial de acuerdo con el MCER (2002) se refiere a “la suma de las
caracteristicas individuales, los rasgos y las actitudes de personalidad que tienen que ver, con

la autoimagen y la vision que tenemos de los demas y con la voluntad de entablar una
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interaccion social con otras personas” (p.12). Esta competencia se relaciona con el pilar de
la educacion de saber ser. Delors (1994) explica que se trata de un proceso que busca el
desarrollo integral del individuo, lo cual implica el desarrollo de la personalidad, aprender a

controlar las emociones y alcanzar una madurez psicoldgica.

Podemos reflexionar como los distintos factores individuales del estudiantado influyen
enormemente en su desempefio en la competencia comunicativa del idioma, asi como en su
habilidad de aprender, pues el objetivo es que el estudiantado desarrolle una “personalidad

intercultural” que reflexione sus actitudes y su conciencia.
1.2.4 La Capacidad de Aprender (saber aprender)

De acuerdo con el MCER (2002) saber aprender ““se puede concebir como la predisposicion
o la habilidad para descubrir lo que es diferente, ya sea otra lengua, otra cultura, otras
personas o nuevas areas de conocimiento” (p.12). En cuanto al pilar de la educacion, saber
aprender, Derlos (1994) nos explica que se refiere a saber utilizar los instrumentos del mundo
que habitamos

Podemos reflexionar como todos los saberes se relacionan pues para poder saber aprender,
hay que dominar los saberes de conocer, hacer y ser. Estos saberes se les conoce como
competencias generales y se pueden aplicar para cualquier cosa que se quiera aprender en la
vida diaria, asimismo se aplican en los idiomas, sin embargo, en el aprendizaje de otras
lenguas también existe la competencia comunicativa, por tal razon es importante distinguir

la diferencia que tiene con las competencias generales.

1.3 Competencia Comunicativa

De acuerdo con Hymes (1971) “la competencia comunicativa se relaciona con saber (cuando
hablar, cuando no, y de qué hablar, con quien, cuando, donde y de qué forma), se trata de la
capacidad de formar enunciados que no solo sean gramaticalmente correctos sino también

socialmente apropiados” (p.47).

Por otro lado, el Instituto Cervantes (2006) menciona que se trata de la habilidad de una
persona para comunicarse y comportarse de manera correcta en una comunidad de hablantes,

por lo tanto, implica seguir un conjunto de reglas sobre los aspectos linguisticos
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(gramaticales, 1éxicos, fonéticos, semanticos), relacionadas con el contexto social, historico,

y cultural en donde se lleva a cabo el acto de comunicacion.

Por otra parte, el concepto de competencia comunicativa de acuerdo con Alvarez (2023) se
refiere a un conjunto de conocimientos y habilidades que un individuo tiene para comunicarse
de manera efectiva en otro idioma. Entendemos entonces que para lograr una competencia
comunicativa exitosa no basta solo con saber dominar reglas gramaticales, sino que también
se debe tener conocimiento sobre en qué contextos se pueden usar frases para saber qué decir,

cuando decirlo, como decirlo, a quien decirselo y por qué decirselo.

EI MCER (2002) divide la competencia comunicativa en 3 sub competencias: la competencia
linguistica, la competencia sociolinguistica y la competencia pragmatica. Sin embargo, para
los fines de esta investigacion decidimos complementar con otras sub competencias como la
que propone M. Canale (1983) quien agrega la competencia estratégica, y la postura de J.
Van Ek (1986) quien afiade la competencia sociocultural. Hemos adoptado la postura de J.
Van Ek (1986) pues se considera que la competencia sociocultural tiene un valor muy
importante dentro de la ensefianza de lenguas. A Continuacién, se muestra un grafico

(gréfico 2) de las competencias que integran la competencia comunicativa.
Graéfico 2

La competencia comunicativa

g

Gréfico 2: Gréafico sobre la interpretacion personal de las sub competencias que integran la

competencia comunicativa. (HWRC, 2024, p.13)

Si bien cada autor, divide la competencia comunicativa en 3 0 4 sub competencias, y otros

afiaden una quinta, podemos notar que no se refleja diferencia en sus definiciones y que todos
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buscan que haya una integracién entre los aspectos lingiisticos del uso de la lengua en un
contexto social y cultural. A continuacion, abordaremos las competencias de la competencia

comunicativa y sus respectivas sub competencias.
1.3.1 Competencia Linguistica

La primera competencia que integra la competencia comunicativa es la competencia
linglistica, Chomsky (1957) explica que hace referencia a todos los elementos linguisticos
de la lengua, como la gramética, la seméntica, el Iéxico, la fonologia y la ortografia. Por otro
lado, Van Ek (1986) se refiere como el significado literal de las expresiones, en el cual una

persona nativa entenderia si esta frase estuviera totalmente aislada de un contexto.

Por otro lado, el Instituto Cervantes (2006) la define como la habilidad de una persona para
formar expresiones gramaticales en un idioma, refiriendose a expresiones que respeten las
reglas gramaticales de la lengua en los diferentes niveles (gramatica, semantica, léxico,
fonologia y ortografia). Por otra parte, Alvarez (2023) menciona que se refiere al saber
implicito que un nativo hablante tiene en su idioma para producir expresiones, comprenderlas
y diferenciar frases correctas e incorrectas. Esta competencia se encuentra integrada por otras

subcompetencias, de acuerdo al MCER (2002) estas son:

Competencia léxica: De acuerdo con el MCER (2002) comprende “el conocimiento del
vocabulario de una lengua y la capacidad de utilizarlo” (p.108). Integra dos tipos de
elementos. Primeramente, los elementos léxicos los cuales estan conformados por las
formulas fijas, los modismos, las estructuras fijas, frases hechas por verbos, regimenes
semanticos, polisemia. En segundo lugar, los elementos gramaticales los cuales estan
conformados por los articulos, los cuantificadores, los demostrativos, los pronombres
personales, los pronombres relativos, adverbios interrogativos, posesivos, preposiciones,

verbos auxiliares, y conjunciones.

Competencia gramatical: E1 MCER (2002) menciona que la competencia gramatical “se
puede definir como el conocimiento de los recursos gramaticales de una lengua y su
capacidad de utilizarlos” (p. 110). De acuerdo con Alvarez (2023) se refiere al dominio de la

gramatica en un idioma. Dicho de otro modo, es la habilidad de usar de manera adecuada los
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tiempos verbales, saber estructurar oraciones, que los elementos gramaticales tengan

concordancia y una puntuacién correcta.

Competencia semantica: De acuerdo con MCER (2002) explica “comprende la conciencia
y el control de la organizacion del significado con que cuentan las y los estudiantes” (p.112).
por otra parte, Alvarez (2023) menciona que comprende la nocién y el dominio de la
organizacion del significado de las palabras, la comprension de la relacion de estas, y el saber
elegir la palabra correcta para comunicar el mensaje. Ademas, implica la comprension del

contexto en el que se utiliza.

Competencia fonoldgica: E1 MCER (2002) menciona que “comprende el conocimiento y la
destreza en la percepcién y la produccion de: fonemas, aléfonos, rasgos distintivos como;
sonoridad, oclusion, labilidad, estructura silabica, entre otros aspectos” (p.113). Por otro
lado, de acuerdo con Alvarez (2023) se refiere a la nocion y la habilidad de percibir y producir
sonidos de las palabras, asi como identificar la acentuacion, entonacién y el ritmo para

transmitir de forma correcta el mensaje.

Competencia ortografica: De acuerdo con el MCER (2002) “supone el conocimiento y la
destreza en la percepcion y la produccion de los simbolos que se componen los textos
escritos” (p.114). Por otro parte, Alvarez (2023) la nocién y el dominio de las reglas de
ortografia, dicho de otra manera, saber escribir de forma correcta las palabras, saber emplear
los signos de puntuacion, saber reconocer palabras que se escriben de la misma manera y

poder diferenciarlas, saber utilizar las mayusculas, entre otras reglas ortograficas.

Competencia ortoépica: El MCER (2002) menciona que se refiere a poder leer en voz alta
un texto escrito sabiendo articular de forma correcta la pronunciacion de las palabras. Por
otro lado, Alvarez (2023) menciona que esta competencia se enfoca en la pronunciacion
correcta de los sonidos, en la acentuacion, ritmo y entonacion correcta de las palabras.
Ademas, incluye el conocimiento de las silabas tonicas y atonas, ademas, de saber interpretar

en la habilidad oral los signos de acentuacion y puntuacion.

Entendemos entonces que la competencia linglistica es todo un saber y dominio practico de

diferentes sub competencias, las cuales se deben de aprender en el salén de forma junta y
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separada para poder desarrollarlas en el estudiantado, todas subcompetencias se relacionan

de modo que si hay deficiencia en una provocara deficiencia en las otras.
1.3.2 Competencia Sociolinguistica

La segunda competencia que integra la competencia comunicativa es la competencia
sociolingiiistica. De acuerdo con el MCER (2002) “comprende el conocimiento y las
destrezas necesarias para abordar la dimension social del uso de la lengua” (p.116).
Asimismo, el Instituto Cervantes (2006) describe la habilidad que tiene el hablante para
transmitir y comprender de forma correcta las diferentes expresiones lingiisticas en sus
diferentes contextos, en los que hay diferentes factores como la situacién y relacion de los
hablantes, la intencion que tienen al comunicar, ademas de las reglas y convenciones de la
interaccion. Por otra parte, Alvarez (2023) explica que comprende la nocién y la habilidad
de entender el aspecto social de la lengua. Entre los factores sociolinglisticos externos que

tienen una influencia en el idioma se encuentran los siguientes:

El nivel socioecondémico: hace referencia a las clases sociales de las personas en una
sociedad y como este puede influir en su lenguaje, en sociolinguistica se le conoce como

sociolecto.

El contexto social: hace referencia a cbmo el lenguaje puede variar en diferentes contextos
sociales como el laboral, el educativo, el familiar, los amigos, ademas de incluir situaciones

formales e informales en estos contextos.

La edad: hace referencia a como las distintas generaciones se expresan, utilizando diferentes

frases acordes a su edad.

La educacion: hace referencia a como el nivel de educacion de una persona puede influir en

la forma de expresarse en el idioma.

El sexo: hace referencia a como hombre y mujeres se comunican o expresan de acuerdo asi

interactdan entre ellos o con los de su mismo sexo.

29



La cultura: hace referencia a como cada sociedad tiene su propia cultura y utiliza frases o
palabras especificas de esa comunidad, en esta parte se puede incluir actitudes, creencias,

chistes, refranes, supersticiones, modismos, entre otros.
1.3.3 Competencia Pragmatica

La tercera competencia que integra la competencia comunicativa es la competencia
pragmatica, de acuerdo con el Instituto Cervantes (2006) es la habilidad que tiene un hablante
para comunicarse de forma correcta en una lengua, utilizando estructuras gramaticales y
significados tanto de manera oral como escrita. Por otro lado, Alvarez (2023) comenta que
es la capacidad de usar el idioma de manera adecuada en diferentes situaciones
comunicativas. Por otra parte, el MCER (2002) explica que consiste en la nocidn que tienen
las personas para organizar, comunicar frases y secuenciar esquemas de interaccion y de

transaccion. De acuerdo al MCER (2022) se puede dividir en 3 sub competencias:

Competencia discursiva: El MCER (2002) menciona que “es la capacidad que posee el
usuario o alumno de ordenar oraciones en secuencias para producir fragmentos coherentes
de lengua. Comprende el conocimiento de la ordenacion de las oraciones y la capacidad de
controlar esa ordenaciéon” (p.120). Por otro parte, Alvarez (2023) explica que se refiere a la
habilidad de un hablante para expresarse de forma correcta en la lengua en diferentes

situaciones comunicativas.

Competencia funcional: E1 MCER (2002) lo describe como “el uso del discurso hablado y
de los textos escritos en la comunicacion para fines funcionales concretos” (p.122). Por otro
lado, Alvarez (2023) explica que evalGa si el intercambio comunicativo se ha logrado en vez
de la manera en la que se ha realizado la comunicacion. Algunos ejemplos son rechazar,

obtener informacion, saludar, despedirse, pedir cosas, preguntar, entre otros.

Competencia organizativa: De acuerdo con el MCER (2002) se refiere al conocimiento de
las normas de organizacion de la informacion de la comunidad en cuestiones relativas, por
ejemplo: cdmo se estructura la informacion en la realizacion de distintas macro funciones

(descripcidn, narracion, y exposicion). Como se cuentan las historias, las anécdotas, los
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dialogos y los chistes. Como se desarrolla una argumentacion, como se elaboran, se sefialan

y se enuncian los textos escritos (redacciones, y cartas formales).

Entendemos entonces que la competencia pragmatica es la habilidad que tiene una persona
para comunicarse mediante el uso adecuado de las reglas de conversacion, el uso y correcta
identificacion de los tipos de actos de habla y de su fuerza ilocutiva y las formas de cortesia.
Por ejemplo, cuando alguien te da un regalo, como responderemos pragmaticamente ante

esta situacion, dariamos las gracias o nos enfadaremos.
1.3.4 Competencia estratégica

La cuarta competencia que integra la competencia comunicativa es la competencia
estratégica, de acuerdo con el Instituto Cervantes (2006) hace referencia de los recursos
verbales y no verbales que un hablante puede utilizar con el objetivo de alcanzar la
comunicacion para ayudar a las limitantes que puede haber en ella, debido al poco o nulo

conocimiento del idioma o bien de otras barreras que impiden la comunicacion.

De acuerdo con Alvarez (2023) esta competencia no solo es aplicable en el aprendizaje de
las lenguas extranjeras, pues se puede utilizar en situaciones de la lengua materna como
cuando se explican conceptos complejos. Asimismo, comprende la habilidad de los usuarios

para superar las barreras linguisticas, bloqueos, falta de vocabulario, entre otros.

Entendemos entonces que la competencia estratégica es la habilidad que tienen el
estudiantado para utilizar todos los recursos que tienen a su disposicion para afrontar una
situacion comunicativa concreta. Utilizando las otras competencias ya mencionadas,

aplicando sus saberes y habilidades.
1.3.5 Competencia Sociocultural

La quinta competencia que integra la competencia comunicativa es la competencia
sociocultural, de acuerdo con el Instituto Cervantes (2006) el concepto de competencia

sociocultural hace referencia a la capacidad que tiene una persona para usar el idioma de
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manera comunicativa con los respectivos marcos socioculturales de una comunidad de

hablantes; estos marcos son diferentes en cada comunidad de habla.

Segun Van Ek (1986) dentro de la ensefianza de lenguas se debe dar importancia a la
competencia sociocultural debido a que el estudiantado debe desarrollar la habilidad de
identificar otras formas de interactuar con las personas dependiendo el contexto donde se esté
Ilevando a cabo la situacion comunicativa; debido a que estas formas influyen en diferentes
componentes del idioma. Ademas, se debe incluir la nocién de temas de geografia, historia,

economia, sociologia, religion y cultura.

Entendemos entonces la relevancia de no omitir la competencia sociocultural en la ensefianza
de lenguas pues estos aspectos son importantes en cualquier lengua que se esté aprendiendo
para la formacion de la competencia comunicativa del estudiantado. Como se menciond
anteriormente, muchas veces este conocimiento podria estar influenciado en el estudiantado
por los estereotipos, de forma que, si no se comentan y reflexionan en el espacio del salén de
clases, podrian enfrentar alguna situacién disruptiva cuando tengan que vivir o presenciar

estas situaciones comunicativas.

El MCER (2022) menciona que dentro de las caracteristicas de la sociedad y su cultura se
encuentran los siguientes componentes: la vida diaria, las condiciones de vida, las relaciones
personales, los valores, las creencias y las actitudes, el lenguaje corporal, las convenciones
sociales, el comportamiento ritual, a continuacion, se describe los factores que integran cada

una de ellas.

1.3.5.1 La vida diaria

Cuando hablamos de la vida diaria de una cultura, de acuerdo con Uribe (2014) nos referimos
a lavida de toda sociedad. Representa la percepcion de la realidad de las personas, susceptible
a los cambios o modificaciones del contexto social, lo que permite considerarla como algo
en permanente construccion. En ese espacio la sociedad elabora y desarrolla la subjetividad
y la identidad, a través del andlisis de su propia esencia como ser social y la identificacion
con su cultura. De acuerdo con el MCER (2002) dentro de la vida diaria de una sociedad y

su cultura se puede relacionar con los siguientes aspectos:
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La gastronomia: hace referencia a la cultura gastronémica, la universidad Carlemany (2024)
menciona que representa las tradiciones, creencias y practicas de una region geografica,
grupo étnico, cuerpo religioso o comunidad intercultural sobre cdmo se cocinan o se preparan
ciertos alimentos, cada sociedad tiene sus propios habitos en lo referente a la comida y la
cultura. Los mismos alimentos tienen un significado, estos platos y costumbres se transmiten
de generacion en generacion., las personas hacen de la comida una forma de preservar su

identidad cultural.

Dias festivos: Merino (2021) explica que los dias festivos o feriados publicos fueron hechos
con base en sucesos importantes para la historia de un territorio, como el dia nacional, la
fecha en la que un pais celebra su existencia como nacion, puede coincidir con el aniversario
de su independencia, de su transformacion en republica o un dia significativo para un santo

patrén o un gobernante.

Actividades de ocio (aficiones, deportes, habitos de lectura): De acuerdo con el sitio web
Pioners (2019) en todas las culturas el ocio y el tiempo libre tiene una percepcién diferente.
Por ejemplo, para la cultura asiatica, el ocio es considerado una actividad que promueve el
sedentarismo, dado a que son culturas que tienen la disciplina como un valor moral. Por otro
lado, podemos ver ejemplos como Estados Unidos, en donde el tiempo libre no es tomado
como algo especialmente dafiino para el desarrollo social del estado ni para formas de un
desempefio del ciudadano, al contrario, esta clase de acciones son recomendadas por distintos

medios hacia la poblacion.

1.3.5.2 Las condiciones de vida

Cuando hablamos de las condiciones de vida o calidad de vida de una cultura, de acuerdo
con Etece (2022) nos referimos a la manera especifica en que viven las personas, en el marco
de un momento y una sociedad determinados. Ambos términos se emplean para referirse a
los aspectos objetivos, medibles y comprobables de una sociedad, a los que puede acudirse
para saber si una persona (0 grupo de personas) vive mejor o peor. De acuerdo con el MCER
(2002) dentro de las condiciones de vida de una sociedad y su cultura se puede relacionar

con los siguientes aspectos:
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Trabajo: Garcia (2018) menciona que el trabajo es un factor vital en la sociedad,
pues permite la productividad y el sustento que genera su crecimiento y su funcionamiento
econdémico. Asi mismo, es una demostracion de igualdad social, ya que posibilita la
participacion de las personas con el fin de obtener ingresos. Desde el punto de vista del
individuo y de la familia, facilita el mejoramiento del nivel de vida y del bienestar,

especialmente cuando los empleos cuentan con buenos estandares.

Vivienda: Hace referencia a la estructura fisica que habitan las personas. Pero la vivienda no
solo es un ambiente fisico, de acuerdo con Amérigo y Pérez — Lopez 2010 sino que también
es un concepto cognitivo, afectivo y social. En consecuencia, una vivienda no es o mismo
que un hogar, tal y como propone Gifford (2007) una vivienda es una estructura fisica,
mientras que un hogar es un conjunto de significados culturales, demograficos, y

psicoldgicos que las personas asocian a dicha estructura fisica.

Transporte: El transporte consiste en el desplazamiento de personas o bienes en el espacio
fisico, facilita la movilidad, dota de accesibilidad a los territorios y tiene una importancia
significativa en el desarrollo econémico y social del pais. De acuerdo con Beneyto (2022) es
un sistema integral de medios de transporte que, mediante un uso generalizado, da solucién
a las necesidades para desplazarse de las personas. El transporte publico incluye diversos
medios de transporte tales como autobuses, taxis, bicicletas, tranvias, trolebuses, trenes,

ferrocarriles suburbanos y ferris.

Educacion: Segun estudios de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos ODCE (2009) la educacion es uno de los factores que mas influye en el avance
y progreso de personas Yy sociedades. Ademas de proveer conocimientos, la educacion
enriquece la cultura, el espiritu, los valores y todo aquello que nos caracteriza como seres

humanos.
1.3.5.3 Las relaciones personales

En términos de psicologia, las relaciones personales se refieren a conexiones cercanas entre
personas, formadas por vinculos e interacciones emocionales. Estos lazos a menudo crecen

y se fortalecen a partir de experiencias mutuas. Las relaciones no son estaticas; estan en
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constante evolucidn, y para disfrutarlas y beneficiarnos plenamente de ellas necesitamos
habilidades, informacidn, inspiracion, préactica y apoyo social. En total podriamos englobar
el significado de relaciones personales en 3 grupos principales.

La familia: La familia es la célula principal de lasociedad, es donde se aprenden
los valores y la practica de éstos constituye la base para el desarrollo y progreso de la
sociedad. De acuerdo con Juder (2020) La familia es la organizacion social mas importante
para el individuo: el pertenecer a una agrupacion de este tipo es vital en el desarrollo
psicoldgico y social. Se dice que la familia es la base de toda sociedad, ya que dentro de ella
se educa y se transmiten valores. El entorno familiar influye notablemente en el desarrollo

emocional y social de las personas, y puede motivar o condicionar a los miembros.

Los amigos: De acuerdo con Bricefio (2024) la amistad es una relacion afectiva entre dos o
mas personas, basada en la confianza, el afecto y el apoyo mutuo. Este tipo de relacion es
fundamental en la vida social de los seres humanos y se caracteriza por ser desinteresada,
esto es, las personas se preocupan y cuidan unas de otras por el simple placer de hacerlo, sin

buscar un beneficio propi o.

Parejas: Garcia (2006) nos explica que la pareja es una estructura social, las parejas
romanticas, incluido el matrimonio, son relaciones cercanas formadas entre dos personas que

se basan en el afecto, la confianza, la intimidad y el amor platénico.
1.3.5.4 Los valores, las creencias y las actitudes

Los valores: De acuerdo con Flores (2022) los valores sociales son cualidades, actitudes y
estandares que los seres humanos y los grupos que viven dentro de la comunidad utilizan
para orientar sus acciones y dar direccion a sus comportamientos. Dichos valores ayudan a
tener un orden social dentro de las comunidades, pues a través de ellos se establece queé es
aceptable y qué no, qué es lo que se deberia hacer o ser y qué no, y también qué es lo deseable
y qué no. Asi mismo, este tipo de valores impulsa a los ciudadanos a seguirlos como una
guiay a alinear sus actuaciones con el caracter de la sociedad, con el objetivo de propiciar y
mantener la armonia en el mundo real y mental del ser humano, fortaleciendo las

interacciones entre los seres humanos de la sociedad y garantizando una buena convivencia.



Las creencias: De acuerdo con el sitio web EAPN (2016) las creencias son aquellas acciones
0 ideas que han sido aceptadas o tomadas como verdaderas de acuerdo con algunas razones
sociales y que varian de acuerdo a un determinado contexto. De esta manera, cuando existe
una conviccion (de la que no siempre somos conscientes) tendemos a actuar de acuerdo a esa
conviccion como si fuera verdadera. No nos cuestionamos, no preguntamos por que es asi,

simplemente seguimos reglas o patrones conscientes o inconscientes.

Las actitudes: De acuerdo con Huerta (2008) son las predisposiciones a responder de una
determinada manera con reacciones favorables o desfavorables hacia algo. Las integran las
opiniones o creencias, los sentimientos y las conductas, factores que a su vez se
interrelacionan entre si. Las opiniones son ideas que uno posee sobre un temay no tienen por
qué sustentarse en una informacion objetiva. Por su parte, los sentimientos son reacciones

emocionales que se presentan ante un objeto, sujeto o grupo social. Finalmente, las conductas

son tendencias a comportarse seglin opiniones o0 sentimientos propios.

1.3.5.5 El lenguaje corporal

De acuerdo con Zucchet (2024) El lenguaje corporal es el lenguaje tacito que utilizamos a
través de gestos, expresiones y movimientos, aflade profundidad a nuestras palabras,
mostrando emociones e intenciones, salva las distancias en la comunicacion intercultural y
mejora la conexion con los deméas. La comunicacion no verbal incluye las expresiones
faciales, los gestos, la postura, el contacto visual y el tacto. Dentro de la comunicacion no
verbal existen 3 grandes disciplinas que son: la paralinglistica, la Kinesia, y la proxémica.
Dichos factores pueden ser relacionados al lenguaje verbal y al comportamiento, tal como se

observa en la siguiente figura (figura 1):
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Figura 1

Esquema de la comunicacion no verbal

(“ 75
Tono
Ritmo
Volumen - Paralingiiistica
Silencios
Timbre
Comunicacién - =
no verbal ~ -

Expresion facial

Mirada

Postura — Kinesia

Gestos

Proximidad s

Espacio personal } Proxémica

—

Nota. Esquema de la comunicacion no verbal. (McGraw Hill, 2020)

Paralinguistica: Se refiere al tono y timbre de voz, cuando usamos un volumen més alto o
mas bajo, hablamos rapido o despacio, hacemos pausas. Se trata de caracteristicas que no se
consideran verbales, debido a que dependen de circunstancias del hablante como sus

emociones o sus intenciones al hablar y que conforman el comportamiento paralinguistico.

Kinesia: También se le conoce como Kkinesis, es la disciplina que analiza las posturas, los
gestos y los movimientos del cuerpo humano. A la hora de estudiar los factores relacionados

con la kinesis se pueden clasificar en: gestos y posturas, 0jos, y contacto corporal.

Proxémica: Se refiere a la proximidad espacial, es la disciplina que estudia el espacio y la
distancia que guardan las personas al comunicarse verbalmente. Esta distancia depende de
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varios factores como: el grado de intimidad, el motivo del encuentro, la personalidad, la edad,

la cultura o la raza.

Entendemos que el lenguaje corporal tiene algunos rasgos que son universalmente conocidos,
Sin embargo, otros varian culturalmente. Cada cultura tiene sus propias normas, valores y
expectativas sociales, que influyen en la forma de expresarse no verbalmente. Es aqui la

importancia de que este tipo de temas deben ser vistos en la clase de lenguas.

1.3.5.6 Las convenciones sociales

De acuerdo con North (1993) las convenciones sociales son un conjunto de reglas informales
tacitas, constituyen codigos de conducta que regulan el comportamiento de la sociedad en
diferentes situaciones y proporcionan recompensas o castigos. Moya (2008) menciona que
algunas caracteristicas de lo que es una convencién social son: 1- una convencion es una
regularidad de hecho en el comportamiento social, 2- una convencion es una regularidad de
comportamiento arbitraria, y 3- una convencion social es una regularidad de comportamiento

estable. De acuerdo con el MERC (2002) algunos ejemplos de convenciones sociales son:

Saludos y despedidas: de acuerdo con Zielinski (2021) saludar y despedirse son acciones
basicas en nuestra vida diaria, pues nos permiten iniciar y concluir un encuentro, establecer
y negociar relaciones interpersonales, seguir las normas convencionales de comportamiento
para pertenecer a una comunidad. En nuestra primera lengua aprendemos a usar los saludos
y las despedidas y sus matices socioculturales primeramente dentro de nuestra familia. Por
otro lado, en la lengua meta que se esta aprendiendo, es un contenido basico que se aprende
en los primeros niveles. Sin embargo, a veces no se reflexiona sobre los aspectos pragmaticos

y sociales sobre el uso convencional de este tema.

Puntualidad: De acuerdo con Alvarez (2021) la puntualidad no es un concepto absoluto,
sino que, es una construccion social, debido a que varia significativamente de un pais a otro.
Por ejemplo, en paises asiaticos como China, Japon o Corea del sur se le da mucha

importancia a la puntualidad pues es algo sagrado, por lo que llegar tarde se le considera
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como una falta de respeto. Por otro lado, en México el llegar tarde a una reunion es algo

normal dentro de la sociedad.

Vestimenta: Si bien la vestimenta es un tema que se puede abordar dentro de la categoria de
la vida diaria de la sociedad y su cultura, también se puede abordar desde la categoria de las
convenciones sociales. Lewis, 1969: 42; Schotter, 1981: 10, y Young, 1996: mencionan
como un ejemplo “que adherirse a un determinado modo de vestir” es una convencion.
Asimismo, podemos reflexionar que los codigos de vestimenta en ciertos lugares como
escuelas, iglesias, clubes entre otros. son ejemplos de convenciones sociales, si bien muchas

veces estos no estan de manera escrita son aceptados por la sociedad.

La cortesia o la caballerosidad: De acuerdo con Moya (2008) todas las regularidades de
comportamiento relacionadas con “los buenos modales” son consideradas convenciones, ya
que presuponen una regularidad de comportamiento predominante en una situacién particular
de interaccion social. Por ejemplo, ceder el asiento en el transporte a una mujer es un acto de

cortesia y caballerosidad que en muchas sociedades es una regla tacita.

1.3.5.7 El comportamiento ritual

De acuerdo con Etece (2021) se refiere a acciones ceremoniales que poseen un valor
simbdlico o representativo a una ideologia o tradicién cultural, e involucra un modo
especifico de llevarse a cabo. Este tipo de actividades son comunes en todas las sociedades
humanas. De acuerdo con el MERC (2002) algunos factores que se pueden encontrar dentro

del comportamiento ritual son asociados a:

Religion: De acuerdo con Cabedo (2012) las religiones constituyen una de las
manifestaciones culturales mas preciadas de la humanidad. La religion ejerce una influencia

muy grande en todas las sociedades.

Nacimiento: De acuerdo con Gonzalez y Pia (2018) los rituales relacionados al nacimiento

del ser humano constituyen expresiones simbdlicas de la vida sociocultural y representan
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contextos que, si son analizados, nos revelan aspectos notables de la comunidad donde se

llevan a cabo.

Matrimonio: De acuerdo con Castafieda (2021) el matrimonio es un rito simbdlico y
significativo para diversas comunidades en el mundo. El ritual de una boda es una de las
estructuras mas complejas que una sociedad celebra e involucra una gran cantidad de
simbolos que dejan en la poblacion significaciones, pero a su vez sintetizan la estructura

sociocultural del lugar donde se realiza.

Muerte: De acuerdo con Guttenfelder (2023) la muerte es una parte esencial de la cultura de
una nacion o pueblo, tiene una gran importancia social que se ve reflejada en los diversos
tipos de rituales funerarios. Bernal (2019) que la muerte se relaciona con la cultura ya que en
las creencias que hay en torno a ella hace que la vivamos de formas tan diferentes pues son
tan diferentes los rituales funerarios en Asia, en Europa, Africa o América, al igual que en

un entorno urbano o rural.

Celebraciones, festividades: De acuerdo con Ballesteros (2021) las celebraciones y
festividades son considerados rituales sociales que mantienen unidos a un grupo o un sistema.
Como amigos o familiares. Pueden contribuir al sentido de identidad de un grupo. Dentro de
las sociedades se suelen celebrar los cumpleafios, las bodas, las fechas marcadas como dias

festivos, entre otros.

1.4 Recapitulacion

En este capitulo hemos visto los componentes de las competencias generales y de la
competencia comunicativa, reflexionamos acerca de la importancia de que en nuestra clase
de lenguas todos estos aspectos sean presentados a nuestros estudiantes. Como hemos visto
los aspectos sociales y culturales son sumamente importantes en la ensefianza de lenguas, en

el siguiente capitulo abordaremos como es la ensefianza del inglés como lengua extranjera.
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Capitulo 2 La Ensefianza del Inglés como Lengua Extranjera

En este capitulo, abordaremos, el estatus del idioma inglés en el mundo y en México en los
diferentes niveles educativos, nuestra discusion aborda como las politicas internacionales
reflejan la forma de ensefianza del inglés como lengua extranjera en salon de clases. Ademas,
abordaremos la relacion de la lengua-cultura en la ensefianza de lenguas, posteriormente
veremos de manera general como los diferentes enfoques y métodos en la ensefianza de
lenguas se han implementado y como se reflejaba la cultura en ellos a través del tiempo en

la ensefianza del inglés.
2.1 La Lengua de Comunicacion Internacional

La lengua de comunicacion internacional, de acuerdo con Ecured (2024) se refiere a una
lengua hablada como medio de comunicacion entre hablantes de diferentes paises o
diferentes culturas. Esta lengua podria ser una lengua oficial que permite el objetivo de la
comunicacion entre personas que de otra manera dificilmente se podrian entender, por las

distintas lenguas maternas que cada persona puede tener.
Una lengua internacional puede tener las siguientes caracteristicas:
e En diferentes paises puede tener un gran numero de hablantes

e Algunos de sus hablantes la utilizan como segunda lengua debido a que son no-

nativos (lingua franca)
e No esta relacionada a un grupo étnico o religioso.

e Puede ser usada con fines comerciales, diplomaticos, politicos, cientificos,

educativos, entre otros.

Entendemos entonces como concepto de la lengua internacional como el medio de
comunicacion que utilizan los hablantes de diferentes comunidades con distintas lenguas en
el intercambio de relaciones econémicas, politicas, cientificas, educativas, culturales, entre

otras.
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2.1.1 El Prestigio del Idioma Inglés

En la era actual que vivimos las sociedades se desarrollan de una forma muy rapida por medio
de la globalizacion donde los cambios son constantes y las ventajas competitivas de las
personas son determinantes. Es sumamente importante desarrollar una competencia

comunicativa en el idioma inglés.

En el mundo existen muchas lenguas, pero es el inglés el que tiene un lugar muy valioso. De
acuerdo con el sitio web Education First (2015) las lenguas méas habladas son el mandarin,
el espafiol, y el inglés. En lo que se refiere al inglés ocupa el tercer lugar como el idioma mas

hablado en el mundo con un aproximado de 370,000,000 de hablantes nativos.

Segun Crystal (2003) el inglés esta considerado como un idioma global, debido a que su uso
es internacional por el numero de hablantes nativos que tiene y por el nimero de personas
que la aprenden como segunda lengua o lengua extranjera. Aproximadamente 1.5 billones de
personas tienen la habilidad de hablar inglés de manera fluida. Asimismo, los paises como
Estados Unidos de Américay el Reino Unido tiene el inglés como idioma oficial, en el mundo
globalizado que vivimos estos 2 paises tienen un dominio en el mercado comercial y cultural,

por lo cual se ha hecho casi obligatorio aprender el idioma inglés.

Referente a la educacion en el idioma inglés se le considera una herramienta muy util. De
acuerdo con el sitio web Fundacion Universia (2017) el 80% de las vacantes de empleos para
puestos de mediano rango y directivos tienen como requisito que los candidatos dominen una
segunda lengua, siendo el inglés la lengua mas solicitada. Asimismo, una persona que domine
esta lengua tiene mas posibilidades de conseguir un mejor trabajo que una persona que no
domine esta lengua. referente a esto Pefia (2017) menciona que “dominar una segunda lengua
resulta una manera eficaz de poder tener una ventaja competitiva frente a otras personas en
un mundo globalizado” (p.23). Por este motivo, las personas que quieran tener mejores

posibilidades laborales deben estudiar indiscutiblemente el idioma ingles.

Referente a las telecomunicaciones, Quezada (2011) menciona que el 80% de la informacion
en internet esta escrita en inglés, las personas que tienen acceso a internet saben que la

mayoria de la informacidn que muestran los sitios web esta escrita en este idioma o tienen la
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opciodn de traducirla. Asimismo, el 75% de la bibliografia académica se encuentra en el
idioma inglés, por lo que el estudiantado que tenga la necesidad de buscar informacion debera
tener la habilidad de dominar el idioma inglés para realizar sus investigaciones de lo contrario
solo tendra acceso a la informacion que se encuentre en su lengua y sus fuentes se veran

limitadas por esta barrera linguistica.

Referente a los sectores cientificos y tecnoldgicos, Uduarte (2015) menciona que dos tercios
de las investigaciones que estan publicadas se encuentran escritas en el inglés, por este
motivo el dominio de este idioma es importante porque te permite poder acceder a los

resultados de las investigaciones y compartir tus propios resultados de tus investigaciones.

De acuerdo con el sitio web Education First (2015) el idioma inglés se encuentra en los
planes de estudio de los diferentes niveles educativos desde el preescolar hasta las
universidades de América. Ademas, se estima que méas de 2000,000,000 de personas

aprenderan este idioma en los siguientes 10 afos.

En este punto es necesario distinguir el concepto de segunda lengua y de lengua extranjera,
pues el primero hace referencia a aprender el idioma en inmersion del contexto, por ejemplo,
mudarse a un pais donde se hable inglés. Mientras que el segundo concepto hace referencia
a aprender el idioma en lugares donde la lengua nativa es distinta del inglés, por ejemplo,
aprender inglés en un pais de habla hispana. De acuerdo con Richards y Rodgers (2001) el
inglés es el idioma que mas se estudia en todo el mundo como lengua extranjera.
Actualmente, muchas universidades piden este requisito para ser admitidos o poder graduarse

de ellas.

Podemos reflexionar entonces la importancia de aprender el idioma inglés como una
herramienta social, cuyo aprendizaje es una necesidad para que una persona pueda ser
competitiva en este mundo y pueda estar a la vanguardia en los campos cientificos,
tecnoldgicos, educativos, culturales, entre otros. Por este motivo los gobiernos politicos de
varios paises han incluido la ensefianza del inglés como lengua extranjera dentro de sus
planes de estudios educativos en los diferentes sistemas desde el nivel de preescolar hasta las

universidades tal es el caso de México.
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2.3 La Ensefanza del Inglés Como Lengua Extranjera en México

Como ya se discutio en el apartado anterior el inglés es una politica linguistica y educativa
que los gobiernos implementan a través de sus sistemas educativos para hacer que sus
ciudadanos puedan desarrollar esta competencia comunicativa y a su vez permite un

desarrollo econémico y global.

En la actualidad la mayoria de los paises tienen integrado dentro de sus curriculos la
ensefianza de una segunda lengua extranjera como parte de su proceso de formacion integral
y globalizada. Referente a México la ensefianza del inglés como lengua extranjera se

encuentra dentro de los planes de estudio en los diferentes sistemas educativos.
2.3.1 Posicion de México en el ranking mundial

Para tener un punto de referencia del lugar que ocupa México respecto a otros paises del
mundo en la ensefianza del inglés como lengua extranjera. Ramirez et al (2017) menciona
que en el ranking mundial del dominio del inglés que es el resultado de la integracién de 72
paises. México ocupa el lugar nimero 43 con un nivel bajo. Algunos factores derivan en un
disefio curricular deficiente, recursos tecnoldgicos limitados, poca preparacion del
profesorado, nula o poca nocion de los diferentes métodos de ensefianza, desinterés del

estudiantado, falta de materiales entre otros.
2.3.2 La ensefianza del inglés obligatoria

Referente a México la ensefianza del inglés es obligatoria tanto en escuelas publicas como
privadas, desde el nivel preescolar hasta el nivel universitario. La SEP (2017) explica que el
aprendizaje de una lengua extranjera es parte de las competencias de la vida. Sin embargo,
Ramirez, Pamplon y Cota (2009) mencionan que no se estan logrando los objetivos
educativos debido a que hay una falta de continuidad en los programas de ensefianza del

inglés.

En México la ensefianza del inglés se hizo obligatoria en los niveles educativos en diferentes

momentos. Ramirez et al (2017) nos explican que en el nivel primaria y preescolar el inglés
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se hizo obligatorio en el afio 2009 a través del programa PNIED hoy en dia conocido como
PRONI, en el nivel secundaria se hizo obligatorio a finales de la década de 1930. Asimismo,
dentro de los planes de estudio “Aprendizajes claves para la educacion integral” (2017) tiene
el objetivo que el estudiantado mexicano finalice el tercer grado de secundaria con el nivel

B1 del Marco Comun Europeo de Referencia.
Figura 2

Ciclos del aprendizaje del inglés en educacion basica.

PREESCOLAR PRIMARIA SECUNDARIA
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Nota: Organizacion de los ciclos del aprendizaje del inglés como lengua extranjera en
educacion basica. Aprendizajes claves para la educacion integral (2017).

En la figura 2 se observa como el plan de estudios a nivel nacional plantea que, durante los
3 niveles educativos, empezando en el 3er grado de preescolar junto con el lero y 2do de
grado de primaria de color naranja como el ciclo de sensibilizacion. El 3er y 4to grado de
primaria de color verde como el ciclo 2, el 5to y 6to grado de primaria de color morado como

el ciclo 3, y los 3 grados de secundaria de color celeste como ciclo 4.
Figura 3

Ciclo 1y 2 del aprendizaje del inglés en educacion basica

PREESCOLAR PRIMARIA
CICLO 1(SENSIBILIZACION) CICLO 2 (A1)

Nota: Grados que comprende el ciclo de sensibilizacién y Al del idioma inglés en educacion

basica. Aprendizajes claves para la educacién integral (2017)
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Como podemaos observar el plan de estudios a nivel nacional (figura 3) espera que durante el
ultimo afo de preescolar y los primeros grados de primaria, el estudiantado mexicano tenga
un primer contacto con el idioma y desarrolle una sensibilizacién hacia la lengua, para poder

continuar su formacion en los siguientes grados y desarrolle el nivel Al.

Figura 4

Ciclo 3y 4 del aprendizaje del inglés en educacion béasica

PRIMARIA SECUNDARIA
CICLO 3 (A2) CICLO 4 (B1)

e | e | | | 3

Nota: Grados que comprende el ciclo A2 Y B1 del idioma inglés en educacion basica.

Aprendizajes claves para la educacion integral (2017)

Como podemos observar en la continuacion del plan de estudios a nivel nacional (figura 4)
se espera que el estudiantado mexicano continte su formacion desarrollando el nivel A2 en
el 5to y 6to grado de primaria y continte su desarrollo adquiriendo el nivel B1 durante los

grados de secundaria.

Si bien dentro de los planes de estudio se tiene grandes expectativas como pudimos observar
en las iméagenes mostradas, es evidente que en la realidad del pais los objetivos no se estan
alcanzando. Segun la organizacion “Mexicanos primero” durante un informe en el afio 2015
presentaron que solo un 3% del estudiantado que egresan de secundaria tenian la competencia
requerida al nivel B1 del MCER. En contraste el otro 97% del estudiantado muestra un nivel

inferior o posee un nivel de desconocimiento en la lengua.

Referente al nivel de preparatoria se ha establecido omitir un nivel de dominio al egresar por
parte del estudiantado, esto debido a que segun las orientaciones para la ensefianza del inglés
en el nivel bachillerato general existen diversos contextos de la realidad educativa. De
acuerdo con Ramirez et al (2017) en el sistema educativo de bachillerato existen 33
subsistemas diferentes, por lo cual la SEP al tener una gran dispersion y heterogeneidad
curricular le provoca un reto el establecer un perfil egresado, asi como también una falta de

equivalencia curricular entre cada subsistema.
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2.3.3 La ensefianza del inglés en las instituciones de educacidn superior

Respecto al nivel universitario incluyendo las maestrias y doctorados cada institucion
establece el nivel minimo de dominio para poder ingresar o egresar de sus programas de
licenciatura o posgrados. A mayor grado académico mayor sera el puntaje que se requiera,
sin embargo, en las licenciaturas que estén enfocadas en formar al estudiantado en la
ensefianza del inglés como lengua extranjera el dominio requerido sera alto. Por ejemplo, en
la Universidad Auténoma de Chiapas en el programa de la Licenciatura en la Ensefianza del
inglés el perfil de ingreso solicita un nivel A2 y el perfil de egreso solicita un nivel C1 de

acuerdo al Marco Comun Europeo de Referencia (Plan de Estudios 2006, p. 9).

Ramirez et al (2017) mencionan que en el nivel universitario se ha establecido que el
estudiantado consiga un nivel B2 como minimo, no obstante, debido a que en muchas
universidades no es un requerimiento obligatorio para la titulacion de las licenciaturas. Esto
provoca que el estudiantado no tome en serio el aprendizaje y el dominio de esta lengua, lo

que provoca una falta de motivacion hacia la materia y solo sea visto como algo opcional.
2.3.4 Los tipos de certificaciones mas utilizadas

En México existen diferentes tipos de certificaciones que se pueden aplicar en diferentes
instituciones como universidades publicas o institutos privados, Con el propdsito de que el
estudiantado pueda tener certificaciones en el idioma inglés de acuerdo con los niveles
establecidos en el MCER. A continuacién, procederemos a explicar algunas de las

certificaciones mas conocidas que se aplican en México.

Algunas de las certificaciones que se pueden aplicar son los examenes de la Universidad de
Cambridge que se aplican en diferentes escuelas del pais, las cuales son pruebas en las
diferentes habilidades del dominio del idioma y estan enfocadas de acuerdo al nivel de
competencia que el estudiantado tenga. Las certificaciones de Cambridge se caracterizan por
no tener fecha de caducidad. De acuerdo con el sitio web Cambridge English Language

Assessment (2024) explica en que consiste cada una de sus certificaciones:
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Key (A2 key): Evalua la competencia del estudiantado en situaciones simples y equivale al
nivel A2 del MCER.

PET (B1 preliminary): El estudiantado debe poder expresarse en situaciones educativas,

laborales, o de viajes. Equivale a un nivel intermedio, B1 del MCER.

FCE (B2 first): El estudiantado debe tener un dominio intermedio avanzado en situaciones

laborales y educativas. Equivale al nivel B1 del MCER.

CAE (C1 advanced: EIl desempefio del estudiantado debe ser eficiente en el area profesional

y de investigacién. Equivale al nivel C1 del MCER.

CPE (C2 proficiency): El estudiantado demuestra que tiene un nivel sobresaliente en el
domingo del idioma. equivale al nivel C2 del MCER.

Asimismo, otra de las certificaciones que el estudiantado puede realizar para demostrar el
dominio del inglés, es el APTIS un examen desarrollado por el British Council, al igual que
las certificaciones de Cambridge esta prueba tampoco tiene fecha de caducidad y evalUa las
4 habilidades, algo que lo distingue de las certificaciones anteriores mencionadas es que el

APTIS tiene la opcion de aplicarse a distancia, mediante computadora via remota.

Sin embargo, estas certificaciones muchas veces son caras por lo cual el estudiantado opta
por buscar otras certificaciones mas econdmicas entre ellas tenemos el IELTS y el TOEFL
las cuales son dos certificaciones muy populares en el dominio del inglés. Cabe resaltar que
el IELTS es una prueba de inglés britanico mientras que el TOEFL es una prueba de inglées
americano. Sin entrar tanto en detalle existen diferentes versiones de estos examenes
dependiendo con qué objetivo el estudiantado desee conseguirlo como por razones de trabajo,
de visado, educativos, entre otros. Debido a que no todas las pruebas evalian todas las
habilidades, asi como algunas se pueden presentar de forma presencial mientras que otras te

permiten hacer la prueba a distancia por medio de una computadora.

A nivel nacional México cuenta con una certificacion llamada CENNI, Ramirez et al (2017)
nos explican que es una certificacion desarrollada por la Secretaria de Educacion Publica
SEP por sus siglas, esta certificacion tiene el objetivo de referenciar un marco nacional para
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la evaluacion y la certificacion de idiomas, de manera especifica el idioma inglés como
lengua extranjera. Cabe mencionar que esta certificacion se obtiene por medio de otra, en
otras palabras, el CENNI es m&s una constancia emitida por el gobierno federal que reconoce
tu nivel de inglés a nivel nacional para poder tramitarlo deberas entregar otra certificacion en
la cual se evalGen las 4 habilidades para hacer la equivalencia en el CENNI. Como ejemplo,

las certificaciones de Cambridge y APTIS podrian servir para este tramite.

Por otra parte, otra certificacion importante es el TKT, de acuerdo con el sitio web Cambridge
English Language Assessment (2024) no explica qué es un examen que consta de 3 mddulos,
con el objetivo de que el profesorado pruebe sus conocimientos docentes en areas especificas

de la ensefianza del inglés.

Como hemos discutido hay muchas certificaciones que las personas pueden aplicar ya sea
para el dominio del idioma inglés o en el caso del estudiantado que es formado para ser
profesorado existen certificaciones que demuestren sus conocimientos en diversas areas de
la ensefianza del inglés, por ejemplo. En el caso de la Universidad Autdnoma de Chiapas, el
estudiantado del programa de Licenciatura en la Ensefianza del Inglés tiene como requisito
de egreso tener el nivel B2 como minimo en el dominio del idioma para demostrarlo puede
presentar una certificacion como el FCE, el APTIS o el TOEFL ITP.

Como ya se ha mencionado aprender inglés es sumamente importante dentro de campos
cientificos, tecnolégicos, educativos, por tal motivo, México ha implementado cambios en
sus politicas educativas. Dentro del proceso de ensefianza de una lengua se deben tomar en
cuenta diferentes factores entre ellos los aspectos socioculturales, a continuacion,

procederemos a abordar la relacion de la lengua cultura en el siguiente apartado.
2.4 La relacion entre lengua y cultura en la ensefianza de lenguas

En este apartado discutiremos la relacion de la lengua cultura en la ensefianza de lenguas,
pues estos dos elementos no deben ser vistos de forma separada, sino mas bien se debe
encontrar la forma correcta de poder abordar las teméticas desde un punto de vista

sociocultural.
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2.4.1 Definicion de cultura

De acuerdo con Pozo et al. (2011) el concepto de cultura es muy amplio debido a que depende
desde qué disciplina o postura tedrica se aborde. Su origen proviene del latin “cultus” que
desciende de “colere”. En la cual tenia diferentes significados como; poblar, cultivar,
apadrinar, adorar, honrar. En la lengua inglesa se le atribuia el significado de cultivar,
refiriéndose a la agricultura y la ganaderia. Con el tiempo se empezd a utilizar con el
significado del desarrollo de las cualidades humanas, con la expresion de “la cultura y

fertilizacion de las mentes”.

Por otra parte, Lonin (1998) explica que en Alemania a finales del siglo XVIII comienza a
surgir un cambio ya que los conceptos de “cultura” y “civilizacion” se empezaron a utilizar

como sindnimos y se comenzo a hablar de cultura en plural “culturas”.

Otras interpretaciones del significado de cultura hacen referencia al comportamiento publico
de las personas, tales como los aspectos de higiene y su comportamiento. Si el
comportamiento de una persona no coincide con el de otra suele ser sefialado como “mal
educado”. Aqui se puede ver reflejado la referencia de la palabra “cultura” en el orden se la

sociedad algo que posee un orden jerarquico y valorativo (malo-bueno, poco-mucho).

Entendemos entonces que el concepto de cultura es muy amplio y depende desde qué
disciplina o area se quiera abordar, en el caso de la ensefianza de lenguas el concepto esta
ligado a que cuando el estudiantado aprende una lengua también aprenderé la cultura de esta

lengua.
2.4.2 Definicion de Lengua
En cuanto al concepto de lengua no resulta tan complejo y existen definiciones mas concretas

como la de Ferdinand de Saussure:

La lengua es un modelo general y constante para todos los miembros de una
colectividad linguistica. Los humanos crean un numero infinito de
comunicaciones a partir de un namero finito de elementos. La representacion

de dicha capacidad es lo que se conoce como lengua; o sea, el cddigo. Una

50



definicidon convencional de lengua es la de “signos lingliisticos que sirve a los

miembros de una comunidad de hablantes para comunicarse. Saussure, 1961.:

53).
Entendemos entonces que la lengua es el sistema de comunicacion gque utiliza una comunidad
de habla, la cual estard compuesta por signos linguisticos, fonicos, graficos, este sistema de
comunicacion puede ser hablado o escrito, ademas esta compuesto por convenciones y reglas

gramaticales.
2.4.3 La cultura en la enseflanza de lenguas

De acuerdo con Bazarova (2007) hay diferentes debates acerca del vinculo entre la lengua y
la cultura; especificamente, acerca de cuél de estos elementos es determinante o causante del
otro. Segun Sapir, una perspectiva sostiene que la lengua se relaciona con la cultura como
parte del todo, otra postura considera gque la lengua es una forma a través de la cual la cultura
encuentra su expresion, y una tercera postura considera que la lengua no es ni elemento ni la
forma de la cultura. En palabras de Sapir “la cultura define el “que” se hace y piensa una

sociedad dada y la lengua es el “como” lo piensa” (Sapir,1993, 93).

Nuestra reflexion sobre el concepto de cultura en la ensefianza de lenguas extranjeras, nos
lleva a que son dos elementos inherentes, la lengua es una promotora de cultura, no hay
cultura sin lengua ni lengua sin cultura. Sin embargo, aun cuando diversos elementos de la
cultura son muy notorios en nuestro vivir, habria que diferenciar dos aspectos culturales

(P4

sumamente importantes en este estudio. Estas son la cultura con “C” y la cultura con “c”.

De acuerdo con Robles (2002) existen dos tipos de cultura la primera es la “cultura con
mayusculas”, que se refiere a los elementos de la literatura, el arte, la historia, entre otras
disciplinas. Por otra parte, la “cultura con minusculas”, que se refiere a las formas de vida
de una comunidad, donde se refleja el comportamiento, la actitud, los hébitos y las
costumbres de cada persona en su propia cultura. Por lo cual es necesario presentar estos
elementos al estudiantado debido a que si se omite esta informacion podria provocarle un
mal momento en la experiencia de una situacién comunicativa. A continuacion, mostramos

una tabla (tabla 1) donde se pueden ver algunos ejemplos:
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Tabla 1l

(1P

La cultura con “C” y la cultura con “c

Cultura

Ejemplos

Cultura visible
Cultura con “C”

Comidas, lenguaje, festivales, moda, dias
festivos, deportes, musica, peliculas, personas
famosas,  presentaciones, bailes, arte,
artesanias, literatura, juegos, historia,
arguitectura, geografia.

Cultura invisible

[IP2)

Cultura con “c

Estilos de comunicacion y reglas como
expresiones faciales, gestos, contacto visual,
espacio personal, contacto fisico, lenguaje
corporal, tono de voz, la manera de expresar
emociones, patrones conversacionales en
diferentes situaciones sociales,

Nociones de cortesia y modales, relaciones de
amistad, limpieza, modestia, belleza.
Conceptos de personalidad, tiempo, pasado,
futuro, roles de edad, género, clase social,
familia, justicia.

Actitudes hacia la gente mayor, adolescentes,
reglas  sociales, expectativas, trabajo,
autoridades, cooperacién vs competencia,
animales, edad, muerte.

Enfoques a religion, noviazgo, matrimonio,
crianza de hijos, decisiones y resoluciones de
problemas.

Nota: Ejemplos de elementos que se encuentran
(2024)

en la cultura visible e invisible. HWRCH

Como se puede observar en el cuadro de ejemplos hay dos partes en la cual una es la cultura

visible donde se encuentran los elementos superficiales de la cultura, y en la parte profunda

se encuentran otros elementos que son menos visibles. Asimismo, también mostramos la

famosa analogia del Iceberg cultural (figura 5) de Hall (1976).

Un punto de vista interesante es el de Larzen (citado en Bousmala et al., 2018. P.123) quien

menciona que la relacion entre lengua y cultura es de suma complejidad debido a que “por

un lado, la lengua es parte integral de la cultura, pero por el otro lado es también una

expresion de la cultura”. Por lo tanto, como profesores de lenguas no debemos omitir la parte

cultural cuando disefiemos nuestros materiales o planeemos nuestras clases.
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Figura 5

El iceberg cultural

EL ICEBERG CULTURAL

Nota: Representacion del iceberg cultural de Hall (1976)

Desde nuestra perspectiva consideramos que ambos temas tanto superficiales como
profundos son necesarios y Utiles para crear conciencia en el estudiantado sobre porqué los
aspectos socioculturales son importantes y deben ser reflexionados dentro de la ensefianza

de lenguas pues como hemos visto la relacion de la lengua cultura es indisociable.

Si bien es cierto que la relacion entre la lengua y la cultura es evidente e imprescindible,
muchas veces hace falta empatia de las personas para entender no sélo su propia cultura sino
también la cultura de la lengua meta que se esta aprendiendo. Por ello es necesario que como
profesores de lenguas tengamos cierto grado de conocimiento sobre los marcos culturales
gue nuestro estudiantado trae consigo. Pfleger (2018) sefiala que el estudiantado trae consigo
sus propios marcos culturales profundos y a través de estrategias se pueden evidenciar dentro
del saldn de clases. Por lo cual, en la siguiente parte abordaremos los enfoques y métodos en
la ensefianza de lenguas y como la cultura se vio reflejada en estos distintos enfoques y
métodos.
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2.5 La cultura dentro de los enfoques y métodos en la ensefianza del inglés

A través de la historia de la ensefianza de los distintos idiomas han existido diferentes
enfoques y métodos, con el objetivo de buscar cual es el adecuado para el estudiantado, los
cuales han sido influenciados por las percepciones linguisticas y psicoldgicas que dominaban

en el momento fueron propuestos.

Primero que nada, hay que entender los conceptos de enfoque, método y técnica. Dentro de
los términos nos apegamos a los significados del Instituto Cervantes (2006). Primero
entendemos por enfoque, como la base general donde se establecen la teoria sobre la lengua
y su aprendizaje. En segundo lugar, entendemos el concepto de método, como el conjunto de
pasos establecidos a través de un enfoque. Finalmente, entendemos por técnica, la realizacion
de la préctica de los diferentes pasos que se tienen con objetivo de lograr un propoésito para
la exposicion de los contenidos.

Por lo anterior, entendemos que dentro de un enfoque puede haber diferentes métodos y
dentro de cada método puede haber diferentes técnicas. De acuerdo con Richards y Rodgers
(2014) la ensefianza de lenguas toma relevancia en la educacion a finales del siglo XX, a
pesar de que la ensefianza de un idioma se remonta desde la antigliedad no es hasta este siglo

cuando los enfoques contemporaneos se empiezan a desarrollar.

Para Gooding (2020), el profesorado tiene una gran variedad de enfoques y métodos en la
ensefianza de lenguas. Cada enfoque es una perspectiva de como se puede ensefiar el idioma
inglés. Los enfoques se pueden dividir en 6: el enfoque tradicional, el enfoque natural, el
enfoque estructural, el enfoque humanistico, el enfoque comunicativo, y finalmente las

nuevas tendencias metodologicas.

A continuacidn, mostraremos en el siguiente diagrama (Gréafico 3) los diferentes paradigmas,
enfoques y métodos que han aportado en la ensefianza de lenguas, después procederemos a
explicar los enfoques y sus respectivos métodos, sin embargo, para los fines de esta
investigacién no es nuestro proposito comentar de manera detallada en que consistian, sino

como la cultura se miraba reflejada.

54



Gréfico 3

Evolucion de la metodologia en la ensefianza del inglés

=

_\-

Nota: Evolucion de la metodologia en la ensefianza de las lenguas. Ortiz, (2014)
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2.5.1 Paradigma conductista

El paradigma conductista, de acuerdo con Ortiz (2014) influyé en la ensefianza de idiomas
desde finales del siglo XIX hasta la segunda mitad del siglo XX. Su principal representante
es Skinner (1957). De acuerdo con esta teoria, todo aprendizaje incluyendo el aprendizaje
de la lengua, se basa en imitar y repetir una serie de respuestas a ciertos estimulos concretos,
en el cual el éxito dependera del grado de aceptacion de esas respuestas. Sobre esta base estan

los cimientos del enfoque tradicional, natural y estructuralistas.
2.5.1.1 Enfoque Tradicional

El enfoque tradicional también es Ilamado como el método de gramatica traduccién, de
acuerdo con Richards y Rodgers (2003) se caracterizaba porgue el objetivo de la ensefianza
de lenguas, era la habilidad de leer la literatura escrita en la lengua meta. La ensefianza se
realizaba de manera deductiva a través de memorizar listas de vocabulario y reglas

gramaticales.

Referente a la parte cultural de la lengua en este método, De acuerdo con Larsen-Freeman y
Anderson (2011) el lenguaje de la literatura era considerado superior al lenguaje hablado, esa
era la razén por la que los estudiantes aprendian esa lengua, mientras que la cultura era vista

como un componente de la literatura y las bellas artes.

Desde nuestra perspectiva, el enfoque tradicional sirvié como primera base de como ensefar
una lengua, tenia técnicas de repeticion y de memoria que se enfocan mas en los aspectos
linguisticos de la lengua. En cuanto a la parte cultural esta se encontraba de manera implicita
en los temas que contenian las lecturas, sin embargo, estos temas no se reflexionaban o

profundizaban.
2.5.1.2 Enfoque Natural

El enfoque natural, segin Richards y Rodgers (2003) esta basado en la similitud que existe
entre como se adquiere la lengua materna y se aprende la lengua extranjera. Este enfoque
tiene la idea de que no se debe utilizar a la lengua materna para el aprendizaje de otro idioma,
pues toda explicacidn debe ser por medio de la lengua extranjera. Los métodos mas conocidos
de este enfoque son:
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Metodo directo: De acuerdo con Richards y Rodgers (2003) este método se caracterizaba
por el uso excesivo de la lengua meta, se prioriza a la habilidad oral sobre la habilidad escrita,
la ensefianza de la gramatica era de manera inductiva, el vocabulario y las estructuras
gramaticales se ejemplificaba en contextos naturales donde adquirian un sentido, los errores

se corrigen inmediatamente, se enfatiza la pronunciacion y la gramatica.

Metodo Berlitz: De acuerdo con Sanchez (2009) sus principales caracteristicas fueron el
predominio de la habilidad oral sobre la habilidad escrita, la negacion de la traduccion, la
gramatica no se ensefiaba hasta poseer un dominio de la lengua meta, la utilizacion de la
conversacion y la técnica pregunta-respuesta, ademas los profesores debian ser nativos del

idioma que ensefiaban.

En cuanto a la parte cultural en estos métodos, de acuerdo con Larsen-Freeman and Anderson
(2011) la lengua es principalmente hablada y no escrita. El estudiantado aprende de manera
natural el discurso en la lengua meta. La cultura es vista a través del estudio de la historia de
la sociedad, la geografia de los paises y la informacion sobre la vida diaria de los hablantes

de la lengua.

Desde nuestra perspectiva, tanto el método directo como el Berlitz funciona para acostumbrar
al estudiantado a estar en contacto con la lengua meta, ademas de desarrollar en gran medida
la habilidad oral, sin embargo, la parte de la cultura se mira de manera implicita a través de

otras disciplinas vistas en la clase, pero no se profundizan ni se llevan a la reflexion.

2.5.1.3 Enfoque Estructuralista

De acuerdo con Richards y Rodgers (2003) este enfoque esta basado en la teoria de que las
lenguas son un sistema de estructuras y se pueden aprender a través de conductas de

repeticion. Los principales métodos a partir de este enfoque son:

El Método Audio-oral y EI Método Audio Linguistico: De acuerdo con Richards y
Rodgers (2003) este método se caracterizaba por el uso de la habilidad oral sobre la escrita,
el profesorado tiene el rol principal, pues tiene el control del contenido, del ritmo y el estilo
de aprendizaje. La gramatica se adquiere de forma inductiva, surge de la practica. Se evita

utilizar la lengua materna y la traduccion. El vocabulario y las estructuras gramaticales se
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aprenden dentro de un contexto y son los mas frecuentes. Los errores son corregidos de

manera inmediata.

Ensefianza Situacional de las Lenguas: De acuerdo con Richards y Rodgers (2003) las
principales caracteristicas de este método es la preferencia por la habilidad oral sobre la
habilidad escrita, la ensefianza de las estructuras gramaticales es de manera inductiva pues
se espera que el estudiantado deduzca las reglas gramaticales y los significados a partir del
contexto en el que se sitla. Los errores son corregidos al momento, el profesorado tiene el
rol principal de la clase, pero después de un tiempo el estudiantado llega a ser mas activo

mediante intercambio de preguntas y respuestas con los deméas compafieros.

Método SGAV o Global Estructural: De acuerdo con Sanchez (2009) las principales
caracteristicas de este método son el dominio de las reglas gramaticales pues es la base de la
comunicacion del idioma, se da importancia a los sentidos del oido y de la vista, al utilizar
diferentes materiales audiovisuales como videos, peliculas, diapositivas con el objetivo de
evitar el uso de la lengua materna y relacionar directamente las palabras con su referente. El
profesorado es el modelo que el estudiantado debe conseguir ejemplificar a traves de la

imitacion y la repeticion.

Referente a la parte cultural, en estos métodos de acuerdo con Larsen-Freeman y Anderson
(2011) la informacién de la cultura es contextualizada en los dialogos presentados por el
profesorado. Los trabajos escritos del estudiantado estan basados en el trabajo oral que ellos

realizaron en las actividades previas.

Desde nuestra perspectiva los métodos dentro del enfoque estructura se enfocaron en la
repeticion de dialogos y estructuras, repitiendo frases automatizadas, ademas de ayudar a
desarrollar la habilidad auditiva y la habilidad oral, sin embargo, la parte de la cultura, aunque
si bien estaba presente dentro de los didlogos que el estudiantado escuchaba esta de igual

manera no era reflexionada por ellos.
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2.5.2 Paradigma Cognitivista y Constructivista

La teoria cognitivista interviene desde la aplicacion de la psicologia en el aprendizaje y la
ensefianza de lenguas. Asi; por un lado, a partir de los ideales cognitivistas surgio el
constructivismo, con su principal representante Jean Piaget (1965). De acuerdo con esta
teoria, el aprendizaje se da a partir de la construccion de conocimientos ya conocidos. El

nuevo conocimiento sera relacionado con las ideas previas que tiene el estudiantado.

Referente a la ensefianza de idiomas, esta teoria sirve de base para el enfoque humanistay la
ensefianza comunicativa de la lengua, a continuacion, empezaremos describiendo el enfoque
humanista y sus respectivos métodos derivados. Estos enfoques dan un cambio radical pues
ahora la perspectiva es que el estudiantado seria el centro de aprendizaje por lo cual la
ensefianza estara orientada hacia el proceso y no hacia los productos.

2.5.2.1 Enfoque Humanista

De acuerdo con Sanchez (2009) los enfoques humanistas surgen en los 70s, estos se centran
en los aspectos no-linguisticos de la ensefianza de lenguas. Como el estilo de aprendizaje, las
caracteristicas, y la motivacion del estudiantado. Los principales métodos en este enfoque

son.

Sugestopedia: De acuerdo con Richards y Rodgers (2003) este método se centra en el
entorno del aprendizaje, en el cual el saldn, la decoracidn, la iluminacion, y el uso de la
mausica son elementos que contribuyen a crear un ambiente idoneo para el aprendizaje. El
profesorado tiene el rol de mediador y guia el aprendizaje para tener un ambiente de

confianzay relajacion.

En cuanto a la parte cultural de la lengua en este método, Larsen-Freeman y Anderson (2011)
mencionan que el lenguaje es el primero de los dos planos en el proceso de comunicacion,
mientras que en el segundo plano estan los factores que tienen influencia en el mensaje
linguistico. Por ejemplo, la forma de vestir o el comportamiento no verbal y el efecto que
tiene en el mensaje linguistico interpretado. La cultura que el estudiantado aprende es
referente a la vida diaria de las personas que hablan la lengua meta, ademas el uso de las

bellas artes es importante para liberar la tension en el salon de clases.
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Desde nuestra perspectiva el método de Sugestopedia esta enfocado en liberar de situaciones
de estrés o barreras psicoldgicas al estudiantado a través de diferentes técnicas o recursos
como el uso de la musica o las bellas artes, en la cual la cultura esta presente de manera

implicita dentro de estos recursos, sin embargo, no es reflexionada por parte del estudiantado.

Aprendizaje Comunitario: De acuerdo con Richards y Rodgers (2003) es un método donde
el profesorado espera que sus estudiantes aprendan a como usar la lengua meta de manera
comunicativa. El estudiantado aprende sobre su propia experiencia, y a través de la
experiencia de otros estudiantes, todo este proceso surge cuando el profesorado y
estudiantado son tratados de la misma manera como personas intercambiando sus valores,

pensamientos y sentimientos.

En cuanto al papel de la cultura en este método, de acuerdo con Larsen-Freeman y Anderson
(2011) comentan que Curran (1976) creia que, en este proceso de ayuda, el lenguaje llegaba
a ser una manera de desarrollar el pensamiento critico y creativo, por lo cual la cultura es una

parte integral del aprendizaje de lenguas.

Desde nuestra perspectiva el aprendizaje comunitario es un método donde el estudiantado
puede trabajar de manera colaborativa, la cultura se encuentra implicita dentro del
pensamiento critico en el momento en que los estudiantes comparten sus valores,
pensamientos y sentimientos. Sin embargo, la reflexion hacia la parte cultural ain no es

profundizada.

Respuesta Fisica Total: De acuerdo con Richards y Rodgers (2003) es un método en el cual
puede aprenderse por medio de la actividad fisica. Este método se orienta en el desarrollo de
la habilidad oral por parte del estudiantado y en relacion a la parte linguistica, se basa en
componentes Iéxicos y gramaticales. Pone mayor atencién al contenido y al significado que

a la forma en la que estos se abordan.

Referente a la parte cultural en lo que refiere al método de Respuesta Fisica Total Larsen-
Freeman y Anderson (2011) explican que de igual manera que en la adquisicién de una
lengua nativa, la habilidad oral resulta primordial, por lo que la cultura es el estilo de vida de

las personas que hablan la lengua meta.

60



Desde nuestra perspectiva el método de Respuesta Fisica Total esta orientado a la habilidad
oral y en repetir estructuras linguisticas, mientras que la parte cultural se encuentra implicita
en las situaciones comunicativas que el estudiantado debe repetir sobre el estilo de vida de la
lengua meta que estan aprendiendo. Sin embargo, la reflexion sobre estas situaciones no se

hace hacia la parte pragmatica.

Metodo Silencioso: De acuerdo con Richards y Rodgers (2003) el método silencioso esta
basado en la idea de que el profesorado debe guardar silencio, no interfiriendo en el momento
en que el estudiantado hace la produccién oral y animando a producir todas las frases que le
sean posible. El rol del profesorado es ser el mediador o guia del aprendizaje, pero no el
modelo. Mientras que el estudiantado tiene un rol activo en el proceso de ensefianza, pues es

el responsable de controlar y corregir su propia produccion.

En cuanto a la parte cultural de la lengua en este método, Larsen-Freeman y Anderson (2011)
explican que todas las lenguas del mundo comparten caracteristicas, a pesar de que cada
lengua posea su propia realidad, es la expresion de un grupo particular de personas, la cultura

seré un reflejo Unico de la forma de mirar al mundo, por lo tanto, es inseparable de la lengua.

Desde nuestra perspectiva el método silencioso se centra en desarrollar la independencia del
estudiantado, desarrollando su propio criterio interno para autocorregirse, en cuanto a la parte
cultural esta se encuentra de manera implicita en las expresiones del estudiantado, en el
momento en que expresa sus pensamientos, percepciones, y sentimientos. Sin embargo, la

reflexion no es hacia la parte cultural sino a la parte comunicativa de la lengua.
2.5.2.2 Enfoque Comunicativo

Richards y Rodgers (2003) comentan que el enfoque comunicativo prioriza la competencia
comunicativa en lugar del conocimiento de las reglas gramaticales. Se caracteriza por el uso
de la lengua como medio de comunicacion, la ensefianza esta situada en el estudiantado y se

utiliza la simulacién de situaciones de la vida real.

Referente a la parte cultural en este método, Larsen-Freeman y Anderson (2011) comentan
que la cultura es parte de la vida diaria de las personas que usan la lengua meta, hay ciertos

aspectos gue son especialmente importantes para la comunicacion, por ejemplo, el uso del
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comportamiento no verbal, que recibe mucha atencién dentro de la ensefianza comunicativa

de la lengua.

Desde nuestra perspectiva podemos reflexionar que dentro del enfoque comunicativo hay un
cambio en la manera en la que se ensefiaban los idiomas, pues ya no solo se trata de conocer
estructuras linguisticas, sino que ahora se necesita conocer las diferentes maneras en que las
estructuras pueden ser usadas para presentar una funcién y que una forma simple puede servir
a una variedad de funciones. El estudiantado debe ser capaz de escoger la forma mas
apropiada de acuerdo con el contexto social dado y a los roles del interlocutor. Ademas,
deben ser capaces de negociar el proceso de comunicacion con los interlocutores, pues la
comunicacion es un proceso, donde solo el conocimiento de las formas estructurales del

lenguaje es insuficiente.

El Programa Nocio funcional: De acuerdo con Richards y Rodgers (2003) este método se
basa en las necesidades del estudiantado, sobre el aspecto funcional o comunicativo de la
lengua y el analisis de los significados comunicativos que se deben aprender para poder
expresarse. Estos significados se dividen en: categorias nocionales y categorias de funcion
comunicativa. Por otra parte, Sdnchez (2009) comenta que, la ensefianza no esta orientada
hacia la gramatica sino en hacia el significado de nociones y funciones. Nocién hace
referencia al contexto en el cual las personas se comunican, mientras que funcién se refiere

a la intencidn concreta del hablante en un contexto determinado.

Desde nuestra perspectiva el Programa Nocio Funcional esta centrado en la ensefianza
comunicativa de la lengua, sobre todo en las funciones de las necesidades comunicativas
dentro del salon de clases, la vida cotidiana y las situaciones reales. La cultura se encuentra
de manera explicita dentro de estas funciones que el estudiantado debe aprender para lograr
desarrollar la competencia comunicativa. A pesar de que la cultura es evidentemente mas
reflejada en este método aun no se reflexiona de manera profunda pues queda en un plano

superficial.
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2.5.2.3 Nuevas Tendencias Metodoldgicas

En la época reciente, ademas del desarrollo de los enfoques que conforman la ensefianza
comunicativa de la lengua, las nuevas tendencias metodoldgicas han relacionado la lengua
con la ensefianza de otras disciplinas de acuerdo con Ortiz (2014) los enfoques y métodos

que mas ha prosperado y que se emplea con mas frecuencia son:

Enfoque por Tareas: De acuerdo con Richards y Rodgers (2003) el enfoque por tareas
ademas de basarse en los enfoques de comunicacion también se caracteriza por tener otras
novedades, en primer lugar, las tareas proporcionan tanto el input (informacion de entrada)
como el output (informacion de salida) necesario en el aprendizaje de una lengua, debido a
que mientras el estudiantado recibe la informacion linglistica tienen la oportunidad de

ponerlo en practica.

En cuanto a la parte cultural, de acuerdo con Larsen-Freeman y Anderson (2011) comentan
que el lenguaje es para la comunicacion y la préctica. La cultura no esta explicita, mas que
en ciertas tareas que pueden tener un enfoque cultural, como, por ejemplo; cuando el

estudiantado prepara diferentes tipos de comida de algun pais o ciudad.

Desde nuestra perspectiva este enfoque permite desarrollar la competencia comunicativa por
medio de la realizacion de tareas, en cuanto a la cultura se puede ver de manera visible en
algunas tareas, pero esta queda en un plano superficial debido a que los estudiantes no hacen

una reflexién mas profunda de los elementos que podrian estar presentes.

Aprendizaje Integrado de Contenidos y Lenguas Extranjeras (AICLE): De acuerdo con
Ortiz (2014) este método se desprende del aprendizaje de segundas lenguas mediante el
estudio de materias 0 CBLL, del inglés Content Based Language Learning o IBC, en espaiiol
instruccion basada en contenidos. El proposito de esta metodologia es la ensefianza de la
lengua integrada dentro de otros campos educativos como las ciencias, las matematicas, la
musica, entre otras disciplinas. Sin que haya una preferencia de una sobre otra. Esta
metodologia también es conocida por las siglas CLIL (Content and Language Integrated

Learning).
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De acuerdo con Richards y Rodgers (2003) este método se enfoca en la comunicacion real y
en el intercambio de informacion, ademas resalta que el contenido de aprendizaje es una
materia externa a la lengua. Los principios de esta teoria se centran en que el aprendizaje de
una lengua extranjera puede ser mejor cuando se prioriza el contenido en lugar de la lengua,
ademas el estudiantado considera que lo que aprenden puede ser Gtil y necesario cuando la

ensefianza no parte desde cero, sino que retoma los conocimientos previos.

Referente a la parte cultural, de acuerdo con Larsen-Freeman y Anderson (2011) el lenguaje
es un medio util por el cual el contenido de las diferentes materias puede ser transmitido. La
cultura es dirigida a la ensefianza de las diferentes materias y estd presente en el contenido
de la materia estudiada.

Desde nuestra perspectiva el aprendizaje integrado de contenidos y lenguas extranjeras se
enfoca en ver temas reales y de manera general sobre los contenidos de las diferentes
materias, la cultura esta explicita en los diferentes contenidos, sin embargo, solo es vista de

manera superficial pues no se lleva a la reflexion los distintos elementos que puede haber.

Enfoque Intercultural: De acuerdo con Paricio (2014) el nuevo contexto social en el que
vivimos ha modificado el enfoque comunicativo, hacia un enfoque en el que se le da la misma
importancia a la lengua y la cultura. Desarrollando en el estudiantado una competencia
intercultural. Por otro lado, Sdnchez (2009) menciona que esto se resume en dos principios:
el primero es que la lengua es uno de los componentes de la cultura de la comunidad de habla,

el segundo es que la lengua y la cultura son dos elementos inseparables.

De acuerdo con Paricio (2014, p.219) los papeles del profesorado y el estudiantado en estos

enfoques, podriamos resumirlos de la siguiente forma:

El profesorado debe implicarse en el proceso de “interculturizacién”, al
convertirse en un mediador entre la propia la cultura y aquella que es objeto de

aprendizaje.

Ha de fomentarse el trabajo autonomo del estudiantado, promoviendo en

ellos la reflexion y el contraste de ideas.
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El profesorado debera tener amplios conocimientos tanto de su cultura como

de la que ensefia.

Estos deberan poseer, también, destrezas necesarias para la comunicacion

internacional.

Para finalizar este apartado enfocado en la metodologia podemos reflexionar sobre como
existen varios modelos de ensefianza con estrategias significativas que promueven logros
academicos en el estudiantado. El inglés es una lengua que abarca la ensefianza de cuatro
habilidades, que son: hablar, escuchar, leer y escribir. Cuando comenzé el proceso de
ensefianza de este idioma, se creia que la manera mas Optima para obtener resultados
significativos era la mera traduccion de un idioma a otro. La metodologia bésica era la de
aprender y memorizar reglas gramaticales interminables. Sin embargo, durante los Gltimos
afios se han desarrollado nuevos métodos de ensefianza. Estos han permitido asegurar la
eficacia del proceso de aprendizaje del idioma. Los métodos mas relevantes y actualizados
son completamente diferentes a la antigua traduccion. Asi, por ejemplo, se pueden mencionar
los relacionados a los métodos comunicativos. Richards y Rodgers (2003) afirman que el
método mas utilizado es el comunicativo (que aparecié en 1980), y que este método ha dado

lugar a nuevas y mas actuales tendencias metodoldgicas que se usan para ensefiar inglés.
2.5 Recapitulacién

En este capitulo hemos visto el prestigio que tiene el idioma inglés y las razones por las
cuales los paises han implementado politicas educativas y linglisticas para promover el
aprendizaje del inglés como lengua extranjera. Ademas, vimos cual es el panorama actual de
México respecto a la ensefianza del inglés como lengua extranjera en los diferentes niveles
de educacion. Finalmente, los diferentes enfoques y metodologias a través del tiempo que
han sido utilizados para el aprendizaje del idioma inglés como lengua extranjera hasta llegar
a las nuevas tendencias metodoldgicas. Donde los primeros enfoques y metodologias se
enfocan mas en los aspectos linguisticos del lenguaje, mientras que las nuevas tendencias
metodolodgicas incluyen ahora un aprendizaje integrado por medio de la lengua cultura del

idioma meta
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Capitulo 3 Los Materiales en la Ensefianza del inglés como Lengua

Extranjera

En este capitulo abordaremos la definicion de los materiales o recursos didacticos, después
abordaremos el uso del libro de texto como recurso didactico en el salon de clases, los
diferentes tipos de materiales como el auténtico y didactico, ademas de los principios
metodologicos en el diseio de material por (ltimo abordaremos las actividades

comunicativas que estan integradas dentro de los materiales didacticos.
3.1 Los Materiales o Recursos Didacticos

En general, cuando hablamos de materiales o recursos didacticos, nos referimos a una serie
de medios o instrumentos que favorecen el proceso de ensefianza y aprendizaje. Dentro de la
ensefianza de lenguas extranjeras existen dos tipos de materiales para estos fines el primero

es el material auténtico y el segundo el material didactico.

En todas las areas de la educacion los recursos didacticos tienen una gran importancia dentro
del proceso de ensefianza-aprendizaje. Se idealiza que lo mejor seria ensefiar en un ambiente
real, pero debido a la inviabilidad, los recursos didacticos pretenden emular un contexto
cercano a la realidad. De acuerdo con Vargas (2017) los materiales didacticos se refieren a
“los instrumentos de conocimiento, con la funcién de mediar el objeto de conocimiento y las
estructuras cognitivas del estudiantado” (p.84). En otras palabras, el aprendizaje del
estudiantado tiene un gran impacto por medio de los materiales didacticos, debido a que,
dependiendo de su contenido y su implementacion, este puede crear un aprendizaje

significativo.

De acuerdo con Ospina (2008) dentro de los recursos didacticos encontramos todas las
herramientas e instrumentos de apoyo como: libros, guias, materiales impresos y no
impresos, organizadores graficos, presentaciones, videos e imagenes, entre otros. El
profesorado selecciona los recursos de acuerdo con el contexto y las necesidades del
estudiantado. Por lo que es necesario, que el profesorado conozca los materiales, como

manejarlos para incluirlos dentro de su planificacion.
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3.2 El libro de Texto en la ensefianza del inglés como Lengua Extranjera

Dentro de la ensefianza del inglés como lengua extranjera, el libro de texto tiene un lugar
muy importante, de acuerdo con Aicega (2007) se le considera como una columna vertebral,
debido a que en él se encuentran los contenidos, la secuencia, los temas, las estrategias tanto

de ensefianza como de aprendizaje, entre otros.

En cuanto a la definicién del libro de texto, nos apegamos a la definicion de Torre Santdme
(1994) quien menciona que estan disefiados con el objetivo de ser usados dentro del salon de
clases. Ademas, tienen los contenidos y temas que el estudiantado necesita dominar para

cumplir con los planes de estudio y aprobar la materia.

Por otro lado, Cintas Serrano (2021) menciona que los libros estan basados en los curriculos
y planes de estudios, por lo cual el libro tiene la funcion de dirigir las clases y cursos dentro
de los salones. No obstante, Ferndndez y Caballero (2017) nos explican que en los altimos
afios se han implementado reformas educativas que buscan cambiar esta perspectiva, sin
embargo, la practica de que el libro sea la guia de la clase sigue muy arraigada dentro la
practica del profesorado. Dentro de las ventajas y desventajas que presentan los libros de

texto de acuerdo con Puche y Romero (2019) son:
Tabla 2

Ventajas y desventajas de los libros de texto

Ventajas Desventajas

Permite una planificacion y control de los | Inmovilidad metodoldgica

contenidos y temas que se ensefian. Desprofesionalizacion docente

Es una guia organizada Desarticulacion con la realidad social y
Funciona como material de consulta en | educativa

cualquier momento para el estudiantado.

Mantiene el ritmo del grupo.

Nota: El cuadro muestra las ventajas y desventajas de los libros de texto. HWRCH (2024).
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3.3 Los Materiales Auténticos

De acuerdo con Rogers (1998) presentan los contextos de la vida real y la comunicacion
significativa. Asimismo, Harmer (1991) menciona que son disefiados por hablantes nativos,
pero no con propositos educativos, sino que fueron hechos para el uso de la cotidianidad.

Monchon (2005) menciona las siguientes caracteristicas de los materiales auténticos:

e No fueron creados con fines didacticos, pero deben ser funcionales cuando se llevan
al salon de clases.

e Pueden presentar contexto en situaciones reales.

e Podrian mostrar la actualidad del contexto.

e Pueden mostrar la cultura.

e Podrian mostrar un contexto sincronico, en otras palabras, la situacién en otra época
0 lugar.

e No se deben cambiar o modificar debido a que pierden su identidad y veracidad.
Las ventajas y desventajas que presentan los materiales auténticos (Richard,2001) son:
Tabla 3

Ventajas y desventajas de los materiales auténticos

Ventajas Desventajas
e Tiene un efecto positivo en la e A menudo contienen lenguaje
motivacion del aprendizaje complicado
e Proveen informacion cultural real e Vocabulario incensario
e Proveen la exposicion al lenguaje e Estructuras de lenguaje complejo
real e Causa disturbios al profesor en las
e Se relaciona de manera mas cercana clases de primeros niveles

a las necesidades de los estudiantes
e Aportan un acercamiento creativo a

la ensefianza

Nota: El cuadro muestra las ventajas y desventajas de los materiales auténticos. (HWRCH,
2024, p.59).
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3.4 Los Materiales Didacticos

De acuerdo con Guerrero (2009) se utilizan para presentar y desarrollar los contenidos con
el objetivo de facilitar y conducir el aprendizaje del estudiantado. Asimismo, Arias (2019)
explica que son todos aquellos materiales que fueron creados con fines educativos. Monchon

(2005) destaca las siguientes caracteristicas de los materiales didacticos:

e El estudiantado puede evaluar el proceso y el producto final (evidencias)

e Al momento de crearlos, el profesorado debe tomar en cuenta; el contenido y la
estructura en el que sera presentado.

e Aborda conocimientos actitudinales, declarativos y procedimentales.

e Promueven la interaccion e interactividad entre el estudiantado y el profesorado.

Las ventajas y desventajas que presentan los materiales auténticos segun McClanahan (2014)

son:
Tabla 4

Ventajas y desventajas de los materiales didacticos

Ventajas

Desventajas

Fomenta la ensefianza activa
Fortalece el aprendizaje

Favorece la comunicacion
profesorado-estudiantado.

Amplia las experiencias y fomenta
la autonomia del estudiantado.
Activa el interés

Orienta el aprendizaje

Facilita la correccion

Fomenta las actividades

cooperativas

Sobreutilizacion de estos medios
Desarrollo de las estrategias de
minimo esfuerzo

Disminuye el trabajo en grupo y
fomenta el trabajo individual.
Aparicién del cansancio visual y
saturacion

Falta de una correcta planificacion
curricular

Fomenta la pasividad en el

desarrollo de actividades.

Nota: El cuadro muestra las ventajas y desventajas de los materiales didacticos. (HWRCH,
2024, p.60).
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3.5 La Seleccion de Materiales

En primer lugar, se debe analizar el material que se disefiara teniendo en cuenta algunos
factores como; la habilidad que se requiera trabajar, su contenido, su formato, su
estructura, tipo de situaciones comunicativas, nivel, edad, necesidades e intereses del
estudiantado. El material debe ser atractivo para el estudiantado, pero a la vez cumplir con
las necesidades y competencias para lo que fue creado. Alvarez (2007) menciona algunos

criterios a tomar en cuenta al momento de disefiar los materiales.

e Tener en cuenta la edad, el nivel del grupo, sus intereses y experiencias, pero al
mismo tiempo respetar los objetivos de los planes de estudio.

e Identificar las necesidades del estudiantado, el fin didactico que se pretende lograr
y las habilidades que se requieren practicar.

e Tener en cuenta los objetivos pedagodgicos, que es lo que el estudiantado debe
aprender y practicar con los materiales.

e Analizar el plano linguistico del material y en qué presentacidn se mostrara.

Asimismo, Moreno (2004) menciona que los materiales didacticos son herramientas
esenciales para el desarrollo y fortalecimiento del proceso de ensefianza- aprendizaje, por
lo cual el profesorado debe saber como escoger e implementar sus materiales. Asimismo,
en la actualidad, existen materiales que son elaborados a partir de las nuevas tecnologias

de la informacion, por lo cual el profesorado debe estar actualizado en el uso de ellos.

De acuerdo con Moreno (2004) existen al menos tres marcos de referencia en el disefio de

material los cuales son:

Funcionalidad: se refiere a las necesidades del estudiantado, se pueden adaptar

actividades e intereses del estudiantado, pero respetando los planes de estudio.

Aspectos técnicos: Se refiere a los recursos para disefiarlo e implementarlo, en otras

palabras, si es viable, dependiendo del costo-beneficio.

Posibilidades didacticas y funcidn educativa: Se refiere a que debe ser facil de manejar

y manipular, debe permitir la interaccion entre el estudiantado.
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3.5.1 Principios Metodoldgicos en el Disefio del Material

Los principios metodoldgicos en el disefio de materiales de acuerdo con el CEDEC (2019)

se pueden clasificar en psicopedagdgicos y de aprendizaje actual.

Tabla5

Principios metodoldgicos generales

Principios psicopedagogicos

Aprendizaje actual

Aprendizaje significativo

El aprendizaje es significativo cuando se
puede aplicar en diferentes contextos, ayuda
a mejorar la comprension de la realidad.

Aprendizaje cooperativo

Se refiere al trabajo en equipo, de manera
que se asegura la participacion e interaccion
de todos.

Estilos de aprendizaje

Todas las personas utilizan diferentes
estrategias  cognitivas,  afectivas y
fisiolégicas para aprender, dependiendo el
tipo de situaciones, por lo cual se debe
promover  diferentes  situaciones de
aprendizaje en el salon de clases.

Aprendizaje creativo

El estudiantado debe ser capaz de crear y
hacer sus propios materiales pues fomenta
los procesos cognitivos de: inventar,
organizar, producir, componer, desarrollar,
elaborar, idear, preparar, gestionar,
verificar, proponer y argumentar.

Feedback eficaz

Se refiere a la reflexién o evaluacion sobre
nuestros materiales y su implementacion y
si estos estan alcanzado el objetivo para el
que fueron disefiados o es necesario hacer
modificaciones.

Aprendizaje digital

Se refiere a la utilizacion de las TIC, el
estudiantado debe ser tener acceso a
contenido actual y de calidad, debe ser
capaz de crear su propio contenido, y
aprender a relacionar en este medio.

Nota: La tabla explica los principios metodologicos generales. Adaptado de CEDEC (2019)

3.5.2 Aspectos bésicos en el disefio del material

Los aspectos basicos en el disefio de los materiales de acuerdo con el CEDEC (2019) se

pueden clasificar en:
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Simplicidad: se refiere a la aparicion de los recursos necesarios para el desarrollo de la
accion educativa. La actividad, la estructura didactica y las demandas cognitivas que tenga
el material deberan fomentar el aprendizaje y la comprension.

Dinamicidad: se refiere a los distintos tamafios, colores, fondos, resaltados, letras en
movimiento, hasta la inclusion de elementos iconicos dotados de movimiento: botones que

cambien de color, gifs animados, animaciones, videos, sonidos, entre otros.

Flexibilidad: Los materiales deben invitar a la critica, a la reflexion, a la complementacion.
Los materiales deben sugerir e interrogar al estudiantado para obligar al anélisis y a la
elaboracion de respuestas. Debe permitir también la organizacion de la accion formativa de
acuerdo con sus necesidades. Elegir los canales de comunicacion con el resto de los

implicados en el proceso.

Legibilidad: los textos que aparezcan dentro de los materiales se deben leer sin dificultad.
Se debe cuidar aspectos como: tamafio de letra, fuente, espacios interlineados, longitud de

linea y densidad de pagina.

Hipertextualidad: se refiere a la utilizacion de herramientas de creacion, enlace y
distribucion de informacién de varias fuentes. El hipertexto no se debe limitar solo a dar
informacion escrita, sino que también puede crear enlaces con imagenes, sonidos, pagina
web, documentos audiovisuales, entre otros. Los documentos que contienen hipertexto deben
abrirse y leerse a través de un navegador, debido a que es necesario navegar por internet para

saltar de un hipertexto a otros.

Interactividad: se refiere a la capacidad que un sistema da a cualquier usuario para
interactuar con el mismo, dando pie a acciones como la seleccion o la participacion. Para
fomentar la interactividad podemos recurrir a las siguientes tacticas: elaboracion de
materiales educativos para la formacion a distancia, ofrecer materiales con diferentes puntos
de vista, presentar materiales incompletos que lleven al alumno a buscar, utilizar una

dificultad progresiva en la presentacion de los materiales.
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Didactica: EI material debe ser elaborado con la intencion de facilitar un proceso de
ensefianza y aprendizaje, en otras palabras, facilitar la ensefianza del profesorado y el
aprendizaje del estudiantado. Los materiales didacticos son los elementos que se utilizan para

facilitar y conducir el aprendizaje del estudiantado.

3.6 Las actividades comunicativas en los materiales didacticos

En este apartado discutiremos el tipo de actividades que pueden ir integradas dentro de los
materiales como lo son las actividades comunicativas que se utilizan dentro del sal6n de
clases, Littlewood (1998) explica que “gran parte de lo que el estudiantado aprende una
lengua, se debe al resultado de diferentes procesos naturales, para facilitar este proceso se

debe utilizar una variedad de actividades comunicativas en el salon de clases” (p.16).

Asimismo, Tornberg (2005) comenta que “los materiales didacticos dirigen la ensefianza de
lenguas, por lo cual es una herramienta indispensable para el profesorado. Por lo cual es
importante que ofrezca actividades comunicativas que estén basadas en contextos de

situaciones reales” (p.47).

De acuerdo con el Instituto Cervantes (2006) se puede distinguir entre actividades de pre
comunicacion y de comunicacion. por lo cual entendemos la importancia de incluir estas
actividades dentro de nuestros materiales, en la siguiente parte abordaremos las

caracteristicas de cada una.

3.6.1 Actividades Pre Comunicativas

De acuerdo con el Instituto Cervantes (2006) en este tipo de actividades se trabajan
determinadas estructuras y funciones linguisticas. Ademas, sirven para introducir
contenidos, y pueden crear un clima que propicie un uso comunicativo de la lengua meta.

De acuerdo con el MCER (2002) las actividades Pre Comunicativas se pueden dividir en:
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Grafico 4

Actividades pre comunicativas

Nota: El gréfico muestra la division de las actividades Pre Comunicativas. HWRCH (2024)

Actividades de Comprension Auditiva: De acuerdo con el Instituto Cervantes (2006) en
este tipo de actividades el estudiantado puede recibir y procesar informacién por medio de la
habilidad auditiva como un proceso de informacion (input) en forma de enunciados o
discursos por uno o mas hablantes. De acuerdo al MCER (2002, p.68) las actividades de

comprension auditiva incluyen:

e Escuchar declaraciones publicas (informacion, instrucciones, avisos, entre otros).

e Escuchar medios de comunicacion (radio, television, grabaciones, cine).

e Escuchar conferencias y presentaciones en publico (teatro, reuniones publicas,
conferencias, espectaculos.).

e Escuchar conversaciones por casualidad.

e En cada caso, el estudiantado puede escuchar para: captar la esencia de lo que se dice,
conseguir informacion especifica, conseguir una comprension detallada, captar

posibles implicaciones, entre otros.

Podemos reflexionar que las actividades de comprension auditiva son actividades que
podemos utilizar como input para introducir una informacion especifica al estudiantado, y
esta informacion puede contener elementos socioculturales a través de las diferentes
actividades de forma auditiva que se pueden implementar. Por ejemplo, las y los estudiantes
podrian escuchar programas de radio donde se puedan escuchar estos elementos de forma
natural y no siendo tan simulados como en los audios que contienen los manuales que se

crean para la ensefianza de lenguas.
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Actividades de Comprension Lectora: De acuerdo con el Instituto Cervantes (2006) en
este tipo de actividades el estudiantado lee, recibe y procesa informacion de entrada (input)
por medio de textos escritos producidos por uno o mas autores. De acuerdo al MCER
(2002, p. 71) algunos ejemplos de actividad de lectura son:

e Leer paratener una idea general.

e Leer para obtener informacion; por ejemplo, utilizar obras de consulta.

e L eer para seguir instrucciones.

e Leer por placer. El usuario de la lengua puede leer para: captar la idea general,

conseguir informacion especifica, conseguir una comprension detallada, captar

implicaciones.

Podemos reflexionar que las actividades de comprension de lectura son otra via de introducir
un input, debido a que a través de los textos escritos se pueden mostrar elementos
socioculturales gque el estudiantado puede aprender y comparar con los de su lengua nativa.
Por ejemplo, a través de lecturas se pueden presentar diferentes hechos sobre ciertas
tematicas con aspectos sociales, culturales, de historia, economia, ciencias, entre otras areas

de la educacion y se puede utilizar la lengua como medio para socializar y discutir.

Actividades de comprension audiovisual: De acuerdo al instituto Cervantes (2006) en
este tipo de actividades el estudiantado al mismo tiempo una informacion de entrada
(input) auditiva o visual. De acuerdo al MCER (2002, p.73) dichas actividades incluyen:

e Comprender un texto leido en voz alta.
e Ver television, series, peliculas o videos con subtitulos.

e Ultilizar las nuevas tecnologias (multimedia).

Podemos reflexionar que podemos utilizar como input las actividades audiovisuales, que a
diferencia de las actividades auditivas estas contienen elementos visuales donde el
estudiantado puede ver como estos fendmenos socioculturales ocurren en diferentes

contextos lo cual es mucha ayuda para ellos a su vez que resulta atractivo.
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3.6.2 Actividades Comunicativas

De acuerdo con el Instituto Cervantes (2006) son actividades de aprendizaje donde el
estudiantado aprende a comunicarse usando la lengua meta. Ademas, tiene un objetivo
pragmatico, en otras palabras, que esta mas enfocada hacia el significado que hacia la forma,
mas hacia la fluidez que hacia la correccidn. Las actividades comunicativas son valiosas
porque permiten la simulacion de la vida real y se pretende emular una comunicacion
auténtica en la lengua meta con el estudiantado. De acuerdo con el MCER (2002) las

actividades comunicativas se pueden dividir en:
Gréfico 5

Actividades comunicativas

)
=

Nota: El gréfico muestra la division de las actividades comunicativas. HWRCH (2024).

Actividades de expresion oral: De acuerdo con el Instituto Cervantes (2006) el estudiantado
produce un texto oral que es recibido por uno o mas oyentes. De acuerdo con el MCER (2002,

p.61) algunos ejemplos son:

e Realizar comunicados publicos (informacidn, instrucciones).

e Dirigirse a un publico (discursos en reuniones publicas, conferencias universitarias,
sermones, espectaculos, comentarios deportivos, presentaciones de ventas).

e Pueden suponer, por ejemplo: leer en voz alta un texto escrito, hablar apoyandose en
notas, en un texto escrito o en elementos visuales (esquemas, imagenes, graficos),
representar un papel ensayado, hablar espontaneamente, cantar.

e Se proporcionan escalas ilustrativas para: expresion oral en general, mondlogo
sostenido: descripcion de experiencias, mondlogo sostenido: argumentacion (por

ejemplo, en un debate), declaraciones publicas, hablar en publico.
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Podemos reflexionar como las actividades de expresion oral funcionan como output, donde
el estudiantado puede expresar de forma oral, la informacion adquirida en las etapas pre
comunicativas, por ejemplo, a través de simulaciones se puede recrear un elemento

sociocultural de la lengua.

Actividades de expresion escrita: De acuerdo al instituto Cervantes (2006) el estudiantado
produce, como autor, un texto escrito que es leido por uno o mas lectores. De acuerdo con el
MCER (2002, p.64) algunos ejemplos son:

e Completar formularios y cuestionarios.

e Escribir articulos para revistas, periddicos, boletines informativos.
e Producir carteles para exponer.

e Escribir informes y memorandos.

e Tomar notas para usarlas como referencias futuras.

e Tomar mensajes al dictado.

e Escribir de forma creativa e imaginativa.

e Escribir cartas personales o de negocios.

Finalmente, podemos reflexionar que las actividades de expresion escritas son otra via de
ouput donde el estudiantado puede plasmar por medio de un texto escrito como, por ejemplo;
las anécdotas los elementos socioculturales, de la lengua meta con la lengua nativa y realizar

esta comparacion.
3.7 Recapitulacién

En este capitulo vimos como el libro de texto funciona como medio o recurso dentro de la
ensefianza de lenguas extranjeras, asi como sus ventajas y desventajas, y los criterios de
seleccién para un libro de texto. Después, abarcamos los tipos de materiales que hay en la
ensefianza de Lenguas extranjeras con el material auténtico y didactico; asi como las ventajas
y desventajas que tiene cada tipo de material. Ademas de los criterios para seleccionar el
material adecuado de acuerdo a nuestros estudiantes. Por ultimo, abarcamos las actividades

comunicativas y sus caracteristicas, asi como las actividades de pre comunicacion.
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Capitulo 4 Estructura del Estudio

Dentro de este capitulo abordaremos la descripcion metodoldgica de nuestra investigacion,
primero describiremos el paradigma en el que estamos posicionados, después procederemos
a explicar el enfoque que utilizamos, luego explicaremos el disefio de la investigacion, donde
se explicara el contexto, las y los participantes que nos ayudaron en nuestra investigacion,
ademas de la estrategia metodologia donde explicaremos las técnicas de recoleccion de la
informacion asi como el disefio que utilizamos, después procederemos a explicar el proceso
de andlisis de la informacion donde iniciamos con la triangulacion, para luego pasar a la
condensacion o codificacion y finalmente terminar con la categorizacion de nuestros datos

obtenidos.

4.1 Paradigma Cualitativo

El disefio de esta investigacion se centrd bajo el paradigma cualitativo porque buscé que los
estudiantes comenten sus experiencias de como se sintieron, vivieron o que opinaron durante
este proceso de conciencia sobre los aspectos socioculturales de la lengua meta. De acuerdo
con Blasco y Pérez (2007) el paradigma cualitativo se realiza con el objetivo de producir
datos descriptivos como la palabras habladas o escritas y la conducta observable de nuestros

participantes

Una de las caracteristicas mas importantes que Sandin (2003) sefiala en la investigacion
cualitativa, es el hecho de que el propio investigador se constituye como instrumento
principal que a través de la interpretacion con la realidad recoge datos sobre ésta. Por lo
anterior, la presente investigacion titulada “La competencia sociocultural en inglés como
lengua extranjera: una propuesta didactica de materiales que la favorecen desde el salén de
clases” se desarroll6 en el enfoque cualitativo y se apoyd en el uso de diferentes técnicas para

el proceso de recoleccion de la informacion.

78



4.2 Método Investigacion Accion

La investigacion-accion se ha convertido en una herramienta muy importante hoy en dia para
el profesorado-investigador ya que, a través de estas investigaciones y experimentaciones en
el salon de clases, pueden hacer cambios importantes para ellos mismos y para el
estudiantado. De acuerdo con Lewin (1946) la investigacion-accion democratiza el proceso
de produccién de conocimiento mediante la construccion en las acciones, creencias, y
entendimientos de los que trabajan dentro de un particular contexto social. Por medio de la
investigacién-accion se trata al mismo tiempo los conocimientos y cambios sociales, de

forma que se vincula la teoria y la préctica.

Por otro lado, Elliott (1993) menciona que la investigacion accion es un estudio que busca
mejorar la calidad de la accion de una situacion social. Se entiende entonces como una
reflexion de las practicas humanas y en este caso de las situaciones que vive el profesorado
dentro del salon de clases. Su objetivo es buscar areas de oportunidad de mejora en las

situaciones didacticas del profesorado o del estudiantado.

Por lo anterior, para poder realizar esta investigacion primero identificamos los pasos del
proceso. Segun Kemmis y McTaggart (en Inés Arias y Restrepo, 2009) existen cuatro fases
que intervienen en el proceso de investigacion-accién, dentro de las cuales destaca su
espiral introspectiva, esta espiral es por ciclos la cuales tiene las siguientes etapas:
“planificacion, accion, observacion y reflexion” (p.112). En primer lugar, la planificacion
consta de la identificacion del area de oportunidad o de mejora de la investigacion. En
segundo lugar, la accién consta de la realizacion o implementacion del plan de accion, esto
es, poner en marcha las hipotesis y estrategias previamente pensadas en el plan de accion.
En tercer lugar, la observacion en la cual en esta fase se implementa una evaluacién de la
accion por medio de métodos y técnicas. Por ultimo, la reflexion en este punto se piensa
sobre el plan de accion y el proceso de investigacion de las 3 fases anteriores. Se pueden
identificar nuevos problemas y se toma en cuenta repetir el ciclo de la investigacion-

accion.
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Grafico 6

Ciclo de investigacion accion

Nota: Ciclo de investigacion accion segun Kemmis (1989)

Razon por la cual se decidi6 realizar esta investigacion mediante este método porque
implica que el profesorado investigador deba registrar, recopilar, y analizar la
informacidn, ademas de tener el rol observador participante realizando un autoanalisis de
su propia practica docente. Este estudio se llevd a cabo en dos ciclos, durante el primer
ciclo se realiz6 una planificacion que consta de la revision de la literatura y diagnostico
del estudiantado participante acerca de los intereses tematicos en diferentes aspectos
socioculturales. Después en la parte de la accion, se realizaron clases donde se
implementaron las actividades disefiadas o adaptadas con teméticas socioculturales
complementarias al libro de texto y al plan de estudios. En la parte de la observacién se
registrd la informacion observada y recopilada a través de diferentes dispositivos o
técnicas. Finalmente, se reflexion6 sobre la informacion recopilada en las tres fases
anteriores para identificar nuevos problemas y poder repetir el ciclo de la investigacion-
accion en un segundo ciclo con nuevas mejoras de los materiales y actividades. Ademas,
de complementar con otra técnica de recoleccion de informacion.
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4.3 Disefio de la investigacion

En esta parte, abordamos una descripcion del proceso metodoldgico sobre el cual se
desarroll6 la investigacion, en otras palabras, como y que se realiz6 para llevar a cabo la
exploraciéon y recabar la informacion hasta llegar a los hallazgos que responderan a
nuestras preguntas de investigacion. En primer lugar, explicamos cuél es el contexto donde
se esta llevando a cabo la investigacion, en segundo lugar, explicamos quiénes son los
participantes de nuestra investigacion, en tercer lugar, explicamos las estrategias
metodoldgicas empleadas para la recoleccion del corpus de la informacion, basandonos en

nuestro paradigmas y enfoque de investigacidn accion ya descritos previamente.

4.3.1 El contexto

El contexto donde se llevo a cabo esta investigacion es en el programa de la Licenciatura
en la Ensefianza del Inglés, de la Facultad de Lenguas Campus Tuxtla (ver foto 2, 3y 4),
de la Universidad Autonoma de Chiapas (ver foto 1). La Licenciatura en la Ensefianza del
inglés esta conformada por nueve semestres de los cuales los primeros seis el estudiantado
debe tomar los cursos de inglés de acuerdo al programa del plan de estudios. Del primer
al tercer semestre deben acreditar el nivel B1y durante el cuarto al sexto semestre deberan
acreditar el nivel B2, de acuerdo con el Marco Comun de Referencia Europeo para la

Ensefianza de Lenguas Extranjeras.

Durante el primer ciclo el estudiantado participante estuvo en el salon 4B (ver foto 4,5y
6) en el edificio B (ver foto 3) mientras que en el segundo ciclo estuvieron en el salon 5C
del edificio C (ver foto 7). en estos salones es donde se llevo a cabo las clases con los dos

grupos participantes en cada respectivo ciclo.
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Foto 1

Universidad Autonoma de Chiapas (UNACH)

nota: La foto muestra un edificio de la Universidad Auténoma de Chiapas (UNACH)
Foto 2

Facultad de Lenguas, Campus Tuxtla

Nota. Entrada de la Facultad de Lenguas, Campus Tuxtla
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Foto 3

Edificio B

Nota: Edificio B de Facultad de Lenguas, Campus Tuxtla
Foto 4

Salon 4B

nota: Salon 4B, del Edificio B de la Facultad de Lenguas, Campus Tuxtla
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Foto5y6

Vista del salén 4B

Nota: Vista por dentro del salon 4B

Foto 7

Edificio C de la Facultad de Lenguas, Campus Tuxtla

nota: Vista por fuera del edificio C de la Facultad de Lenguas, Campus Tuxtla
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4.3.2 El estudiantado participante

Aunque nuestro objetivo durante este estudio es mejorar la practica del profesorado
mediante la implementacion de nuestra propuesta didactica, fue necesario el apoyo de
profesores participantes con quienes sostuvimos conversaciones en entrevistas a

profundidad para reforzar el proceso de analisis y reflexion del objeto de estudio.

El equipo incluye 5 profesores (incluyendo al profesor investigador) que imparten las
clases de inglés como lengua extranjera: dos mujeres y 3 hombres. En la siguiente tabla
(tabla 6) describimos su formacion académica. El criterio de seleccidn de estos docentes
fue afos de experiencia, en el apartado de analisis de datos, se usaron nombres ficticios
para referirse al profesorado investigador con el propdsito de mantener la participacion

anénima.
Tabla 6

Formacidn académica del profesorado participante

Profesorado Licenciatura Maestria Doctorado Afos de
participante experiencia
Profesor Ensefianza del Didactica de las En ciencias del 14 afios
participante 1 inglés lenguas lenguaje
Profesor Ensefianza del En educacién En Desarrollo 7 aios
participante 2 inglés humano
Profesora Ensefianza del Didactica de las 7 aios
participante 1 inglés lenguas
Profesora Ensefianza del Didactica de las 7 aios
participante 2 inglés lenguas
Profesor Ensefianza del Didactica de las 7 aios
investigador inglés lenguas (en

curso)

Nota: La tabla describe la formacion académica del profesorado participante, asi como los

afios de experiencia. HWRCH (2024)

Entre nuestros participantes, también incluimos al estudiantado del grupo que se nos fue
prestado durante este primer ciclo (ver foto 8), el cual fue prestado por una de las
participantes profesoras, el grupo que se nos fue asignado fue un grupo de tercer semestre
grupo C de La Licenciatura en la Ensefianza del inglés, de la Facultad de Lenguas Campus
Tuxtla, de la Universidad Autonoma de Chiapas. Esta decision se ha tomado debido a que
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nos es pertinente recolectar informacion acerca de la reflexion de los aspectos
socioculturales de la lengua meta, pues ellos se estdn preparando para ser futuros
profesores de lengua. Es un grupo de 18 estudiantes en un rango de edad de 19 a 22 afios

aproximadamente.

Asimismo, también incluimos al estudiantado del grupo que se nos fue prestado durante
el segundo ciclo (ver foto 9), por parte de un profesor de asignatura, el grupo de igual
manera es un grupo de tercer semestre grupo A de La Licenciatura en la Ensefianza del
inglés, de la Facultad de Lenguas Campus Tuxtla, de la Universidad Autbnoma de

Chiapas. Es un grupo de 22 estudiantes en un rango de 19 a 23 afios aproximadamente.

Por Gltimo, también incluimos a los observadores participantes quienes fueron los mismos
estudiantes, durante el primer ciclo el estudiantado tuvo la funcion de observadores en
algunas clases, de igual manera que el estudiantado del ciclo 2 tuvieron la misma funcion,
pues se acordaron grupos de 4 observadores para las distintas clases, esto con la ayuda de

la materia de Observacion de la Practica Docente.
Foto 8

Estudiantes participantes del primer ciclo

X v

%

as >,

. 4 SN
< 2R

Nota: Estudiantes participantes del primer ciclo durante una actividad
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Foto 9

Estudiantes participantes del segundo ciclo

Nota: Estudiantes participantes del segundo ciclo durante una actividad

4.3.3 La Estrategia Metodoldgica

En esta parte abordaremos los distintos procedimientos utilizados para llevar a cabo la
recoleccion de la informacién. Las técnicas fueron seleccionadas respecto a las
necesidades de la investigacion, ademas de estar centrado en el paradigma cualitativo. A
continuacion, describimos cuéles fueron las técnicas de recoleccion de la informacion

utilizadas.

Observacion: Para el primer ciclo uno de los objetivos a resolver fue tener una aproximacion
al objeto de estudio, como uno de los primeros acercamientos al trabajo de campo, fue
solicitar permiso para poder estar en las clases observando y poder comprender el contexto.
La técnica para recabar esta informacién fue la observacién con el propésito de identificar
de manera general algunas caracteristicas del grupo donde se realizé la investigacion; quien
es el estudiantado, como interacttan entre ellos y con su maestra, que lengua usan durante la
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interaccion, quienes son los que mas participan. El segundo proposito de realizar la
observacion fue identificar como el profesorado participante implementa las actividades

comunicativas para promover la competencia sociocultural.

Estar inmerso en el contexto nos permitio llevar a cabo este proceso de observacion
participante de una forma continua. Coincidiendo con las afirmaciones de Creswell (1998)
comenta que la observacion debe ser un proceso prolongado que se realiza en el grupo a
través de la observacion directa, se puede recuperar informacion de gran utilidad para
analizar e interpretar el evento que nos interesa. Por otro lado, Spradley (1980) explica que
la observacion “consiste en mirar lo que la gente hace (comportamientos), 10 que dicen
(discursos), y algunas tensiones entre lo que ellos realmente hacen y lo que ellos deben de
hacer, asi como lo que ellos fabrican y utilizan (artefactos)” (p.114). Para esta investigacion
nos hemos apoyado en la observacion participante, en el cual se realizaron observaciones del

profesorado participante, asi como del mismo profesor investigador.

Para poder recabar esta informacion se ha decidido utilizar la técnica de la observacion con
un formato semiestructurado. Canul (2013) comenta que “este tipo de observacion parte de
una forma estructurada, pero la aplica de modo flexible de acuerdo con a la forma que adopta
el proceso de observacion” (p.44). Con base en esta informacion, se estima que la
observacién es una técnica para obtener informacion confiable y observar una realidad desde

otra perspectiva.

El dispositivo de observacién utilizado (ver anexo 1), se disefi6 con el propdsito de identificar
el tipo de actividades comunicativas que usan el profesorado de inglés para promover la
competencia sociocultural, con este dispositivo se observaron las clases de los 5 docentes
participantes, (incluyendo el docente investigador). Se observo 2 clases de cada docente
colaborador, en el caso del docente investigador se observaron 11 de sus clases. 5 durante el

primer ciclo y 6 durante el segundo ciclo.

Entrevista a profundidad: Este tipo de entrevista que requiere de un cierto entrenamiento,
de acuerdo con Ruiz-Olabuenaga (2012) “busca obtener que una persona transmita de forma
oral al entrevistador su definicion personal de la situacion. Por ello, esta forma de entrevista

es exclusivamente de orden individual, holistica y no directiva” (p.166).
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Asimismo, Chanona (2020) menciona que la extension no esta prescrita por lo que podemos
hablar de largas entrevistas que pueden desarrollarse en distintas sesiones o durar solamente

unos cuantos minutos en funcién de su propdsito.

Se debe aclarar que la caracteristica individual determina Unicamente el
contenido o las particularidades de la informacion recuperada porque cada
sujeto nos dara los pormenores de sus significaciones; pero, esto no impide que
el entrevistador repite varias veces —con otros sujetos-la entrevista sobre un
mismo tema acerca del cual quiere ahondar. Asi, lo que se mantiene como uno
de sus criterios basicos, para este tipo de entrevista, es que no puede ser una
actividad grupal sino mas bien una conversacién individualizada. (Chanona,
2020, p. 273).

Otra cosa importante a mencionar es lo que Rubin y Rubin (1995) establecen de conseguir
que los entrevistadores jueguen un papel de “conversational partner” (p..11) debido a que
dentro de la propuesta de estos autores el término que se acufia enfatiza la relacién entre la
entrevista y la conversacion, y el rol activo del entrevistado en hacerlo a manera de platica
en ese intercambio comunicativo. Chanona (2020) afiade que la competencia discursiva
como entrevistador dentro de este formato se debe adquirir porque en realidad el evento no

es una conversacion; sin embargo, la pretension es que sea lo mas parecido a ella.

En el primer ciclo se llevo a cabo entrevistas a profundidad, con el objetivo de platicar con
el profesorado participante que imparten clases o han impartido la materia de inglés como
lengua extranjera y que ellos puedan mencionar que actividades comunicativas realizan para
promover la competencia sociocultural. Se realizaron 4 entrevistas a profundidad divididas

en 2 o 3 sesiones de platicas.

El dispositivo disefiado (ver anexo 2) cuenta con un guion de temas previamente
establecidas, sin embargo, fue flexible y se pudo incluir preguntas en la interaccion para
profundizar en los temas que se generaron durante el proceso de la entrevista a profundidad
0, por el contrario, se podrian omitir temas si no fueran relevantes o el profesorado

participante ya los habian abordado antes de que se les preguntara (Morgan, 2012).
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Sondeo: su objetivo es conocer la opinion de un tema y se selecciona un grupo
representativo, el cual es un reflejo fiel del conjunto de la poblacién a estudiar. Black y
Champion (1976) mencionan la utilizacién de una serie de preguntas semejantes a un
cuestionario. El contenido del sondeo, es decir, el tipo de preguntas se dividen en dos:
primero las preguntas abiertas que se utilizan en situaciones cuando se quiere profundizar en
una opinién o motivos de comportamiento, sin embargo, una de sus desventajas es que se
requiere invertir mas tiempo para la codificacion, clasificacion y el andlisis. En segundo
lugar, tenemos las preguntas cerradas que son mas sencillas de codificar y analizar, sin
embargo, su principal desventaja es que son limitadas en cuanto a las respuestas de las
personas. Es importante sefialar que cada cuestionario que se aplica para un sondeo depende
de las necesidades y problemas del investigador, independientemente que las preguntas sean
abiertas o cerradas y de que sus respuestas sean precodificadas o no. Se debe tomar en cuenta

que el disefio de las preguntas debe ser sencillo y comprensible.

Para los fines de esta investigacion se aplicé un sondeo por medio de un dispositivo de
cuestionario (ver anexo 3) de opcion multiple, para conocer la opinion del estudiantado
participante respecto a qué tipo de contenidos o tematicas socioculturales eran de su interés
para ver en las clases de lenguas. El cuestionario fue disefiado con base en las caracteristicas
que integran a la sociedad y la cultura (ver 1.3.5) 7 categorias donde el estudiantado
participante escogié un tema dentro de cada categoria el que fuera de mayor interés para

ellos.

Ficha pedagdgica: El siguiente punto del cual me gustaria abordar es el relativo al disefio de
las fichas pedagogicas, se implementaron 12 fichas pedagdgicas (ver anexo 4) con el
propdsito de crear conciencia sobre la importancia de la competencia sociocultural en la
practica docente del profesorado. En el caso del estudiantado, se han disefiado una serie de
materiales didacticos (ver anexo 5 y 6) tomando en cuenta las cuatro habilidades
comunicativas — listening, reading, speaking and writing-. Los materiales son una pequefia
muestra de cdmo se cree que se puede promocionar la competencia sociocultural. A

continuacion, abordamos la descripcion del disefio.

Las fichas disefiadas presentan aspectos, fendmenos y dimensiones de la competencia
sociocultural de la lengua meta, con el propdsito de que el profesorado reflexione el cémo se
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ensefa la competencia sociocultural del inglés como lengua extranjera en el salon de clases.
Ademas, tratamos de incluir las dimensiones implicitas y explicitas de la cultura; tal y como

se presenta en la metafora del “iceberg cultural” (Hall, 1976).

Por tanto, al promover la competencia sociocultural del inglés bajo esta perspectiva,
coincidimos con los fundamentos que propone Herbig (1998) en cuanto a que el proposito es
“establecer modos de conducta, estandares de desemperfio y formas de lidiar con relaciones
interpersonales como ambientales que reduzcan la incertidumbre, que incrementen la
predictibilidad y, de esa manera, se promueva la supervivencia y desarrollo de los miembros

de cualquier sociedad” (p.11).

Estas fichas se disefiaron con la intencion de comparar la cultura materna del estudiantado
con la cultura extranjera que esta aprendiendo, porque creemos que de esta forma estamos
favoreciendo la reflexion y la identificacion de los elementos culturales dentro de la propia
cultura, y a partir de ahi se puede tener una mejor comprension de los factores que integran
la cultura meta; acercandose -sin que sea este el objetivo a la competencia intercultural que
complementa el modelo de competencia comunicativa integral. Tal como lo expresa Brown

(2007) en cuanto a que:

“La experiencia de aprendizaje intercultural (crosscultural learning
experience) toma lugar cuando un individuo se encuentra con otra cultura y
como resultado examina el grado en que se esté influido por su propia cultura
y comprende los valores culturales derivados, actitudes y perspectivas de otras

personas”. (p.196).

Estas fichas incluyen contenidos y actividades para los estudiantes enfocados en la
competencia sociocultural. Coincidimos con las ideas de DI Rose (en Alfaro Valverde y
Chavarria Chavarrria, 2003), en cuanto a que este tipo de materiales son diferentes a los
ofrecidos por los libros de textos que se usan en el salon de clases, debido a que son versatiles

y se pueden adaptar a los planes de estudios.

Los materiales inician con una parte de introduccién en forma de preguntas, con el propdésito
de explorar los conocimientos previos sobre el contenido tematico que se trabajara. Despues,

el material cuenta con un apartado de informacion por medio de videos y lecturas como
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medio informativo para reducir en la medida de lo posible los estereotipos. Luego, se abre
una seccion de preguntas de discusion para reflexionar a través del contraste entre la propia

culturay la cultura meta.

Diario de campo: Otra de las técnicas realizadas para recabar informacion fue el diario de
campo se realizaron diarios de campos al finalizar cada clase en donde se haya implementado
un material didactico sociocultural, en este caso al ser 20 clases 10 durante el primer ciclo y
10 durante el segundo ciclo, fueron un total de 20 registros de diarios de campo. Con el
objetivo de tener una recopilacion de las reflexiones y observaciones de lo que ocurria en el
salon de clases, ademas de poder desarrollar el pensamiento critico, y la autorreflexion, con
el fin de mejorar la préctica.

De acuerdo con Chanona (2020) el diario de campo es una técnica de recoleccion de
informacion en el que se registran hechos que acontecen en el contexto en donde el
investigador estd trabajando. Asimismo, Rubén- Ameigeiras (2006) “su contribucion se
vincula con los sensores del propio investigador a partir de su capacidad de percepcién y
registro de documento se plasman las observaciones de una realidad que en él considera
relevantes” (p.136). Por ello, en cada dispositivo se percibe el estilo personal del investigador
para hacer sus registros, pero hay convenciones mas 0 menos compartidas entre los

investigadores cualitativos con respecto a esta técnica.

El dispositivo disefiado (ver anexo 7) en esta investigacion es una mezcla del diario de campo
y el diario personal, con su respectiva division dentro de la misma hoja. Tal como lo
mencionan Atkinson y Hammersley (1994) en cuanto a registrar en el mismo documento la
relacion personal, lo emocional y lo intelectual. Chanona (2020) afiade que, en algunos casos,
el investigador divide su registro o su cuaderno de apuntes en dos columnas y en un lado
registra los eventos percibidos y vividos de manera mas imparcial o distanciada; y en la otra

columna hace el registro de sus emociones y reacciones que tales eventos le provocan.

Asi, tener un diario de las vivencias se traduce en un registro escrito para llevar de un estado
subconsciente a otro de tipo consciente, las distintas percepciones emotivas que se han tenido
a lo largo de la investigacion; y esta técnica nos pone en una situacion de mayor objetividad

al momento de la elaboracion y de la interpretacion de los datos obtenidos.

92



Bitacora de aprendizaje: De acuerdo con Brookfield (1990) las bitacoras de aprendizaje
son registros personales del propio aprendizaje, estos pueden ser en notas sencillas y no tiene
que ser en un formato formal, al ser de caracter personal no tienen una calificacion de
correcto o incorrecto. Su objetivo es registrar, estructurar, reflexionar, planear, desarrollar y

evidenciar el aprendizaje.
De acuerdo con Corzo (2016, p.139-140) dentro de sus ventajas y desventajas se encuentran:
Tabla 7

Ventajas y desventajas de la bitacora de aprendizaje.

Ventajas Desventajas

En el estudiantado El tiempo que se invierte en la revision de

Se puede escribir de manera libre sin
preocuparse por los errores gramaticales.

Se es mas consciente del propio
aprendizaje, de las actividades que se

disfrutan

los registros.

El estudiantado puede tener dificultades
para escribir sus emociones, sentimientos y
opiniones hacia el proceso de aprendizaje.

Se puede volver rutinario y llegar a aburrir

En el profesorado si se realiza de manera constante.

Le permite detectar las areas de
oportunidad
Le permite proporcionar retroalimentacion

de manera personalizada.

Nota: La tabla muestra las ventajas y desventajas de la bitacora de aprendizaje. Adaptado de
Corzo (2016, p.139-140).

Para los fines de esta investigacion se utilizaron las bitacoras de aprendizaje. El estudiantado
realizd registros de bitacoras (ver anexo 8) por cada clase donde se haya implementado un
material didactico sociocultural durante el primer ciclo siendo un total de 5 clases, respecto
al segundo ciclo se decidid hacer un registro cada dos clases siendo 6 clases para un total de
3 registros, esto porque se detectd un cansancio hacia la realizacion prolongada de este

dispositivo.
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Trabajo de gabinete: plan de estudios de la Licenciatura en la Ensefianza del Inglés de la

Universidad Auténoma de Chiapas. y el libro de texto Open World.

Por ultimo, consideramos muy importante la exploracion del plan de estudios (ver anexo 9)
y del libro de texto (ver anexo 10) debido a que nos ayud6 a comprender la organizacion y
objetivos de estos documentos. Por lo anterior, tanto el plan de estudios como el libro de
texto nos brindd informacién valiosa para realizar un acercamiento acerca de la practica
docente hacia la ensefianza de los aspectos socioculturales en la ensefianza del inglés como

lengua extranjera.

Después de haber realizado un analisis documental de los contenidos de los materiales
existentes: libros y manuales. Coincidimos con la propuesta de La Torre (2005) que antes de
empezar se debe hacer una revision documental y bibliografica sobre el tema de interés que
se desee investigar. Después de haber hecho este proceso de documentacion, podremos tener

un mejor panorama para disefiar nuestro plan de accion.
Foto 10

Trabajo de gabinete

—d

Nota: Realizando el trabajo de gabinete, documentacién bibliografica.
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Grupo focal: De acuerdo con Rodriguez y Garcia (2000) se caracteriza por la interaccion
entre personas para producir datos, dentro de esta técnica las actitudes y las opiniones sobre
un tema se desarrollan por medio de una conversacion, debe ser cuidadosamente planeada y
disefiada para obtener la informacion que se busca. Asimismo, Krueger (1988) nos menciona

alguna ventajas y desventajas:
Tabla 8

Ventajas y desventajas del grupo focal.

Ventajas Desventajas

La interaccion de las personas permite
generar ideas y espontaneidad de lo que
se dice

Es util para temas complejos de los
cuales no hay mucha informacién

Es flexible para abordar nuevos aspectos
y dimensiones de un problema.

Obtiene  los  pensamientos, las
opiniones, sentimientos de un grupo de
personas al mismo tiempo, en lugar de
hacer entrevistas individuales.

Es relativamente rapida y econdmica.

Al ser un grupo no hay confidencialidad
entre ellos, pues escuchan las respuestas
de los otros.

Deben ser solo preguntas abiertas.

El moderador debe tener un poco de
experiencia para no perder el objetivo de
la discusion.

Puede que no todos los participantes
hablen o algunos hablen méas que otros.
La formacion de un grupo homogéneo
puede resultar dificil.

Si es muy larga el analisis de datos

podria llevar mucho tiempo.

Nota: La tabla muestra las ventajas y desventajas del grupo focal. Adaptado de Krueger
(1998).

Para los fines de esta investigacion se decidio utilizar un grupo focal con el estudiantado
participante del ciclo 2, como ultima técnica de recoleccion de datos, por lo cual el Gltimo
dia de clases, se dividio al grupo en dos sesiones diferentes de forma que una mitad entrara
en una hora y la otra mitad en la siguiente, esto con la intencién de que todos pudieran
participar, asimismo se disefio un guion de preguntas (ver anexo 11) para llevar a cabo la

discusion.
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Foto1ly 12

Implementacion de grupo focal en el ciclo 2

Nota: Las fotografias muestran la implementacién del grupo focal con el estudiantado del
ciclo 2
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4.4 Procedimiento de la Recoleccion de la Informacion

En este apartado describimos el proceso de la recoleccion de la informacion, empezando
primero en el ciclo 1, que trata sobre la parte exploratoria de la investigacion, durante los
meses de agosto-noviembre, durante este tiempo se delimitd el objeto de estudio, se
construyd los referentes tedricos que apoyan nuestra investigacion, y ademas se implemento
materiales con tematicas socioculturales con el grupo del primer ciclo, también se
implementaron dispositivos para la recoleccién de la informacion del ciclo 1, con el fin de
recoger informacion que nos sirvié para hacer mejoras en nuestro ciclo 2. Durante el ciclo 2
se realizd clases con tematicas socioculturales, habiendo hecho las mejoras que se
identificaron por medio de la codificacion preliminar. En este apartado se explica la
construccidn de la triangulacién, después pasando al proceso de condensacién o codificacién
y finalmente llegando al proceso de categorizacion para posteriormente el analisis y discusion
de los datos.

4.4.1 Primer ciclo

Asi pues, durante el primer ciclo nuestro objetivo fue la exploracion de las tematicas
socioculturales y las actividades comunicativas para crear conciencia sobre la competencia
sociocultural en inglés como lengua extranjera, para esto se implemento diferentes técnicas
de recoleccion de la informacion, no solamente desde la percepcion del profesorado
participante sino también desde la perspectiva del profesor investigador. A partir del corpus
obtenido se dio comienzo al proceso de analisis y reflexion preliminar del objeto de estudio
planteado. Con el objetivo de hacer mejoras para nuestro segundo ciclo. Cabe sefialar que el

primer ciclo durd 1 semestre del mes de agosto hasta mediados de noviembre.

Una de las primeras técnicas empleadas durante este ciclo fue la entrevista a profundidad
pues se platicO con 4 profesores para tratar de averiguar qué tipo de actividades
comunicativas utilizan en las clases y si estas toman en cuenta la competencia sociocultural.
Se platico en 2 0 3 sesiones con cada uno, las entrevistas tuvieron diferentes duraciones, pues
algunos de los profesores nos concedieron mas tiempo para platicar que otros por cuestiones
de horario. Las entrevistas mas cortas fueron de 10 minutos mientras que las mas largas

fueron hasta media hora. En total se recuperaron 6 corpus, estas entrevistas fueron grabadas
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con el dispositivo de celular en formato de audio con el permiso de los profesores y
posteriormente fueron transcritas con la ayuda de un software de transcripcion Ilamado
transcriptor para ahorrarnos tiempo, el software consiste en meter el audio al programay en
un periodo de 5 minutos aproximadamente te realiza la transcripcién, posteriormente
corroboramos que la transcripcion no tenga errores pues estos softwares tiene 99% de

efectividad.
Foto 13:

Extracto de un fragmento de una entrevista

SPK 1
¥ no reflexiona sobre tu propio cultura o sobre tu propia lengua. Y entonces ya quieres
introducir algo nuevo y parece que si lo estds metiendo a la fuerza.

SPK 1

.Y luego no termina de comprender algo el alumno siento yo cuando ya viene la siguiente
leccién y la siguiente unidad y érale a hablar de otro tema, por qué? Porque ahi esta
necesidad de ir corriendo y no sé como lo ves i, pero siento que esto sigue pasando porque
apenas ayer fui AA la sala de maestros y habia otra vez esta discusion. En qué unidad vas
en la tercera o yo ya acabé la cuarta, no te va a dar tiempo.

SPK 1

Y es la necesidad de ir y rellenar el libro y de completar actividades y de no profundizar
porque el tiempo se va a acabar y no van a alcanzar a ver todo y sinceramente estresa
estresa porque bueno, en mi caso, si yo estoy viendo que mis estudiantes no saben, por
ejemplo, crear preguntas indirectas, pero yo ya vi el tema y ya el tiempo de ese tema ya
quedé entonces.

SPK_1
Voy a lo siguiente.

SPK 1
;Qué esta bien? O sea, yo no sé hasta donde es.

SPK 1

;Eso esta bien y me sigo y sigo reflexionando con esto porque a quién? ;A quién le le
damos la lg razén a las a los papeles, calificaciones y fechas que hay que cubrir OA la
necesidad de crear ambientes de aprendizaje para que realmente lo que estamos ensefiando

Nota: Extracto de una entrevista con un profesor

Otra de las técnicas empleadas durante este ciclo fue la observacion, pues se observé la clase
de 5 distintos profesores incluyendo al profesor investigador para saber si ellos solo usaban
las actividades comunicativas que contiene el libro de texto o implementan otras actividades
comunicativas disefiadas por ellos. En el caso de las y los profesores participantes se

observaron 2 clases distintas y en el caso del profesor investigador se observaron 5 clases en
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el primer ciclo y 6 durante el segundo ciclo. Esta observacion también se realizd para
corroborar que la informacion que las y los distintos profesores participantes habian
mencionado en la entrevista ocurriera en la accion pedagdgica cuando ellos daban clases. La
observacion de los profesores participantes dur6 2 horas, en cuanto al profesor investigador

sus clases duraron 50 minutos.
Foto 14

Hoja de observacién semiestructurada
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Nota: Registro de observacién de una clase dada por el profesor investigador

Otra de las técnicas empleadas fue el sondeo realizado al estudiantado participante con el
propdsito de saber que contenidos tematicos sobre temas sociales y culturales eran de interés
para ellos para que estos fueran vistos en clase. El disefio del sondeo (ver anexo 3) fue en

forma de cuestionario cerrado con 7 preguntas diferentes y en cada pregunta trataba de
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reflejar un area de la competencia sociocultural y las opciones eran subareas que ellos debian

escoger una opcion.

Una vez realizado este cuestionario y habiendo obtenido y procesado la informacion con base
en las preferencias del estudiantado participante se disefiaron 5 fichas pedagdgicas con los
contenidos tematicos que ellos escogieron, realizando una actividad por semana. Cabe aclarar
que en total fueron 10 fichas pedagdgicas, pero 5 temas fueron adaptados del libro y 5 temas

fueron libres escogidos por ellos.

Ademas, en cada una de las clases se realizaron entradas del diario de campo en las que
escribimos de forma objetiva y reflexionada los hechos ocurridos en el salon, estas fueron
escritas justamente después de haber impartido las clases junto con el material adaptado y/o
creado en el cual esta incluidas las actividades comunicativas y los ejercicios con los cuales
creemos que podemos crear conciencia hacia la competencia sociocultural en inglés como

lengua extranjera.

4.4.2 Condensacion o Codificacion Preliminar

Durante el proceso de condensacién del o codificacion del primer ciclo se realizé de forma
inductiva, es decir, surgid a partir de las recurrencias en la informacion en el discurso de
nuestros participantes, ademas de las percepciones y conocimientos del investigador
participante, en conjunto con los recursos tedricos que apoyan al objeto de estudio. Nuestra
investigacién fue construyéndose de una forma muy solida al percatarnos de las primeras
guias del modelo de anélisis. Por lo tanto, después del primer analisis de la informacion,
obtuvimos los siguientes codigos, que a su vez colaboraron en la reflexion de las nuevas
técnicas utilizadas en el segundo ciclo. A continuacidn, se exponen los codigos recuperados
sobre las tematicas socioculturales y las actividades comunicativas, asi como los factores que
influyen en la nocion de la competencia sociocultural (ver tabla 9). Este grupo de cddigos

preliminares es el resultado de la fase exploratoria de nuestra investigacion.
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Tabla 9

Codificacion preliminar

Planos de andlisis Cdédigos especificos

Sintesis

e Lavidadiaria

e Las condiciones de
vida

e Las convenciones
sociales

e Las relaciones
personales

e El comportamiento
El lenguaje corporal

Explica los tipos de
tematicas de interés para el
estudiantado que se
estuvieron viendo en sus
clases de ingles. Las
tematicas se encuentran
dentro de estas
agrupaciones.

e Actividades
audiovisuales o
Auditivas (AA)

e Actividades de
lectura (AL)

e Actividades orales
(AO)

e Actividades escritas
(AE)

Explica los diferentes tipos
de actividades que los
estudiantes realizaron para
poder ver las tematicas
socioculturales dentro de su
clase de inglés

e Anécdotas
e Experiencias

Explica algunos factores
que influyen en el
conocimiento de la
competencia sociocultural a
la hora de desarrollar una
tematica en el salén de
clases.

Nota. La tabla muestra el proceso de codificacion y categorizacién preliminar. Adaptado de

Chanona (2020)
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4.4.3 Segundo ciclo

Durante el segundo ciclo, decidimos hacer una segunda intervencion en el campo del objeto
de estudio, con el propdsito de recuperar informacion que pudiese complementar y
profundizar aquellos aspectos que resultan importantes tomando de referencia la codificacion
preliminar. Por tal motivo, esta etapa se centro en la implementacion de clases con teméticas
socioculturales habiendo hecho mejoras a los materiales implementados en el primer ciclo,
primeramente, se aplicO un sondeo para conocer las teméticas socioculturales que el
estudiantado participante del segundo ciclo queria ver en sus clases. En total durante este
segundo ciclo se implementaron 6 clases con tematicas socioculturales, los temas fueron

seleccionados de acuerdo con los resultados del sondeo.

Asimismo durante las clases a su vez se implementaron dispositivos para la recoleccién de
la informacion uno de ellos fue la observacion de la clase del docente investigador realizada
por un compafiero estudiante, durante cada clase se asignoé a un grupo de 3 o 4 estudiantes
que fungen como observadores, mientras el profesor-investigador realizaba la clase con los
demas estudiantes, durante la observacion se realizé en 3 etapas, la primera etapa consistio
en que el docente investigador hablaba unos minutos antes con los observadores para
explicar cual era el objetivo de la clase, asi como el temay el desarrollo de la clase, asimismo
ponerse de acuerdo con los observadores para saber en qué aspectos se iban a enfocar durante
la observacion. La segunda etapa era el desarrollo de la clase donde los observadores estaban
en un rincon observando la clase y habiendo las respectivas anotaciones. Finalmente, la
tercera etapa consistia en la retroalimentacion de los observadores, que se hacia siguiendo
una estructura dando comentarios positivos de la clase, dando comentarios constructivos de
las areas de oportunidad de mejora y finalizando con comentarios positivos y el

agradecimiento.

Otro dispositivo utilizado durante este ciclo fue la bitacora de reflexion, a diferencia del
primer ciclo donde se utilizd una bitacora de reflexion por clase, esta vez se decidid
implementar la bitdcora de reflexion cada 2 clases debido a que se observo durante el primer
ciclo que el estudiantado al realizarlo después de cada clase ya no escribia o reflexionaban

de manera oportuna.
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Asimismo, se continu6 utilizando el diario de campo del docente investigador para seguir
realizando anotaciones sobre lo que se observaba después de cada clase y sirviera para las
mejoras de las siguientes clases durante este segundo ciclo. En total se levantaron 6 entradas

del diario de campo del investigador.

Durante el segundo ciclo, fue necesario utilizar otro técnica de recoleccién de la informacién,
para complementar los datos que estdbamos buscando, la técnica escogida fue el grupo focal
el cual consistié en una Ultima sesion de clase donde se realizé un guién de preguntas y se
decidié dividir al grupo en 2 de tal manera que una mitad entré en la primera hora de clase y
la otra mitad entro en la segunda hora de clase, esto con la intencion de que no fueran muchos
participantes en un sola sesién y asi todos tuvieran la oportunidad de participar y comentar

durante la platica.
4.5 Procedimiento de Analisis de la Informacion

Este proceso se llevé a cabo en dos ciclos, en los cuales toda la informacion recuperada, se
Ilevo a cabo por medio de registros de texto de los participantes, asi como registros de audio,
que posteriormente se transcribieron para su analisis por medio de un programa de
computadora llamado transcriptor y se convirtié en un documento de texto de Word.
Después se realiz6 el siguiente proceso que inicid en la triangulacion, después en la

condensacion o codificacion y terminé en la categorizacion.
4.5.1 Triangulacion

Debido a todo el cimulo de informacion recuperada por las diversas técnicas de recoleccion
de la misma, fue necesario organizarla a traves del proceso de triangulacion (ver gréafico 5),
y de esa manera transformar dicha informacién en datos para su posterior analisis. De esta
manera coincidimos con Denzin (1978, como se citdé en Chanona, 2020) acerca de que el
concepto de triangulacidn en la investigacion cualitativa se refiere a “la combinacion de dos
0 mas teorias, fuentes de datos, 0 métodos de investigacion en el estudio de un fenébmeno
singular” (p.293). Asimismo, Ruiz- Olabuenaga (2012) menciona que la triangulacion “es

basicamente un mecanismo de control de calidad “p. 112.

103



De acuerdo con Ruiz-Olabuenaga (2012) la triangulacion tiene dos funciones principales: la
primera se refiere al enriquecimiento de la informacion y la segunda al aumento de la
fiabilidad. De la misma manera, Chanona (2020) nos explica que la funcion del
enriquecimiento de la informacidn se relaciona con la accion de aplicar la informacion- tanto
en su recogida de inicio como en su posterior valoracion- diferentes técnicas que permiten
cruzar distintas perspectivas con el fin de constatar su congruencia, su legitimidad, su
espontaneidad, su veracidad, etc. Por este motivo, el investigador debe ir realizando
entrecruzamientos con el propoésito de corroborar su informacion. De la misma forma,
Chanona (2020) menciona que la segunda funcién sobre el aumento de la fiabilidad se
relaciona con la credibilidad, la transferibilidad, la dependencia, y la conformabilidad de los
hallazgos del estudio; asi como de las interpretaciones del investigador. Por este motivo, las
afirmaciones que formule el investigador respecto a algo, tienen que ser producto de la

corroboracion de distintos dispositivos.

Una vez habiendo entendido la importancia de hacer la triangulacién para la corroboracion
de la informacion de nuestros distintos dispositivos, procederemos a mencionar cuales
utilizamos, a qué pregunta de investigacion tratan de responder y a quienes fue aplicado este

dispositivo.

El primero que me gustaria abordar es el trabajo de gabinete, el cual consiste en utilizar una
lista de cotejo para analizar el libro de texto que utilizan en el tercer semestre de la
licenciatura en la ensefianza del inglés. Con el objetivo de responder a la primera pregunta
de investigacion la cual consiste en identificar el tipo de actividades comunicativas que

favorecen el desarrollo de la competencia sociocultural.

El segundo dispositivo que me gustaria abordar fue la observacion como técnica de
recoleccion de informacion y esta relacionada con el dispositivo anterior, pues se observo la
clase de 4 distintos profesores para saber si ellos solo usaban las actividades comunicativas
que contiene el libro de texto o implementan otras actividades comunicativas disefiadas por

ellos. Este dispositivo también busca responder al primer objetivo.

El tercer dispositivo que tiene relacion a este mismo objetivo es la entrevista a profundidad
pues se platicO con estos profesores para tratar de averiguar qué tipo de actividades

comunicativas utilizan en las clases y si estas toman en cuenta la competencia sociocultural.
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Es asi como el trabajo de gabinete, la observacion que se hizo a los profesores y las entrevistas
a profundidad se entrelazan entre si para responder a la primera pregunta de investigacion.
Acerca de qué actividades comunicativas favorecen el desarrollo de la competencia

sociocultural.

El siguiente dispositivo usado fue un sondeo en el cual se realiz6 un cuestionario para saber
qué contenidos tematicos sobre temas sociales y culturales eran de interés para el estudiante,
para que estos fueran desarrollados en clase. Lo que nos lleva al siguiente dispositivo que
son las fichas pedagogicas, una vez realizado este sondeo la efectividad de estas fichas se

relaciona con otros 3 dispositivos implementados.

El primero de ellos es el diario de campo donde escribo los hechos de forma objetiva y de
manera puntual sobre la manera en que se desarrolld la clase, sin embargo al ser esta mi
percepcion era importante triangular con otros dispositivos para hacer la corroboracion de la
efectividad de las fichas, lo cual nos lleva al siguiente dispositivo, el cual era una reflexién
hecha por el estudiante sobre las actividades y el contenido que se presentaba en la ficha
pedag6gica, asimismo estos dos dispositivos se triangulan con la observacion, pues se contd
con la participacion de diferentes observadores quienes eran otros compafieros profesores,
con el objetivo de retroalimentar la clase sobre la ficha pedagogica. Es asi como el sondeo,
la ficha pedagdgica, el diario de campo, la bitacora de aprendizaje del estudiante, y la
observacién, se relacionan y buscan respuesta a la segunda pregunta de investigacion la cual
se refiere que tipo de ejercicios deben contener los materiales didacticos disefiados para

favorecer la competencia sociocultural.

Como se menciond anteriormente durante el segundo ciclo fue necesario usar otro dispositivo
como el grupo focal para conocer la opinion del estudiantado participante respecto a la
tematicas y actividades implementadas, asi como para responder a la tercera pregunta sobre
los factores que influyen en la nocion de la competencia sociocultural, de esta manera el
grupo focal se vincula con la bitdcora de aprendizaje, el diario del profesor investigador, y la
observacion. Todo esto con el proposito de completar la informacién y poder recabar mas

datos. A continuacion, mostramos el grafico de nuestra triangulacion (ver Grafico 7).
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Grafico 7

Triangulacion de la informacion
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4.5.2 Condensacién o Codificacion Final

Primero que nada, empezaremos por entender el proceso de condensacion, de acuerdo con
Chanona (2020) “la informacion recabada constituye un banco de informacion de testimonios
que debe ser organizado para identificar los elementos relevantes que se interconectan para
explicar el fendmeno en estudio”. P.351. Asimismo, todo el cuimulo de informacion recabada
se denomina “corpus” el cual se consigui6 a través de los diferentes dispositivos utilizados.
Pero no toda esta informacién sera de utilidad en nuestro estudio, en primer lugar porque es
demasiada informacién y en segundo lugar porque no toda la informacién responde a las
preguntas de investigacion que planteamos en nuestros estudios. Asimismo, Chanona (2020)
nos menciona la importancia de establecer cddigos y asignar indicadores, debido a que
codificar no se trata solamente de resumir la informacion para que su manejo sea més fécil,

se trata mas bien de resumir o condensar, pero sin que esta pierda su esencia.

Después de haber finalizado el ciclo 2 de nuestra investigacion y haber tomado en
consideracion la codificacion preliminar que fue descrita en el apartado (ver 4.4.2) el
siguiente paso a seguir fue llevar a cabo el analisis de toda la informacion obtenida en los
dos ciclos para llegar a la codificacion final. Es decir, verificamos la informacion recopilada
en el ciclo 1 y se volvio a ver las mismas recurrencias de los codigos ya determinados,
algunos codigos fueron quitados y otros fueron afiadidos debido a que surgieron nuevas
recurrencias en el discurso de los participantes de nuestro ciclo 2. Con respecto a esta
comprobacion de los diferentes codigos, esto nos dio la oportunidad de agruparse en grupos

mas grandes que se convirtieron en nuestras categorias para la interpretacion de los hallazgos.
4.5.3 Categorizacion

Después de haber pasado el proceso de condensacion y haber entrado en el manejo de los
datos, en el cual de acuerdo con Ander-Egg (2000) es el momento de “tratar de descubrir
relaciones entre las cosas que se conocen y contextualizan socio histéricamente los datos
disponibles” (p.131). Asimismo, Spradley (1979) nos explica que cuando estamos en el
proceso de categorizacion ya debemos tener los elementos incluidos establecidos y ahora

estamos buscando el componente de mayor amplitud para formar relaciones semanticas.
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El primer paso para poder hacer esta categorizacion son los planos de significaciones, en el
cual de acuerdo con Chanona (2020) nos explica que se refiere a determinados espacios de
convergencia de significados vinculados con nuestras preguntas de investigacion. Por lo cual
cada pregunta de investigacion debera tener un plano de significacion, que a su vez debera

tener al menos una categoria y los codigos establecidos que se vinculan con ella.

Asimismo, Lewins y Silver (2007) nos comentan que el proceso de categorizacion trata sobre
disefiar un esquema organizado en niveles, es decir una jerarquizacion, donde el plano de
significaciones corresponde a la parte general, para después agrupar otros niveles en los
cuales estan establecidas las categorias, en la cual a su vez queda otro nivel agregado en el

cual se encuentran los cadigos que corresponden a los elementos mas especificos.

A continuacion, empezaremos describiendo las categorias que emergieron de la revision de
los datos obtenidos a partir del proceso de condensacion, primeramente, obtuvimos la
categoria: Las tematicas de interés para el estudiante los codigos que dieron surgimiento
a esta categoria se obtuvieron asi, los participantes estudiantes durante el primer ciclo y el
segundo ciclo realizaron un sondeo por medio de un cuestionario, en el cual se encontraron
recurrencias sobre aspectos socioculturales como las actividades de ocio, de entretenimiento
como la musica y los deportes, tales aspectos llevaron a la conformacion del codigo: La vida
diaria. También pudimos encontrar recurrencias sobre aspectos socioculturales como el
transporte, la vivienda, la acomodacidn, el costo de vida, el trabajo, tales aspectos llevaron a
la conformacion del cdédigo: Las condiciones de vida. Asimismo, también se encontraron
recurrencias sobre aspectos socioculturales como las relaciones de amistad, entre familiares,
de trabajo, entre generaciones, de género. Tales aspectos llevaron a la conformacion del
codigo: Las relaciones personales. Finalmente se encontraron recurrencias en aspectos
socioculturales como la puntualidad, la vestimenta, las comidas y las bebidas, tales aspectos

Ilevaron a la conformacién del codigo: Las convenciones sociales.
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La segunda categoria se establecié despues de la condensacion de la informacion fue: Las
actividades comunicativas dentro del aula. Los codigos que dieron surgimiento a esta
categoria se obtuvieron de esta manera, los participantes estudiantes durante el primer y el
segundo ciclo elaboraron bitacoras de reflexion, por otra parte, los participantes observadores
utilizaron hojas de observacion semiestructuradas y el profesor investigador elaboro diarios
de campo, en el cual se encontraron las siguientes recurrencias sobre el uso de videos o
canciones y como estas actividades sirven de input debido a que se utilizaban para establecer
un contexto de lo que se quiere desarrollar, estas actividades se establecieron con el cédigo
de: Comprension Audiovisual o Auditiva. Asimismo, también se encontraron recurrencias
sobre el uso de textos escritos que de igual manera se utilizaban para introducir el contexto
del tema a desarrollar, estas actividades se establecieron con el cddigo de: Comprension de
Lectura. De igual forma se encontraron recurrencias sobre el uso de actividades como
simulaciones o role plays pues son la fase de practica, estas actividades se les dio el cddigo
de: Expresion oral. Por Gltimo, se encontraron recurrencias sobre actividades como la
produccion de textos escritos en formatos libres como la elaboracion de anécdotas o
experiencias que de igual manera funcionaban como fase de préactica estas actividades se le

dio el codigo de: Expresion Escrita.

La tercera y Ultima categoria fue La nocion de la competencia sociocultural. Los cédigos
que dieron surgimiento a esta categoria se obtuvieron de igual manera a traves de las bitacoras
de reflexion del estudiante, el diario de campo del profesor investigador, y las hojas de
observacion semiestructuradas de los participantes observadores. En el cual se encontraron
recurrencias sobre las razones de porque los estudiantes realizaban o no realizaban alguin
aspecto sociocultural una de esas razones eran los valores con los que su familia los habia
formado, esto llevo a la formacién del codigo de: Valores. Otra de las razones tenia que ver
con lo que las y los estudiantes creian referente a las tematicas socioculturales a este aspecto
se le dio el codigo de: Creencias. Asimismo, se encontraron recurrencias sobre experiencias
previas o vividas por parte de las y los estudiantes o de igual manera, aunque no las hubieran
vivido tenian puntos de referencia a estos aspectos se le dio el cddigo de: Vivencias y
referencias previas. Finalmente, también encontramos recurrencias hacia la personalidad o

el comportamiento de las y los estudiantes ante las diferentes tematicas socioculturales vistas
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en clase a este codigo se le dio el nombre de: actitud. Para una mejor comprension del lector,
se elabor6 una tabla que muestra los planos de significacion, los cddigos y las categorias que
dan paso a nuestro proceso de discusion e interpretacion de los datos obtenidos. (ver tabla
10)

Tabla 10

Codificacion y Categorizacion
Planos de analisis Cdédigos especificos Categorias

e Vida diaria Tematicas de interés para el

e Condiciones de vida | estudiante

e Relaciones

personales

e Convenciones
sociales

[ ]

e Actividades Actividades comunicativas
audiovisuales o dentro del aula

Auditivas (AA)

e Actividades de
lectura (AL)

e Actividades orales
(AO)

e Actividades escritas
(AE)

e Valores Factores que intervienen en
e Creencias la noci6n de la competencia
Vivencias y sociocultural del estudiante
referencias previas
e Aptitudes

Nota: La tabla muestra el proceso de codificacion y categorizacion final. Adaptado de
Chanona (2020)
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4.6 Limitaciones del Estudio

Conseguir un grupo: la primera limitante durante el primer ciclo fue conseguir un grupo,
pues originalmente ya teniamos un grupo establecido que era el grupo de cuarto semestre,
pero como en el examen de permanencia muchos de las y los estudiantes de tercero no
aprobaron su examen para pasar a cuarto semestre, este grupo no se pudo armar. Entonces
me Vi en la necesidad de buscar otro grupo, afortunadamente una maestra que forma parte de
las y los profesores participantes me pudo prestar su grupo para poder realizar la

investigacion durante el primer ciclo.

Suspensiones: la segunda limitante fue las suspensiones ocurridas durante el primer y el
segundo ciclo pues al ser un grupo prestado se acord6 que el profesor investigador trabajaria
con ellos un dia a la semana que era el dia viernes, pero debido a las muchas suspensiones y
puentes debido a las fechas conmemorativas que hay durante los diferentes meses se tuvo
que reajustar el calendario de clases programadas, afortunadamente hubo otra materia donde

se prestd al mismo grupo para poder realizar las clases que fue la materia de préctica docente.

4.7 Recapitulacion

En este capitulo, hicimos una descripcion del paradigma cualitativa que es donde esta
posicionado nuestro estudio, explicamos el método que estamos llevando a cabo que es el
método de investigacion accion. Después explicamos el disefio de nuestra investigacion
donde describimos el contexto y los participantes de nuestro estudio. Ademas, explicamos
las estrategias metodoldgicas usadas donde describimos nuestras técnicas y mostramos
nuestros dispositivos, posteriormente pasamos a describir el procedimiento de la recoleccion
de la informacion, donde explicamos el proceso de triangulacion, condensacion o
codificacion y por altimo el proceso de categorizacion de nuestros dos ciclos y mostramos

nuestros cadigos y categorias finales.
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Capitulo 5 Analisis e Interpretacion de los Hallazgos del Estudio

En este capitulo abordaremos la discusion de los hallazgos de nuestro estudio, de acuerdo
con los datos obtenidos durante el ciclo 1y 2 de nuestra investigacion. Como mencionamos
en el capitulo anterior (ver 4.4.1) realizamos una triangulacion para corroborar la credibilidad
de nuestro trabajo de investigacion, para posteriormente haber obtenido todo el cimulo de
informacidn y transformarla en datos que nos permitieran interpretar el objeto de estudio, por

medio de la jerarquizacién de esos datos en categorias (ver 4.5).
5.1 Las tematicas de interés para el estudiantado

Primeramente, abordaremos los datos reflejados sobre el estudiantado participante en ambos
ciclos, cabe aclarar que los nombres utilizados en los fragmentos de los distintos discursos
mostrados han sido cambiados para proteger la identidad de nuestros participantes y quede
en total anonimato. A continuacion, discutiremos acerca de la primera pregunta de
investigacion la cual nos plantea ¢Qué tipo de tematicas culturales favorecen la nocion de la
competencia sociocultural en la ensefianza del inglés? En la cual encontramos las siguientes

tematicas de interés.
5.1.1 La vida diaria

En primer lugar, en el corpus analizado del cuestionario aplicado al estudiantado participante,
asi como las bitacoras de reflexidn recogidas durante las clases; encontramos recurrencias en
su discurso acerca de la importancia de trabajar estas tematicas en clase. Posteriormente

presentamos fragmentos ilustrativos de los testimonios (ver fragmento 1).

Fragmento 1: La vida diaria

Considero que el tema trabajado es interesante,

porgue es lo que nos gusta, es un tema que vivimos

y experimentamos a diario.

Nota: Fragmento de un cuestionario de Camilo. La vida diaria
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Como podemos observar el estudiante comenta que esto le parece un tema de interés debido
a que son cosas que él puede vivir y experimentar en su vida diaria. Tal como mencionamos
en el apartado de referentes tedricos (ver 1.3.5) donde se explica el concepto de competencia
sociocultural y de acuerdo con el MCER (2002) una de sus caracteristicas distintivas es la
vida diaria de una sociedad y su cultura. Consideramos importante desde nuestra perspectiva
que los aspectos de la vida diaria sean vistos en el salon de clases, pero que estos a su vez
sean profundizados dentro de las actividades que el docente implemente y que lleve a la

reflexion del estudiante.

Por otra parte, los testimonios revelan también componentes de tematicas que se vinculan
con la vida diaria del estudiantado ya que también debemos conocer cuales son los aspectos
que tienen que ver con la vida diaria de una sociedad y su cultura, a través de un material
titulado “restaurants and fast food in USA” (ver capitulo 6), durante el ciclo 1, el estudiantado
conoce sobre el tipo de restaurantes y comidas en la cultura americana, después hicieron una
reflexion (ver fragmento 2) sobre cémo este aspecto se refleja en su propia cultura. a
continuacion, se muestra una imagen (ver figura 6) y un testimonio de uno de nuestros
participantes, asi como también un fragmento del diario del profesor investigador (ver
fragmento 3) y un fragmento de la hoja de observacion (ver fragmento 4) para la triangulacion
de estos dispositivos

Figura 6

Material Didactico “restaurants and fast food in USA”

Restaurants and fast food in
USA

N
Communicative aim: students will talk
about the food in American culture

Sociocultural cim: students  will
compare the food between American
culture and their own culture.

Nota: objetivos del material didactico sobre la comida en la cultura americana
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Fragmento 2: Comidas y bebidas

Considero que es informacion importante, ya que durante la clase aprendimos un poco

acerca de preferencias con la comida, acerca de porcentajes de que es lo que la gente suele

comer, también acerca de las diferencias en cuanto a porcion o la hora en la que se

acostumbra a comer los alimentos.

Nota: Fragmento de una bitacora de aprendizaje de Diana

fragmento 3: Diario del profesor entrada 4

En esta clase se trabajé sobre los alimentos y bebidas de la cultura americana, fue un tema
interesante para los estudiantes, debido a que pueden relacionarlo facilmente ya que
muchos platillos han sido adoptados por su propia cultura. Ademas, de las distintas horas
en las que cada uno esta acostumbrado a comer. Pues considero que pudieron reflexionar

que esto puede variar dependiendo en cada region.

Nota: fragmento de una entrada del diario de campo de profesor investigador de la clase

“restaurants and fast food”.
Fragmento 4: Observacién entrada 4

Durante esta clase el profesor explico el tema de como es alimentacion y los tipos de
comida y restaurantes en Estados Unidos. Dentro del contenido los estudiantes no solo

aprendieron sobre la comida de este pais, sino también la cantidad de porciones que se

acostumbra comer y las horas de comida en que se realizan estos alimentos.

Nota: Fragmento de la hoja de observacion de Rodrigo.

Como podemos observar en el fragmento 2 la estudiante comenta la importancia de haber
visto esta tematica en clase ya que pudo conocer algunos aspectos que tienen que ver con la
alimentacion de la sociedad y la cultura. Tal como mencionamos en el apartado de la vida
diaria (ver 1.3.5.1) donde de acuerdo con el MCER (2002) dentro de los componentes se
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encuentra la gastronomia, asi como las horas en que se realizan estas. Asimismo, también se
puede ver que el tema fue de interés para el estudiantado pues se evidencia tanto en el
fragmento 2 a través del discurso del profesor investigador y el fragmento 3 en el discurso
del observador participante. Consideramos desde nuestra percepcion que es importante ver
estas tematicas en clase ya que el estudiantado debe tener este tipo de conocimientos, y deben
de profundizar estos aspectos, ya que los alimentos y bebidas se consumen en diferentes
porciones en cada cultura, ademas de las distintas horas en las que estos se consumen también

varian dependiendo la region en la que uno pueda llegar a tener contacto.

Asimismo, en los testimonios de nuestros participantes estudiantes también encontramos
recurrencias sobre otro de los componentes de la vida diaria (ver 1.3.5.1) , a través de un
material titulado “the origin of Halloween” (ver capitulo 6) durante el ciclo 1, la estudiante
hace una reflexion (ver fragmento 5) sobre cémo este dia festivo es celebrado en la cultura
de la lengua meta, ademas se incluyen fragmentos del diario del profesor investigador (ver
fragmento 6) y de la observacion participante (ver fragmento 7) para la triangulacion de la

informacion.
Figura 7

Material didactico “the origin of Halloween”

HALLOWEEN |

communicative dim : students will be able to talk about the origin
and how halloween is celebrated.

sociocultural aim : students will compare with “dia de muertos”

dand talk about the diferences
I

Nota: Objetivos del material didactico sobre él sobre el origen de Halloween
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Fragmento 5: Los dias festivos

La tematica de hoy fue interesante, aprendimos el origen de una festividad que muchos

celebramos sin saber el por qué. Ademas, nos permitio conocer las diferencias y

similitudes que hay entre Halloween y el dia de los muertos, y como esta se celebra

alrededor del mundo, creo que fue un tema muy interesante y Gtil para nosotros que

estudiamos la cultura inglesa.

Nota: Fragmento de una bitacora de aprendizaje de Eva. Reconocer el origen de Halloween.

Fragmento 6: Diario del profesor entrada 5

El tema de este dia fue referente a los origenes del dia festivo de Halloween, considero
que fue un tema interesante para ellos, ya que ademas de los origenes de este dia festivo,
pudieron observar como se celebra en otros paises y compararlo con las celebraciones de

su propia cultura.

Nota: Fragmento de una entrada del diario de campo de profesor investigador de la clase

“Halloween”
Fragmento 7: Observacion entrada 5

Durante esta clase el profesor explico los origenes de Halloween, asi como las
actividades que se realizan durante este dia festivo, pero no solo en Estados Unidos, sino

también como se celebra en otros paises, mientras que los estudiantes pudieron comparar

esta celebracion con el “dia de muertos™.

Nota: Fragmento de la hoja de observacion de Ramiro

Como podemos observar en el fragmento 5 la estudiante comenta que esta tematica fue
interesante ya que pudo conocer aspectos importantes de una celebracion, como su origen,

coémo se celebra en otras partes del mundo, y hacer una comparacion entre cémo se celebra
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esta celebracion en su propia cultura. Tal como lo mencionamos en el apartado de referentes
tedricos (ver 1.3.5) donde de acuerdo con el MCER (2002) dentro de los componentes de la
vida diaria se encuentran los dias festivos. Asimismo, esto se puede evidenciar en el diario
del profesor (fragmento 6) y la observacion participante (fragmento 7) como la informaciéon
fue interesante para el estudiantado. Consideramos importante desde nuestra perspectiva que
estas tematicas igual se profundicen dentro del saldn de clases, que el estudiantado conozca
los origenes de las celebraciones que se realizan, asi de las actividades que se hacen ese dia
y por qué se realizan, asi como la comparacion y el contraste de como estas celebraciones

son realizadas en su propia cultura.

De igual manera encontramos recurrencias en el discurso de nuestros participantes sobre otro
componente de la vida diaria, a través de un material didactico titulado ““cultural music in
UK?” (ver capitulo 6) duramente el ciclo 1, el estudiante hace una reflexiéon (ver fragmento
8) sobre como la musica forma parte de las actividades de ocio de una cultura, Asimismo se
incluye una entrada del diario de campo del profesor investigador (ver fragmento 9) y una
entrada de la observacion participante (ver fragmento 10) para la respectiva triangulacién de

los datos.
Figura 8

Material didactico “cultural music in UK”

Culture Music in UK

communicative aim: students will disscuss the importance of the
muisic in culture and social lifes.

sociocultural aim: students will describe how music is in their culture.
Nota: Objetivos del material didactico sobre la cultura de la musica en un pais de la lengua

meta
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Fragmento 8: Actividades de ocio

La tematica vista en la clase fue muy interesante, ya que es referente a la musica y como

esta puede llegar a tener un impacto social y cultural en la sociedad, ademéas de como

esta ha ido cambiando a través del tiempo y como las distintas generaciones de personas

tienen diferentes gustos musicales, asi como también hombres y mujeres tiene diferentes
gustos, o dependiendo también en que parte del pais vives y como puede llegar a
influenciar tus gustos musicales, por ultimo podemos notar como la musica forma parte
de la vida diaria de una cultura pues en ella estan presentes las caracteristicas de una

sociedad

Nota: Fragmento de una bitacora de aprendizaje de Saul. Reconocer actividades de ocio.

Fragmento 9: Diario del profesor entrada 6

En la clase de hoy, los estudiantes pudieron ver el tema de la cultura musical en el Reino
Unido, considero que los estudiantes pudieron reflexionar sobre muchos aspectos en este
tema como las distintas generaciones han sido influenciadas por la masica, el género ya
que tanto hombres como mujeres escuchan distintos géneros musicales, al igual que

dependiendo de la region también puede influir en el tipo de muasica que alguien escuche.

Nota: Fragmento de una entrada del diario de campo de profesor investigador de la clase

“culture music in UK”

Fragmento 10: Observacion entrada 6

En esta clase el profesor explico el tema de la musica en la cultura del Reino Unido,
durante la clase los estudiantes aprendieron sobre como la musica puede influenciar o

tener un impacto en la sociedad, también se pudo ver como este se puede ver reflejada

en las distintas generaciones, en el género de las personas o la regién de donde ellos son.

Nota: Fragmento de la hoja de observacion de Nayeli

118



Como podemos apreciar el estudiante comenta en el fragmento 8 que esta tematica fue
interesante ya que pudo aprender aspectos importantes sobre como la masica puede influir
en la sociedad, tal como lo mencionamos en el apartado de referentes tedricos (ver 1.3.5)
donde de acuerdo con el MCER (2002) dentro de los componentes de la vida diaria se
encuentran las actividades de ocio como las aficiones, los deportes, los habitos de lectura, los
medios de comunicacion, la musica, entre otras actividades. Asimismo, se puede evidenciar
que la temética fue de interés para el estudiantado ya que se puede reflejar por medio de la
bitdcora del profesor investigador (fragmento 9) y la observacion participante (fragmento
10). A pesar de que la musica se encuentra en la parte superficial de la cultura visible del
iceberg cultural (ver 2.3.4), se puede profundizar hacia la parte invisible del iceberg por
medio de las creencias hacia este tema.

5.1.2 Las condiciones de vida

En segundo lugar, en el corpus analizado del cuestionario aplicado al estudiantado
participantes, asi como las bitacoras de reflexion recogidas durante las clases; encontramos
recurrencias en el discurso de nuestros participantes acerca de las condiciones de vida de una
sociedad y de su cultura. A través de un material didactico titulado “the cost of living” (ver
capitulo 6) el estudiantado discutié sobre las condiciones de vida de Estados Unidos (ver
figura 9), Posteriormente presentamos una reflexion (ver fragmento 11) de uno de los
testimonios de uno de nuestros participantes. Asi como una entrada de diario de campo del
profesor investigador (fragmento 12) y una entrada de observacion participante (fragmento
13).
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Figura 9

Material didactico “the cost of living”

Communicative aim: students will
explain the cost of living in their city.

Sociocultural aim: students will
compare the cost of living between
urban and rural areas.

Nota: Objetivos del material didactico sobre el costo de vida

Fragmento 11: Las condiciones de vida

Considero que es importante ver como son las condiciones de vida de EU ya que como
futuros docentes muchos tenemos la expectativa de viajar ya sea para realizar alguna
estancia como estudiante o para trabajar. Por lo cual es importante saber que nos podria

esperar

Nota: Fragmento de una bitacora de aprendizaje de Mateo. Reconocer las condiciones de
vida de un pais.

Fragmento 12: Diario del profesor entrada 10

En la clase de hoy los estudiantes aprendieron sobre las condiciones de vida que tiene
Estados Unidos, respecto a el transporte, el trabajo, el hogar, entre otros. Los estudiantes

pudieron observar cuanto cuestan estos servicios en su ciudad y un aproximado de

cuanto cuesta en otro pais, sin embargo, pudieron reflexionar que mientras mas

urbanizada se una ciudad, todos los servicios serdn mas caros.

Nota: Fragmento de una entrada del diario de campo de profesor investigador de la clase “the

cost of living”
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Fragmento 13: Observacion entrada 10

Durante esta clase el profesor explico el tema del costo de vida, los estudiantes pudieron
comparar cual es el costo de vida de su ciudad con el de Estados Unidos en diferentes
aspectos, como el transporte, el trabajo, la renta de la vivienda, las utilidades o servicios
béasicos, entre otros. El tema fue interesante para los estudiantes debido a que muchos

comentaron durante la clase que les gustaria conocer otro pais, entonces son aspectos que

deben tomar en cuenta a la hora de decidir a qué lugar moverse.

Nota: Fragmento de la hoja de observacion de Carolina.

Como podemos apreciar el estudiante comenta en el fragmento 11 que esto le parece un tema
de interés debido a la utilidad que este conocimiento le podria dar en algin momento de su
vida ya que como el estudiante menciona muchas veces tiene la oportunidad de realizar
estancias o inclusive moverse a otro EU por mejores ofertas de trabajo, por lo cual conocer
las condiciones de vida de un pais podria llegar a ser de suma importancia. Tal como lo
mencionamos en el apartado de los referentes tedricos, donde el MCER (2002) nos explica
que las condiciones de vida forman parte de las caracteristicas de una sociedad y de su
cultura. Asimismo, esto se puede reflejar en el diario del profesor investigador (fragmento
12) y la observacion participante (fragmento 13). Consideramos importante desde nuestra
perspectiva que estos aspectos sean vistos dentro del salon de clases debido a que muchas
veces los manuales que se utilizan dentro del saldn (ver 3.2) no permiten que sean vistos de
manera profunda o en su caso son abordados desde un contexto lejano al que podriamos
llegar a experimentar.

Asimismo, los testimonios también revelan componentes de tematicas que se vinculan con
las condiciones de vida, a través de una clase titulada “the subway system in New York city”
(ver capitulo 6) durante el ciclo 1y 2. El estudiantado hace una reflexion (ver fragmento 14)
sobre el sistema de transporte en Estados Unidos tomando como pardmetro la ciudad de New
York. También incluimos una entrada del diario del profesor investigador (fragmento 15) y
una entrada de la observacion participante (fragmento 16) para la respectiva triangulacion de
los datos.
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Figura 10

Material didactico “the subway system in New York™

THE SUBWAY SYSTEM IN NEW YORIK
Cmy

communicative aim: At the end of these |
activities, you will talk of the use of the
|new York subway.

sociocultural aim: students will compare
the transportation between their cities
and New York.

Nota: objetivos sobre el material didactico sobre eI sistema de subway en New York.

Fragmento 14: El transporte

Considero que esto fue un aspecto interesante de la clase, porque nos ensefid como
movernos en la ciudad de Nueva York, como se llaman algunas partes de la ciudad,
como se dividen las calles, también se ejemplifico por medio de un video como tomar
el subway; desde como comprar un ticket en las maquinas expendedoras hasta como
usar la tarjeta del metro y el costo que tiene, asi como sus ventajas economicas y de

tiempo de recorrido. Considero que esta informacion nos podria ser Gtil en un futuro.

Nota: Fragmento de una bitacora de aprendizaje de Juan. Conocer el sistema de subway en
New York.

Fragmento 15: Diario del profesor entrada 11

En esta clase los estudiantes pudieron aprender acerca del sistema de transporte mas
utilizado en New York, algunos aspectos como y donde tomar este tipo de transporte,
como sacar la tarjeta para utilizar el subway, asi como el costo, ademas de moverse por
las calles de esta ciudad. Considero que los estudiantes pudieron hacer una
comparacion con el transporte mas usado en su ciudad. A pesar de no contar con este

tipo de transporte en su ciudad muchos han tenido la oportunidad de ir a toros estados

y poder tomarlo.

Nota: Fragmento de una entrada del diario de campo de profesor investigador de la clase “the

subway system in New York™.
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Fragmento 16: Observacion entrada 11

El tema de esta clase fue el sistema de transporte méas usado en New York, el tema fue
muy interesante para los estudiantes debido a que como muchos tienen la idea de ir a otro

pais, ya sea por motivos de trabajo o estudio, deben saber utilizar los medios de transporte

que hay en esa ciudad, los estudiantes aprendieron algunas cosas basicas sobre como

moverse en las calles de New York y como tomar el subway.

Nota: Fragmento de la hoja de observacion de Moisés

Como podemos apreciar el estudiante comenta en el fragmento 14 que le parece interesante
este tipo de temética porque puede conocer como funciona el transporte en otro pais, aunque
hay que aclarar que el tema visto en clase solo fue un pardmetro de una ciudad en este caso
fue en New York, y no quiere decir que este aplique para todas las regiones de Estados
Unidos. Asimismo, se puede reflejar por otras percepciones como la del profesor investigador
por medio de su diario de campo (fragmento 15) y la observacion participante (fragmento
16) algunos aspectos basicos de este sistema de transporte. Tal como lo mencionamos en el
apartado de referentes tedricos (ver 1.3.5.2) de acuerdo con el MCER (2002) dentro de los
componentes de las condiciones de vida de una sociedad y su cultura se encuentra el
transporte. Consideramos desde nuestra perspectiva que este tipo de tematicas se deben
profundizar en el saldn de clases, ya que como podemos observar en las voces de nuestros
participantes esta informacion podria ser Gtil en el futuro si ellos realizan una estancia o viaje

a este pais.

De igual manera encontramos recurrencias en el discurso de nuestros participantes sobre otro
componente de las condiciones de vida de una sociedad y su cultura, a través del material
didactico titulado “student accommodation in USA” (ver capitulo 6) durante el ciclo 1 y 2 el
estudiantado conoce sobre los diferentes tipos de alojamiento y reflexionaron sobre como
este sucede en su ciudad, asimismo, se muestra una entrada del diario de campo del profesor
investigador y una entrada de la observacion participante para la respectiva triangulacion de

los datos.
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Figura 11

Material didactico “student accommodation in USA”

STUDENT
ACCOMMODATION IN

communicative aim: At the end
of these activities, students will
discuss about student
accommeodation in USA.

sociocultural aim: students will
compare accomodation in their | ©
city.

Nota: Objetivos sobre el material didactico sobre la acomodacién en Estados Unidos.

Fragmento 17: La acomodacion

Pienso que la temética de esta clase fue muy interesante porque nos permitio aprender
sobre los diferentes tipos de acomodacion en Estados Unidos, como por ejemplo los
departamentos, los dormitorios de residencia en las universidades, los departamentos
compartidos o las familias huéspedes con las que te podrias quedar, ademas vimos las
ventajas y desventajas que cada una de estas acomodaciones pueden llegar a tener como
el factor econdmico, los servicios que incluyen, y por ultimo hacer una comparacion de

como son las acomodaciones en nuestra ciudad.

Nota: Fragmento de una bitacora de aprendizaje de Juan. Conocer los tipos de acomodacion

en Estados Unidos.

Fragmento 18: Diario del profesor entrada 12

En esta clase el tema se tratd sobre los tipos de alojamiento que existen en Estados
Unidos, los estudiantes pudieron ver las caracteristicas de cada alojamiento, considero

que fue un tema interesante para los estudiantes, debido a que como muchos esperan

viajar en algin momento de su vida universitaria podria serles de mucha utilidad, saber

en donde se podrian quedar v cual les convendria méas de acuerdo a sus necesidades.

Nota: fragmento de una entrada del diario de campo de profesor investigador de la clase

“student accomodation in USA”.
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Fragmento 19: Observacion entrada 12

Durante esta clase los estudiantes aprendieron acerca de los diferentes tipos de hospedaje

que hay en Estados Unidos, para asi poder compararlos con los tipos de hospedaje que

hay en su ciudad, asi como las caracteristicas, ventajas y desventajas que cada uno podria

llegar a tener.

Nota: fragmento de la hoja de observacion de Francisco.

Como podemos apreciar el estudiante comenta en el fragmento 17 que le parece interesante
este tipo de temética porque puede conocer los diferentes tipos de acomodacién que hay en
otro pais, sin embargo, hay que aclarar que solo se vio desde un parametro y que esta podria
Ilegar a variar dependiendo la ciudad o region con la que podrian llegar a tener contacto. Tal
como lo mencionamos en el apartado de referentes tedricos (ver 1.3.5.2) de acuerdo con el
MCER (2002) dentro de los componentes de las condiciones de vida de una sociedad y su
cultura se encuentra la vivienda. Asimismo, se puede evidenciar en el diario del profesor
investigador (fragmento 18) y en la observacion participante (fragmento 19) que fue un tema
interesante debido a las caracteristicas de cada uno y por qué si en algin momento logran
viajar esta informacion sera de mucha utilidad. Consideramos desde nuestra perspectiva que
estas tematicas se profundicen en el salon de clases, ya que podemos observar en las voces
de nuestros participantes como esta informacién le puede llegar a ser util pues puede conocer
diferentes tipos de acomodacion y cual podria llegar a ser mas conveniente para ellos de
acuerdo a sus necesidades.

De igual manera encontramos recurrencias en el discurso de nuestros participantes sobre otro
de los componentes de las condiciones de vida de una sociedad y su cultura, a travées del
material didactico titulado “work environment in the United States” (ver capitulo 6) durante
el ciclo 1y 2. El estudiantado hace una reflexion (ver fragmento 20) sobre las condiciones y
el ambiente laboral en USA. Asimismo, incluimos una entrada del diario del profesor
investigador (ver fragmento 21) y una entrada de la observacion participante (ver fragmento
22) para la respectiva triangulacion de los datos.
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Figura 12

b

Material didactico “work environment in the United States’

WORK ENVIRONMENT IN
THE UNITED STATES

communicative aim: students will talk abod’:\\
the conditions of working in USA.

socioculutral aim: students will compare the
conditions on werking in USA and their

country. Y/
Nota: objetivos sobre el material didactico sobre las condiciones de trabajo en Estados

Unidos.

Fragmento 20: El trabajo

Este tema que vimos hoy ha sido de gran relevancia y de gran utilidad ya que nos da

un panorama de la vida profesional y sirve para que visualizar un poco mas dentro de

las diferentes realidades que existen dentro y fuera del pais ya que durante la platica de
la clase aprendimos sobre los beneficios que te puede llegar a dar un trabajo y como en
estos dias ya estan desapareciendo, como los horarios y salarios estan distribuidos y

como el ambiente laboral es muy diferente entre México y USA.

Nota: Fragmento de una bitacora de aprendizaje de Lucero. Conocer las condiciones laborales

en Estados Unidos.

Fragmento 21: Diario del profesor entrada 12

En la clase de hoy los estudiantes vieron el tema sobre el trabajo y las condiciones
laborales en Estados Unidos, como el salario, los horarios, el ambiente laboral, los

beneficios, y pudieron comparar como esto es en su ciudad, a pesar de que muchos no

han tenido experiencia trabajando, pudieron comentar a partir de lo que han escuchado

de las experiencias de otros. Considero que fue un tema interesante para ellos ya que les

da un panorama para cuando ellos salgan a buscar trabajo.

Nota: Fragmento de una entrada del diario de campo de profesor investigador de la clase

“work environment in The United States”.
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Fragmento 22: Observacion entrada 12

El tema de esta clase fue sobre los trabajos en el cual los estudiantes aprendieron sobre
las condiciones laborales que hay en Estados Unidos, asi como algunos beneficios que

brindan esos trabajos, e hicieron comparaciones sobre como son las condiciones

laborales en México, aunque no todos han tenido la oportunidad trabajar, hubo

participaciones de los que si han tenido la experiencia y otros comentaron lo que saben

o han escuchado.

Nota: Fragmento de la hoja de observacion de Héctor.

Como podemos apreciar la estudiante comenta en el fragmento 20 qué le parece interesante
este tipo de tematica porque puede conocer el contexto de la vida laboral en otro pais y
realizar una comparacioén con el contexto que conoce en su propio pais. Tal como lo
mencionamos en el apartado de referentes tedricos (ver 1.3.5) de acuerdo con el MCER
(2002) dentro de los componentes de las condiciones de vida se encuentra el trabajo.
Asimismo, se puede evidenciar en la biticora del profesor investigador (fragmento 21) y la
observacién participante (fragmento 22) algunos factores que fueron relevantes como las
horas, los salarios, los beneficios y el ambiente laboral. Consideramos desde nuestra
perspectiva que estas tematicas se abordan dentro del sal6n de clases ya que muchas veces
no se prepara al estudiantado para la vida laboral, sino que éste la enfrenta una vez que se
gradua de la universidad o en muchas ocasiones tiene que realizarla a la par de sus estudios,
sin embargo, si estas tematicas se reflexionan dentro de las aulas, el estudiantado tendra un

panorama de la vida profesional que le espera al momento de finalizar sus estudios.

5.1.3 Las convenciones sociales

En tercer lugar, en el corpus analizado del cuestionario aplicado al estudiantado participante,
asi como las bitacoras de reflexién recogidas durante las clases; encontramos recurrencias en
el discurso de nuestros participantes acerca de las convenciones sociales de una sociedad y
de su cultura. Posteriormente presentamos fragmentos ilustrativos de los testimonios de uno

de nuestros participantes (ver fragmento 23). Asimismo, incluimos una parte del plan de
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estudios de la LEI, donde se muestra que uno de los objetivos socioculturales, es que el

estudiantado conozca convenciones sociales de paises de habla inglesa.

Fragmento 23: Las convenciones sociales

Considero que es importante conocer las convenciones sociales de una cultura

pues es necesario saber cdmo las personas de una sociedad se comportan en

diferentes situaciones.

Nota: Cuestionario de Rodolfo. Las convenciones sociales
Figura 13

Plan de estudios de la LEI 3er semestre, objetivos socioculturales

Socioculturales

Reconocer caracteristicas culturales distintivas de paises de habla inglesa y
relacionarlas con las de su propia cultura:

» Tipos de refranes, modismos

» Grupos profesionales y las instituciones en las que trabajan

» Culturas regionales incluyendo minorias y estereotipos
e Conocer algunas de las convenciones sociales de los paises de habla inglesa
e Conocer las diversas maneras de enfrentar los problemas ambientales en el

mundo (problemas de agua, aire, ruido, deforestacion, basura, transgénicos)

Nota: La imagen muestra uno de los objetivos socioculturales del plan de estudios de la LEI

de 3er semestre.

Como podemos observar el estudiante comenta en el fragmento 23 que esto le parece un tema
de interés debido a que es importante conocer como el comportamiento de los individuos
puede ser en diferentes situaciones, sobre todo porque este comportamiento es tacito. Tal
como mencionamos en el apartado de referentes tedricos (ver 1.3.5.6) de acuerdo con el
MCER (2002) una de las caracteristicas distintivas de la sociedad y su cultura son las
convenciones sociales. Asimismo, se puede evidenciar en los objetivos socioculturales del
plan de estudios de la Licenciatura en la Ensefianza del inglés del 3er semestre. Consideramos
importante desde nuestra perspectiva que las convenciones sociales sean vistos en el salon

de clases, pero que estos a su vez sean profundizados dentro de las actividades que el
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profesorado implemente y que lleve a la reflexion al estudiantado. Asimismo, podemos
reflexionar que estas convenciones se encuentran en la parte profunda del iceberg cultural
(ver 2.3.4).

Asimismo, los testimonios también revelan componentes de tematicas que se vinculan con
las convenciones sociales, a través del material didéctico titulado “a cultural difference: being
on time” (ver apartado 6) durante el ciclo 2, el estudiantado conoce sobre la convencion social
de la puntualidad, asimismo realiz6 una reflexion (fragmento 24) sobre esta convencion
social después de haber discutido sus opiniones y sus percepciones. Asimismo, incluimos
una entrada del diario del profesor investigador (fragmento 25) y una entrada de observacion
participante (fragmento 26) para la respectiva triangulacion de los datos.

Figura 14

Material didactico “A cultural difference: being on time”

=4l

A cultural difference:
being on time

communicative aim: students will explain  how
punctuality is in their culture

sociocultural aim: students will compare if punctuality
is the same in different cultures.

Nota: objetivos sobre el material didactico de la puntualidad como convencion social.

Fragmento: 24: La puntualidad

Uno de los aspectos visto en la clase de hoy fue la puntualidad que debemos tener en las
citas o reuniones que realicemos con las personas, considero que es algo importante ya

que en nuestra cultura no nos tomamos muy enserio la puntualidad, mientras que en otras

se podrian llegar a molestar por no tomar enserio este aspecto.

Nota: Fragmento de una bitacora de aprendizaje de Karina. reconocer la puntualidad como

una convencion social.

129



Fragmento 25: Diario del profesor entrada 19

El dia de hoy los estudiantes conocieron sobre la convencion social de la puntualidad, en

el cual los estudiantes hicieron una reflexion sobre como la puntualidad es importante,

pero como también hay situaciones formales o informales donde no son tan puntuales,

asi pudieron comparar como esta convencion social es en otras culturas con la de su

propia cultura

Nota: Fragmento de una entrada del diario de campo de profesor investigador de la clase “a
cultural difference being on time”

Fragmento 26: Observacion entrada 19

En esta clase el profesor explico el tema de la puntualidad y como esta es diferente en

otras culturas, ademas, los estudiantes pudieron comentar como la puntualidad también

depende de si las situaciones son formales o informales, y que tan puntual son ellos en

esas situaciones.

Nota: fragmento de la hoja de observacién de Nayeli.

Como podemos apreciar la estudiante comenta en el fragmento 24 que este aspecto visto en
clase le parece importante ya que es una regla tacita que se encuentra en ciertas culturas y
que dentro de su cultura no se toma tan relevante el hecho de cumplir con la puntualidad. Tal
como lo mencionamos en el apartado de referentes tedricos (ver 1.3.5.6) de acuerdo con el
MCER (2002) dentro de los componentes de las convenciones sociales se encuentra la
puntualidad. Asimismo, se puede apreciar en el diario del campo de profesor (fragmento 25)
y la observacion participante (fragmento 26) que este tema fue interesante para el
estudiantado porque reflexionaron sobre como la puntualidad puede ser mas importante
dependiendo si son situaciones formales o informales. Consideramos importante desde
nuestra perspectiva que estos aspectos se puedan reflexionar dentro del salon de clases,
debido a que en un futuro el estudiantado podria llegar a tener contacto con otras culturas y
esto al ser una regla tacita no se le da la suficiente importancia. Este aspecto sociocultural
forma parte de los aspectos no visibles de la cultura tal como lo comentamos en el iceberg
cultural (ver 2.3.4) donde por medio de la analogia del iceberg se nos explica aspectos mas

profundos de la cultura.
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De igual manera encontramos recurrencias sobre el discurso de nuestros participantes sobre
otro de los componentes de las convenciones sociales de una sociedad y su cultura, a
continuacién, mostramos otro fragmento (ver fragmento 27) de uno de los testimonios de

nuestros participantes.

Fragmento 27: El comportamiento

Algo que se coment6 durante la clase son los “modales que debemos tener” en la mesa

a la hora de realizar las comidas, este parece un aspecto muy interesante debido a que

muchas veces no reflexionamos sobre el comportamiento 0 mas bien no realizamos estos

modales en nuestra propia cultura.

Nota: Fragmento de una bitacora de aprendizaje de Arturo. Reconocer el comportamiento de

los buenos modales.

Como podemos apreciar el estudiante comenta acerca del comportamiento de los buenos
modales que una persona debe realizar antes, durante y después de haber degustado sus
alimentos y los compara con los de su propia cultura y reflexiona como muchos de estos
comportamientos no se realizan en ella, esta solo fue una situacion que se pudo comentar
dentro del salon de clases, sin embargo, hay otras situaciones donde el comportamiento debe
ser reflexionado. Tal como lo mencionamos en el apartado de referentes tedricos (ver 1.3.5)
de acuerdo con el MCER (2002) dentro de los componentes de las convenciones sociales de
una sociedad y su cultura se encuentra el comportamiento. Consideramos desde nuestra
perspectiva que estos aspectos se deben reflexionar dentro del salon de clase pues como
vimos en el ejemplo de la clase de las comidas y las bebidas hay comportamientos como los
buenos modales que se realizan en esas situaciones y a veces son aspectos que no se comentan
en las clases o pasan desapercibidos. De igual manera el comportamiento es un aspecto
sociocultural no visible de la cultura que se puede representar en el iceberg cultural (ver
2.3.4) en el cual ya hemos comentado la importancia de ver esos aspectos en las clases de

lengua.
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5.1.4. Las relaciones personales

Finalmente, en el corpus analizado del cuestionario aplicado a las y los estudiantes
participantes, asi como las bitacoras de reflexion recogidas durante las clases; encontramos
recurrencias en el discurso de nuestros participantes acerca de las relaciones personales de
una sociedad y de su cultura. Posteriormente presentamos fragmentos ilustrativos de los

testimonios de uno de nuestros participantes (ver fragmento 28).

Fragmento 28: Las relaciones personales

El tema que se vio en la clase fue de mucho interés, es un tema que podemos presenciar

porgque hacemos y conocemos a personas casi todos los dias, en diferentes contextos o

situaciones, pero siempre nos vemos obligados a interactuar con personas e ahi la

importancia de aprenderse a relacionar y en el caso de otras culturas es importante como

se pueda dar estas relaciones

Nota: Fragmento de una bitacora de aprendizaje de Saul. Reconocer relaciones personales

Como podemos apreciar el estudiante comenta que este aspecto tratado en la clase le parece
relevante debido a que todos los dias interactuamos y nos relacionamos con diferentes
personas, y cuando esta relacion se da con personas que provienen de diferente cultura es
importante conocer como se pueden formar estas relaciones personales. Tal como
mencionamos en el apartado de referentes tedricos (ver 1.3.5.3) de acuerdo con el MCER
(2002) una de las caracteristicas distintivas de la sociedad y su cultura son las relaciones
personales. Las relaciones personales también forman parte de los aspectos socioculturales
gue no son visibles en la cultura de un idioma (ver apartado 2.3.4). Consideramos importante
desde nuestra perspectiva que las relaciones personales sean vistos en el salon de clases, pero
que estos a su vez sean profundizados dentro de las actividades que el docente implemente y

que lleve a la reflexion del estudiante.

Asimismo, los testimonios también revelan componentes que se vinculan con las relaciones
personales, ya que también debemos conocer cuales son los aspectos que se incluyen dentro

de una sociedad y su cultura, a través de un material didactico titulado “friendship and
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friendliness”, durante el ciclo 2, el estudiantado aprendié sobre los valores que la cultura
americana toma en cuenta en el momento de hacer relaciones de amistad, después de haber
comentado sus opiniones y percepciones, el estudiantado realizd una reflexion (ver
fragmento 29. Asimismo, incluimos una entrada del diario de campo del profesor
investigador (ver fragmento 30) y una entrada de la observacion participante (ver fragmento

31) para la respectiva triangulacion de los datos.
Figura 15

Material didactico “friendship and friendliness”

Frienship and Friendliness

L
| ]

Communicative aim: students will talk
about how they make friends.

Sociccuitural alm: students will compare
how american view frienship In contrast
with thair cultura.

Nota: Objetivos sobre el material didactico de la amistad y la amabilidad

Fragmento 29: Las relaciones de amistad

Durante la clase de hoy aprendimos diferentes maneras de hacer una amistad y también
aprendi sobre la manera de interactuar que se tiene en Estados Unidos, la manera de

relacionarse es importante porque son formas de vivir aprendimos que hay muchas

formas de hacer amigos y eso para mi es algo importante porque a veces necesitamos de

otros. Fue algo util la clase de hoy porgue aprendimos algo que si podemos utilizar mas

adelante.

Nota: Fragmento de una bitadcora de aprendizaje de Ramiro. Reconocer las relaciones de

amistad
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Fragmento 30: Diario del profesor entrada 5

El tema de esta clase fue sobre como los estudiantes se relacionan con otras personas,

considero que los estudiantes pudieron reflexionar sobre con quienes pasan mas tiempo

durante la semana, por ejemplo; con sus amigos de la escuela, trabajo, o algin otro
pasatiempo que ellos tengan, y como llegaron a escoger a sus amigos, con base en sus

mismos gustos o intereses. Asi pudieron comparar como se relacionan en otras culturas.

Nota: Fragmento de una entrada del diario de campo de profesor investigador de la clase

“friendship and friendliness”

Fragmento 31: Observacion entrada 5

El profesor explicé el tema de las relaciones personales y como este tipo de relaciones
son en la cultura de Estados Unidos, dentro de la tematica se explico que en la cultura

americana las personas le dan més prioridad al trabajo que a las relaciones personales,

mientras que en nuestra cultura es diferente, pues priorizamos las relaciones en primer

lugar.

Nota: Fragmento de la hoja de observacion de Alejandra.

Como podemos observar el estudiante comenta en el fragmento 29 que esta tematica vista en
clase le parecié muy interesante debido a que todos los dias convivimos con personas y
formamos relaciones personales con las personas que interactuamos, estas relaciones se
pueden llevar a cabo en diferentes culturas Tal como lo mencionamos en el apartado de
referentes teoricos (ver 1.3.5.3) de acuerdo con el MCER (2002) dentro de los componentes
de las relaciones personales se encuentran las relaciones de amistad. Asimismo, se puede
reflejar dentro de la bitacora del profesor y la observacion participante, como ambas culturas
tienen percepciones diferentes sobre las relaciones personales pues les dan distintos lugares
de importancia. Consideramos desde nuestra perspectiva que las relaciones de amistad sean
abordadas en el salon de clases, porque es una actividad que realizamos todos los dias y
cuando las relaciones de amistad ocurren entre individuos de diferentes culturas es
importante saber qué aspectos son los que las personas podrian tomar en cuenta para poder

Ilevar un abuena relacion de amistad, aunque hay que aclarar que todos somos diferentes ,
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tenemos actitudes y emociones distintas y hay que tener cuidado de no generalizar que todos

los individuos de una misma cultura podrian llegar a tomar estos aspectos como generales.

Asimismo, dentro del discurso de nuestros participantes encontramos recurrencias sobre otro
de los componentes de las relaciones personales, que se incluyen dentro de una sociedad y
su cultura, a continuacion, mostramos fragmentos (fragmento 32) de uno de los testimonios

de nuestros participantes.

Fragmento 32: Las relaciones en situaciones de trabajo o escuela

En la clase de hoy comentamos que durante la semana un grupo de personas con las que

siempre estamos conviviendo son los amigos de la escuela o el trabajo pues es el lugar

donde pasamos la mayor parte del tiempo de nuestro dia, por esa razén es importante

saber relacionarse con nuestros compafieros porque no sabemos cuando podriamos a

Ilegar necesitar de la ayuda de ellos.

Nota: Fragmento de una bitacora de aprendizaje de Pablo. Reconocer las relaciones en la

escuela o el trabajo

Como podemos apreciar el estudiante comenta que este aspecto visto en la clase es relevante
porque durante la convivencia de nuestro dia a dia las relaciones que tenemos ya sea en
nuestro trabajo o escuela es de suma importancia pues es donde pasamos la mayor parte del
tiempo. Tal como lo mencionamos en el apartado de referentes tedricos (ver 1.3.5) de acuerdo
con el MCER (2002) dentro de los componentes de las relaciones personales de una sociedad
y su cultura se encuentran las relaciones en situaciones de trabajo o escuela. Consideramos
desde nuestra perspectiva qué las relaciones en situaciones de trabajo o escuela sean
abordadas en el salon de clases, porque son ambientes en el que siempre tendremos
interacciones y en el caso de que las y los estudiantes puedan llegar a tener contacto con otras
culturas dentro de estos contextos es importante que ellos tengan conocimiento de como

abordar estas interacciones.
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5.2 Las Actividades Comunicativas dentro del aula

En segundo lugar, abordaremos los datos reflejados sobre el profesorado y el estudiantado
participante, cabe aclarar que los nombres utilizados en los fragmentos de los distintos
discursos mostrados han sido cambiados para proteger la identidad de nuestros participantes
y quede en total anonimato. Primeramente, mostramos como dentro del plan de estudios se
puede observar algunas actividades comunicativas que el profesorado puede implementar.
Después abordaremos la segunda pregunta de investigacion la cual nos plantea. ;Qué

actividades favorecen el acercamiento a las tematicas socioculturales?
Figura 16

Actividades comunicativas del plan de estudios de LEI 3er semestre.

Actividades a Desarrollar

Escuchar avisos, instrucciones, informacion, etc.

Escuchar para llenar espacios en blanco

Escuchar un didlogo y verificar las predicciones

Escuchar medios de comunicacion: radio, television, cine

Comprender la descripcion de acontecimientos, sentimientos y deseos
Leer para obtener informacion y/o placer

Realizar ejercicios de lectura y escritura guiados y semi-guiados
Participar en conversaciones de tipo formal e informal

Completar cuestionarios

Producir posters para exponer

Tomar notas

Resumir un cuento o novela corta

Escribir resefia de peliculas o libros, cartas personales

Elaborar mini-didlogos basados en comics, videos, material visual
Hablar y/o escribir sobre la problematica ambiental

Realizar practica de examenes PET y TOEFL

Escribir en fa bitacora de aprendizaje para reflexionar sobre su aprendizaje,
vida, nociones culturales

Nota: La imagen muestra las actividades comunicativas del plan de estudios de la LEI de 3er

semestre.

5.2.1 De comprension auditiva o audiovisual

En primer lugar, mostramos como dentro del plan de estudios (ver figura 17) se muestran
algunos ejemplos de actividades de comprension auditiva que el profesorado puede

implementar. De igual manera encontramos recurrencias en el discurso de nuestros
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participantes profesores con respecto a qué tipo de actividades auditivas utilizan. Durante
las entrevistas con los distintos profesores ellos mencionaron (ver fragmento 33) algunas de
las actividades realizadas en sus clases y como estas tratan de presentar algun aspecto
sociocultural de la lengua meta y como ellos llevan esta implementacion durante estas

actividades.
Figura 17

Actividades de comprension auditiva

Comprension Auditiva
Conversaciones, discursos y/o conferencias, programas de radio o televisién

Personajes celebres

Tradiciones y costumbres.

Descripciones de personas,

Ocupaciones, empleos y lugares de trabajo.
Asuntos ecoldgicos

noticieros

Nota: la imagen muestra actividades de comprension auditiva del plan de estudios de la LEI

de 3er semestre.
Fragmento 33: Comprension auditiva

Entrevistador: ¢Si, por ejemplo, qué tipo de actividades comunicativas son las que td

traes a aqui para que ellos hagan, podrias ejemplificar?

Roman: por ejemplo, la vez pasada hicimos una platica acerca de musica de un grupo
y todo cada quien trajo una cancién de un grupo con el que se sentia identificado.
¢Les dije, si ustedes tuvieran que escoger una cancion que escucharan nomas el dia de
hoy, cudl seria? ;O si fuera la Gltima cancidn que escucharan por el resto de sus vidas

cudl seria 'y por qué? Y es como que lo expresan hasta cantamos algunas porque las

conociamos y empezamos todavia asi a hablar. O sea, no, esa cancion también me

gusta o, por ejemplo, no es que no me gusta el grupo, no me gusta este género. ¢Por

qué asi empezamos a hablar? ;O sea, entre todos? Asi, en el grupo literal.

Nota: Fragmento de una entrevista a profundidad con un profesor participante
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Como podemos observar el profesor utiliza una actividad auditiva en su clase para iniciar
una discusion, justo como mencionamos en el apartado de referentes tedricos (ver 3.6.1) en
estas actividades los estudiantes reciben y procesan informacién de entrada (input) para
después generar una discusion con base en la informacion que recibieron. Asimismo,
encontramos recurrencias sobre otro tipo de actividades que también se pueden utilizar como
input en nuestros estudiantes, ya que es otra opcion para llevar e introducir un tema de manera
diferente a ellos como lo son las actividades audiovisuales. A continuacion, presentamos un

fragmento ilustrativo de otro de nuestros participantes (ver fragmento 34).

Fragmento 34: Comprension audiovisual

Entrevistador: ¢Bueno, entonces como retomando la platica, en la que veniamos

comentando cdmo tratas de llevar estos aspectos sociales y culturales a tus estudiantes,

porque la vez pasada nos comentaste pues que estamos muy apegados al libro, no al
contenido del libro, pero entonces, qué estrategia o como? ;Como haces esto, ¢no? ; COmo

llevas esto? ¢Social y cultural dentro de tu clase?

Oscar: Por ejemplo, en las clases de inglés lo que trato es, por ejemplo, algin videito,
TikTok o algo asi. ¢Por ejemplo, no sé si estamos ahorita que viene Halloween, este les
muestro, por ejemplo, miren cémo cortan las calabazas en tal lugar no? Ah, bueno y
entendiendo, por ejemplo, que la calabaza es un referente puntual de del propio Halloween,
no que muchos lo asocian con ellos, no necesariamente tenga que ser como algo

representativo, exclusivo, y Unicamente eso, sino que a partir de eso.

Oscar: Pero también lo Unico que hay que buscar es, por ejemplo, por mas que sea
muy atractivo visualmente el video y esté bien. ¢ También hay que buscar uno que se
adecue al nivel de inglés de los chavos, porque por ejemplo, hay videos en los que, por
ejemplo, los tiktokers o influencers hablan mas mas pausado, mas esto generalmente los
2 minutos, porque justamente lo permiten, no asi Ah, bueno, y ahorita vamos a entender
esto ya los de 30 segundos para niveles mas avanzados, ah, si, vamos a ver, este ya has
entendido esto y tal tal tal y te pone como que esa informacién y ahi les preguntas,

entendieron esto entendieron lo otro ahora?

Nota: Fragmento de una entrevista con un profesor participante
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Como podemos observar el profesor utiliza una actividad audiovisual en su clase para tratar
de ilustrar algunos aspectos culturales de un tema de su clase. En este tipo de actividades los
estudiantes reciben informacion de entrada (input) audiovisual, al igual que en la actividad
del profesor anterior podemos notar que esta no esta orientada a desarrollar una competencia
lingtistica (1.3.1) y de igual manera busca el desarrollo de la competencia sociocultural (ver
1.3.5)

Asimismo encontramos recurrencias en el discurso de nuestros estudiantes participantes
sobre su opinion o perspectiva hacia este tipo de actividades, a través de diferentes materiales
didacticos (ver capitulo 6) implementados durante el ciclo 1 y 2 se incluyeron actividades
audiovisuales con videos como recursos donde se presentaban aspectos socioculturales (ver
1.3.5) de diferentes temaéticas tratadas en cada clase, durante estas clases el estudiantado
comento en sus reflexiones a través de las bitacoras de aprendizaje (ver fragmento 35) lo que
opinaba sobre el uso de estos videos, a continuacion se presenta una imagen ( ver figura 18)
de un ejemplo de una actividad de video y un testimonio de uno de nuestros participantes.
Asi como una entrada de la bitacora del profesor (ver fragmento 36) y una entrada de

observacién (ver fragmento 37) para la respectiva triangulacion de los datos.
Figura 18

Video: “the subway system in New York”

B) Wettch the next vickeo about how to use the subwely in New York cty
and then answer the cuiestions

{ 1-according to the video is the subway the best way to move in New York city?
2- what is the problem with other transports?
3- what is the name of the boarding pass of this subway system?
4- where can you buy a boarding pass? How can you buy it?
5-how much does it cost?

VIDEQ AVALIBLE AT:

NI Sl Gid0 For Bagirners  Laaim How th Sy & Metrecard, 3 "

Nota: Video implementado durante una clase.
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Fragmento 35: El uso de videos en clases.

Considero que el material tiene un muy buen disefio, contiene mucha informacion sobre

el subway en New York, la geografia del lugar y como las personas se refieren al norte y

sur de la ciudad, habia un video con muy buena informacion sobre el subway sobre como
comprar la tarjeta para subir a este, el costo y como utilizarla, ademéas explicaba las

direcciones a ciertos lugares

Nota: Fragmento de una bitacora de aprendizaje de Isaac. Sobre el uso de videos en una

actividad.

Fragmento 36: Diario del profesor entrada 11 uso de videos

En la parte del video los estudiantes pudieron observar a una persona explicando cémo
conseguir una tarjeta para tomar el subway por medio de las maquinas expendedoras, el
costo, el medio de pago, y como utilizar estas tarjetas para ingresar en el metro. Ademas,

da informacion muy importante sobre el uso de tarjetas de crédito, sino eres de ese pais.

Nota: Fragmento de una entrada del diario de campo de profesor investigador de la clase “the

subway system in New York” sobre el uso del video.

Fragmento 37: Observacion entrada 11 uso de video en clase.

El profesor mostro un video donde se explica como utilizar el subway, la persona en el

video explica codmo sacar una tarjeta para poder tomar el subway, el costo que estas

tarjetas pueden tener, en caso de utilizar una tarjeta de crédito y no ser originario de ahi

algunos consejos y por ultimo como utilizarla para ingresar al subway.

Nota: Fragmento de la hoja de observacion de Moisés sobre el uso del video.

Como podemos observar el estudiante considera (fragmento 35) que el material tiene un buen
disefio, sefialando que el video le parece pertinente pues le permite ver de manera visual los

aspectos socioculturales (ver 1.3.5) de las tematicas tratadas en clases, pues esta parte el
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estudiantado esta recibiendo la informacion en esta actividad precomunicativa (ver 3.6.1) que
le serd util es las siguientes actividades comunicativas. Asimismo, podemos ver en el diario
del profesor investigador (fragmento 36) y la observacién participante (fragmento 37) la
informacién que se explica en el video y como esta informacion sirve de input para el

estudiantado.
5.1.2 De comprension lectora

En segundo lugar, mostramos como dentro del plan de estudios (ver figura 19) se muestran
algunos ejemplos de actividades de comprension lectora que el profesorado puede
implementar. De igual forma, encontramos recurrencias en el discurso de nuestros
participantes con respecto a las actividades de lectura que los profesores utilizan dentro.
Durante las entrevistas (fragmento 38) con los distintos profesores ellos mencionaron algunas
de las actividades realizadas en sus clases y como estan tratan de presentar algin aspecto
sociocultural de la lengua meta y como ellos llevan a cabo la implementacion de estas

actividades.
Figura 19

Actividades de comprension de lectura

Comprension de Lectura

Textos academicos y no academicos de mediana extension, articulos, informes,
didacticos y autenticos:

*» Problemas contemporaneos ( medio ambiente, politica, adicciones,
pobreza)

= Conceptos comunitarios incluyendo: amistad, empleo, quejas, periodicos,
cuestionarios

= Ensefianza — aprendizaje

= Cuentos o novelas cortas

Nota: La imagen muestra actividades de comprensién de lectura del plan de estudios de la

LEI de 3er semestre.
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Fragmento 38: Comprension lectora

Entrevistador: ¢qué tipo de actividades comunicativas son las que tu realizas, podrias

mencionar algunas?

Romaén: Desde mi punto de vista, Un pequefio proyecto relacionado a esto, una préactica
de lectura, ¢vamos a leer y analizar y a discutir este texto? O no sé, por ejemplo, asi
casi como un club de libro, vamos a hacer esa pequefia lectura, un capitulo nada mas y

vamos a discutir acerca de eso, ya son practicas.

Roman: ¢ Llamémoslo con material auténtico, por qué? Porque no es un material que se

estd buscando, que no es como el libro, el Touch Stone, el View Point o el openburg, sino

que ya es, por ejemplo, agarrar. ;|No sé una novela que a muchos les guste y decir, oigan,

pues este les agrado, no este capitulo de qué tratd, de qué creen? Y ya es como que una
practica quizd mas informal, se considera, pero aun asi es una practica de habilidades
porque se han practicado su habilidad de lectura y al momento de discutir y debatir,

estan practicando su habilidad comunicativa.

Nota: Fragmento de una entrevista a profundidad con un profesor.

Como podemaos observar en el fragmento anterior, el profesor utiliza una actividad de lectura
en su clase. Tal como lo mencionamos en el apartado de referentes teoricos (ver 3.6.1) el
estudiante recibe y procesa informacion de entrada de textos escritos como input, donde ellos
leen y analizan la informacion. Asimismo encontramos recurrencias en el discurso de
nuestros estudiantes participantes sobre su opinién o perspectiva hacia este tipo de
actividades, a través de diferentes materiales didacticos (ver capitulo 6) implementados
durante el ciclo 1 y 2 se incluyeron actividades de lectura como recursos donde se
presentaban aspectos socioculturales (ver 1.3.5) de diferentes tematicas tratadas en cada
clase, durante estas clases el estudiantado comento en sus reflexiones a través de las bitacoras
de aprendizaje (ver fragmento 39) lo que opinaba sobre el uso de lecturas, a continuacion se
presenta una imagen ( ver figura 16) de un ejemplo de una actividad de lectura y un

testimonio de uno de nuestros participantes (ver fragmento 39), asi como una entrada del
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diario del profesor ( ver fragmento 40) y una entrada de observacion participante ( ver

fragmento 41) para la respectiva triangulacion de los datos.

Fi

gura 20

Lectura “work environment in USA”

TN

C) Recd the next text with your classmetes

WORK ENVIRONMENT IN AMERICA

The US was founded on tha principle that good, honest,
hard werk 5 rewardod. Becouse of this work ethic,
afficlency and punctuality are highly valded across Jobs.
Howaver, Work anviFonmants oan vary a kot depanding on
Whene youl Ve and What Sectar you Work In

GETTING A JOB AS A FOREIGNER

The main problem facing people wishing to wWork In tha US Is not finding a job, but
obtalning a visa. Uniess you already have a grean card, the Airst stap toward being ablo
to work In tha US Is to find an employer who will sponsor your work visa. Most work
visas are given ta people with specialized skills and quaifications. There are throe maln
typas of Work visas to the US: visas for peapia moving WIthin the same company, visas

for temparary Workars. and parmanant work visas.

WORKING HOURS

Traditional working hours In the US are Manday to Friday from $:00am to 5:00pm,

with half an hour for kunch. However, workpiaces are becoming more fiaxibie, and

many companies allow thelr employees to set thelr own work schedules. Whils the

standard work weook Is 40 hours long, many Americans might be abio to work

natariously long haurs. This fs becousa, In the US, your work day does
homea.

A
2
g

SALARIES AND BENEFITS

Tha salary Is Just ona component of a job offer but, at least for Amaricans, It's usually the
mest Impartant one. The cost of Iving In the US can ba pretty high, particularly In big
clities. Howaver, sakaries aiso tend to ba higher there. The federal minimum wage ts $7.25
an hour, but many cities and states have highar minimum wages to match rising costs of
Iving. Ancther Important facter you should consider IS the benefits package of @ job
offar. Dapanding on tha size and nature of the company, Your amployer maoy be abie to
offer benefits Inciuding health Insurance (required for larger companies), retirement pian
{40, dantal Insuranca, vision care, and Iife Insuranca.

Nota: Lectura implementada en una clase

NN
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Fragmento 39: Actividad de lectura

la lectura presentada en la clase fue interesante pues pudimos ver sobre como son las

condiciones laborales en USA como estudiante también aprendimos sobre la

cultura del trabajo en este pais y como hay un fuerte enfoque o concentracion en la

actividad laboral pues toda la gente se concentra mas en trabajar y hacer dinero,
encontré este tema interesante y nos sera de gran ayuda en un futuro cercano en cuanto
la oferta de oportunidades laborales se nos presenten y saber como funciona este

ambiente en este pais.

Nota: Fragmento de una bitacora de aprendizaje de Rodrigo

Fragmento 40: Diario del profesor entrada 12 uso de lecturas.

Dentro de la lectura los estudiantes pudieron conocer algunos aspectos relacionados
con el trabajo en Estados Unidos, como, por ejemplo, como conseguir trabajo si eres
extranjero, las horas de trabajo, los salarios y los beneficios, la seguridad laboral y
la cultura del trabajo, mientras los estudiantes iban leyendo esta informacién, de igual

manera iban comparando estos aspectos con los de su propio pais.

Nota: Fragmento de una entrada del diario de campo de profesor investigador de la clase

“work environment in The United States” sobre el uso de una lectura.

Fragmento 41: Observacion entrada 12 uso de lecturas.

El profesor realiz6 una lectura con los estudiantes en el cual iban comparando algunos
aspectos relacionados con los trabajos entre USA y México, como las horas de trabajo,
los salarios y algunos beneficios, la seguridad laboral, y como es la cultura del trabajo en

Estados Unidos, el profesor explicd que las personas en USA son una cultura que

privilegia e invierte mucho tiempo en el trabajo.

Nota: Fragmento de la hoja de observacion de Héctor sobre el uso de una lectura.
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Como podemos observar el estudiante describe (ver fragmento 39) algunos aspectos
socioculturales vistos en la clase de inglés, dentro de su reflexion se puede apreciar algunos
aspectos superficiales de la cultura (ver 2.3.4) como las condiciones laborales que se explican
dentro de la lectura, pero a su vez también hace una reflexion mas profunda sobre el valor
que le dan las personas a la cultura del trabajo y como su vida se refleja demasiado en este
aspecto sociocultural. De igual manera, se puede evidenciar en el diario del profesor
investigador (ver fragmento 40) y la observacion participante (ver fragmento 41) como estos
aspectos relacionados al trabajo fueron comparados por el estudiantado en su propio contexto

social.
5.1.3 De Expresion Oral

En tercer lugar, mostramos como dentro del plan de estudios (ver figura 21) se muestran
algunos ejemplos de actividades de expresion oral que el profesorado puede implementar.
De igual manera, encontramos recurrencias a las actividades de produccion de nuestros
participantes con respecto a las actividades de expresion oral que implementan en sus clases.
Durante las entrevistas con los distintos profesores (ver fragmento 42), ellos describen

algunas de sus actividades y como es el proceso de implementacion de estas en sus clases.
Figura 21

Actividades de expresion oral

Expresion Oral

Conversacion con cierta fluidez y espontaneidad sobre:

= Peticiones

* Quejas

» Acuerdos y desacuerdos

= Problemas cotidianos y mundiales

* Emociones

» Costumbres

= Narracion de una historia ficticia de un cuento o novela corta

» Defensa de puntos de vista sobre situaciones locales y mundiales

* Presentacion de temas relacionados con aspectos socioculturales del curso |

Nota: La imagen muestra actividades de expresion oral del plan de estudios de la LEI de 3er

semestre.
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Fragmento 42: Expresién oral

Andrea: A veces considero y es normal, no como docentes consideramos e ideamos
ambiente Ambientes de aprendizaje que potencialicen la Competencia comunicativa
y en una de estas experiencias te comento que yo escribi un guion de preguntas para usar
pasado y les dije que ese guion lo iban a contestar primero ellos primero lo que conocen,
lo de ellos no, y ya después ese mismo guion lo van a utilizar en un guion como de
entrevista ¢Este para entrevistar a cuatro personas mas, pero tienes que decir la pregunta
completa y trata de decir mucha informacion, la mas que puedas utilizando pasado, no? Y
esas preguntas eran en relacion a su vida cotidiana, entonces sus habitos, las
experiencias, este. ;Que tienen ellos con relacion a como son ellos y lo que hacen
cotidianamente con respecto a la comida con respecto al horario de entrada y salida con
respecto a sus sentimientos, etcétera, ;no? Y la primera vez que hicieron la entrevista,
te juro que todos hablaban y esto lo he hecho como con cuatro Grupos hablaban este
bajito y. Y que respondian, si no lo mas simple. ¢Pero cuando ya después pasan a la
tercera persona ya los escuchas hablar con mas fluidez, con méas entonacion, ¢EH? Y

con mas seguridad. Y ya te dan respuestas un poco mas este. Completas y eso es lo

que se tiene que hacer, pues utiliza lo que sabes, pero para hablar de la vida real. Este y

aungue no son actividades que vengan sugeridas por el libro. Pero es que ahi es donde
nosotros tenemos la conciencia de poder idear esos ambientes, de crear nuestro material

que sea adecuado a las necesidades que se presentan con el grupo.

Nota: Fragmento de una entrevista a profundidad con una profesora.

Como podemos observar en el fragmento anterior la profesora describe una actividad de
expresion oral realizada en una de sus clases. Tal como lo mencionamos en el apartado de
referentes tedricos (ver 3.6.2) el estudiantado produce un texto oral que es escuchado por uno
0 mas estudiantes. Asimismo, podemos ver como la profesora trata de crear un ambiente
idoneo de aprendizaje, donde trata de utilizar aspectos de la vida real para que los estudiantes
puedan entablar una conversacion, tal como el enfoque comunicativo (ver 2.4.2.2) trata de

simular situaciones de la vida real.
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Asimismo, encontramos recurrencias en el discurso del estudiantado participante (ver
fragmento 43) sobre su opinidn o perspectiva, a través de diferentes materiales didacticos
(ver capitulo 6) implementados durante el ciclo 1y 2 se incluyeron actividades de expresion
oral en forma de actividades comunicativas (ver 3.6), durante estas clases el estudiantado
discutia preguntas, leian sus escritos o realizaba simulaciones, sobre lo que habia visto o leido
en las actividades pre comunicativas. De igual manera, incluimos una entrada del diario de
campo del profesor investigador (ver fragmento 44) y una entrada de la observacion

participante (ver fragmento 45) para la respectiva triangulacion de los datos.
Figura 22

Actividad de expresion oral “simulacion”

E) Speaking activity: work in pairs: first choose an accommodcition. Then, the first
person is a foreigner student; yeu have a few meonths living in USA and yeu are going to
receive @ new roommate. The other person is @ new student that is coming, make a
conversation about how te get accommodation in USA and the different options using
the information that you know now.

Nota: Actividad de expresion oral implementada en una clase

Fragmento 43: Actividad de expresion oral simulacién

Durante la clase de hoy realizamos una actividad que consistia en simular que éramos
estudiantes extranjeros viviendo en USA, y teniamos que escoger el tipo de hospedaje o

vivienda donde nos quedariamos, para la elaboracion de nuestras ideas nos apoyamos en

el video y la lectura que hicimos al principio de la clase, considero que esta actividad fue

muy importante porgque pusimos en practica algo de la vida real que en algin momento

nos podria servir si realizamos una estancia en ese pais.

Nota. Fragmento de una bitacora de aprendizaje de Octavio. Sobre el uso de simulaciones

orales en una actividad.
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Fragmento 44: Diario del profesor entrada 12 sobre el uso de simulaciones orales.

En la parte final de la clase los estudiantes hicieron una simulacion donde ellos tenian

que pretender ser estudiantes extranjeros y necesitaban escoger un tipo de alojamiento o
vivienda para quedarse, la informacion que vieron el video y la lectura les sirvié como
input para organizar sus ideas y poder elaborar un pequefio guion para presentar su

simulacion.

Nota: Fragmento de una entrada del diario de campo de profesor investigador sobre el uso de

una actividad de simulacion oral en la clase “student accommodation in USA”.

Fragmento 45: Observacion entrada 12 actividad de Simulacion

La clase se desarrollé de forma normal, las actividades parecieron ser de interés para los
estudiantes, pues todos participaron y se vieron envueltos en ellas. En la parte de la actividad de
expresion oral, los estudiantes realizaron una simulaciéon donde uno de ellos vivian en USA,
mientras que otro estudiante llegaria de intercambio y le preguntaba acerca de los tipos de
acomodacidn que hay en ese pais, entonces tuvieron que realizar un dialogo donde un estudiante
hacia las preguntas y otro explicaba lo méas detallado posible los tipos de acomodacion

disponibles. inclusive en un momento de la clase tuvimos la participacion de la maestra de grupo

pues ella conto su experiencia sobre cémo fue vivir con una “host family”.

Nota: Fragmento de la hoja de observacion de Diego sobre una actividad de simulacion oral.

Como podemos apreciar en el fragmento 43 en esta actividad de clase fue un momento de
produccién donde el estudiantado a través de una actividad de expresion oral tiene un dialogo,
pero a su vez tratando de simular una situacion de la vida real, tal como lo menciona las
simulaciones globales (ver 3.6.2) son técnicas utilizadas para situaciones comunicativas

dentro del salén de clases.
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5.1.4 De Expresidn Escrita

En cuarto lugar, mostramos como dentro del plan de estudios (ver figura 23) se muestran
algunos ejemplos de actividades de expresion oral que el profesorado puede implementar,
Asimismo, encontramos recurrencias, en las actividades de expresion escritas, donde los
profesores comentan ( ver fragmento 46) que tratan de incluir aspectos socioculturales (ver
1.3.5) dentro de sus actividades de produccion, pero que estos traten de reflejarse en aspectos

de la vida real y el uso diario del lenguaje.
Figura 23

Actividades de expresién escrita

Expresion Escrita
Textos claros, coherentes, detallados y siguiendo las normas establecidas del
genero elegido:
* Redacciones o informes transmitiendo informacion cultural o problematica
social o ambiental
= Asuntos controvertidos del momento
* Breve ensayo sobre alternativas sostenibles para la problematica ambiental.
* Narracion de anécdotas o sucesos historicos
Bitacora de aprendizaje o diario interactivo

Nota: La imagen muestra actividades de expresion escrita del plan de estudios de la LEI de

3er semestre.

Fragmento 46: Expresion escrita

Entrevistador: ¢Aja, podrias como mencionar algun ejemplo de algo que los hayas

llevado a tus estudiantes?

Jaqueline: lo que hicimos ayer fue que les dije, Ay, ¢adivinen qué? Hoy no vamos a
tener clases. vamos a chismear. A quién le gusta chismear, pues van a ser 5 preguntas

gue siempre le hayan querido preguntar a alguien de su, de sus compafieros no,

obviamente tenian que escribir. ¢Have you ever y no sé alguna vez y escribieron

preguntas, asi como de alguna vez has robado, have you ever stolen? No, alguna vez
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¢ O este no sé, has querido copiarle la tarea a alguien? ¢ Alguna vez le has copiado la tarea
y alguna vez copiado en el examen? Alguna vez este haz te has enojado con alguien del
salon y con quién. asi no esté bien, ellos emocionados hacian sus preguntas y luego se
respondieron andnimamente para que nadie supiera quién, y contestaron con | have never,
no, yo nunca he hecho eso. O | haven’t done it 0 asi lo he hecho asiy porque se andaban
confesando sus secretos. Pero estdbamos practicando el present perfect con esas palabras
que te mencione. Incluso hubo una en la que se rieron mucho porque decia este have you
ever Cheated on Someone no, alguna vez has sido fiel a alguien y alguien contesto. |

Haven't Cheated on Anybody yet todavia entonces, ah, o sea por ahora, pero en el futuro

si lo va a hacer y se viene mucho de eso y asi no, algo, algo que realmente les interese

Nota: Fragmento de una entrevista a profundidad con una profesora.

Como podemos apreciar en el fragmento 46 la profesora trata de incluir mas aspectos
sociolingtisticos en su actividad de expresion escrita, (ver 1.3.2). pero a su vez trata de incluir
situaciones de la vida real (ver 1.3.5) para que sus estudiantes tengan interés en crear sus

propios ejemplos

Asimismo encontramos recurrencias en el discurso de nuestros estudiantes participantes
sobre su opinion o perspectiva hacia este tipo de actividades, a través de diferentes materiales
didacticos (ver capitulo 6) implementados durante el ciclo 1y 2 se incluyeron actividades de
expresion escrita en forma de actividades comunicativas (ver 3.6.2), durante estas clases el
estudiantado realiz6 diferentes escritos sobre lo que habia visto o leido en las actividades pre
comunicativas, a continuacion se presenta una imagen ( ver figura 24) de un ejemplo de una
actividad de expresion escrita. Asi como testimonios de nuestros participantes (ver fragmento
47) por medio de la bitacora de reflexion, del diario del profesor investigador (ver fragmento

48) y de la observacion participante (ver fragmento 49).



Figura 24

Actividad de expresion escrita

E) writing

1- write abcaout your job experience in case you don t have it, imagine how
could be this situcation. write a short paragraph about your experience.
100 werds

*what is your werk place

*what do you do

*how many hours de you work

*how much do you edrn

*benefits of your work

Nota: Actividad de expresion escrita implementada en una clase

Fragmento 47: Actividad de escritura

El escrito que se nos pidié hacer fue sobre que imaginaramos como seria la experiencia de

trabajar, en mi caso no he tenido esta experiencia, pero se nos comenté que podiamos
ayudarnos de la informacion que vimos en el video y leimos en la lectura, para poder
realizar nuestro escrito, describiendo todas las caracteristicas que nuestro trabajo tendria
como la cantidad de horas, el salario, los beneficios y prestaciones. Me parecidé una
actividad muy interesante ya que nos da un panorama de lo que nos tocara vivir en el

futuro.

Nota: Fragmento de una bitacora de aprendizaje de Rodrigo sobre una actividad de escritura.



Fragmento 48: Diario del profesor entrada 12 actividad de escritura.

En la actividad final los estudiantes elaboraron un escrito donde tenian que hablar sobre

su experiencia trabajando, pero en caso de que no tuvieran esta experiencia, los estudiantes
imaginarian como seria esta situacion con base en el video y la lectura, describiendo,
donde es su trabajo, que es lo que tiene que hacer, cuantas horas trabajan, cuanto dinero

gana, y los beneficios que tienen en su trabajo.

Nota: Fragmento de una entrada del diario de profesor investigador de la clase “wor

enviroment in The United States” sobre la actividad escrita.

Fragmento 49: Actividad de expresion escrita

Posteriormente los estudiantes realizaron un escrito sobre como imaginaban que seria
su trabajo cuando finalizaran la universidad. En su escrito los estudiantes tenian que
reflejar que requisitos, habilidades, y condiciones laborales esperan tener, ademas de
reflejar algunos aspectos sociolinguisticos externos como el género, la edad, la region
y como estos podrian afectar las condiciones laborales que esperarian tener.

Nota: Fragmento de la hoja de observacion de Hector sobre la actividad escrita.

Como podemos apreciar (ver fragmento 47) en este momento de la clase fue una actividad
de produccion escrita donde el estudiante debe reflejar algunos aspectos socioculturales (ver
1.3.5), a través de una actividad de expresion escrita, simulando una situacion de la vida real
(ver 3.6.2) que el estudiante enfrentara en un futuro. En el cual hace uso de la informacion
que anteriormente vio en el video o ley6 en la lectura para poder ir organizando ideas en su
escrito. Asimismo, se puede evidenciar en el diario del profesor investigador (ver fragmento
48) y la observacion participante (ver fragmento 49) los aspectos relacionados a la tematica

del trabajo con los cuales el estudiante pudo reflexionar para la elaboracién de su escrito.
5.3 Factores que intervienen en la nocion de la competencia sociocultural

Por ultimo, abordaremos los datos reflejados por el estudiantado participante, cabe aclarar
que los nombres utilizados en los fragmentos de los distintos discursos mostrados han sido

cambiados para proteger la identidad de nuestros participantes y quede en total anonimato.
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A continuacion, discutiremos acerca de la tercera pregunta de investigacion la cual nos
plantea ¢ Que factores intervienen en la nocion de la competencia sociocultural en inglés? En

la cual encontramos los siguientes factores.
5.3.1 Los valores del estudiantado

En primer lugar, en el corpus analizado de las bitcoras de aprendizaje, asi como en el didlogo
del grupo focal encontramos recurrencias en el discurso de nuestros participantes acerca de
como los valores con los que ellos vienen formados influyen en la nocion de un tema
sociocultural. Posteriormente presentamos fragmentos ilustrativos de los testimonios (ver
fragmento 50, 51 y 52). A través de la actividad comunicativa titulada “A cultural difference:
being on time” (ver capitulo 6) sobre el reconocimiento de la puntualidad como convencién
social, durante el ciclo 2 en una actividad de escritura se le solicité al estudiantado que
escribiera acerca de cOmo las personas en su cultura se sienten sobre llegar tarde a un reunion
o cita se les solicito al estudiantado que hiciera esta reflexion con base en la tematica
abordada en esa clase, después de haber compartido sus opiniones y sus percepciones acerca
de la puntualidad. De igual manera se coment6 sobre esto durante la sesion del grupo focal.

Figura 25
Actividad comunicativa de expresion escrita, ciclo 2 “being on time”

Describe how people in your culture feel about semeone whe is late. For
example, do you think that persen is inconsiderate and irresponsible, or
de you think that persen is prestigious end successful? Please explain
your answer, dnd dalso give some examples. write around 100 words

Nota: Actividad de expresion escrita sobre la puntualidad en la cultura del estudiantado.
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Fragmento 50. El valor de la puntualidad

Pienso que en el caso de la puntualidad en nuestra cultura tiene que ver con el valor que

le damos al tiempo, por ejemplo, en el caso de las clases en la universidad, tiene que ver
con el respeto que tu tienes hacia el profesor y la clase, siendo honesto muchas veces
Ilego tarde pero también es por otros factores como el trafico de la ciudad o que en la
parada de autobus al llegar hay muchas personas esperando. Pero si estuviera estudiando
en Estados Unidos esto seria algo que tendria que adaptar ya que ellos si se toman en

serio la puntualidad en sus citas y reuniones.

Nota. Fragmento de una bitacora de aprendizaje de Raul. Reconocer convenciones sociales

de una cultura.

Fragmento 51: La puntualidad en situaciones formales e informales.

Pedro: pienso que la puntualidad es un valor que en nuestra cultura no se le da la
suficiente importancia, pues ya estd normalizado que se puede llegar tarde y no hay
repercusiones o sanciones, por ejemplo, en el caso de las clases de la escuela, los
profesores nos dan un tiempo de tolerancia, pero muchos compafieros llegan mas tarde

y los dejan pasar.

Enrigue. También como se comento en la clase que se vio ese tema, tiene que ver con
el tipo de compromiso que uno tiene con la reunion, cita o clase, muchas veces hay

situaciones mas formales donde debemos llegar en tiempo como entrevistas de

trabajo, pero hay otras situaciones como reuniones con amigos donde por la

confianza se podria llegar mas tarde.

Lupita: asimismo el nivel de confianza que tengas con la persona puede influir entre
llegar tarde o llegar a tiempo. Como se menciond el respeto que tienes hacia el tiempo

de las demas personas.

Nota: Fragmento de la conversacién del grupo focal. Situaciones formales e informales sobre

la puntualidad.
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Como se puede observar en el fragmento 50 y 51 el estudiantado participante reconoce que
la puntualidad es un valor, también reconoce que en su propia cultura este no se le da la
misma importancia o valor que en la cultura americana, ademéas dentro de la reflexion
reconocen que hay otros valores como el respeto que tl le das a la persona o reunion a la que
tienes el compromiso de llegar, también menciona el valor de la honestidad por reconocer
que es algo comun que en su cultura siempre se suele llegar tarde pero que si ellos estuvieran
en otro contexto tendria que adaptarse a la rutina de la otra cultura. Desde nuestra perspectiva
el valor de la puntualidad es una convencion social (ver 1.3.5.6) que se encuentra en los
aspectos profundos de la cultura (ver 2.3.4) que se deben reflexionar en el salon y crear

conciencia en el estudiantado.

En otra actividad comunicativa titulada “cultural music in UK” (ver capitulo 6) sobre la
musica vinculada a la vida diaria de la sociedad y la cultura, durante el ciclo 1 en una
actividad de escritura se le solicito al estudiantado que escribiera acerca de como la musica
tiene un efecto en la vida de la sociedad. Se le solicité al estudiantado que hiciera una
reflexion con base en la temaética abordada en esa clase después de haber expresados sus
opiniones y sus percepciones acerca de la musica que se escucha en su ciudad y como este

puede llegar a tener un efecto en la sociedad.

Figura 26

Actividad comunicativa de expresion escrita ciclo 1

E) Write about what kind of music is the most
listened in your city? why do you think this
happen? how do you think this affect in social life?
write (100 words)

Nota: Actividad de expresion escrita sobre la musica en la cultura del estudiantado
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Fragmento 52: Los valores que se encuentran en la misica

En la ciudad en la que yo vivo la masica mas escuchada es la musica de banda, también
hay otros generos musicales como el regional mexicano, regueton, pop, en realidad cada
persona tiene gustos diferentes, y no podemos generalizar que todos escuchan un solo
género, pero si hay cierta preferencia a la musica de banda a nivel nacional,
principalmente esto se debe a la influencia que tiene los medios y las redes sociales como
tik tok donde las canciones se pueden viralizar. En cuanto a los valores que la musica
transmite, pienso que hoy en dia han cambiado y eso se puede ver reflejado en la
sociedad, durante la clase vimos como la musica ha ido cambiando a través del tiempo,
las canciones que se comercializaban antes tenian otro tipo de valores sociales como el

respeto, la igualdad entre otros o sobre situaciones que se vivian en que las en los 80 o

90 por ejemplo, pienso que hoy en dia los valores que transmiten la musica que se

comercializa se han ido perdiendo y por supuesto que esto tiene un efecto en la sociedad.

Nota. Fragmento de una bitacora de aprendizaje de Priscila. Reconocer valores en la musica.

La estudiante refleja en el escrito en su bitacora que dentro de la musica puede ver que se
transmiten valores y como estos han ido cambiando con el tiempo en parte por la influencia
de los medios de comunicacion y las redes sociales, también menciona que no se puede hacer
un estereotipo a que todas las personas de una comunidad de habla solo escuchan un solo
género musical, pero reconoce que si hay una preferencia o dominancia por un determinado
género. Desde nuestra perspectiva la musica es un aspecto superficial de la cultura de la
lengua (ver 2.3.4) sin embargo en esta se puede ver aspectos profundos como los valores que
pueden transmitirse a través de la musica por lo cual hay que crear conciencia sobre el tipo

de musica que queremos compartir con nuestros estudiantes.

5.3.2 Las creencias del estudiantado

En segundo lugar, en el corpus analizado de las bitacoras y la discusion del grupo focal,
encontramos recurrencias en el discurso de nuestros participantes acerca de cémo las

creencias que ellos tienen respecto a las tematicas influyen en la nocién de un tema
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sociocultural. Posteriormente presentamos fragmentos ilustrativos de los testimonios (ver

fragmento 53 y 54).

A través de la actividad comunicativa titulada “superstitions” (ver capitulo 6) sobre el
conocimiento de las supersticiones en la cultura americana y la propia cultura de los
estudiantes participantes, durante el ciclo 2 en una actividad de escritura se le solicito al
estudiantado que escribiera acerca de si desde su opinion personal creia en este tipo de
supersticiones y si las personas de su ciudad creian en esto y que escribieran alguna
supersticion comun en su cultura. Todo esto después de haber visto un video, realizado una

lectura, haber comentado sus opiniones y perspectivas hacia esta tematica.
Figura 27

Actividad comunicativa de expresion escrita ciclo 2 “superstitions”

F) Write an opinion about if you believe in suppertitions, why or why not, write if
people in your city believe in suppertitions, describe @ common supertitions if
your culture. (write around 100 werds)

Nota: Actividad de expresion escrita sobre las supersticiones en la cultura del estudiantado

Fragmento 53: Las creencias del estudiantado hacia las supersticiones

En mi opinién personal no creo mucho en las supersticiones pues pienso que todo lo que

hacemos tiene una reaccién o consecuencia dependiendo de nuestros propios actos, por
€S0 No creo que este tipo de cosas pueda afectar lo que pasa en nuestras vidas, en lo que
respecta a mi ciudad en mi contexto cultural hay una fuerte creencia en las supersticiones
sobre todo de la gente de mayor edad, mientras que en la gente joven ya no tiene estas
mismas creencias, una supersticion muy comun en mi ciudad es que en el caso de los
bebes si la gente los queda mirando les pueden “echar 0jo” y una proteccion es usar una

pulsera o collar de ambar o pasarles un huevo.

Fragmento de una bitacora de aprendizaje de Nidia. Las supersticiones
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Fragmento 54: Discusion sobre las supersticiones

Elias: considerd que en nuestra cultura si estan muy arraigadas las creencias, pues como
se discutid en esa clase, tenemos muchas costumbres que reflejan supersticiones, muchas
influenciadas por culturas extranjeras, pero otras siendo originarias de nuestros antiguos

antepasados, como pasar un huevo o que te “echen 0jo”.

Camila: en mi opinién yo no creo tanto en estas supersticiones considerd que poco a

poco todas estas costumbres o creencias se han ido perdiendo poco a poco por las nuevas

generaciones debido a que ahora los jovenes han cambiado mucho sus intereses y formas

de pensar.

Francisco: de mi parte yo si creo en algunas cosas, pero en otras no, creo que también se
debe a las experiencias que probablemente hemos tenido en si escogemos creer 0 no

creer en gque algo podria pasar.

Nota: Fragmento de la conversacién del grupo focal sobre las supersticiones.

Como se puede observar en el fragmento 53 y 54 dentro de las creencias personales del
estudiantado algunos hay una parte del grupo que si comparten estas creencias y otra que no
él no cree este tipo de supersticiones, sin embargo reflexionan que la gente que mas tiene
este tipo de creencias es la gente de mayor edad, mientras que en el caso de los jovenes se
estan perdiendo este tipo de creencias culturales, entendemos que las creencia personales de
cada estudiante son diferentes y esto no quiere decir que no todos los jévenes no crean en las
supersticiones pues todos tienen diferentes percepciones. Desde nuestra perspectiva las
supersticiones son un aspecto profundo de la cultura de la lengua (ver 2.3.4) consideramos

gue es un tema interesante para llevar al estudiantado al salon de clases.

En otra actividad comunicativa titulada “St. Patrick’s day” (ver capitulo 6) sobre un dia
festivo en la cultura americana vinculada a la vida diaria de la sociedad y la cultura, durante
el ciclo 1 en una actividad de escritura se le solicito al estudiantado que escribiera una
reflexion ( ver fragmento 55) acerca de como celebran en su cultura otros dias festivos o

celebraciones, despues de haber expresados sus opiniones y sus percepciones acerca de los
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dias festivos en su ciudad y como estos se celebran. Asimismo, este tema se comento durante

la discusion del grupo focal (ver fragmento 56).
Figura 28

Actividad comunicativa de expresion escrita ciclo 2 “holidays and celebrations”

F) Writing activity

Ask stucdents to write a short text about a holiday or another kind of
celebration. write around 100 weordls. you cein write

When is celebrate it?

Where is celebrate it?

How do people celebrate it?

How long is celebreaite it?

Wheat kind of things are representative on this day?

Nota: Actividad de expresion escrita sobre dias festivos o celebraciones en la cultura del

estudiantado.

Fragmento 55: Las creencias del estudiantado hacia las celebraciones

En la ciudad de donde yo soy Coita tenemos un festival cada afio que se celebra en
febrero, las personas realizan un carnaval durante 4 dias, hay gente celebrando en las
calles y se realiza una gran caravana, esta celebracion tiene que ver con las creencias de

las personas mas grandes hacia la cultura zoque, en el caso de las personas jovenes ya

no tiene tan arraigado este tipo de creencias por diversos factores como que hoy en dia

estdn mas metidos en redes sociales y ese tipo de cosas.

Fragmento de una bitacora de aprendizaje de Anahi. Las celebraciones en la cultura del

estudiantado.

159



Fragmento 56: Discusion sobre festividades o dias festivos.

Francisco: considero que en nuestra cultura hay muchas fiestas y celebraciones donde se
pueden reflejar nuestras tradiciones, como, por ejemplo, cada pueblo tiene su propia feria
en honor a algun santo, sin embargo, muchas veces no tenemos el conocimiento de

porque se realizan estas celebraciones.

Luis: yo pienso que también tiene que ver como tu familia te va inculcando estas
creencias, la mayoria de estas costumbres van de generacion en generacion, pero poco a
poco esto se ha ido perdiendo, muchos jévenes hoy en dia ni si quiera acuden a estas

celebraciones o tienen el més minio interés.

Priscila: en mi caso pienso que también influye un poco el aspecto religioso, pues muchas

de estas celebraciones tienen un origen catdlico, y pues en mi caso mi familia es catolica

pero no tenemos tanto la costumbre de estar tan metidos en las celebraciones, asi también

hay personas que no tiene esta religion, por lo tanto, no celebran nada de estas

festividades.

Nota: Fragmento de la conversacion del grupo focal sobre las festividades o dias festivos.

Como se puede observar en el fragmento 55 y 56 el estudiantado piensa que dentro de los
dias festivos se encuentran reflejados las creencias de la sociedad, por lo cual se realizan
distintas celebraciones donde se expresa la cultura, sin embargo él reflexiona que este tipo
de tradiciones cada dia se pierden mas con las nuevas generaciones por otros factores como
las redes sociales o que los intereses de los jovenes ya estan en otro tipo de cosas y son las
personas de mayor edad las que todavia conservan este tipo de creencias y tradiciones. Desde
nuestra perspectiva consideramos que son temas que pueden llegar hasta la parte profunda
de la cultura (ver 2.3.4) y se deben comentar dentro del salon de clase, sobre todo cuando

sean las fechas donde se lleven a cabo estas celebraciones.
5.3.3 Las vivencias o referencias previas del estudiantado

En tercer lugar, en el corpus en las bitacoras de reflexion y la discusion realizada en el grupo

focal, encontramos recurrencias en el discurso de nuestros participantes acerca de como las
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vivencias o referencias previas que ellos tienen respecto a las tematicas influyen en la nocion
de un tema sociocultural. Posteriormente presentamos fragmentos ilustrativos de los
testimonios (ver fragmento 57 y 58). A través de la actividad comunicativa titulada “work
environment in USA” (ver capitulo 6) durante el ciclo 1 y 2 sobre el conocimiento de las
supersticiones en la cultura americana y la propia cultura de los estudiantes participantes,
durante el ciclo 2 en una actividad de escritura se le solicitd al estudiantado que escribiera
una reflexion acerca de las condiciones laborales de su pais, anterior a esto durante la clase
discutimos sobre las condiciones laborales en estados unidos, y habiendo discutido sus

opiniones y percepciones elaboraron sus escritos.
Figura 29

Actividad comunicativa de expresion escrita “work environment in USA” ciclo 1 y 2

i ]
1- write abaout your job experience in case you don t have it, imagine how

coulld be this situation. write a short paragraph about your experience.
100 werds

*what is your werk place

*wheat do you do

*how many hours de you werls

*how much do you edirn

*benefits of your work
Nota: actividad de expresion escrita sobre las condiciones del trabajo de la cultura del

estudiantado.

Fragmento 57: Las referencias previas del estudiantado

En mi caso yo nunca he trabajado, sin embargo, tengo conocimiento sobre como son las
condiciones laborales en mi pais a través de lo que he escuchado sobre la experiencia de

otras personas, en cuanto a las condiciones laborales y beneficios que pueda encontrar

en mi ciudad. Considero que la informacidn que vimos en esta clase es muy importante

porgue nos da un mejor panorama como futuros profesores de inglés de lo que podriamos

encontrar afuera

Nota: Fragmento de una bitacora de aprendizaje de Jorge. La referencia previa del estudiante
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Fragmento 58: Las referencias de las condiciones laborales.

Ana: en mi experiencia personal, yo he trabajado en la cafeteria de mi familia, ayudo en
algunas actividades, pero obviamente no es un trabajo donde haya beneficios como

seguro, prestaciones, solo el dinero que generas.

Rodrigo: en mi caso yo no tengo experiencia trabajando, pero he escuchado por otros

conocidos como son las condiciones laborales de mi ciudad, y como en muchos trabajos

ya no se ofrecen los beneficios o derechos al trabajador.

Erick: en mi caso yo trabaje un tiempo igual ayudando como animador, pero de igual
manera no era un trabajo donde hubiera como derechos o beneficios, considero que son

cosas que dentro de nuestra sociedad ya casi no hay.

Nota: Fragmento de la conversacion del grupo focal sobre las experiencias laborales.

Como se puede observar en el fragmento 57 y en el fragmento 58 algunos estudiantes no
tienen esta experiencia o0 vivencia, sin embargo, tiene esta referencia a través de la
experiencia de alguien mas por lo que si tiene conocimiento de como son estos aspectos en
su propia cultura y los puede comparar y contrastar con los aspectos de la cultura de la lengua
meta. Consideramos desde nuestra perspectiva que muchas veces el estudiantado no tiene la
vivencia o la experiencia, pero eso no impide que a través de otras referencias pueda

relacionar el conocimiento.

En otra actividad comunicativa titulada “student accommodation in USA” (ver capitulo 6)
sobre los diferentes tipos de acomodacion de la cultura americana, durante el ciclo 1y 2, en
una actividad de escritura se le pidio al estudiantado que comentaréa (ver fragmento 59) acerca
de su experiencia viviendo solo, con algin roomie o con alguna otra familia. Después de
haber expresado sus opiniones y sus percepciones acerca de la acomodacion en la cultura de
la lengua meta y su propia cultura. Asimismo, esta actividad se comentd (fragmento 60) en

la discusion del grupo focal.
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Figura 30

Actividad comunicativa de expresion oral “student accommodation in USA” ciclo 1 y 2

A) Discuss these questions with your classmates

1- Have you studied in another city far away from your family?

2- Have you lived alone befoere? Which has been your experience? If you heaven t had this
experience, do you think you could have any difficulty living alone?

3- Heve yeu lived with & reemmete befere? Which heas been your experience? If yeu
haven't had this experience, do you think you ceuld have any difficulty living with «
roommate?

4- Have you lived with cnother family before? Which has been your experience? If you
haven t had this experience, do you think you could have any difficulty living with enether
family?

Nota: actividad de expresion oral “student accommodation in USA

Fragmento 59: Las vivencias del estudiantado

En mi caso yo vengo de otra ciudad y vivo solo en Tuxtla, por lo cual estoy viviendo
solo en estos momentos, mi experiencia ha sido buena porque he aprendido a ser
independiente, también durante un tiempo vivi con un compariero, considero que igual

fue una buena experiencia porque aprendes a vivir con otras personas, solo que de igual

forma hay que ser organizado. Con base a la experiencia que ya tengo y la informacion

sobre la acomodacidn vista en clase considero que es muy importante porque nos da una
perspectiva de algo que podria llegar a servirnos en algin momento si viajamos hacia
USA.

Nota: Fragmento de una bitacora de aprendizaje de Roberto. Las vivencias del estudiantado
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Fragmento 60: Las vivencias del estudiantado respecto a la vivienda

Ramiro: actualmente yo vivo solo, rento un departamento por lo cual ya tengo la

experiencia viviendo de esta forma, no he vivido con rommies pero si tengo en cuenta

que si lo tuviera tendria que tomar muchas cosas en cuenta de que cuando vives con

alguien tienes que ser muy limpio, organizado y saber llevar a la otra persona.

Bruno: yo vivo con otro compariero entonces considero que algunos aspectos que se
vieron en esa clase son ciertos porque al provenir de diferentes familias todos tenemos
habitos o costumbres diferentes y muchas veces esto podria llegar a generar un conflicto
por lo cual debemos saber entender estos habitos o costumbre de las personas con las

gue convivamos.

Lucia: yo igual soy foranea y estoy viviendo con mis tios por lo cual considero que es
cierto que al formarnos en otra familia nos inculcan habitos y costumbres y en el
momento que podemos llegar a tener contacto con otras familias esto se puede como
reflejar sin son diferentes, por lo cual es importante reflexionar como entender a las

demas personas

Nota: Fragmento de la conversacion del grupo focal sobre las experiencias del alojamiento.

Como podemos observar en el fragmento 59 y 60 la experiencia previa o las vivencias del
estudiantado le dan una referencia previa sobre los aspectos socioculturales de la cultura de
la lengua meta, aunque estos aspectos tal vez sean diferentes en la cultura de su lengua, le
sirve como conocimiento previo que puede utilizar para relacionar el tema. Consideramos
desde nuestra perspectiva que las vivencias de nuestros estudiantes pueden servir como

puntos de partida para llegar a la asociacién de la tematica

5.3.4 Las actitudes del estudiantado

Finalmente, en el corpus analizado del cuestionario aplicado a las y los estudiantes
participantes, asi como las bitacoras de aprendizaje recogidas durante las clases; encontramos
recurrencias en el discurso de nuestros participantes acerca de cémo la actitud que ellos

tienen respecto a las teméticas influye en la nocion de un tema sociocultural. Posteriormente
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presentamos fragmentos ilustrativos de un testimonio de uno de nuestros participantes (ver

fragmento 30).

A través de una actividad comunicativa titulada “friendship and friendliness” (ver capitulo
6) durante el ciclo 2, el estudiante, realizé una actividad de discusion de preguntas se le pidid
al estudiante que hiciera una reflexion (ver fragmento 61) respondiendo unas preguntas
acerca de su experiencia haciendo amigos y que toma en cuenta al momento de relacionarse
con personas. Después de haber expresado sus opiniones y sus percepciones acerca de las
relaciones de amistad en la cultura americana. Asimismo, se comento (ver fragmento 62)

sobre esta temética en la discusion del grupo focal.
Figura 31

Actividad comunicativa de expresion oral “friendship and friendliness” ciclo 2

A)Discuss these questions with your classmates

1-Do you meet new people very often?
2- Where do you meet them?
3- Who have you met |ately?

4- When you meet someone for the first time, which of these things do you talk about?
-people you both kown

-where you live

-your classes

--your Interests

--Wwhere you re from

--your job

Nota: Nota: actividad de expresion oral “friendship and friendliness”
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Fragmento 61: La actitud del estudiantado

Considero que este tipo de actividades tiene que ver mucha la actitud del estudiante es

decir la disposicion o el animo que manifiesta hacia este tipo de tematicas, en cuanto a

esta se puede apreciar una predisposicion para responder y participar dentro de este tipo

de actividades. Aungue muchas veces considero gque si un estudiante no tiene una buena
actitud puede ser por otros factores como el horario de la clase, si tuvo algin problema

entre otras cosas.

Nota: Fragmento de una observacion de un observador participante.

Fragmento 62: Las actitudes del estudiantado hacia la cultura.

Itzel: considero que dentro de todas las actividades que comentamos durante el semestre,
es importante la actitud gue tiene cada estudiante hacia los temas o como los maneja, por
ejemplo, cuando vimos el tema de las creencias, muy independiente de que no creas

debes tener una actitud de respeto o cuando hablamos sobre la puntualidad también.

Carlos: desde mi punto de vista creo que la actitud de los estudiantes es muy importante

para ver cualquier tema, sobre todo cuando son temas culturales porque, como sabemos

cuando aprendemos una lengua también aprendemos sobre la cultura de otros paises y

esta puede ser diferente en muchos aspectos a nuestra cultura, por lo cultura hay que
tener una buena actitud sobre todo de respeto sobre las cosas que sean diferentes a nuestra

propia cultura.

Nota: Fragmento de la conversacion del grupo focal sobre las actitudes del estudiantado

Como podemos notar la actitud del estudiantado también es un factor determinante en el
momento de implementar las actividades dentro del salon de clases, muchas veces puede ser
que, por factores externos, no tengan una buena actitud como el horario, el clima en el salon,
o algun otro factor fuera de la vida del estudiantado, sin embargo, durante las actividades
siempre se observo una buena actitud de parte del estudiantado participante en las actividades
de las clases.
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5.4 Recapitulacion

En este capitulo presentamos la discusion sobre los hallazgos encontrados durante el proceso
de andlisis de este trabajo de investigacion. Asi pues, pudimos conocer sobre las distintas
temaéticas de interés del estudiantado, y que tipo de actividades comunicativas fomenta la
competencia sociocultural en la ensefianza del inglés, asimismo conocimos los factores que
influyen en la nocion de la competencia sociocultural. Este proceso exploratorio y reflexivo
ha servido de inspiracion para el disefio de nuestra propuesta didactica para atender
precisamente estos aspectos, sin embargo, nuestra propuesta no busca sustituir los materiales
didacticos en nuestro contexto laboral y tampoco es una solucién con respecto al aprendizaje
de la competencia sociocultural, mas bien se trata de una muestra que pretende aportar una

mirada particular a la forma de promover la nocion de la competencia sociocultural.
Capitulo 6 Conclusiones y Propuesta Pedagogica

En este Gltimo capitulo presentamos las conclusiones a las que hemos llegado a lo largo de
esta investigacion. Especificamente se trata de la ensefianza de la competencia sociocultural
del inglés como lengua extranjera desde la perspectiva comunicativa en un contexto
universitario en Chiapas. Esta investigacion se llevo a cabo dentro de la Licenciatura en la
Ensefianza del Inglés en la Universidad Auténoma de Chiapas. En este capitulo, damos
respuesta a nuestras preguntas de investigacién. De igual manera presentamos nuestra

propuesta didactica disefiada a través de este proceso investigativo.
6.1 Discusion final

En primer lugar, este trabajo muestra la necesidad de darle importancia a las competencias
gue integran a la competencia comunicativa, resaltando para esta investigaciéon la
competencia sociocultural en la practica de las y los profesores de inglés como lengua
extranjera. De forma que dicha relevancia puede influir de manera oportuna para el
aprendizaje significativo de las y los estudiantes en la ensefianza del inglés que se estan

formando como futuros profesores de inglés, de manera que si la competencia sociocultural
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no se profundiza en clase podria influir de manera negativa en un conocimiento influenciado

por estereotipos o creencias por parte de las y los estudiantes de inglés.

Asimismo, nos percatamos que, durante el desarrollo reflexivo y critico de nuestro estudio,
asi como durante la introspeccion de todos los que formamos parte de este trabajo de
investigacion, tuvimos la oportunidad de entrar en una etapa de formacion docente que
profundiza los aspectos socioculturales que merecen ser atendidos dentro de la practica

docente para una mejora de esta misma.

De igual manera, a lo largo de este estudio pudimos reflexionar sobre los enfoques y
metodologias que favorecen la competencia sociocultural, a través del tiempo sobre la
evolucion de la metodologia en la ensefianza del inglés, la cultura ha estado presente en la
ensefianza de la lengua, sin embargo, en muchos enfoques y métodos esta fue de manera mas
implicita y no es hasta después del surgimiento del enfoque comunicativo donde la cultura
se puede observar de una manera mas explicita. Nos percatamos que las nuevas tendencias

metodoldgicas buscan ensefar la lengua a través del andlisis y la ensefianza de la cultura.

De igual manera, pudimos reflexionar sobre los principios y aspectos de los materiales
didacticos que buscan favorecer la nocion de la competencia sociocultural, como sabemos
los libros que se usan dentro de los salones de clases tienden a ser creados con propdsitos
comerciales y mercantiles, dejando por un lado los componentes socioculturales sin tanta
profundidad, por lo cual es el deber de las y los profesores suplementar estos aspectos
socioculturales a través de materiales periféricos con el propésito de crear conciencia en

nuestros estudiantes de porgue la ensefianza de la lengua se debe ver a través de la cultura.

6.2 Conclusiones del estudio

Como toda investigacion, el presente estudio se concibe desde una perspectiva vinculada a
la competencia sociocultural en la ensefianza del inglés como lengua extranjera. No es una
verdad absoluta la que se presenta en este estudio, sino una explicacion coherente a través de
una metodologia de investigacion-accion hacia un objeto de estudio en particular. A
continuacion, explicamos las respuestas a cada una de nuestras preguntas de investigacion

gue guiaron nuestro estudio.
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¢ Qué tipo de tematicas culturales fomentan el interés en la competencia sociocultural

en la ensefianza del inglés?

De acuerdo con los datos analizados, las tematicas que fomentan el interés en la competencia
sociocultural para nuestros estudiantes estan enfocados en 4 categorias, la primera categoria
hace referencia a las tematicas que tiene que ver con la vida diaria, dentro de la cual podemos
encontrar los relacionados a las comidas y las bebidas, donde los estudiantes conocieron
aspectos sobre las comidas y los restaurantes en la cultura americana y los compararon con
los aspectos de su propia cultura. Asimismo, dentro de las tematicas de la vida diaria también
se encuentran las celebraciones, dias festivos o eventos sociales, donde los estudiantes
conocieron aspectos relacionados a Halloween, St Patrick’s day y Black Friday, de igual
manera pudieron comparar cémo estas celebraciones tienen aspectos parecidos con

celebraciones en su propia cultura.

En segundo lugar, también se encuentran dentro de los datos analizados en las voces de
nuestros participantes las tematicas relacionadas a las condiciones de vida de la cultura de la
lengua meta, dentro de la cual podemos encontrar aspectos como el costo de vida, el
transporte, la acomodacién, el trabajo, en el cual las y los estudiantes conocieron como son
algunos de estos aspectos en la cultura de la lengua meta y pudieron comparar y contrastarlos

con los de su propia cultura.

En tercer lugar, también es evidente dentro de los datos analizados en las voces de nuestros
participantes las tematicas relacionadas a las convenciones sociales, que hacen referencia a
las reglas técitas, es decir que no estan escritas, pero se saben que existen dentro de las cual
podemos encontrar aspectos como la puntualidad o los buenos modales, en el cual las y los
estudiantes conocieron algunos de estos aspectos en la cultura de la lengua meta y pudieron

comparar cémo funcionan dentro de su propia cultura.

En ultimo lugar, encontramos dentro de nuestro analisis de datos las teméticas relacionadas
a las relaciones personales que hacen referencia a las relaciones de amistad, de familia, del
trabajo, de la escuela, del vecindario, o simplemente conocidos, las y los estudiantes pudieron
conocer coOmo es la interaccion en estas relaciones y pudieron compararla con las relaciones

que ellos tienen en su propia cultura.



¢ Qué actividades favorecen el acercamiento a las tematicas socioculturales?

De acuerdo con los datos analizados a traves del discurso de nuestros participantes, las
actividades que favorecen el acercamiento a las tematicas socioculturales se pueden dividir
en 2 tipos las habilidades pre comunicativas y las actividades comunicativas, en cada una de
estas habilidades se pueden ver reflejados aspectos socioculturales.

En primer lugar, dentro de las actividades pre comunicativas tenemos las de comprension
auditiva o comprensién audiovisual, donde las y los estudiantes pudieron observar a través
de distintos videos aspectos socioculturales sobre las distintas tematicas mostradas en el salon
de clases, esta informacion era de utilidad para el estudiantado porque servia como input para

las siguientes actividades.

En segundo lugar, dentro de las actividades pre comunicativas tenemos las de comprension
de lectura, donde las y los estudiantes pudieron conocer a través de distintos textos escritos
caracteristicas distintivas de una sociedad y su cultura referente a las distintas tematicas
abordadas en las clases, a su vez esta informacion sirvio al estudiante como input para las

siguientes actividades.

En tercer lugar, dentro de las actividades comunicativas tenemos las de expresion escrita,
donde las y los estudiantes pudieron expresar a través de textos escritos sus opiniones,
percepciones, experiencias, vivencias, puntos de referencia sobre las tematicas abordadas en

clase sobre los aspectos socioculturales de la lengua meta y su propia cultura.

En cuarto lugar, dentro de las actividades comunicativas tenemos la de expresion oral, donde
las y los estudiantes podian expresar a traves de su discurso los aspectos socioculturales que
discutieron en los anteriores momentos de la clase, una vez escrito y reflexionado sus

opiniones y percepciones ellos podian compartir estas con sus comparieros de clases.

¢ Qué factores influyen en la nocion de la competencia sociocultural en la ensefianza del

inglés?

De acuerdo con los datos analizados a traveés del discurso de nuestros participantes los
factores que influyen en la nocidn de la competencia sociocultural en la ensefianza del inglés
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se pueden ver reflejados en 4 aspectos los cuales incluyen los valores, las creencias, las

vivencias o referencias y las actitudes del estudiantado.

En primer lugar, podemos notar en los datos analizados como los valores de las y los
estudiantes pueden influir en la nocion de los aspectos socioculturales, por ejemplo, dentro
de algunas temaéticas abordadas en las clases pudimos notar en el discurso de nuestros
participantes como sus valores influyen en aspectos como la puntualidad o el tipo de

relaciones personales que el estudiantado forma.

En segundo lugar, podemos observar en los datos analizados como las creencias de las y los
estudiantes pueden influir en la nocion de los aspectos socioculturales, por ejemplo, dentro
de algunas tematicas abordadas en las clases pudimos darnos cuenta en el discurso de
nuestros participantes como sus creencias influyen en aspectos como las festividades, las

celebraciones, los eventos sociales, las supersticiones entre otras.

En tercer lugar, podemos darnos cuenta en los datos analizados como las experiencias o
puntos de referencia de las y los estudiantes pueden influir en la nocidn de los aspectos
socioculturales, por ejemplo, dentro de algunas tematicas abordadas en clases pudimos
observar en el discurso de nuestros participantes como sus experiencias 0 puntos de
referencia influyen en aspectos como el costo de vida, el transporte, la acomodacion y las

condiciones del trabajo.

En el altimo lugar, podemos observar en los datos analizados como las actitudes de las y los
estudiantes influyen en la nocion de los aspectos socioculturales, por ejemplo, dentro de
algunas temaéticas abordadas en clases pudimos notar en el discurso de nuestros participantes
como sus actitudes influyen en tematicas como la puntualidad, las relaciones personales, las

festividades, las celebraciones o eventos sociales.
6.3 Propuesta didactica recomendada

La propuesta consiste en una compilacion de fichas didacticas que sirvan como complemento
para el estudiantado y el profesorado en el desarrollo integral de la competencia comunicativa

de la lengua y la cultura meta, tomando en cuenta los conocimientos y experiencias previas
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de las y los estudiantes para alcanzar nuestro objetivo “crear conciencia en los aspectos
socioculturales de la lengua meta”. En primer lugar, se disenaron 12 fichas didacticas que
sirven de guia para las y los profesores. En el caso del estudiantado, se disefiaron una serie
de 12 fichas integradas por diferentes actividades a través de las 4 habilidades; listening y
reading como habilidades receptivas, ademas de writing y speaking como habilidades

productivas. A continuacion, se presenta la justificacion de la propuesta didactica.
6.4 Unidades Didacticas para el estudiantado

Se presenta la justificacion del paquete de material didactico que se disefi6 como resultado
del proceso de investigacion accion. En el siguiente apartado se describe la situacién
didactica, el disefio y desarrollo, la manera en la que apoya el proceso de ensefianza
aprendizaje, la adecuacion, y finalmente los elementos a considerar para la evaluacion de este

material.

El primer punto del cual me gustaria abordar es el relativo a la situacion didactica, el
contexto donde se llevo a cabo la implementacion de este paquete de material didactico es en
la Universidad Autonoma de Chiapas, en dos grupos de 3er semestre de la Licenciatura en la

Ensefianza del Inglés en dos distintos ciclos.

La edad del estudiantado es entre 18 y 24 afios de edad aproximadamente, dentro de
las caracteristicas de las y los estudiantes puede haber 2 tipos, el primer tipo de son los que
han llevado toda su educacion y formacion en el pais y el segundo tipo, son las y los
estudiantes de retorno que vienen de USA para continuar con sus estudios universitarios aqui,
por el factor econdmico o algin otro motivo. EIl conocimiento previo de las y los estudiantes
puede variar pues muchos de ellos han llevado inglés desde una edad muy temprana, mientras
que otros apenas estan comenzando su formacion en el idioma, o en el caso de los estudiantes
de retorno que tuvieron contacto directo con el idioma como lengua materna o segunda

lengua.

Las destrezas que el estudiantado debe adquirir es una competencia comunicativa en
inglés como lengua extranjera. El tipo de material que se trabajo para poder alcanzar esta
competencia comunicativa son unidades didacticas que tendran el objetivo de enfocarse en

la competencia sociocultural de la lengua meta. El nivel de dificultad es el equivalente a un
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B1 de acuerdo al plan de estudios de la Licenciatura en la Ensefianza del Inglés el cual esta
basado en el MCER.

Este interés en disefiar este paquete de material didactico surge de la reflexion de que
como profesores de inglés muchas veces nos centramos mas en la competencia linguistica de
las y los estudiantes, las cuales de acuerdo con el MCER (2002) incluyen los conocimientos
y destrezas léxicas, fonologicas, y sintacticas. Sin embargo, muchas veces dejamos por de
lado la competencia sociocultural de la lengua, la cual de acuerdo al MCER (2002) se refiere
a las condiciones socioculturales del uso de la lengua. Mediante su sensibilidad a las
convenciones sociales (las normas de cortesia, las normas que ordenan las relaciones entre
generaciones, sexos, clases y grupos sociales, la codificacion linguistica de determinados
rituales fundamentales para el funcionamiento de una comunidad), el componente
sociocultural afecta considerablemente a toda la comunicacion linglistica entre representante
de distintas culturas, aunque puede que los integrantes a menudo no sean conscientes de su

influencia.

Por lo que se decidio centrar el disefio de los materiales en los aspectos socioculturales
de la lengua, a través de un enfoque comunicativo que busca promover tanto las competencias
generales del saber conocer, saber hacer, saber ser, saber compartir, y las competencias
comunicativas como las linguisticas, sociolinglisticas y pragmaticas. Pero haciendo un

énfasis en la parte sociocultural de la lengua.

Como profesores no debemos olvidar que no debemos separar la lengua de la cultura,
puesto que se espera que las y los estudiantes aprendan sobre este componente, por lo que
podemos llevar estos aspectos al salon de clases para conocer la parte sociocultural y crear
conciencia y reflexionar no solo acerca de la cultura que estamos aprendiendo sino a su vez

de la propia cultura.

El siguiente punto del cual me gustaria abordar es el relativo al disefio de los
materiales, el tipo de materiales que disefiard seran unidades didacticas, de acuerdo con
Antunez (1992) La unidad didactica o unidad de programacion serd la intervencion de todos
los elementos que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje con una coherencia
metodolodgica interna y por un periodo de tiempo determinado. Otros autores como Ibafiez

(1992) comentan que la unidad didactica es la interrelacion de todos los elementos que
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intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje con una coherencia interna metodoldgica

y por un periodo de tiempo determinado.

Por ultimo, Escamilla (1993) menciona que la unidad didactica es una forma de
planificar el proceso de ensefianza-aprendizaje alrededor de un elemento de contenido que se
convierte en eje integrador del proceso, aportdndole consistencia y significatividad. Esta
forma de organizar conocimientos y experiencias debe considerar la diversidad de elementos
que contextualizan el proceso (nivel de desarrollo del alumno, medio sociocultural y familiar,
Proyecto Curricular, recursos disponibles) para regular la practica de los contenidos,
seleccionar los objetivos basicos que pretende conseguir, las pautas metodoldgicas con las
que trabajard, las experiencias de ensefianza-aprendizaje necesarios para perfeccionar dicho

proceso.

En resumen y simplificando, podemos sefialar que la unidad did4ctica es la unidad
basica de programacion, siempre que supongan una planificacién por parte de los docentes
de un proceso de ensefianza y aprendizaje, se puede decir que se entiende por Unidad
didactica toda unidad de trabajo de duracion variable, que organiza un conjunto de
actividades de ensefianza y aprendizaje y que responde, en su méaximo nivel de concrecion,

a todos los elementos del curriculo: qué, como y cuando ensefiar y evaluar.

Estas unidades didacticas son materiales impresos, que se les dio a las y los
estudiantes de la licenciatura en ensefianza del inglés de tercer semestre, asimismo el material
se apoya de otros medios de ensefianza que hay como el caso de un medio audiovisual como
la TV, que se utiliz6 como recurso en el salon de clases en cual se proyectd también el
material, ademas de conexion a internet para la presentacion de los videos que se incluyen

dentro del material.

De manera general, las unidades didacticas estaran compuesta de 5 apartados, los
cuales se dividen de la siguiente manera como ya vimos una unidad didactica es un conjunto
de elementos que intervienen en el proceso de ensefianza aprendizaje, en este caso estos

elementos estan enfocados en aspectos socioculturales de la lengua meta.

El primer apartado es el relativo a las preguntas que sitdan el contexto de la tematica

abordada en clase, la cual consiste en una serie de preguntas en la cual las y los estudiantes
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pueden discutir en parejas y posteriormente de manera grupal para compartir su conocimiento

previo de la tematica sociocultural.

El segundo apartado es una habilidad receptiva especificamente la habilidad auditiva,
a través de un recurso audiovisual en formato de video, en esta parte se presentan algunos
elementos socioculturales de la lengua, los aspectos abordados en los videos son respecto al

tematica de la unidad didactica.

El tercer apartado es otra habilidad receptiva la habilidad de lectura, donde se busca
que las y los estudiantes a través de la lectura puedan conocer algin elemento sociocultural
de la lengua meta, posteriormente esta parte viene acompariada de una serie de preguntas de

comprension de lectura, en algunas ocasiones llevadas a un formato de juego de kahoot.

El cuarto apartado es otra habilidad productiva como la habilidad de escritura, en el
cual se busca que las y los estudiantes puedan llevar a cabo una reflexion de forma escrita ya
sea elaborando un texto, por ejemplo; una anécdota, una experiencia, una historia, o algun
otro trabajo que promueva la escritura de forma libre donde ellos comenten con base al tema

sociocultural que han visto en clase.

El quinto apartado es una habilidad productiva la habilidad oral, donde después de
haber elaborado su reflexién de manera escrita ellos pueden ahora compartir sus opiniones o
percepciones acerca la tematica vista en clase, de esta manera pueden escuchar y socializar

su escrito con sus compaﬁeros.

Algunos de los principios metodoldgicos a tomar en cuenta en el momento de disefiar
estos materiales es el principio psicopedagogico que hace referencia a que el aprendizaje sea
significativo, que el tema enfocado a la parte sociocultural de la lengua pueda aplicarse en
contextos distintos al de las y los estudiantes y ayude a mejorar la comprension de la realidad
y en el caso de que las y los estudiantes que tengan la oportunidad de poder viajar a otros
paises puedan aplicar este conocimiento, en el caso de aquellos que no tengan la oportunidad

de viajar poder llevar estos contextos al aula.

Otro principio psicopedagdgico muy importante a tomar en cuenta en el momento de
realizar estos materiales es el relativo a los estilos de aprendizaje, debido a que todos los

estudiantes aprenden de forma diferente, por tal motivo estos materiales buscan integrar las
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diferentes habilidades tanto receptivas como productivas a través de un enfoque

comunicativo.

El proceso de desarrollo para la creacion de estos materiales fue realizado en 2
perspectivas la primera basados en el libro de texto open world que se maneja en la
Licenciatura en la Ensefianza del Inglés de acuerdo al semestre en el que estan los estudiantes,
al nivel que tienen en este caso un B1 y al MCER ddnde esté basado el plan de estudios de
la LEI. Mientras que la segunda perspectiva fue con base a las preferencias de las y los

estudiantes por ver otras tematicas fuera del libro en un formato mas libre.

Se crearon 12 unidades didacticas, realizando una clase por semana durante el ciclo
y ciclo 2 de la investigacion, a su vez estas unidades fueron piloteadas, aplicadas y
posteriormente retroalimentadas durante el proceso de la investigacion, de esta manera poder
corregir errores 0 mejorar aspectos en el disefio del material. A continuacion, se describe
brevemente cada uno de los materiales disefiados y aplicados durante todo el proceso de

investigacion.

La primera unidad didactica (ver unidad 1) esta basada en la categoria de la vida diaria
(ver 1.3.5.1) donde el estudiantado aprende sobre la gastronomia de la lengua meta, su
objetivo comunicativo es que el estudiantado conozca sobre la comida de la lengua meta,
mientras que el objetivo sociocultural es que el estudiantado compare la comida de la lengua

meta con la de su propia cultura.

La segunda unidad didactica (ver unidad 2) esta basada en la categoria de la vida
diaria (ver 1.3.5.1) donde el estudiantado aprende sobre la musica de la lengua meta. Su
objetivo comunicativo es que el estudiantado discuta sobre la importancia de la musica en la
culturay la vida social, mientras que el objetivo sociocultural describe como es la musica en

su propia cultura.

La tercera unidad didactica (ver unidad 3) estd basada en la categoria de la vida diaria
(ver 1.3.5.1) donde el estudiantado conoce sobre un dia festivo de la lengua meta
“Halloween”. Su objetivo comunicativo es que el estudiantado conozca sobre el origen y

como se celebra en diferentes paises de la lengua meta. Su objetivo sociocultural es que las
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y los estudiantes puedan comparar como se celebra este dia festivo con el dia de muertos en

su propia cultura.

La cuarta unidad didactica (ver unidad 4) esta basada en la categoria de la vida diaria
(ver 1.3.5.1) donde el estudiantado conoce acerca de otro dia festivo de la lengua meta “St.
Patrick’s day”. El objetivo comunicativo es que el estudiantado conozca sobre las costumbres
y tradiciones de este dia festivo. El objetivo sociocultural es que las y los estudiantes la

comparen con alguna celebracion de su propia cultura.

La quinta unidad didactica (ver unidad 5) esta basada en la categoria de la vida diaria
(ver 1.3.5.1) donde el estudiantado conoce acerca de un evento social “Black Friday” en la
lengua meta. El objetivo comunicativo es que el estudiantado conozca las actividades durante
este evento social. Mientras que el objetivo sociocultural es que las y los estudiantes lo

compren con algun evento social en su propia cultura.

La sexta unidad didactica (ver unidad 6) esta basada en la categoria de las condiciones
de vida (verl.3.5.2) donde el estudiantado conoce sobre este aspecto de la lengua meta. El
objetivo comunicativo es que el estudiantado conozca los costos de vida de una ciudad de la
lengua meta “New York”. El objetivo sociocultural es que las y los estudiantes comparen los

costos de vida de ciudades urbanas y rurales.

La séptima unidad didactica (ver unidad 7) esta basada en la categoria de las
condiciones de vida (ver1.3.5.2) donde el estudiantado conoce sobre el sistema de transporte
de una ciudad de la lengua meta. El objetivo comunicativo es que el estudiantado conozca
sobre el uso del sistema de transporte “subway” en New York. El objetivo sociocultural es
que las y los estudiantes comparen el sistema de transporte entre su ciudad y la ciudad de la

lengua meta.

La octava unidad didactica (ver unidad 8) estd basada en la categoria de las
condiciones de vida (verl1.3.5.2) donde el estudiantado conoce sobre los tipos de hospedaje
de la lengua meta. El objetivo comunicativo es que conozcan las caracteristicas, ventajas y
desventajas de cada tipo de hospedaje. El objetivo sociocultural es que comparen los

hospedajes que hay en su ciudad con los de la lengua meta.
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La novena unidad didactica (ver unidad 9) esta basada en la categoria de las
condiciones de vida (verl1.3.5.2) donde el estudiantado conoce sobre el ambiente laboral de
un pais “USA” de la lengua meta. El objetivo comunicativo es que conozcan sobre las
condiciones laborales de trabajar en este pais. El objetivo sociocultural es que comparen estas

condiciones de trabajo con las de su propio pais.

La décima unidad didactica (ver unidad 10) esta basada en la categoria las relaciones
personales (ver 1.3.5.3) donde el estudiantado conoce sobre como son las relaciones de
amistad de la lengua meta. El objetivo comunicativo es que conozcan sobre cémo se llevan
a cabo este tipo de relaciones y la manera en como es la interaccion. Mientras que el objetivo
sociocultural es que las y los estudiantes comparen como estas relaciones se llevan a cabo en

su cultura.

La décima primera unidad didactica (ver unidad 11) esta basada en la categoria de las
convenciones sociales (ver 1.3.5.6) donde el estudiantado conoce sobre las reglas tacitas de
la lengua meta como lo es la puntualidad. El objetivo comunicativo es que conozcan la
percepcion de la puntualidad en otros paises de la lengua meta. Mientras que el objetivo

sociocultural es que reflexionen como sucede esto en su propia cultura.

La décima segunda unidad didactica (ver unidad 12) esta basada en la categoria de
los valores, las creencias y las actitudes (ver 1.3.5.4) donde el estudiantado conoce sobre las
creencias hacia la supersticion en la lengua meta. El objetivo comunicativo es que conozcan
sobre estas supersticiones. Mientras que el objetivo sociocultural es que comparen estas

supersticiones en su propia cultura.

Se espera que este paquete de material didactico pueda apoyar a la nocién de la
competencia sociocultural, pues como hemos comentado anteriormente muchas veces este
aspecto de la lengua se ensefia de forma muy implicita en los libros de texto o es dejado por
un lado por los profesores de idioma. Sin embargo, tiene la importancia suficiente como para
merecer la atencion del alumno, sobre todo porque, al contrario que muchos otros aspectos
del conocimiento, es probable que no se encuentre en su experiencia previa y puede que esté

distorsionado por los estereotipos.
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En cuanto al proceso de adaptacion del material didactico como ya mencionamos
anteriormente se reviso el libro de texto acorde al semestre con el que se trabajé durante la
investigacion, con el objetivo de revisar el contenido del cual las y los estudiantes deben
enfocarse, pero para los fines de esta materia para la elaboracién del paquete del material
didactico, se abordara algunos ejemplos de temas enfocados en la parte sociocultural de la
lengua de manera general, estrictamente hablando el conocimiento de la sociedad y de la
cultura de la comunidad o comunidades en las que se habla el idioma es un aspecto del

conocimiento del mundo.

Algunas caracteristicas distintivas de la sociedad y la cultura de un idioma que se
pueden abordar son temas como la vida diaria, las condiciones de vida, las relaciones
personales, los valores, las creencias, y las actitudes, el lenguaje corporal, las convenciones

sociales, algunos comportamientos rituales, entre otros.

Algunas de las dificultades de la creacion de este tipo de material, pueden verse desde
diferentes factores que influyen en el proceso de ensefianza aprendizaje en relacion con el
disefio y la adaptacion de este tipo de material, por ejemplo un factor que podria presentar
dificultad seria el factor econémico puesto que si son demasiados estudiantes, el costo de
entregar un material impreso a cada uno de ellos podria llegar hacer muy alto, una solucion
a esto seria darselos de manera digital y que sean las y los estudiantes quienes impriman y
Ileven su propio material a la clase, o usar como se mencion6 antes algun recurso audiovisual

como la TV para proyectarlo.

Otro factor que podria presentar alguna dificultad en el proceso de ensefianza
aprendizaje podria ser el factor sociocultural, debido a que como se dijo antes podrian tener
un conocimiento lego o que este se vea influenciado por los estereotipos que se tienen hacia

la cultura del idioma.

Un ultimo factor que se podria presentar como dificultad en el proceso de ensefianza
aprendizaje seria el factor pedagogico pues como hemos visto el nimero de estudiantes, el
método utilizado, los materiales didacticos, la motivacion del estudiante y el tiempo en clase

desempefiaran un papel muy importante en el proceso de aplicacion de estos materiales.
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Algunas de las ventajas de este material propuesto es que a pesar de estar enfocado
en la competencia sociocultural no descuida la parte linglistica ni pragmatica del idioma
puesto el fin es desarrollar la competencia comunicativa de acuerdo con el MCER, ademas

de tener integrado tanto habilidades receptivas como productivas del idioma.

Algunos de los criterios que se tomaron en cuenta para la evaluacion de estos
materiales son los psicolégicos, de contenido, pedagogicos y técnicos. Dentro de los
psicoldgicos se espera que las y los estudiantes puedan crear conciencia no solo de la cultura
del idioma que estan aprendiendo sino de la cultura propia de su lengua, referente a los
contenidos se espera que sean contenidos que sensibilicen y hagan reflexionar a los
estudiantes sobre estos aspectos socioculturales, referente a los pedagdgicos se espera que
sean enfocados dentro de un enfoque comunicativo que promueva sus competencias
linglisticas, sociolinguisticas y pragmaticas, por ultimo dentro de los criterios técnicos se
espera que la forma de trabajar este material sea dindmico, flexible y didéctico para los
estudiantes.

La retroalimentacién de estos materiales es en la parte final de la clase, puesto que
estos materiales didacticos al estar enfocados en la parte sociocultural del idioma, buscan
crear conciencia de la importancia de la nocion de la competencia sociocultural de las y los
estudiantes, y se lleva a cabo por medio de preguntas detonantes, una discusion o la
participacion voluntaria del estudiantado en el sentido que ellos puedan expresar su opinion
sobre el tema visto en esa clase y la forma en que se trabajé durante todo el proceso de esta

misma.

Por altimo, nuestro objetivo no es sustituir el contenido del libro de texto con la
propuesta de estas fichas, sino se trata de suplementar los contenidos socioculturales, que
muchas veces no se exploran o se profundizan en la clase de lengua. A continuacion, se

presenta la version final de cada una de las fichas didacticas.
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Unidades didacticas
para el estudiantado

1 Unidad 1: Restaurants and fast food in
USA

2 Unidad 2: Culture music in UK
3 Unidad 3: Halloween

4 Unidad 4: ST. Patrick’s day

5 Unidad 5: Black Friday

6 Unidad 6: The cost of living

7 Unidad 7: The subway in New York




10

n

12

Unidad 8: Student Accomodation

Unit 9: Work Enviroment in the United
States

Unit 10: Friendship and friendliness

Unit 11: A cultural difference being on
time

Superstitions




4 )

) Unidad diddctica 1 teacher s guide
Unit 1: Restaurants and S

. Objetive: comprender algunos comportamientos y
fd St f°°d In USA practicas socioculturales relacionadeas a las comidas
y los restaurantes de la cultura americana
- J
ﬁropicz Restaurants and fast food in USA N\

Communicative aim: students will talk about the food in American culture

Sociocultural aim: students will compare the food between American culture and their own

culture.

Audience: Young adults

Level: B1

\.Time: 1 hour -

Activity A: discussion

4 )

Aim: to activate students’ background knowledge and experiences in an asking for food and
restaurant situation from their own sociocultural context through questions.

Procedure: following the instructions, students are organized to work in pairs, then discuss the
questions with all the group.

Outcomes: Students are expected to show their sociocultural practices on the topic of food and
restaurants. For example: the kind of food they eat when they go to restaurants and the kind of
restaurants they geo.

- J

Activity B: watching the video

4 )

Aim: to present students’ possible different social practices on the topic through a video.
Procedure: students watch the video twice and go through the analysis process by
answering the questions. The teacher monitors the assignment and assists students if
necessary.

Outcomes: Students identify the differences and similarities between food and restaurants in
their own sociocultural practices and those from the target culture.

- J




Activity C and D reading

-

Aim: to present students’ possible different sociocultural practices on the topic through the
reading

Procedure: students scanning the text before to look for new vocabulary. Then, students read
the article, it could be individual or in group. After that, Students discuss the questions for them
to show their understanding on the reading.

Outcomes: Students identify the differences and similarities between food and restaurants in
their own sociocultural practices and those from the target culture.

-

Activity E Writing

/

Aim: to make students think in a better and organized way the ideas obtained from part B
and C

Procedure: Students have some time for organizing their ideas and thoughts on the questions
and they finally write them in a short paragraph.

Outcomes: students are able to express their ideas in a more critical way

-




AN

Unit 1: Restaurants and fast
food in USA

Communicative aim: students will talk
about the food in American culture

Sociocultural aim: students will
comparre the food between American
culture and their own culture.

A) Discuss these guestions with your classmeates

1- Which is your faverite food and the reason you like?
2- Do you prefer eating at home or eating out?

3- why kind of restaurants is there in your city?

B) Watch the next video about how Mexican food is becoming
the most preferred and discuss the cuestions

1-According to the video which food do GEN 2 and
d | millennials prefer?

2- According to the video which food do boomers
and GEN X prefer?

3-Why food preference is changing?

video available at: https://www.youtube.com/weatch?
v=wQ70YA0L48Y




C) Read the next text

while other countries emphasize being
practical, compact and concise, Americans
often prefer large and luxurious.
Americans like their space. To them, large
can be practical. Thinking big clso applies
to American food: most restaurants serve
very large portions. It’s not uncommon for B
someone to order a sizable meal and then ===
take the remainder home as leftovers.

Some restaurant entrees are clso meant to be shared. If you're going out to
eat and aren’t sure of the portion size, it's okay to ask your server what they
recommend! There is a counter-movement against the “big is better”
mentality, however. Many people, especially young urbanites, are buying eco-
friendly cars, shopping for local and heaithy foods, and trying to lower their
consumption and waste as much as possible.

Most Americans are always on the go. It seems they are often running from
onhe appointment to the next, going to and from work, picking up kids, running
errands, and going to business meetings and social outings. Because
Americans are regularly on the move, there is often not enough time to have a
formall, sit-down meal. A common expression you'll hear is, “24 hours in a day
is not enough!”

you may be surprised to see Americans
wailking around with coffee mugs, beverages,
or food packaged in to-go containers. You'll
probably see people eating a slice of pizza
on the street (especially in New York City) or
drinking a cappuccino while in line at the
bank. You'll notice that drive-thru windows
are common at fast-food restaurants
around the country; caccording to
DoSomething.org, 20% of all American
mecils are eaten in the car. For many
Americans, there isn’t enough time to sit | i
down in a café and enjoy a cup of coffee, or | o = : i “i
relax for a few minutes and eat a snack, so “ . B
you'll often hear them order their food and

drinks “to go



Americans eat out not only in the
interest of time and convenience, but
because it’s fun! The U.S. is a melting
pot of different cultures, bringing along
a veriety of tasty food options. Dining |- i
out cllows Americans to explore new .
cuisines and food varieties. Even in |
small American towns, you're likely to | ks
find pizza, Chinese, Japanese, or | &
Mexican food. In larger cities, you'll find °
restaurants devoted to Ethiopian, 2
Brazilian, or Afghani cuisine. It's |
important to keep in mind that people’s
habits always vary. Some people rarely
eat out, but it is not uncommon for
Americans to eat out several times a .
week. In addition to bringing lunch from |InterExchange. (2020). 10 things to know
home, many Americans get take-out |GPout USA cuiture.

for lunch or go out to lunch every day.

D) Discus these questions with a classmate |

1- How is the portion size in American food? Do you think is similar in your
city?

2-According to the reading why are American alweays on the go?
3- Why are drive-thru windows common in restaurants?

4-What food varieties are in American towns? What about your city?

E) Writing (clo at the back)

1- Write about your favorite restaurant,
where is located it?

why do you like to go?

what kind of food can you order there?
what do you like to order?

how often do you go?

Write around 50 words

2- Write about a time you remember you eat something you don 't like
but you need to do. 50 words



fUnidad didéctica 2 teacher s
Unit 2: Culture music in | guide

UK Objetivo: reconocer algunos comportamientos y
précticas socioculturales relacionadas a la
\musica en la cultura briténica J
ﬁropic: culture music in UK N\

Communicative aim: students will discuss the importance of the music in culture and social life’s.
Sociocultural aim: students will descrilbe how music is in their culture.
Audience: Young adults
Level: B1
\Time: 1 hour )

Activity A: discussion

4 )

Aim: to activate students’ background knowledge and experiences in an asking for music from their
own sociocultural context through questions.

Procedure: following the instructions, students are organized to work in pairs, then discuss the
questions with all the group.

Outcomes: Students are expected to show their sociocultural practices on the topic. For example:
what kind of music they listen? If social life influences the kind of music of nowadays?

- J

Activity B: watching the video

4 )

Aim: to present students the topic of music on the topic through a game on a video.

Procedure: students watch the video and make the activity game. The teacher organized students
in two teams. each person from the team is going to guest the music that is playing.

Outcomes: Students identify the song and the band of the music.




Activity € and D reading

-

Aim: to present students’ possible different social practices on the topic through the reading
Procedure: students scanning the text before to look for new vocabulary. Then, students read the
article, it could be individual or in group. After that, Students make the kahoot game base on the
reading, teacher needs to follow the code QR or the link.

Outcomes: Students identify the differences and similarities between music in their own
sociocultural practices and those from the target culture.

-

\

Activity E Writing

Aim: to make students think in a better and organized way the ideas obtained from part B
and C

Procedure: Students have some tome for organizing their ideas and thoughts on the questions
and they finally write them in a short paragraph.

Outcomes: students are able to express their ideas in a more critical way




Unit 2: Culture Music in UK

communicative aim: students will disscuss the importance of the
music in culture and social lifes.

sociocultural aim: students will describe how music is in their culture.

A) Discuss these questions with your classmates

1-What do you think is the best way to find
and listen to music?
2-What kind of music do you listen to?
3-Have you seen any bands perform live?
+4-Do you listen to the radio?
5-Have you been to a free festival?

Video avalible at:
i https://www.youtube.co
m/watch?v=FfTej3MqklOs
I

C) There are so many ways to discover, buy and listen
to music. What's the best way? Read more to find out
about the exciting music culture in the UK!

MUSIC VIDEOS

British teenagers like to watch their music online. Watching music on video
streaming sites on the internet is now more popular than listening to the radio with
young British people. Popular videos can quickly become extremely popular
internationally. Justin Bieber’s song ‘Baby’ was the most watched music video on
YouTube until 2012. Then, PSY’s ‘Gangnam Style’ became the first video to get a
billion views. Now, it’s quite common for videos to pass the billion mark. Things can

change quickly on YouTube!

_



3 DOWNLOADING MUSIC

3 Downloading music is a popular choice for young Brits. The
BPI (an organisation which promotes the interests of British
B music) says that people in the UK prefer downloading singles
il rather than albums. In the UK you can download a single for
about £1 and an album for around £10. Using file-sharing
il websites to download music is often illegal of course but some
people still continue to get their music this way. Record

S companies and many musicians are very unhappy that people
) can listen to their music without paying for it.

LIVE MUSIC

The O2 in London is the second largest live music arena in
Europe. There you can see world-famous bands such as One
Direction, Justin Bieber, Scissor Sisters, Prince, The Rolling
Stones, Elton John, and Take That. This massive stadium has |
space for 20,000 people. It also has 548 toilets! Tickets are
not cheap. You can pay more than £50 to see a concert at
The 02. What about free live music? There are music festivals
across Britain every year that are completely free of charge.
Last year more than 150,000 people went to the Tramlines
free music festival in Sheffield in the north of England. The
two-day festival is held every July. Last year there were 900
performances in total including local bands as well as music
from all over the worid.

MUSIC ON TV

The X Factor is a British television music competition to find
new talented singers. The 'X Factor' of the title refers to the
difficult-to-define quality that makes a star. The show began
in 2004 and is still popular. X Factor singers perform on a
e stage in front of the judges and a live audience. After the
performance the audience at home can vote by phone for
their favourite acts. Many winners then go on to get a UK
numberone single. But you don’t have to win The X Factor to
e N\ become famous: One Direction, the massively popular British

./ boy band, competed in 2010 but they didn’t win, they came
F third!




=1 WHAT KIND OF MUSIC?

-1 What are you and your friends listening to these days? Hip
“1 hop, dance, rock, heavy metal, rap, urban, reggae ... individual
tastes are very varied amongst British teenagers. If a type of
music exists then there’s somebody who likes it. But «
e b shopping centre in Birmingham, central England, recently

= cliscovered what kind of music some local teenagers don’t like.

This is what happened: shoppers and shop owners
| complained to the police about teenagers behaving badly in
J| the shopping centre. When a new sound system started
B playing Bach, Mozart and Beethoven, the antisocial behaviour
stopped. The young people causing problems had gone!
Classical music was clearly not popular with these particular
teenagers.

Source of information:
British Council (2021) Music. LearningEnglish teens.
Magazine zone.

D) Go to this link and
answer the cquestions

https://play.kahoot.it/va/I
obby?quizid=21da9934-
8dd9-4¢c9a-b3c7-
caOfcc774bda8

E) Write about what kind of music is the most
listened in your city? why do you think this
happen? how do you think this affect in social life?
write (100 words)

_



(Unidad didéctica 3 teacher's

o
°
U n |t 3. guice
Objetive: conocer algunos comportamientos y

H a I Icwee n practicas socioculturales relacionadas al dia

\festlvo cde Halloween )

( Topic: Halloween N\
Communicative aim: students will be able to talk about the origin and how Halloween is

celebrated.

Sociocultural aim: students will compare with “dia de muertos” and talk about the differences
Audience: Young adults

Level: B1

\ _Time: 1 hour J

Activity A: discussion

4 )

Aim: to activate students’ background knowledge and experiences in an asking for Halloween
celebration from their own sociocultural context through questions.

Procedure: following the instructions, students are organized to work in pairs, then discuss the
questions with all the group.

Outcomes: Students are expected to show their sociocultural practices on the topic. For
example: how they celebrate “dia de Muertos” what are representative from this celebration,

what activities they do on that day.

- J

Activity B: watching the video

4 )
Aim: to present students’ possible different social practices on the topic through a video.
Procedure: students watch the video twice and go through the analysis process by answering

the questions. The teacher monitors the assignment and assists students if necessary.

Outcomes: Students identify the differences and similarities between Halloween and “dia de

Muertos”

- J




Activity C and D reading

4 )

Aim: to present students’ possible different sociocultural practices on the topic through the reading
Procedure: students scanning the text before to look for new vocabulary. Then, students read the
article, it could be individual or in group. After that, Students make the kahoot game base on the
reading, teacher needs to follow the code QR or the link.

Outcomes: Students identify the differences and similarities between halloween with “dia de muertos’

- J

Activity E Writing

4 )

Aim: to make students think in a better and organized way the ideas obtained from part B and C
Procedure: Students have some tome for organizing their ideas and thoughts on the questions and
they finally write them in a short paragraph.

Outcomes: students are able to express their ideas in a more critical way

- J




A\

‘ UNIT 3: HALLOWEEN |

communicative aim : students will be able to talk about the origin
and how halloween is celebrated.

sociocultural aim : students will compare with “dia de muertos”
and talk about the diferences

A)Discuss these questios with your classmate

1- Have you ever celebrated Halloween before?

2- Will you celebrate Halloween this year? ...

3- If you plan to wear a costume this year, what will it be?
4- Have you ever been to a Halloween costume party? ...
B- Have you ever gone trick-or-treating? ...

6- Have you ever carved a pumpkin?

7- How is it celebrated in Mexico?

B) watch the next video about how halloween is celebrated
around the world, then disccus these guestions.

% Howlisytallopee
Anouna
Wonld%

| ! how is Halloween

1- When is Halloween Celebrated?

2- When did we start celebrating Halloween?

3- Who started Halloween celebrations in England?
4- what festive is celebrated in Scotland and Ireland?
5- How do Americans celebrate Halloween?

6- How do Mexicans celebrate the day of the dead?
7- How do the Chinese celebrate Halloween?

8- How do they celebrate the Obon festival in Japan?

video available at:
https://www.youtube.com/w
atch?v=TGIEWG6dQTac&t=2s




C) READ THE NEXT TEXT

AN\

THE ORIGINS OF HALLOWEEN

When you think of Halloween, you probably think of pumpkin lanterns, fancy-dress
costumes and children asking for sweets. And if you think of a country that
celebrates Halloween, you probably think of the United States first. Americans and
Canadians have adopted Halloween in a big way, but did you know that Halloween
traditions actually come from Ireland, Scotland, England and Wales?

The Celts were people who lived in ancient Britain and Ireland from about 1000 BC
and they celebrated a festival called 'Samhain'. Samhain was celebrated on 1
November because that was the end of summer and harvest time (which was
associated with food and life) and the beginning of winter (which they associated
with death). Have you ever wondered why Halloween colours are orange and black?
Orange is related to harvests and black is related to death.

Samhain was the time for ghosts to return to earth for a day. People lit a big fire,
wore special clothes made of animal skin and hoped to be safe from the ghosts and
the winter.

In early America, the Native Americans and the first Europeans celebrated the end
of the harvest, but not Halloween. When many Irish people went to live in America in
the 1800s, they brought their Halloween traditions with them and Halloween became
popular throughout the country.




PUMPKIN LANTERNS

Many people make pumpkin lanterns to decorate their homes at Halloween.
They remove the inside of the pumpkin, cut shapes for the eyes, nose and
mouth and place a candle in the empty pumpkin to make a scary face. This
tradition came from the Celts, who carved faces into vegetables like turnips and
potatoes to scare the ghosts and make them go away. Irish people who came
to live in the United States found pumpkins much easier to carve, and the
tradition became the one we see today.

HALLOWEEN
COSTUMES

People of all ages dress up on Halloween. In the UK some of the most popular
costumes include witches, vampires, ghosts, skeletons, zombies and monsters.
We can trace this tradition back to the Celts, who were afraid of the ghosts that
came on Samhain. If they went outside after dark, they covered their faces with
masks. They hoped any ghosts they met would think they were ghosts too and
would leave them alone.

North Americans wear all kinds of Halloween costumes and not just scary things
like witches and ghosts. This is because in the late 19th century, people tried to
make Halloween less about ghosts and more about celebrating the season with
a party for neighbours and family.




TRICK-OR-TREATING

1 On Halloween children knock on their neighbours'

I doors and ask for ‘treats', like sweets or

~ @’D chocolates. In ancient Britain, Celtic people went
from house to house dressed in costumes, asking
+ + for gifts and food for the Samhain festival. When
Irish people went to live in America, they continued

TRE AT this tradition and it became trick-or-treating.
Nowadays going trick-or-treating is so popular in

the USA that a quarter of the sweets for the year
are sold for this one day!

AROUND THE WORLD

Catholic people around the world celebrate All Saints Day on 1 November and All
Souls Day on 2 November. On these days, people remember relatives, friends and
other people who have died. In Mexico, people celebrate the Day of the Dead at this
time and many dress up as skeletons, and paint skulls on their faces. Nowadays,
more and more people around the world are celebrating both the Day of the Dead
and Halloween. Will you celebrate this year?

ﬁource of information:
ritish Council (2019) Haloween. LearningEnglish teens. Magazine zone.

D) go to this link and answer the|
uestions
ttps://kahoot.it/?
in=5833354&refer__method=link

ANNNNNNNANNNNNNY

E) Write about how do people celebrate “day of the dead in your city”?,
when is it celebrated? what do people ususally do that day? what things
are representative that day? is there any special food that day? (100
words)

AR aat



Unit 4: St.
Patrick s day

(Unidad diddctica 4 teacher s A

guide
Objetivo: conocer cigunos comportamientos Y
practicas socioculturales relacionadas al dia

{estivc de St. Patrick Day )

(Topic: St. Patrick s day N\

Communicative aim: at the end of this lesson students will talk about the customs and traditions

of St. Patrick’s Day

Sociocultural aim: students will compare with a celebration on their culture.

Audience: Young adults

Level: B1
\Time: 1 hour -/

Activity A: discussion
\

/

Aim: to activate students’ background knowledge and experiences in an asking for St. Patrick’s
Day celebration from their own sociocultural context through questions.
Procedure: following the instructions, students are organized to work in pairs, then discuss the

questions with all the group.

Outcomes: Students are expected to show their sociocultural practices on the topic. For example: if
they have heard about this celebration, when is celebrated? where is celebrated? And what

happens on that day?

J

Activity B: watching the video

/

another celebration from their culture.

-

Aim: to present students’ possible different sociocultural practices on the topic through a video.
Procedure: students watch the video twice and go through the analysis process by answering
the questions. The teacher monitors the assignment and assists students if necessary.
Outcomes: Students identify the differences and similarities between St. Patrick’s Day with

~




Activity € and D reading

4 )

Aim: to present students’ possible different social practices on the topic through the reading
Procedure: students scanning the text before to look for new vocabulary. Then, students read the
article, it could be individual or in group. After that, Students make the kahoot game base on the
reading, students need to follow the code QR or the link.

Outcomes: Students identify the differences and similarities between St. Patrick’s Day with another
celebration from their culture

- J

Activity E Writing

4 )

Aim: to make students think in a better and organized way the ideas obtained from part B and C
Procedure: Students have some tome for organizing their ideas and thoughts on the questions and
they finally write them in a short paragraph.

Outcomes: students are able to express their ideas in a more critical way

- J
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5
\UNIT 4: ST. PATRICK S DAY |
St..3

communicate aim: at the end of this
lesson students will talk about the
customs and traditions of st. Patricks
day

sociocultural aim: students will
compare with a celebration on their
culture.

| A)Discuss these guestions with your classmate I

1-What you know about St. Patrick’s Day?

2- When is it?

3- Where is it celebrated?

4- What happens on that day?

5-Do you know any other Saint’s days and how people celebrate them?

B) Watch the next video cabout how st. patricks
day is celebrated around the werld, then discuss

St Patrick's Day |
Ce | e b Fa t 10N. https://www.yo;.ltube.com/watch?

e | V=IMSrtkKVAcs
;I-I:I:\:\; T;c::sis::i::gm; celebrate St. Patrick's day?
2-What is one St. Patrick's day tradition?
3-Who moved to the United States in the 1700 and 1800s?
4-What other countries celebrate St. Patrick's day?

B5-How many people celebrate St. Patrick's day in Ireland?

6-How long is the celebration?

N




C) READ THE NEXT TEXT

SAINT PATRICK'S DAY |

Saint Patrick’s Day is the national day

y celebrated around the globe by millions
of people, Irish and not-so-Irish.

n

PATRICK, THE MAN |

Did you know that Saint Patrick himself was not
actually Irish? It is thought that he was either
Scottish or Welsh, coming from a wealthy
Christian family. Ancient documents suggest that,
as a teenager, he was taken by Irish pirates to
work as a slave in Ireland. Once in his new
country, he began to talk to Irish people about
God, introducing his Christian beliefs to the
country.

Patrick and the snakes

Old legends say that, years ago, Ireland
had a lot of snakes and that Saint
Patrick used his powers to chase them
all into the sea. To this day, Ireland has
many old statues of Saint Patrick, often
with snakes at his feet. Apparently, this
is why Ireland has no native species of
shakes (though most scientists suggest
that this fact could be more related to
geographical reasons!).
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International popularity

March 17 is a day for huge celebrations in
Ireland. However, due to Ireland’s history
of emigration, many people around the
world consider themselves to be partly
Irish because of their ancestral
connections. This means that Saint
Patrick’s Day parties take place around
the world, from Boston to Tokyo, Sydney
to Buenos Aires. In fact, Saint Patrick’s
Day is celebrated in more countries than

Big pqrqdes any other nationall festival.

The most famous celebrations on Saint i

carnival-like events, where people dress
up and walk along the street, dancing or
playing music. Often the parades include g
big lorries, specially decorated in green. ¥
Many of the world's major cities have
enormous parades. The largest is in New
York, where 150,000 people participate
in the parade and milions of people
watch. The second largest is in Dublin,
Ireland's capital city.

More ‘modest’ parades

Ireland itself is a relatively small country
with few cities. However, most of its towns
and villages have their own ‘mini’ parades.
Sometimes, these simply include a few
tractors and the children from the local
school. The shortest known parade used
to take place in the village of Dripsey, in
southern Ireland. The length of the parade
was just 23 metres, between the village’s
two pubs. However, the Dripsey parade
came to an end when one of the two pubs
sadly closed down!




£y I&g%,

Another well-known aspect of Saint
Patrick’s Day is the colour green. Around
the world, many people wedar green
clothes as a way of marking the day. In
major cities, green lights illuminate famous
global landmarks such as the Colosseum
in Rome or the Christ The Redeemer
statue in Rio de Janeire. In Chicago,
thousands of people watch as special
boats dye the river a bright green colour.

Stuclents at Miami University in Ohio, USA, &=

even have a 70-year-old tradition of
drinking special green ‘Saint Patrick’s’
beer! Wherever you're from, make sure
you celebrate this 17 March by watching
your local parade, drinking some Irish beer

or perhaps just by wearing a silly green §

hat. And don’t forget to wish your friends
a wonderful Saint Patrick’s Day, or, as
they say in Ireland, ‘Happy Paddy’s Day!”

Source of infermation:
British Council (2019) St. patrick s day.
LearningEnglish teens. Magazine zone

D) Go to this link and answer the

cuestions

https://play.kahoot.it/v2/lobby?quizid=29984126-

56a2-4c71-bb87-96fbb203c438

E) Specaking activity

Put students in pairs and ask them to discuss the similarities and
differences between St Patrick’s Day and any national holiday in their

country.

F) Writing activity

Ask students to write a short text about a holiday or another kind of
celebration. write around 100 words. you can write

When is celebrate it?
Where is celebrate it?

How do people celebrate it?
How long is celebrate it?

What kind of things are representative on this day?




/Unidad didéctica 5 teacher s

Uhit 5: BIGCI‘ guice

Objetive: conocer algunos comportamientos y

o
F r I d q y practicas socioculturales relacionadas a Black

\Friday. )

/” Topic: Black Friday N\
Communicative aim: at the end of this lesson students will talk about the activities in Black

Friday as a social event.

Sociocultural aim: students will compare with another social event in their own country.

Audience: Young adults

Level: B1

\Ttime: 1 hour -

Activity A: discussion

4 )

Aim: to activate students’ background knowledge and experiences in an asking for a social event
similar to black Friday from their own sociocultural context through questions.

Procedure: following the instructions, students are organized to work in pairs, then discuss the
questions with all the group.

Outcomes: Students are expected to show their sociocultural practices on the topic. For example: if
they go shoping in this social events? What king of things do they buy? Which things are preferred
for men and women? Which things are preferred for old and young people?

- J

Activity B: watching the video
4 N

Aim: to present students’ possible different sociocultural practices on the topic through a video.
Procedure: students watch the video twice and go through the analysis process by answering
the questions. The teacher monitors the assignment and assists students if necessary.
Outcomes: Students identify the differences and similarities between black Friday and “el buen
fin”

- J




Activity C and D reading

4 )

Aim: to present students’ possible different social practices on the topic through the reading
Procedure: students scanning the text before to look for new vocabulary. Then, students read the
article, it could be individual or in group. After that, Students discuss the questions for them to show
their understanding on the reading.

Outcomes: Students identify the differences and similarities between black Friday and “el buen fin”

- J

Activity E Writing

4 )

Aim: to make students think in a better and organized way the ideas obtained from part B and €
Procedure: Students have some tome for organizing their ideas and thoughts on the questions and
they finally write them in a short paragraph.

Outcomes: students are able to express their ideas in a more critical way




UNIT 5: BLACK FRIDAY

AN

, Communicative aim: students
=~ will talk about the activities
in Black Friday as a social
event.

Sociocultural aim: students
will compare with another
social event in their own

country. %
A) Disscuss these questions with your classmate I

1-Do you go shopping on Black Friday or “el buen fin"?

2-What have you bought during these days?

3-Do you think these days are helpful for the economy?
4-Do you spend more on Black Friday than on other days?
5-What do you think about deals on these days?

6-Are you planning to buy something during these days?

B) Watch the next video and then dissuss these guestions
—— — P | 1-What is black friday?

2-According to the video how much
will be spent?

3-What do you think about Black
Friday? Are you for it? Against it?

video available at: https://www.youtube.com/watch?v=nhtlfhzM5iU
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C) Read the following passage and answer the cuestions
that follow. Refer to the text to check your answers

The day after Thanksgiving is the start of
B the holiday shopping season. Thanksgiving

| is always on a Thursday, so the day after is
a Friday. This day has come to be known as
Black Friday. It has been the busiest
shopping day of the year since 2005. but is
not a national day.

Most stores offer great decls on Black Friday. They open their doors in the week
hours of the morning. They try to attract shoppers with big discounts. Some
items like TVs are much cheaper than usucl. Stores may even lose money on
these items. They hope that shoppers will buy gifts for other people while they
are in the store.

Black Friday is a great time to get good deals. The problem is that there are not
enough low-priced items to go around. Each store may only have a few. These
items are in high demand. People stand in long lines to get such great deals. They
may line up hours before a store opens. They may be hoping to get a low price on
a TV or laptop, but not everyone who wants one will get one. Some people leave
disappointed.

Z



September | Issue 4

The situation can be tense. Some Black Friday events have been violent. Large, eager
crowds have trampled workers. Fights have broken out over toys or people cutting in
line. People have shot one another over parking spots. But most Black Friday events
are safe and fun. Still, if you plan on going, expect large crowds and a bit of shoving.

So where does the name "Black Friday" come from? It was first used in Philadelphia in
the 1950s. The police called this day Black Friday because of the heavy traffic it drew.
In the 1960s, stores tried to rename the day "Big Friday." It did not stick. The name
"Black Friday" continued to spread cacross the country. It seems that it is here to stay.

Now people all over the country take part in the event known as Black Friday. It is even
spreading to other parts of the world. Stores have held Black Friday events in the U.K.,
Australia, and Brazil since 2012. In Costa Rica Black Friday is known as "Viernes
Negro." And in Mexico, stores offer an annual weekend of discounts. They call it "El
Buen Fin," which means "the good weekend" in Spanish. | guess the language of
savings is universail.

Source of information:
British Council (2019) St. patrick s day. LearningEnglish teens. Magazine zone.

D) Go to this link and answer the questions
https://play.kahoot.it/v2/*?quizid=c1c3c487-24b4-415¢c-addb-
640ee81321c8

E) Work in group, design your own poster about black friday ,
include when is celebrated,
what cdo people ususally do that day
what kind of items are in low price
add some pictures




[ Unidad didéctica 6 teacher s

Unit 6: The guicie

Objetivo: conocer algunos aspectos

COSt °f IiVi ng socioculturales relacionadas a el costo de vida en

\Ia cultura americana. )

\

/ Topic: the cost of living N\
Communicative aim: students will explain the cost of living in their city.
Sociocultural aim: students will compare the cost of living between urban and rural arecs.
Audience: Young adults
Level: B1
\Time: 1 hour Y,

Activity A: discussion

4 )

Aim: to activate students’ background knowledge and experiences in an asking for the cost of living
from their own sociocultural context through questions.

Procedure: following the instructions, students are organized to work in pairs, then discuss the
questions with all the group.

Outcomes: Students are expected to show their sociocultural practices on the topic. For example:

how are the jobs in their city? Which part of their country has better jobs? How is life in those cities?

- J

Activity B: watching the video

4 )

Aim: to present students’ possible different sociocultural practices on the topic through a video.
Procedure: students watch the video twice and go through the analysis process by answering
the questions. The teacher monitors the assignment and assists students if necessary.
Outcomes: Students identify the differences and similarities between the cost of living between
urban and rural areas.

- J




Activity C and D reading

4 )

Aim: to present students’ possible different social practices on the topic through the reading
Procedure: students scanning the text before to look for new vocabulary. Then, students read the
article, it could be individual or in group. After that, Students discuss the questions for them to show
their understanding on the reading.

Outcomes: Students identify the differences and similarities between the cost of living of urban and
rural areas.

- J

Activity E Writing

4 )

Aim: to make students think in a better and organized way the ideas obtained from part B and €
Procedure: Students have some tome for organizing their ideas and thoughts on the questions and
they finally write them in a short paragraph.

Outcomes: students are cble to express their ideas in a more critical way

- J




\

Communicative aim: students will
explain the cost of living in their city.

Sociocultural aim: students will
compare the cost of living between
urban and rural areas.

A)Discuss these questions with your classmates.

1- Which part on your country do you think has the best income?
2-Do you think the jobs of your city has great incomes? why or why not?

3- Do you consider that the cost of living in your city is high or cheap?

4- When you graduate from university do you consider to move to
another city or country to get jobs oportunities?

B)Watch the next video about the cost of living
in USA and discuss these questions with your
classmates.

1-According to the video what are the
feelings of people to the economy?

d 2-What are some of the basic needs
it that people is worried about paying?
e y < ZT MDA ¥ 3- According to the video is it common

' SR airom e neseel that both parents have a job that in the
Americans s truggle as cost of living soars pqst?

P b)) e R COmar

video avalible at:
https://www.youtube.com/watch?
v=cn62uHuzObY&t=47s

_



C) Read the next text

What is cost of living?

The cost of living is the amount of money it takes to cover basic expenses.

Cost of living in Mexico City vs. United

When comparing the cost of living in
Mexico City to the United States, it's
important to note that costs can vary
depending on the specific city within
the U.S. For this comparison, we’ll use
average costs across the country as @
baseline.

4

States

-

)
| Rent |

The cost of living in Mexico City is
generally lower than in the United
States. For example, rent for a one-
bedroom apartment in Mexico City’s city
center averages around $500 USD per
month, while the same apartment
outside the city center costs about $300
USD.

In contrast, the average rent for a one-
bedroom apartment in the US. city
center is approximately $1,200 USD per
month. The same apartment outside the
city center costs around $1,000 USD per

month.

’“3.:-_-‘ )

ra



https://www.investopedia.com/terms/c/cost-of-living.asp

Basic utilities

Basic utilities (electricity, heating, cooling,
water, garbage) for a 915 sq ft apartment in
Mexico City average around $60 USD per
month. In the U.S., a same-sized apartment
costs around $150 USD per month.
Groceries are also generally lower in Mexico

City, with items like milk, bread, and eggs Trqnspcrtqticn

costing less than their U.S. counterparts.

Transportation costs in Mexico City are significantly
lower as well, with a one-way ticket on public
transportation costing around $0.40 USD and a %

monthly pass priced at $20 USD . Gasoline prices
are slightly higher in Mexico City at approximately
$3.80 per gallon compared to the U.S. average of
$3 USD per galllon.

Eating out

Eating out and entertainment costs
are also lower in Mexico City. A meal
at an inexpensive restaurant costs
around $5 USD, while a three-course
meal for two people at a mid-range
restaurant is about $30 USD. In the
U.S., these costs average $15 USD and
$60 USD, respectively.

Mexico City cost of living is generally lower compared to the
United States, with lower costs in housing, utilities, groceries,
transportation, eating out, and entertainment. However, other
factors such as salary, job opportunities, and quality of life should
also be considered when deciding where to live.

Source of information:
Valermino, T. (2024). Us Cost of living in Mexico City vs. United States.
Insider travel




‘D) Discus these questions with a classmate |

1- How much money do you spend on groceries per month?
2-How much does it cost to rent a house in your city?

3- How much money do you spend on basic utilities( electricity, water, internet,
gas?

4- How much money do you spend on transportation?

5-How much money do you spend on going out?

‘ E) Writing activity |

Imagine you have a friend that is moving to your city. Explain what is the cost of
living in your city. You need to explain housing, utilities, groceries, transportation,
eating out, and entertainment. write around 100 words.

e .

_
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Unit 7. The 4 Unidad didéctica 7 teacher's
’ guide
Su de y Sy Stem Objetivo: conocer algunos aspectos

socioculturales relacionadas al transporte en

in New Jork  { newsen

J

ﬁropic: the subway system in New York N\
Communicative aim: At the end of these activities, you will talk of the use of the New York subway.
Sociocultural aim: students will compare the transportation between their cities and New York.
Audience: Young adults
Level: B1

\Time: 1 hour )

Activity A: discussion

Aim: to activate students’ background knowledge and experiences in an asking for transportation
from their own sociocultural context through questions.

Procedure: following the instructions, students are organized to work in pairs, then discuss the
questions with all the group.

Outcomes: Students are expected to show their sociocultural practices on the topic. For example:
what is the main transport in their city? How are the transport conditions in their city? Is it good or

bad?
- J

Activity B: watching the video

4 )

Aim: to present students’ possible different sociocultural practices on the topic through a video.
Procedure: students watch the video twice and go through the analysis process by answering the
questions. The teacher monitors the assignment and assists students if necessary.

Outcomes: Students identify the differences and similarities between transportation in their own
sociocultural practices and those from the target culture.

- J




Activity € and D reading

4 )

Aim: to present students’ possible different social practices on the topic through the reading
Procedure: students scanning the text before to look for new vocabulary. Then, students read the
article, it could be individual or in group. After that, Students discuss the questions for them to show
their understanding on the reading.

Outcomes: Students identify the differences and similarities between transportation in their own
sociocultural practices and those from the target culture.

- J

Activity E Writing

4 )

Aim: to make students think in a better and organized way the ideas obtained from part B and €
Procedure: Students have some tome for organizing their ideas and thoughts on the questions and
they finally write them in a short paragraph.

Outcomes: students are able to express their ideas in @ more critical way

- J




UNIT 7: THE SUBWAY SYSTEM IN NEW
YJORK CITY

communicative aim: At the end of these
activities, you will talk of the use of the
new York subway.

sociocultural aim: students will compare
the transportation between their cities
and New York.

A) Discuiss these cuiestions with your dassmertes.

1-What is the main transport in your city?

2-Do you know any city in Mexico which has a subway system?
3-Have you been in these cities?

4-Which has been your experience?

5-If you haven't had this experience, do you think you could have any difficulty
using this kind of transport?

B) Wertch the next video about how to use the subweay in New York city
and then answer the cuestions

1-According to the video is the subway the best way to move in New York city?
2- what is the problem with other transports?

3- what is the name of the boarding pass of this subway system?

4- where can you buy a boarding pass? How can you buy it?

B-how much does it cost?

e
B A
N VIDEO AVALIBLE AT:

'i:‘;i’; s “::_ | P < .7 e HTTPS://WWW YOUTUBE COM/WATCH?
L e "1 oy P : =-YYR4LFOSDSET=1S

— o (S T 2o
FEeEa | i

- —_—
—_— -
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CityRover's NYC Subway Guide Far Beginners = Learn How to Buy & Metrocard, Swipe, Navigate & Maore


https://www.youtube.com/watch?v=-YyR4LfOsD8&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=-YyR4LfOsD8&t=1s

C) Recaid the next text with your dassmertes I
The bassics of the New York Subweay I

The subway system is the main
public transportation system in New
York. It is usually just referred to as
the "trains." Locals say "l can take
the train to your place" to generally
mean that they take the subway. The
subway is never referred to as the
metro, underground, or tube.

Undlerstanciing New York city s geogrephy I

New York City is divided into five boroughs with Manhattan being the
central area where the majority of tourist attractions reside. Manhattan is
also referred to just as "the city" by locals.

The New York subway system operates in Manhattan, Queens, Brooklyn,
and the Bronx. It never leaves New York City. The Staten Island Railway is
a separate train system that runs on Staten Island only. Even though it is
often illustrated on the New York subway map, there does not exist a
physical connection between the two systems.

Staten Istand




‘ Manhettan s Street Grid I

The street system in Manhattan is famously composed of a rectangular
street grid. Streets (abbreviated as "St") travel east and west, while
avenues (abbreviated "Ave") travel north and south.

This grid system is not perfect. For instance. The rectangular area that
streets and avenues create in between are referred to as blocks and are
also often used as a colloquial measure of distance. You might hear "the
subway station is two blocks east” or "l have to walk three blocks to get to
work". Because blocks are rectangular in shape, blocks can be "short

blocks" (if you walk north-south along an avenue) or "long blocks" (if you
walk east-west along a street). %
. N

m:rmi”

' E-wnlmlilu Eu-I@.

Undlerstanciing uptown, micttown

and downtown

While Uptown, Midtown, and Downtown are geographic regions of Manhattan,
the words uptown and downtown can also mean the direction of travel. If you
head north (towards the Bronx or Queens), you are heading "uptown"; if you
head south (or towards Brooklyn), you are heading "downtown." Locals rarely
use the words "north" or "south" for that reason. We do however use "east"
and "west" in Manhattan ("just walk two blocks east") even though it's not
technically accurate

/7
72,
/ Inie B
2 o Uptown Source of informettion
; ; g Nguyen, M. (2024). The bassics of the NYC subway.
2 an = Midtown
, o )
< S g
= Downtown
Y




D) Discuis these cuestions with a dassmette

1- How local people refer to the subway in New York?

2- How is New York city divided?

3-does the subway system include all boroughs?

4- How are the blocks in Manhattan? Are they different from your city?
B-what is the meaning of the words “Uptown” and “Downtown”?

//

E) Speaking activity: simulcttion

Work in pairs: the first person is a foreigner student; you have a few months
living in New York and you are going to receive a new roommate. The other
person is a hew student that is coming, make a conversation about how to get
around in New York using the information that you know now.

Y
.

7
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o o Unidad didéctica 8 teacher s
Unit 8: Student suide

q CCO m m Od d tio n i n Objetivo: conocer algunos aspectos

socioculturales relacionadas a la acomodacion en

USA (o ’

/ Topic: student accommodation in USA N\
Communicative aim: At the end of these activities, students will discuss about student
accommodation in USA.

Sociocultural aim: students will compare accommodation in their city.

Audience: Young adults

Level: B1

\_Time: 1 hour -

Activity A: discussion

(Aim: to activate students’ background knowledge and experiences in an asking for accommodation )
from their own sociocultural context through cuestions.

Procedure: following the instructions, students are organized to work in pairs, then discuss the
questions with all the group.

Outcomes: Students are expected to show their sociocultural practices on the topic. For example: if
they have studied in another city? If they have lived alone before? If they have lived with a roomie
before?

- J

Activity B: watching the video

4 )

Aim: to present students’ possible different sociocultural practices on the topic through a video.
Procedure: students watch the video twice and go through the analysis process by answering
the questions. The teacher monitors the assignment and assists students if necessary.
Outcomes: Students identify the differences and similarities between accommodation in their
own sociocultural practices and those from the target culture.

- /




Activity C and D reading

4 )

Aim: to present students’ possible different social practices on the topic through the reading
Procedure: students scanning the text before to look for new vocabulary. Then, students read the
article, it could be individual or in group. After that, Students discuss the questions for them to show
their understanding on the reading.

Outcomes: Students identify the differences and similarities between accommeodation in their own
sociocultural practices and those from the target culture.

- J

Activity E Writing

4 )

Aim: to make students think in a better and organized way the ideas obtained from part B and C
Procedure: Students have some tome for organizing their ideas and thoughts on the questions and
they finally write them in a short paragraph.

Outcomes: students are able to express their ideas in a more critical way

- J




UNIT 8: STUDENT
ACCOMMODATION IN USA

communicative aim: At the end
of these activities, students will
discuss cabout student
accommodation in USA.

sociocultural aim: students will
compare accomodation in their
city.

A) Discuss these questions with your classmates

1- Have you studied in another city far away from your family?

2- Have you lived alone before? Which has been your experience? If you haven 't had this
experience, do you think you could have any difficulty living alone?

3- Have you lived with a roommate before? Which has been your experience? If you
haven't had this experience, do you think you could have any difficulty living with a
roommate?

4- Have you lived with another family before? Which has been your experience? If you
haven 't had this experience, do you think you could have any difficulty living with another
family?

B) Watch the next video about the experience of a host family and
discuss these question

.

1-Why do students go to USA for temporury
stay?

2- According to the girl, mention one thing that
is different from her country?

3- Mention one thing that the girl is improving
by doing this exchange?

4- Does the family receive money for this
exchange?

video available
https://www.youtube.com/watch?

L —— 5- What are the benefits of being a host family?




) Read the next text

STUDENT AN
Y\ACCOMMODATION
IN USA

Discovering USA Housing for international students can often be the most stressful part
of moving abroad. International students can discover home abroad in-residence halls or
private accommodation. From Rooms, Flats, Apartments, Studios, Residences, Private
rented houses on-campus hostels to Family stays or Homestays.

m <

K

Residence Halls are enormous buildings featuring plenty of flats where the students get /
either single rooms or they need to share rooms with the other students. Residence halls /
have basic rooms with en-suite bathrooms. They even have communal rooms with

standard furniture like desks, chairs, and beds. If students needed anything else will
have to arrange for it themselves.

M

Self-catered Residence Halls give students the adaptability of cooking the food they like
and as per their own schedules. These residence halls are quite the same as the
standard residence halls with the only difference being the availability of communal
kitchens for the hall residents. It is important for a student to contribute towards
cleaning your residence at these halls in order to encourage hygienic and comfortable
living conditions




Shared Apartment: These flats and houses are
not connected to the universities or colleges
where the students study. Students moving
into flats or houses need to sign tenancy
contracts. These are legal documents putting
down the terms of their stay. As a student, it is
important for you to ensure that you have a
clear understanding of the issues and terms of
this agreement.

Luxury Accommodations are the most
comfortable choice of living. These can either
_ be self-catered apartments or studios. They
. B are generally fully-furnished and come
5- Ve ,sj((r@ ﬂ loaded with designer fittings and fixtures.
Luxury Accommodations for students in USA
are extremely expensive choice.

! ﬂl

-’x

' 2

Homestay is a very safe accommodation for students in USA where students can
live with USA families right in their homes. This can be one of the most
comprehensive possibilities for overseas students to experience the culture of the
USA. Staying along with a family will not only ensure culture exchange but will
provide everything that you need. Homestay makes everything easily attainable,
from food to the furniture, all will be within your reach. It ensures comfort and
protection in a foreign land. Homestays will also help you overcome the feeling of
alienation.

;-"’1""?:';‘ O S =
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Source of information:
gostudy. (2024) Studetn accommodation in USA. Preston Consuiting and EdTech Pvt Ltd.



1- What kind of accommodation is available in your city?

2- How is accommodation different in your city?

3- What do you think are the advantages in USA accommodaeations?
4-What do you think are the disadvantages in USA accommodations?

B- Which is the best option in your personal opinion?

E) Speaking activity: work in pairs: first choose an accommodation. Then, the first
person is a foreigner student; you have a few months living in USA and you are going to
receive @ new roommate. The other person is a new student that is coming, make a
conversation about how to get accommodation in USA and the different options using
the information that you know now.

AN

F) Writing activity: describe the different types of accomodation in your city, you
can write the cost, where are locate them, and the services that include. write
around 50 words

n



Unit 9: Work (Unidad didactica © teacher's
environment in |c°
the U nited Stq tes relacionadas a las condiciones laborales en

\Estqdos Unidos.

Objetivo: conocer algunos aspectos socioculturales

J

ﬁropic: work environment in the United States N

Communicative aim: students will talk about the conditions of working in USA.

Sociocultural aim: students will compare the conditions on working in USA and their country
Audience: Young adults

Level: B1

\Time: 1 hour J

Activity A: discussion

Aim: to activate students’ background knowledge and experiences in an asking for working from
their own sociocultural context through questions.

Procedure: following the instructions, students are organized to work in pairs, then discuss the
questions with all the group.

Outcomes: Students are expected to show their sociocultural practices on the topic. For example:
if they have worked before? If case of not, what have they heard about the jobs in their country?

- J

Activity B: watching the video

4 )

Aim: to present students’ possible different sociocultural practices on the topic through a video.
Procedure: students watch the video twice and go through the analysis process by answering the
questions. The teacher monitors the assignment and assists students if necessary.

Outcomes: Students identify the differences and similarities between the conditions of working in
their own sociocultural practices and those from the target culture.

- J




Activity € and D reading

4 )

Aim: to present students’ possible different social practices on the topic through the reading
Procedure: students scanning the text before to look for new vocabulary. Then, students read the
article, it could be individual or in group. After that, Students discuss the questions for them to
show their understanding on the reading.

Outcomes: Students identify the differences and similarities between the conditions of working in
their own sociocultural practices and those from the target culture.

- J

Activity E Writing

4 )

Aim: to make students think in a better and organized way the ideas obtained from part B and C
Procedure: Students have some tome for organizing their ideas and thoughts on the questions and
they finally write them in a short paragraph.

Outcomes: students are able to express their ideas in a more critical way

- J




UNIT ©: WORK ENVIRONMENT IN
THE UNITED STATES

communicative aim: students will talk abo
the conditions of working in USA.

socioculutral aim: students will compare the
conditions on werking in USA and their
country.

A)Discuss these guestions with your classmates

1-have you ever had a job? //

2-what activities did you do at this job?

3-how much time did you work?
4-what was the squedule of the job?

B-did you have benefits in this job?

B) Watch the next video and then discuss these questions in
your class.

1-IS IT POSSIBLE TO WORK AND STUDY AT
THE SAME TIME?

- HOW MANY HOURS CAN STUDENTS
WORK?

3-ARE STUDENTS ALLOW TO WORK IN THE
SCHOOL?

4-WHAT JOBS CAN STUDENTS WORK
DURING SUMMER AND WINTER VACATIONS?

tIDEO AVAILABLE AT: HTTPS://WWW.YOUTUBE.COM/WATCH?V=VXENZXRIH3M. I




C) Reaid the next text with your dassmertes

WORK ENVIRONMENT IN AMERICA

.

The US was founded on the principle that good, honest,
hard work is rewarded. Because of this work ethic,
efficiency and punctuality are highly valued across jobs

| “ <8 | However, work environments can vary a lot depending or; /
) - where you live and what sector you work in
GETTING A JOB AS A FOREIGNER K7/ /

v/

\

The main problem facing people wishing to work in the US is not finding a job, but
obtaining a visa. Unless you already have a green card, the first step toward being able
to work in the US is to find an employer who will sponsor your work visa. Most work
visas are given to people with specialized skills and qualifications. There are three main
types of work visas to the US: visas for people moving within the same company, visas
for temporary workers, and permanent work visas.

WORKING HOURS

Traditional working hours in the US are Monday to Friday from 9:00am to 5:00pm,
with half an hour for lunch. However, workplaces are becoming more flexible, and
many companies allow their employees to set their own work schedules. While the
standard work week is 40 hours long, many Americans might be able to werk
notoriously long hours. This is because, in the US, your work day doesn’t end when
| Yyou go home.

o

The salary is just one component of a job offer but, at least for Americans, it’s usually the
most important one. The cost of living in the US can be pretty high, particularly in big

/ cities. However, salaries also tend to be higher there. The federal minimum wage is $7.25
an hour, but many cities and states have higher minimum wages to match rising costs of
living. Another important factor you should consider is the benefits package of a job
offer. Depending on the size and nature of the company, your employer may be able to
offer benefits including health insurance (required for larger companies), retirement plan
(401Kk), dental insurance, vision care, and life insurance.



JOB SECURITY AND OFFICE
CULTURE

Job protection laws in the US are not as strong as in other
advanced economies. This means that companies can be able to
hire and fire employees with fewer restrictions, making for a
flexible job market but less security for workers. However, this

also varies depending on your job. While this can be an V
intimidating aspect of the job market, most Americans do not 7

worry about losing their jobs; in fact, they actually choose to
leave them more often than in other countries.

Source of information:
Schmoll, M. (2023). A helpful guide to American work culture and business etiquette.
Bertliz

= B
D) Discuss these questions
with a classmate

T-what is the first step toward being able to
work in USA?

2-How many hours a day do Americans work?
3-What are some of the benefits that workers
get?

4-what means that companies can hire and
fire employees with fewer restrictions?
5-Have you ever thought to move to USA for
job reasons?

6-Do you consider your country has a good
job protection law for workers?

E) writing

1- write abaout your job experience in case you don 't have it, imagine how
could be this situation. write a short paragraph about your experience.
100 words

*what is your work place

*what do you do

*how many hours do you work

*how much do you earn

*benefits of your work
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F rie n d s h i p d n d Objetivo: comprender algunos comportamientos y

practicas socioculturales relacionadeas a las

Frien d Iin ess \relaciones de amistad

\

J
ﬁropic: Friendship and Friendliness N
Communicative aim: students will talk about how they make friends.
Sociocultural aim: students will compare how Americans view friendship in contrast with their
culture.
Audience: Young adults
Level: B1
\.Time: 1 hour J
Activity A: discussion
\

-

Aim: to activate students’ background knowledge and experiences in an asking for friendship
relations from their own sociocultural context through questions.

Procedure: following the instructions, students are organized to work in pairs, then discuss the
questions with all the group.

how do they make friends? where do they make friends?

-

Outcomes: Students are expected to show their sociocultural practices on the topic. For example:

J

Activity B: watching the video

/Aim: to present students’ possible different sociocultural practices on the topic through a
video.

Procedure: students watch the video twice and go through the analysis process by
answering the questions. The teacher monitors the assignment and assists students if
necessary.

Outcomes: Students identify the differences and similarities between friendship relations in
their own sociocultural practices and those from the target culture.

-




Activity € and D reading

4 )
Aim: to present students’ possible different social practices on the topic through the reading
Procedure: students scanning the text before to look for new vocabulary. Then, students read the
article, it could be individual or in group. After that, Students discuss the questions for them to show
their understanding on the reading.

Outcomes: Students identify the differences and similarities between friendship relations in their

own sociocultural practices and those from the target culture.

- J

Activity E Writing

4 )

Aim: to make students think in a better and organized way the ideas obtained from part B and C
Procedure: Students have some tome for organizing their ideas and thoughts on the questions and
they finally write them in a short paragraph.

Outcomes: students are able to express their ideas in a more critical way

- J




Unit 10: Frienship and
Friendliness

Communicative aim: students will tallk
about how they make friends.

AN

Sociocultural aim: students will compare
how american view frienship in contrast

with their culture.
A)Discuss these questions with your classmates /
1-Do you meet new people very often? %

2- Where do you meet them?

3- Whe have you met lately?

4- When you meet someone for the first time, which of these things do you talk about?
-people you both kown

-where you live

-your classes

--your interests

--where you re from

--your job

B)Watch the next video about how to
make new friends on campus and

disscuss these questions

1-According to the video what was the biggest fear of
the girl about coming into college?

2-How does she overcome that fear?

3-What advice does the girl give about making a first
friend?

video available at:
https://www.youtube.com/shorts/Ud
eJCEBqpys




How Americans view
frienship

Relationships are a funny thing when you're
crossing cultures and learning to live in
another country, let clone make hew
friends.The key to friendships in the U.S. is

being aware of how three American cultural
I values affect the relationship.

AMERICANS TEND TO VALUE
INDIVIDUALISM AND SELF-RELIANCE.

AN
Many other cultures find their value in being like others in their

community. It’s a shared identity. Americans value being set
apart from other individuals. For example, in the workplace, an
American’s personal success is very important. Most would say
that their job and family are the two most important things.
Because of these values, they may not prioritize other
relationships.

/ When you ask someone “how are you doing?” a typical response is “well”, “goed”, or “I'm fine.h

“How are you?” is a greeting more than an honest question. That person may be going
through a difficult time within their nuclear family, or extended family. They may actually be
sick or struggling at work or in school. But most of the time, you need to have a deep
relationship with a person to get to significant matters of life and family. These won’t come to
the surface with initial questions.




AMERICANS CATEGORIZE THEIR RELATIONSHIPS.

Relationships and friendships are often
clasified into groups. Such as, “family
friends”, “work friends”, “school friends”,
“acquaintance” or “neighbors”. Getting
coffee with a person doesn’t necessarily
mean that you are a friend, as you could
still be in the “acquaintance” category. It
takes time to be a friend. As with any
relationship, be patient as you build a
friendship.

A CAUTION

However, we don’t want to make a “blanket
statement” about how every American views
relationships. A blanket statement is when
someone says something that is assumed to be
true of all circumstances. For example,
Americans are actually very diverse culturally,
ethnically, and linguistically. Northerners in the
U.S. act different than Southerners. Those from
the north are often perceived as gruff, brief and
direct in their communication. While those in the
south are typically labeled as more friendly,
open and indirect.

Source of information
Bridgesinternational. (2017). How americans view friendship.

D) Discuss these questions with a classmate
1- What do americans tend to value individualism and self- reliance? AN
2-Why do americans like their privacy?
3- How do americans categorize their relations?

4- How is people in the north of the U.S.?

5- How is people in the south of the U.S.?
E) WRITING

1- Write about your first friend in university. how do you know him/her? what do
you talk about? where do you know him/her? write around 100 words.
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difference being on| guide

(]
tl me socioculturales relacionadas a la puntualidad

.

Objetivo: reconocer comportamientos y précticas

\

J

ﬁropic: a cultural difference being on time
Communicative aim: students will explain how punctuality is in their culture
Sociocultural aim: students will compare if punctuality is the same in different cultures.
Audience: Young adults
Level: B1

\ Time: 1 hour

Activity A: Discussion

Activity A: discussion

Aim: to activate students’ background knowledge and experiences in an asking for being late
from their own sociocultural context through cquestions.

Procedure: following the instructions, students are organized to work in pairs, then discuss the
questions with all the group.

Outcomes: Students are expected to show their sociocultural practices on the topic. For
example: how important is punctuality in their culture? If students are usually late or on time?

-

Activity B: Check formal and informall
appointments

-

Aim: to present students’ different types of appointments through a chart and identify the
formaility.

Procedure: students mark the type of appointment according to the importance of the situation
The teacher monitors the assignment and assists students if necessary.

Outcomes: Students identify the differences and similarities between punctuality in their own
sociocultural practices and those from the target culture.

-




Activity C and D reading

4 )

Aim: to present students’ possible different social practices on the topic through the reading
Procedure: students scanning the text before to look for new vocabulary. Then, students read the
article, it could be individual or in group. After that, Students discuss the questions for them to show
their understanding on the reading.

Outcomes: Students identify the differences and similarities between punctuality in their own
sociocultural practices and those from the target culture.

- J

Activity E Writing

4 )

Aim: to make students think in a better and organized way the ideas obtained from part B and C
Procedure: Students have some tome for organizing their ideas and thoughts on the questions and
they finally write them in a short paragraph.

Outcomes: students are able to express their ideas in a more critical way

- J




AN

Unit 11: A cultural
difference: being on time

communicative

aim: students

punctuality is in their culture

will explain

how

sociocultural aim: students will compare if punctuality
is the same in different cultures.

1-What does on time mean?

2- Are you usually on time, or are you usually late? Why?

3-lIs it always important to be on time?

A)Discuss these questions with your classmates/

Z

B) Look at the table below. Put a check mark in the
OX to show your answer.

how important is it to be on time?

type of appoiment

very
important

slightly
important

not important

cdentist

university class

lunch with a friend at
school

dinner with your
familiy

a Friend's party

job interview




C)Read the title of the article. What do you think this
article is about?

A cultural difference: being on time

A

In the United States, it is important to be on time, or punctual, for an appointment, a
class, a meeting, etc. However, this may not be true in all countries. An American
professor discovered this difference while teaching a class in a Brazilian university. The
two-hour class was scheduled to begin at 10 a.m. and end at 12 p.m. On the first day,
when the professor arrived on time, ho one was in the classroom. Many students came
after 10 a.m. Several arrived after 10:30 a.m. Two students came after 11 a.m. Although alll
the students greeted the professor as they arrived, few apologized for their lateness.
Were these students being rude? He decided to study the students’ behavior.

The professor talked to American and Brazilian students about lateness in both an
informal and a formal situation: lunch with a friend and in a university class, respectively.
He gave them an example and asked them how they would react. If they had a lunch
appointment with a friend, the average American student defi ned lateness as 19 minutes
after the agreed time. On the other hand, the average Brazilian student felt the friend was
late after 33 minutes.

RUNNING LATE FOR CLASS




In an American university, students are expected to arrive at the appointed
hour. In contrast, in Brazil, neither the teacher nor the students always arrive
at the appointed hour. Classes not only begin at the scheduled time in the
United States, but they also end at the scheduled time. In the Brazilian class,
only a few students left the class at noon; many remained past 12:30 p.m. to
discuss the class and ask more questions. While arriving late may not be very
important in Brazil, neither is staying late.

The explanation for these differences is complicated. People from Brazilian and
North American cultures have different feelings about lateness. In Brazil, the
students believe that a person who usuclly arrives late is probably more
successful than a person who is always on time. In fact, Brazilians expect a
person with status or prestige to arrive late, while in the United States lateness
is usually considered to be disrespectful and unacceptable. Consequently, if a

Brazilian is late for an appointment with a North American, the American may %
misinterpret the reason for the lateness and become angry.

As a result of his study, the professor learned that the Brazilian students were
not being disrespectful to him. Instead, they were simply behaving in the
appropriate way for a Brazilian student in Brazil. Eventually, the professor was
able to adapt his own behavior so that he could feel comfortable in the new
culture.

Source of information:
National Geographic Learning. (2024). Bringing the world to the classroom and the

classroom to the life. NGL.

D) Discuss these questions with your classmates. I

1-What did the professor decide to study?

2- Describe the professor’s experiment.

3-Did American students and Brazilian students have the same ideas about
lateness in class? Do classes always begin and end at the appointed hour in
both cultures?




4-What were the American students’ and the Brazilian students’ ideas
about being late for a lunch appointment?

B-1n general, what did the Brazilian students think about people who are
late?

6-In general, what did the American students think about people who are
late?

7-What was the result of the professor’s study?

E) Writing activity

Describe how people in your culture feel about someone who is late. For
example, do you think that person is inconsiderate and irresponsible, or
do you think that person is prestigious and successful? Please explain
your answer, and also give some examples. write around 100 words




(Unidad didéctica 12 teacher's

Uhit 12: guide

Objetivo: reconocer algunos comportamientos y

S u pe rStit i ° n s practicas socioculturales relacionadeas a las

supersticiones
-

\

ﬁropic: Superstitions
Communicative aim: students will explain some superstitions in their culture
Sociocultural aim: students will compare if superstitions are the same in different cultures.
Audience: Young adults
Level: B1
\Time: 1 hour

Activity A: discussion

Aim: to activate students’ background knowledge and experiences in an asking for superstitions
from their own sociocultural context through questions.

Procedure: following the instructions, students are organized to work in pairs, then discuss the
questions with all the group.

Outcomes: Students are expected to show their sociocultural practices on the topic. For example:
if they believe in superstitions? Why or why not? If people from their city believe in superstitions?

-

J

Activity B: watching the video

-

Aim: to present students’ possible different sociocultural practices on the topic through a video.
Procedure: students watch the video twice and go through the analysis process by answering the
questions. The teacher monitors the assignment and assists students if necessary.

Outcomes: Students identify the differences and similarities between superstitions in their own
sociocultural practices and those from the target culture.

-

\




Activity C common superstitions

4 )

Aim: identify some of the common superstitions in Mexico an USA

Procedure: students will match phrases with the correct pictures

Outcomes: students Students identify the differences and similarities between superstitions in their
ownh sociocultural practices and those from the target culture.

- J

Activity D and E reading

4 )

Aim: to present students’ possible different social practices on the topic through the reading
Procedure: students scanning the text before to look for new vocabulary. Then, students read the
article, it could be individual or in group. After that, Students make the kahoot game base on the
reading, teacher needs to follow the code QR or the link.

Outcomes: Students identify the differences and similarities between superstitions in their own
sociocultural practices and those from the target culture.

- J

Activity F Writing

4 )

Aim: to make students think in a better and organized way the ideas obtained from part B and C
Procedure: Students have some tome for organizing their ideas and thoughts on the questions and
they finally write them in a short paragraph.

Outcomes: students are able to express their ideas in a more critical way

- J




UNIT 12: SUPERSTITIONS

communicative aim: students will explain
some superstititions in their culture

sociocultural aim: students will compare if
superstitions are the same in different

cultures. — - ‘53

A) disscuss these questions with your classmatesl

1- Do you think some things are good luck? What?

2- Are there any things that are bad luck in your country?

3- Are there any unlucky numbers in your country? What are they?
4- Do you believe in any superstitions? What are they?

5- Do you have any good luck charms?

B) watch the next video and then dissuss these
questions

1-What number is missing on the panel?

2-What kind of buildings will not have this fioor
number?

3-What day is really unlucky in America?
4-What number is very lucky in America?
L) 5-What is & lucky number in China?
T"*‘““*’"‘W““‘";I';';:“““:";";;I";'g‘;;:t‘;“"‘SW"'“"* 6-What year did China host the Olympics?

https://www.youtube.com/watch | 7-What month did the Olympics start?
?v=G-DQ3cpZ2bo&t=72s

8-Is finding a penny good luck or bad luck?

_



C) Look at the most common superstitions known in
Mexico and USA match with the sentences below
1-Don't open an umbrella inside or you have bad luck
2-if you find a penny, pick it up
3-If spill salt, you will have bad luck
4-Don 't walk under the ladder

5-Breaking a mirror brings 7 years of bad luck
6- A rabbit s foot will bring you luck




D) read the next text

On friday 13th, some people are feared,

especially in Western cultures,

anxious.

Things get so bad for some people that

there’s even a recognized psyc

disorder: fear of the number 13, said USC
cssociate
professor (teaching) of anthropology.

Dornsife’s Tok Thompson,

The fear of the number 13 is so per

Western culture that many hotels and offices

lucky and uniucky day

feeling

hological

veisive in

omit the 13th floor, he noted, while airports in
Western cities don’t have a 13th gate.

As in Mexico and much of Latin
America, Cubans follow Spanish
tradition when it comes to

superstitions. There, it isn’t Friday the
13th that’s unlucky, says Ivette
Gomez, assistant professor (teaching)
of Spanish, but Tuesday the 13th.

“For example, no one in their right
mind will pick such a date to get
married,” said Gomez, who was born
and raised in Havana.

However, in other cultures, no one
turns a hair when Friday the 13th rolls
around. In Chinese culture, it's the
number four that causes worry when
scheduling big events like celebrations
or business openings, says Brian
Bernards, associate professor of East
Asian languages and cultures and
comparative literature. Four (si) is @
bad luck number because the sound of
the word is very similar to the word for
death in most Chinese dialects,
including Mandarin and Cantonese, he
explains.

N



https://dornsife.usc.edu/anth/
https://dornsife.usc.edu/ealc/
https://dornsife.usc.edu/ealc/
https://dornsife.usc.edu/colt/
https://dornsife.usc.edu/spanish/

But where does our anxiety about Friday the 13th
originate? Thompson says that while it’s an unlucky
number in Biblical tradition because it’'s connected
with the Last Supper, it's also connected to women’s
magic, witcheraft and time. ° %
“We find a lot of resonances in cultures that had ©
lunar-solar calendars,” he saidl.

“We know that Friday was associated with witcheraft

in medieval Europe. The number 13 has been

associated with the moon and the fact that we have

12.41lunations per solar year. So this 13th month

became overlaid with negative attributes — it wasn’t

complete, regular; it was mysterious.”

This is in sharp contrast with Thailand, where
Bernards pointed out, every Friday is generally
auspicious because it sounds like “day of
happiness” or “enjoyment.”

In similar fashion, in China the 8th of the month, is
highly favorable because eight sounds similar to
fa, the word meaning to generate or create, as in
create wealth or amass a fortune. Associated
with progress and development, it's a day to try
to conclude deals and hold meetings, while during

‘ '. the lunar new year it’s a tradition to give money
e in red envelopes in quantities of eight, or to hold
weddings.

“In Western cultures, three is the magic nhumber — everything, from the Holy
Trinity to three little pigs, tends to be organized in threes,” said Thompson.
Coincidentailly, there are even three kinds of superstitions, as Thompson explains
— interpreting signs (a black cat), magic superstitions (actions you take to try to
increase your luck) and conversion superstitions, such as placing the shards of a
broken mirror under running water to wash the seven years of bad luck away.
Even though global structures and motifs of superstitions can be very similar,
cultural meanings and resonances can be very different, Thompson said.

Source of information:

Bell, S. (2018). Ideas of luck and superstition vary amon cultures around the
world.USC Dornsife.




E) Go to the next link and do the kahoot game
https://play.kahoot.it/va/lobby?quizid=ac3bfacc-d4d8-4fa5-ab02-bd9f6d7edb19

e. (write around 100 words)




6.4 Sugerencias para estudios relacionados

Esta investigacion ha sido una gran experiencia. Con base en esta experiencia, hacemos la
sugerencia a todos los profesores que quieran hacer una investigacion enfocada en la
competencia sociocultural con el proposito de mejorar su didactica, ya sea en un contexto

similar o diferente, es importante tomar en cuenta las siguientes recomendaciones:

Documentar lo mas posible sobre las caracteristicas que componen la competencia

sociocultural de la lengua meta.

No dar nada como una verdad generalizada, pues aun habiendo investigado esto solo podria
ser un parametro de referencia de un solo contexto y por lo tanto no podemos generalizar

esto al presentarlo dentro del salén de clases.

Tener cuidado para no crear estereotipos en nuestros estudiantes al llevar temas

socioculturales al salon de clases.

Como profesores sabemos que estamos apegados a un plan de estudios, pero tratar de buscar
espacios para presentar temas que no se encuentren dentro del plan de estudios siempre
apegado a los intereses de los estudiantes.

Entender que dentro de la cultura hay dos aspectos de acuerdo con la teoria del iceberg
cultural, un aspecto superficial y un aspecto profundo, siempre que se lleve un tema tratar de
llevar la clase hasta los aspectos mas profundos de la cultura, esto se puede hacer a través de
las actividades que los profesores disefien o el discurso mediador del profesor durante la

clase.

251
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AnNexos

Anexo 1

Dispositivo de Observacion

Adaptado por: Henry William Rincon Chandomi

Referencia: Mowrey, A. (2018). Propuesta del programa para la unidad de competencia ensefianza del
espafiol como lengua extranjera de la Licenciatura en Ensefianza del Inglés de la Universidad Autdnoma
de Chiapas. UNACH

Objetivo: Identificar el tipo de actividades comunicativas que usan los docentes
de inglés para promover la competencia sociocultural

Observador:

. Datos generales de la escuela y de la clase observada

Nombre de la escuela: Asignatura:

Nivel:

1. Datos del grupo

NUmero de alumnos: Edades:

1. Datos del docente

Nombre del docente: Grado del docente:

Tiempo de experiencia del docente:

IVV.  Descripcion del salon de clases
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V. Descripcion del grupo: participacion, comportamiento, reacciones hacia el

contenido.
VI.  Descripcion del contenido y de las actividades
VIIl. Practica docente y la clase en general
VIIIl. Datos complementarios
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Anexo 2

Guion de entrevista

Proyecto de investigacion: La competencia sociocultural en inglés como lengua extranjera:

una propuesta didactica de materiales que la favorecen desde el salon de clases.

Objetivo de la entrevista: Identificar el tipo de actividades comunicativas que usan los
docentes de inglés de 3er semestre para promover la competencia sociocultural.

Temas

e Conocer sobre el grado académico del docente y sus afios de experiencia
impartiendo clases.

e Saber si los profesores se guian del plan de estudios o del libro de texto para
desarrollar los contenidos de su clase.

e Platicar acerca de que es la competencia comunicativa y sus componentes

e Dialogar acerca de que es la competencia sociocultural y sus caracteristicas

e Charlar acerca de como los docentes promueven la competencia sociocultural
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Anexo 3

Dispositivo de sondeo

Adaptado de: MCER (2002). El conocimiento sociocultural. Instituto Cervantes. Hecho por:
Henry William Rincon Chandomi. (2024).

Objetivo: conocer la opinion del estudiantado respecto a qué tipo de contenidos o tematicas

socioculturales son de su interés para verlos en clase.

Instrucciones: El siguiente cuestionario presenta un banco de temas socioculturales

selecciona con una X SOLO UNA OPCION, el que sea de mayor interés en cada categoria.

La vida diaria

Las condiciones

Las relaciones

El lenguaje corporal

sociales comportamiento
ritual

Saludos y Religion

despedidas

Puntualidad Nacimiento

Vestimenta Matrimonio

La cortesia o Muerte

caballerosidad

de vida personales
La Trabajo La familia: Paralinguistica
gastronomia
Dias festivos Vivienda Los Kinesia
amigos
Actividades Transporte Las Proxémica
de ocio Parejas
Educacion:
Las convenciones El
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Anexo 4

Ejemplo de fichas pedagogicas

Ficha pedagogica

Titulo del material

Student accommodation in USA

Objetivo

conocer diferentes tipos de acomodacion que hay en un
pais de la lengua meta.

Describir por medio de una actividad comunicativa oral
los diferentes tipos de acomodacidn que hay en el pais
de la lengua meta visto.

Publico

Estudiantes LEI 3er semestre

Recursos

Material impreso, tv, videos, kahoot e internet

Duracion de la actividad

50 minutos

Conocimientos previos

Vocabulario de cuartos de la casa y muebles

Contenidos

Accommodation

Modalidad

Presencial

Manual del profesor

Procedimiento

Reparte el material a los estudiantes

Discute las preguntas del ejercicio A de manera grupal
con los estudiantes para conocer el contexto del
contenido tematico.

Reproduce el video en la televisién, por medio del link
https://www.youtube.com/watch?v=uXGWTVAZIEM

gue se encuentra en la hoja de actividades.

Discute las preguntas con los estudiantes después de
haber visto el video.

Realiza la lectura de manera grupal con los estudiantes.
Discute las preguntas con los estudiantes después de
haber realizado la lectura.

Realiza la actividad oral la cual consiste en un juego de
roles

Pon en parejas a los estudiantes y explica que uno de
ellos vive en USA y explicara los tipos de acomodacion a
otro companero el cual es nuevo y viajard y este debera
hacer preguntas sobre los tipos de acomodacion.
Supervisa la actividad oral.
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Anexo 5

How Americans
view frienship

nops are a funny ang
when you're crossing cultures
learning to hive in anothﬂ' country,
let alone make new friends.The
key to friendships in the US. is
being aware of how three
American cultural values affect the
relationship.

AMERICANS TEND TO VALUE
INDIVIDUALISM AND SELF-
RELTANCE.

Many other cultures find their valne in being like
commumty It's a shared identity.
Americans  value bem fmm

individuals. For

others m

AMERICANS LIKE THEIR PRIVACY.
‘When you ask someone “how are you doing?” a typical response is “well”, “good”, or
“I'm fine.” "How are you?” is a greeting more than an honest question. That person

objective: The following
activities sre about Black
Priday. this will help you
to improve your four
different akills while
learning about the history
of the day and the
activities people do on that
dsy.

A) disscuss this questions with your classmate

1-Do you go shopping on Black Friday or “el buen fin"?

2-What havs you bought during thess days?

3-Do you think these days are heipful for the economy?

4-Do you spend more on Black Friday than on other days?

5-What do you think about deals on these days?

6-Are you pianning to buy something during these days?
B) watch the next video and then dissuss these questions
https://www.youtube.com/watch?v=nht]fhzM5iU

1-What is black friday?
2-According to the video how
much will be spent?

3-What do you think about
Black Friday? Are you for it?
Against t?

Algunos de los materiales implementados durante el 1er ciclo

'Cul_t:ure Music in UK

knowledge to disscuss the importance of the music in culture
and social lifes

A) dissscuss these questions with your &S
classmates

I-What do you think is the best way to find
and listen to music?

2-What kind of music do you listen to?
3-Have you seen any bands parform live?
4-Do you listen to the radio?
5-Have you been to a free festival?

A\

objective: at the end of this material. vou will be able to
understand the origin and how halloween is celebrated and
compare how is celebrated in your culture.

A)Discuss these questios with your classmate
1- Have you aver celebrated Hslloween before?

what will it be?
u cver been to o Halloween costume party?
u ever gone trick-ar-treating?
BVET ¢ ¢=1ar impkin?

L cel :xldl:'J N Mexico?

B) watch
https://www.youtube.com/watch?v=TGIEW6dQTac&t=2s
about how halloween is celebrated around the world,
then disccus these questions.

1-When = Hall
2- Wnenod

AEXICans CeEDISLE the
o the Chinese celebrate Hallow
- How clo th rate the Obon fectival in Japan?
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Anexo 6

Algunos de los materiales implementados durante el 2do ciclo

(2
Obective

communicatve aim: At the end
of these activities. you will be

able to discusz about student -
accommcdationin USA.

zociocultural aim: st the ond of 'h -
these activtier students wil &
compare accomodation in their

city.

'THE SUBWAY SYSTEM IN NEW YORK CITY-‘

OBJECTIVE
(ommum e Sin: Al Le eeg 3] these
dttiites, you will te 1bk 10 ik o] the st
of the new Yorc subway

A)DISCUSS THESE QUESTIONS WITH YOUR CLASSMATES.

1-What s the maia vassport in your dity?

2-Do you know iny city in Mexica which has a subway system?

3-Hav2 you bees In these cities?

4-Which has been your experience?

S| you kaven't had this eiperiente, do you think yor could have any
difficaity using this Kind of tringpert?

B) WATCH THE NEXT VIDEO
=-YYR&LFOSDB&T=15 ABOUT HOW TO USE THE SUBWAY IN NEW
YORK CITY AND THEN ANSWER THE QUESTIONS?

1-scrordiag to the video is the subway the best way to mave Is New Yark city?
2- wiat |s the probiem with other transpaits?

J-what Isthe nane of the boarding pass of this subway systen?

A- where tan you Suy z boardisg pass? How can you buy i2?

3-20W Auch dees It cost?

thy cost affving in thew city
‘Sociocultural aim: studeres will compare

A)DISCUSS THESE QUESTIONS WITH YOUR CLASSMATES.

1- Which part on your country do you think has the best income?
2-Do you think the jobs of your city has great incomes?why or why
not?

3- Do youconsider that the cost of living in your city is high or
cheap?

4- When yougraduate from univarsity do you consider to move to
another city or country to get jobs oportunities?

B)WATCH THE NEXT VIDEO ABOUT THE COST OF LIVING
IN USA AND DISCUSS THESE QUESTIONS WITH YOUR

CLASSMATES.

1-According to the viden what are the
feelings of people to the economy?
2-What are some of the basic needs that
poople is worried about paying?

3 According to the video is common that
both perents have & job that in the past?

ity

A|Discuss these questions with your classmate
1-What you know about St. Patrick's Day?
2- When s it?
3- Where is it celabrated?
celebrate them?
B) Watch the next video about how st. patricks day is
celebrated around the world, then discuss these
questions.

St Patrick's Day
celebration.

“=o

1-How does Chicago colebrate St. Patrick's day?
2-What is one St. Patrick's day tradition?

3-Who moved to the United States in the 1700 and
1800s?

4-What other countries celebrate St. Patrick's day?
5-How many people celebrate St. Patrick’s day in
Ireland?

G-How long is the celebration?
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Anexo 7

Diario de campo

Eventos percibidos

Emociones y reacciones

Viernes 25 de agosto de 2023

El dia de hoy tuve mi primera clase con el
grupo de 3er semestre de la LEI con el que

trabajaré en mi investigacion accion.

Tengo 16 estudiantes, la primera clase tuvo
el tema de “the subway system in new york”
debido a que en la unidad que estan
trabajando estan viendo los medios de

transporte.

Al iniciar la clase tuve un problema técnico
debido a que se utiliza un tv como medio o
recurso para trabajar dentro del salén de
clases, y como es un poco diferente a las
TVs con las que estoy acostumbrado a
tuve  dificultades

conectarme, para

conectarla a mi laptop.

Nota de campo: aprender a conectar la
tv que esta dentro del salon de clases a

mi laptop.

A pesar de los problemas técnicos al
principio se pudo trabajar bien con el grupo

el resto de la clase.

Al ser mi primer dia de clases, uno tiene la
expectativa de que quiere que todo salga
bien. El evento que ocurri6 al principio de
la clase de no poder conectar la tv a la laptop
me hizo sentir un poco nervioso, porque
tarde unos minutos para poder conectarla y
Afortunadamente

empezar la clase.

considero que pude controlar este
nerviosismo y relajarme cuando ya pude

controlar la situacién de la conectividad.

Me doy cuenta de que debo familiarizarme
mas con el dispositivo que esta dentro del
salon de clases para que los problemas

técnicos no vuelvan a pasar.
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Anexo 8

Muestra de una bitacora de aprendizaje de un estudiante
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Anexo 9

Portada del plan de Estudio de la Licenciatura en la Ensefianza del Inglés

avaIsSaisINg
DE CHIAPAS

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS SO
ESCUELAS DE LENGUAS
CAMPUS Ll y IV

Plan de Estudios de la

Licenciatura en la

Ensefianza del I ug&s

2006
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Anexo 10

Portada del Libro de texto de inglés Open world

BOOK WITHOUT
ANSWERS

ys and Susan Kingsley S 3 with Ockina Practice

Niamh Humphre
with Sheila Dignen
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Anexo 11
Guiodn de entrevista grupo focal

Proyecto de investigacion: La competencia sociocultural en inglés como lengua extranjera:

una propuesta didactica de materiales que la favorecen desde el salon de clases.

Objetivo de la entrevista: Identificar los factores que influyen en la nocién de la

competencia sociocultural

Temas

e Conocer los temas que mas disfrutaron en clase y porque
e Platicar acerca de sus experiencias previas sobre los temas

e En caso de no tener experiencias previas platicar acerca de sus puntos de
referencia

e Platicar sobre las creencias de los estudiantes sobre las tematicas

e Conocer las actitudes del estudiante hacia las tematicas

e Durante este proceso de aprendizaje ¢ Cual fue tu experiencia mas significativa?

e ;Consideras que esta experiencia ha modificado tu manera de percibir la
lengua? ¢ por qué?
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