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Resumen

Esta investigacion identifica las principales barreras para el aprendizaje y la participacion
que un grupo de jovenes estudiantes sordos o con debilidad auditiva afrontaron en las
instituciones educativas de la capital chiapaneca. También, se presentan estrategias de
ensefianza que favorecen a este grupo minoritario con relacion al proceso de ensefianza
aprendizaje del inglés como lengua extranjera en el marco de la educacion inclusiva.

El estudio tuvo lugar en las instalaciones de la Facultad de Lenguas Campus-Tuxtla 'y en el
Departamento de Lenguas de la misma facultad, cabe aclarar que ambos sitios pertenecen a
la Universidad Auténoma de Chiapas. La poblacion que colabord en este trabajo de
investigacion fueron estudiantes con sordera o debilidad auditiva que usan como principal
via de comunicacion la Lengua de Sefias Mexicana, (LSM) y que acuden a escuelas regulares
en la capital chiapaneca en donde no cuentan con un intérprete de LSM para atender las
necesidades de alumnas y alumnos con sordera.

Este trabajo es el resultado de una investigacion de corte cualitativo, siguiendo el método de
investigacién-accion y busca la mejora de la propia préctica docente a través de la auto-
reflexion, para tal efecto, se implementaron distintas técnicas de investigacion como;
observacion, entrevistas, escala de opinién, diario de campo y cuestionario de donde se
obtuvo informacidn relevante para posteriormente ser condensada y triangulada y asi obtener
datos. Posterior al analisis de los datos se encontr6 como principales barreras para el
aprendizaje y la participacién, la comunicacion con docentes, directivos y comparieros de
clase, las barreras actitudinales y las didacticas. De igual manera, se encontré que las
estrategias de ensefianza enfocadas en estudiantes con sordera mas sobresalientes entre la
poblacion del estudio fueron el uso del espafiol y la lengua de sefias mexicana. También, la
activacion de conocimientos previos, actividades ludicas y adaptaciones no significativas
para favorecer el proceso de ensefianza-aprendizaje. Se concluye la investigacion con una
propuesta didactica dirigida a docentes de inglés que tienen la oportunidad de trabajar con
estudiantes sordos o que estén interesados en conocer algunas opciones de trabajo en las aulas
y deseen mejorar la interaccion con estudiantes sordos, asi como favorecer el aprendizaje de
ellos a través de su propio medio de comunicacion.

Palabras clave: Educacion inclusiva, Barreras para el aprendizaje, Ensefianza del inglés,

Sordera, Debilidad auditiva, Lengua de Sefias.



Abstract

This research study identifies the main barriers to learning and social participation that deaf
and hard of hearing students face in educational institutions in the capital of Chiapas, Mexico.
It also presents teaching strategies that favor this minority group in relation to the process of
teaching and learning English as a foreign language within an inclusive education framework.
The process took place in the facilities of the Tuxtla Language Faculty of the Autonomous
University of Chiapas. Participants were deaf of hard of hearing learners who use Mexican
Sign Language as their main form of communication, and, who attend mainstream schools

in the capital of Chiapas, Mexico, where there is no sign language interpreter.

This investigation is the result of a qualitative action research study. Different research
techniques were employed to gather data utilizing observation, interviews, an opinion scale,

a teacher’s diary and a written questionnaire.

Findings indicate that the principal barriers to learning and social participation included the
lack of communication between students and teachers, due to an unfamiliarity with the use
of sign language, as well as teachers’ attitudes regarding this situation and the didactic issues
related to the teaching process. Moreover, the use of written Spanish and Mexican sign
language, were relevant strategies employed throughout this study as were the activation of

prior knowledge, the use of games and adaptations in the teaching-learning process.
This research study concludes with a didactic proposal aimed to help English teachers who
work with deaf students and who wish to improve social participation and to help them to

develop their knowledge, awareness and skills in learning English as a foreign language.

Key words: Inclusive education, Barriers to learning and participation, English language

teaching, Deaf and hard of hearing learners, Sign language.
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Introduccion

El presente documento aborda los principales retos a los que estudiantes con sordera o
debilidad auditiva enfrentan en las escuelas regulares, igualmente, se propone la
implementacion de estrategias que coadyuven en la ensefianza de inglés como lengua
extranjera a estudiantes que acuden a escuelas regulares, de nivel medio y superior en donde

se ensefia el idioma inglés como parte del curriculum, especialmente.

En este trabajo se presentara el objetivo general y especificos, las preguntas de investigacion,
los antecedentes y referentes tedricos, la metodologia, las técnicas utilizadas para la
recoleccion de la informacion y los hallazgos después de obtener informacion durante dos

ciclos de investigacion en los periodos de agosto/diciembre 2023 y enero/junio de 2024.

Planteamiento del problema y justificacion

En México, los 6rganos gubernamentales han establecido el idioma inglés como la lengua a
ser ensefiada desde nivel basico, y, especialmente a nivel medio y superior, como obligatoria;
Del mismo modo, los nuevos Modelos Educativos fortalecen el inglés para toda la educacion

obligatoria alineando el curriculo a estdndares nacionales e internacionales.

El Plan de Estrategia Nacional de Inglés establece, mediante la Direccién General de
Educacion Superior para Profesionales, al idioma inglés como un componente fundamental
de las mallas curriculares de las diferentes licenciaturas, asi como del perfil de egreso de las
y los estudiantes. Este plan nacional asume el compromiso de promover un enfoque
educativo inclusivo por lo que pretende otorgar las mismas oportunidades a todos los jovenes
que deseen cursar el nivel superior, lo que resulta de especial interés para este trabajo de
investigacion puesto que dentro de la poblacién estudiantil es posible encontrar a personas
con discapacidad, o ahora, desde la perspectiva del Modelo Social, es Ilamado personas con
diversidad funcional que requieren de mayores oportunidades y de verdadera inclusion

(Secretaria de Educacién Publica, 2017).

Se comprende entonces, que todo individuo que desee culminar satisfactoriamente el grado

de licenciatura tendra que adquirir los conocimientos pertinentes y acreditar el nivel de



dominio del idioma extranjero, inglés, solicitado por la institucion educativa. Cabe sefialar

que este requisito no excluye a jovenes que cuentan con alguna discapacidad.

Por lo tanto, observo la necesidad de fomentar la educacion inclusiva que minimice las
barreras de aprendizaje que jovenes con alguna discapacidad puedan enfrentar en las aulas,
ya que, aun cuando la perspectiva de las instituciones gubernamentales mundiales es brindar
a todas las personas las mismas oportunidades para acceder a la educacion, la realidad en las
aulas nos indica que existen areas de oportunidad; y el caso de las personas con discapacidad
auditiva es un claro ejemplo de que no basta con proponer si no existen los medios para llevar

a cabo acciones en pro del bienestar de ellos.

Las personas con sordera afrontan diversos retos que impiden el desenvolvimiento pleno en
la comunidad de manera social y educativa, pues la limitacion mas sobresaliente es la
dificultad que se observa en el proceso de comunicacion. Ellos usan la lengua de signos o
lengua de sefias para la interaccion comunicativa, sin embargo, pocos son los docentes de
escuelas regulares que conozcan esta lengua. Esto no solo representa un reto social y
comunicativo, sino también cognitivo, pues existe mayor grado de dificultad para adquirir
los conceptos o conocimientos de las materias curriculares y al no contar con intérprete de la

lengua de signos, el proceso de adquisicion sera mas complejo.

Asimismo, el gobierno de México establece el programa denominado “Rechazo Cero” como
parte de la propuesta de inclusion educativa, por lo que todos los jovenes que deseen ingresar
a las universidades del pais tendran las mismas oportunidades; esto aplica a personas que son
consideradas con diversidad funcional o que presentan alguna barrera de aprendizaje
(Gobierno de México, 2023).

Sin embargo, al indagar en los planes curriculares percibo que en muchas ocasiones no se
encuentran adaptados a las necesidades de personas con alguna discapacidad. ¢Y qué decir
del personal que se encuentran en las escuelas regulares? Ellos, generalmente no han sido
capacitados para proporcionar el apoyo pertinente a estudiantes con discapacidad o

diversidad funcional.



Integrar e incluir a estos jovenes en los sistemas educativos regulares representa un reto que
sin duda demanda capacitacién especializada para directivos, maestros e incluso

adecuaciones en la infraestructura de la institucion.

Las razones anteriormente expuestas son la base para la justificacion de este proyecto, ya que
su valor radica en la importancia de proponer estrategias que permitan a los estudiantes con
debilidad auditiva tener la misma oportunidad de adquirir un idioma extranjero a través de
su propia forma de comunicacion, y, en consecuencia, alcanzar el grado académico esperado,
y de esta manera desarrollar todo su potencial para ser incluidos en la sociedad como todos

los ciudadanos.

Objetivo General

Identificar, disefiar material didactico e implementar un grupo de estrategias que
favorezcan al aprendizaje del inglés como lengua extranjera y promueva la ensefianza

inclusiva enfocada a jovenes con sordera y debilidad auditiva.

Objetivos Especificos

1. Identificar las barreras para el aprendizaje y la participacion a las que se enfrentan
alumnos con sordera y debilidad auditiva en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

2. Implementar estrategias que favorezcan el proceso de ensefianza del inglés a
estudiantes con sordera y debilidad auditiva en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

3. Proponer una compilacién de material didactico y estrategias de ensefianza que
favorezcan el proceso de ensefianza/aprendizaje del inglés como lengua extranjera a

estudiantes con sordera y debilidad auditiva en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

Preguntas de Investigacion

1. ¢Cuales son las barreras para el aprendizaje y la participacion social a las que se
enfrentan alumnos con sordera y debilidad auditiva en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas?
2. ¢Qué estrategias de ensefianza favorecen el aprendizaje del inglés como lengua

extranjera de jovenes con sordera y debilidad auditiva en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas?



3. ¢Qué material didactico favorece la ensefianza-aprendizaje del inglés como lengua

extranjera de jovenes con sordera y debilidad auditiva en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas?

Estructura de la Tesis

Este trabajo de investigacion se encuentra divido en seis capitulos. En el capitulo uno se
aborda una breve introduccion, seguido por los referentes tedricos, en donde se podra
encontrar una explicacion sobre los fundamentos de la Educacion Inclusiva, asi como

informacion sobre las politicas educativas de 6rganos mundiales y de nuestro pais.

El capitulo dos aborda el término de barreras para el aprendizaje y la participacion social, y
la definicion de la discapacidad auditiva. El capitulo tres estd enfocado en la ensefianza del
inglés como lengua extranjera, en donde se retoman distintas estrategias para ensefar un
idioma extranjero y las posibles estrategias enfocadas en estudiantes con sordera, ademas del
disefio de material dirigido a este mismo grupo de estudiantes. De igual forma, se presenta

informacion crucial sobre la lengua de sefias mexicana.

En el capitulo cuatro se encuentra la metodologia que fue utilizada para llevar a cabo esta
investigacion de corte cualitativo, utilizando la investigacion accién. También se incluye la
descripcion de los participantes, el contexto, las limitaciones, las preguntas de investigacion,

y las técnicas de recoleccion de datos utilizados:

e Diario de campo del investigador

e Entrevistas individuales semi-estructuradas
e (Observaciones

e Cuestionario

e Escala de opinion

Posteriormente, en el capitulo cinco, se describe el andlisis y discusion de los resultados de
la investigacion. El capitulo presenta las conclusiones finales, seguido de las limitaciones e
implicaciones a futuro y se ofrece una propuesta didactica que consiste en una serie de fichas

pedagogicas que pudieran resultar utiles para la mejora de la labor docente desde una mirada



de inclusion. Finalmente, se encuentran las referencias y los apéndices correspondientes que

presentan evidencia del estudio realizado.



CAPITULO 1. Fundamentos de la Ensefianza Inclusiva

Introduccion

En este primer capitulo se establece uno de los constructos basicos que sirven como soporte
de la investigacion, a saber, la Educacion Inclusiva (El en adelante). Para entender la
importancia de la Educacién inclusiva, es imperante identificar lo que la ley mas importante
del pais, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece sobre los
derechos que cada individuo posee con respecto a la educacion. Asimismo, se aborda
informacidn respecto a las politicas educativas de organismos mundiales y especialmente de
México. De la misma manera, considero importante brindar aportes sobre la Ley General de
Educacion del pais y la propuesta que las autoridades plantean acerca del programa nacional

para el desarrollo de la inclusion.

1.1 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos-articulo 3° Derecho a la
Educacion

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos contiene los principios y objetivos
de la nacion. Establece la existencia de érganos de autoridad, sus facultades y limitaciones,
asi como los derechos de los individuos y las vias para hacerlos efectivos. En materia de
educacion, dentro del articulo 3° se establecen las bases para la educacion. A continuacion,

se presenta un fragmento de acuerdo con el Diario Oficial del Gobierno de México (2019):

Articulo 30.- Toda persona tiene derecho a la educacién. El Estado -Federacion,
Estados, Ciudad de México y Municipios- impartiray garantizara la educacion inicial,
preescolar, primaria, secundaria, media superior y superior. La educacion inicial,
preescolar, primaria y secundaria conforman la educacion basica; ésta y la media
superior seran obligatorias. Corresponde al Estado la rectoria de la educacion, la
impartida por éste, ademas de obligatoria, serd universal, inclusiva, publica, gratuita
y laica. La educacion se basara en el respeto irrestricto de la dignidad de las personas,

con un enfoque de derechos humanos y de igualdad sustantiva. (p. 2)



Las leyes del pais han establecido que la educacién es un derecho que todo individuo posee,
ademas, es posible identificar que este derecho viene acompafiado de caracteristicas que
brindan seguridad y dignidad a todas las personas ya que se explica que la educacion ademas
de ser obligatoria y gratuita también estara basada en el respeto y dignidad de las personas

con un enfoque de inclusién e igualdad.

Estos puntos, no solo resultan de interés para esta investigacion, sino que sientan las bases
para que toda persona tenga pleno acceso a educacién de calidad como parte de un derecho
fundamental, teniendo un trato igualitario sin importar las habilidades, condiciones sociales,
economicas ni de ninguna otra indole. A continuacion, se describen y analizan los principios

de la educacién inclusiva y la importancia de esta.

1.2 ;Qué es la Ensefianza Inclusiva?

Normalmente al escuchar el término pensamos en la diversidad y en las formas para tratar de
integrar en la sociedad a grupos minoritarios. Aunque parte de la educacion inclusiva abarca
es0s puntos, se debe ahondar mucho mas sobre el término y todo lo que esto implica, asi
como reflexionar sobre la importancia y el impacto que tiene en la sociedad. También, la
inclusion en la educacion brinda la idea de proporcionar las mismas oportunidades a todas

las personas, sin importar su procedencia, edad, raza, religion o habilidades fisicas.

Sin embargo, cabe preguntar ;qué es la inclusion? y ¢por qué es importante? Para aclarar
estas interrogantes es preciso mencionar lo que Ahufinger (2023) sefiala a este respecto: “la
educacion inclusiva es parte de una propuesta educativa de calidad a todo el alumnado,

garantizando en todo momento la presencia, la participacion y el progreso en la educacion”

(p.2).

Por su parte, Gutiérrez, Enriques y Matus (2023) comentan que la inclusion tiene como
principal objetivo el cambio de paradigmas para considerar la diversidad y disminuir la
exclusion, asimismo, sensibilizar a las personas para que sean conscientes y empaticas con
los demas, generando en la sociedad un ambiente de respeto a la diversidad, donde se pueda
atender y respetar las necesidades de las personas, de acuerdo con su condicién y diferentes

capacidades.



Tales propuestas resultan razonables debido a que una de las cuestiones por las que la
inclusién se convierte en un concepto importante y atrayente, es debido a que ésta ha sido
una respuesta integral ante la problematica de la discriminacién, la segregacion o la
desigualdad hacia grupos minoritarios o vulnerables en materia de educacion. De esta
manera, es posible comprender que es de gran importancia proponer soluciones ante los

fendmenos sociales que se presentan en el &mbito educativo.

De la misma manera, la Asociacion Americana de Trastornos del Aprendizaje (1993, como

se citd en Moliner, 2013) define la inclusion de la siguiente manera:

Es wuna politica/practica en la cual todos los alumnos con deficiencias,
independientemente de la naturaleza o gravedad de estas y de la necesidad para recibir
servicios, reciben la educacion total dentro de una clase regular en el colegio que les

corresponde (p. 10).

La definicion mencionada con anterioridad se centra en la integracion de las alumnas y
alumnos en el contexto ordinario, que es uno de los principios de la integracion en distintos
ambitos, por ejemplo: en lo social, laboral, politico, familiar y también educativo. Por tal
razdn, a partir de distintas conferencias mundiales tales como la conferencia de Salamanca
en 1994, se han propuesto cambios y estrategias para reducir la exclusion en la educacion, en

el mundo y por su puesto en México.

A este respecto, Romero y Garcia (2013) explican que la El es un concepto en evolucién que
implica, ofrecer una educacion de calidad a toda la poblacién estudiantil, independientemente
de sus condiciones personales o sociales. Sin embargo, aln presenta areas de mejora cuando
buscamos trasladarlo a las aulas, pues se reconoce que los docentes o directivos de las
instituciones educativas no son especialistas en temas de inclusion o educacion especializada
a grupos minoritarios por lo que en ocasiones estas propuestas inclusivas no siempre son bien

aceptada por el grupo de docentes o directivos.

El auge que la El va ganando a nivel mundial permite que las oportunidades para las personas

con discapacidad se expandan y sea posible brindarles educacion de calidad a la vez que



transforma la perspectiva como sociedad y concientizando al publico en general a creer que

todas las personas merecen el mismo trato y acceso a la educacion.

Ahora bien, es necesario analizar informacion que los érganos mundiales establecen respecto
a la El para que a través de ello sea posible tener mayor claridad en lo que cada institucion
educativa deberia hacer o fortalecer a favor de personas con necesidades especiales o barreras

para el aprendizaje y la participacion.

A continuacion, se abordara politicas educativas vistas desde 6rganos internacionales ya que
esta informacién es pieza elemental pues se busca establecer las bases para el entendimiento
de un fendmeno social que acontece en mi entorno educativo y proponer posibles estrategias
para la disminucién de la segregacion y discriminacion hacia grupos vulnerables o

minoritarios.

1.3 Politicas Educativas y Organismos Mundiales

El interés que surge en torno a la diversidad y sus implicaciones ha sido abordado desde la
Optica de la exclusion y los riesgos de la exclusion educativa que amenaza a un buen nimero
de alumnos en los recintos educativos, asi como desde los planteamientos de la justicia social,
(Gonzalez, etal., 2017). Ademas, internacionalmente el enfoque de educacion inclusiva cada
vez es mas considerado como una reforma que apoya y asume la diversidad entre todos los

alumnos tratando de brindar a todas y todos lo que por derecho les corresponde.

La UNESCO (2023) refiere que la educacion inclusiva “se esfuerza en identificar y eliminar
todas las barreras que impiden acceder a la educacion y trabaja en todos los ambitos, desde
el plan de estudio hasta la pedagogia y la ensenanza” (parr. 3). De igual manera, en relacion
con la promocion de tratamiento educativo, la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU)
ejerce una gran influencia en el contexto internacional. Como ejemplo, La Carta
Internacional de los Derechos Humanos en su articulo 26.1 establece que toda persona tiene

derecho a la educacién;

La educacion debe ser gratuita, al menos en lo concerniente a la instruccién elemental

y fundamental. La instruccion elemental sera obligatoria. La instruccion técnica y



profesional habra de ser generalizada; el acceso a los estudios superiores sera igual

para todos, en funcion de los méritos respectivos (ONU, 2023).

Asi mismo, la convencion internacional de los derechos del nifio (UNICEF por sus siglas en
inglés, 2006) establece los derechos individuales de todos las nifias y nifios de la siguiente

manera.:

Todos los nifios tienen todos derechos, sin importar quiénes sean, dénde vivan, la
lengua que hablen, cual sea su religion, su modo de pensar 0 su aspecto; si son nifias
0 nifos, si tienen una discapacidad, o son ricos o pobres; y sin importar quiénes sean
su padre, su madre y sus familias, ni lo que estos crean o hagan. No debe tratarse

injustamente a ningun nifio, por ningn motivo. (Parr. 2)

Ambos 6rganos internacionales regulan a la educacion como un derecho elemental de todo
individuo, sin importar, género, raza, condicion social o si cuenta con alguna discapacidad.
Todos merecen un trato digno, justo y equitativo en cuestiones de educacion y demas ambitos
sociales. De igual manera, en la convencién sobre derechos de las personas con necesidades

especiales (ONU, 2023), se declara lo siguiente:

Articulo 24:

Las personas con discapacidad tienen derecho a la educacion sin discriminacion
alguna. Los paises deben asegurar que las personas con discapacidad puedan acceder
a una educacién incluyente y de calidad y a una educacién primaria y secundaria
gratuita en su propia comunidad. Los paises también deben proporcionar
instalaciones razonables y apoyo individualizado para maximizar el desarrollo

académico y social.

La educacion tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana
y el fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las libertades
fundamentales; favorecera la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas las
naciones y todos los grupos étnicos o religiosos, y promovera el desarrollo de las

actividades de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz.
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A través de estas convenciones y especialmente estos documentos que avalan las
declaraciones hechas en conjunto, es posible identificar la educacion como un derecho que
cada individuo posee. Por esta razon, es posible cuestionar la propia practica docente y
reflexionar en como influir favorablemente en cuestiones de equidad, igualdad y derecho.
Igualmente, es importante analizar las politicas educativas que marca el gobierno de México
y como esto aporta un fundamento al objetivo general de esta investigacion. En la siguiente

seccion se aborda un tema crucial para este estudio: las politicas educativas de México.

1.4 Politicas Educativas en México

El Estado mexicano se comprometio ante sus ciudadanas y ciudadanos a garantizar el pleno
ejercicio del derecho a una educacion de calidad. Para hacer efectivo ese compromiso, todos
los dias se toman decisiones de politica publica y se promueven acciones que, por una parte,
mantienen en funcionamiento el sistema educativo del pais y, por otra, lo van transformando
(INEE, 2018).

De acuerdo con una de las politicas educativas establecidas para nuestro pais, se ha declarado
que el idioma inglés es un requerimiento en los niveles educativos debido a la alta demanda
de comunicacién y tratos comerciales; es asi que se busca capacitar a las y los estudiantes
para el mundo laboral en un idioma extranjero como lo es el inglés. De esta manera, se
observa que los nuevos Modelos Educativos fortalecen este idioma para toda la educacion

obligatoria, alineando el curriculo a estandares nacionales e internacionales.

Sin embargo, el idioma inglés no es exclusivo de la educacion obligatoria, ya que la
Estrategia Nacional para el Fortalecimiento de la Ensefianza del inglés que establece la
Direccion General de Educacion Superior para Profesionales, dicta al idioma inglés como
fundamental en todos los planes de estudio diferentes licenciaturas, asi como del perfil de
egreso de las y los estudiantes. También, la Estrategia Nacional asume el compromiso de
promover un enfoque educativo inclusivo por lo que pretende otorgar las mismas
oportunidades a todos los jovenes que deseen cursar el nivel superior (Secretaria de
Educacion Publica, 2017).
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Por tales razones, todo individuo que se encuentre cursando nivel basico, medio o superior y
desee culminar satisfactoriamente el grado tendra que adquirir los conocimientos pertinentes
y acreditar el nivel de inglés solicitado por la institucion educativa. Cabe sefialar que este
requisito no excluye a jévenes que cuentan con una discapacidad, ya que incluso ellos deben
tener un nivel comprobable para completar el proceso de titulacion y obtener el grado

correspondiente.

1.4.1 Ley General de Educacion

Dentro de las leyes nacionales existe una que regula la educacion que imparten el Estado-
Federacion, entidades federativas y municipios, sus organismos descentralizados y los
particulares con autorizacion o con reconocimiento de validez oficial de estudios. Es de
observancia general en toda la Republica y las disposiciones que contiene son de orden

publico e interés social (Instituto de Investigaciones Legislativas, 2021).

Como parte de la Ley General de Educacion en Mexico se establecen los articulos que a

continuacion se presentan:

Articulo 5. Toda persona tiene derecho a la educacion, el cual es un medio para
adquirir, actualizar, completar y ampliar sus conocimientos, capacidades, habilidades
y aptitudes que le permitan alcanzar su desarrollo personal y profesional; como
consecuencia de ello, contribuir a su bienestar, a la transformacion y el mejoramiento
de la sociedad de la que forma parte [...] El Estado ofrecera a las personas las mismas
oportunidades de aprendizaje, asi como de acceso, transito, permanencia, avance
académico y, en su caso, egreso oportuno en el Sistema Educativo Nacional, con sélo
satisfacer los requisitos que establezcan las instituciones educativas con base en las
disposiciones aplicables. Toda persona gozard del derecho fundamental a la

educacion bajo el principio de la intangibilidad de la dignidad humana.

De la misma manera, la Ley de la Educacion de la Ciudad de México (2022) expresa en dos

de sus articulos respecto a la educacion inclusiva, lo siguiente:

Articulo 10. Educacién Especial: Atencidn educativa para las alumnas y alumnos

con necesidades educativas especiales, por discapacidad, condicién de salud o
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aptitudes sobresalientes, de acuerdo con sus condiciones, necesidades, intereses y
potencialidades. Esta debe constituir un vehiculo para la transicion hacia la
consolidacion de la educacion inclusiva, por ello, en lo referente a personas con

discapacidad y condicion de salud, la educacion especial debe ser excepcional.

Articulo 11. Educacién Inclusiva: Derecho humano de toda alumna y alumno que
consiste en el conjunto de acciones orientadas a identificar, prevenir y reducir las
barreras que limitan el acceso, permanencia, participacion y aprendizaje de todos los
educandos, al eliminar précticas de discriminacion, exclusion y segregacion, la cual
se basa en la valoracion de la diversidad, adaptando el sistema para responder con
equidad a las caracteristicas, necesidades, intereses, capacidades, habilidades y estilos
de aprendizaje de todos y cada uno de los educandos (Ley de Educacion de la Ciudad
de México, 2022).

A traves de estas politicas educativas, queda claro que la educacion en nuestro pais, al igual
gue a nivel internacional, es prioridad ya que forma parte de derechos fundamentales de cada
individuo sin importar que tengan o no alguna discapacidad, por tal razén, minimizar las
barreras de aprendizaje y participacion social resulta esencial al desempefiar la labor docente.
Ahora bien, es importante considerar informacion sobre como incluir a las personas con

discapacidad como parte importante de la sociedad. Esto se aborda en el siguiente apartado.

1.4.2 Ley General Para la Inclusion de las Personas con Discapacidad

La Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad se publicé el 30 de mayo
de 2011. Armoniza las disposiciones de la Convencion y es reglamentaria del articulo 1o. de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, constituyéndose en el instrumento
legal que permite la adopcion de medidas legislativas, administrativas y de otra indole, para
hacer efectivos los derechos de las personas con discapacidad (Programa Nacional para el

Desarrollo y la Inclusion de las Personas con Discapacidad, 2014).

Como parte del derecho de acceso, dentro del sistema juridico en México se considera tal
acceso como un presupuesto indispensable ya que forma el inicio de materializacion de otros

derechos de la misma indole, por tal razon la Constitucion Politica de los Estados Unidos

13



Mexicanos, en los diferentes tratados internacionales de los que el Estado Mexicano es parte,
y en las diferentes leyes, tales como, la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la
Discriminacién, la Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad,
constituyen un limite a la discriminacion de las personas con discapacidad en México
(Escobedo y Téllez, 2022).

Los principios que rigen a esta Ley General son: la equidad, justicia social, igualdad de
oportunidades [..] el respeto por la diferencia y la aceptacion de la discapacidad como parte
de la diversidad y la condicion humana, la accesibilidad, la no discriminacion, la igualdad

entre mujeres y hombres con discapacidad y la transversalidad (CNDH, 2023).

De acuerdo con la Ley General para la inclusion de las Personas con Discapacidad, el articulo
41 garantiza la educacion de todo individuo y resulta especialmente importan para esta
investigacion ya que no solo trata de establecer la educacion como un derecho individual sino
de propiciar las herramientas que daran una integracion satisfactoria de los estudiantes a la

sociedad.

Articulo 41.- La educacion especial esta destinada a personas con discapacidad,
transitoria o definitiva, asi como a aquellas con aptitudes sobresalientes. Atendera a
los educandos de manera adecuada a sus propias condiciones, con equidad social
incluyente y con perspectiva de género. Tratandose de menores de edad con
discapacidad, esta educacion propiciara su integracion a los planteles de educacion
basica regular, mediante la aplicacién de métodos, técnicas y materiales especificos.
Para quienes no logren esa integracion, esta educacion procurara la satisfaccion de
necesidades basicas de aprendizaje para la autbnoma convivencia social y productiva,

para lo cual se elaboraran programas y materiales de apoyo didacticos necesarios.

Lo citado con anterioridad comprende a nivel nacional parte importante de los derechos de
los individuos con discapacidad en nuestro pais. Cabe aclarar que, aunque es fundamental
identificar que las personas con discapacidad tienen derecho a la integracion en cualquier
ambito, para efectos de esta investigacion se hara especial énfasis en lo relacionado a la

educacion.
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1.4.3 Programa Nacional para el Desarrollo e Inclusion para las Personas con
Discapacidad (PND)

Se establece por vez primera en la historia del pais, la elaboracién del Programa Nacional
para el Desarrollo y la Inclusion de las Personas con Discapacidad (PND en adelante) mismo

que incluye objetivos, estrategias y lineas de accion para la poblacion con discapacidad.

ElI PND busca asegurar la vigencia efectiva de los derechos de las personas con discapacidad
y contribuir a su desarrollo integral, lo que transita por su inclusion al mercado de trabajo y
la dinamica social, ademas de impulsar, con el apoyo de los medios de comunicacion y la
sociedad civil, estrategias que coadyuven a transformar la actual cultura excluyente y
discriminatoria en una abierta a la tolerancia y la diversidad. Este programa también funciona
como precedente para la educacion inclusiva, en donde se busca generar las mismas
oportunidades para todas las personas, independientemente de su condicion fisica,
econOmica, racial, credo etc. (Programa Nacional para el Desarrollo y la Inclusién de las

Personas con Discapacidad 2014).

A continuacion, se presenta la Tabla N°1 que muestra los ejes centrales del PND. Teniendo
presente que en este documento se tomaron en cuenta Unicamente los que se relacionan a la
Educacion y permitirdn tener un panorama respecto a lo que centros educativos podrian

fomentar en la poblacién general.

Tabla. 1

Ejes centrales del Programa para el Desarrollo e Inclusion para las Personas con
Discapacidad

Eje. Estrategia

con discapacidad en todos los tipos, modalidades y niveles educativos

Educacion | Actualizar el marco regulatorio con un enfoque para la inclusién de las personas

tipos, niveles y modalidades educativas, incluyendo a poblacién indigena.

Implementar modelos y précticas escolares con perspectiva de género en todos los

atencion de los diversos tipos de discapacidad o de problemas para el aprendizaje.

Desarrollar estrategias metodologicas y materiales educativos apropiados para la

en todos los tipos y niveles educativos.

Desarrollar capacidades en todo el personal educativo para favorecer la inclusién de PCD

con discapacidad contribuya al enriquecimiento del contexto social y educativo.

Promover ambientes de aprendizaje inclusivos donde la atencién de estudiantes
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Promover y difundir el derecho a la educacion de las personas con
discapacidad, prohibiendo cualquier discriminacion en el Sistema Educativo Nacional.

Promover en la educacion bésica la ensefianza de la LSM como primera lengua a los
nifios sordos, incluidos los padres.

Establecer que los programas educativos que se transmiten por television
incluyan interpretacién en LSM.

Fuente: Gobierno de México (2018).

Como se observa en la tabla anterior, la inclusion para las personas incluye facilitar diversas
estrategias en las que se les permita a los estudiantes con barreras para el aprendizaje, realizar
actividades escolares, proporciondndoles herramientas adecuadas por el personal docente en

conjunto con directivos, asi como las adecuaciones pertinentes de la institucion educativa.

Hasta este punto, se ha analizado informacion sobre las leyes de México y lo que establecen
respecto a El, y partiendo de esto es posible identificar que la educacion es un derecho que
todo individuo posee por lo que se pretende promover la igualdad y equidad en todos los

ambitos sociales.

Bajo el mismo orden de ideas, es importante comentar que hasta este punto se ha hecho
referencia a personas que afrontan barreras de aprendizaje y participacion social, sin
embargo, es crucial conocer que este término se encuentra relacionado con la diversidad
funcional y discapacidad para lograr identificar en qué se diferencian y por qué esta

investigacion hace mayor énfasis en Barreras para el Aprendizaje.

1.5 Diversidad Funcional y Discapacidad

A través del tiempo se han usado los términos, discapacitado, incapacidad, o necesidades
especiales, haciendo referencia a hombres y mujeres con un sentido de limitacién, bien sea
motriz, sensorial o cognitivo. Sin embargo, al hacer uso de estos términos es posible generar

una percepcion de discriminacion, segregacion o de alguien con menos valor o menos valido.
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Sin embargo, existe un concepto que ha cobrado mayor relevancia con el objetivo de evitar
estas ideas de que hombre y mujeres valen menos por no contar con las mismas habilidades
que cualquier otra persona. El término Diversidad funcional, lo establecié la Organizacién
Mundial de la Salud, en el afio 2001 al proponer un esquema conceptual para interpretar las
consecuencias de las alteraciones de la salud. Este esquema categoriza las funciones de la
siguiente manera: limitacion en la actividad, restriccion en la participacion, barrera y
discapacidad (Romanch y Lobato, 2005).

El departamento de igualdad, justicia y politicas sociales (2019), comenta que la diversidad
funcional se enfoca en la diferencia de funcionamiento de una persona al realizar las tareas

habituales de manera diferente a la mayoria de la poblacion.

La diversidad funcional, es un problema de origen social. La discapacidad y la
diversidad funcional no pueden usarse como sinénimos, ya que representan diferentes
etapas en la evolucion conceptual de la terminologia utilizada.

Diversidad funcional es la primera denominacién en la historia que carece de un
caracter negativo o médico; en lugar de partir de una insuficiencia lo hace desde una
originalidad enriquecedora, reclamando el cambio en la visidn de esta caracteristica

especial; no es algo que deba ser remediado (Parr. 12).

Teniendo presente lo que el término diversidad funcional propone, se reconoce que este
concepto evita la idea de que una persona esta limitada o imposibilitada para realizar distintas
labores. Por el contrario, reconoce que todos los individuos tienen la facultad de llevar a cabo

distintas tareas de acuerdo con sus propias habilidades.

Sin embargo, para efecto de esta investigacion, se considero6 pertinente hacer referencia a las
Barreras de Aprendizaje y Participacion (BAP en adelante) ya que estas proceden desde el
contexto hacia el individuo con diversidad funcional y se pretende conocer cuéles han sido
los obstaculos que enfrentan los participantes en el &mbito educativo con relacion a la
ensefianza y aprendizaje. En el siguiente capitulo se abordara con més detalle el concepto de
BAP.
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Recapitulacion

En este capitulo se presentaron los planes de educacion inclusiva de 6rganos internacionales
en donde se propone tratar con equidad a toda persona que tenga alguna condicion distinta
como discapacidad o limitantes fisicas que implique adecuaciones para el aprendizaje o la

participacion social.

Asimismo, la Secretaria de Educacién Publica en México concibe la educacion inclusiva
como un proceso a traves del cual un sistema escolar se transforma gradualmente de espacios
segregados y excluyentes a espacios inclusivos. A través de los distintos planes y programas

educativos se busca favorecer el aprendizaje de todos los estudiantes de la misma forma.

También, se analiz6 informacion sobre leyes nacionales como la Ley General De Inclusion
Para Las Personas Con Discapacidad en donde establecen los principios de equidad, justicia
social, igualdad de oportunidades; el respeto a la evolucion de las facultades de las nifias y

nifios con discapacidad y de su derecho a preservar su identidad.

Por otra parte, en este mismo capitulo se comentd lo que el Plan de Estrategia Nacional de
Inglés propone en sus objetivos los cuales esperan que todos los estudiantes logren al concluir
la educacién basica un nivel especifico del idioma inglés, y cémo esto influye en los alumnos
con necesidades especiales y mas importante adn, en como brindar las herramientas
necesarias para que ellos alcancen los mismos objetivos propuestos por esos planes

nacionales al igual que todos los estudiantes.

Sin embargo, al analizar esta informacion proveniente de las fuentes educativas es posible
percibir que la relacion entre los planes y la realidad en el aula son distintos. EI material, la
infraestructura o los medios necesarios para cumplir con los objetivos propuestos por las
leyes educativas, tanto internacionales como nacionales parecieran no estar en concordancia
con lo que proponen las leyes nacionales. Por tal razon el siguiente capitulo se enfocara en
las Barreras para el Aprendizaje y la Participacion que surgen desde el contexto y la realidad
de las aulas de manera cotidiana. Es importante reconocer cuales son las verdaderas razones
o situaciones que dificultan el aprendizaje significativo en grupos minoritarios o vulnerables
como lo son los estudiantes con discapacidad en México y especialmente las y los estudiantes

con sordera o debilidad auditiva de la localidad.
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CAPITULO 2. Barreras para el aprendizaje y la participacion social: La sordera y
debilidad auditiva

Introduccion

Hasta este momento es posible percibir a través de los distintos érganos mundiales y las
convenciones celebradas por ellos que la educacion inclusiva es parte fundamental de los
derechos de los individuos. Sin embargo, es notable que en el entorno educativo se
encuentran diversas dificultades que las personas con discapacidad tienen que enfrentar
cotidianamente. Debido a esto, en 1999 se propone, a partir del enfoque de educacién
inclusiva y de Necesidades Educativas especiales, un nuevo término que busca englobar las
antes mencionadas, a saber, las Barreras para el aprendizaje y la participacion. Este nuevo
concepto es definido inicialmente por Booth y Ainscow y forma parte del documento Index
for inclusion (2011), traducido al castellano como el indice para la inclusién o Guia para la

Educacion Inclusiva.

Booth y Ainscow (2015) destacan que la inclusién en el Index es un enfoque basado en
principios para la mejora de la educacion y la sociedad. Ademés, esta vinculado a la
participacion democréatica dentro y fuera de la educacion. No se reduce Unicamente a un
aspecto de la educacion, por el contrario, tiene que ver con la coherencia en las actividades
de mejora o innovacion que se llevan a cabo en los centros escolares bajo una variedad de
iniciativas. Debido a esto, el concepto de Barreras para el aprendizaje y la participacion se
propone como la via para caminar hacia la eliminacion de practicas educativas que han
generado segregacion, discriminacion o exclusion en las escuelas con respecto a los grupos

mas vulnerables o en situacion de riesgo.

Por otra parte, es interesante sefialar que el concepto de Barreras para el aprendizaje y la
participacién no tiene como finalidad realizar una critica negativa del centro escolar, por el

contrario, busca la inclusién como un proceso sin final. Los autores comentan lo siguiente:

Implica un descubrimiento progresivo y la eliminacion de las limitaciones para
participar y aprender. Algunos pasos positivos en este sentido tienen que ver con

descubrir las barreras y disefiar planes para eliminarlas a través de un espiritu de
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colaboracion abierta. EI uso del concepto de barreas al aprendizaje y la participacion
puede ayudar a resolver las dificultades educativas asociadas a la lamentablemente
habitual, tarea de identificar a ciertos estudiantes como con Necesidades Educativas

Especiales (Booth y Ainscow, 2015, p. 43)

2.1 ;Qué son las Barreras para el Aprendizaje y la Participacion?

Se denominan Barreras para el Aprendizaje y la Participacion (BAP) a todos los factores del
contexto que dificultan o limitan el pleno acceso a la educacion y a las oportunidades de
aprendizaje de nifias, nifios y jovenes. Estas dificultades aparecen en relacién con su
interaccion en los diferentes contextos: social, politico, institucional, cultural y en las
circunstancias sociales y economicas. Desde el enfoque de la Educacion Inclusiva, este
concepto rebasa al de Necesidades Educativas Especiales (NEE en adelante) ya que se centra

en la interaccién con el contexto y no como un problema del individuo.

Dicho de otro modo, el término Barreras para el aprendizaje y la participacion (BAP) se
centra en el entorno en donde los estudiantes interactian y no se percibe desde la
discapacidad del estudiante, mas bien, se centra en las dificultades que el contexto presenta
por la falta de adecuaciones o interés en integrar al individuo. Desde la perspectiva de los
autores Booth y Ainscow (2015), las BAP surgen la interaccion como se menciona en la

siguiente cita:

Cuando los estudiantes encuentran barreras se impide el acceso, la participacion y el
aprendizaje, [esto] puede ocurrir en la interaccion con algun aspecto del centro
escolar: sus edificios e instalaciones fisicas, la organizacion escolar, las culturas y las
politicas, la relacidn entre los estudiantes y los adultos o en relacion con los distintos
enfoques sobre la ensefianzay el aprendizaje que mantiene el profesorado; ... también
se pueden encontrar fuera de los limites del centro escolar, en las familias o en las
comunidades y, por supuesto, en las politicas y circunstancias nacionales e

internacionales (p. 44).

De acuerdo con la cita anterior, es posible que las adecuaciones tanto de infraestructura como

curriculares formen parte de lo que engloba el concepto de inclusion y por lo tanto es parte
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de las leyes que rigen a la educacién en nuestro pais. Segun Echeita (2006, como se citd en
Covarrubias, 2019), si un alumno o alumna interactia en un contexto social positivo, bien
estructurado, con una cultura de atencion a la diversidad, con practicas que promuevan el
aprendizaje y participacion de todas y todos, y brindando el apoyo necesario para quienes lo

requieran, las dificultades de aprendizaje podrian ser menores.

En el mismo orden de ideas, Stainback y Stainback (1992, citado en Duefias, 2010) emplean
la expresion inclusion plena para referirse a la educacion de todos los alumnos en clases y
escuelas proximas a su domicilio y definen a la educacién inclusiva como el proceso por el
que todos los nifios, nifias y jovenes sin distincion tienen la oportunidad de ser miembros de
las clases ordinarias para aprender con los compafieros a la vez que se enfatiza la inclusion

como proceso de construccion de comunidad.

Igualmente, dentro del programa Escuelas de Calidad que promueve la Secretaria de
Educacion Pablica se habla también de las BAP como aquello que dificulta o limita el acceso
a la educacion o al desarrollo educativo del alumnado; es decir, son obstaculos que impiden
a cualquier estudiante, en este caso un alumno con discapacidad, participar plenamente y

acceder al aprendizaje en un centro educativo (Secretaria de Educacion Pablica, 2010).

Con el objetivo de identificar de manera clara las distintas BAP es necesario categorizarlas,
lo cual permitira ser mas conscientes de como influir de manera positiva en la disminucién
de las mismas y de alguna manera aportar para que los distintos estudiantes que cuentan con

una discapacidad alcancen su maximo potencial.

En el siguiente punto se abordard la clasificacion que se realiza en las Barreras para el
Aprendizaje y la Participacion lo cual resulta de mucho interés para esta investigacion dado
que se busca realizar reflexionar en las posibles cuestiones que detienen el progreso integral

en materia de educacion de las personas con discapacidad.

2.2 Clasificacion de las Barreras para el Aprendizaje y la Participacion

Algunas de las BAP estan relacionadas directamente con el entorno o contexto en que el
estudiante se desenvuelve. A continuacion, se presentan en la Tabla 2 la categorizacion para

algunas Barreras expresadas por Lopez (2011):
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Tabla 2. Categorizacion de las Barreras para el Aprendizaje y la Participacion

Categorizacion de las BAP

Barreras

Descripcion

Politicas

Se hace referencia a las leyes y normas contradictorias que existen al
respecto de la educacion de las personas y culturas diferentes, ya que por un
lado se habla de una educacion para todos y por el otro se permiten los
colegios de educacion especial. Se propone un curriculo diverso y a la vez
su promueven adaptaciones curriculares. La administracion educativa debe
ser coherente entre los enunciados de las leyes internacionales, nacionales y
autonomicas y la puesta en practica de las mismas para lograr practicas

inclusivas.

Culturales
(Etiquetaje)

Estas barreras aluden a la permanente actitud de clasificar y establecer
normas discriminatorias entre el alumnado. La cultura generalizada de
considerar dos tipos de alumnado: el “normal” y el “especial”’. Esta
clasificacion genera practicas educativas de exclusion, segregacion o
integracion. El concepto de alumno con necesidades educativas especiales

ha generado un estigma, mas que ayudar.

Didacticas

Se ubican en los procesos de ensefianza y de aprendizaje.

El curriculo estructurado en disciplinas y en el libro de texto, no basado en
un aprendizaje para resolver situaciones problematicas. Ruptura con las
adaptaciones curriculares. Debe ser un curriculo que no genere desigualdad
y que las erradique. Ofrecer préacticas educativas simultaneas y divergentes
en donde se entienda que el curriculo diversificado es aprender lo mismo,
pero con experiencias diferentes. EI uso de adaptaciones curriculares no ha
solucionado el problema, ya que ha generado mas barreras por haber
limitado el proceso de ensefianza y de aprendizaje.

La organizacion espacio-temporal: lo que requiere la escuela sin exclusiones
es una organizacion de acuerdo con la actividad a realizar. La escuela

inclusiva requiere de una buena formacién en la educacion participativay en
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una manera distinta de construir el conocimiento, evitando el doble curriculo
en las aulas, propiciando el trabajo por proyectos, la formacién de grupos
heterogéneos y el trabajo cooperativo entre el alumnado, asi como la
participacion de la comunidad escolar en los valores inclusivos.

La necesaria reprofesionalizacion del profesorado para la comprension de la
diversidad. De ser un profesor técnico-racional, a un profesor-investigador.
La clave en los procesos de inclusion es el profesorado, ya que sus creencias,
actitudes y acciones pueden generar un contexto favorable o no hacia la
inclusion. El docente deja de ser un transmisor de conocimiento para poder

ser u agente comprometido con el cambio y la transformacion.

Fuente: Lopez (2011 p. 42-48).

La informacién expuesta en la tabla anterior permite visualizar que las barreras para el
aprendizaje y la participacién social son variadas. Estas van desde el aspecto cultural en
donde surgen las etiquetas que se asignan a las personas con necesidades especiales hasta el
ambito educativo que se relaciona con los procesos de ensefianza en donde no existe una

adaptacion de acuerdo con las habilidades que esta poblacion si puede desarrollar.

De la misma manera, el autor Puigdellivol (2009) expresa que existen otro tipo de Barreras

para el Aprendizaje y la Participacion que se exponen en la Tabla 3:

Tabla 3. Clasificacion de las barreras para el aprendizaje y la participacion en
diferentes campos

Categorizacion BAP en distintos campos

Barreras Descripcion

Actitudinales | Destacan la tendencia a suponer que el alumno con discapacidad no es
nuestro alumno, sino que mas bien es el alumno del especialista. Esta
suposicion se basa en que un maestro o0 una maestra de primaria no
tienen los conocimientos suficientes como para afrontar la educacion de
un alumno con discapacidad.

Metodoldgicas | Destaca la creencia de que es imprescindible trabajar en clase con
niveles de aprendizaje semejantes entre el alumnado; por tanto, se hace
imprescindible el trabajo individualizado. Dicha forma de pensar
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dificulta enormemente la atencion del alumnado con discapacidad, pero
al mismo tiempo esta muy alejada de la realidad de la escuela en la
sociedad de la informacion.

Organizativas

Hacen referencia a las diferentes formas de agrupacion del alumnado y
de las posibilidades de intervencion de la comunidad en diferentes
formas de apoyo a la escuela. También considera analizar la nueva
organizacion del trabajo del profesorado de apoyo.

Sociales

Se pone un especial énfasis en el papel de las familias, especialmente
cuando estamos trabajando con familias no académicas. Los prejuicios
sobre las mismas constituyen una de las barreras mas importantes para
el aprendizaje de muchas nifias y nifios, con y sin discapacidad.

Fuente: Puigdellivol (2009, como se cit6 en Covarrubias, 2019, p. 143)

Como se observa en la tabla, para Puigdellivol (2009), las BAP pueden ser actitudinales,

metodologicas, organizativas o sociales. Una barrera que impacta de forma directa en el

aprendizaje de un estudiante con discapacidad es la barrera actitudinal ya que hacer caso

omiso a las necesidades que la alumna o el alumno presente, sin duda coartara su desarrollo

educativo. Por ello, aunque el docente no cuente con la capacitacion necesario para brindar

el tratamiento apropiado, mantener una actitud de empatia y apoyo hacia el estudiante podria

provocar mejoras en la préactica docente.

Otro documento oficial importante para considerar es el emitido por la Secretaria de

Educacion Pablica es el Programa Escuelas de Calidad (PEC) que ofrece una ejemplificacién

de las Barreras para el Aprendizaje y la Participacion consideradas por la escuela regular. En

la tabla 4, que a continuacion se muestra, se encuentra la forma de categorizar de acuerdo

con el PEC.

Tabla 4. Barreras para el aprendizaje y la participacion en el PEC

Clasificacion BAP de acuerdo con el Programa de Escuelas de Calidad

Barreras

Descripcion

Fisicas

Hacen referencia a la infraestructura como puede ser la carencia d

accesibilidad a la informacién y en las instalaciones de la escuela: entrada,

salones, bafios, laboratorios, areas comunes, entre otras.

e

Actitudinales
0 sociales

Se encuentran en aspectos como los prejuicios, sobreproteccion,

ignorancia, discriminacion, por mencionar algunos ejemplos, que s

e
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identifican en docentes, directivos, padres o madres de familia,
comparieros de clase u otros miembros de la comunidad.

Curriculares | Se asocian principalmente a los aspectos de metodologia y formas de
evaluacion rigidas y poco adaptables, que generan procesos de
discriminacion o segregacion.

Fuente: SEP (2010 p. 20).

Como se observa en la tabla anterior, la Secretaria de Educacion Pablica también considera
que una barrera sobresaliente es la actitudinal, aquella que procede desde el punto de vista
de la sociedad hacia las personas con necesidades especiales y la manera en que son
rechazados por prejuicios, desconocimiento o, por el contrario, se les sobreprotege, lo que

podria ocasionar que no desarrollen de manera plena todas sus habilidades.

De acuerdo con los distintos autores citados con anterioridad, es posible comentar que las
Barreras categorizadas, aunque todas estan relacionadas como limitantes para el pleno
desenvolvimiento de las personas con discapacidades en el entorno que los rodea, esta
investigacion se centra en las que tienen su origen en el &mbito educativo, pues es ahi en
donde se busca generar consciencia y sensibilizar de alguna manera a la poblacion de la

localidad y especialmente a la comunidad docente y estudiantil.

La identificacion de las barreras para el aprendizaje y la participacién es una tarea elemental
para promover la escuela inclusiva, ya que en la medida en que se puedan minimizar o
derribar, la poblacion perteneciente a los grupos vulnerables tendrd mayor oportunidad de
desarrollar sus habilidades cognitivas. Asimismo, es necesario recordar que, al eliminar
barreras dentro de las aulas o los centros escolares, no solo se beneficia a algin alumno en
particular, sino que se logra impactar en todas y todos los alumnos, ya que uno de los
principios de la inclusion es el reconocimiento de la diversidad. Si bien es cierto que algunas
barreras se pueden identificar en contextos que estan fuera del alcance del maestro de grupo
0 de la escuela, es necesario tener presente que en el contexto educativo existen muchas
oportunidades de mejorar para minimizar la segregacion o exclusion ayudando a los

estudiantes a trazarse metas y alcanzarlas.

Un grupo que generalmente presenta barreras de aprendizaje y participacion social, son las

personas que por diversas causas tienen alguna debilidad auditiva o sordera. Esta condicion
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es conocida como una discapacidad invisible ya que no aparecen caracteristicas fisicas
evidentes, sin embargo, la persona que no puede escuchar enfrenta graves problemas para
desenvolverse en la sociedad pues para ellos es dificil detectar sonidos, seguir una
conversacion o entablar comunicacion oral. Por esta razén, en el siguiente apartado, se
presenta brevemente lo que comprende la sordera y los tipos de debilidad auditiva que puede

presentar una persona.

2.3 Discapacidad o deficiencia auditiva

La discapacidad auditiva se entiende como la falta, disminucién o pérdida de la capacidad
para oir en algun lugar del aparato auditivo sensorial. También se define como la limitacion
sensorial que presenta una persona con relacion al sentido de la audicién, que puede afectar
a uno o ambos oidos. Esta pérdida sensorial es ocasionada porque los 6rganos y estructuras
que permiten la percepcion de los estimulos sonoros se encuentran afectados. Quienes
presentan este tipo de discapacidad tienen dificultades para recibir e interpretar informacion
acustica, especialmente la comunicacién verbal (Ministerio de Educacién, Republica de
Ecuador 2011).

Por otra parte, es muy importante aclarar que el otorrinolaring6logo es el médico especialista
quien realiza la evaluacion pertinente para determinar si existe alguna afectacion en el
sistema auditivo mediante la creacion de una historia clinica, también, examina los oidos
mediante el otoscopio o el microscopio y realiza un estudio de audicion. El estudio de la
audicion se realiza mediante pruebas subjetivas y objetivas que aportan datos en relacién con
si existe 0 no una alteracion auditiva, y en caso afirmativo, de qué tipo es, de qué grado y qué
tratamiento requiere (Berdejo y Caballero, 2018). Algunas de las pruebas que se llevan a

cabo para le evaluacion de la audicion son las siguientes expuestas en la Tabla 5:

Tabla 5. Pruebas para la Evaluacion de la Audicion

Evaluacion de la Audicion
Pruebas Subjetivas Pruebas Objetivas
Prueba de Rinne Otoemisiones Acusticas
Prueba de Weber Impedianciometria
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Audiometria Potenciales Evocados auditivos de tronco cerebral

Audiometria tonal Potenciales Evocados auditivos de estado estable.
Fuente: Bardejo y Caballero (2018).

Laaudicion es lavia atraves de la cual el ser humano desarrolla el lenguaje y la comunicacion
oral, por lo que cualquier trastorno en la percepcion auditiva, especialmente a edades
tempranas, afectara significativamente en su desarrollo linglistico y comunicativo. Por lo
tanto, es importante recalcar que existen diferencias entre cada uno de los casos con esta
discapacidad y la atencion que requiera dependeré de las estructuras afectadas, del nivel de

pérdida auditiva y del momento en el que ésta aparecio.

2.4 Clasificacion de las Deficiencias Auditivas

Dentro de las deficiencias auditivas también se encuentran categorias especificas y es posible
clasificarlas en dos grandes grupos: alumnado con hipoacusia y alumnado con sordera. Las
alumnas y los alumnos con hipoacusia son aquellos que, aun padeciendo una peérdida de
audicioén, son capaces de adquirir por via auditiva el lenguaje oral y utilizar el mismo de
manera funcional en su proceso comunicativo, aunque necesitaran en la mayoria de los casos
del uso de una protesis adecuada. Cabe aclarar que no es posible generalizar en todos los
casos de hipoacusia ya que mucho dependera del grado de pérdida auditiva que la persona

tenga de acuerdo a su diagndstico.

Ahora bien, cuando la pérdida es de tal grado que los estimulos auditivos no son
aprovechables y se encuentra incapacitado para adquirir la lengua oral por via auditiva,
convirtiéndose la vision en su principal canal de comunicacién, se le denomina cofosis o
sordera profunda. En la siguiente seccion se describird con mayor detalle en qué consiste

cada categoria de acuerdo con Collazo et al (2014).

2.4.1 Clasificacion Cuantitativa

Dependiendo de la intensidad de la pérdida de audicion. El Bureau International d’
Audiophonologie en su recomendacion 02/1, clasifica las deficiencias auditivas, segun la

pérdida tonal media, en los siguientes grupos como se muestra en la Tabla 6:
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Tabla 6. Clasificacion de Pérdida Auditiva

Perdida Tonal (Decibel=dB)
Leve o Ligera 21 - 40 dB.
Moderada o Mediana 41 -70dB.
Severa 71-90 dB.
Profunda 91-119dB (> 90 dB).
Deficiencia auditiva total cofosis: >120 dB (no se percibe nada).

Fuente: Adaptado de Collazo et al., (2014).

Como se observa en la Tabla # 6, la deficiencia auditiva puede variar desde la leve hasta la
total. De acuerdo con el diagndstico, la persona con esta situacion tendréa que usar un aparato
auditivo, aprender lengua de signos para lograr comunicarse, asi como el idioma del pais en
el que radica. En el siguiente apartado de este estudio se explora a mayor profundidad la

clasificacion de deficiencia auditiva y su influencia en la adquisicion del lenguaje.

2.4.2 Clasificacion en Relacion con Adquisicion del Lenguaje

Esta clasificacion esta relacionada con el momento de la pérdida auditiva y como influye en

la adquisicion del lenguaje. A continuacion, Collazo et al., (2014) ofrece una categorizacion:

a) Hipoacusia prelocutiva o pre-lingual: la hipoacusia tiene lugar antes del desarrollo
del lenguaje hablado. VVa a tener una enorme transcendencia, ya que dificulta o impide
el aprendizaje del habla y altera la progresion cultural.

b) Hipoacusia post-locutiva o post-lingual: la hipoacusia aparece cuando el lenguaje esta
bien desarrollado. La incidencia sobre la expresion hablada sera discreta, escasa 0
nula.

c) Hipoacusia perilocutiva: cuando la hipoacusia aparece durante la adquisicion del

lenguaje.

La categorizacion anterior resulta de interés debido a que la hipoacusia podria verse
modificada debido a diversos factores clinicos, por lo tanto, la persona podria tener
repercusiones a corto, mediano o largo plazo si la habilidad del lenguaje no se ha desarrollado

completamente, es decir, si la hipoacusia aparece en una edad temprana del desarrollo fisico
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es probable que la habilidad del lenguaje oral se vea seriamente afectado. A continuacion, se

presentan las implicaciones que la falta de audicion tiene en la comunicacién oral.

2.4.3 Clasificacion Cronologica

Es aquella que atiende al momento en el que aparecié la pérdida auditiva e incide en la
adquisicion del lenguaje. La hipoacusia cronologica, de acuerdo con Best of the World (2023,

parr. 8-9), puede ser:

o Prelocutiva: la pérdida auditiva esta presente antes de que se haya desarrollado el
lenguaje, incluso al momento de nacer. En este punto es muy importante resaltar la
importancia de los Programas de Deteccion Precoz que existen para los recién
nacidos, ya que las perspectivas de mejora aumentan, considerablemente, si se detecta

a tiempo.

« Perilocutiva: cuando la discapacidad sobreviene mientras se adquiere el lenguaje oral
durante la infancia. En este caso, si se brinda la ayuda necesaria, el individuo puede

desarrollar la habilidad oral, aunque presentara ciertas dificultades en la etapa adulta.

o Postlocutiva: la pérdida auditiva aparece cuando ya existe lenguaje y las
adquisiciones lingisticas estan consolidadas. En la adolescencia, en la vida adulta o
la vejez. En este caso, la persona podra comunicarse de manera oral con otros, sin
embargo, al no tener audicion se vera forzado a desarrollar otras vias de comunicacion

con el exterior.

Como se observa en la informacion anterior, el momento en que surge la falta de audicion
serd un factor determinante en el desarrollo de la habilidad comunicativa del individuo y la
intervencion temprana y oportuna que reciba, tendra un impacto en su vida futura y en su

desarrollo social.

2.5 Implicaciones de la Sordera y Debilidad Auditiva en el Alumnado con Discapacidad

Hasta este punto, se han analizado los distintos niveles de pérdida auditiva y las categorias

de acuerdo con diversos factores. Sin embargo, también considero importante abordar las
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implicaciones que la falta de audicion tiene en el alumnado y como repercute en su desarrollo

escolar. De acuerdo con Aguilar et al., (s.f.):

La discapacidad auditiva, ademas de la incapacidad o disminucién de la audicién, va
a suponer en las personas que lo padecen una serie de consecuencias que estaran
condicionadas por factores tan diversos como la edad de aparicion de la deficiencia
auditiva, el grado de pérdida auditiva, el nivel intelectual del sujeto, la existencia de

restos auditivos, la colaboracion e implicacion familiar y la rehabilitacion realizada.
(p-3)

La falta o pérdida de audicion implicara realizar adecuaciones en las actividades diarias de
la persona con debilidad auditiva, desde la forma de comunicacion, hasta aspectos sociales
en donde la convivencia podria limitarse a personas con la misma circunstancia, y, mucho

dependera de la via de comunicacion que desarrollen en edades tempranas.

De acuerdo con el CONAFE (2010), las personas con discapacidad auditiva enfrentan
dificultad para adquirir el lenguaje, y, comprendiendo que el lenguaje es una forma de
conceptualizar el mundo, entenderlo y explicarlo, asi como uno de los medios que nos
permiten adquirir conocimientos e informacion acerca de nuestras experiencias, una persona
que ha experimentado pérdida auditiva le sera mas o menos dificil adquirir conocimientos y

comprender los eventos a su alrededor.

Ahora bien, las personas que presentan audicion nula o baja, desde edades tempranas antes
o durante la etapa de adquisicion del lenguaje, se encuentran en gran riesgo de no alcanzar el
desarrollo linglistico 6ptimo esperado para su edad, ya que de alguna manera resulta dificil
comprender ciertos conocimientos abstractos y generales. Por lo tanto, aprender una lengua

extranjera podria resultar ain mas complejo.

2.6 Registros de Poblacion Sorda en México

En la republica mexicana existen cifras considerables respecto a la poblacion que presenta

sordera. Las cifras oficiales, de acuerdo con Gobierno de México (2024) son:
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Aproximadamente 2.3 millones de personas padecen discapacidad auditiva, de las
cuales mas de 50 por ciento son mayores de 60 afios; poco méas de 34 por ciento tienen

entre 30 y 59 afios y cerca de 2 por ciento son nifias y nifios. (parr.2)

Segun datos de la Encuesta Nacional de Salud y Nutricion ENSANUT (2019, como se citd
en Rios, 2023), aproximadamente el 7.6% de la poblacion mexicana tiene algun grado de
discapacidad auditiva. De acuerdo con el Censo de Poblacién y Vivienda (INEGI, 2020), en
México hay 6,179,890 personas con algun tipo de discapacidad, lo que representa 4.9 % de
la poblaciodn total del pais. De la cifra anterior, el censo muestra que el 22% de la poblacion
total del pais, presenta dificultad auditiva, usando o no un aparato de audicién. De igual
manera, Rios (2023) informa que los problemas de audicion en México son una preocupacion
de salud publica importante debido a su alta prevalencia y el impacto que tienen en la calidad
de vida de las personas afectadas.

Por otra parte, aunque no existen numerosos registros respecto a cantidades especificas de
personas sordas o con debilidad auditiva en nuestra entidad Chiapaneca, analizar la cifra
nacional nos ayuda a percibir la necesidad que existe a nivel nacional y en nuestro estado en

funcidn de las personas con sordera o debilidad auditiva de nuestra entidad.
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Recapitulacion

En este capitulo se explor6 la definicion de Barreras para el aprendizaje y la participacion
social que surge desde el termino de Necesidades Educativas Especiales y que ha ido
evolucionando a través de los afios cambiando la perspectiva de estas definiciones ya que
NEE se centraba en la discapacidad del individuo y en las dificultades que encontraba en la
interaccidn social. Sin embargo, el término Barreras para el Aprendizaje y la Participacion
de acuerdo con Booth y Ainscow (2011) expresa su postura desde las limitantes que la
sociedad establece para facilitar la interaccion de las personas con Diversidad Funcional. No
se centra en el individuo sino en la sociedad que pone barreras para su plena inclusion en la

misma.

Algunas de las Barreras para el aprendizaje y la participacion que son posible mencionar en

este apartado se encuentran las siguientes:

Politicas: Hace referencia a las leyes y normas contradictorias que existen al respecto
de la educacién de las personas, ya que por un lado se habla de una educacién para

todos y por el otro se permiten los colegios de educacién especial.

Culturales: Estas barreras aluden a la permanente actitud de clasificar y establecer

normas discriminatorias entre el alumnado.
Didacticas: Esta relacionada con procesos de ensefianza y de aprendizaje.

Actitudinales: Se encuentran en aspectos como los prejuicios, sobreproteccion,

ignorancia, discriminacion
Fisicas: Hacen referencia a la infraestructura de las instalaciones de la escuela.

Curriculares: Se centra en aspectos de metodologia y formas de evaluacion rigidas

y poco adaptables.

En estos grupos vulnerables que afrontan en la vida cotidiana las barreras para el aprendizaje
y la participacion se encuentran las personas con sordera o debilidad auditiva. Dentro de las

deficiencias auditivas también podemos clasificarlos en dos grandes grupos: alumnado con
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hipoacusia y alumnado con sordera, y éstas se categorizan clinicamente de acuerdo con el

nivel de decibeles audibles para cada persona.

También, en esta segunda seccion se exploraron conceptos importantes como los tipos de
sordera y las categorias que expertos en la materia proporcionan de acuerdo con el nivel de
audicion que cada persona presenta, asi como la etapa de desarrolla en la que manifiestan

esta perdida de la habilidad auditiva.

Es asi que, dependiendo del nivel de sordera que cada persona tenga, se llevaran a cabo
diversas adecuaciones en las actividades diarias, desde la forma de comunicacion, hasta
aspectos sociales, en donde la persona con sordera probablemente tendra mayor interaccién
con personas que tengan su misma condicion y lo hara a través de la lengua de sefias como

via de comunicacion.
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CAPITULO 3. Enseiianza del Inglés como Lengua Extranjera

Introduccion

En el capitulo 1 se presento informacidn crucial respecto a la educacion inclusiva y lo que se
establece en las leyes de nuestro pais para ofrecer educacion de calidad y las mismas
oportunidades a grupos minoritarios y con barreras para el aprendizaje. En el segundo
capituld se analizé la definicion de la sordera y las categorias que algunos autores proponen
con respecto al nivel de audicion y su impacto en el desarrollo de la habilidad oral. En este
tercer capitulo se aborda un tema crucial para este estudio — el de la ensefianza del inglés
como lengua extranjera el cual es considerado como uno de los fundamentos de esta
investigacion ya que la ensefianza de un idioma puede abordarse desde distintas Opticas y
metodologias, especialmente si implica la ensefianza a un grupo con necesidades especiales

0 barreras para el aprendizaje.

El idioma inglés ha sido considerado como el de mayor uso en el mundo ya que es el idioma
empleado para realizar tratos mercantiles, ademas, México al ser un pais vecino de Estados
Unidos en donde el idioma oficial es el inglés, tenemos una influencia en la manera de ver el
idioma, ya que se considera que puede ser util para obtener distintas oportunidades
académicas y laborales. Debido a esto, todas las instituciones educativas de nuestro pais
integran en el curriculo el idioma extranjero inglés, ya que es parte de las politicas educativas
por lo que se establece como obligatorio en la educacion mexicana dentro del nivel basico,

medio y superior (Secretaria de Educacion Publica, 2017).

3.1 Enseiianza del Inglés como Lengua Extranjera

La ensefianza del inglés ha tenido una notable evolucion en nuestro pais; ha sido modificada
conforme a las distintas politicas linglisticas que han establecido los gobiernos en turno a
través de los afios y se encuentra en constante cambio de acuerdo con las necesidades
educativas que emergen con el paso del tiempo. En 1867 con el surgimiento de la Ley de
Instruccion Publica durante el imperio del emperador Maximiliano, la ensefianza del inglés
tuvo su primera aparicion en la educacion mexicana en la escuela de instruccion secundaria

para personas del sexo femenino y en la escuela de estudios de nivel medio superior, estos
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fueron los primeros contactos que la educacion mexicana tuvo con la ensefianza del inglés
(Mendoza, 2017 como se cito en Ovalle, 2022).

Con el paso del tiempo el idioma inglés ha cobrado mayor relevancia en nuestro contexto,
no solo porque es el idioma oficial de nuestro pais vecino, sino también porque esta cercania
ha propiciado que existan mayores tratos mercantiles- comerciales lo que de alguna manera
influye en las decisiones gubernamentales para establecer este idioma como una prioridad en

la educacion.

Por otra parte, cuando hablamos del inglés como idioma extranjero, se hace referencia al
aprendizaje de un idioma distinto al de la lengua materna, y que, ademas, no es el que se
emplea en la vida cotidiana del estudiante y el medio en el cual desarrolla sus actividades
(Beltran, 2017). El proceso de aprendizaje del inglés como lengua extranjera generalmente
ocurre dentro del aula de clase, sitio en el que se realizan actividades de tipo controladas
mediante la ejecucion de la metodologia elegida por el docente, la cual puede cambiar de

acuerdo con las necesidades que se consideren pertinentes.

De acuerdo con Nufez (2011, como se cito en Beltran, 2017) para lograr que el estudiante
desarrolle las habilidades comunicativas en una lengua extranjera es necesario guiarlo
mediante un método tales como; Grammar Translation, Audiolingual, Direct Method, entre
otros. Aunque es posible reconocer que estas metodologias son de utilidad, tomar una sola
como regla general podria limitar las habilidades de las y los estudiantes, por lo tanto, en
diversos momentos del proceso de ensefianza aprendizaje sera necesario elegir lo mejor o lo

mas conveniente de cada una.

De esta manera, se entiende que el aprendizaje de una lengua extranjera es un proceso
complejo que involucra el desarrollo integral de a) las competencias linglisticas y
comunicativa b) el desarrollo de las distintas destrezas del lenguaje, es decir, las de habla,
escritura, escucha y lectura, y c) una concientizacion del aprendiz sobre las diferencias
culturales y sociales de los entornos en los que la lengua a aprender es utilizada de manera
oficial (Gonzélez, 2015).
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Hablando del desarrollo integral de las habilidades de la lengua, ahora es necesario
trasladarlo al contexto que a esta investigacion compete, a saber, ensefianza del inglés a
personas con sordera y debilidad auditiva. Es interesante abordar la ensefianza de una lengua
extranjera desde distintas perspectivas, ya que resulta fundamental trabajar todas las
habilidades, por ejemplo, la habilidad de escritura (writing), la habilidad auditiva (listening),
la produccién oral (speaking), la comprension lectora (reading) y la gramatica en uso o
contexto (use of English) para promover la competencia comunicativa en las y los

estudiantes.

Sin embargo, al abordar esta misma idea desde la perspectiva de un grupo minoritario como
lo son las comunidades sordas, es necesario pensar en alternativas que permitan que estos
grupos vulnerables también tengan acceso a aprender un idioma extranjero y resulta ain mas
necesario al percibir que muchos jovenes con sordera de nuestra sociedad cada dia buscan
acceso a la educacion al igual que todos los demas comparieros y se encuentran inmersos en
aulas convencionales o regulares haciendo todo su esfuerzo posible por alcanzar su maximo

potencial.

Es importante aclarar que esta investigacion no basa sus objetivos en la ensefianza de Lengua
de Sefias Americanas (ASL), sino en realizar un acercamiento al idioma extranjero inglés a
través de las habilidades de la lengua que son posible potenciar en el contexto en que se
encuentran los participantes: la lectura y la escritura. Asimismo, se pretende ahondar en la
informacidn que la Estrategia Nacional para el Fortalecimiento de la Ensefianza del Inglés
presenta y analizar los puntos de referencia que este documento marca para alcanzar ciertos
objetivos linglisticos y trasladarlos al plano de esta investigacion, especificamente al proceso

de enseflanza/aprendizaje de alumnos y alumnas que presentan sordera o debilidad auditiva.

3.2 Estrategia Nacional para el Fortalecimiento de la Ensefianza del Inglés

Hasta este momento se han analizado algunos antecedentes del comienzo en la ensefianza del
inglés en México como lengua extranjera. Ahora, se comenta sobre los planes y estrategias
que el gobierno del pais ha implementado para agregar ese idioma como parte de las mallas

curriculares en distintos niveles educativos.
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Como parte de la Estrategia Nacional para el Fortalecimiento de la Ensefianza del Inglés se
considera importante preparar a los estudiantes para los diversos retos sociales

comunicativos, por lo que la SEP (2017) describe uno de sus objetivos de la siguiente manera:

En México, para el siglo XXI, se plasman como objetivos de la educacién obligatoria
contribuir a formar ciudadanos libres, participativos, responsables e informados,
capaces de ejercer y defender sus derechos, que participen activamente en la vida
social, econdmica y politica de México. Asimismo, especifica que el egresado de la
educacion obligatoria ha de desarrollar la habilidad de comunicarse con confianza,
eficacia y asertividad tanto en espafiol como en una lengua indigena, en caso de

hablarla, y también en inglés (p.3).

En la Figura 1 se exponen las diversas razones del por qué la Estrategia Nacional brinda a las

y los alumnos una diversidad de oportunidades en distintos ambitos de la vida.

Figura.l Estrategia Nacional Para el Fortalecimiento de la Ensefianza del Inglés.

- Formacion + Movilidad + Multiplicacién
Ingles. [— L IR

Lengua franca

-
del s. XXI Acceso a + Interaccidn con
: informacion paises y culturas

Fuente: SEP (2017).

En este sentido, el programa busca que la ensefianza del idioma en las escuelas del pais tenga
un sistema bilingue y, en algunos casos, trilinglie procurando que las y los educandos
desarrollen habilidades, conocimientos, actitudes y estrategias de aprendizaje para participar
e interactuar en préacticas sociales del lenguaje, orales y escritas, con hablantes nativos y no
nativos del inglés. De esta manera, la Estrategia Nacional propone que los estudiantes
alcancen en una perspectiva a futuro de 20 afios (desde la creacién de éste plan en 2017), los
siguientes niveles de inglés al concluir la educacion obligatoria que se presenta en la Figura
2.
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Figura.2 Perspectiva a futuro de la Estrategia Nacional para el Fortalecimiento del
Inglés

En egresa con:
2 . Nivel B2
NIV&I B ] en educacion
aﬁos en educacion basica media superior

Fuente: SEP (2017).

Lo plasmado con anterioridad, se propone desde un plano obligatorio en donde todos los
estudiantes que deseen alcanzar el grado académico correspondiente a nivel superior deberan
tener un nivel comprobable del inglés. Si bien es cierto que la estrategia pretende alcanzar
logros importantes, hasta este punto es posible notar que las circunstancias de los alumnos y
alumnas es distinta. Por lo tanto, es necesario verificar lo que esta propuesta establece cuando

se trata de estudiantes con diversidad funcional que enfrentan BAP.

Por ejemplo, respecto a los recursos necesarios para minimizar las barreras para estudiantes

con sordera o debilidad auditiva, se encontro la siguiente informacion:

En el caso de los alumnos con necesidades especiales, se les dotara de materiales o
recursos adecuados a sus requerimientos particulares, por ejemplo, materiales en
sistema Braille, audiolibros, etcétera. Asimismo, se trabajara en la conformacion de
espacios apropiados y que faciliten el ingreso de alumnos con alguna discapacidad
(SEP, 2017, p.55).

En contraste con los programas para la inclusién mencionados con anterioridad en el Capitulo
1, y que forman parte también de la Secretaria de Educacién Publica, la Estrategia Nacional
para el Fortalecimiento del Inglés, Unicamente aborda de manera muy breve las distintas
necesidades estudiantiles como es el caso de personas o jovenes con discapacidad, tal como

se observa en la cita anterior.
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Cabe mencionar que las personas con sordera afrontan diversos retos como es posible
observar en el proceso de comunicacion. Ellos utilizan la lengua de signos o lengua de sefias
para la interaccion comunicativa, sin embargo, pocos son los docentes de escuelas regulares
que conocen este medio de interaccidn. Esto no solo representa un reto social y comunicativo
sino también cognitivo pues existe mayor grado de dificultad para adquirir los conceptos o
conocimientos de las materias curriculares y al no contar con intérprete de la lengua de sefias,

el proceso de adquisicion sera mas complejo.

De esta manera, se percibe que los intentos por brindar oportunidades equitativas a todo el
alumnado es un trabajo en proceso que sin duda requiere de grandes esfuerzos. Es cierto que
las grandes organizaciones hablan al respecto como una realidad en donde todo el equipo
docente involucrado debe participar para mejorar las condiciones educativas de los
estudiantes con necesidades especiales de forma inclusiva, sin embargo, llevar estas leyes al
contexto real, dista un poco de lo que esperariamos. Como ejemplo, en la Estrategia Nacional
para el Fortalecimiento de la Ensefianza del Inglés no se habla de las verdaderas necesidades
que las estudiantes y los estudiantes con discapacidad tienen, tales como la falta de materiales
propicios para su desarrollo y aprendizaje, por ejemplo, libros en Braille, intérpretes de

lengua de sefias mexicana, pantallas, proyectores, audiolibros, y material visual entre otros.

Por lo tanto, es posible comprender que para la ensefianza-aprendizaje de una lengua
extranjera sera necesario hacer uso de muchas herramientas multisensoriales con el objetivo
de facilitar el proceso a aquellos estudiantes que enfrentan BAP (definido en el capitulo 2).
También, serd muy importante tomar en cuenta que, para lograr un aprendizaje efectivo de
las lenguas extranjeras, se hace uso de las habilidades linguisticas, asi como las estrategias
didacticas de las que el docente se vale para alcanzar los objetivos trazados al inicio del curso.
A continuacion, se presenta brevemente informacién importante acerca de las habilidades

linglisticas y por qué son relevantes para esta investigacion.

3.3 Habilidades lingiiisticas

Como seres humanos tenemos la capacidad de comunicarnos con las personas que nos
rodean. En este proceso se ven implicadas distintas habilidades que poseemos de manera

natural, por ejemplo, hablar y escuchar. Sin embargo, existen otras habilidades que también
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nos permiten ingresar informacion a nuestro sistema cognitivo, procesarlo y alcanzar

objetivos comunicativos, a saber, la lectura y escritura.

De acuerdo con Harmer (2007), las habilidades linguisticas pueden ser englobadas en dos
tipos; receptivas y productivas (input/output). De igual manera, el autor considera que las
destrezas receptivas y las productivas se alimentan mutuamente de diversas maneras. Por lo
tanto, lo que se dice o escribe estd asociado con lo que oimos y vemos. Nuestra informacién
mas importante sobre el lenguaje procede de este input o ingreso de informacion, de tal
manera que, cuanto mas veamos y escuchemos contenidos comprensibles més adquirimos
una lengua. Este input puede adoptar muchas formas, por ejemplo: los profesores, el material
de audio en el aula, variedad de textos a los que los alumnos estan expuestos entre otros.

Asi que, dado que existen diversas formas de agregar informacion a nuestra mente para
desarrollar la habilidad linglistica, podemos enfocarnos en las habilidades que las

circunstancias nos permitan potenciar.

En el caso de este trabajo de investigacion se hace mayor énfasis en una habilidad receptiva
y una productiva, a saber, la lectura y la escritura. Se ha disefiado de tal modo, debido a que
el grupo de estudiantes con quienes se ha trabajado no reciben input auditivo por la limitacion
sensorial que presentan y por lo tanto resulta un proceso complejo fomentar la comprensién

auditiva y la expresion oral.

Cabe aclarar que este proyecto de investigacion no esta enfocado en los procesos cognitivos
que surgen cuando se trabajan las dos habilidades antes mencionadas (listening/writing) sino
que busca hacer un acercamiento a un idioma extranjero mediante actividades en donde se

hace uso de estas dos habilidades a través de canales visuales.

A continuacion, se comparte informacion breve y concisa sobre ambas habilidades de manera

general.

3.4 La Habilidad de Expresion Escrita en el Aprendizaje de una Lengua Extranjera

Desde tiempos antiguos, el ser humano ha tenido la necesidad y la habilidad de comunicarse,

a través de distintas formas; signos, gestos, o dibujos que representan las situaciones
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cotidianas. Esta forma de comunicacion ha evolucionado hasta desarrollar lo que ahora se
conoce como la lengua. Ademas, con la creacion de un sistema de grafias (escritura) se

ampliaron las posibilidades de comunicacion.

De acuerdo con Zufiiga (1989, como se cit6 en Islas 2021), la habilidad escrita tiene como
objetivo producir un mensaje escrito propio con el que sea posible la comunicacién con otros.
Por otra parte, a diferencia del lenguaje oral, el escrito requiere un proceso constante,
estructurado y mas abstracto. Krashen (1981, como se citd en Islas, 2021) afirma que las
personas o estudiantes, podran adquirir la competencia escrita, ya que en el discurso oral se
pueden cometer errores espontaneos, pero en el escrito se utiliza el lenguaje haciendo las
correcciones necesarias en el texto unay otra vez en distintos momentos y productos. De esta

manera, los estudiantes logran la construccidn de sus ideas a través de la escritura.

La comunicacion es posible, si se recibe el input necesario para propiciar esta habilidad, sin
embargo, esta habilidad va ligada a la lectura, ya que ésta es una manera de recibir el input
para impulsar el output necesario en la comunicacion. A continuacién, se abordara la

habilidad de la comprension de lectura desde un punto de vista global.

3.5 La Habilidad de Comprension Lectora en el Aprendizaje de una Lengua
Extranjera

Desde edad temprana comenzamos a ser conscientes de lo que nos rodea y se inicia la
interaccion con las letras, palabras o frases, a traves de la estimulacion de nuestros padres,
expertos en la educacion o los medios sociales, lo que acerca a los individuos al mundo real

mediante la lectura de grafias, palabras o frases expuestas a la habilidad visual.

Segtin Carvajal y Ramos (1999) “aprender a leer y escribir es un proceso cognitivo, pero
también una actividad social y cultural que contribuye a crear vinculos entre la cultura y el
conocimiento” (p. 27). Los nifios tienen inquietud por aprender sobre las cosas que ven en
casa, en la calle, en la television, en Internet y este aprendizaje pasa por el canal de lectura,

ya que ésta es la que nos ayuda a comprender nuestro entorno.

La relacion existente entre la habilidad de leer y escribir es descrita por Navarro (2005) de la

siguiente manera:
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La relacion estrecha que existe entre la lectura y la escritura beneficia al estudiante
de idiomas a medida que desarrolla habilidades en ambas destrezas ... [lo cual] ...
debe formar parte de cualquier curso de escritura ... [convirtiendo] al estudiante en
participante activo en esta integracion .... también [se] deben observar en forma

permanente los procesos que los estudiantes siguen cuando leen o escriben (p.200).

Conociendo lo importante que son estas dos habilidades, una desde la recepcion y la otra
desde la produccion, se entiende que ambas fomentan la comunicacion. Es relevante
mencionarlo, ya que para los efectos de esta investigacion son las habilidades que han sido
posible trabajar. Sin embargo, es de interés también, aclarar que no se ensefid la parte
fonolégica al momento de leer y tampoco se abordaron los procesos de escritura ya que eso
requiere de actividades mas profundas que implican la reflexién por lo que no es posible
Illamar o denominar a las actividades trabajadas como lectoescritura ya que de acuerdo con
la UNESCO (2004), la lectoescritura es la habilidad de comprender la relacién entre sonidos
y grafias o palabras escritas de tal modo que una persona sea capaz de comprender el mensaje

que se transmite.

En este caso, no se enfatizaron los sonidos o fonemas, ya que es una habilidad que no es
posible trabajar debido a las caracteristicas de nuestros participantes. Por esa razon, se
determind realizar un acercamiento del idioma inglés a través de actividades escritas que sean

de facil lectura para los participantes de esta investigacion.

Ahora bien, también es muy importante analizar la forma en que se presentan estas
actividades a los alumnos. Teniendo presente a quienes enfrentan BAP, necesitan de
estrategias bien planeadas que permitan favorecer la ensefianza a este sector de la poblacién.
Por tal razon, se abordara en el siguiente apartado el concepto de estrategia, lo que permitira
lo que los profesionales de la educacion pueden hacer para derribar barreras en el sector

educativo.
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3.6 Concepto de Estrategia

Estrategia es un concepto que hace referencia a un procedimiento en el que se toman
decisiones especificas con el objetivo de conseguir una o varias metas. Lopez (2020) comenta

lo siguiente sobre el concepto de estrategia:

La estrategia no es mas que la conexion que existe entre los objetivos ultimos y las
acciones que se han de poner en préctica para llegar a dicho objetivo. En definitiva, la
estrategia es un plan a través del cual se intenta conseguir una meta, pudiendo ser

aplicado a diversos ambitos, desde el empresarial hasta el militar (p. 3).

Cuando se habla de estrategias aplicadas al ambito educativo mucho tiene que ver con la
didactica, es decir la forma que se brinda la ensefianza para que se logre un aprendizaje
significativo. En este sentido, el Centro de Capacitacion en Educacion a Distancia (s.f.)

comenta lo siguiente sobre el concepto de estrategia didactica:

Acciones planificadas por el docente con el objetivo de que el estudiante logre la
construccion del aprendizaje y se alcancen los objetivos planteados. Una estrategia
didactica es, en un sentido estricto, un procedimiento organizado, formalizado y
orientado a la obtencidon de una meta claramente establecida. Su aplicacion en la
practica diaria requiere del perfeccionamiento de procedimientos y de técnicas cuya

eleccion detallada y disefio son responsabilidad del docente (p. 3).

Es asi como, al analizar el concepto de estrategia es posible trazar una via o camino que
lleven a la ensefianza y aprendizaje significativo para los estudiantes, con especial atencion
si el grupo que se atiende cuenta con algin alumno que enfrenta BAP. Por ello, es necesario
contar con ideas, herramientas, estrategias o actividades adecuadas para atender las
necesidades de la situacién. Ahora bien, a continuacion, se hara énfasis en las estrategias de

ensefianza.
3.6.1 Estrategias de Ensefianza

Las estrategias de ensefianza se definen como los procedimientos o recursos utilizados por
los docentes para lograr aprendizajes significativos en los alumnos. Cabe hacer mencidn que

el empleo de diversas estrategias de ensefianza permite a los docentes lograr un proceso de
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aprendizaje activo, participativo, de cooperacion y vivencial. Las vivencias reiteradas de
trabajo en equipo cooperativo hacen posible el aprendizaje de valores y afectos que de otro
modo es imposible de lograr. Cuando se habla de estrategias de ensefianza hay que establecer
que estas son utilizadas por el docente desde la planificacion y contribuyen al buen desarrollo
de los contenidos (Peralta, 2016).

Es importante destacar que las estrategias como recurso de mediacion deben de emplearse
con determinada intension, y por tanto deben de estar alineadas con los propdsitos de

aprendizaje, asi como con las competencias a desarrollar (Diaz y Fernandez, 2002).

Asimismo, Diaz y Fernandez (2002) establecen diversas estrategias de ensefianza que pueden
incluirse  antes  (preinstruccionales), durante  (coinstruccionales) o0  después
(posinstruccionales) de un contenido curricular especifico, ya sea en un texto o en la dindmica
del trabajo docente. Los autores presentan una clasificacion de estrategias de ensefianza,

basandolos en su momento de uso y presentacion la cual se ilustra en la siguiente tabla:

Tabla 7. Estrategias de Ensefianza

Tipo Caracteristica
Pre-instruccional Preparan y alertan al estudiante en relacion con qué y cémo aprender
(activacion de conocimientos y experiencias previas pertinentes), y le
permiten ubicarse en el contexto del aprendizaje pertinente. Algunas de las
estrategias preinstruccionales tipicas son: los objetivos y el organizador
previo.
Co-instruccional Apoyan los contenidos curriculares durante el proceso mismo de
ensefianza o de la lectura del texto de ensefianza. Cubren funciones como
las siguientes: deteccidn de la informacidn principal; conceptualizacion de
contenidos; delimitacion de la organizacion, estructura e interrelaciones
entre dichos contenidos, y mantenimiento de la atencion y motivacion.
Aqui pueden incluirse estrategias como: ilustraciones, redes semanticas.
mapas conceptuales y analogias, entre otras.
Post-instruccional Se presentan después del contenido que se ha de aprender, y permiten al
alumno formar una visién sintética, integradora e incluso critica del
material. En otros casos le permite valorar su propio aprendizaje. Algunas
de las estrategias posinstruccionales mas reconocidas son: pospreguntas
intercaladas, resimenes finales, redes semanticas y mapas conceptuales

Fuente: Adaptado de Diaz y Hernandez, (1998, p. 71-72).
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Las estrategias de ensefianza tienen como objetivo la promocion de aprendizajes
significativos a partir de los contenidos escolares. Esto puede lograrse a través de la
planeacion de rutas especificas para alcanzar los objetivos trazados tal como se muestra en
latabla 7.

También, al momento de aplicar estrategias de ensefianza se hace necesario tomar en cuenta
algunos aspectos o factores, los cuales son definidos por Diaz y Fernandez (2002) como

aspectos esenciales; estos son:

e Consideracion de las caracteristicas generales de los aprendices, tales como nivel de
desarrollo cognitivo, factores emocionales, conocimientos previos.

e Tipo de dominio del conocimiento general y del contenido curricular en particular.

e La intencionalidad o meta que se desea lograr y las actividades cognitivas y
pedagogicas que debe realizar el alumno para conseguirla.

¢ Vigilancia constante del proceso de ensefianza, asi como el progreso y aprendizaje de
los alumnos.

e Determinacién del contexto intersubjetivo (ejemplo, el conocimiento ya compartido)

creado con los alumnos hasta ese momento (p. 141).

Por otra parte, Pearson (2023, parr. 5) comenta que algunas de las estrategias de ensefianza
se basan en los contenidos actualizados y la forma de hacer llegar estos contenidos a los
estudiantes deberia de basarse, en el contexto y las actualizaciones que pudieran surgir en

este. Algunas estrategias de ensefianza que proponen son las siguientes:
a) Vincular los contenidos con el entorno cotidiano de los estudiantes

Para vincular los contenidos con el entorno se recomienda realizar una evaluacion
diagnostica en donde se registren los intereses de las y los alumnos con el idioma y que ellos
compartan sus dudas y respuestas entre iguales, reflexionando y obteniendo

retroalimentacion tanto del maestro como de sus comparieros.

Las estrategias sefialadas con anterioridad cumplen un papel muy importante en el proceso

de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes. Sin embargo, cuando se atiende a un estudiante
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que enfrenta BAP, serd necesario realizar algunos ajustes en las estrategias, o bien,
implementar nuevas que permitan hacer llegar la informacion de manera oportuna y
pertinente a los aprendientes. Por tal razon, conviene enfocarse en estrategias dirigidas a

grupos con BAP. Eso se abordara en el siguiente punto.

3.6.2 Estrategias de enseflanza para grupos con Barreras para el aprendizaje y la

participacion.

La inclusion educativa de alumnos con discapacidad auditiva en el aula regular amerita
adecuaciones curriculares, especialmente para favorecer el acceso a la comunicacion oral y
a la informacion. Todos los alumnos podrian beneficiarse con algunas de estas adaptaciones,
debido a que, con frecuencia, las aulas no siempre son espacios idoneos para garantizar la
comunicacion y el aprendizaje; esto afecta las posibilidades de atencion, concentracion y

participaciéon de alumnos con BAP.

De acuerdo con Rincon (2020) y su estudio respecto a las estrategias de ensefianza-
aprendizaje en el proceso formativo de estudiantes sordos en nivel medio superior, algunas

de las estrategias encontradas como pertinentes al caso fueron las siguientes:

e Adaptar materiales o ajustar algunos textos para que puedan ser de facil acceso a
todos los estudiantes.
e Utilizar recursos didacticos visuales o ilustraciones: fotografias, dibujos, esquemas,

gréficas, dramatizaciones, etcétera.

Asi mismo, la Guia Didéactica para la Inclusion (2010) propone las siguientes estrategias con
la finalidad de ayudar al alumno con deficiencias auditivas: A continuacion, se presentan

sugerencias para ser utilizadas en el desarrollo del proceso:

e Hallar el lugar idoneo dentro del salén de clases para que el alumno pueda observar
tanto al maestro como a sus comparieros de grupo, sobre todo si puede leer los labios.
e Resulta Gtil emplear en la ensefianza las maximas indicaciones visuales; por ejemplo,

sefialar hacia los objetos, mapas o diagramas de los que estés hablando. Sin embargo,
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estos materiales deberan estar al frente, donde el alumno pueda seguir la clase, junto
con las sefializaciones que acompafan a los mapas, diagramas u objetos.

e Se recomienda anotar la informacién relevante en el pizarrén y anotar las tareas en
éste, para asegurarnos que el estudiante tenga la informacion pertinente de manera
visible.

Otra estrategia que puede ser considerada pertinente para trabajar con estudiantes con
debilidad auditiva, son las actividades ludicas. Estas permiten hacer un acercamiento del
contenido de una forma atractiva. Reyes (2011, como se citd en Ballesteros, 2014) declara
que el concepto ludico es extenso ya que se refiere a la “necesidad del ser humano, de
comunicarse, de sentir, expresar y producir emociones orientadas hacia el entretenimiento,
la diversion o esparcimiento, lo que evoca reir e inclusive llorar en una verdadera fuente

generadora de emociones” (p. 4).

Este tipo de actividades permiten al estudiante sentirse comodo en el aula de clase lo que
podria propiciar un buen ambiente para que el aprendizaje se lleve a cabo de una mejor
manera. También, les proporciona la oportunidad de socializar y convivir con otros
compafieros compartiendo experiencias agradables que los ayude a fomentar la interaccion y

estar mas dispuestos a aprender una lengua extranjera.

De igual manera, el trabajo colaborativo como estrategia de ensefianza, permite a los
estudiantes desarrollar no solo actividades comunicativas sino actitudes positivas que podrian

ayudarles en su diario vivir. Salas (2016) comenta al respecto:

El trabajo en equipo es vital para el desarrollo de habilidades y el logro de metas en
la sociedad actual. Abrir la posibilidad de trabajar de esta manera durante la clase
busca fomentar y desarrollar contenidos actitudinales en el logro de tendencias

positivas hacia la colaboracion, el trabajo en equipo, entre otros (p. 8).

Debido a que el trabajo en equipo o colaborativo permite compartir ideas, dudas o realizar
comentarios respecto a un tema en especifico podria beneficiar a la o el estudiante a crear
una red de soporte 0 apoyo en la que se sienta identificado y compenetrado con las personas
que lo rodean y esto podria favorecer la participacién social y asi fomentar el aprendizaje

significativo en clase.
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Por otra parte, cabe mencionar que la teoria del aprendizaje significativo expuesta por el
psicélogo estadounidense, David Ausbel, establece que el aprendiz solo aprende cuando
encuentra sentido a la informacion que recibe. De acuerdo con Rivera (2004) esta teoria se
“contrapone al aprendizaje memoristico, indicando que s6lo habré aprendizaje significativo
cuando lo que se trata de aprender se logra relacionar de forma sustantiva y no arbitraria con
lo que ya conoce quien aprende”, es decir, con aspectos relevantes y preexistentes de su

estructura cognitiva (p.47).

Teniendo presente que el estudiante trae consigo experiencias previas como parte de sus
procesos cognitivos, sera completamente funcional tomar como estrategia la activacion de
conocimientos previos para relacionar o crear un puente entre lo que ya conocen de su
entorno y la nueva informacion, especialmente si la forma de comunicacion es distinta al

lenguaje oral.

De esta manera, la Lengua de Sefias Mexicana se vincula con el aprendizaje de los estudiantes
con sordera ya que juega un papel fundamental en el proceso de interaccion con ellos. Esto
facilitaria el proceso de ensefianza/ aprendizaje y podrian minimizar la barrera que representa
la falta de comunicacion con el contexto educativo. Aunque se reconoce que no es posible
que todos los docentes tengan la posibilidad o la disposicidn para aprender esta nueva lengua,
si se identifica como una estrategia elemental si un estudiante sordo acude a una clase regular

en donde no cuentan con un intérprete.

3.6.3 Lengua de Sefias Mexicana como Estrategia de Ensefianza

La Lengua de Sefias Mexicana (LSM), es la lengua de la comunidad de sordos en México, y
consiste en una serie de signos gestuales articulados con las manos y acompafiados de
expresiones faciales, mirada intencional y movimiento corporal, dotados de funcion
lingtistica, forma parte del patrimonio linglistico de dicha comunidad y es tan rica y

compleja en gramatica y vocabulario como cualquier lengua oral (CONADIS, 2017).

De acuerdo con Cruz (2008), en las lenguas de sefias el analisis del signo lingtistico conduce
a la distincién de dos planos, tal como las lenguas orales descritas por Saussure en los afios
40’s (significado/significante), en donde “el significante consiste en una imagen quinésica

visual en el plano de la expresion, que se encuentra asociada a una imagen mental, el
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concepto, en el plano del significado” (p.52). De tal manera que, los signos de la lengua de
sefias al tener una imagen visual perceptible a los sentidos asociada a una imagen mental, y
relacionadas entre si, genera una combinacion de dos planos, que la constituyen en un sistema
linguistico complejo que bien vale la pena ser analizado, sin embargo, en este estudio no se
llevara a cabo pues seria necesario mas tiempo del establecido y tendria que restringirse a un

enfoque distinto al planteado al inicio de estos capitulos teoricos.

Ahora bien, a pesar de reconocer e identificar la importancia de la lengua de sefias como un
sistema complejo linglistico que se encuentre a un nivel elevado de comunicacion tal como
una lengua oral, aun se observa desconocimiento hacia ésta por parte de la sociedad, y en el
ambito educativo ya que se podria considerar que a través de este medio de comunicacion no
es posible transmitir conceptos basicos, ademas, si bien es cierto que no todo el colegiado de
profesores de una institucion podria aprender un nuevo idioma, quiza seria conveniente
considerar la posibilidad de contar con un intérprete de lengua de sefias para atender las
necesidades de los estudiantes que lo requieran. De la misma manera, seria necesaria la
formacion docente que permita al colegiado tener herramientas para integrar a los estudiantes

con deficiencia auditiva o cualquier otra necesidad (Clemente, 2023).

Incluir el uso de la lengua de sefias en las escuelas regulares, podria convertirla en una
estrategia que bien podria ser implementada como el camino trazado para llegar a una meta,
tal como se describio con anterioridad el concepto de estrategia (Ver apartado 3.5). El
objetivo principal es implementar o trabajar con diferentes actividades, rutas o planes que
permitan potencializar las habilidades que un estudiante con sordera si es capaz de usar y
mejorar en la medida que va practicando. De igual manera, permitird coadyuvar en el proceso
de ensefianza aprendizaje y serd posible brindarles mayores oportunidades tal como

cualquiera persona que desee aprender una lengua extranjera.

Con el proposito de lograr el objetivo descrito en el parrafo anterior, en esta investigacion se
contd la presencia de un intérprete de LSM, en el primer ciclo del proyecto, para ser el
conducto de comunicacién entre el investigador y los participantes. Para el segundo ciclo ya
se habia logrado el dominio de la LSM por parte del docente investigador, sin embargo, en
ocasiones se invitaba al intérprete para ampliar el rango de comunicacién o con temas en

donde era necesario explicaciones muy detalladas sobre temas especificos.
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Ahora, es momento de hacer referencia a las adaptaciones que el docente puede realizar en

su plan de trabajo en caso de que un estudiante con sordera asista a una clase regular.

3.7 Adaptaciones Curriculares No significativas

El curriculo en los niveles educativos se rige por los érganos mundiales que rigen las politicas
educativas, y son esos mismos Organos que establecen los programas educativos, los ejes
centrales, la evaluacion y todo lo que tiene que ver con los procesos dentro del aula de clase.
Por esta razon, no es posible considerar que un docente de cualquier nivel tenga la libertad
de cambiar completamente el curriculo modificando lo que por norma ya se ha establecido,
aun cuando en el aula asista un estudiante con una necesidad particular. Por esta razon, el
docente puede planear pequefias adecuaciones, que no cambien el plan de estudios pero que
si permita al estudiante desarrollar las actividades de acuerdo con sus habilidades. A esto se

le denomina adaptaciones curriculares no significativas.

Estas adaptaciones estan relacionadas a las actividades, la metodologia, las técnicas e
instrumentos de evaluacion, con el objetivo de que cualquier alumno, tenga o no necesidades
educativas especiales, puede aprovecharlas. De esta manera, es posible conseguir la
individualizacion de la ensefianza y tienen un caracter preventivo. Las adaptaciones
curriculares no significativas podran ser grupales o individuales. En ninglin caso las
adaptaciones curriculares grupales no significativas podran suponer agrupamientos

discriminatorios para el alumnado (Coka, Mariduefia y Valencia, 2023).

Hablando de adaptaciones pertinentes en las técnicas o instrumentos, una forma de proveer
a los estudiantes las herramientas que los impulsen a desarrollar actividades de acuerdo con
sus habilidades, es a través del material didactico que se presenta o comparte en clase. Es por
ello, que en el siguiente apartado se abordara informacion respecto al material didactico y las

adaptaciones viables pertinentes que un docente puede aplicar.

3.8 Material Didactico

Los docentes de distintas areas hacen uso de manera consciente o inconsciente de material
didactico. Este puede ser diverso, bien pensado y estructurado de acuerdo con las necesidades

del grupo al que se le imparte clase. Para entender un poco mas la funcion que el material
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tiene, es necesario indagar en la descripciones o definiciones que existen para material

didactico.

De acuerdo con Morales (2012), el concepto de material didactico se define de la siguiente

manera:

Conjunto de medios materiales que intervienen y facilitan el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Estos materiales pueden ser tanto fisicos como virtuales, asumen como
condicion, despertar el interés de los estudiantes, adecuarse a las caracteristicas fisicas

y psiquicas de los mismos, ademas que facilitan la actividad docente al servir de guia.
(p.10).

La cita anterior identifica que todo elemento utilizado con el objetivo de ensefiar cierta
informacién sea de manera formal o informal, podra ser considerado material didactico,
ademas, este tendra el objetivo de estimular las habilidades de los aprendices a fin de facilitar

el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Algunas caracteristicas con las que deberia cumplir el material didactico son descritas por

Pérez y Gardey (2021) de la siguiente manera:

e Debe ser comunicativa (tiene que resultar de facil comprension para el publico al cual
se dirige).

e Tener una estructura (es decir, ser coherente en sus partes y en su desarrollo)

e Ser pragmatica para ofrecer los recursos suficientes que permitan al estudiante

verificar y ejercitar los conocimientos adquiridos. (p.2)

Algo importante a considerar es que la orientacion del material debe estar ligada al puablico
a quien esté dirigido. En el caso particular de los estudiantes con sordera, el material visual
se convierte en algo imprescindible ya que, en cada oportunidad para interactuar con ellos,
la informacion se transmite a través del sentido de la vista. A continuacién, se presentaran

detalles del material visual.
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3.8.1 Material Visual

Los profesionales de la educacion tienen la oportunidad de hacer uso de distinto material
didactico; el material visual proporciona una gama de herramientas practicas para alcanzar
el objetivo trazado en la ensefianza. Segun Harmer (2007), “los profesores siempre han
utilizado imagenes o graficos - dibujados, extraidos de libros, periodicos y revistas, 0

fotografiados- para facilitar el aprendizaje” (p.178).

Los medios visuales pueden adoptar distintas formas, por ejemplo, en estilo de flashcards
(tarjetas pequefias y coloridas que podemos sostener para que los alumnos las vean o lo
suficientemente grandes como para que todos puedan ver los detalles), fichas (pequefias
tarjetas que los alumnos utilizan en el trabajo en parejas o en grupo), fotografias o

ilustraciones.

Actualmente, los medios visuales también estan presente en los dispositivos digitales, tales
como, proyecciones de diapositivas, imagenes de un retroproyector o imagenes de una
computadora, television, tabletas y celulares. Sin olvidar que un elemento representativo del

aula es el pizarron, por medio de este, el docente proporciona la explicacion de un tema.

Sin embargo, al momento de elegir los materiales visuales, es necesario tomar en cuenta
ciertas caracteristicas que beneficien la visibilidad de los mismos. Para esto es necesario
pensar en el disefio. Un tipo, es el denominado disefio plano (flat design), el cual hace
referencia a un modo minimalista, con colores Ilamativos y elementos planos, sin sombras,
texturas ni profundidades. Este tipo es completamente vanguardista y utilizado por grandes

empresas digitales convirtiéndose rapidamente en una tendencia en internet (Diaz, 2021).

Teniendo presente que el disefio plano tiene como objetivo proporcionar al espectador un
mensaje claro, nitido y sencillo, ha tomado relevancia en esta investigacion, pues permitira

presentar de manera atractiva, visuales que son claros y esenciales para los participantes.

Sin embargo, al momento de disefiar el material visual, es necesario considerar algunos
detalles que pueden mejorar tanto el material como el uso que se le da al mismo. En el
siguiente apartado, se abordara el disefio universal que se relaciona con el aprendizaje a

estudiantes con BAP.
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3.8.2 Diseno Universal

El Disefio Universal (DU) de material esta basado en el enfoque que lleva el mismo nombre,
a saber, Disefio Universal de Aprendizaje (Universal Design Learning: UDL), el cual busca
asegurar que todos los alumnos puedan acceder a los contenidos y objetivos del curriculo
ordinario (Giné y Font, 2007, como se citd en Alba, 2018).

El Disefio Universal de Aprendizaje (DUA en adelante) consiste en un sistema de apoyo que
favorece la eliminacion de barreras fisicas, sensoriales, afectivas cognitivas para el acceso,
aprendizaje y la participacion de los alumnos, ademas, garantiza que todos los estudiantes
tengan acceso a una educacion inclusiva y de calidad. De acuerdo con el UDL, es necesario
identificar por qué se producen esas barreras, qué se puede hacer para eliminarlas o
minimizarlas y como desarrollar las medidas, programas y politicas necesarias para avanzar

hacia la igualdad de oportunidades de los ciudadanos en el ejercicio de sus derechos.

El DUA es un enfoque pedagogico que busca crear materiales didacticos que sean accesibles
y significativos para todos los estudiantes, independientemente de sus habilidades,
necesidades o estilos de aprendizaje. El disefio de materiales didacticos basado en el DUA

implica considerar tres principios clave:

Representacion: Los materiales deben presentar informacién de manera diversa,
utilizando diferentes formatos, medios y modalidades para asegurar que todos los
estudiantes puedan acceder a la informacion. Esto incluye el uso de imagenes,

gréficos, videos, texto escrito y oral, entre otros recursos.

Accion y expresion: Los materiales deben brindar a los estudiantes diversas
oportunidades para participar activamente y expresar su aprendizaje de diferentes
maneras. Esto puede incluir actividades précticas, proyectos, discusiones grupales,

presentaciones orales y escritas, entre otros.

Participacion: Los materiales deben fomentar la participacion de todos los
estudiantes, promoviendo la motivacion, el interés y la colaboracion. Esto implica

ofrecer opciones y adaptaciones que se ajusten a las necesidades individuales de los
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estudiantes, como apoyos visuales, audios, tiempos extendidos, entre otros. (Videla,
2023 p.2)

Al disefiar materiales didacticos desde la perspectiva del DUA, se promueve la equidad y se
reconoce la diversidad de los estudiantes. Algunos consejos practicos al momento de disefiar

material universal son los siguientes:

1. Uso equitativo: el disefio es util y comercializable para personas con diversas

discapacidades.
2. Uso flexible: se adapta a una amplia gama de preferencias y habilidades personales.

3. Uso sencillo e intuitivo: facil de entender aun cuando no se consideren la
experiencia, conocimientos, su competencia linguistica o el nivel de concentracién

del usuario.

4. Informacion perceptible: emite la informacion necesaria eficazmente,
independientemente de las condiciones ambientales o sensoriales del usuario,

mediante el uso de multiples formas de presentacion.

5. Tolerancia al error: reduce al minimo el riesgo y las consecuencias de acciones
(Gobierno de México, 2024).

La informacion anterior, resulta favorable para los estudiantes que presentan alguna BAP y
desean mejorar sus habilidades en algun area de aprendizaje. Los docentes tienen la
oportunidad de apoyarles tomando en cuenta sus preferencias y necesidades y disefiando el

material de tal manera que la informacion sea de facil acceso para ellos.

Hasta este punto, se han analizado algunas estrategias de trabajo enfocadas a grupos
minoritarios, también, se abordd el material que resulta pertinente para estos mismos grupos
y algunos consejos para el disefio del material o recursos didacticos. Ahora, es momento de
conocer lo que otros profesionales de la educacién han hecho en su propio contexto para

facilitar la educacion inclusiva a estudiantes con sordera o debilidad auditiva.
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3.9 Estudios previos en la Ensefianza a Personas con Sordera

Durante el proceso de investigacion de los referentes tedricos que ha comprendido el presente
estudio, se ha podido percibir que existen muchos documentos de investigaciones
internacionales que se enfocan Unicamente en las percepciones de personas cercanas a
estudiantes sordos (familia, docentes, administradores), sin embargo, pocos son los estudios
en donde el investigador se encuentra inmerso de manera directa ensefiando a estudiantes

sordos para presentar una lengua extranjera mediante el uso de la lengua de sefias del pais.

Por otra parte, es necesario reconocer que todas las investigaciones sobre el tema de BAP
son Unicas en su propio contexto y han logrado tener resultados significativos en cuestion de
inclusion. Sin embargo, para efectos de este trabajo, se hara referencia inicamente a aquellos
que tienen ciertas similitudes con los objetivos y proceso de este estudio y que se enfocan en
trabajar directamente con los estudiantes y no solo las percepciones del personal docente o

de agentes externos al aula.

Un proyecto de categoria internacional, es el estudio “Ensefianza de Lectura y Escritura a
estudiantes sordos en escuelas primarias” (Teaching of reading and writing to deaf learners
in primary schools in Uganda) de Baitwabusa, en el 2011, el cual estaba enfocado en explorar
como se les ensefia a leer y escribir a los estudiantes sordos en las escuelas primarias regulares
de ese pais africano, cuya lengua oficial es el inglés, a la vez que deseaba conocer los retos

y dificultades a los que se enfrentan los participantes en este proceso.

Los resultados revelaron que los principales problemas/retos encontrados durante la
ensefianza de la lectura eran entre el apoyo de los padres, la percepcion de los profesores
sobre los alumnos y el contexto de ensefianza-aprendizaje el cual era limitado y carecia de

apoyo de los directivos.

De igual manera, es interesante observar que la ensefianza de los docentes participantes se
caracterizd por el uso de la lengua de sefias. El estudio concluye haciendo hincapié en
fortalecer la adaptacion curricular y metodoldgica para ensefiar a la comunidad sorda a leer
y escribir, recomendado mejorar los programas de formacion docente e involucrando a los

padres en la educacién de sus hijos sordos.
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Otro estudio relevante, se enfoco en la diferencia entre la lengua de sefias y la lengua oral,
presentado por el autor Domagala (2013) con el tema “Inglés como lengua extranjera para
Sordos y Debiles Auditivos en Europa” (English as a Foreign Language for Deaf and Hard
of Hearing Persons in Europe) en el cual afirma que algunas dificultades que presentan los
estudiantes sordos estan relacionadas con la sintaxis, semantica y morfologia, debido a que
la lengua de sefias tiene una gramética distinta a las lenguas orales, y, los estudiantes al no
conocer las categorias gramaticales de la lengua oral de su contexto, tendran mayor dificultad

para lograr la comprension de otra lengua.

Asi mismo, Nunn et al. (2022) en su trabajo de investigacion de la Universidad de Masaryk
en la Republica Checa, titulado “Ensefianza a sordos y débiles auditivos en el aula de inglés
como lengua extranjera” (Teaching Deaf and Hard of Hearing Learners in EFL settings)
reconoce que introducir la lengua de sefias en el aula de inglés como Lengua Extranjera
(English as a Foreign Language: EFL por sus siglas en inglés) tiene muchas ventajas.
También identifica que el uso de lengua de sefias como herramienta para ensefiar inglés
proporciona al profesor la ilustracion visual que la modalidad visual de las lenguas de sefias
ofrece de forma natural. Algunos profesores optan por aprender (o ya utilizan) la lengua de
signos nacional para la ensefianza directa, ya que una lengua visual es perfectamente

accesible para los alumnos sordos.

Por otra parte, Athar et al. (2021) en Turquia, desarrollaron el estudio titulado, “Las personas
sordas y la Ensefianza del Inglés” (Deaf individuals and English Language Teaching) en
donde sugieren como herramienta de ensefianza el uso de una aplicacion moévil para ensefiar
inglés a personas sordas. Los autores comentan que, como las personas con sordera no
cuentan con la habilidad de escuchar, la lectura como destreza receptiva, puede aprovecharse
mas para compensar la falta de exposicion a la lengua oral. Ademas, en el estudio se comenta
que el uso de aplicaciones méviles puede también beneficiarles en el &mbito social ya que
les permitiria hacer amigos con mayor facilidad. El estudio concluye indicando que se
deberia recurrir a las ventajas de la tecnologia, especialmente del aprendizaje movil, ya que
pueden simplemente ser méas accesibles para las personas con discapacidades fisicas, ademas

de muchas ventajas pedagogicas y puede ser una manera de capacitarles en distintas areas.
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En el mismo orden de ideas, Downs (2000) en Arkansas, Estados Unidos, realiza su
aportacion mediante un manual titulado, “Sugerencias para la Ensefianza a Estudiantes son
Sordera y Debilidad Auditiva” (Tips for Teaching Students who are Deaf or Hard of
Hearing) en donde comenta que los alumnos sordos o con dificultades auditivas pueden o
no, limitarse a hacer sefias, o utilizar su voz. Lo mejor es no hacer suposiciones sobre como
se comunicard un alumno. Los alumnos sordos o con dificultades auditivas reciben la
informacién de varias formas: a través de un intérprete, a través de la lectura del habla, a
través de un dispositivo de ayuda a la audicion. También, el manual sugiere que, si un
estudiante con sordera asiste a la clase regular, sera de gran ayuda que, como profesionales
de la educacion, manejemos vocabulario basico en Lengua de Sefias y se realicen

adecuaciones curriculares para una buena gestion del aprendizaje.

Continuando, el estudio de Tahang et al. (2023) realizado en Indonesia de Papla
Suroccidental, con el titulo “Estrategias de Docentes en la Ensefianza del Inglés a Estudiantes
con Sordera en una Escuela Especial de Sorong, Indonesia” (Teacher’s Strategies In
Teaching English To Deaf Students in a Special School Sorong) en donde a traves de la
observacion a profesores que ensefiaban inglés como lengua extranjera a 8 estudiantes con
sordera en una escuela especial del pais, lograron percibir que las técnicas aplicadas a la
ensefianza se inclinaban hacia la repeticion , el uso de la lengua de sefias y la implementacion
de herramientas visuales. Los autores concluyen que estas técnicas optimizaban el proceso

de aprendizaje del inglés en el aula.

Un estudio muy interesante es el realizado por Proafio (2024) en Ecuador con el titulo “Las
Experiencias de Maestros y Alumnos Universitarios Sordos ” (Teachers and Deaf University
Student’s Experiences) en el cual se destaca la importancia del inglés como lengua extranjera

en un contexto latino describiéndolo de la siguiente manera:

El inglés es muy importante para todas las personas, especialmente para las personas
con discapacidad auditiva ya que juega un papel muy importante en muchos ambitos
de la vida y este idioma es considerado como universal para la comunicacion y los
tratos comerciales y podré [utilizarse como lingua franca para] comunicarse de forma

escrita con cualquier otra persona en el mundo (p. 8).
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El objetivo principal de este estudio fue recomendar una serie de estrategias para trabajar con
estudiantes que presentan sordera o debilidad auditiva, especialmente con dos habilidades, a
saber, lecturay escritura, presentando vocabulario y gramatica en forma de expresion escrita.
Ella propone la implementacion del uso de material visual diverso como un conducto para
presentar la informacion de la manera méas sencilla posible para facilitar la ensefianza del

inglés para las estudiantes y los estudiantes con sordera.

Otra investigacion que resulta de interés es la expuesta por Avila (2010) en la Universidad
de Sabana, Colombia, con el titulo “El uso de internet como recurso para la ensefianza de
Inglés como Lengua Extranjera a estudiantes sordos universitarios” (Using EFL internet
resources as a support on the development of blended English course for deaf university
students), quien convocO a once estudiantes sordos universitarios para que participaran
voluntariamente en unos cursos de inglés junto a estudiantes oyentes, en donde el principal
recurso fue el internet como soporte para las clases, con el fin de analizar los efectos de esta

herramienta en su proceso de aprendizaje.

En su proyecto, Avila encontré que el efecto en los estudiantes sordos de la Universidad
Pedagogica Nacional de Bogota al usar el internet en una clase mixta era que ellos sentian
que formaban parte de un grupo y les aportaba un sentido de pertenencia. Esto favorecia la
motivacién, la autonomia y el aprendizaje de idiomas porque responde a las necesidades

visuales y escritas de los alumnos y potencian su trabajo colaborativo.

Es notable observar que los estudios antes mencionados buscan comprender la relacién
existente entre el proceso de ensefianza-aprendizaje de las personas con sordera o debilidad
auditiva y de alguna manera contribuir en su propio contexto para mejorar las posibilidades
de estos estudiantes, tratando de derribar las barreras para el aprendizaje y la participacion,
ademas de impulsar y fomentar que los alumnos alcanzan su maximo potencial,

contribuyendo asi a generar motivacion en ellos haciéndolos sentirse parte de la comunidad.

De igual manera, Rincon (2020) en Bogota, Colombia, realizé un estudio respecto a las
estrategias de ensefianza-aprendizaje en el proceso formativo de estudiantes sordos en nivel
medio superior, algunas de las estrategias encontradas como pertinentes al caso fueron que

los docentes dan por hecho que el usar material visual permite un mejor proceso de
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ensefianza/aprendizaje en el aula y es muy necesario hacer ajustes en los textos de lectura,

para que [los estudiantes] aprendan el espafiol escrito.

El estudio concluye haciendo referencia a que los docentes de nivel superior, a pesar de tener
una vasta formacion pedagogica, se estan enfrentando a procesos de inclusion sin tener
claridades tedricas, metodoldgicas y curriculares, al llegar al aula se enfrentan con un
sinnumero de estudiantes con caracteristicas diversas y diferentes formas de aprendizaje, a
los cuales no siempre es posible dar respuesta. De igual manera, la investigacion confirma
que el disefio universal aporta grandes beneficios al proceso de ensefianza aprendizaje ya que
facilita el manejo de la informacion, especialmente si el estudiante con sordera asiste a un

aula regular.

A través del analisis de los estudios previos, es posible constatar que la ensefianza del inglés
como lengua extranjera a estudiantes con sordera es una necesidad del contexto educativo.
Aunque, los estudios reconocen que él o la docente a cargo necesita realizar adecuaciones
curriculares y emplear diversas estrategias de ensefianza para optimizar el aprendizaje de los
estudiantes, se considera que aun existen areas de oportunidad para seguir mejorando en pro
de estas nifias, nifios y jévenes que se encuentran en clases convencionales y que se enfrentan

a distintas BAP en su propio contexto.
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Recapitulacion

En este tercer capitulo se presentaron conceptos cruciales para esta investigacion entre los
que se encuentran la Ensefianza del inglés como Lengua Extranjera, las habilidades de la
lengua, estrategias de ensefianza, estrategias de ensefianza enfocada en grupos que enfrentan
BAP, adaptaciones no curriculares, material didactico, disefio de material, y estudios previos

realizados en Europa y América.

Cuando hablamos de ensefianza de un idioma extranjero, tenemos que dejar muy claro que
esta ensefianza-aprendizaje surge en las aulas de manera organizada, ya que al no estar
inmersos en un pais angloparlante la forma de aprender este nuevo idioma sera un proceso
gue conlleve trabajo bien planeado para el docente que lo imparte, y un esfuerzo significativo
para el estudiante. Es asi como llegamos a un proceso complejo en donde se requiere
involucrar el desarrollo integral de competencias linguistica y comunicativa, destrezas del

lenguaje, es decir, las de habla, escritura, escucha y lectura.

Para logar este desarrollo integral es necesario aplicar ciertas estrategias de ensefianza que
permitan alcanzar los objetivos trazados y ayudar a los estudiantes a alcanzar su maximo
rendimiento. Sin embargo, si esto ya resulta un proceso complejo, pensar en la ensefianza
con estudiantes sordos se convierte en un reto aun mayor por lo que es necesario aplicar
estrategias o actividades pertinentes que les permitan a ellos ser parte integral de la clase y
que tengan las mismas oportunidades de aprender un idioma extranjero que Gtil en el contexto

escolar y posiblemente en oportunidades laborales en el futuro.

Ahora, es tiempo de presentar la metodologia seleccionada para este curso, asi como los
detalles interesantes que convierten a esta investigacion en una forma de proporcionar
herramientas a la comunidad educativa por mejorar la ensefianza a estudiantes con sordera y
debilidad auditiva. La metodologia empleada en la realizacidn de este estudio se presenta en

el siguiente capitulo de esta tesis.
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CAPITULO 4. Metodologia
Introduccion

En este capitulo cuatro, se presenta la metodologia que ha sido establecida para llevar a cabo
la investigacion. Asimismo, se discute el paradigma cualitativo en el cual el presente estudio
ha establecido sus bases para su realizacion. También, se comenta el enfoque de investigacion
accion el cual es de relevancia ya que la presente investigacion ha seguido los pasos que

establece este enfoque.

Otro punto en este capitulo es la estructuracion metodoldgica en donde se brinda informacion
sobre el contexto y los participantes, seguido del procedimiento de la recoleccién de
informacion en donde se analizan las técnicas utilizadas y la triangulacion de las mismas para
obtener codigos preliminares que también seran expuestos en este capitulo. Ademas, se
menciona la categorizacion que se ha obtenido a través de procesos utilizados para esta
investigacion, asi como el andlisis y la discusion de los hallazgos mismos que responden a

las tres preguntas de investigacion planteadas al inicio del estudio

4.1 Paradigma Cualitativo
Dentro de esta seccion se aborda la forma en que un Paradigma es definido. De acuerdo con

el diccionario de La Lengua Espafiola (2023), un paradigma es una “Teoria o conjunto de
teorias cuyo ndcleo central se acepta sin cuestionar y que suministra la base y modelo para

resolver problemas y avanzar en el conocimiento” (parr. 2).

Sin embargo, para Khun (1986, como se cito en Gurdian, 2007), un paradigma visto desde la
perspectiva de un efecto boomerang, es un conjunto de creencias o saberes que comparten
los miembros de una comunidad cientifica, y una comunidad cientifica consiste en un grupo

de personas que comparten un conjunto de creencias y saberes.

Por su parte, Gurdian (2007) resume el concepto de paradigma “en un sentido epistemologico

como marco de referencia para la investigacion cientifica, por lo que afirmamos que un
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paradigma es un sistema tedrico dominante en la ciencia en cada periodo de su historia, que

organiza y dirige la investigacion cientifica” (p. 60).

Una vez comprendido el sentido de paradigma, llega el momento de decidir qué camino
adoptar y se presenta la primera eleccién crucial; el tipo de paradigma sobre el cual basar el
estudio: cualitativo o cuantitativo. Aunque ambos poseen caracteristicas importantes y
variadas, al momento de relacionarlo con el &mbito educativo, las educadoras y educadores
encuentran en el enfoque cualitativo muchas opciones para mejorar la practica profesional.
De igual manera, el enfoque cualitativo busca estudiar fendmenos sociales tal como
menciona Badilla (2006 p. 43), quien afirma que en este enfoque “la realidad social es
historica, relacional, dinamica, variable, local pero articulada a procesos amplios mas
complejos (econémicos, politicos, culturales)”.

Algunos planteamientos basicos de la investigacion cualitativa son los descritas por Badilla
(2006) en donde describe que caracteristicas del enfoque cualitativo, como una forma de
buscar dimensiones no conocidas o poco conocidas de un hecho social. Estas dimensiones se
buscan también a partir de la forma como viven y entienden ese hecho los grupos afectados.
Entre los planteamientos se considera “el contexto y su historia, las relaciones e intercambios
sociales, las representaciones sociales y el lenguaje, la nocion de sujeto inclusivo, los

intereses basicos y el triangulo ético-émicoinvestigador” (p. 45).

Teniendo presente que en esta investigacion se busca conocer un fenémeno social que se
logro percibir durante mi propia practica docente y del contexto que me rodea, se decidio
establecer el estudio mediante la investigacion cualitativa para indagar en los factores

sociales que se perciben y que se vinculan con el fendmeno en cuestion.

De igual forma, se considera oportuno lo que Ramirez y Arbez( (2019, parr. 25) comentan
respecto a que el paradigma cualitativo asume que “las practicas humanas tienen un
significado, por ello, indaga con suma atencion en los espacios donde interactian dos 0 mas
sujetos, con el proposito de describir e interpretar las experiencias de las personas”. Por lo
tanto, se busca conocer cuéles son algunas experiencias de los estudiantes que enfrentan BAP

inmersos en escuelas regulares de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, considerando que este
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fendmeno social cuenta con caracteristicas especiales que se adaptan al paradigma cualitativo

y que no han sido explorados ampliamente en el contexto en que se realiza esta investigacion.

4.2 Enfoque Investigacion Accion

Dentro del paradigma cualitativo se encuentran diversas maneras de abordar un estudio
dependiendo de las caracteristicas del mismo. Las investigaciones cualitativas pueden ser:
Descriptiva, Descriptiva Correlacional, Experimental, Cualitativo Etnogréfico, Investigacion
Accidn, Estudio de Caso, entre otras (ITESM, 2022). Para efectos de este trabajo se hablara

de la Investigacion Accion.

La Investigacion Accidn es un proceso de indagacion introspectiva y colectiva que tiene sus
origenes en los afios 40’s asociado por primera vez con el psicologo Kurt Lewin, quien
deseaba integrar la experimentacion cientifica con la accion social. Esta metodologia de
enfoque cualitativo busca transformar los procesos para resolver o mejorar una problematica

social.

Para los anos 70’s Lawrence Stenhouse y John Elliot proponen que la investigacion accion
debe ser llevada a cabo por aquellos que se encuentran inmersos en el sistema de la ensefianza
investigando con su propia practica. De esta manera, la Investigacion Accion es una
metodologia orientada hacia el cambio educativo, adem&s cuenta con una caracteristica
peculiar, a saber, que se construye desde y para la practica. Esta metodologia no es posible
concebirla como una tarea individual sino méas bien como un trabajo colaborativo entre los
participantes, el amigo critico, colegas, 0 una persona dispuesta a compartir opiniones

constructivas sobre la practica.

Asimismo, la Investigacién accion, no se limita a someter a prueba determinadas hipotesis o
a utilizar datos para llegar a conclusiones. Este es un proceso, que sigue una evolucion
sistematica, y cambia tanto al investigador como las situaciones en las que éste actla. Una
caracteristica muy importante es que consiste en un modelo de espiral continuo que incluye

diagnostico, planificacion, accion, observacion, reflexion y evaluacion (Bausela, 2004).
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El disefio de un proyecto de investigacion-accién para Escudero (1990, como se citd en

Latorre 2005) podria articularse en torno a estas fases:

- Identificacion inicial de un problema, analizar con cierto detalle la propia realidad
para captar como ocurre y comprender por qué.

- Elaborar un plan estratégico razonado de actuaciéon creando las condiciones para
llevarlo a la practica y realizarlo.

- Reflexionar criticamente sobre lo que sucedid, intentando elaborar una cierta teoria

situacional y personal de todo el proceso.

Ahora bien, para la recoleccion de informacion es posible utilizar distintos instrumentos
béasicos: los estudios cuantitativos, las observaciones, los diarios, entre otros. La utilizacion
de estos instrumentos de recogida de informacion pudiera aportar datos cualitativos de gran

relevancia.

De esta manera, es posible comentar que uno de los principales objetivos de la investigacion
accion es siempre buscar la mejora continua de la préactica mediante la realizacion de un
proceso sistematizado, critico y reflexivo. Tomando en cuenta estos puntos, probablemente
se observaran cambios significativos en nuestra realidad, pero principalmente transformar
desde la perspectiva propia y en consecuencia generar impacto, sea minimo o significativo

en el entorno.

4.3 Diseiio de la Investigacion

Hasta este punto, se ha descrito el tipo de paradigma utilizado, asi como los detalles del tipo
de investigacion por lo que, para los efectos de este proyecto de investigacion, se decidio
utilizar un estudio de corte cualitativo y la investigacion accion serd la perspectiva empleada.
Cabe mencionar que dentro de la metodologia cualitativa de investigacién accion se
proponen diferentes modelos, por ejemplo, el que plantea Kemmis y Mctaggart permite al
investigador poner en marcha un modelo en forma de espiral con las siguientes fases: planear,

actuar, observar y reflexionar, realizado en ciclos. Por su parte, Burns (1999) define once
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fases: exploracion, identificacion, planeacion, recoleccion de datos, analisis y reflexion,
creacion de hipoétesis, intervencion, observacion, informe-discusion, escritura y presentacion.

En la figura 3 se ilustra las distintas fases del modelo expuesto por Burns (1999).

Figura. 3 Fases de Anne Burns en la investigacion accion.

PRESENTAR - EXPLORAR

~ %

IDENTIFICAR

ESCRIBIR
REPORTAR PLANEAR
RECOGER
OBSERVAR INFORMACION
ANALIZAR
INTERVENIR REFLEXIONAR

&/ ESPECULAR . /

Fuente: Adaptado de Burns (1999)

De esta manera Burns (1999) resalta que la realidad del proceso de investigacion debe ser
percibida por los participantes no como un sélo ciclo, sino como una secuencia de ciclos que
envuelven una serie de experiencias interrelacionadas, las cuales deben basarse en los

siguientes pasos que se resumen en la Tabla ocho.
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Tabla 8. Fases de Investigacion de acuerdo con Anne Burns.

Fases de Investigacion-Accién de acuerdo con Anne Burns

Explorar Identificacién de una idea en general que sera la guia para la
investigacion

Identificar Busqueda de hechos

Planear Desarrollar un plan

Recoger informacion

Plan para la recoleccion de datos

Analizar/reflexionar

Analisis de datos e interpretacién

Especular Suposiciones sobre los resultados

Intervenir Cambios en los enfoques

Observar Observacion de los productos

Reportar Enlazar las actividades, la recoleccién de informacion y
resultados

Escribir Escribir los resultados y compartir (articulos o reportes)

Presentar Se presenta la investigacion a una amplia audiencia

Fuente: Adaptado de Anne Burns (1999).

Hasta este momento se ha presentado informacion sobre el paradigma cualitativo y el enfoque

de investigacion accidn, a continuacion, se presenta informacion respecto a la estructuracién

metodoldgica. En el siguiente apartado se encuentran mas detalles al respecto.

4.4 Estructuracion Metodologica

En esta seccion se proporcionan detalles de la estructuracion de esta investigacion. Partiendo

desde como y qué se utilizé para obtener la informacion para responder a las preguntas de

investigacion que guian este estudio relacionadas con conocer la siguiente informacion:

1. ¢Cuales son las barreras para el aprendizaje y la participacion social a las que se

enfrenta un grupo de alumnos con sordera y debilidad auditiva en Tuxtla Gutiérrez,

Chiapas?
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2. ¢Qué estrategias de ensefianza favorecen el aprendizaje del inglés como lengua

extranjera de jovenes con sordera y debilidad auditiva en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas?

3. ¢Qué material didactico favorece la ensefianza-aprendizaje del inglés como lengua

extranjera de jovenes con sordera y debilidad auditiva en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas?

Posteriormente, se presenta una propuesta didactica como recurso alterno para aquellos
docentes que deseen apoyar a un estudiante en caso de tener sordera. De igual forma, en este
apartado se describe el contexto de los participantes y sus caracteristicas. También se

presentan las estrategias metodoldgicas empleadas para la recoleccion de la informacion.

4.4.1 Contexto

Benegas y Consoli (2020) sefialan que “en la Investigacion-Accion en la Ensefianza de
Lenguas, el término contexto incluye la institucion, el curriculum, las regulaciones, las

condiciones geograficas y culturales que influyen a los maestros y alumnos.”

El contexto del presente estudio se establece en la capital del estado de Chiapas, en las
inmediaciones de la Facultad de Lenguas Tuxtla en la Universidad Auténoma de Chiapas
dentro de las instalaciones del Edificio C de la misma facultad (se anexa imagen de la facultad

para contextualizar).

Figura. 4 Facultad de Lenas Campus Tuxtla.

Cabe aclarar que la decision de llevar a cabo las sesiones en el lugar antes descrito fue por la
facilidad de los estudiantes participantes para trasladarse a este espacio conocido y que les
resultara de alguna manera familiar, debido a que ellos usan el transporte publico desde
distintos puntos de la ciudad. También, algo que influy6 para ocupar este espacio fue que las

autoridades del centro educativo permitieron ocupar un aula acondicionada y nos
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proporcionaron todas las facilidades para llevar a cabo el curso gratuito de inglés establecido
para este trabajo de investigacion para personas con sordera en ambos periodos.
A continuacion, se muestra la distribucion del salon que fue parte del ciclo uno, en donde se

llevaron a cabo las sesiones para el periodo de septiembre a noviembre de 2023.

SILLAS

|
| PIZARRON |

Figura. 5: Organizacion del aula de clase en el ciclo 1.

Como es posible apreciar en la figura 4, el salon cuenta con el mobiliario necesario para
desarrollar una clase de lenguas. Ademas, contaba con una pantalla de aproximadamente 50
pulgadas que permitia tener buena visibilidad para presentar distintas imégenes de acuerdo
con los temas expuestos en cada clase. De igual manera, el aula que se ocupd en el primer
ciclo contaba con suficiente espacio para realizar distintos movimientos con el mobiliario de
tal manera que permitiera tener area libre para una variedad de actividades disefiadas para
cada sesion.

Sin embargo, durante el segundo ciclo fue necesario cambiar de lugar para la realizacion de
las clases. Esto fue debido a que ya no habia disponibilidad de utilizar el edificio en donde

se llevo a cabo el ciclo 1.

Por la raz6n antes mencionada, el ciclo dos, tuvo lugar en el Departamento de Lenguas de la
Universidad Autonoma de Chiapas, en la colonia Jardines de Tuxtla de la capital Chiapaneca.
A continuacion, se presenta una imagen representativa del aula que se utiliz6 para impartir

las clases durante la primavera del 2024.

68



Pizarrén

Escritorio

SE[[IS

epaNg

Figura. 6. Organizacion del aula de clase en el ciclo 2.

Como es posible apreciar en la figura 6, el salon que se us6 en el ciclo dos, es mas pequefio
en comparacion con el aula del ciclo 1. Una de las implicaciones que esto tuvo, fue el hecho
de que resulté complicado la realizacion de las actividades ludicas, ya que en el ciclo dos, no
se contaba con el mismo espacio ni dentro del salon ni fuera de éste para emplear alguna
dindmica que implicara mayor movimiento por parte de los estudiantes. Debido a eso, las
actividades ludicas se limitaron a dindmicas que pudieran llevarse a cabo en el espacio con
el que se contaba. En el siguiente apartado de esta investigacion se presenta informacion

significativa acerca de los participantes en este estudio.

4.4.2 Participantes

Los participantes en esta investigacion son jovenes de entre 16-26 afios que se encuentran
estudiando en alguna escuela regular o que han concluido sus estudios universitarios de la
ciudad capital, Tuxtla Gutiérrez en secundaria, preparatoria o universidad, y que tienen algun
grado de debilidad auditiva o sordera. Dentro del tiempo comprendido para la imparticion de
clases asistieron 12 estudiantes. Sin embargo, debido a que no todos cumplian con las
caracteristicas antes mencionadas (no conocian LSM o0 no asistieron a por lo menos el 80%
de clases), los participantes seleccionados para este estudio fueron solo cinco de los asistentes

a los talleres. En la tabla 9 se muestran algunos datos significativos sobre ellos.
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Tabla 9. Caracteristicas de los participantes

Fuente: Elaboracion Propia.
Categorizacion de Participantes

Participantes Edad Grado de Estudio Grado de Debilidad
Auditiva

P1 (M) 26 Licenciatura concluida Hipoacusia Moderada
P2 (AL) 21 Estudiante Universitaria Sordera
P3 (F) 26 Licenciatura concluida Sordera
P4 (C) 17 Preparatoria Sordera
P5 (AR) 25 Licenciatura concluida Sordera

Como se observa, dos de los participantes tienen hipoacusia moderada, y cuatro tienen
sordera profunda. Un detalle en comun entre todos los participantes es que dominaban la
lengua de sefias mexicana, asi como el espafiol escrito. Esos factores fueron importantes para

establecer comunicacion con ellos por medio del canal visual (LSM).

4.5 Estrategia Metodologica

En este apartado se menciona el proceso utilizado para llevar a cabo la recoleccion de la
informacion para poder responder a las preguntas de investigacion que guian este estudio,

relacionadas con:

1) Conocer cudles son las barreras que un grupo de estudiantes sordos enfrentan en las aulas

regulares de la ciudad Tuxtla Gutiérrez.

2) Identificar qué estrategias de ensefianza favorecen el proceso de ensefianza aprendizaje a

estudiantes con sordera.

3) Conocer qué material didactico favorece la ensefianza a estudiantes con sordera. Las
técnicas y dispositivos han sido seleccionadas conforme a las necesidades y caracteristicas
de la investigacion. A continuacion, se presentan los dispositivos aplicados durante el tiempo
comprendido del primer ciclo realizado en el otofio del 2023.
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Observacion No Participante

Esta técnica resulta de mucho interés debido a que puede ser fundamental en una
investigacion pues ayuda a recopilar informacién a través de los sentidos a la vez que se
obtienen ideas generales para el estudio. La observacion desempefia un importante papel en
el método ciclico debido a que proporciona el primer paso para ir de lo general a lo particular

en la indagacion.

De acuerdo con lIbarra (s.f.), la observaciéon en el paradigma cualitativo se basa en la
integracion de un investigador a una comunidad con el proposito de recopilar informacion
con el fin de comprender un fendmeno social. Dependiendo del resultado que se quiera
obtener, el grupo estudiado no necesariamente debe ser consciente del desarrollo de la
investigacion. Mediante el uso de este método, el investigador es capaz de lograr una
participacion intensa dentro del entorno cultural, pero debera dedicar un amplio periodo de
tiempo para desarrollar el estudio. Tal como Chanona (2020) explica; “a través de la
observacion directa y prolongada, se puede recuperar informacion que es de gran utilidad

para analizar e interpretar el evento que nos interesa” (p. 247).

En la figura 7 se muestran los elementos sobresalientes de la observacion de acuerdo con
Castellanos (2017).

Figura 7. Elementos de La Observacion.

Fuente: Castellanos (2017).
Por otra parte, Burgos (2011, como se cit6 en Chanona, 2020) comenta que es vital priorizar

lo que nos interesa registrar en una sesion de observacion libre y que puede ser:
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a) acciones y comportamientos de las personas
b) objetos fisicos presentes y los usos que les dan las personas
c) secuencias de eventos que tienen lugar en un lapso

d) emociones y reacciones sentidas y expresadas por las personas frente a un estimulo
especifico (p.262).

Para esta investigacion se procedié a realizar un dispositivo de observacion en la que se
recuperé informacion especifica para el estudio. Entre estos se encuentran detalles respecto
al contexto en el que se desenvuelve la observacion y detalles de los participantes. De igual
manera se plante6 el objetivo que persigue la observacion y se establecieron preguntas
relacionadas a descubrir el tipo de actividades que se implementan para la ensefianza de una
lengua extranjera a estudiantes con sordera o debilidad auditiva. Este dispositivo tenia como
objetivo averiguar la forma en que este grupo es atendido por los docentes a cargo.

A continuacién, se presenta la ficha de observacién utilizada como el primer dispositivo para

recoger informacion pertinente al estudio cualitativo que se realizo.

Figura 8. Ficha de Observacion

FICHA DE OBSERVACION- NO PARTICIPANTE

Niimero de i

Lugar y fecha de la observacién:
Rango de edad de los
Perfil del docente en turno:

Identificar las actividades que los docentes implementan en la enseiianza a jovenes con
sordera y debilidad auditiva.

i | No Observaciones
Generales

1. ;Se observé que el docente
realizo activacion de
conocimientos previos?

2. Se observa que el docente hace
uso de actividades comunicativas

3. Se observa que el docente realiza
actividades de lectura
4. Se observa que el docente realiza
actividades de escritura.
5. Se presenta material autentico
adaptado a las necesidades
de los Sg°

G- 1S presentd material didactico?

7. El docente realiza actividades de
gramatica

8. El docente realiza actividades de
vocabulario
9. El docente monitorea a los
estudiantes mientras ellos
realizan las actividades asignadas.
T0. ;Se observd participacion por
parte de los estudiantes?

Fuente: Elaboracion propia.

Entrevista a Profundidad

La entrevista es comparada a un proceso que data de siglos atras con la mayéutica de Socrates

y Platon en donde a través de preguntas el maestro hace que el alumno descubra
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conocimientos. Asi también, la entrevista es comparada a la confesion realizada por
instituciones religiosas o un tribunal por medio de la cual los individuos revelan sus actos
ante una figura de poder o autoridad que prescribe y proscribe los comportamientos sociales.
Ambas comparaciones nos invitan a reflexionar en el objetivo que busca alcanzar la
entrevista a profundidad, pues pretende descubrir informacion a través de la conversacion
(Jarddn, 2005).

De acuerdo con Diaz-Bravo et al. (2013), la entrevista es una técnica de gran utilidad en la
investigacion cualitativa para recabar datos y se define como “una conversacion que se
propone un fin determinado distinto al simple hecho de conversar” (p. 164).

La entrevista es una técnica en la investigacion cualitativa que tiene la intencién de obtener
informacidn de los individuos a través de la conversacién. Sin embargo, lograrlo supone un

reto ya que busca adentrarse en las experiencias de otro individuo.

Para tal efecto, es necesario que el entrevistador tome en cuenta algunos puntos para realizar
esta técnica de forma apropiada y lograr su objetivo. Un punto favorable sera elaborar un
guion de entrevista; este permitira que el entrevistador tenga un apoyo durante la misma para
tener claro lo que desea averiguar y los objetivos que pretende alcanzar, recordando que solo
es un apoyo y no un manual que deba seguirse al pie de letra. Igualmente, debe buscar el
momento y lugar oportuno para llevar a cabo la charla; no deberia ser un lugar donde existan
demasiadas distracciones ni tampoco disponer de tiempo sumamente limitado que
predisponga la entrevista a unos pocos minutos (Organizacion de Estados Iberoamericanos

para la Educacidn, la Cienciay la Cultura, 2023).

Segun Gracia (2023), para la entrevista a profundidad los temas y las preguntas del guion
pueden ser interpretados de manera distinta a la que se piensa por el investigador, ya que la
persona entrevistada puede explicarse muy poco o demasiado y muchos otros problemas
pueden provocar que la entrevista no recabe la informacién deseada. Por tal razon, este tipo
de entrevista deberd serd més una charla comoda en un ambiente de confianza en donde el

investigador trate de obtener la informacidn que necesita de forma sutil pero muy consciente
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de su objetivo esforzandose para que el participante se sienta libre de expresar opiniones,

creencias, sentimientos entre otras ideas y poder hablar sin restricciones.

Enseguida, se presenta el guion de entrevista a profundidad utilizada, cabe resaltar que esto
solo fue parte de las ideas principales que se buscaban alcanzar un objetivo, que era encontrar
informacion respecto a la primera pregunta de investigacion, relacionada con conocer cuéles
son las principales barreras que enfrentan un grupo de estudiantes con sordera en Tuxtla

Gutiérrez, Chiapas.

Figura. 9 Esbozo de Entrevista

GUION DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD-ESBOZO
Objetivo: Identificar las Barreas para el aprendizaje y la Participacion Social que han enfrentado estudiantes con
debilidad auditiva o sordera.

Buen dia, agradezco la oportunidad que me brinda con esta charla. Esta entrevista es parte de una investigacion
respecto a la ensefianza a estudiantes con sordera. Le comento que todos los datos proporcionados en esta
entrevista seran tratados con completa discrecion y no se revelara el nombre de ninguna persona. Para efectos de
recopilacién de datos esta conversacién sera grabada. ¢Esta de acuerdo con ello?

1. Seria tan amable de comentarnos tu nombre y en qué escuela estudias actualmente?

2. ¢En qué escuelas regulares/normales has estudiado? (instituciones que no son para personas con
sordera)

3. ¢Qué actividades o tareas recuerdas que eran dificiles de entender?

4. ¢ Qué actividades crees que eran faciles para ti?

5. ¢ Qué hacias cuando no entendias alguna actividad?

6. ¢Recuerdas algo de lo que usaban los maestros (por ejemplo: material, libros, dibujos, pizarron) para
dar clases que te ayudara a comprender o entender la informacion?

7. ¢ Qué piensas sobre las actividades de lectura y escritura?

8. ¢Qué le dirias a los maestros como sugerencia para ayudar a otros alumnos con sordera?

7. ¢ Desea agregar algun otro comentario?

Fuente: Elaboracion Propia.

Como se observa, el guion de entrevista busca explorar las percepciones de cada participante
respecto a las barreras que ha enfrentado durante sus estudios. Al ser un guion de entrevista
permite tener cierta flexibilidad entre las preguntas, probablemente si el participante no
hablara sobre el punto solicitado, es posible replantear la pregunta con el fin de obtener

informacidn pertinente al estudio. Es necesario recordar, que el guion presentado solo fue un
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apoyo para mantener claros los objetivos, se tratd6 de que los participantes se sintieran
cémodos en confianza, y no en un interrogatorio en donde se vieran limitados a expresar su
opinion.

El Diario de Campo

El diario de campo en ocasiones es comparado al diario de notas, ya que de manera procesal
se hace registro de la informacion mas significativa que se recaba en la investigacion.
Monistrol (2007) comenta lo siguiente sobre el diario de campo: “el concepto de cuaderno
de campo esta histéricamente ligado a la observacion participante y es el instrumento de
registro de datos del investigador de campo, donde se anotan las observaciones (notas de

campo) de forma completa, precisa y detallada” (p. 4).

El investigador puede disponer del diario de campo para hacer anotaciones de sucesos
cotidianos cuando se encuentra en el campo y posteriormente acudir a esa informacion
seleccionada para verificar progreso o hacer adecuaciones en su investigacion. Con recursos
basicos como lapiz y papel, permite tener la flexibilidad de organizar la informacién de

acuerdo con las necesidades o las circunstancias.

Asimismo, se dice que el diario de campo es un instrumento de evaluacion y reflexion para
el docente, por medio de este, se recaba informacion sobre el desarrollo de la dinamica en el
aula, el proceso de aprendizaje de los alumnos, su practica docente e incluso sobre el
curriculo. El diario resulta util para el diagnostico, la evaluacion de los alumnos ademas
favorece la mejora del desarrollo profesional docente pues se trata de un dispositivo que

profundiza las practicas de aprendizaje (Luna, Nava y Martinez 2022).
Como se observa, el diario de campo es Util para que, siempre que el investigador lo requiera,
pueda volver a sus notas y verificar tanto el progreso del estudio como otros detalles que

seran muy significativos o relevantes.

De igual forma, Pérez, Porto y Medino (2009), resaltan el uso del diario de campo de la

siguiente manera:
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Cada investigador tiene su propia metodologia a la hora de llevar adelante su diario
de campo. Pueden incluirse ideas desarrolladas, frases aisladas, transcripciones,
mapas y esquemas, por ejemplo. Lo importante es que pueda volcar al diario aquello

que ve durante su proceso investigativo para después interpretarlo (p.2).

A continuacion, se observa un formato sencillo del diario de campo utilizado para tener
registros de las impresiones mas relevantes obtenidos durante las sesiones que se llevaron a

cabo con los participantes.

Figura. 10 Diario de Campo

Diario De Campo

Tema: N° de Clase

Fecha:

Notas:

Fuente: Elaboracion Propia.

De esta manera, el diario permitio reunir hechos, ideas e impresiones que se tuvieron en el
momento del trabajo en el campo y esto aportd detalles para una mejor interpretacion de lo
que se dijo o se observd. También, en la redaccion del informe final o en el andlisis e
interpretacion de resultados, el diario permitio realizar una reconstruccion sistematizada del
proceso de la investigacion, facilitando el trabajo. A continuacion, se presenta otro

instrumento de gran utilidad en la recoleccion de informacion, la ficha pedagdgica.

Ficha Pedagogica

La préctica pedagdgica se vincula estrechamente con las fichas de trabajo, pues es la forma
en que podemos articular contextos, recursos, y contenidos de aprendizaje, ya que como
docentes investigadores se busca transformar la actividad cotidiana introduciendo cambios

en cdmo se conciben los procesos de ensefianza y aprendizaje (Herrera et al, 2022).
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Una manera en la que es posible redisefiar los procesos de ensefianza aprendizaje es a través
de la Ficha Pedagdgica (FP). Este documento o dispositivo no es un sencillo instructivo por
seguir. Por el contrario, la FP es una herramienta que nos ayuda a que cada estudiante pueda
desarrollar sus competencias con apoyo del docente. Las fichas se enfocan en el desarrollo
de los procedimientos para poder conseguir las competencias y los objetivos esperados.
Debido a esto, se considera que este dispositivo no solo ayuda a recolectar informacion, sino
que también es Util para tener claro el proceso de ciertas actividades que como docente se

consideren pertinentes y necesarias de llevar a cabo.

Morales (2009) comenta lo siguiente respecto a la ficha pedagogica:

La ficha pedagdgica es una herramienta que permite planear y desarrollar, agilmente,
actividades para el aprendizaje de algin tema de forma ordenada, dinamica y
motivadora para los estudiantes. Este instrumento pedagdgico permite preparar temas
de interés colectivo, confrontar posibles dificultades y, al mismo tiempo, dar
respuestas de una manera clara y original, al abordaje de un aspecto cultural

especifico. (p. 29)

Como agentes de la educacion es necesario desarrollar actividades de manera estructurada
de acuerdo con las necesidades de los estudiantes, de forma sistematica ya que esto genera
orden y disciplina, lo que podria generar mejores resultados. Ademas, las FP proponen un
tema que se interrelaciona con los objetivos principales, en este caso podrian ser objetivos
linglisticos, comunicativos y culturales, lo cual permitira tener mayores alcances en el
aprendizaje de la lengua meta. También, son Utiles porque establecen de manera detallada
los materiales que el docente puede utilizar en clase. Aunque el docente imparta clases con
un grupo con el que no esta totalmente familiarizado sera posible a través de las fichas
conocer los pormenores de la actividad central y ejecutarlas de la forma mas apropiada. Cada
ficha pedagogica debera proponer un conjunto de acciones imperativas que guie de forma

detallada y especifica la actividad a realizar.
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Visto de otro modo, esta técnica contiene una actividad a desarrollar, pero con instrucciones
bien estructuradas que no deberian dar cabida a divagar en la ejecucion de los pasos a seguir.
La FP es una herramienta que permite planear y desarrollar actividades para el aprendizaje

de algun tema de forma ordenada.

A continuacién, se presenta un ejemplo de ficha pedagdgica. Cabe mencionar que cada
docente puede hacer adaptaciones segun, sus preferencias o necesidades y establecer los

objetivos principales de acuerdo con las caracteristicas que poseen los estudiantes.

Tabla. 10 Ficha Pedagodgica

Ficha Pedagdgica

Tipo de Material

A quién esta dirigido

Conocimientos previos

Objetivo

Contenido

Descripcion de actividad

Fuente: Adaptado de Ministerio del poder popular para la educacion (2023).

Escala de Opinion

Para conocer la opinion de los participantes respecto al material usado en los meses
comprendidos para el ciclo nimero dos, se decidié usar una escala de opinién, tomando como
guia los patrones de la escala Likert. Hablando de la escala Likert, es importante mencionar
gue es usada para cuestionar a una persona sobre su nivel de acuerdo o desacuerdo con una
afirmacion. Es oportuna para medir reacciones, actitudes y comportamientos de una persona
(Maguiira, 2023). La escala antes mencionada emerge de las respuestas colectivas a un grupo
de items (pueden ser 8 0 mas), y el formato en el cual las respuestas son puntuadas en un

rango de valores.
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De igual manera, las escalas de opinidn deben ser aplicadas cuando se pretenda evaluar la
medicion de los aspectos relacionados a la intensidad de un sentimiento o una actitud de un

grupo de personas respecto a un tema (Méndez, 2023).

Tal como se cito en el parrafo anterior, la escala de opinidn disefiada para esta investigacion
buscaba la medicién de la intensidad de sentimiento de un grupo minoritario con respecto a
los materiales implementados en un tiempo comprendido de 3 meses para el segundo periodo
de la presente investigacion.

Debido a que las opiniones no son de fécil identificacion mediante la observacion, las escalas
son altamente favorables para conocer la inclinacion de los participantes en relacion con

cierto tema. Mejias (2011) comenta lo siguiente:

Las actitudes no son susceptibles de observacion directa, sino que han de ser inferidas
de las expresiones verbales, o de la conducta observada. Esta medicion indirecta se
realiza por medio de unas escalas en las que, partiendo de una serie de afirmaciones,
proposiciones o juicios, sobre los que los individuos manifiestan su opinion, se

deducen o infieren las actitudes (p. 2).

Asimismo, para la realizacion de la escala de opinion se tomaron en cuenta lo siguientes
puntos:

1. Definicion nominal de la actitud o variable que se va a medir.

2. Recopilacion de preguntas (items) en forma de proposiciones.

3. Determinacion de las puntuaciones dadas a las categorias de los items.

4. Aplicacion de la escala provisoria.

5. Andlisis de items, eliminando los inadecuados.

6. Categorizacion jerarquica de la escala.

7. Confiabilidad y validez de la escala (Garcia et al, 2011 p.11).

A continuacién, se presenta la escala de opinion que se disefié para este ciclo de la

investigacion.
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Figura. 11 Escala de opinion.

TALLER DE INGLES
MARCA ELCIRCULO (f)  QUE EXPRESA TU OPINION
DESCRIPCION De acuerdo De acuerdo No importa No de acuerdo No de acuerdo
Mucho mucho
f’} F‘\ '} P
v —
El juego de Memorama de Colores fue divertido. O O O O O
El juego de memorama fue facil de entender. O O O O O
El juego de memorama fue aburrido. O Q O O O
El juego de memorama me ayudo a recordar colores en
O O O O O
El juego de memorama me ayuda a sentirme bien en O O
clase. O O O
El juego de memorama me gusta, O O O O O

Fuente: Adaptado de Muguira (2023)

Como se observa, la escala tiene como objetivo conocer la opinidn de los estudiantes respecto
a un tipo de material. Es importante mencionar, que el disefio de este dispositivo se adaptd
de acuerdo con las necesidades de los participantes en donde los gestos faciales resultan
importantes debido a la comunicacion gestual/visual que ellos dominan, por tal razén se

decidi6 utilizar emojis para una mejor comprensién de las categorias de cada columna.

Durante la aplicacién de este dispositivo, se indico a todos los participantes que este era
anonimo por lo cual no era necesario escribir el nombre, asi se daria margen a que ellos se
sintieran con la libertad de responder honestamente tal como se sentian con base en su

experiencia en las clases dentro del ciclo dos.

Cuestionario

Los cuestionarios en una investigacién cualitativa permiten obtener datos de manera puntual,

cuando la cantidad de personas a entrevistar no es tan grande; esto le ayuda al investigador a
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registrar y procesar de manera adecuada la informacién obtenida para el estudio (Salas,
2020). De esta manera, se considerd pertinente hacer uso del cuestionario como un
instrumento mas para obtener informacién con respecto a las estrategias implementadas y
verificar cuanta relevancia existia sobre los visuales, las actividades y la interaccién con el

intérprete.

Para Abarca et al. (2013, p.129-130 como se cit6 en Salas, 2020) tradicionalmente se

distinguen tres tipos de cuestionarios en funcion del tipo de preguntas que se incluyan:

« Cuestionarios cerrados: las respuestas a las preguntas que se incluyen se encuentran
preestablecidas; es decir que estan precodificadas. Esto implica que se debe de tener
un conocimiento previo amplio para poder construir las opciones de respuesta.

« Cuestionarios abiertos: estos incluyen un conjunto de preguntas cuyas respuestas
no cuentan con previa codificacién. Las personas pueden brindar su opinién o
conocimiento respecto a la pregunta que se les hace.

« Cuestionarios Mixtos: En este tipo de cuestionario se contempla tanto preguntas

abiertas como cerradas, de acuerdo con lo que requiere la investigacion.

Es asi como se tomaron en cuenta los modelos de cuestionarios y para los fines de esta
investigacion se disefid un dispositivo de acuerdo con las necesidades de los participantes
que les permitiera expresar con libertad su opinion. A continuacion, se explicaré a detalle

cual fue el procedimiento para obtener la informacidn con los dispositivos disefiados.

4.6 Procedimiento de Recoleccion

En esta seccidn se explicara el proceso que se sigui6 en esta investigacion para recuperar
informacidn a través de las distintas técnicas y dispositivos elegidos para los dos ciclos de

este estudio.

Observacion No participante

Un primer momento fue establecer contacto con la docente a cargo de un grupo de 7
estudiantes con debilidad auditiva y sordera en el mes de marzo del 2023 que permitio un

acercamiento a lacomunidad sorda de la localidad, pues esto propicié conocer a mas personas
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que pudieran sumarse al taller que se llevaria a cabo. Este acercamiento ayudd a continuar
con el proceso para recolectar informacion por medio de la observacion. Este dispositivo fue
aplicado en primer lugar, dentro de las instalaciones del centro cultural Jaime Sabines, y fue
para identificar la forma en que la docente a cargo trabajaba con los 7 estudiantes con
debilidad auditiva y sordera algunos aspectos de lectura y escritura en espafiol. Aunque la
observacion tuvo lugar Unicamente por 40 min, esto permitid tener un panorama amplio

acerca de lo que podria funcionar en las intervenciones futuras.

Entrevista a profundidad

Posteriormente, se realizaron las entrevistas a estudiantes que se encontraban asistiendo a
clases en escuelas regulares. Para ello, se logro contactar a tres personas de entre 21-27 afios
para hacer entrevistas a profundidad, con el objetivo de conocer su experiencia previa al
tomar clases en aulas convencionales y conocer qué barreras para el aprendizaje y la
participacién han enfrentado en distintos momentos de su vida, informacién que es
importante para responder a la primera pregunta de investigacion. Las tres entrevistas
obtenidas tuvieron un proceso interesante, ya que, dada las caracteristicas de la investigacion,
era necesario establecer comunicacion con las personas a través de un intérprete de lengua
de sefias que pudiera facilitar la entrevista. Sin embargo, se tuvo mucho cuidado no se
distorsionara la informacion que se le proporcionaba, sino que realizara el proceso

ajustandose a lo que se le pedia.

Dos de las entrevistas, fueron realizadas por medios digitales (Zoom y WhatsApp). Sin
embargo, se logrd identificar que era importante tener mayor acercamiento con los
participantes ya que un elemento importante es la comunicacion visual con ellos. Por lo tanto,
la tercera entrevista fue presencial, lo cual se considera Util para establecer una vinculo méas
cercano con los participantes. De igual forma, al aplicar este dispositivo se observaron
detalles importantes que ayudaron a responder las preguntas de investigacion que guian este

estudio.

82



Ficha Pedagogica

Hasta este punto, se conocian algunos detalles, sobre la experiencia de los jovenes con
debilidad auditiva que toman clases en distintas escuelas de la ciudad capital. Tomando en
cuenta la informacion obtenida, se disefié un curso-taller para ofrecer clases de inglés a la
poblacion estudiantil con debilidad auditiva y sordera. Para dar mayor alcance a este curso,
se difundié a través de las redes sociales como son Facebook, WhatsApp, y entre las personas
con sordera de la comunidad tuxtleca, asi como docentes que se sumaron compartiendo en
sus propias redes sociales.

Para el mes de septiembre de 2023 cuando inicio el taller, fue el momento de aplicar los
instrumentos o dispositivos de recoleccion de datos. Las fichas pedagdgicas se
implementaron en cada sesion organizada, ya que estas contenian las actividades a realizar

con el objetivo establecido para cada clase.

Diario de Campo

En el caso del diario de campo, cada sesion impartida brindé la oportunidad de reflexionar y
anotar detalles especificos acerca de los hechos més relevantes, interesantes o desafiantes de
la clase impartida, asi como percepciones acerca de la evolucién de cada leccion. De igual
forma, este dispositivo ayudd a identificar qué Barreras para el Aprendizaje se estaban
presentando en las sesiones y como se relacionaban con la primera pregunta de investigacion.
Por otra parte, las fichas pedagodgicas ayudaron a explorar y conocer los logros y desafios
que los participantes estaban teniendo en cada sesion y permitio analizar lo que como docente

investigador podia hacer para modificar y facilitar el aprendizaje de los estudiantes.

Escala de Opinién

Para la implementacion de este dispositivo, se selecciono uno de los materiales didacticos
disefiados para las sesiones del taller de inglés. Posteriormente, se trazé el objetivo a alcanzar
y asi disefiar el dispositivo de tal manera que pudiera proporcionar informacion relevante
para la investigacion. Posterior a la implementacion de la actividad seleccionada, se explicd
a los participantes que responderian a un par de preguntas de acuerdo a lo que opinaban sobre

el material utilizado en clase. Con el apoyo del intérprete se explicd cada reactivo y se hizo
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la aclaracion gue ellos eran libres de responder lo que quisieran sin sentirse presionados ya

que las respuestas eran anénimas.

Es importante mencionar que la escala de opinién disefiada para esta investigacion fue por
medio de reactivos en espafiol, y con ayuda de una explicacion gesto-visual en Lengua de
Sefias Mexicana. La decision de hacerlo asi, se debe a que el grupo de participantes no
conocen el idioma inglés a tal grado que comprendan una instruccién compleja. De hecho, el
taller se establecid para hacer un acercamiento del idioma extranjero a estudiantes sordos que
muy probablemente han tenido contacto con el idioma Unicamente en las aulas regulares, sin

embargo, no por el medio en que ellos se comunican, a saber, LSM.

Cuestionario

Este dispositivo se implementd al finalizar una de las sesiones planeadas con el objetivo de
conocer la opinidn de los participantes en relacidn con las actividades que se habian trabajado
en esa misma sesion. Ademas, se buscaba conocer qué opinaban sobre que el vocabulario de
inglés se escribia en el pizarron para que ellos tuvieran mejor visibilidad, ademas de saber si
ellos consideraban de ayuda que las palabras estuvieran escritas también en espafiol a la par

del vocabulario de inglés. En la figura 12 se muestra el disefio del cuestionario.

Figura. 12 Disefio de Cuestionario

Taller de Inglés
Cuestionario
Responde de acuerdo con fu experiencia
1. aTe gustd la actividad de hoy?  Si No
. ¢pOr quéR
. gEntendiste el tema de hoy? Si No

. Lo actividad fue: Facil  Dificil

. gpor qué?

. #Crees que las imagenes te ayudan a entender el tema? Si No

. gporqué?

2
3
4
5.
&
7.
8. aCrees que leer las palabras en el pizardn te ayudan a entender inglés? Si No
9. aCrees que escribir las palabras te ayudan a entender inglés?

Si No
10. gPor qué?

Fuente: Elaboracion propia.
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En este dispositivo, es posible observar que se realizé una combinacion entre las preguntas
cerradas y abiertas para que los estudiantes tuvieran mayor flexibilidad en sus respuestas,
considerando que la forma que ellos tienen para expresarse en espafiol debe estar acompafiada

de instrucciones gesto-visuales, es decir, en LSM.

Una vez que se obtuvo informacion con los distintos instrumentos o dispositivos se analiz6
para extraer datos. En el siguiente apartado se explica a profundidad como se realizo el
andlisis de datos. Para esto, se llevé a cabo el proceso de Triangulacion que se especifica a

continuacion.

4.7 Triangulacion

La triangulacion es una técnica elemental de toda investigacion que permite identificar la
correlacion que existe entre los dispositivos elegidos y aplicados durante el estudio lo que
permitira obtener informacion de mayor confiabilidad que pueda ser respaldada por uno u
otro dispositivo y de mayor validez a la investigacion. A este respecto, Aguilar y Barroso
(2015, como se citdé en Us Grajales et al., 2020) describe a la triangulacion de la siguiente

manera:

El proceso de triangulacion de datos busca la convergencia y la corroboracion de los
resultados de los diferentes instrumentos que se aplicaron a los participantes. Explican
que la triangulacion de datos hace referencia a la utilizacion de diferentes estrategias y
fuentes de informacién sobre una recogida de datos la cual permite contrastar la

informacién recabada (p. 16).

De esta manera se entiende que al realizar una investigacion es muy importante que toda la
informacion que se utiliza, las afirmaciones o negaciones en la investigacion, estén bien
fundamentadas. La triangulacion sirve especificamente para asegurar la confiabilidad de los
datos obtenidos. Por su parte, Navarro et al (s.f.) menciona que “la triangulacion
metodologica consiste en la combinacién de varios métodos de recogida y analisis de datos

para acercarse a la realidad investigada” (p.2).
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De esta manera, cuando se habla de combinar herramientas 0 métodos para recolectar
informacion, considero a bien mencionar que en este trabajo de investigacion se utilizaron

los siguientes dispositivos:

e Entrevista a participantes

e Observacién no participante,

e Fichas pedagogicas

e Diario de campo del docente investigador.
e Escala de opinion

e (Cuestionario

Figura. 13 Triangulacion Preliminar (Ciclo Uno).

CONCEPTOS GUIA

1. Barreras para el Entrevista a Ss’ Observacion No
aprendizaje « . participante
2. Enst;f}anfa detl cilnglés < Fichas . "
n;e lante act de pedagogicas « » | Diario de campo
ectoescritura

Fuente: Elaboracion Propia.

Como es posible observar en la figura anterior, la triangulacién que se realiz6 en el ciclo uno
comprende cuatro dispositivos. Sin embargo, en el ciclo dos fue necesario agregar dos
dispositivos mas para rescatar informacion respecto a los ejes centrales de la investigacion,
es decir, los que se relacionan con las preguntas: 1) cuales son las barreras que enfrentan los
estudiantes con sordera en Tuxtla Gutiérrez 2) qué estrategias favorecen el proceso de
ensefianza aprendizaje con estudiantes sordos y 3) qué material didactico favorece el proceso

de ensefianza con estudiantes sordos.
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Por lo tanto, en la siguiente figura se presenta la triangulacién final, en donde se observan
dos dispositivos mas que complementan muy bien la informacion con respecto a las

preguntas planteadas anteriormente.

Figura. 14 Triangulacion Final

TRIANGULACION DE LA INFORMACION

CONCEPTOS GUIA f
Entrevista a Observacion No
1. Barreras para el Profundidad | < . participante
aprendizaje
2. Estrategias de Fichas
ensenanza que pedagdgicas : ', Diario de campo
favorecen el .
aprendizaje |
3. Material didéctico | Escalade |, J| Cuestionario
que favorece el opinion
aprendizaje * »

Fuente: Elaboracion propia

Como es posible observar en la figura anterior, los dos dispositivos incluidos en el ciclo dos,
fueron, la escala de opinion y el cuestionario. Estos dispositivos se usaron con el propdsito
de recuperar informacion proveniente de los estudiantes sobre sus percepciones acerca de las
estrategias y el material didactico utilizados en las clases de inglés. Cabe aclarar que el
proposito de esta investigacion no ha sido medir el desempefio académico o el aprendizaje
de los alumnos, sino el de explorar las barreras que enfrentan, identificar estrategias
favorables y recursos didécticos para fomentar su proceso de aprendizaje de una lengua
extranjera. La evaluacion continua a través de la auto reflexion fue de ayuda para verificar si
hubo una mejora en la adquisicion del idioma entre el momento de inicio y final del taller de

inglés para los estudiantes con sordera.
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Ahora bien, una vez que se aplicaron los dispositivos seleccionados y que se recupero
informacion importante y variada de campo, se procesé y evalu6 mediante una serie de
procedimientos analiticos que incluyeron: resumir, codificar, reorganizar, analizar e

interpretar datos.

4.8 Ciclo de Accion 1: Codificacion Preliminar

Analizar y codificar los datos involucra identificar patrones y examinar la relacion entre las
categorias, el cual es un proceso intuitivo y requiere de mucha reflexion (Diaz de la Garza,
2017). El ciclo uno cumplid el propdsito de pilotear los dispositivos de recoleccion de datos
y de explorar los factores relacionados al aprendizaje de inglés para personas con diversidad
funcional, especificamente para alumnos con sordera o hipoacusia. Sin duda, ha resultado de
mucho provecho no solo conocer detalles importantes sino también, ha brindado la
oportunidad de reflexionar y analizar lo trabajado para realizar adecuaciones al plan trazado
en vista de las preferencias y necesidades educativas de los participantes, asi como de las
posibles limitantes que se encontraron durante la realizacion de la investigacion.

No obstante, para llegar a los cddigos fue importante el proceso de condensacion, ya que este
fue el punto de arranque para que toda la informacidn recuperada pasara por un primer filtro

gue permitiera sistematizar lo obtenido.

A este respecto, la condensacion cumple un objetivo importante, a saber, presentar
informacidn al publico lector de tal modo que sea de facil lectura y comprensible, ya que sin
duda con el uso de distintas técnicas se ha logrado encontrar informacion diversa que de

alguna manera tiene poco orden.

Chanona (2020) comenta sobre la condensacion lo siguiente: “la codificacion es el proceso
por el cual cada investigador transforma su informacion recabada en dato” (p. 356). Por lo
tanto, por medio de la condensacion se busca organizar de una forma sencilla la informacién

gue se ha recabado.
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La informacion obtenida puede llegar a ser extensa, tal como menciona Fernandez (2006):
“una caracteristica de la investigacion cualitativa es que se trabaja principalmente con
palabras y no con niimeros, y las palabras ocupan mas espacio que los nimeros” (p. 3).

De igual manera, Gonzalez y Cano (2010) describen los propdsitos de la condensacién de la

siguiente manera:

La organizacion y procesamiento de los datos resulta, dentro del proceso de analisis
de los datos cualitativos, una tarea esencial para: (1) extraer, del groso de los datos,
aquellos que realmente tienen una significacion relevante en relacién con nuestros
objetivos de estudio; y (1) establecer relaciones entre los datos que nos faciliten, mas
tarde, realizar esfuerzos de abstraccion mas elevados en busca de la generacion de

conceptos, proposiciones, modelos, y teorias (p. 3).

A continuacidn, se presenta la tabla de cddigos que se obtuvieron después del analisis del
ciclo uno. Es importante mencionar, que estos cédigos fueron modificados en relacién con
la informacién que se iba obteniendo durante la investigacién por lo que en una seccién

posterior se presenta la categorizacion final de los dos ciclos trabajados.

Tabla 11. Cédigos Preliminares

Planos de Cadigos Descripcion
Significacion
Barreras para el » AGE (Agentes de educacion) | Transmision de sefiales mediante un
Aprendizaje y la c6digo comdn al emisor y al receptor.
Participacion * BA (Barreras actitudinales) |+ Tiene que ver con la interaccion del
educador y el educando.
» BDP (Barreras * Obstadculos que dificultan el
didacticas/pedagdgicas). aprendizaje y la interaccion social.
Estrategias » CP (conocimientos previos) | Conductas que ocurren con regularidad.

Fuente: Adaptado de Harry, B., Sturges, K.M. y Klinger, J.K. (2005, p.9, como se cit6 en
Chanona, 2020, p.376)
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En la tabla se observa que en un primer momento los codigos que emergen con relacion al
plano de significacion 1 fueron 3; agentes de educacion, barreras actitudinales y didacticas
pedagdgicas. Para el plano de significacion dos que hasta ese momento del ciclo uno se habia

trabajo, el codigo fue; conocimientos previos.

4.8.1 Categorizacion Preliminar

Ahora bien, tal como se ha mencionado con anterioridad, para efectos de esta investigacion,
se analizé la informacion obtenida por medio de 4 dispositivos en el primer ciclo (entrevista
a estudiantes con sordera, observacion no participante, diario de campo, y ficha pedagogica)
para recuperar las recurrencias que se presentaron con el propésito de obtener cddigos y

posteriormente categorizar.

Una vez obtenidos los codigos, es importante la categorizacion que se realiza al analizar la
informacidn obtenida. Para llevar a cabo este proceso es importante tomar en cuenta lo que
comenta Chanona (2020) respecto al proceso de condensacion-codificacion y

posteriormente, categorizacion:

Distinguir entre el proceso de condensacion de la informacién y el de categorizacion
tiene sentido en cuanto a que la categoria es el inicio mas formalizado hacia la
creacion e interpretacion de los datos. Mientras que los cddigos tienden a ser mas
descriptivos o ligeramente interpretativos porque estan todavia estrechamente ligados
con el corpus general de informacion. La categoria, por su parte, tiene una gran
dominante interpretativa porque la informacion se esta transformando en dato y tiene
una relevancia para el estudio. Ademas, consideramos que, cuando estamos
categorizando, estamos mas bien frente a una organizacion de datos y no de

informacion (p.371).

De lo anterior se interpreta que toda la informacion obtenida a través de los dispositivos
empleados, desde el inicio de la investigacion, seran el corpus de la misma, sin embargo, este
corpus contiene un cumulo significativo de palabras, ideas e informacion global. Por lo cual,

seré necesario asignar categorias que agrupen a los c6digos obtenidos para dar paso al anélisis
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de los hallazgos. A continuacion, se resumen las categorias obtenidas en el ciclo uno de la

investigacion en la tabla doce

Tabla 12. Categorizacion Preliminar.

Plano de Significaciones Cddigos Categoria
Barreras para el Aprendizaje | BL (Barrera linglistica) 1. Probleméatica en la

y la Participacion social BA (Barreras actitudinales) inmersion en las escuelas
BDP (Barreras didacticas). regulares

Estrategias de ensefianza CP (activacion de | 2. Ruta Estratégica.

para grupos con BAPS conocimientos previos)

LSM (Uso de Lengua de
Sefias Mexicana)

Fuente: Adaptado de Harry, B., Sturges, K.M. y Klingner, J.K. (2005, p.9 como se cit6 en
Chanona, 2020 p.376)

De acuerdo con la Tabla 11 se observa que para cada plano de significacion relacionado con
la pregunta 1y 2 de esta investigacion se establecié una categoria. En el caso de la primera
categoria: Problematica en la inmersion en las escuelas regulares, incluye las barreras
planteadas por los autores Lopez (2011) y Puigdellivol (2019) a saber, Barrera linguistica,
actitudinal y didactica que se presente en el ambito educativo y representan un peligro para
que el proceso de ensefianza-aprendizaje se lleve a cabo de manera efectiva en el caso de

personas con diversidad funcional.

Para el caso de la pregunta 2 se asigné el codigo de Rutas Estratégicas en la ensefianza a
personas con sordera ya que se enfoca en la ejecucion de distintas rutas para lograr un
objetivo, a saber, facilitar el aprendizaje del alumno sordo y lograr que este sea un aprendizaje

consciente o significativo.

De esta manera, se obtuvieron datos relevantes para responder los cuestionamientos iniciales,
sin embargo, es pertinente mencionar que las categorias presentadas en la tabla anterior eran
preliminares debido a que esto solo representaba el ciclo uno de la investigacion.
Posteriormente, en el ciclo dos se logré recuperar mas informacion y se disefié una nueva

tabla en donde se agregaron codigos correspondientes a la pregunta dos y tres.
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4.9 Ciclo de accion 2: Categorizacion final

El ciclo dos, dio inicio en el mes de febrero del 2024 y concluyd en abril del mismo afio. Este
segundo periodo fue muy Util ya que era necesario rescatar mas informacion sobre las
preguntas numero 2) ;qué estrategias de ensefianza favorecen el proceso de ensefianza-
aprendizaje con estudiantes sordos? y 3) ¢qué material didactico favorece el proceso de
ensefianza aprendizaje con estudiantes sordos? Una vez que se estableci6 el plan de trabajo
para la segunda etapa, se decidi6 aplicar nuevos dispositivos que se consideraron pertinentes

para obtener nueva informacion: la escala de opinion y los cuestionarios.

Respecto a la escala de opinion, es posible comentar que es usada para cuestionar a una
persona sobre su nivel de acuerdo o desacuerdo con una afirmacién. Es oportuna para medir
reacciones, actitudes y comportamientos de una persona, emerge de las respuestas colectivas
a un grupo de items en el cual estas mismas respuestas son puntuadas en un rango de valores
(Maguira, 2023).

De igual manera, las escalas de opinidn deben ser aplicadas cuando se pretenda evaluar la
medicion de los aspectos relacionados a la intensidad de un sentimiento o una actitud de un
grupo de personas respecto a un tema (Méndez, 2023). Tal como se mencion0, la escala de
opinion disefiada para esta investigacion tiene el objetivo de conocer la medicion de la
intensidad de sentimiento de un grupo minoritario con respecto a estrategias de ensefianza y

los materiales implementados en un tiempo comprendido para un segundo ciclo.

Debido a que las opiniones no son de fécil identificacion mediante la observacion, las escalas
son altamente favorables para conocer la inclinacion de los participantes en relacién con

cierto tema. Mejias (2011) comenta lo siguiente:

Las actitudes no son susceptibles de observacion directa, sino que han de ser inferidas
de las expresiones verbales, o de la conducta observada. Esta medicion indirecta se
realiza por medio de unas escalas en las que, partiendo de una serie de afirmaciones,
proposiciones o juicios, sobre los que los individuos manifiestan su opinion, se

deducen o infieren las actitudes (p. 2).
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Para la realizacion de la escala de opinidén implementada en el ciclo dos de la investigacion,

se tomaron en cuenta lo siguientes puntos:

1. Definicion de la variable que se va a medir.

2. Recopilacion de preguntas en forma de proposiciones.

3. Determinacion de las puntuaciones dadas a las categorias

4. Analisis de items, eliminando los inadecuados.

5. Categorizacion jerarquica de la escala. (Garcia et al, 2011 p.11)

Por otra parte, el cuestionario estuvo enfocado en buscar informacion respecto a si la

presencia de un intérprete de lengua de sefias mexicana mejoro la comprension de los temas

de la lengua extranjera (inglés). Esta informacidn era necesaria recuperarla desde los

participantes, ya que se buscaba conocer la pertinencia de esta variable en el estudio. Algo

que favorecié mucho el uso de este dispositivo es que cuenta con la flexibilidad requerida

para que el investigador pueda adaptar los cuestionamientos o preguntas de acuerdo con su

contexto y las necesidades o carencias que perciben los participantes.

Una vez que se decidié emplear los dos dispositivos antes descritos, se procedio a verificar

la informacion obtenida por medio de estos y se encontraron recurrencias que al ser

condensadas y codificadas ayudaron a establecer una categorizacion final. A continuacion,

se presenta la tabla de la categorizacion final al término del ciclo dos.

Tabla 13. Categorizacion Final

Plano de Significaciones

Codigos

Categoria

Barreras para el Aprendizaje y
la Participacion social

BL (Barrera linglistica)
BA (Barreras actitudinales)
BDP (Barreras didacticas).

1. Problematica en la
inmersion en las escuelas
regulares

Estrategias de ensefianza

AP (Activacion de
conocimientos previos)
ESP (Uso de espafiol como
estrategia de ensefianza)
AL (Actividades Ludicas)
LSM (Uso de la Lengua de
sefias Mexicana)

2. Rutas Estratégicas para la
ensefianza de una lengua
extranjera
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Material didactico AR (Adaptacion No 3. Adaptaciones y caracteristicas
implementado en la significativa-curricular) del material didactico
ensefianza de lengua DP (Flat Design-
extranjera Caracteristicas del Disefio
plano en el material
didactico)

Fuente: Adaptado de Harry, B., Sturges, K.M. y Klingner, J.K. (2005, p.9 como se cit6 en
Chanona, 2020 p.376)

Se observa en la tabla anterior que los codigos del ciclo uno, permanecieron sin cambios,
mientras que en el ciclo dos se agregaron codigos que corresponden a la pregunta 2 y 3 de la

investigacion.

Respecto a la pregunta dos, las recurrencias marcaron que los conocimientos previos son
parte importante de las rutas estratégicas. Del mismo modo, el uso del espafiol y la LSM
fueron factores de seria consideracién. Finalmente, la categoria de las actividades ludicas es

otro aspecto que aparece con constancia de tal manera que toma el lugar de un cédigo.

De igual manera, es posible observar en el plano de significacion tres (pregunta 3), que la
adaptacion de materiales, y el material relacionado con la ensefianza de Iéxico a través de un
disefio plano (flat design) son aspectos que se presentaron de forma recurrente por lo que se

consideraron cédigos de importancia.

4.10 Limitaciones del Estudio

El trabajo de un docente/investigador depende de un gran numero de factores y tal como
expresa Burns (1999), la Investigacion Accion ayuda al docente a identificar areas de
oportunidad para experimentar con nuevas practicas docentes. Esto resultd ser asi, pues en
retrospectiva, fue posible percibir que el estudio tiene varias limitaciones. La primera'y mas
importante es mi falta de experiencia como investigadora, ya que esto probablemente influyé
en el disefio de dispositivos o instrumentos de recoleccidn de datos y en la interpretacion de
la informacion. Sin embargo, durante todo el tiempo que ha comprendido este estudio he
tratado de apegarme a los lineamientos que se marcan en la investigacion cualitativa a través
de la investigacion accion, derivado de la literatura profesional y durante el proceso he sido

flexible conforme a las circunstancias y caracteristicas de la investigacion.

94



Otro posible factor que limito el estudio fue la falta de confianza para expresar instrucciones
en LSM durante el ciclo uno, por lo que para la mayoria de las actividades se dependia de la
persona que apoyaba como intérprete. Otra posible limitante, fue que los participantes
acudian a las sesiones de manera voluntaria, y su asistencia en ocasiones era intermitente.
Por lo tanto, aunque el nimero total de estudiantes fue de 12, no todos fueron considerados
para la investigacion, sino 5 de ellos que asistieron de forma continua.

En la segunda fase, una de las principales limitantes fue el espacio para llevar a cabo el taller,
ya que la investigacion, al no ser un curso con matricula de la facultad de lenguas,
dependiamos de los espacios disponibles que existian en ese momento. Por lo que, para el
segundo ciclo de la investigacion, se tuvo la oportunidad de trabajar en un salon del
Departamento de Lenguas Tuxtla. Sin embargo, el aula era méas pequefia en comparacion
con el ciclo uno, lo que de alguna manera limité el tipo de actividades que se pudieran realizar

en un espacio reducido.

En el siguiente apartado se presenta la propuesta didactica que fue disefiada para enriquecer

la ensefianza del inglés para personas con sordera.

Recapitulacion

En el presente capitulo, se present6 informacion acerca de la metodologia empleada en este
estudio de corte cualitativo, asi como del enfoque de Investigacion Accién basado en las once
fases de la Autora Anne Burns. También, se presentd informacidn acerca de los participantes,
el plan metodoldgico empleado y el sistema establecido para la recoleccion de informacion
a través de distintas técnicas y dispositivos/instrumentos. Con el objetivo de facilitar la
comprension de la informacion al lector, se condenso la informacion y se establecieron
categorias para responder a las preguntas de investigacién. En el siguiente capitulo se

presenta a detalle los hallazgos de esta investigacion.
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CAPITULO S. Discusion de Hallazgos

Introduccion

En los capitulos anteriores se presentaron el marco teorico y la metodologia empleada en este
estudio. En este capitulo se presentan los hallazgos encontrados durante el proceso de la
investigacion utilizando la triangulacion. Cabe resaltar que la informacion proveniente de los
participantes ha sido tratada con total discrecion por lo que se han cambiado los nombres de

los participantes para proteger su privacidad.

5.1 Problematica en la inmersion en las escuelas regulares

En esta seccion se comenta el primer plano de significacion, el cual esta relacionado con la
pregunta uno de la investigacion, a saber: ;Qué Barreras para el Aprendizaje y la
Participacion enfrentan estudiantes con sordera que asisten a escuelas regulares en Tuxtla

Gutiérrez?

Este plano buscaba conocer cudles son los retos que los estudiantes con debilidad auditiva o
sordera de la ciudad Tuxtla Gutiérrez enfrentan en las aulas convencionales y en algunos
contextos sociales cotidianos. Estos permitirian trazar un plan en pro de un aprendizaje
significativo pensado para ellos y las necesidades que presentan de acuerdo con sus

caracteristicas como estudiantes.

Esta primera pregunta de esta investigacion se analizé a través de la entrevista tratando de
encontrar informacion pertinente en donde se observo a tres participantes comentar sobre los
retos afrontados al acudir a las aulas escolares a través de los afios como persona con
diversidad funcional. Al analizar los hallazgos de este estudio se identifican como codigos a
las barreras actitudinales, la barrera linguistica y la didactica, tal como se menciond en el
capitulo 2 de este trabajo. A continuacion, se presentan cddigos con base en las recurrencias

obtenidas tras analizar los distintos dispositivos empleados en los ciclos uno y dos.

5.1.1 Barreras de comunicacion

En el capitulo dos de este trabajo de investigacion se abordaron las distintas barreras que

surgen en la educacién y en el &mbito social. Es interesante analizar, que una de las barreras
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mas significativas que mencionaron los participantes emergié durante las entrevistas
realizadas y fue la dificultad en la comunicacion entre la plantilla docente y el estudiante con

sordera.

La sociedad de personas sordas de Malaga (2024) comenta que, dentro de las Barreras de
Comunicacion en el ambito escolar, es posible observar dificultades para seguir un modelo
educativo exclusivamente oralista que no contemple la lengua de sefias. También, es posible
encontrar dificultades de los alumnos sordos para comunicarse con sus compafieros y
profesores oyentes que no conozcan dicha lengua, ademas del desconocimiento de las
caracteristicas de las personas sordas y de las estrategias para comunicarse con ellas repercute
en el avance escolar de los estudiantes. Esto muestra una falta de capacitacion docente como
mencionan Diaz de la Garza, et al. (2020) “las barreras de aprendizaje se desarrollan en torno
a dos categorias: 1) La falta de capacitacion docente para atender a alumnos con necesidades

de apoyo adicional; y 2) La falta de recursos didacticos especializados” (p.17)

Con el propésito de explorar e identificar sobre Barreras para el Aprendizaje y Participacion,
se realizaron entrevistas a 4 estudiantes sordos que han cursado diferentes niveles educativos
en instituciones publicas de la capital Chiapaneca. A continuacién, se presenta un extracto
de entrevista y se resalta en un tono distinto las recurrencias respecto a la barrera lingistica

0 de comunicacion.

Fragmento. 1 Entrevista 1

L: ;t0 podias leer los labios a los maestros y entender lo que decian?

M: algunos, porque los maestros tenian forma de hablar diferente. No todos hablan igual, entonces en algunas
ocasiones no entendia, asi que mejor escribia en una libreta o en el teléfono. Ninguno de ellos sabia sefias asi que
era complicado de entenderles. A lo que me refiero es que la forma en que habla cada maestro es diferente.

Fuente: Elaboracion Propia.

En este fragmento la estudiante hace referencia a las Barreras linglisticas o de comunicacion,
en donde expresa el hecho de que los docentes no conocian la LSM. Para ella, esto se
convertia en una dificultad de comunicacion que desfavorecia su aprendizaje. Tal como se

menciono en el Capitulo 2 (ver 2.1), de acuerdo con los autores Booth y Ainscow (2015) las
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Barreras surgen desde la interaccion hacia el estudiante, tal como se menciona en la siguiente

cita:

Cuando los estudiantes encuentran barreras se impide el acceso, la participacion y el
aprendizaje. Esto puede ocurrir en la interaccion con algun aspecto del centro escolar:
sus edificios e instalaciones fisicas, la organizacion escolar, las culturas y las
politicas, la relacion entre los estudiantes y los adultos o en relacion con los distintos

enfoques sobre la ensefianza y el aprendizaje que mantiene el profesorado (p. 44).

Afadiendo informacion que se relaciona con el cddigo de Barreras linguisticas se encontrd
en una de las entradas del diario de campo, que la docente/investigador percibe que al no
tener un dominio consolidado de LSM en el primer ciclo, esto puede representar una barrera,
ya que existe la posibilidad de no transmitir la informacion de manera efectiva hacia los
estudiantes. En el siguiente fragmento del diario de campo se ha resaltado la informacion

antes descrita.

Fragmento. 2 Entrada de Diario de Campo

Diario De Campo
Tema: Facebook Template N° de Clase: 1
Fecha: 23 de septiembre
Notas:
Este dia iniciamos con 5 estudiantes, todas de ellas mujeres.
Se ha usado la TV como medio digital para introducir el vocabulario que se presento para
realizar la ficha pedagdgica.
Se observa a los estudiantes bastante timidos. Constantemente se les pregunta si tienen
dudas, pero parece que no desean participar.
Lengua de Sefias Mexicanas es la manera de comunicarnos con ellos, a mi me falta
aprender y poder comprender un poco mas del idioma asi que le pido al interprete que
simultdineamente diga las instrucciones tal como yo las digo sin que cambien la idea
principal (Creo que necesito aprender mas verbos en LSM).
Durante el juego creo haber notado que la instruccién no fue sencilla, se generd confusion.
Fue necesario brindar varios ejemplos y demostrar como se llevaria a cabo la actividad.
Una estudiante entendié pronto la instruccién y ella le explico a las demas lo que favorecio
al desenvolvimiento de la actividad.

Fuente: Elaboracion Propia.
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Como se observa, para los participantes es muy til que el profesor domine LSM ya que esto
permite tener una idea clara de la informacion que se presenta promoviendo un aprendizaje
claro, directo y posiblemente significativo. Asimismo, la informacion que el docente
investigador presenta reitera que una de las barreras principales que afrontan los estudiantes

sordos es la limitacion en la comunicacién con los docentes.

5.1.2 Barreras Actitudinales

El segundo codigo que se obtuvo de los dispositivos empleados, en referencia a la pregunta
1 del estudio tiene que ver con barreras actitudinales las cuales se relacionan precisamente a
la forma de actuar de las personas que se encuentran en el entorno social quienes enfrentan
alguna discapacidad como el caso de la debilidad auditiva. Estas personas pueden ser parte

del &mbito escolar, de la familia o de la sociedad.

Covarrubias (2019), expresa que las barreras actitudinales se engloban en la tendencia a
suponer que “el alumno con discapacidad no es nuestro alumno, sino que mas bien es el
alumno del especialista” (p.143). Esto sin duda representa un obstaculo para los estudiantes
con diversidad funcional, pues se esperaria que los especialistas en educacion sean los
encargados de brindar las herramientas necesarias para su progreso académico, pero si esto
no sucede, entonces se estaria coartando la posibilidad del estudiante a alcanzar diversas

metas educativas y en un futuro laborales.

Algunas reacciones que se presentan con frecuencia y se relacionan con la actitud ante el
hecho de tener un estudiante con una discapacidad motriz, cognitiva o sensorial son: apatia,
rechazo, indiferencia, desinterés, discriminacion, exclusion y sobreproteccion. Estas
actitudes pueden surgir en el centro educativo, en la sociedad o en el ambito familiar.

Una vez, expuesto lo anterior, se presenta la siguiente figura en la que se visualiza un extracto
en donde una estudiante expresa lo que ha percibido por parte de otras personas en el ambito

escolar.
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Fragmento. 3 Entrevista-Barreras Actitudinales -M-

L: ti te acercabas al maestro cuando tenias alguna duda, ;como te ayudaba el maestro o tus amigos a los que te
acercabas, ellos como te ayudaban?

M: Fue dificil. En la universidad fue muy dificil, los profesores me ayudaban muy poco, pero mis amigos si me
ayudaban un poco mas, pero la verdad no era muy facil comunicarnos con ellos.

Es posible percibir que la estudiante hace referencia a que los profesores ayudaban poco o

nada para que ella comprendiera los temas que se analizaban en clase, es probable que estas
actitudes surgieran debido a la falta de capacitacion de los docentes, sin embargo, se percibe
cierta indiferencia al permitir que la alumna avanzara los grados escolares sin buscar o
implementar alguna estrategia que le permitiera mejorar su comprension sobre los contenidos

presentados.

También, una segunda estudiante al ser entrevistada habl6 sobre lo que algunos docentes le

sugirieron hacer para evitar la clase de idioma extranjero.

Fragmento. 4 Entrevista-Barreas Actitudinales -A-

En el segundo afio me ensefiaron francés, asi que hacia lo mismo, investigar en Google porque
nadie me ayudaba ademas tenia que atender otras materias.

Una maestra me dijo que me diera de baja del francés y que mejor me enfocara en inglés, en las
clases que iba tomar con el intérprete.

En la entrada anterior se observa que la docente de lenguas invit6 a la alumna con sordera a
darse de baja de la materia para que acudiera con alguien que dominara la Lengua de Sefias
Mexicanas. Aungue no se desea poner a juicio la intencion de este comentario, es posible
percibir poco interés por integrar a la estudiante en el ambito educativo regular. Haciendo
referencia a lo que Puigdellivol (2009, como se citd en Covarrubias, 2019, p. 143) menciona
es probable que cuando un docente considera que el alumno con discapacidad debe acudir a
un centro especializado, en ocasiones podria ser por la suposicion de que ella o él mismo no
tienen los conocimientos suficientes como para afrontar la educacion de un alumno con

discapacidad (ver 2.2).
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Dentro de la misma categoria 1 establecida como la Problematica en la inmersiéon en las
escuelas regulares, que hace referencia a la pregunta 1 de la investigacion, ¢cuéles son las
barreras para el aprendizaje y la participacion que enfrentan estudiantes sordos en Tuxtla
Gutiérrez?, surgid un tercer codigo; Barreras Didacticas. Eso se abordaré en el siguiente

apartado.

5.1.3 Barreras Didacticas

Las Barreras Didacticas/Pedagdgicas a grandes rasgos hacen referencia a la falta de
adecuacion curricular que se observa en los planes educativos que proceden desde la
Secretaria de Educacion hasta llegar al aula de clase. Lopez (2011, como se citd en
Covarrubias, 2019) comenta que las barreras didacticas estan relacionadas con los procesos
de ensefianza y aprendizaje a la vez que propone que el curriculo debe ser uno que no genere
desigualdad, sino que ofrezca practicas educativas simultaneas y divergentes en donde se
entienda que el curriculo diversificado es aprender lo mismo, pero con experiencias

diferentes.
A continuacion, se presenta un extracto de la entrevista realizada en agosto de 2023, en donde

es posible observar lo relacionado con la falta de adaptacion del curriculo o el disefio de

actividades del aula.

Fragmento. S Entrevista-Barreras Didacticas

L: ;qué escribias en tu cuaderno cuando el maestro explicaba?

M: Las palabras, el significado de las palabras a veces no las entendia. Algunas si las entendia, pero otras, o
muchisimas palabras no las entendia| Otras las olvidaba. Asi que buscaba en Google el significado de la palabra,
les preguntaba a mis compafieros o a veces al maestro por el significado de las palabras.

El comentario resaltado muestra que, en la clase de lengua extranjera, era complicado que la
alumna comprendiera las palabras que se le presentaban, a su vez, no se observé ningun tipo
de adaptacién pertinente en las actividades para promover un acercamiento de la lengua

extranjera a la alumna.
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Por otra parte, en la observacion no participantes realizada en septiembre del 2023, con un
grupo de 7 estudiantes y una docente que dominaba LSM, se percibi6 que el uso de esta
lengua facilitd la comprension de los aprendientes sobre el tema que se les estaba presentando

y esto les ayudo a realizar las actividades de forma auténoma.

Fragmento. 6 Entrevista. Barreras Didacticas 2

L: ¢En qué escuelas de oyentes has estudiado ta?

A: En el 2022 mas o menos cuando entré a la universidad, el primer afio en inglés, la
verdad es que no entendia nada. No habia quién me ayudara porque todos estaban
ocupados. Asi que yo investigaba en Google algunas palabras, pero la verdad es que
me faltaba mucho conocimiento

Tal como se muestra en los extractos anteriores, en dos entrevistas distintas, los estudiantes
afirmaron que, al cursar algun grado académico, la informacién presentada por los docentes
era dificil de entender. Esto en parte, porque no comprendian los conceptos o porque no habia
manera de comunicarse con ellos y tampoco se observa alguna adaptacion al curriculo o las

actividades implementadas en el aula.

Tal como se comento en el Capitulo 2 sobre las Barreras Didacticas/Pedagogicas (ver 2.1),
de acuerdo con Lopez (2011), la clave en los procesos de inclusion es el profesorado, ya que
sus creencias, actitudes y acciones pueden generar un contexto favorable o no hacia la
inclusion. El docente se convierte en agente comprometido con el cambio y la

transformacion.

Aunque las barreras Didacticas y pedagdgicas surgen en la comunidad escolar, un comienzo
favorable seria que los docentes recibieran la capacitacion adecuada para proporcionar
ensefianza de acuerdo con las necesidades de los estudiantes, especialmente si tomamos en
cuenta que existen grupos diversos en donde estén integrados estudiantes con diversidad

funcional.
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5.2 Rutas estratégicas para la ensefianza de una lengua extranjera

En la segunda categoria denominada Rutas Estratégicas para la ensefianza de una lengua
extranjera relacionada con la pregunta 2) ¢ qué estrategias de ensefianza favorecen el proceso
de ensefianza-aprendizaje con estudiantes sordos en Tuxtla Gutiérrez?, se obtuvo
informacion recurrente dando paso a cuatro codigos: a) activacion de conocimientos previos,
b) uso del espafiol como estrategia de ensefianza, c) actividades ludicas y d) uso de LSM

como medio de comunicacion.

5.2.1 Activacion de conocimiento previo

La activacion de conocimientos previos es parte de las estrategias pre-instruccionales
denominadas asi por Diaz y Hernandez (2002) y consisten en preparar o alertar al estudiante
en relacion con queé y como aprender (ver 3.6.1). Fomentar la activacion de conocimiento
previo en el proceso de ensefianza/aprendizaje ayuda a establecer relacion entre lo que los
alumnos ya conocen y la nueva informacion. Esto a su vez, favorece la asimilacién del nuevo
conocimiento. Una manera de hacerlo es a través de lluvia de ideas, preguntas detonadoras o
en este caso tomando en cuenta las preferencias de los estudiantes, los visuales con funcién
detonadora, se consideran estrategias de ensefianza pre-instruccionales. En el siguiente
fragmento del diario de campo se observa que el docente hace uso de estas estrategias
tratando de establecer un puente entre lo que los alumnos ya conocen tanto en LSM como en

espariol y lo que estan por aprenden en inglés.
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Fragmento. 7 Entrada de diario de campo.

Marzo 16-2024

Para egta gesion decid tomar el tema de lag horag en ingles.
Oara mejorar la comprension usé una imagen para iniciar y
rapidamente pregunté que era lo que obgervaban. Luig dijo: el
reloj, lag horag.

para ayudarleg a comprender leg pedi que observaran la imagen
y eumaran de 5 en 5 pagando por cada nam del reloj (I-2) Eso
también ayudo para mostrarleg que al igual que en egpariol, en
ingleg hay formag parecidas de decir la hora.

En el fragmento anterior, es posible notar que la docente fomentaba la activacion de
conocimientos previos a través de imagenes con el objetivo de conseguir distintas ideas que
dieran paso al tema seleccionado, también usaba analogias entre informacion en espariol e
inglés. Esto servia en un doble sentido: para conocer lo que saben los alumnos y para utilizar
tal conocimiento como base para promover nuevos aprendizajes. Tal estrategia es
principalmente de tipo preinstruccional, y se recomienda usarla sobre todo al inicio de la
clase generando informacion previa (Cooper, 1990 como se cito en Diaz y Hernandez, 2002).

Otro instrumento o dispositivo que muestra la activacion de conocimientos previos es la ficha
pedagogica. En el siguiente fragmento se encontrd que relacionar lo que el estudiante sabe y
lo que el docente espera que aprenda estd muy conectado. Una estrategia para crear esta
conexion es a través de activar los conocimientos previos mediante la recuperacion de
informacion, es decir, breves repasos del contenido que se ha presentado en sesiones

anteriores.
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Fragmento. 8 Ficha pedagogica

Descripcion de 8 min

actividad -Docente usa imagenes por medio de la Tv para recuperar el vocabulario
presentado en la sesion anterior referente a los adjetivos de personalidad.
Mientras el docente presenta cada imagen, pregunta a los estudiantes por el
nombre de cada adjetivo y pide que hagan deletreo de las palabras en inglés.

Introduce el uso del chunk I am/ I am not.

-Explica el uso de I am o I am not para describir personalidad de un
inidividuo. Cémo se comporta con referencia a otras personas. -T da dos
ejemplos relacionados con el uso de este chunk haciendo referencia a los
adjetivos vistos en la actividad previa (kind, happy, serious, honest,

oo 1o

Las estrategias utilizadas por el docente siempre deben estar dirigidas hacia el logro de metas
que fortalezcan el aprendizaje del estudiante. A este respecto, es importante considerar que
la activacion de conocimiento previo se encuentra estrechamente relacionada con el
aprendizaje significativo (Ver 3.6.2) expuesta por el autor Ausubel y consiste basicamente
en que el conocimiento verdadero emerge cuando los nuevos contenidos tienen un
significado a la luz de los conocimientos que ya se tienen como lo expresa Torres (2016). En
el siguiente apartado se aborda una segunda estrategia que resultd favorable en esta

investigacion.

5.2.2 Uso de espaiiol como estrategia de ensefianza

El uso del espafiol como estrategia de ensefianza en el aula de inglés podria considerarse un
método poco ortodoxo, pues en aulas regulares de inglés, se busca fomentar de multiples
maneras el uso de la habilidad oral en el idioma extranjero. Sin embargo, una estrategia que
aparecio con recurrencia respecto a la pregunta 2 de la investigacion; ¢qué estrategias de
ensefianza favorecen el procedo de ensefianza-aprendizaje con estudiantes sordos en Tuxtla

Gutiérrez?, fue el uso del espafiol al presentar el contenido en el aula de inglés.

Es importante comentar que los estudiantes con sordera encuentren complicaciones en la

comunicacion oral, debido a que su principal medio de comunicacion es LSM, pero la
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mayoria de los docentes, no dominan esta lengua. Sin embargo, existe un factor comdn entre
los estudiantes sordos que han recibido instruccion especializada y los docentes, a saber, el
idioma espafiol (ver 2.3.3) por tal razon, encontrar y usar un medio de comunicacién en donde
tanto estudiantes sordos y docentes convergen, resultara de mucho beneficio.

A continuacion, se presenta un fragmento de la entrevista realizada en el mes de noviembre
de 2023 al participante F en esta investigacion con el fin de entender por qué para ellos es

importante el espafiol como medio de comunicacion.

Fragmento. 9 Entrevista-uso del espafiol

K: ¢Crees que si ves imagenes te ayuda a comprender palabras en inglés?

F: Si, antes mis amigos asi me explicaban algunas historias.

K: ¢como te ayudaban tus amigos?

F: en muchas ocasiones mis amigos usaban a mis papas como intérpretes, mis amigos
platicaban con mis papas en espafiol y ellos [mis papas] ya me explicaban a mi. Esa era la
manera en que me ayudaban mis amigos para entender los temas que se me complicaban. Mis
amigos deletreaban las palabras en sefias o las escribian en espafiol y asi me comunicaba con
ellos.

Es posible notar, que el estudiante recalca el uso del idioma espafiol para comunicarse con
sus amigos, quienes le ayudaban a entender informacién o contenido de las clases a las que
asistia a la universidad. De hecho, el joven entrevistado resalta que, para comunicarse con
sus amigos sin intermediarios, ellos hacian uso del deletreo en lengua de sefias o escribian
palabras o ideas en espafiol y de esa manera lograban compartir informacion que ellos
consideraban pertinente. Esta informacién resulta pertinente al estudio, debido a que, usar
espariol en la comunicacién con un estudiante sordo (mexicano) es una ruta o una accién que
favorece para lograr el objetivo de realizar un acercamiento del idioma inglés a estudiantes

con diversidad funcional.

Por medio del diario de campo se correlaciona la informacion obtenida en el fragmento 9 de

la entrevista al participante F sobre el uso del espafiol.
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Fragmento 10. Uso del espaiiol: Diario de Campo

E cta seqion fue para aprender verbog en infinitivo.

Al parecer el tema resufto sencillo para log alumnos ya que
era Gnicamente vocabulario de actividadeg diariag.

Se leg brindo una lista de verbog junto con imagenes en la
pantalla del galon. Log ectudiantes copiaron lag palabrag.
Algunos prefieren que a un lado de la palabra en ingles se
incluya la palabra en egpafiobpara que ellos hagamia
comparacion y posteriormente agocian a LSM.

Hoy no tuvimog interprete.

En el fragmento 10 expuesto con anterioridad, el idioma espafiol se percibe como una
alternativa o medio para lograr que los estudiantes comprendan el contenido que se presentd
en la sesion de inglés y es relevante al estudio porque se busca identificar cuales fueron las
estrategias que favorecieron el proceso de ensefianza-aprendizaje, y en las recurrencias, el
uso del espafiol es altamente frecuente. Un dispositivo en el que también se hace mencién de
esto es el cuestionario aplicado en donde se observa que la estudiante AR hace referencia al

uso de espariol considerado por ella como una ayuda para comprender los temas.

Figura.15 cuestionario.

Taller de Inglés

Cuestionario
Responde de acuerdo con tu experiencia

1. 2Te gustd la actividad de hoy2 _Si No

2. zporqué? Las temas Si enseXorte ox Jnaduc'r‘ exta k/"b
ovug o I ¢

v O . maestca Jhavina,

3. sEntendiste el tema de hoy? _‘Si\~ No

4. La actividad fue: _Facil  Dificil

5. zporqué? ) 4 1> Pa o Sor A8 cosas -854014 éi:n

6. zCrees que las imagenes te ayudan a entender el tema? _Si No

7. sporqué? i i fo el tema PGlabra Y Jas 1mQNene & Faxil polobra

8. 3Crees que leer Icvs palabras en el pizarrén te ayudan a entender inglés2 Si No
9. sCrees que escribir las palabras te ayudan a entender inglés?

Si No
10. sPorqué?_=’ me slvadoparasrd agwda o la V,;{mofa,
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Las respuestas del cuestionario anterior hacen referencia nuevamente al uso de espafiol para
comprender los temas observados en clase y se considera pertinente e importante pues la
informacidn de estos dispositivos se convierte en la voz de los estudiantes para verificar que
la estrategia sea realmente funcional y pertinente para ellos. A continuacién, se aborda el
tercer codigo de la categoria nimero 2, relacionada estrechamente con la pregunta 2) ¢qué
estrategias de ensefianza son favorables en el proceso de ensefianza aprendizaje a estudiantes

con sordera en Tuxtla Gutiérrez?: actividades ludicas.

5.2.3 Actividades ludicas

Las actividades ludicas son una estrategia relevante en esta investigacion debido a que
permitieron a los estudiantes sentirse comodos en el aula, lo que generd un buen ambiente
para que el aprendizaje se llevara a cabo de una mejor manera (ver 3.6.2). Asimismo, las
actividades ladicas como estrategia para la ensefianza proporcionan a los aprendientes la
oportunidad de socializar y convivir con otros compafieros y compartir experiencias
agradables que los ayude a estar mas dispuestos a aprender una lengua extranjera. Estas
actividades pueden ser desde un juego de loteria, juegos de movimiento, memoramas o

juegos digitalizados.

A continuacion, se presenta una escala de opinion con relacion a uno de los juegos aplicados
en una de las sesiones del taller de inglés para la recuperacion de contenido (de la clase
anterior) al inicio de la sesion. El objetivo del dispositivo era conocer lo que opinaban los

estudiantes sobre la actividad.

108



Figura. 16 Escala de opinion-juego memorama

MARCA EL CIRCULO @ QUE EXPRESA TU OPINION

DESCRIPCION De acuerdo De acuerdo Noimporta | No deacu * Node acuerdo 1
Muche mucho
i .o g";%

El jucgo de Memorama de Colores fue divertido.

El juego de memorama fue facil de entender.

El juego de memorama fuc aburndo.

El juego de memorama me ayudd a recordar colores en
inglés

El juego de memorama ayuda a que me sienta bien en
Ia clase de inglés

QO @0|o]|@Q|§
ol olo 0|9& O

ol olol olojo|o|!

__——-L"—_

[Eljuzgo memorama me gusta.

Fuente: Adaptado de Muguira (2023)

En la imagen anterior se observa una escala de opinion aplicada en relacién con uno de los
juegos organizados dentro del aula. Este juego era un memorama digitalizado que fue
seleccionado de un sitio web como recurso didactico. Esta actividad se implementd posterior
a ensefar distintos colores en una sesion previa. Los estudiantes tenian que encontrar pares
de imagenes correspondientes a los colores. De esta manera, se buscé obtener la opinion de

los participantes y saber qué pensaban y sentian al utilizar este juego en el aula.

La escala aporta que los estudiantes se sintieron comodos y les pareci6 divertido, a la vez que
expresaron que el juego les gustd. Este tipo de actividades, fomentan el respeto entre ellos y
la confianza en si mismos. Igualmente, la estrategia de las actividades ludicas gener6 en los
participantes un sentido de comodidad que probablemente hizo que volvieran cada sabado al
taller sin tener un compromiso como una calificacion o estar matriculados en la facultad de
lenguas. Volvian por voluntad propia, lo que denota que existia interés por parte de ellos

hacia la lengua extranjera o hacia el entorno que ya se habia generado en el taller de inglés.
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A continuacion, se presenta un fragmento de una entrada de campo en donde se puede
apreciar la percepcién de la docente a cargo sobre un juego implementado en el aula en una

de las sesiones del taller.

Fragmento. 11 diario de campo- juego

Sabado 23 de septiembre
Hora: 16:00-18:00

Este dia iniciamos con 5 estudiantes. Todas mujeres. Se ha usado la Tv como medio digital
para introducir el vocabulario que se utilizé en la actividad de la ficha pedagdgica (Facebook
Template). Constantemente se pregunto6 a los estudiantes sobre dudas del vocabulario, pero
parecian muy timidas.

La lengua de sefias mexicana es la forma en como nos comunicamos, yo pido al intérprete
que explique las instrucciones tal como se solicitd, pero estoy atenta para que no cambie las
ideas principales.

Durante juego parece que la instruccion fue compleja. Una estudiante ayud6 explicando a las
demas en qué consistia el juego. Al parecer ella ya ha jugado a eso antes y ahora les ayudé a
las chicas a comprender la forma de jugar. Esto funcion6 muy bien porque las 5 alumnas
estuvieron participando en la actividad y se observaba que disfrutaban el juego ya que sus
rostros mostraban contentamiento y risas.

En la imagen anterior, se resaltan las percepciones con respecto a la actividad ladica. Aunque
las instrucciones no fueron entendidas rapidamente por los estudiantes, una ayudd a los
demas a comprender el juego, se observa que la mayoria de los participantes disfrutaron de
la actividad. El objetivo de implementar actividades ludicas, en la mayoria de las ocasiones
es con la intencidon de alcanzar una sensacion de bienestar y comodidad en la que los
participantes se relajen y no solo expresen informacion relacionada a la clase, sino
fortalezcan su confianza en el aula, fomentando la socializacion entre ellos mismos y con el
docente a cargo. De esta manera, al tener reacciones positivas se muestran mas dispuestos al
aprendizaje y es probable que sientan motivacion para alcanzar metas como aprender un

idioma extranjero.

5.2.4. Uso de la Lengua de sefias mexicana (LSM)

La Lengua de Sefias Mexicana, fue una estrategia recurrente en ambos ciclos segun los

dispositivos de recoleccion de informacion. Contar con un intérprete de LSM en el ciclo uno
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ayudo a cubrir las necesidades comunicativas de los estudiantes. Para el ciclo dos, como
docente investigador ya habia afianzado el uso de esta misma lengua para establecer

comunicacion efectiva con los participantes del estudio.

Para llevar a cabo las sesiones era importante preparar cada sesion en cuanto al vocabulario,
las instrucciones y otros posibles comandos bésico-Utiles en la LSM vy asi ejecutar las
actividades planeadas. A continuacion, se presenta un extracto de una de las entrevistas
realizadas a la participante AL para observar la pertinencia del uso de la Lengua de Sefias o

de contar con un intérprete que apoyara con LSM.

Fragmento. 12 Lengua de Sefias Mexicana

L: ¢ qué tareas te dejaban que consideras eran faciles?

A: ;espafiol?

L: Si, espafiol. ;Cudles eran faciles para ti?

A: Cuando era con la lectura algunas palabras no entendia, pero una vez que
las comprendia ya entendia textos completos. Pero tenia que preguntar
palabra por palabra el significado. Aunque la verdad leer en los libros era
pesado, era mejor tener un intérprete que me ayudara a entender las palabras.

En la entrevista anterior es posible notar que, para la participante MI, hablada de experiencias
escolares del pasado en donde habia un intérprete en el aula de clase, y esto le ayudaba a
entender la informacion que se presentaba en el aula. La razon de que este comentario se
considere pertinente en esta investigacion es debido a que se busca identificar las estrategias
de ensefianza que favorezcan el proceso de ensefianza aprendizaje de estudiantes sordos en
Tuxtla Gutiérrez tal como se planted en la pregunta 2 al inicio del estudio. Es asi que se
considera que el uso de la LSM en el aula regular a donde asiste un estudiante con sordera
sera la forma o via adecuada para establecer un canal de comunicacion efectivo con el
individuo. En la siguiente figura se logra identificar la opinién que un participante tiene en

relacién con el intérprete que apoya en el taller de inglés.
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Figura. 17 Escala de Opinion- Intérprete de LSM

Para el estudiante, la presencia del intérprete representa ayuda, lo que probablemente genera
en él, confianza y comodidad de saber que en el aula hay mas personas que lo entienden y
que pueden brindarle la informacion que él requiera para llegar a una mejor comprension de
los contenidos que se presentan en cada sesion.

Ahora bien, se considera relevante mencionar que estos dispositivos han buscado extraer
informacion por parte de los estudiantes, sin embargo, también se presenté la estrategia del
uso de LSM por parte de un docente que participd en una entrevista para explicar su
experiencia ensefiando a una estudiante con sordera en la licenciatura en Gastronomia de la
Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas.

Fragmento.13 Entrevista a docente

3. ¢conoce algo de lengua de sefias?

R: Tengo acercamiento a la LSM, cursé, hasta el momento, el
primer nivel de un programa en una AC, pero me permite tener una
comunicacion limitada, aunque la considero muy necesaria. Con
limitada me refiero a que aun no especializada en los temas de la
asignatura.

El fragmento anterior muestra que el docente estuvo en la disposicion de prepararse con
clases de LSM al percatarse que en su grupo de estudiantes habia una persona con sordera,

lo que requeria de atencion enfocada a la situacion.

Este comentario por parte del docente entrevistado es pertinente a la investigacion, puesto
que a través de los dispositivos se pretende identificar las estrategias que favorecen el proceso
de ensefianza aprendizaje a estudiantes con sordera y es posible notar que el uso de LSM, por

lo menos comandos basicos, es una via efectiva en la comunicacion.
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5.3 Adaptaciones y caracteristicas del material didactico

Las adaptaciones y caracteristicas del material didactico comprenden la tercera categoria en
relacién con la pregunta 3) ;qué material didactico favorece el proceso de ensefianza
aprendizaje de los estudiantes con sordera en Tuxtla Gutiérrez?, y en esta categoria se
encontraron los siguientes cddigos que responden la pregunta: a) Adaptaciones No
significativas y b) Caracteristicas en el material didactico.

A continuacidn, se describe que implica las adaptaciones “No significativas” y por qué es

importante para esta investigacion.

5.3.1 Adaptaciones No significativas

Dentro de las adaptaciones curriculares en relacion con el material didactico, es posible
encontrar las Significativas y No significativas. Tal como se menciond en el apartado 3.7.2,
las adaptaciones no significativas, son aquellas que consiguen la individualizacion de la
ensefianza y modifica la forma en que se presentan los contenidos, para destacar informacion
clave, ya sea con el uso de colores, graficos o textos grandes, esto también puede incluir
actividades con ejercicios mas visuales, o también reduciendo la cantidad o la complejidad
de los ejercicios. En estas adaptaciones el docente puede planear pequefias adecuaciones, que
no cambien el plan de estudios pero que si permita al estudiante desarrollar las actividades
de acuerdo con sus habilidades. A continuacion, se observa una entrada de diario de campo

en donde el docente investigador menciona pequefias adaptaciones que realizo.

Fragmento. 14 diario de campo- recurso didactico.

e Se hausado la TV como medio digital para introducir el vocabulario para
realizar la ficha pedagdgica

e Durante el juego creo haber notado que la instruccion no fue sencilla, se
genero confusion. Fue necesario brindar varios ejemplos

Como se menciond anteriormente, el uso de una pantalla resultdé conveniente para presentar

vocabulario, ya que la nitidez, iluminacion y tamafio apropiado de las imégenes y palabras
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ayudaban a los estudiantes a enfocarse en el contenido presentado por el docente. Por tal
razon, el uso de la pantalla/Tv fue muy Util y tiene pertinencia en el estudio ya que la pregunta
3 planteada al inicio de la investigacién, pretende conocer el material didactico que favorece

el proceso de ensefianza aprendizaje a estudiantes con sordera en Tuxtla Gutiérrez.

Por otra parte, existieron ciertas caracteristicas que se tomaron en cuenta al momento de
elegir el material didactico implementado en las sesiones, especialmente el material visual y
que tras ser recogida la informacion fue un asunto recurrente. A continuacion, se aborda
informacidn sobre Flat Design (ver 3.7.2) utilizado en la elaboracion de ilustraciones que

para los efectos de esta investigacion de gran ayuda.

5.3.2 Caracteristicas en el material didactico (Flat Design)

Las caracteristicas en el material didactico, especialmente las del disefio plano (flat design),
representan el segundo codigo de la tercera categoria de la investigacion ligada a la pregunta

ndmero tres.

Durante esta investigacion no se ha buscado crear un material desde cero, sino que se busca
trabajar con recursos que sean de facil acceso, o con los materiales que normalmente trabaja
un docente de lenguas en el dia a dia. Una de las lineas de disefio que bien puede aplicarse a
la adaptacion de material es el flat design o disefio plano, el cual consiste basicamente en un
disefio minimalista, con colores llamativos, sin sombra ni textura o profundidad en la imagen,
ademas de transmitir un mensaje simple y directo y contar con tipografia de tamafio grande
(ver 3.7.2).

Tabla 14. Ficha pedagogica 2

Publico Jovenes edad: 16-26 afios

Nivel: A2

Obijetivo: Lograr que los estudiantes identifiquen
adjetivos de personalidad.
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Procedimiento Docente pregunta de qué manera consideran
que es la personalidad de cada uno de ellos.
Una vez que los Ss’ han compartido
comentarios, docente procede a pedirles que
observen las imagenes que se presentan en

la Tv.

8.8 0 0
2] NAKn

Fuente: Elaboracion Propia

En la imagen anterior, es posible notar que dentro de la ficha pedagdgica el docente ha
considerado ciertas imagenes que resaltan por tener un disefio plano, con colores neutros, sin
sombras o relieves que entorpecen la vision del estudiante cuando se le presente como
vocabulario. A continuacién, se muestra una seccion de la presentacion de flash cards para

identificar las caracteristicas del disefio plano.

Figura. 18 Flash cards-adjetivos

SHY

Fuente: Adaptado de vecteezy.com/freevector

Tal como es posible verificar en la figura. anterior, la ilustracion utilizada para representar la
palabra en inglés shy ha sido tomada como recurso para realizar un visual que fue presentado
en unade las sesiones del taller. Tomar en cuenta las caracteristicas del disefio plano permiten
que el docente de lenguas disefie sus propias flash cards haciendo adaptaciones simples o

utilizando recursos disponibles y gratuitos de la web para su creacion. Asi, al momento de
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presentarlas a un pablico que mayormente utiliza la vision, podra captar lo que hay en su

entorno y recibir el mensaje sin tanta dificultad visual.

Estas caracteristicas en el material visual resultan pertinentes en el estudio ya que se observé
la recurrencia del uso de este tipo de imagenes y sesion tras sesion eran parte del material
elegido o disefiado por el docente investigador, lo que, a su vez, se conecta a la tercera
pregunta de la investigacion referente a conocer qué material didactico favorece el proceso

de enseflanza aprendizaje a estudiantes con sordera.
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Recapitulacion

En este quinto capitulo se respondieron a las tres preguntas de investigacion que guian este
estudio. Para responder a la primera pregunta; ¢ Cuales son las barreras para el aprendizaje y
la participacion social a las que se enfrentan alumnos con sordera y debilidad auditiva en

Tuxtla Gutiérrez, Chiapas?

Fue claro que las Barreras para el Aprendizaje principales que se identificaron fueron, la
comunicativa, la actitudinal y la didactica. Dichas BAP se convierten en obstaculos para que
los estudiantes alcancen su maximo potencial escolar, asi como para tener aprendizaje
significativo. Es importante desarrollar actitudes positivas hacia a la diversidad funcional, y
fomentar mayores oportunidades de formacion profesional continua en relacion a la atencion

a grupos o personas con necesidades especiales, para fomentar la educacion inclusiva.

En segundo lugar, para la pregunta de investigacion dos: ;Qué estrategias de ensefianza
favorecen el aprendizaje del inglés como lengua extranjera de jovenes con sorderay debilidad

auditiva en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas?

Se encontrd el uso de LSM, el uso de espafiol, la utilizacion de actividades ludicas y la
activacion de conocimientos previos, los cuales fueron Utiles para lograr los objetivos de cada
clase lo que ayuda a percibir que si existe la posibilidad de derribar algunas de las BAP antes
descritas, a través de estrategias bien planeadas para favorecer el aprendizaje de los

estudiantes con sordera.

Finalmente, para la Gltima pregunta 3; ¢(Qué material didactico favorece la ensefianza-
aprendizaje del inglés como lengua extranjera de jovenes con sordera y debilidad auditiva en

Tuxtla Gutiérrez, Chiapas?
Resulto pertinente tomar en cuenta que el disefio tenga caracteristicas simples y minimalistas.

Hoy en dia, la mayoria de los docentes pueden encontrar recursos gratuitos de la web y

adaptarlos de una manera sencilla y accesible. También, se ha podido constatar que la
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adaptacion no significativa se encuentra al alcance de la mayoria de los docentes, en donde
el mayor factor a tomar en cuenta es la individualizacion del material para alcanzar objetivos
enfocados en la inclusion y minimizar las barreras de aprendizaje y participacion.

En el siguiente capitulo, se presentan las conclusiones, limitaciones, implicaciones a futuro
y una propuesta didactica pensada para que los maestros la usen en caso de que pudieran

tener alumnos con sordera en la clase de lenguas.

118



Capitulo 6. Conclusiones
Introduccion

En el Capitulo 1 se presentaron las bases de la educacion inclusiva en donde se abordo
informacidn referente a las politicas educativas establecidas por 6rganos mundiales, asi como
politicas educativas en México y como estas mismas sustentan la inclusion en la educacion

del pais.

En el Capitulo 2 se presentd informacion referente a las Barreras para el aprendizaje y la
participacién social, las cuales influyen en el individuo con discapacidad, ya que estas
barreras provienen desde la sociedad e impiden su plena participacion en ambientes escolares

o sociales lo que genera barreras que propician la discriminacion y segregacion.

En el Capitulo 3 se presentd informacién relacionada con la ensefianza del inglés como
lengua extranjera, las habilidades para el aprendizaje de una lengua extranjera, estrategias de
ensefianza, material didactico y la adaptacion del mismo. Ademas, se brind6é informacion

elemental respecto a estudios previos que fortalecen a esta investigacion.

El Capitulo 4 estuvo enfocado en la metodologia que se siguid para el estudio, la cual se basa
en la investigacion cualitativa, y el enfoque de investigacion accidn realizada en dos ciclos,
también, ese mismo capitulo contiene informacion sobre el contexto, los participantes, los
dispositivos o herramientas para recuperar informacion, la triangulacion de estos dispositivos

y la categorizacion de la informacion.

En el Capitulo 5 se respondieron a las tres preguntas de investigacion que guiaron este estudio
basado en la triangulacion de informacion obtenida por observacion no participante,

entrevistas, diario de campo, cuestionario, escala de opinion, fichas pedagogicas
En el presente Capitulo 6, se presentan las conclusiones acerca de esta investigacion que

busca fomentar la educacion inclusiva enfocada a la ensefianza de alumnos con sordera o

hipoacusia, las limitaciones del estudio, se resumen las respuestas a las preguntas de
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investigacion, las implicaciones a futuro para el campo de la ensefianza de lengua extranjera,
seguido por la propuesta didactica en donde se presentan algunas sugerencias que pueden
utilizarse para la implementacién en clases de inglés como lengua extranjera en un contexto

mexicano.

6.1 Discusion final

El trabajo realizado en este proyecto de investigacion ha sido de gran aprendizaje, aunque
también ha sido un proceso complejo, en el que partiendo de la reflexion y el analisis de la
puesta en practica fue posible explorar e implementar estrategias que se consideraron

pertinentes para este estudio.

Durante el tiempo que esta investigacion tomo curso, durante el otofio 2023 y la primavera
2024, ha sido posible notar que existe una gran necesidad de atender a grupos minoritarios
y vulnerables en el sector educativo, que de alguna manera estan inmersos en el contexto
escolar y que no reciben las mismas oportunidades que la mayoria de los estudiantes que no
presentan ningun requerimiento especial de diversidad funcional, en ocasiones debido a que
existe desconocimiento por parte de directivos o debido a que los actores educativos no
cuentan con la experiencia ni formacion necesaria para atender a estudiantes con necesidades

especiales.

En el capitulo anterior se discutié la problematica desde el punto de vista de los participantes,
es decir, como ellos como alumnos con sordera perciben su centro escolar y las dificultades
que han afrontado a lo largo de sus afios de estudio en los diferentes centros escolares de la

capital Chiapaneca.

A través de esta informacion fue posible percibir que los participantes al comunicarse de una
manera distinta a como las demas personas lo hacen, para ellos representa un reto o dificultad,
ya que no logran que su comunicacion sea totalmente efectiva con los docentes, directivos o
comparieros de escuela. Esto a su vez tiene serias repercusiones en su aprendizaje a largo

plazo.
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Debido a lo planteado anteriormente, fue posible reflexionar en la importancia de presentar
herramientas, que tanto los docentes como los estudiantes con sordera, puedan aprovechar
para realizar el proceso de ensefianza o aprendizaje de una manera accesible en la que ambos
grupos tengan la oportunidad de aprovechar distintos recursos para facilitar la interaccion

escolar.

De esta manera, el objetivo central de esta investigacion fue de explorar el contexto de
jovenes sordos, conocer sus percepciones, implementar estrategias pertinentes y proponer
estrategias y el disefio de material que coadyuven en la ensefianza de lenguas a este grupo de
estudiantes que dia a dia enfrentan barreras para el aprendizaje. Ademas, mediante esta
investigacion se busca realizar cierta sensibilizacion con respecto a los estudiantes que
desean alcanzar la superacion profesional, pero que también encuentran la apatia de docentes
que rechazan la idea de buscar alguna alternativa para brindarles educacion de calidad lo que
representa una barrera de tipo actitudinal y que a la vez puede derivar en otras barreras, como

la metodoldgica o didactica.

6.2 Conclusiones Generales

Como toda investigacion, la presente comprende solo un fragmento de una realidad vinculada
con la ensefianza inclusiva, especificamente la ensefianza del inglés como lengua extranjera
a estudiantes con sordera. Cabe aclarar que lo que aqui se expone no es una verdad
generalizada, debido a que la investigacion cualitativa radica en tratar con conductas y
percepciones humanas, y los resultados obtenidos han sido a través de lo que los estudiantes
compartieron como resultado de sus experiencias en este grupo participante. Debido a esto,
los resultados presentados estan vinculados al contexto, las circunstancias de los actores
educativos y de los estudiantes mismos por lo que no es posible que la informacion descrita
en esta investigacion sea tratada como verdad absoluta. Por el contrario, a través de esta
investigacion se busca ofrecer una explicacion congruente metodolégicamente a un objeto
de estudio especifico. A continuacidn, se responde cada una de las preguntas que guiaron

esta investigacion.
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e PI1: ;Cuales son las barreras para el aprendizaje y la participacion social a las
que se enfrentan alumnos con sordera y debilidad auditiva en Tuxtla Gutiérrez,

Chiapas?

De acuerdo con los datos obtenidos, las principales barreras que los estudiantes con sordera
de la capital chiapaneca enfrentan, son las de comunicacion o linguisticas, las actitudinales y

las didacticas.

Respecto a las barreras de comunicacion fue posible observar que la lengua de sefias es aln
desconocida por la mayoria de los miembros de la sociedad Chiapaneca. Muchas personas
aun la denominan lenguaje cuando se ha establecido a nivel nacional como una lengua debido
a que es la via formal para comunicarse con la poblacion sorda. Ademas, esta lengua contiene
su propia estructura, es decir gramatica y sus propios patrones de sintaxis. Sin embargo, la
problematica se presenta cuando el estudiante sordo se encuentra inmerso en escuelas
regulares en donde los directivos, docentes y compafieros no cuentan con el conocimiento
bésico de esta lengua. Por su parte, las politicas educativas, aunque establecen educacion de
calidad, no ofrecen las herramientas o vias necesarias para que este grupo de estudiantes
tenga acceso a toda la informacion que se presenta en las aulas, por mencionar un ejemplo,
las escuelas de nuestro estado no cuentan con intérpretes de lengua de sefias que minimicen

las barreras que se presentan en el dia a dia con respecto a la educacion.

Tal como se menciond en el apartado 2.1, los autores Booth y Ainscow (2015) hablan
respecto a las barreras de aprendizaje y participacion y como estas surgen desde la interaccion

hacia el estudiante, lo que les impide el acceso, la participacién y el aprendizaje pleno.
La informacion recabada ha permitido visualizar que las barreras mas significativas son la

actitudinal, didactica y linglistica, ya que repercutan directamente en el proceso de

ensefianza/aprendizaje.
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Hoy en dia, aln existen muchos estereotipos o estigmas respecto a las personas que presentan
diversidad funcional, el cual limita las oportunidades que reciben, lo que impide el pleno

desenvolvimiento o interaccién de ellos en la sociedad.

Tal como lo destaco Covarrubias (2019), estas barreras destacan la tendencia a suponer que
el alumno con discapacidad no es nuestro alumno, sino que mas bien es el alumno del
especialista. Esta suposicion se basa en que un maestro no tiene los conocimientos suficientes

como para afrontar la educacion de un alumno con una discapacidad.

Es preciso comentar que, esta tendencia fue recurrente y después de analizar los resultados
obtenidos y conocer la opinion de los estudiantes, fue posible percibir que, a lo largo de sus
afios escolares, los docentes de escuelas regulares, en diversas ocasiones no les brindaron la
atencion necesaria y preferian ignorar el hecho de contar con un estudiante con una necesidad

especial, y continuaban con la clase como normalmente ocurriria con un grupo convencional.

De acuerdo con otros comentarios de los participantes, algunos docentes mostraban cierta
apatia, o hasta enojo si el estudiante con sordera intentaba preguntar por medio de notas las
dudas que surgian. Otros docentes incluso sugirieron buscar una clase apropiada a sus
habilidades en donde alguien mas pudiera brindarles la atencion necesaria.

Es probable que los docentes, no percibieran esos actos como un tipo de segregacion, ademas
esta investigacion no pretende imputar ninguna mala intencién hacia ninguna persona, sin
embargo, la falta de empatia, flexibilidad y apertura a buscar estrategias, o a fomentar un
ambiente inclusivo repercute en el aprendizaje de los estudiantes por lo que aprender inglés

para ellos resulté un proceso complejo.

La barrera actitudinal también se observa desde la sobreproteccion considerando que el
estudiante, por tener una necesidad sensorial mas marcada que los demas estudiantes, no
podra realizar actividades en el aula, y prefieren excluirlo con el proposito de cuidarlo. Sin
embargo, es posible reflexionar que esto también resulta en una barrera que impide la sana
convivencia con los compafieros y que limita el desarrollo de las habilidades del estudiante

en la participacion o interaccion escolar.
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De igual manera, la barrera didactica que hace referencia a la falta de adaptaciones en las
actividades de clase, son un factor fundamental que va de la mano con las barreras descritas
con anterioridad. La falta de adaptacion en la estructura de las actividades, segun la SEP
(2018 como se cit6 en Covarrubias 2019), provienen de la concepcién que tienen los
educadores sobre sus acciones de ensefianza y practicas de aprendizaje ya que no
corresponden al ritmo ni al estilo de aprendizaje del alumnado. Por ejemplo, cuando el
docente no ofrece los apoyos requeridos para los alumnos pensando que, si lo hace, el resto
del grupo se retrasara y no cubrira el programa. Esto es una muestra de que el alumnado con
diversidad funcional podria no estar recibiendo la informacién de la manera apropiada, lo

que a su vez obstaculiza su aprendizaje significativo.

Durante el analisis de la informacion, se percibi6 segin comentarios de los participantes, que
muchas de las actividades asignadas en las clases regulares para ellos eran desconocidas o
dificiles de comprender, asi que tenian que buscar los medios para la comprension de esos
contenidos; algunas herramientas que utilizaban con frecuencia era el uso de internet, pedir
apoyo a sus compafieros a través de notas escritas y mediante la propia investigacion o

exploracion en libros de texto.

A continuacién, se comentara con respecto a la pregunta dos, planteada al inicio de esa
investigacion, relacionada a las estrategias de ensefianza implementadas para la ensefianza

del inglés como lengua extranjera a un grupo de estudiantes con sordera o debilidad auditiva.

e PI2: ;Qué estrategias de ensefianza favorecen el aprendizaje del inglés como
lengua extranjera de jovenes con sordera y debilidad auditiva en Tuxtla

Gutiérrez, Chiapas?

Para esta segunda pregunta se encontrdé que la activacion de conocimientos previos fue un
factor pertinente. La relacidn que existe entre lo que los estudiantes ya conocen y lo que el
docente desea presentar en clase, en diversas ocasiones es informacion que los estudiantes

ya poseen por el contexto que los rodea. Como ejemplo, es posible pensar en que, si el
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docente desea impartir una clase de Iéxico relacionado con profesiones y oficios, el estudiante
con sordera previamente conoce esos conceptos en su propia lengua, lo que de alguna manera
facilita el proceso de asimilacion de la nueva informacién mediante un puente que es el

conocimiento previo.

Recordemos que la alumna o alumno con sordera o baja audicion aprende como primera
lengua LSM, como segunda lengua el espafiol y el inglés seria la lengua extranjera, asi que
como docentes podemos hacer uso de lo que ellos previamente conocen en espafiol o en LSM.
Esto facilitara el aprendizaje de conceptos basicos como Iéxico puesto que habra un puente

entre laLSM y el inglés.

Una manera de activar los conocimientos previos de los estudiantes es a través de la lluvia
de ideas, que puede ser utilizando preguntas detonadoras o visuales/imagenes con funcion
detonadora consideradas estrategias de ensefianza pre-instruccionales, de acuerdo con Dias
y Hernandez (1998). Estos seran Utiles para que la alumna o alumno perciba la informacion

de forma categorizada y sea posible asimilarla de manera ordenada.

Otra estrategia funcional para la ensefianza del inglés a estudiantes con sordera es el uso del
espafol. Este punto en ocasiones resulta controversial si se toman en cuenta metodologias o
enfoques que se basan Unicamente en el conductismo en donde se espera que el estudiante,
por medio de la repeticion de la lengua meta y la eliminacion de la lengua materna, alcance
un nivel de aprendizaje o dominio de la lengua meta. Sin embargo, durante esta investigacion
fue posible percibir que una manera pertinente en que los estudiantes podian establecer
comunicacion con el docente investigador era por medio del uso del espafiol en su modalidad
escrita. Es decir, si los estudiantes tenian duda sobre alguna palabra en inglés, ellos recurrian
al espariol para aclarar la informacion. El docente investigador, por su parte, recurria a la
traduccion para que el estudiante con sordera identificara el concepto en espafiol y
posteriormente en inglés. Aunque esta manera de comunicacion no resulta comun a lo que
generalmente ocurre en un salén de clase, el idioma esparfiol se convirtié en un terreno en
comun que podia ser usado en el momento que se requiriera por parte de los estudiantes y

resulté completamente funcional para alcanzar la comprension del contenido en inglés.
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Asimismo, tras analizar la informacion obtenida en los dispositivos, se percibié que los
participantes expresaron que al tener la oportunidad de utilizar el espafiol se sentian en mayor

confianza, y lograban comprender la informacion que se les presentaba en las sesiones.

Otra estrategia implementada fue la implementacién de actividades ludicas, es decir,
actividades que fomentaron un ambiente de confianza en el que todos podian participar sin
miedo a ser rechazados, juzgados o marginados, por cometer algun error en el contenido. De
esta manera, durante la investigacion se llevaron a cabo actividades en las que se practicaba
el vocabulario por medio de juegos. Todos ellos tomaron en cuenta las necesidades de los
estudiantes respecto a su via de comunicacion y fortalecieron la creacion de un entorno
socio/afectivo favorecedor, el ambiente de entretenimiento, esparcimiento fomentando de
esta manera experiencias positivas que los impulsaran a volver al taller de inglés, aunque no

estaban obligados a hacerlo.

Las estrategias anteriores conducen a la que se considera una de las herramientas mas
importantes de este estudio, a saber, el uso de la lengua de sefias mexicana. En los dos ciclos
de investigaciéon esta fue una herramienta fundamental para conocer el panorama que
afrontan los estudiantes con sordera y docentes de escuelas regulares al verse limitados en la

comunicacion.

Una vez que se implemento la LSM como estrategia para la comunicacion, los participantes
expresaron que se sentian en confianza y que contar con un intérprete y un docente que
conociera la LSM les ayudaba a socializar, conocer y aprender el idioma inglés. También el
diario de campo arrojo informacion sobre este mismo aspecto y fue perceptible que el uso de
la lengua de sefias repercutia directamente en que los estudiantes entendieran o no la

informacion que se les presentaba en el taller.
Por estas razones, se reconoce que, aunque es muy importante aplicar diversas estrategias en

el aula, especialmente si existe un estudiante con sordera, la via mas importante para ayudar

aun alumno inmerso en una escuela regular, en donde la mayoria de las personas no dominan
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la lengua de sefias sera que el docente tenga la apertura a aprender por lo menos vocabulario
basico que le permita interactuar con el estudiante en su propia lengua para promover la
inclusion y el aprendizaje. Esto, no solo ayuda al estudiante a mejorar su comprension del
idioma extranjero, sino que a través de estas acciones el docente mostrard empatia,
flexibilidad, y respeto hacia las preferencias y necesidades del aprendiente generando

verdadera inclusion.

Ahora bien, es momento de generar las conclusiones respecto a la pregunta tres planteada al
inicio de la investigacion enfocada hacia los materiales didacticos utilizados en la realizacion

de este estudio.

e PI3: ;Qué materiales didacticos favorecen la ensefianza y aprendizaje del inglés

de estudiantes con sordera en el contexto de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas?

Respecto a la tercera pregunta planteada en esta investigacion, se encontré que las
adaptaciones no significativas resultaron favorables para la ensefianza de una lengua

extranjera a alumnos con sordera o debilidad auditiva.

Ahora bien, cuando se mencionan, adaptaciones no significativas, se hace referencia a estas
adaptaciones que resultan completamente viables y practicas para el docente, ya que es
sabido que los planes de estudios y la malla curricular son propuestos y disefiados por érganos
superiores en la educacion, por lo que el docente no cuenta con la posibilidad de re-
estructurar todo el sistema educativo que lo rodea, pero si tiene la facultad de realizar
pequefios cambios con los materiales que normalmente incluye en sus clases regulares, asi
como adecuar este mismo material para potenciar su efectividad, con aquellas personas que

tengan dificultad en la audicion.

Una de estas adaptaciones fue el disefio del material visual. En cada sesion se utilizd
visualizaciéon de imagenes con el propdsito de compartir la informacion que se pretendia
ensefar. Este material visual se presentd en diferentes versiones, como flash cards digitales,

impresas, presentaciones power point mediante una pantalla, el uso del pizarrén para elaborar
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notas pertinentes e instrucciones gesto-visuales, asi como hojas de trabajo que contenian
dibujos con un disefio simple e instrucciones en lengua de sefias, lo que beneficié el
aprendizaje de los estudiantes ya que para ellos la principal manera de acceder a la

informacidn es mediante el sentido de la vista.

Con referencia al disefio del material visual, se opt6 por usar iméagenes con disefio plano- flat
design- que se caracteriza por ser simple con un mensaje directo, evita las sombras y lineas
de tercera dimension que podria provocar ciertas confusiones en el objetivo y mensaje de la
imagen si no se cuenta con las condiciones de luz apropiadas para presentar el material. Para

el disefio de los recursos didacticos de este estudio se utilizé Canva.

6.3 Propuesta didactica

La propuesta que emerge de esta investigacion se centra en una compilacion de fichas de
trabajo para la ensefianza del inglés para los estudiantes, con actividades seleccionadas de
acuerdo con el nivel A1 del marco comun de referencias europeo, en las cuales se implementa
Iéxico seleccionado de manera pertinente, y que facilmente complementa a los manuales que
se encuentran en distribucion en las escuelas de nuestro estado con el fin de proporcionar

mayor apoyo a los alumnos con sordera o hipoacusia.

De igual manera, la propuesta también contiene fichas para el profesor en donde se explica
el procedimiento para la ejecucion de las actividades de las actividades para los estudiantes
sordos que se encuentren inmersos en el aula regular. Ademas, se incluye una breve guia de
vocabulario basico en la lengua de sefias mexicana que el docente podra utilizar por medio
de la observacion e imitacion de las configuraciones presentadas en esta guia. De esta manera
se busca atender no solo las necesidades de los estudiantes, sino también facilitar a los
docentes ideas practicas que pueden llevar a cabo en el aula, sin necesidad de alterar el curso
de su plan de trabajo, sino brindandoles la apertura a implementar actividades que se amolden

a su practica académica.
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A continuacion, se describe la justificacion de la guia para identificar el vocabulario basico
de la lengua de sefias, las fichas para el profesor y las fichas que se elaboraron para un curso

de inglés bésico para las y los estudiantes.

6.3.1 Sobre las fichas pedagogicas para el profesor

El material didactico que se propone para el uso del profesor consiste en una breve guia con
vocabulario bésico de la lengua de sefias mexicana con el objetivo de que el profesional de
la educacion tenga la oportunidad de copiar o imitar algunas configuraciones y ejecutarlas en
la interaccion con el alumno sordo que domina la LSM. También, este material disefiado para
el docente contiene una compilacion de 9 fichas que proporcionan el procedimiento a seguir
para desarrollar actividades de temas de nivel basico (A1) de acuerdo con el Marco Comun
Europeo de Referencia (MCER), enfocadas en la ensefianza de Iéxico y algunas estructuras
gramaticales sencillas que son posibles de trabajar en el aula de lengua extranjera con
estudiantes sordos, debido a que son similares en las estructuras del espafiol y de la lengua

de sefas.

De igual forma, las fichas contienen algunas sugerencias pertinentes respecto a lo que el
docente tiene a su alcance para implementar en su clase si desea brindar atencién oportuna y
minimizar las barreras de aprendizaje y participacion social en el aula. Finalmente, las fichas
para el profesor contienen una seccion que lo remite a material extra que puede encontrar en
la web para conocer méas informacion y léxico sobre el tema seleccionado en la lengua de
sefias y con ello incrementar las probabilidades de establecer la comunicacion efectiva con

la 0 el estudiante.

6.3.2 Sobre las fichas de trabajo para las y los estudiantes

La compilacion de fichas para el estudiante contiene actividades de léxico y estructuras
gramaticales simples, que, de acuerdo con el MCER, se encuentran en el nivel Al de la
lengua extranjera inglés, en donde el estudiante es capaz de identificar vocabulario, asi como

estructuras basicas del idioma.
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Respecto a las fichas pedagdgicas se les considera como una técnica apropiada para
individualizar el aprendizaje, estas surgen de la concepcién del alumno como un ser curioso,
Ileno de potencialidades que deben desarrollarse al méximo y tomarse en cuenta. (Ministerio

de Educacion Publica, 1983 como se citd en Alfaro y Chavarria, 2003).

Esto nos orienta a reflexionar a que aquellos estudiantes que por diversas circunstancias
tienen una debilidad sensorial, las fichas son una alternativa para potencializar las demés
habilidades con las que ellos cuentan, ya que permite individualizar el aprendizaje sin dejar

a un lado al resto del grupo y los objetivos de la clase en curso.

Ahora bien, los temas seleccionados para la compilacién de fichas han sido puestos en
practica previamente con un grupo de jovenes sordos que acuden a escuelas regulares, por lo
que estos temas se consideraron pertinentes, ademas se han realizado algunas mejoras en las
instrucciones, ya que se han agregado visuales en lengua de sefias que brindan al estudiante

la opcidn de recibir la informacién en su propia lengua.

Es importante sefialar, que las instrucciones de las actividades se plasmaron en espafiol, ya
que es la lengua en comun que tanto el docente como el estudiante con sordera manejan

adecuadamente.

Asi mismo, algunos temas seleccionados son los siguientes: adjetivos de personalidad, frases
estructuradas como | am + adjetivos de personalidad, nimeros cardinales y ordinales, meses
del afio, fechas en inglés, animales, estructura there is/there are, verbos para rutinas diarias

y estructura de presente simple para expresar rutinas del dia.

Los temas mencionados con anterioridad se tomaron en cuenta para ser utilizados en
actividades en donde la lectura y escritura son el principal medio de comunicacion. De igual
manera, en cada actividad se insertaron indicaciones a través de imagenes que indican la

configuracion en lengua de sefias, para que en caso de que el docente a cargo no domine la
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LSM las fichas de trabajo sean realizadas por los estudiantes teniendo la informacién

elemental que favorecera la comprension de las instrucciones.

Estas fichas fueron elaboradas tomando en cuenta el disefio plano, en donde se busca un
mensaje claro, nitido y simple para obtener una mejor comprension del tema. Ademas,
contienen informacion que el estudiante conoce en su propia lengua y en espafiol, debido a
que la informacion representa parte de su contexto y de los conocimientos basicos que posee,
por el hecho de ser una persona escolarizada durante niveles bésicos hasta llegar al medio
superior en donde ha demostrado tener los conocimientos necesarios y pertinentes para cursar

el grado antes mencionado.

Cabe resaltar, que algunas fichas contienen mas de una pagina por lo que se le debe dar
seguimiento durante la clase para corroborar que los estudiantes han trabajado en el orden

que la misma ficha establece para tener continuidad en la asimilacion de los contenidos.

Aungue las actividades pueden trabajarse de manera aislada, se sugiere que se lleven a la
practica en el orden de presentacion, ya que les brinda a los estudiantes la oportunidad de
asimilar el léxico en primera instancia y posteriormente es posible trabajar un punto

gramatical partiendo del vocabulario presentado en una ficha previa.

Por otra parte, es importante sefialar que la compilacion de fichas no pretende sustituir a
ningn manual establecido por las instituciones educativas, por el contrario, el objetivo y
finalidad de esta propuesta radica en brindar estrategias y herramientas de facil acceso, tanto
para los docentes como para los estudiantes y complementar o coadyuvar tanto la ensefianza
como el aprendizaje de una lengua extranjera a estudiantes con sordera en un contexto de

inmersion en escuelas regulares.

Después de las implicaciones a futuro se puede encontrar la guia basica de lengua de sefias
mexicanas, las fichas de trabajo para los estudiantes y las fichas para el profesor con el
procedimiento e informacion extra que puede consultar en la web para obtener la informacion

relacionada con los temas seleccionados.
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6.4 Implicaciones a futuro

La presente investigacion ha logrado transformar mi propia préctica docente, por lo que no
tengo duda de que muchos profesionales de la educacion también puedan tener el deseo de

aportar a su entorno educativo siendo mas empaéticos e inclusivos.

Asimismo, surge el deseo de continuar investigando las posibles implicaciones de la
utilizacion de la lengua de sefias en el aula de clases regulares y como esto puede favorecer

a los estudiantes con sordera que acuden a escuelas regulares.

También, es posible que la informacion expresada en este trabajo sea un aporte a otros
docentes que en su entorno tengan la oportunidad de interactuar con estudiantes con
diversidad excepcional y tengan el deseo de ayudarles a alcanzar su maximo potencial en un
entorno en donde muchas veces son invisibilizados por la falta de capacitacion de los

docentes.

De igual manera, se pretende dar a conocer esta investigacion y sus resultados a través de
congresos que permitan fomentar la inclusion y equidad en las aulas del pais y localmente
estructurar talleres dirigidos a docentes que les permita obtener estrategias de ensefianza

enfocadas en grupos minoritarios, como lo son las personas con sordera o debilidad auditiva.

En el siguiente apartado se presenta mi guia didactica para la ensefianza del inglés para

personas con sordera.
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Guia para el docente
Vocabulario basico LSM

LENGUA DE SENAS MEXICANA

00




LSM

La Lengua de Sefias Mexicana (LSM), es la
lengua que utilizan las personas sordas en
México. Como toda lengua, posee su propia
sintaxis, gramatica y léxico

El objetivo de esta guia para el docente es
lograr que los estudiantes identifiquen léxico en
inglés a través de su propia lengua. Amdeds,
deseamos que el docente conozca algunas
configuraciones bdésicas de la Lengua de sefias
mexicana para facilitar su labor en el aula. Esta
guia proporciona vocabulario bdsico de la LSM
que el docente puede imitar mediante las
imagenes y poner en prdactica en la interaccidn
con su estudiante sordo o con debilidad auditiva.
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ABECEDARIO DE LA ;
LENGUA DE SENAS
MEXICANA
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SALUDOS & =

y? W%

Bienvenida (o)

& <5

Buenos dias

——

fd &
uenas Tardes

Buenas noches

& =

(z 5
A %

E .
o
¢Como estas?

.’3 3
\Z:

Nos vemos

V7 AT




DIAS DE LA
SEMANA

(3..‘-'
g

Lunes

'3 “

-

v

Miércoles

"3 a
ye- N

-
o

ige

Viernes

Sabado

"'.—!




ANO ®

... NI vt S Septiembre ____

Octubre  Noviembre Diciembre

S S S S SN SEEEESEENSSEEEEESEESESEEEEEEEEEE




@) [Tips
= v,

Si el docente no conoce la configuracion de una palabra en LSM tiene la
opcion de sefialar una imdgen y preguntar a los estudiantes mediante la
siguiente configuracion

% -7 TN
< p———
< \\*" = .‘,D
% — —
g = |
Sefa =+ cual

Recuerda: También es posible deletrear la palabra en Lengua
de Sefias Mexicana para lograr que el estudiante comprenda el
concepto y asi compartirle la palabra en inglés.
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FICHAS DE
TRABAJO

PARA ESTUDIANTES

NIVEL: Al
LA PRESENTE COMPILACION DE FICHAS DE TRABAJO HAN SIDO ELABORADAS CON EL
OBJETIVO DE PRESENTAR AL ESTUDIANTE CON SORDERA INMERSO EN UNA AULA
REGULAR, VOCABULARIO Y ALGUNAS ESTRUCTURAS ELEMENTALES DEL IDIOMA INGLES
PERO CON INSTRUCCIONES EN SU PROPIA LENGUA (LSM) PARA FACILITAR EL PROCESO
DE ENSENANZA DEL DOCENTE Y DE APRENDIZAJE DEL ESTUDIANTE.
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Ficha de trabajo 1

My persona@lity oueivo: Identificar adjetivos de personalidad.
Conocimiento previo: adjetivos de personalidad
en LSM

Habilidad de la LE: Léxico

Nivel a alcanzar: A1

Instrucciones: Observa el vocabulario y relaciona con las palabras en
inglés.

Timido

Amigo 4+ Mucho = Amigable

Instrucciones: Une con una linea la imdgen a la palabra apropiada.

ﬂ 'é‘é Happy
4‘ Shy
A Friendly
a Intelligent

Serious

Funny
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Ficha de trabajo 2

I M) Obejtivo: Describir su personalidad usando adjetivos
calificatives
Conocimiento previo: adjetivos de personalidad en LSH
Habilidad de la LE: Léxico
Nivel a alcanzar: A1

Instrucciones: Observa el vocabulario y recuerda las palabras en inglés

Instrucciones: Elige adjetivos para describir cémo eres tu

& o 8 ¢
ﬁ @ Serious
Iam

Happy
ILam -
Iam - - Friendly
- o Shy
Intelligent
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Ficha de trabajo 3

’ | Obejtivo: Lograr que los estudiantes identifiquen
numeros cardinales en inglés.
A B Conocimiento previo: nimeros en espariol y LSM

Number is this Habilidad de la LE: Léxico
L3 4 Nivel a alcanzar: A1

Instrucciones: Observa los nimeros en inglés

1 = One 11 = Eleven 21 = Twenty-one
2 = Two 12 = Twelve 22 = Twenty-two
Q 3 = Three 13 = Thirteen 23 = Twenty-three
g 4 = Four 14 = Fourteen 24 = Twenty-four
5 = Five 15 = Fifteen 25 = Twenty-five
6 = Six 16 = Sixteen 26 = Twenty-six
7 = Seven 17 = Seventeen 27 = Twenty-seven
8 = Eight 18 = Eighteen 28 = Twenty-eight
9 = Nine 19 = Nineteen 29 = Twenty-nine
10 = Ten 20 = Twenty 30 = Thirty

Instrucciones: Ordena las letras y escribe el nimero con letras.

A @

1 eno wenty-oen

000 21 oo
efvi I:IDD

SDDDD 14 neeforut
S NOO00000

? 0ooo 6 5
3teehr neetfif

LI 15 EnEEEEE

2wot 11 venele
L] ]
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Ficha de trabajo 4

Obejtivo: Lograr que los estudiantes identifiquen
nimeros ordinales en inglés y su uso.

Conocimiento previo: nimeros ordinales en espafiol y
LSH

Habilidad de la LE: Léxico

Nivel a alcanzar: A1

7 o Instrucciones: Observa los numeros. Se usan para
e« o expresar el lugar que ocupa una persona, animal o cosa.

nﬂ r Por ejemplo, en una carrera.

Fessan i.s; ..... -3- ...... I:T.u.';‘. ......
Franns é;; ..... g ..... é;:;;; ..... arransn
Foonnsn é;& ...... g ...... ii;;; ...... Sasens
Fosnns ;;L ...... g ..... ;;;;;L ...... Sennns
Foanas ;;g ...... g ...... i&;;h ....... aenansn
Poonns é;; ...... g ...... é};;i; ...... NI
Feanns ;;L ...... g ..... é;;;;;&; ..... NI
Fosnns 8&.1 ...... g sanue .E:;gllll;h ...... NI
Fesnns é;g ...... § ..... i&;g;;; ...... T
Feonas {6&; ..... g ...... ié;;; ...... N
Fronnnsn : ld; ..... §.....E.l.e.‘..;;l.til...-.. .....
Fennns : :):t}.l ..... ; “es ',i_;;'e'l;'eti; EELI LI
Frsnas : .3.t.1.1 ..... g"'m;;;{l""' .....
Fennnsn : .‘-;t.l’.1 ..... é . ‘I‘:.(;‘;;e.;;t; sanguanns
g ..... " .\.t.l.1 ..... ;....i:.i.ft.;.e;;til...u. .....
Eesenssnnsnnnns essssssssnnsnnssnninnnns

o
e —
i
s
S o
iy
ad |} Tweaty-second
il
= e e
el
T
7§ Tweaty-seveath |
8§ Tweatycighth |
i
g
ssssssssssesstsssssnnnnannnnnnnnnn £
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Instrucciones:Selecciona el numero ordinal correcto.

i 0 Encierra.
[ K-,

@ 2
24

e
Tenth 2nd 1st
. J L
4 > W7
Fourth 4th 2nd 6th
A\ 7 "N
4 N e
Eighth 3rd 8th 15th
AL D L 2
4 2 WY 62
Ninth 4th 14th 9th
. R
4 N
Seventh 7th 10th 5th
A\ J
4 X il
Third 16th 6th 3rd
A\ /J U
& X
First 7th 1st 2nd
. 7 N\
4 N\
Sixth 6th 1st 10th
N J U
- N I~
Fifth 9th S5th 11th
A\ /U
~ N
Second 8th 10th 2nd
A\ F N
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10

Ficha de trabajo 5

Obejtivo: Lograr que los estudiantes identifiquen fechas en el

calendario y las escriban eninglés.

Conocimiento previo: nimeros ordinales en espafiol y meses del
afo.

Habilidad de la LE: Léxico

Nivel a alcanzar: A1

\._,. e

Instrucciones: Observa los
meses del afo en inglés.

DDTOBER

Adaptado de: http://www.mundoderukkia.com/2023/10/carteles-meses-lengua-senas.html
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Observa cobmo escribir las fechas en inglés

...‘

Month Day Year
Crom
Februar 14th 2024
y i’
2
Ma 10th 2021
Y San
2 ° R
</ Paralas fechas eninglés,
| usaras numeros ordinales i

———————————————————————————————

2 & "i 0 6 e & e
Ejemplo
My birthday is ir(March 20th 202;

Mes/ dia/ afio
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Escribe las fechas de acuerdo con el calendario

" 2023 "

®

‘2021
October

®

" 2024 -
July

&

" 2020 ©
anovar

2]

" 2025"
December

®
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Ficha de trabajo 6

Obejtivo: Lograr que los estudiantes identifiquen vocabulario
de animales.

Conocimiento previo: animales, vebo haber en espafiol y LSH
Habilidad de la LE: Léxico

Nivel a alcanzar: A1

Instrucciones: Observa el nombre de los animales en inglés

Monkey Turtle Panda

149



O
U

k
w b

d
w d
k

b e p

n
d g g w vy
O ¢ g 0o hmy o

inglés y encierra.
m
p a

f
h d

k g g
;

1.

Instrucciones: Busca las palabras de animales en

c a d

\ Z

S

k d p h

X

p b

t

g mu b

\

"%

"

\"

O

u v g t

Z

(&

n

k 0 ¢ 0 o k

k o d o g m h

b a m o e

n t

U

q o e h g

Kk g m X

e

X O g e

n

S

a k em |j y g e vy

n

S

b w p

t

b g g w o vy b h

n

\

Cat, Snake

ion, Monkey, Turtle, Fish, Dog,

L

Panda
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Ficha de trabajo 7

Obejtivo: Lograr que los estudiantes identifiquen
A% _ vocabulario de animales y el uso de There is/THere are
i ) Conocimiento previo: animales, vebo haber en espafiol y
{f /\ [ (-. LSM

N % Habilidad de la LE: Léxico
Nivel a alcanzar: A1

En espafiol, conjugamos el verbo Haber pata expresar la cantidad de objetos que observamos.
Ejemplo:
Hay un ledn
Hay 5 tortugas
La palabra HAY en espafiol se usa para una cosa o muchas.
En inglés, usamos THERE IS para singular y THERE ARE para plurales.

Inglés

Thereis ——

[
[ ]

There is 1% turtle
There are 3 % monkeys

¢Cuantos leones ves?

ap ok ab

There | is marex

three lions
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Instrucciones: Elige is o Are para completar las oraciones

o

2

Thisrs

There
There
There
There
There

‘A

* »; =g '-'.‘_,
five dogs ( <

one dog S\

nine fish

snake

monkey  of
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Ficha de trabajo 8

Obejtivo: Lograr que los estudiantes identifiquen
verbos de actividades diarias.

Conocimiento previo: verbos, rutinas diarias
Habilidad de la LE: Léxico

Nivel a alcanzar: A1

| play videegames

Instrucciones: Observa las imdgenes

£

Wake up 0& Do homework
- 3 /'—;} \
ﬁ‘ Get dressed O Eat Lunch

‘\ Brush my teeth p03 Watch Tv

* 2
Q Eat breakfast 3P|oy videogames
| Go to bed

d Go to school

¥R
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A
1
1
1
1
i
i
1
1
1
1
1

q
1
1
i
1
1
1
1
1
1
i
1
i
I
1
i
1
i
1
1
I
1
1
1

=l

Eat Lunch

------------\

Instrucciones: 1. Elige tu equipo
Go to school

-------*------

2. Recorta y encuentra la pareja de cada carta

Do Homework

Go to Bed
e — |

--------------r------------
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Instrucciones: 1. Elige tu equipo

2. Recorta y encuentra la pareja de cada carta

------------\

- e o o wm ] B W W O EE B O W

Wake up

l O
]
]
I
I -
I
]
]
]
]
L--

-----_------’

03
Watch Ty

- e Ee e mm o o o BN B O Ew W

----—---------r

Do Homework

Go to Bed
R ———
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Ficha de trabajo 9

Obejtivo: Lograr que los estudiantes identifiquen verbos
de actividades diarias.

Conocimiento previo: verbos, rutinas diarias

Habilidad de la LE: Léxico

Nivel a alcanzar: A1

Instrucciones: Escribe las actividades que haces diariamente.
N

Ejemplo: I wake up F%,

0
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FICHAS PARA EL
PROFESOR

Objetivo
Lograr que los docentes tengan acceso a recursos que

puedan aplicar en el aula de clase si cuentan con un
estudiante sordo y facilitar el proceso de ensefianza.
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FICHA DEL PROFESOR 1

Tema My personality

Objetivo Hacer a los estudiantes identifiquen adjetivos calificativos
para describir su personalidad

Nivel Al

Tiempo 20 mins.

Publico Jovenes universitarios

Modalidad Presencial

Procedimiento e Se dara a conocer el objetivo de la actividad.

e En el primer ejercicio, la docente mostrara las
imagenes de los adjetivos. De ser posible, usara un
medio digital para que la visibilidad sea optima.

e Juntos repiten las sefias y la docente sefiala al pizarron
con las palabras en ingles escritas previamente.

e A continuacion, T solicita a los estudiantes observar
las imagenes y unir a las palabras en inglés que
describen adjetivos de personalidad.

e T verifica que las respuestas sean correctas.

Recursos de

apoyo

Si el docente lo requiere puede visualizar el siguiente video
para observar como se realizan algunas configuraciones en
Lengua de sefias para referirise a los adjetivos de
personalidad en espaiiol.

https://www.youtube.com/watch?v=5Gnof840txE
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FICHA DEL PROFESOR 2

Tema I am Smart

Objetivo Lograra que los estudiantes identifiquen adjetivos de

personalidad y la estructura basica I am

Nivel Al
Tiempo 20 mins.
Publico Jovenes

Modalidad Presencial

Procedimiento e T retomara el vocabulario de la ficha 1 para poner en

conexto a los estudiantes.

o T pediré a los estudiantes que observen las imagenes
de ser posible mediante una herramienta digital como
Tv o proyector para tener mejor visibilidad.

e A continuacion, T, mostraraa las instrucciones de la
actividad.

e Estudiantes deberan completar el patrén I am + un
adjetivo que ellos consideren que los representa. Para
facilitar el proceso, deberan usar un adjetivo de los

vistos en la sesion anterior.

Recursos de  https://www.youtube.com/watch?v=5Gnof840txE
apoyo T puede verificar el movimiento de las manos para realizar

vocabulario de adjetivos de personalidad.
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FICHA DEL PROFESOR 3

Tema What number is this?

Objetivo Lograra que los estudiantes identifiquen niimeros cardinales y la

escritura de ellos en inglés.

Nivel Al
Tiempo 20 mins.
Publico Jovenes

Modalidad Presencial

Procedimiento ¢ Al inicio de clase docente puede usar uno de los saludos de la
guia para docente con vocabulario basico de LSM.

e Docente presenta mediante la imagen de la ficha nimeros
cardinales y la escritura de estos. De manera breve puede
seleccionar un par de numeros y escribirlos en el pizarron y pedir
a uno o dos alumnos que pase a escribir el nombre del nimero.

e Posteriormente, para continuar con la asimilacién de vocabulario,
los estudiantes ordenaran las letras para escribir correctamente
los nimeros que correspondan.

e Docente finalmente, puede corroborar si los estudiantes
asimilaron la nueva informacién escribiendo un nimero en el
pizarrén y pedirles que deletreen por medio del vocabulario de
Lengua de seiias el nombre del nimero que observan.

Recursos de Si el docente desea conocer la configuracion de los nimeros en LSm

apoyo puede ingresar al siguiente video.

https://www.youtube.com/watch?v=1US8wErLMS5o
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FICHA DEL PROFESOR 4

Tema The race!

Objetivo Lograr que los estudiantes identifiquen el uso de niimeros
ordinales.

Nivel Al

Tiempo 20 mins.

Publico Jovenes

Modalidad Presencial

Procedimiento ¢ Docente inicia con un saludo breve si asi lo desea,
haciendo uso del manual basico para lengua de
sefias.

e A continuacion, Docente presenta la imagen con los
numeros cardinales escritos.

e Docente muestra la breve configuracion que se
encuentran en la ficha en LSM par brindarles una
breve explicacion a los estudiantes.

e Posteriormente, Docente solicita a los estudiantes
que observen la imagen y encierren la cantidad

correcta de acuerdo con la fecha proporcionada.

Recursos de Si el docente desea conocer vocabulario sobre nimeros
apoyo ordinales o cardinales puede acudir al siguiente enlace.

https://www.youtube.com/watch?v=Hclvxqo4 T8I
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FICHA DEL PROFESOR 5

Tema Today!

Objetivo Lograr que los estudiantes identifiquen los meses del afio

logren escribir fechas con formato del idioma inglés.

: 4

Nivel Al

Tiempo 20 mins.

Publico Jovenes

Modalidad Presencial

Procedimiento ¢ Estudiantes identifican los meses del afio en inglés.

e A continuacion, T escribe algunas fechas en el
idioma inglés y enfatiza que en ese idioma.

e Para realizar la actividad los estudiantes deberan
verificar el orden de las fechas en inglés, iniciando
por el mes, el dia y el afio.

e A continuacion, los estudiantes, observaran las
fechas del calendario y escribiran cada una de ellas

en las lineas marcadas.

e Docente verifica respuestas y estudiantes verfician.

Recursos de  https://www.imageneseducativas.com/cuaderno-para-

apoyo trabajar-las-vocales/cuaderno-de-vocales-pdf/
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FICHA DEL PROFESOR 6

Tema Wild One

Objetivo Lograr que los estudiantes identifiquen la estructura There

is/there are y vocabulario de animales.

Nivel Al
Tiempo 20 mins.
Publico Jovenes

Modalidad Presencial

Procedimiento o Estudiantes identifican vocabulario de animales,
puede ser por medio de una pantalla o proyector.

e A continuacion, estudiantes identifican el mismo
vocabulario y realizan una sopa de letras en donde
deberan encontrar las palabras de animales.

o Siel docente lo desea, los estudiantes pueden
realizar un juego de hangman en el pizarrén en
donde se practique nuevamente el vocabulario de

animales.

Recursos de Si el docente desea conocer mas vocabulario de animales

apoyo en LSM puede dar click en el siguiente sitio de internet.

https://www.youtube.com/watch?v=0XPEfoqRnXo
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FICHA DEL PROFESOR 7

Tema There are 3 monkeys.

Objetivo Lograr que los estudiantes identifiquen la estructura There

is/There are, ademas de repasar vocabulario de animales.

Nivel Al

Tiempo 20 mins.

Publico Jovenes

Modalidad Presencial

Procedimiento ¢ Docente proporciona una breve explicacion
mediante las instrucciones que se encuentran en la
ficha para el estudiante.

e Docente, hace enfasis en la imagen de la palabra
HAY para espaiiol y las estructuras There is/There
are para inglés.

e A continuacion, estudiantes completan las oraciones
con IS/are de acuerdo con lo que es posible observar
en la hoja de trabajo y el nimero de animales que

aparece en cada oracion.

Recursos de Si el docente desea conocer mas vocabulario de animales

apoyo en LSM puede dar click en el siguiente sitio de internet.

https://www.youtube.com/watch?v=0XPEfogRnXo
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FICHA DEL PROFESOR 8

Tema I play videogames

Objetivo Lograr que los estudiantes identifiquen verbos para
expresar rutinas diarias.

Nivel Al

Tiempo 20 mins.

Publico Jovenes

Modalidad Presencial

Procedimiento ¢ Estudiantes observan la hoja de trabajo 8 en donde

ellos identifican las actividades diarias en inglés y
relacionan con su rutina del dia.

e A continuacién, estudiantes se reunen en parejas.

o Estudiantes recortan las iméagenes de la hojas y
proceden a ingteractuar para jugar memorama.

o El estudiante que obtenga més pares de cartas es el
ganador.

o Es posible repetir el proceso entre los estudiantes

rotando pareja.

Recursos de

apoyo

Si el docente desea conocer mas vocabulario respecto a
verbos en lengua de sefias, puede visitar el siguiente
enlace.

https://www.youtube.com/watch?v=USQOKJSFOrE
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FICHA DEL PROFESOR 9

Tema I do my homework

Objetivo Lograr que los estudiantes identifiquen verbos para

expresar rutinas diarias.

Nivel Al
Tiempo 20 mins.
Publico Jovenes

Modalidad Presencial

Procedimiento e Estudiantes observan la hoja de trabajo 8 para

repasar los verbos relacionados con rutinas diarias

e A continuacion, estudiantes observan las horas del
reloj e indican la actividad que realizan de acuerdo
con su rutina diaria.

e Docente verifica que la estructura de las oraciones
sea la correcta.

e Siel docente lo desea puede pegar tarjetas en el
pizzarén con verbos de la ficha 8 y usar el deletro en
LSM para que los estudiantes identifiquen la palabra

pegada en la carta correspondiente.

Recursos de Si el docente desea conocer mas vocabulario respecto a
apoyo verbos en lengua de sefas, puede visitar el siguiente
enlace.

https://www.youtube.com/watch?v=USQOKJSFOrE
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Anexo 1. Entrevista -A-

Entrevista 1-M

L: Hola, ;Como estas?

M: Bien. Estoy cansada, pero estoy bien

L: Ahorita Luis me ayudara a interpretar, te agradezco por tu tiempo

L: Pregunta 1: En que escuelas has estudiado?

M: He estado en escuelas normales, Universidad, y secundaria. ;Cual
quieres saber?

Bueno, primero cuando era nifia en el kinder fue una escuela normal de
oyentes, todos hablaban. Después en la primaria, estuve en distintas
escuelas, Fue una escuela especial para sordos en donde me ensefiaron
LSM ahi aprendi a expresarme mejor. Todo lo que me ensefiaban era muy
claro y yo lo entendia bien. Me ayudaban con las sefias.

De 4 a 6° me sacaron de esa escuela y me metieron a una escuela normal
de oyentes. Desde la secundaria hasta la universidad estuve en escuelas
normales de oyentes.

L: Gracias por tu respuesta. Recuerdas en esas escuelas normales de
oyentes, como te ensefiaban los maestros

M: Era dificil. La maestra hablaba muy répido y yo no entendia nada. No
me atrevia a preguntarle. Me quedaba callada esperando. Al final de la
clase yo tenia una amiga a ella era a la que le preguntaba que era lo que
habia dicho el maestro. O en algunas ocasiones al finalizar la clase, me
acercaba al maestro para preguntar qué era lo que habia explicado, a veces
era el maestro que se me acercaba para explicarme algunas cosas, pero era
muy breve. Otras veces yo les decia a los profesores si podian ir mas
lentos, pero ellos no podian porque solo yo era sorda v el profesor no podia

detenerse solo por mi.

L: ;t podias leer los labios a los maestros y entender lo que decian?

M: algunos, porque los maestros tenian forma de hablar diferente. No todos hablan igual, entonces en algunas
ocasiones no entendia, asi que mejor escribia en una libreta o en el teléfono. Ninguno de ellos sabia sefias asi que
era complicado de entenderles. A lo que me refiero es que la forma en que habla cada maestro es diferente.

L: ti te acercabas al maestro cuando tenias alguna duda, ;como te ayudaba ¢l maestro o tus amigos a los que te
acercabas, ellos como te ayudaban?

M: Fue dificil. En la universidad fue muy dificil, los profesores me ayudaban muy poco, pero mis amigos si me
ayudaban un poco mas, pero la verdad no era muy facil comunicarnos con ellos.

L: ;qué escribias en tu cuaderno cuando el maestro explicaba?

M: Las palabras, el significado de las palabras a veces no las entendia. Algunas si las entendia, pero otras, o
muchisimas palabras no las entendia. Otras las olvidaba. Asi que buscaba en Google el significado de la palabra,
les preguntaba a mis compaifieros o a veces al maestro por el significado de las palabras.

L: ;A qué palabras te refieres? ;Cudles se te complicaban? Inglés o espafiol

M: Las dos, se me complicaba tanto espafiol como inglés.

L: ;Recuerdas alguna actividad que el maestro haya hecho que te gustara?

M: A mi me gustaba realizar maquetas. Eso era una de las actividades que mas me gustaban. También los
proyectos y hacer planos. Esas tres actividades me gustaban mucho. Lo que tenia que ver con la escritura como
verbos se me complicaba mucho y no podia.

L: ;qué actividades se te hacian faciles o dificiles?

M: Lo que tenia que ver con la escritura, la verdad, me llamaba la atencion, pero era dificil

L: ;en las escuelas especiales, como te ensefiaban? O ;como te ayudaron los maestros?

M: Ahi en las escuelas cada maestro era distinto, pero la mayoria si me ensefiaban y me ayudaban bien.
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Anexo. 2 Entrevista -M-

ENTREVISTA 2-A

L: hola te agradezco porque has querido platicar conmigo, quiero
hacerte una pregunta respecto a la escuela, y te sientas libre de
responder, lo que tu sientas o tu opinion te expreses libremente.
A. Si, de acuerdo

L: ;En qué escuelas de oyentes, normales has estudiado ta?

A: En el 2022 mas o menos cuando entré a la universidad, primer
aflo en inglés, la verdad es que no entendia nada. No habia quién
me ayudara porque todos estaban ocupados. Asi que yo
investigaba en Google algunas palabras, pero la verdad es que me
faltaba mucho conocimiento. De hecho, faltaba mucho a las
clases de inglés. Después en el segundo afio me ensefiaron
francés, asi que hacia lo mismo, investigar en Google porque
nadie me ayudaba ademas tendia que atender otras materias.

Una maestra me dijo que me diera de baja del francés y que mejor
me enfocara en inglés, en las clases que iba tomar con el
intérprete.

L: ;como se llamaba tu escuela primaria en donde estudiaste?

M: En el CAM, era una escuela especial para sordos.

L: ;Estudiaste la primaria en una escuela normal?

M: Si, pero olvidé el nombre, espera voy a preguntar.

L: ¢en donde estudiaste la secundaria?

M: La telesecundaria 262.

L: aqui en Tuxtla

M Si aqui en Tuxtla, frente a un lugar de pollos. Después la prepa fue en el COBACH, ahi todos hablaban. No
era una escuela especial.

L: ¢Como te ensenaban los maestros ahi?

A: A veces tenia un intérprete, pero como estaban muy ocupado a veces no podian ayudarme. En el salén
éramos dos sordos, todos los demas era oyentes.

Pero la verdad es que los maestros no nos ayudaban mucho.

A veces se enojaban cuando yo tenia dudas, eran mis compafieros lo que me ayudaban.

L: équé tareas te dejaban que consideras eran faciles?

A: éespafiol?

L: Si, espafiol. ¢ Cudles eran faciles para ti?

A: Cuando era con la lectura algunas palabras no entendia, pero una vez que las comprendia ya entendia
textos completos. Pero tenia que preguntar palabra por palabra el significado. Aunque la verdad leer en los
libros era pesado, era mejor tener un intérprete que me ayudara a entender las palabras.

L: ¢Qué visuales de los que ponian en el saldn te gustaba mas?

A: Por ejemplo, en la prepa si nos dejaban estudiar muchas actividades para el examen, entonces yo tenia la
responsabilidad de hacer mis temarios para comprender o a veces exposiciones para comprender los temas.
L: ahorita en la universidad ¢ Cudles son las actividades que mas te gusta hacer?

A: las investigaciones que hacemos, pero en la computadora. Tengo que hacer proyectos escritos, los investigo
y luego entregamos puntual.

L: ¢qué escribes en la computadora? équé actividades?

A: Por ejemplo, me gusta mucho usar CANVA, agrego proyectos y los voy decorando. Ademas, trato de
preguntar de distintos temas, pero me utilizo mucho esa aplicacion.

L: yo veo que tu te expresas muy bien.

A: Mas o menos en 2007 mi mama me ayudd mucho a comprender espafiol, verbos, el significado de las
palabras en distintos tiempos. Fui aprendiendo el orden del espafiol al momento de escribir.
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Anexo 3. Actividades del ciclo 1
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Anexo. 4 Actividades del ciclo 2
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Anexo 5. Ficha de observacion

FICHA DE OBSERVACION- NO PARTICIPANTE

Nimero de estudiantes:
Lugar y fecha de la observacion:

Rango de edad de los estudiantes:
Perfil del docente en turno:

Identificar las actividades que los docentes implementan en la ensefianza a jovenes con
sordera y debilidad auditiva.

5 | No Observaciones
Generales

1. ; Se observo que el docente
realizd activacion de

conocimientos previos?

2. Se observa que el docente hace
uso de actividades comunicativas

3. Se observa que el docente realiza
actividades de lectura

4. Se observa que el docente realiza
actividades de escritura.

5. Se presenta material autentico
adaptado a las necesidades

especiales de los 5§’

6. ; Se presentd material didactico?

7. El docente realiza actividades de

gramatica

8. El docente realiza actividades de
vocabulario

9. El docente monitorea a los
estudiantes mientras ellos
realizan las actividades asignadas.

10.  ;Se observd participacion por
parte de los estudiantes?
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Anexo 6. Escala de opinion

R &O @OO@@;i

ol olol olo|elo|®

‘ :
| S
) 1y

g

i P

H iy !
&t :
N A
: A "y

:fné;mﬂlﬁlm;yﬂlmmm
inglés

. !

| El jucgo de memorama ayuda a que me sienta bien en
la clase de inglés

i
é.
E
i
s| 0|0 @bloje|& | «

ol o|o| olo|ojo|®- ¢

3 Blj'la’. de memorama me gusta.

183



Anexo 7. Cuestionario

Taller de Inglés
Cuestionario

Responde de acuerdo con tu experiencia

1. 2Te gustd la actividad de hoy2 _Si No

sporquéz Las 4emag S( enseviorte o -\arac)uc'rd exte bies,

owugdar con le, maestca Jhavina,
sEntendiste el tema de hoy? Si No

La actividad fue: Facil  Dificil

sporqués ¢ 1ema 105 palibas son las cosas _&S"an dien

sCrees que las imagenes te ayudan a entender el tema? _Si No

Ov OO

sporqué? Zi we gusto e ) {‘en 1q ,'ﬂa /g_))rcq Y /&5 m Ay Fﬁ:' FD)O&I“ S8%
ey bes

sCrees que leer las palabras en el pizarrdn te ayudan a entender inglés? ii No

ORI O

9. sCrees que escribir las palabras te ayudan a entender inglés?

Si No
10. sPorqué? = me clnvado‘yo}ahﬁ ayuda a /a F’P(‘”'
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Anexo 8. Diario de campo

Qébado [O de Febrero.

Hoysretomamog-elitema de log namerog cardinales y
una vez realizado el repago pertinente, continuamos
con log namerog ordinales. Al inicio fue un tanto
cémplejo explicar para que ge ugan log nimerog
ordinaleg, sobre todo porque aun me Siento limitadaeon
W& Quigiera poder emplear mag
palabras para explicar mejor pero aun regulta dificil para
mi. £l intérprete llegd pasada una hora de la clage y le
pédi que repitiera la informacion cobre log nimerog
ondinales y lag ingtrucciones para la actividad final en
donde log alumnos tenian que creamGRFEaleRdaEio con

fechag importantes.

Qabado O3 de Febrero
Tema: Namerog cardinaleg

| El uso de la pantalla eg bastante til para que log

| alumnog identifiquen el vocabulario que ce degea

| pregentar.

Este dia golo agictieron 4 ectudiantes. Se integro

| una pergona nueva en este sequndo ciclo. Ella indica
| que tiene 42 afiog pero participa bien e identifica

| bien lalengua de genag.

| Esta gegion la inicié sin apoyo del inferprete, pero

despuéz de la primer hora llsgéwebinterprete y
' Gnicamente le pedr que repitieraasmismerinformation

| que ya habia expresado mediante la pantalla y el

| pizarron para explicar como e forman log namerog
' de dog cifrag en ingles y verificar que log alumnog
hubieran comprendido bien la informacion.

Excta gegion fue para aprender colores y animales.

En egfa ocagion me senti mag comoda con el vocabulario
y lag instrucciones. Congidero que al ger vocabulario
sencillo, también para mi e¢ mag f4cil explicarlo.

Log egtudiantee me ayudan a identificansalgunasssenas
en kSlMypara denominar con una configuracion
adecuéda a la palabra que degeo gefialar o resaltar.

En egcta ocagion me he valido de algunos videos de
youtube para identificar la sena del animal que no
conocemos. Por ejemplo, la cefia de hipoptamo no era
conocida por nadie de log agistentes, asi que decidimos
buscajrla en recureog de Youtube y encontramos un
video en donde se obgervaba la configuracion de la
palabra que repregenta al animal.

Para el cago de log colores fue mag gencillo para ellog
idenfiﬁcarlog y realizamog un juego de memorama digital
en el que pareci6 cer del agrado de loe estudiantes.

Sin embargo, me preocupa un poco que Sientan que es
una competencia ya que obgervo log rogtroe de algunos
u parecen no estar contentog cuando bierden.

Esta segion fue para aprender verbog en infinitivo.

Al parecer el tema regufto sencillo para log alumnos ya que
era (nicamente vocabulario de actividades diariag.

Se leg brindd una lista de verbog junto con imagenes en la
pantalla del salon. Log estudiantes copiaron lag palabrag.
Algunog prefieren que a un lado de la palabra en inglee ce
incluya la palabra en egpafiekpara que ellos hagarvla
comparacion y posteriormente asogianeSM.

Hoy no tuvimog interprete.

Para esta clage, hicimog un juego de memeramasgon
cantassimpresag,y posteriormente aplicamog un dispositivo

de egcala de opinion.
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