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RESUMEN

Redactar un texto en inglés es una actividad complicada de realizar en el nivel superior, ya
que el estudiantado desconoce las etapas necesarias para redactar un texto de manera 6ptima,
asi como los elementos que debe tomar en cuenta en su produccion escrita. Por esta razén,
esta investigacion tiene como objetivo la implementacién de rdbricas como herramientas de
autoevaluacién para fomentar el desarrollo del proceso de escritura en inglés en el
estudiantado de cuarto semestre de inglés de las licenciaturas en Sistemas Computacionales
y la licenciatura en Ingenieria en Desarrollo de Tecnologias y Software de la Universidad
Auténoma de Chiapas.Lo anterior, se realiza mediante la adaptacion de rdbricas analiticas,
holisticas y de punto medio. Asi pues, este estudio permitié al estudiantado realizar una
autoevaluacion de sus textos en el aula de lengua extranjera para que aprendieran a
autoevaluarse lo que dio como resultado la autorregulacion de su aprendizaje. La presente
investigacion se conduce bajo el método cualitativo siguiendo una ruta metodolégica basada
en el método investigacion-accion. Se desarrollaron dos ciclos de investigacion, cada uno
compuesto por fases de planeacion, accion, observacion y reflexion (Kemmis y McTaggart,
1988). Los resultados de esta investigacion muestran que las rabricas favorecen el desarrollo
del proceso de la escritura del estudiantado tomando en cuenta condiciones tales como la
redaccion de descriptores cortos y claros en la lengua materna del estudiantado, el dialogo en
el aula de clases acerca de la importancia de las autoevaluacion, asi como la implementacion

de las rabricas durante el proceso de la escritura dentro y fuera del aula de lengua extranjera.

Palabras clave: Escritura- Evaluacion formativa- Investigacién-accion- Rubrica-

Autoevaluacion — Desarrollo- Reflexion- Autorregulacion.



ABSTRACT

Writing a text in English is a complex activity to do at the university and higher education
systems due to the lack of knowledge of the university students about the necessary steps to
write a text in a proper way. Also, the university students should know the elements needed
to take in consideration in the writing process. For this reason, this research aimed at
implementing rubrics as self-assessment tools to promote English writing development in
fourth-semester students enrolled in the B. A in Information Technology of the Autonomous
University of Chiapas. This objective is achieved by adapting analytic, holistic, and unique
point rubrics. Therefore, this study allowed the students to do a self-assessment of their texts
in the English classroom, as a result, the students self-regulated their learning and learn how
to self-assess. In addition, the current study is conducted by the qualitative method, and
Action Research paradigm that it is followed by two research cycles. The research cycles
include planning, action, observation and reflection stages (Kemmis and McTaggart, 1988).
Data analysis showed that rubrics can promote the development of the writing process in the
university students considering conditions such as the writing of short and clear descriptors
in the students” first language, the dialogue in the class about the importance of self-
assessment, as well as the implementation of the rubrics during the writing process inside

and outside the English classroom.

Key words: Writing- Formative Assessment- Action Research- Rubric- Self-assessment-

Development- Reflection- Self-regulate.
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Introduccién

La presente investigacion tiene como propdsito analizar si las rubricas coadyuvan en el
desarrollo de la escritura en inglés en el estudiantado de cuarto semestre de la Licenciatura
en Sistemas Computacionales y de la Licenciatura en Ingenieria en Desarrollo y Tecnologias
de Software de nivel béasico de inglés en la Universidad Autonoma de Chiapas. Esta
investigacion se orienta a la implementacion de las rubricas como herramientas de
autoevaluacién para el estudiantado para conducir al estudiantado hacia un aprendizaje

auténomo en el aula por medio de la autoevaluacion de su propio proceso de escritura.

La idea de la implementacion de rabricas como herramientas de autoevaluacion surge de la
necesidad de adaptar estas herramientas para el estudiantado, es decir para cambiar el rol del
docente y centrarnos en la participacion activa del estudiantado sobre su aprendizaje ya que
como menciona Giraldo Giraldo (2015) , que la situacion de la ensefianza de la escritura en
nivel universitario es confusa porque el estudiantado cree que el profesorado le ensefiara a
escribir, y el profesorado cree que el estudiantado ya tiene las herramientas y el conocimiento
de como escribir. Ademas, se considera que la escritura es un medio de aprendizaje, para
imaginar y crear libremente porque la persona escritora puede ampliar su mente, compartir

sus emociones, dejar sus pensamientos y el alma (Rodriguez,2015).

No obstante, en este proceso creativo requiere de la reflexion y de un analisis cognitivo ya
que se llevan a cabo diferentes acciones que representan una actividad dificil de realizar ya
que se infiere que el profesorado tiene poca conciencia de lo complejo que puede llegar a ser
desarrollar la escritura en el estudiantado, mas ain en una lengua distinta a la lengua materna.
Asi pues, la rubrica puede ser una herramienta muy valiosa en el proceso de escritura que

promueve el desarrollo de la misma.

Planteamiento del problema

Esta investigacion surge a partir de las experiencias pedagdgicas construidas como docente
de lengua extranjera en aulas de nivel superior, en las cuales he tenido la inquietud de
desarrollar las habilidades de expresion oral y escrita por medio de diferentes actividades y
herramientas de evaluacion que coadyuven al estudiantado al desarrollo de su competencia
comunicativa. No obstante, me he percatado que el desarrollo de la escritura dentro del aula
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supone un proceso de mucha practica y aprendizaje continuo ya que es una actividad que
puede enriquecer el aprendizaje de una lengua extranjera mediante la realizacion de
diferentes acciones. Tal como menciona Giraldo (2015) la escritura “es la posibilidad de
crecimiento continuo y no una simple destreza, ya que la escritura, ademas de servir de puente
para conocer o dar a conocer, también reforma la conciencia” (p.42). Es por eso que en esta
investigacion se resalta la importancia de la evaluacion formativa de la escritura para
conducir al estudiantado hacia su autoevaluacion por medio de herramientas que los orienten
a la reflexion, es decir a tomar conciencia de lo aprendido o no aprendido, asi como también

al desarrollo de su escritura.

Asimismo, de acuerdo a Nino (2006) hay diversas razones para impulsar la escritura en el
aula, tales como el factor intelectual, social, cultural, y el factor moral, dichos factores dan
como resultado multiples beneficios como el aprendizaje significativo, la organizacion y
clarificacion de ideas, por mencionar solo algunos. Sin embargo, considero que la
importancia de la ensefianza de la escritura en la educacion superior, no es igual de valorada
como otras habilidades como la expresion oral o la expresion auditiva (Cisneros y Vega,
2011). Por ello, las oportunidades para desarrollar la escritura en el aula extranjera son pocas
y el estudiantado no tiene el mismo desarrollo de la escritura en todos los semestres en donde

cursan la asignatura de inglés.

De acuerdo a mi experiencia como docente de inglés en diferentes licenciaturas dentro de la
Universidad Auténoma de Chiapas, algunas de las causas para no desarrollar la escritura son,
la falta de tiempo dentro del aula, el desconocimiento del proceso de escritura, el namero
elevado del estudiantado por aula para evaluar la escritura por etapas, asi como la falta de
adaptacion de herramientas que favorezcan la evaluacion de la escritura; tanto la evaluacion
por parte del profesorado como la evaluacion por parte del estudiantado, es decir la
heteroevaluacion y autoevaluacion. Sin embargo, desde mi experiencia existe una resistencia
por utilizar herramientas de evaluacidn que sean utilizadas por el estudiantado ya que cambiar
el rol tradicional del docente a un rol de guia u meramente observador se considera una
actividad complicada o incluso imposible de llevar a cabo por la falta de confianza que existe
en la relacion docente-estudiante. Como consecuencia, el estudiantado desconoce como

autorregular su aprendizaje y no reflexiona sobre lo que ellos realizan 0 no con respecto a la



escritura de textos en inglés. Debido a lo anterior, tienen dificultad para producir textos en
inglés por lo que su desempefio no es favorable. Por ello, un &rea de mejora reside en
autoevaluar con detenimiento su proceso de escritura en el aula para cumplir
satisfactoriamente con las etapas necesarias para desarrollar su proceso de escritura de
manera eficiente y cumplir con las necesidades que giran en torno a la escritura en la

asignatura de inglés.

Justificacion

Teniendo en cuenta el lugar en que se posiciona la escritura en las aulas universitarias, surge
el interés de conducir esta investigacion hacia el desarrollo de la escritura de nivel basico en
la Universidad Auténoma de Chiapas en el estudiantado de cuarto semestre de inglés de la
Licenciatura en Sistemas Computacionales y de la Licenciatura en Ingenieria en Desarrollo
y Tecnologias de Software pertenecientes a la Facultad de Contaduria y Administracion
Campus Tuxtla durante el otofio del 2023 y la primavera del 2024. Primeramente, es
fundamental ensefiar al estudiantado el proceso de escritura para que puedan desarrollar su
escritura de forma satisfactoria e involucrarse en su propio aprendizaje por medio de
autoevaluacién. Lo anterior, podria ser posible mediante el uso de las rdbricas, la cuales
pueden ser adaptadas e implementadas para que el estudiantado lleve a cabo la
autoevaluacion de su proceso de escritura, es decir que puedan fortalecer su proceso de
escritura por medio de un aprendizaje autonomo, pero también por el acompafamiento de la

docente investigadora.

En palabras de Sotomayor, Avila y Jéldrez (2015) la rabrica “facilita la reflexion sobre lo
que se esta aprendiendo, ya que, al delinear claramente los niveles, las dimensiones y los
criterios de correccion permiten pensar mejor los aprendizajes” (p.18). Asi pues, la rabrica
puede implementarse como un instrumento de evaluacién formativa que ofrece una
descripcion del desempefio del estudiantado en diferentes criterios que aumentan de nivel
progresivamente de acuerdo a los objetivos de aprendizaje que el profesorado delimite y que
permitan la autoevaluacién de la escritura. Es asi como se puede justificar el uso de las
rubricas ya que de acuerdo a sus caracteristicas son herramientas aptas para los objetivos de

esta investigacion.



Objetivo general

e Analizar si la rabrica analitica coadyuva en el desarrollo de la escritura en inglés en

el estudiantado universitario de nivel basico de la Universidad Auténoma de Chiapas.

Objetivos especificos

e Conocer el procedimiento de escritura que el estudiantado utiliza para elaborar un
texto en inglés.

e Identificar el nivel de la escritura en inglés del estudiantado antes y después del uso
de la rubrica.

e Adaptar e implementar rubricas que promuevan el desarrollo de la escritura en inglés

a través de una propuesta didactica.

Preguntas de investigacion

1. (Cuadl es el procedimiento que el estudiantado lleva a cabo para elaborar un texto en
inglés antes del uso de la rubrica?

2. (Coémo incide el uso de la rbrica en el desarrollo de la escritura del estudiantado en
inglés?

3. (Qué adaptaciones e implementaciones son necesarias en la ribrica para promover

el desarrollo de la escritura en inglés?

Panorama general del capitulado

En los capitulos primero, segundo Yy tercero se presentan los referentes tedricos que sustentan
el tema de investigacion, en los cuales se discuten los tres constructos que fundamentan la
investigacion que son la escritura, la evaluacion, y las rubricas. En el primer capitulo se
discuten las nociones que giran en torno al concepto de la escritura, se aborda la escritura
como medio de aprendizaje, como el lenguaje escrito se contrasta con el lenguaje oral, la

escritura como un proceso, los requisitos de la redaccion, asi como las perspectivas sobre la
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ensefianza de la escritura en nivel superior y la didactica basada en el proceso para llegar a
las reflexiones sobre la ensefianza de la escritura en el aula de lengua extranjera, y los factores

individuales que inciden en su ensefianza.

En el segundo capitulo, se aborda la evaluacién del aprendizaje desde el concepto de
evaluacion, el porqué de la evaluacién, las cualidades y los tipos de evaluacion tales como
diagndstica, formativa, sumativa y sus requisitos para después guiarnos a la autoevaluacion
del estudiantado y las herramientas dirigidas a la evaluacion y autoevaluacion. El tercer
capitulo se conforma de los fundamentos sobre las rabricas, los tipos de rabricas tales como
genéricas, especificas de la tarea, holisticas, analiticas, de rasgos primarios, multiples y de
punto unico, asi como la orientacion de la autoevaluacion heteroevaluacion y evaluacion por
medio de las mismas. También, se abordan los alcances en el uso de las rubricas, las

dificultades que se presentan, su construccion y la implementacion de las mismas.

En el cuarto capitulo se aborda la metodologia empleada en esta investigacion. La
importancia del método de investigacion empleado, el contexto y las personas participantes
que forman parte de esta investigacion, ademas de las técnicas empleadas para recolectar la
informacion que permitieron efectuar el proyecto de investigacion-accion realizado con el
estudiantado de la UNACH. En el quinto capitulo, se muestra el anlisis de los hallazgos que
se encontraron en el primer ciclo de investigacion. Finalmente, en el sexto y dltimo capitulo,
se presentan las conclusiones finales y las respuestas a las tres preguntas de investigacion,
asi como las implicaciones a futuro de este estudio. Para finalizar con la presentacion de esta
investigacion, se presenta la propuesta didactica que se compone de fichas de autoformacion
docente. Esta propuesta emergid gracias al contexto y las necesidades que surgieron durante
el proceso investigativo y que son una alternativa para fomentar el desarrollo de la escritura

en aulas universitarias.



Capitulo 1. La escritura como medio de aprendizaje, de lenguaje y proceso
Introduccién

La escritura es un sistema que el ser humano desarrolla durante toda su vida escolar, ya que
es el medio de comunicacion mas antiguo, a su vez, también es un medio de aprendizaje
porque a través de la escritura se transmiten un sinfin de saberes. Asi pues, en sus inicios se
estudiaba a la persona escritora como actor central de la escritura, después al texto como un
producto, pero tiempo después se estudid a la escritura como un proceso cognitivo y un
proceso de aprendizaje. Es asi como en el siguiente capitulo, abordaré a autores tales como
Cuevas (2018), Giraldo Giraldo (2015), Rojas, Martinez, Martinez, Herndndez y Vargas
(2012), Rodriguez (2015), Emig (1977), entre otros quiénes han definido y reflexionado
acerca de la escritura como un medio de comunicacion, de lenguaje escrito en contraste con

el lenguaje oral y también como un proceso, ya sea cognitivo o practico.

Ademas, argumentaré diferentes aspectos que acompafian a la escritura, tales como sus
caracteristicas, reflexiones su forma de ensefianza en el nivel superior en el aula extranjera,
y las teorias que giran en torno a la escritura como proceso tomando en cuenta modelos que
describen como los seres humanos aprendemos por medio de procesos cognitivos, tales
como, el Modelo de Flower y Hayes (1981), las aportaciones de Sebranek et al. (2000) y
Serafini (2006) quiénes describen a la escritura como un proceso que se desarrolla en

diferentes etapas.

1.1 Nociones entorno al concepto de la escritura

El término escritura es muy amplio e inagotable, puede ser visto desde diferentes
perspectivas, teorias y momentos en la historia, ya que como se ha visto, la escritura se ha
transformado con el pasar de las épocas, al igual que su significado y su implicacién.
Primeramente, aspiro a dar una referencia general en lo que concierne al concepto de la

escritura.



En palabras de Giraldo Giraldo (2015) la escritura es una herramienta de comunicacion que
el ser humano ha construido y deconstruido para comunicar y comunicarse con otros, por
esta razén en la actualidad se percibe a la escritura como una herramienta cultural que esta
en constante evolucion. Es decir, la escritura en sus inicios, permiti6 otra forma de
comunicacion para los seres humanos por medio de los sistemas alfabéticos, a su vez, cuando
los seres humanos comenzaron a reflexionar sobre dichos sistemas, se entiende que también

son un medio de almacenamiento para guardar informacion previa y generar nuevos saberes.

Asimismo, Cuevas (2018) plasma la cronologia de la escritura que parte de la necesidad
fundamental de la comunicacion entre los seres humanos, por medio de la divisidn de los
inicios de la escritura por etapas; dicho autor menciona que, se deberia de empezar por la
primera etapa que fue la pictografia, que son aquellos dibujos esquematicos en representacion
de objetos. La segunda etapa abarca los ideogramas que son imagenes estilizadas, que como

el autor menciona son metéaforas para la representacion de objetos, situaciones o contextos.

La tercera etapa da paso a la escritura cuneiforme, la cual permite representar imagenes y a
su vez sonidos. Dicho sistema de escritura, en el afio 2500 A.C. condujo a la creacién de los
primeros textos literarios, como el alfabeto griego que fue el primero de la historia, y dicha
evolucion trascendié a lo que hoy conocemos como el alfabeto latino que al principio
constaba de 21 letras, pero fue evolucionando hasta el que se utiliza en la actualidad. Asi,
podriamos realizar una linea de tiempo sobre la historia de la escritura, sin embargo, no es
propicio para los objetivos de este capitulo, ahondar en la historia sino mas bien en las

nociones que se tiene sobre la escritura.

Por otra parte, Rojas, Martinez, Martinez, Hernandez y Vargas (2012) argumentan que la
escritura es la primera tecnologia mental creada para ampliar la memoria, fijar conocimientos
y registrar lo que una persona es, piensa, siente, e imagina. Con lo anterior, se entiende a la
escritura como una tecnologia porque es un proceso en el cual pasan diferentes fenémenos,
tales como la comprensién de simbolos escritos que son representaciones llamadas fonemas

del lenguaje oral, lo cual de acuerdo a Gutiérrez-Fresneda y Gilar (2021) es una actividad



que requiere de la reflexién y un anélisis cognitivo, lo que representa una actividad dificil de
realizar ya que no se tiene la conciencia de lo complejo que puede llegar a ser la escritura.

Gutiérrez-Fresneda y Gilar (2021) también argumentan que la escritura vista como una
actividad puede favorecer a la comprension, la transmisién y el entendimiento del mundo
porque es una practica sociocultural que tiene su propia construccién, que sufre de
transformaciones internas y a su vez, que esta en constante desarrollo. Al mismo tiempo, se
puede reconocer que la escritura es una actividad importante en la vida, ya que, por medio
de su continua préctica en los afios de escolaridad, el estudiantado puede acceder a la cultura,
y darle una resignificacién a las interacciones que se dan dentro del aula con sus compafieros,
el profesorado y las experiencias que cada grupo social puede transmitir y comunicar. Por
ello en el siguiente apartado, pretendo abordar a la escritura como un medio de aprendizaje.

1.2 La escritura como medio de aprendizaje.

Ahora bien, retomando los inicios de la escritura como un medio o instrumento de
comunicacion para el ser humano, podemos encontrar diferentes definiciones que propician
su entendimiento como un medio de aprendizaje. El diccionario de la lengua espafiola acufia
el termino de escritura al acto de escribir, lo que significa la representacion de las palabras o
ideas con letras u otros signos trazados en papel u otra superficie (Real Academia Espafiola,
2017). A su vez, Giraldo Giraldo (2015) expresa que la escritura no es un fin en si mismo,
sino el medio para aprender o dar sentido a la propia existencia, ya que el acto de escribir es

una forma de ser, una forma de construir y reconstruir el mundo propio.

Con lo anterior, se puede interpretar que la escritura no es simplemente un acto por el cual
se representan ideas o palabras, sino mas bien ese conjunto de palabras y signos trazados
como conducto que sirve para conocer o dar a conocer las significaciones gque se tienen del
mundo, por ello se puede decir que la escritura tiene efectos en quién la emite. Asimismo,
Rodriguez (2015) expresa que la escritura puede ser entendida como un medio para imaginar
y crear libremente, porque a traveés de la escritura, la persona escritora puede volar
libremente, dejar sus pensamientos, emociones, ampliar su mente y su alma; expresar lo que

siente y transportarse a un mundo distinto al que se vive. Asi también, el lenguaje oral es un



medio para expresar y crear libremente, sin embargo el lenguaje oral no es permanente en el

tiempo y es la diferencia con la escritura que si puede permanecer a través del tiempo.

No obstante, existen diferentes enfoques para entender coémo la escritura es un medio de
aprendizaje para el escritor y requiere de tres elementos imprescindibles. Primeramente, se
necesita que el texto como una construccion especifica, es decir el texto fisico, es el producto
que se realiza cuando se escribe, este consta de diferentes elementos tales como su formato,
estilo, su estructura gramatical, es decir sus componentes internos, entre otros. En segundo
lugar, reside la idea de que el texto surge debido a un proceso cognitivo individual, que es
interno y complejo para acceder a él porque es invisible, pero cuando la persona escritora
escribe, es el resultado de un proceso cognitivo. Por Gltimo, la idea que gira entorno a que
los textos se crean a traves en contextos sociales y culturales, lo que supone un acto de

comunicacion, es decir la escritura tiene una funcion comunicativa (Casasa, 2023).

Por otro lado, existe un enfoque actual que en palabras de Mostacero (2017) “ el centro del
interés se desplaza a hacia los géneros discursivos y la especificidad con la que deben ser
construidos en cada disciplina y a través del curriculum” (p.257). Esta ultima tendencia
cambia la forma de ver al texto y a la persona escritora ya que se toman en cuenta estrategias,
modos de organizacion del discurso, los propdsitos de la persona escritora, entre otras que es

una forma de innovar en la ensefianza de la escritura.

Todo lo anterior, coadyuva a la comprension de la escritura como un medio de aprendizaje,
que nos puede ofrecer una mirada sobre los enfoques y teorias que han evolucionado la forma
en que vemos a la escritura. Ademas, es una forma de reflexionar sobre el papel que tiene el
profesorado con el estudiantado, porque habria que recordar que la escritura es una practica
esencial en la vida académica, y el estudiantado necesita caminar hacia una escritura
formativa, donde se llevan a cabo procesos y habilidades cognitivas, comunicativas (Navarro,
2018, citado en Tarullo y Martino, 2019).

Sin embargo, no es suficiente ver la escritura solamente como un medio de aprendizaje o

comunicacion como se ha dicho anteriormente, la escritura va mas alla de ser solo un medio,



la escritura también es un lenguaje que es un sistema complejo ya que esta vinculado al
lenguaje oral; no obstante, comparten ciertas convergencias y divergencias. Por ello, se
contrastara el lenguaje escrito y el lenguaje oral para comprender ambas modalidades y las

diferentes funciones para profundizar méas sobre ambos lenguajes.

1.3 La escritura como un lenguaje escrito y su contraste con el lenguaje oral

La lengua es un sistema de signos utilizado por el ser humano para hacer contacto con el
mundo desde que nace. Barolo (1999) menciona que cuando el ser humano es capaz de
desarrollar el lenguaje a través de una lengua determinada, el individuo adquiere una
competencia lingliistica y comunicativa que sera un instrumento para interactuar con las

personas que cohabitan a su alrededor.

Es asi, como el ser humano construye su mundo a través de la lengua oral y escrita, Ravid y
Tolchinsky (2002) mencionan que las dos modalidades de lenguaje comparten un vinculo
estrecho porque el desarrollo de una depende del impacto de la otra. Asi también, ambas
comparten caracteristicas porque se complementan e influyen reciprocamente, pero también

comparten ciertas diferencias debido a sus usos o funciones (Nelson, 2010).

En palabras de Tribbe (1996, citado en Rodriguez y Pérez, 2019) el lenguaje oral y escrito
comparten diferencias ya que cuando se habla de adquirir una competencia linglistica y una
competencia comunicativa, es importante tomar en consideracion las diferencias que existen
entre ambas. Una de las diferencias que reside entre el lenguaje oral y escrito, es el género o
subgeénero discursivo, es decir cada genero se define a partir del proposito especifico y, por

ende, los elementos linguisticos son diferentes.

Es muy diferente la redaccion de un texto expositivo en inglés en donde se utiliza un
vocabulario mas complejo y distinguido, a comparacion de un texto oral donde
probablemente no se percate la complejidad del vocabulario utilizado. De la misma manera,
la interaccion es distinta. Ravid y Berman (2010 citados en Resina y Naymé, 2021)
argumentan que “la interaccion en diferido entre escritor y lector propia del medio escrito

requiere de mayor precisién en la expresion, lo cual se consigue con un vocabulario mas
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riguroso y con estructuras sintacticas complejas” (p.3). Por tanto, la exactitud con la que una
persona se puede expresar de manera escrita tiene que ser mas exacta que si se expresara de

manera oral.

No obstante, considero que tanto el lenguaje escrito y el lenguaje oral comparten ciertas
complejidades que radica en las dimensiones en las que se estén analizando y la habilidad de
cada ser humano en desarrollar cada uno ellos, asi como también la competencia
comunicativa o linguistica que el ser humano ha logrado desarrollar durante su vida

académica.

Continuando con el contraste entre ambos lenguajes, para fortalecer dicha discusion, Emig
(1977) realiza un listado de once diferencias entre el lenguaje oral y el lenguaje escrito, sin
embargo, en este apartado se toman en cuenta las diferencias mas relevantes. La primera se
fundamenta en que la escritura es un comportamiento aprendido, mientras que la expresion

oral es natural, incluso un comportamiento incontrolable.

Otra diferencia es que la escritura es un proceso artificial, pero la expresion oral no lo es, asi
también dicha autora menciona que la escritura es un proceso mas lento que la expresion oral
y la expresion oral esta basada en el ambiente, mientras que la escritura provee su propio
contexto por lo que conlleva que la escritura carece de una audiencia, pero en la expresion
oral usualmente si esta presente una audiencia. Por altimo, la diferencia que méas puede Ilamar
la atencion, debido a los objetivos de esta investigacion, es la escritura cominmente es una
forma de representar y visualizar el mundo de manera facil convirtiendo lo anterior en un
proceso que tiene como resultado un producto visible, por ello la escritura es mas un medio

de aprendizaje que la expresion oral o bien el lenguaje oral (Emig, 1977).

Ahora bien, ya se han expuesto dos perspectivas de la escritura tanto como un medio de
aprendizaje, como un lenguaje de forma escrita y su contraste con el lenguaje oral en donde
se discutié como la escritura es un proceso que puede llegar a ser un medio de aprendizaje
mas facil y visible que el lenguaje oral. Por dicha razén, es relevante entender y discutir a
través de distintos autores como la escritura es un proceso que se guia de otros procesos
cognitivos por quién la emite.
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1.4 La escritura como un proceso

Madrigal (2008) expresa que, como proceso, la escritura consiste en llevar conceptos,
pensamientos a la forma escrita y que esto supone una actividad complicada, ya que el texto
escrito representa una serie de actividades de operacion mental. Asi también, Giraldo Giraldo
(2015) menciona que “la escritura es un proceso cognitivo que implica la posibilidad de
descubrir y aclarar lo que se quiere comunicar” (p.48). Ademads, Cassany (1999) define a la
escritura como un proceso comunicativo ya que tiene la intencion social de expresarse ante
otros, y a su vez es un proceso discursivo ya que el escrito participa de forma activa para
establecer una interaccién con otros miembros de una misma comunidad en un contexto

especifico.

Asimismo, Madrigal (2008) expresa que el modelo mas divulgado para entender la escritura
como un proceso cognitivo es el modelo de Flower y Hayes (1981), el cual se basa en tres
etapas, y mas alla de entender que estas etapas se deben de seguir una tras otra, deben ser
entendidas como operaciones mentales que el escritor aplica recursivamente. En este modelo

se identifican tres etapas de la escritura: que son la planificacion, la redaccion y la revision.

De acuerdo a Caldera (2003), desde esta concepcidn cognoscitiva, el proceso de escritura
requiere que el escritor tome en cuenta diferentes niveles textuales, los cuales integran varios
aspectos, tales como el propdsito del escrito, posible lector, el plan de accién de la actividad
de escritura, el contenido, las caracteristicas del tipo de texto, el léxico apropiado, la

morfosintaxis, cohesidn, ortografia, entre otros.

Por su parte, Ivanic (2004) categoriza seis discursos sobre la escritura y la pedagogia de la
escritura para visualizar las creencias y préacticas en relacidn con la ensefianza de la escritura.

Dicha autora ejemplifica las categorias en la siguiente figura:
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Figura

1.

Categorizacion de los seis discursos sobre la escritura y la pedagogia de la escritura

Discourses Layer in the comprehsive | Beliefs about writing Beliefs about learning Approaches to the Assessment
view of languag to write teaching of writing criteria
1. ASKILLS THE Writing consists of applying Learning to write involves learning SKILLS APPROACHES accuracy
DISCOURSE WRITTEN knowledge of sound-symbol sound-symbol relationships and Explicit teaching
A TEXT relationships and syntactic syntactic patterns. A ‘phonics”
patterns to construct a text.
2. A CREATIVITY Writing is the product of the You learn to write by writing on topics CREATIVE SELF-EXPRESSION  |interesting
DISCOURSE author’s creativity. which interest you. Implicit teaching content and style
‘whole language’
THE MENTAL ‘language experience’
3. A PROCESS Pngll;S(S:ES o Writing consists of composing | Learning to write includes learning both THE PROCESS APPROACH ?
DISCOURSE processes in the writer’s mind, | the mental processes and the practical Explicit teaching
and their practical realization. | processes involved in composing a text.
4. A GENRE Writing is a set of text-types, Learning to write involves learning the THE GENRE APPROACH appropriacy
DISCOURSE v shaped by social context. characteristics of different types of Explicit teaching
writing which serve specific purposes in
THE WRITING specific contexts.
5. ASOCIAL EVENT Writing is purpose-driven You learn to write by writing in real-life Y FUNCTIONAL APPROACHES  |effectiveness for
PRACTICES communication in a social contexts, with real purposes for writing. Explicit teaching purpose
DISCOURSE context. PURPOSEFUL
COMMUNICATION
Implicit teaching
‘communicative language
teaching’
LEARNERS AS
ETHNOGRAPHERS
Learning from research
6.A THE SOCIOCULTURAL | Writing is a sociopolitically Learning to write includes CRITICAL LITERACY social
SOCIOPOLITICAL |AND POLITICAL constructed practice, has understanding why different types of Explicit teaching responsibility?
DISCOURSE CONTEXT OF consequences for identity, and is | writing are the way they are, and taking ‘Critical Language Awareness’
WRITING open to contestation and change. |a position among alternatives.

Fuente: Ivanic (2004, p.225)

Con la informacion de la figura 1 es pertinente mencionar las categorias mas relevantes para
esta investigacion, las cuales son el discurso por habilidades, el discurso por creatividad y el
discurso del proceso, ya que, de acuerdo al contexto de la investigacion, son los que tienen
mas presencia en el estudiantado universitario mexicano, ya que es posible que existan
universidades en otros paises que estan mas actualizadas en cuestion de las practicas de
ensefianza la escritura u otras que se encuentre en desactualizacion en relacion a los discursos.

En palabras de Ramirez Balderas et al (2024)

para los docentes, conocer los distintos discursos les permite identificar aquél que
predomina en su entorno, y que ha sido considerado para el disefio curricular,
conociendo esto, la implementacion en términos de las practicas docentes, facilitaran
la coherencia entre los programas, y las actividades, materiales y secuencias

didacticas utilizadas (p.18).
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Por ello, es necesario comprender que de acuerdo a Ivanic (2004) el discurso por habilidades
representa la creencia de que la escritura es una actividad contextualizada y libre, y que sus
reglas y caracteristicas pueden ser aplicadas a todo tipo de escritura, es decir, cualquier tipo
de texto tomando en cuenta los aspectos que Caldera (2003) menciona. Por otra parte, el
discurso por creatividad se basa en la perspectiva de que las personas aprenden a escribir,
haciéndolo considerando que los temas que escriben son interesantes, creativos y relevantes
para la persona escritora. A su vez, la lectura de una buena escritura también provee un rol

de estimulacion para escribir.

Asimismo, la autora discute el discurso del proceso ya que menciona a autores tales como
Flower y Hayes (1988), y Stosky citado en Ivanic (1990,2024) quiénes como se ha explicado
anteriormente son pioneros en la teoria de escritura como un proceso cognitivo. Stosky (1990,
citado en lvanic, 2004) argumenta que hay una nocion sobre los procesos de planeacion y
escritura, y que se debe prestar atencion en los dos tipos de proceso, los que son de la mente
y los que son de practica. Por ello, Ivanic (2004) argumenta que “es mejor reconocer que el
proceso de escritura se puede referir a ambos procesos, ya sea el cognitivo y el proceso
practico” (231). Es decir, tener en cuenta que el proceso cognitivo es existente y es algo que
se aprende de manera implicita, mientras que el proceso practico, la escritura como un
proceso de etapas, debe ser ensefiado por el profesorado, y que se debe de tomar propuestas

y estrategias pedagogicas para incitar al estudiantado a llevarlo a cabo.

Debido a lo anterior, es importante conocer las caracteristicas de un buen texto para tomar
en consideracion los aspectos que juegan un rol importante en el proceso de escritura. Por
ello, puntualizaré las caracteristicas de una buena redaccion como autores tales como
Carneiro (2014) y Zarzar (2017) tienden a llamarlo.

1.5 Requisitos de la redaccién

Redactar consiste en organizar la informacion que se tiene y escribirla de una manera
I6gica, amena, y comprensible (Longas, Loez, y Ramirez,2005). Dicho proceso de
organizacion es complejo porque en él participan diferentes elementos que parten de una
intencion comunicativa, la cual exige un dominio adecuado de la lengua escrita, por lo que

el texto debe ser pertinente al utilizar los signos de puntuacién, el léxico, la conexién de
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las palabras e ideas, entre otros elementos; por tanto, si un texto requiere una evaluacion,

existen criterios o caracteristicas que se pueden considerar en cualquier tipo de texto.

Carneiro (2014) en su manual de redaccion superior establece que es necesario saber cuéles

son las propiedades de una buena redaccion y las define en la siguiente figura:

Figura 2.
Propiedades de una buena redaccién

ortogréafica

Propiedades Definicién

Unidad Establecer un conjunto de ideas que parten del tema central, llAmese conjunto de
tematica ideas relacionadas con el tema central, o ideas relacionadas.

Correccion | Proteger el significado y sentido de la palabra, frase u oracion. El correcto

manejo del lenguaje y la deteccion de los problemas de tildado frecuente, uso

y correcto de mayusculas, la utilizacion adecuada de las homofonias, las normas

gramatical | de la construccidn de la oracién y la pertinencia de los signos de puntuacion.

Propiedad | Se basa en el empleo de las palabras con el significado que le corresponde, el

Iéxica uso de la acepcion adecuada segun el contexto.

Coherencia | Se concibe como un tejido donde las palabras e ideas estan relacionadas,
conectadas logicamente y debidamente organizadas.

Claridad La claridad permite leer sin necesidad de detenerse o retroceder para esforzarse

en entender una idea redactada.

Fuente: Carneiro (2014, p. 28)

Del mismo modo, Zarzar (2017) afirma que cualquier texto que pretende comunicar una
idea 0 mensaje debe poseer cinco caracteristicas generales, las cuales son la unidad que se
refiere a la idea o el mensaje, después la coherencia y cohesidn que hemos visto
anteriormente con Carneiro. Sin embargo, él menciona la adecuacién, que significa la
adaptacion del texto, es decir, que se debe adaptar el texto a las personas a las que se dirige
como a la situacion en la que se expresa, y también menciona la autonomia del texto, el

cual debe poseer una vida propia e independencia, es decir, el texto debe ser suficiente en
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si mismo para ser comprendido y para comunicar el mensaje que el escritor quiere

transmitir.

Por otro lado, Zarzar (2017) menciona que, dentro de las caracteristicas o propiedades de

la redaccion, se pueden encontrar dos clases:

las superficiales que son las que se notan a simple vista como la ortografia y el uso
correcto de los signos de puntuacién, asi como las profundas, que van més alla de

lo que capta la mirada y hacen que el escrito sea diferente a los demas (p.80).

Dentro de las propiedades profundas se encuentra la adecuacién, coherencia, cohesidn, asi
como también la unidad tematica y la disposicidn espacial que permite visualizar mejor el
contenido del texto, tales como margenes, sangrias, titulos, subtitulos, apartados, fechas,
parrafos breves y claros, entre otros aspectos. A su vez, Nafiez y Lucas (2017) realizan una

breve sintesis de los requisitos, los cuales se muestran en la figura 3.

Figura 3.

Requisitos de la redaccion

[repaccion|
et )
presenta
_REQUISITOS |
como nvflm os ::u“ = exiglendo I que permiten ia -
UNIDAD - -
ORTOGRAFICA | PROPI!DAD ¢
COHERENCIA [CLARIDAD |
TEMATICA Y GRAMATICA| LEXICA ' . L
formado por requiere exige planteado como exige
CONJUNTO DE | i : —
IDEAS | USO ADECUADO | [PALABRA ADECUADA TEJIDO DE IDEAS [ LECTURA PRECISA
) - J PAADRA l
| . ! '
basago en de segun que requiere segin
/ ' : ks > % o : y E “ 2
TEMA CENTRAL | MAYUSCULAS | "CONTEXTO | (MENSAJE' |CONEXION | | ORGANIZACION | (0BJETIVO | | pUBLICO ELEGIDO |
— " LOGICA ADECUADA e —
_NORMAS cunlﬁﬁﬁé
NORMAS \
_ORTOGRAFICAS SIGNOS DE

PUNTUACION

Fuente: Nafiez y Lucas (2017)

Como se puede observar en la Figura 3, los requisitos para llevar a cabo la redaccion de un

texto son cinco, los cuales requieren de diversos elementos para concretarse tales como: el
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conjunto de ideas, uso adecuado de la ortografia y gramatica, palabras adecuadas segun el
contexto y el propdsito del mensaje, coherencia de ideas tomando en cuenta la organizacion
y una lectura precisa basada en el proposito del texto y la audiencia seleccionada. Estos
autores también afirman que es necesario reforzar los requisitos a través de la labor docente,

lo cual optimiza la practica de la escritura.

Otro requisito de la redaccion es la identificacion del tipo de texto, considerando que la
redaccion de un texto parte de un proceso cognitivo, tomo como referencia al modelo de
Werlich (1979, citado en Corbacho, 2006) quién menciona que existen cinco tipos textuales
que estan estrechamente conectados con la estructura cognitiva humana. La clasificacion es

la siguiente:

1.Texto narrativo: Se refiere a la percepcion de los hechos y cambios en el tiempo. Los textos
narrativos son aquellos que transmiten hechos o acciones que sucedieron (cuentos, anécdotas,

entre otros.

2. Texto descriptivo: Relacionado con la percepcidn de hechos y cambios en el espacio. Se
trata de textos que exponen lugares, animales, personas y acontecimientos (folleto turistico,

cartel, etc).

3. Texto expositivo: Relacionado con el andlisis, sintesis y representaciones conceptuales.
Los textos expositivos presentan una explicacion detallada de una idea (reporte de

investigacion, ensayo, reportaje, cronica, etc).

4.Texto argumentativo: Se refiere a la vinculacion entre las ideas y conceptos. Su intencion
es convencer a otro de la verdad de una idea o accidn, también manifiesta una opinién, rebate

un argumento o expresa duda (comentario, tratado cientifico, etc).

5. Texto instructivo: Relacionado con las indicaciones en un orden y la previsién de
conductas futuras. Los textos instructivos tienen la intencién de provocar un comportamiento
especifico en la actitud del lector, es decir, aconsejar, proponer, advertir, obligar, etc (manual

de instrucciones,leyes, etc.) (p.34).
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Como se puede observar, la redaccion es un proceso complejo que va acompafiado de
diferentes aspectos y va mas alla de solo palabras. También es necesario ensefiar que es un
proceso cognitivo que se debe aprender y practicar en el aula para desarrollar las diferentes
etapas necesarias para lograr una buena redaccién. Por lo anterior, ahora puntualizaré sobre
la ensefianza de la escritura en el nivel superior que es el contexto en el cual se desarrolla mi

investigacion.

1.6 Perspectivas sobre la ensefianza de la escritura en el nivel superior

Hasta ahora, se ha definido la escritura, los requisitos de la redaccion y sus caracteristicas,
sin embargo, el proposito de esta investigacion, se enfoca en la ensefianza del proceso de la
escritura ,especificamente en nivel superior. Teniendo en cuenta lo anterior, me enfocaré en
analizar diferentes perspectivas que, relacionadas a la ensefianza de la escritura en la lengua
materna, tomando como lengua materna el espafiol. Asi como también, se discutira la

ensefianza de la escritura en la lengua inglesa.

La ensefianza de la escritura en el nivel superior denota una gran importancia por maltiples
razones, Mendoza (2012) menciona que “escribir correctamente es fundamental en el
desarrollo profesional y personal, mas aun en la vida escolar” (p.1). A su vez, Riera et al.
(2013) argumentan que el acto de escribir cultiva ciertos habitos mentales y estimulan
habilidades cognitivas tales como el razonamiento logico, la diferencia entre datos e

interpretacion, y a su vez estas habilidades cognitivas promueven la reflexion.

Por su parte, Rus (2015) menciona que ,como docentes en la ensefianza de una lengua, el
instructor necesita informar al estudiantado la importancia de la funcion de la escritura en
situaciones reales, es decir en contextos de caracter profesional. Lo anterior, se puede lograr
mediante la practica constante de estrategias de escritura destinadas a una gran diversidad
de contextos reales, y se puede iniciar desde textos sencillos a textos mas elaborados que
pueden requerir una mayor produccion de parrafos, los cuales seran producidos a través de
la suficiente experiencia, tanto tedrica como préactica lo que provocara que el estudiantado

logré desarrollarse adecuadamente y profesionalmente en un ambiente laboral.
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Sin embargo, otros autores como Nafiez et al (2017), Ferrucci y Pastor (2013) afirman que
las y los estudiantes ingresan al nivel superior sin haber desarrollado las competencias
necesarias de escritura, lo cual repercute en la produccién de textos académicos, aunque su
ensefianza esté contemplada en el curriculum académico de forma explicita. Lo anterior,
imposibilita en algunas ocasiones que las y los estudiantes tengan un buen desempefio en su
formacion académica debido a la incapacidad o el desconocimiento de los aspectos

necesarios para realizar una buena redaccion.

Asi también, Giraldo Giraldo (2015) plantea que la situacion de la ensefianza a nivel
universitario es confusa, porque el estudiantado piensa que aprenderan a escribir en la
universidad y el profesorado considera que las y los estudiantes ya tienen las habilidades para
escribir. Por lo tanto, se considera que existe una gran problematica en el desarrollo y en la
ensefianza de la escritura ya que no se le ha dado la debida importancia en el aula en el aula,
y por consiguiente el estudiantado no desarrolla su habilidad escrita de manera progresiva,

lo cual afecta su desarrollo en las asignaturas en donde se le exige la redaccion de textos.

Del mismo modo, Salazar (2023) comenta que existe una idea general que las y los
estudiantes universitarios deben saber escribir, pero el profesorado no implementa préacticas
0 acciones para verificar este hecho; méas bien se asume que por el hecho de que el
estudiantado ha pasado por diferentes niveles educativos ya deberan poder escribir un texto
coherente. Sin embargo, escribir es una habilidad que se necesita desarrollar con una préctica
continua y progresiva, mas aun en el nivel superior en donde el estudiantado ya podria ser

capaz de escribir textos especializados dirigidos a su area de estudio.

Por otra parte, Camps y Castello (2013) plantean que otra problematica es la desinformacion
entre el profesorado y el estudiantado acerca del objetivo que tienen las practicas de escritura.
Es decir, es importante entender que la escritura tiene un significado en el proceso de
ensefianza-aprendizaje y que tiene una funcién educativa en la universidad. No obstante, la
funcion que se da a un texto no trasciende a un ejercicio meramente individual, y los textos
se terminan convirtiendo en jitanjaforas, es decir textos carentes de sentido. Lo anterior,

afecta al estudiantado, ya que no son conscientes que la escritura puede ser una forma de
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fomentar su aprendizaje, sino que simplemente observan a cualquier texto como un producto

que sera evaluado por el docente.

Otro aspecto a considerar por parte de las autoras anteriormente mencionadas, es que el
profesorado no comunica al estudiantado lo que se espera de la produccion de texto, lo cual
genera tensién en la relacion docente-estudiante, ya que en algunas ocasiones el proposito de
una actividad escrita tiene que ser descubierto por la o el estudiante, y al desconocer el
proposito el estudiantado no toma en cuenta criterios que pueden afectar su calificacion final,
ya que la o el docente en ciertas ocasiones evalla dicha produccién sin mostrar antes sus

criterios de evaluacién o incluso socializarlos con el estudiantado.

Si bien, mucho se ha hablado sobre la realidad de la ensefianza de la escritura a nivel superior,
que se asevera que en algunos casos es confusa, poco objetiva o incomprensible para el
estudiantado. Es importante mencionar que dicha problematica ocurre debido al enfoque de
ensefianza en el cual la escritura se ha situado por afios y no solamente a nivel superior, sino
en los niveles que anteceden a la universidad. A pesar que las personas docentes trabajan
arduamente en mejorar sus estrategias de ensefianza y del desarrollo de la escritura en el aula,
también deben de cumplir con las exigencias que cada nivel educativo exige. Por ello
considero que el enfoque en el cual se ha llegado a orientar mas la escritura en espafiol es el
enfoque orientado al producto y no al proceso. Debido a lo anterior, pretendo contrastar la

ensefianza de la escritura a través del enfoque orientado al producto y al proceso.

1.6.1 La escritura orientada al producto y al proceso

Con respecto a la ensefianza de la escritura, se han realizado diversas investigaciones que
argumentan que la escritura es una habilidad muy compleja y que muchas disciplinas han
tenido especial interés en comprender tal complejidad (Arias, 2012, Camps y Castello,2013
y Salazar, 2023). Considerando que la escritura tiene una gran relevancia en la vida del ser
humano, diversos enfoques y modelos de ensefianza han sido transmitidos y estudiados a
través del tiempo. Al inicio, se hacia un especial énfasis en el texto por si solo, es decir el

producto de la escritura (Garcia y Cruz ,2012).
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Debido a lo anterior, Arias (2013) argumenta que los métodos de ensefianza se dividen en
dos grupos: métodos que se centran en el producto escrito y aquellos que se centran en el
proceso de escritura. En el primer método, el énfasis recae en el resultado de la escritura,
el texto en si. Mata (2008) expone que dichos modelos hacen hincapié en el desarrollo de
la competencia textual del estudiantado, desde la linglistica se toman en cuenta las
dimensiones microestructural y macroestructural para evaluar la escritura. En la dimension
microestructural se hace referencia al orden de las proposiciones que organizan el texto y
su formacion interproposicional y las reglas gramaticales. Mientras que en las
macroestructural se hace referencia a la intencion comunicativa (pragmaética) y el uso de

los diferentes tipos de texto (Moreno,2016).

Por otro lado, Arias (2008) sefiala que existen dos variedades del modelo enfocado en el
producto, el enfoque basado en la ensefianza de la gramatica y el enfoque basado en
funciones o enfoque didactico-textual. Hernandez y Quintero (2001) sostienen que el
enfoque de la gramatica consideraba en un principio el dominio de la sintaxis, el léxico, la
morfologia o la ortografia para que el estudiante desarrolle un texto, pero mas adelante se
agregaron los aspectos que mejoran al producto escrito tales como la cohesion, coherencia
y la estructuracion de los contenidos gramaticales que permiten el aprendizaje global de la

lengua.

En cambio, el enfoque basado en funciones supone la organizacion del curriculum por
medio de los tipos textuales, es decir la funcion del lenguaje, considerando a la escritura
como un instrumento de comunicacion y no solamente como un compendio de
conocimientos gramaticales. El alcance de este enfoque supone que el texto adopte un
significado en un contexto situado lo que permite la transmision del contenido y la

utilizacion de recursos gramaticales en una situacion comunicativa real.

Sin embargo, los enfoques mencionados anteriormente no pueden dar respuesta a las
necesidades reales del estudiantado, ya que solo se orientan al estudio del texto y no
manifiestan los procesos que acontecen durante la produccion de la escritura, es decir el
proceso de escritura y la exigencia de dichos procesos. A causa de esto, se dio paso al

enfoque orientado al proceso. Caldera (2003) expresa que
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la escritura es entendida como produccion de textos de diversos tipos y con variados

fines, un proceso complejo de alto compromiso cognitivo, que necesita destinarle
suficiente tiempo en el aula para atender a las diferentes fases por las que pasa la
elaboracion de un texto (p.365).

Como habia abordado anteriormente, el enfoque orientado al proceso ha sido investigado por
el modelo cognitivo de Flower y Hayes (1981), el cual implica tres rasgos importantes en la
escritura que son: el entorno de la tarea, la memoria a largo plazo de las personas escritoras
y los procesos cognitivos que son la planeacion, traduccion y revisién (Diaz, 2002). Este
modelo se puede ejemplificar en la figura 4:

Figura 4.
Modelo de produccion escrita

Modelo de Produccion Escrita
(Hayes, John y Fower, Linda, 1980) Entorno de la tarea
Tarea de escritura Texto producido
Audiencia iosinin
Motivacionalidad o X
s &
Memoria a Planificar Trasladar o Revisar
largo plazo traducir
del escritor ¥V _Organizar Leer
Generar " i Puesta en l
e Editar o
Fijar metas texto corregir
Conocimiento del
tema, de la audiencia. | | |
Planes de escritura
almacenados. I Monitor l

Fuente: Hayes y Flower, 1980 (citado en Arias,2013, p.36)

Como se puede observar, la figura 4 representa las etapas de la produccidn escrita, asi como
los elementos que giran en torno a la tarea que son la memoria a largo plazo de la persona
escritora, lo que significa el conocimiento del tema o de la audiencia a quién va dirigido el
texto, el objetivo y el plan de escritura que realiza el escritor. Por otra parte, también se puede
observar, que el paso que sigue es la de trasladar o traducir las ideas puestas en la

planificacion hacia el texto, y, por dltimo, la revision que conlleva la lectura, edicion y
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correccion del texto, todo por medio de un monitoreo general de la produccion escrita (Arias,
2013).

Un aspecto importante a considerar en este modelo es la diferencia entre las y los escritores
expertos y/o novatos. La persona escritora novata ejecuta una planificacién escasa, es decir
realiza una escritura por medio de preguntas y respuestas, por lo tanto, no hay una pre-
escritura o planificacion previa. Mientras que las personas escritoras expertas si desarrollan
los objetivos de contenido, planifican ,revisan y textualizan la escritura, es decir llevan a

cabo los procesos cognitivos necesarios para desarrollar un texto (Galbraith , 2009).

A causa de la necesidad de comprender y explicar los procesos de redaccion y las actitudes
de las personas escritoras expertas y novatas, Scardamilia y Bereiter (1992, citados en
Caldera, 2003) plantean dos modelos: el modelo de decir el conocimiento (personas
escritoras novatas) y el modelo de transformar el conocimiento (personas escritoras maduras
y expertas). EI modelo de decir el conocimiento explica que escribir es el acto de vaciar
informacion de la mente de la persona escritora en el texto, en otras palabras, escribir lo que
se sabe sin enmarcar el acto general de escribir en una actividad compleja de resolucion de

problemas.

Por el contrario, en el modelo de transformar el conocimiento (personas escritoras expertas)
se basa en entender a la escritura como un acto complejo de resolucion de problemas. La o
el escritor debe abordar cuestiones relacionados con el contenido o tematica del escrito asi
como aspectos linguisticos o retoricos. De esta forma, la redaccion es planificada, reflexiva,
y autorregulada: consiste en saber decir el tema especifico que se conoce previamente y que

ha sido investigado segin un determinado género y publico en problema retorico.

Se puede condensar lo dicho hasta aqui, que los dos enfoques, el enfoque orientado al
producto y al proceso tienen su propio objetivo. EI primero recae en el fortalecimiento del
texto y los aspectos necesarios para llevar a cabo la redaccion de un texto de manera
satisfactoria considerando aspectos gramaticales, funcionales, entre otros. Por otro lado, el
enfoque orientado al proceso se enfoca en la persona escritora y todo lo que concierne al
proceso de escritura, que sucede 0 no en la mente de la o el escritor desde el inicio hasta el
final de la redaccion de un texto, y como dicha persona puede convertirse progresivamente
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en una persona escritora experta si lleva a cabo diferentes etapas en donde ponga especial

atencion a la planificacion, redaccion, revision y correccion del texto.

1.6.2 Hacia una didactica de la escritura basada en el proceso

Partiendo de la idea que la escritura demerita llevar a cabo procesos cognitivos por parte del
estudiantado, es importante guiar su ensefianza al proceso, para que asi las y los estudiantes
sean mas conscientes de las etapas que se deben de desarrollar para que su redaccion sea
planificada, reflexiva y autorregulada, lo que traera como resultado que pasen de ser personas

escritoras novatas a convertirse en personas escritoras expertas.

Hernandez et al (2003) expresa que la escritura es una habilidad que requiere una practica
activa, y que no es una labor sencilla. Es por eso la importancia de que la o el docente sea
una guia para las diferentes etapas de la escritura. Dichos autores también mencionan que la
escritura es un proceso continuo guiado por etapas de planificacion, organizacion de ideas,

asi como de revision y evaluacion que permitan controlar y cerrar el escrito.

Sin embargo, estas etapas pueden dar origen a otros subprocesos. Tomando en cuenta dichos
subprocesos para esta investigacion se enfocara y tomara en cuenta el proceso de escritura,

tal como lo describen Serefini (2006) y Sebranek, Kemper, y Meyer (2000).

Serafini (2006) considera que existen tres etapas para redactar un texto, las cuales son la
preescritura, la escritura, y la post-escritura. En la etapa de preescritura, existen los
subprocesos tales como recoleccion de informacidn, la creacion de listas y agrupamientos de
la informacion, creacion de mapas o esquemas graficos de manera textual, y el esbozo final,

es decir la version final del texto con su respectiva revision y correccion.

En el subproceso de recoleccién de informacion, la o el estudiante necesita indagar en
diferentes fuentes de informacidn, ideas y detalles sobre el tema central del que hablara para
recolectar informacion objetiva. En cambio, en la creacion de listas y agrupamientos de la
informacion, el estudiantado debe de crear listas de ideas o lluvias de ideas para comenzar a
organizar lo que desea escribir. Serafini (2006) comenta que “es mas facil elegir y organizar
una lista visible fisicamente en un papel que una lista mentalmente” (p.38). Por ello,
menciona la importancia de desarrollar una lista de ideas 0 mapas para que la persona
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escritora utilice bien su tiempo, y decida de manera fécil la organizacion de su texto. Por
otro lado, en la creacion de mapas o esquemas graficos es la continuacion de la etapa anterior
para continuar con la organizacién de ideas y detalles. Por ultimo, en el esbozo final, se
pretende que la o el estudiante realice un mapa en donde organice por niveles la informacién

para que el texto tenga una introduccion, un cuerpo y una conclusion.

Ahorabien, después de haber realizado la preescritura, la o el estudiante da lugar a la escritura
ya que tengan organizadas sus ideas, puede empezar a redactar el texto en un borrador.
Durante este subproceso, la o el estudiante puede escribir frases o estructurar su texto en
parrafos, en los cuales Serafini (2006) menciona que la o el estudiante debe prestar atencion
en las conexiones, es decir aquellas palabras que conectan, contrastan, ejemplifican, agregan
0 concluyen una idea, en este punto se deben de agregar los conectores de escritura. Otro
aspecto a considerar en la escritura del borrador es la puntuacion para permitir la

comprension del texto.

Luego, la o el estudiante prosigue con la etapa de post-escritura. Durante esta etapa los
subprocesos que lleva a cabo son la revision y la redaccion final del texto. En la revision,
Serafini (2006) menciona la o el estudiante debe realizar una revision del contenido y de la
forma para comprobar que sus ideas estén centradas y “expresadas de forma organica, clara
y coherente” (p.93). El altimo paso es la redaccion final que significa escribir el texto de

forma limpia y tomando en cuenta todos los cambios observados durante la revision.

Por otro lado, Sebranek et al. (2000) mencionan que existen cinco pasos para llevar a cabo el
desarrollo de la expresion escrita, los cuales son la pre-escritura, la escritura, revision, edicion
y publicacion; las cuales detallaré a continuacion. La preescritura esta centrada en escribir
las posibles tematicas, ideas sobre un escrito, en esta etapa el estudiantado planea y detalla
la utilizacidn de sus ideas. La segunda etapa, es la escritura, que es el primer borrador que el
estudiantado tendra como guia, durante este paso pueden escribir mas de un borrador porque

sus ideas aun se estan formando.

En la tercera etapa, que es la revision, la o el estudiante revisa con detenimiento su borrador
para cambiar u organizar partes que no estan claras o completas, pueden solicitar la ayuda de
una o0 un companero para tener otro punto de vista. En la cuarta etapa, la edicion, la persona
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escritora revisa errores gramaticales y la precision de su texto antes de publicarlo. En la
ultima etapa, que es la publicacion el escrito esta listo para ser compartido con otros
(Sebranek et al., 2000).

Es importante recalcar que las etapas de la escritura no acontecen de forma lineal, o en orden
especifico o fijo. De acuerdo a Morles (2003) la operatividad del proceso de escritura se rige

por tres principios:

1. Lasucesion de las etapas se rige por la recursividad, concurrencia e iteracion.En la
recursividad, una etapa no tiene que completarse para la siguiente fase o etapa;la
concurrencia significa que dos etapas pueden ocurrir simultdneamente y la iteracién
significa que una etapa se puede repetir para lograr el objetivo del proceso.

2. El desarrollo de cada etapa y de sus respectivas operaciones es afectado por la
personalidad del escritor (creencias, valores, actitudes y motivaciones de la persona
escritora), y por las competencias (dominio del tema, estilo o género).

3. Eltiempo y el esfuerzo invertidos en la ejecucion de cada etapa son en funcion de las
habilidades, competencias, control de contingencias, dominio de la tematica y estilos
de interpretacion que posee la persona escritora, asi como la complejidad del tema

del que se esta escribiendo.

No obstante, el proceso de produccion de un texto escrito en el aula supone formar un escritor
comprensivo, reflexivo, critico, creativo y autonomo ya que cuando el escritor o estudiante
se hace consciente y controla sus actividades de escritura involucra estrategias
metacognitivas (Caldera y Bermldez, 2007). Las estrategias metacognitivas son acciones
conscientes y controladas que son utilizadas para llevar a cabo una tarea o actividad de

manera exitosa (Caldera de Bricefio et al, 2010).

Entonces, en la medida que la o el estudiante lleva a cabo un proceso de escritura, también
involucra las estrategias metacognitivas que ayudan a hacer conciencia de lo que se sabe y el
porqué de sus acciones, de esta manera se puede consolidar su aprendizaje y superar
deficiencias en su proceso de escritura; la o el estudiante debe de seguir las estrategias de

planificacion, de redaccion, de revisidn, publicacién e incluso de evaluacion para apropiarse
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de su propio aprendizaje lo cual favorecerd su formacion para convertirse en una persona

escritora experta 0 madura.

Ahora bien, es importante enfatizar que en esta investigacion la ensefianza no esta enfocada
a la escritura de la lengua materna que es el espafol, sino el interés recae en desarrollar el
proceso de escritura en el aula de una lengua extranjera, que es el inglés ya que en el contexto
en el cual se desarrolla la investigacion, es un contexto en el que el inglés es la lengua
extranjera que es un requerimiento para el estudiantado durante su licenciatura. Por lo tanto,
es importante comprender la relevancia de la ensefianza de la lengua inglesa y la escritura en
México y reflexionar sobre el alcance que dicha lengua extranjera ha tenido desde su inicio

hasta los recientes afnos.

1.6.3 Reflexiones sobre la ensefianza de la escritura en el aula de lengua extranjera

Antes de hablar de la ensefianza de la escritura en el aula de lengua extranjera, es necesario
contextualizar brevemente la situacion de la ensefianza del ingles en el pais, México. Reyes,
Murrieta y Hernandez (2011) en su estudio sobre la ensefianza del inglés en el pais,
mencionan que en México el inglés se ensefianza de forma obligatoria desde 1926 en escuelas
secundarias publicas, y a partir de 1992 en algunos estados comenzaron a desarrollar
programas de inglés en las escuelas primarias por iniciativa propia, tiempo despues mas

entidades, entre ellas, Chiapas se sumaron al desarrollo de programas de inglés.

Con respecto a la educacion superior, de acuerdo a Rodriguez et al (2018) en México no
existe una politica educativa que imponga el dominio de otros idiomas. Sin embargo, la
demanda social y laboral exige el aprendizaje de lenguas extranjeras y ello incrementa la
oferta educativa en la ensefianza de lenguas extranjeras, ya sea de manera publica o privada.
Por lo tanto, la Asociacion de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES) en el 2004 recomendd a sus universidades afiliadas la preparacion de sus
estudiantes para la internacionalizacion del mercado laboral a través de la comprension de
diversas culturas y el dominio de idiomas extranjeros, especificamente el inglés. Debido a lo
interior, la relacion del idioma inglés con los programas de estudios de universidades

contempla la internacionalizacion y es la intencion de las universidades el formar a
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estudiantes integrales para cumplir con las exigencias del mercado laboral (Martinéz-Salas,
2019).

Y si bien una de las intenciones del aprendizaje de una segunda lengua en un contexto
académico es el desarrollo de la competencia linglistica del estudiantado (Ofiate, 2016), la
ensefianza de la escritura completa el dominio de la lengua extranjera ya que como
mencionan Ledn-Jiménez et al (2018) “el objetivo es que los estudiantes consigan
competencias equivalentes a los estandares internacionales para estar preparados frente a los

cambios futuros de los sistemas de educacion y de empleabilidad” (p. 93).

Asi pues, cuando se aprende un segundo idioma mediante la instruccion formal, la escritura
desempefia un papel importante tal como lo realizan las habilidades de la expresion oral y
auditiva (Navarro, 2005). A causa de la importancia que ha tenido la escritura, ha existido
un cambio en el enfoque empleado para su ensefianza. Kroll (1991) afirma que la escritura
ha cambiado de un enfoque en el producto, que era el paradigma tradicional, a un enfoque

en el proceso de la escritura.

En consecuencia, el autor sugiere al personal docente de inglés brindar cursos que aporten
a los estudiantes un conjunto de estrategias para la escritura de textos, ya sea desde un nivel
inicial por medio de péarrafos o un nivel académico a través de la redaccion de ensayos o
textos especializados. Dicha préactica, favorecera la comprension de los objetivos y el
desarrollo progresivo de los propdsitos de la comunicacidon escrita. Asi también, es
fundamental que el estudiantado sea consciente y tenga claro las técnicas y estrategias de
escritura, asi como el apoyo del docente mediante la retroalimentacion durante todo el
proceso (Navarro, 2005). La retroalimentacion y la supervision de la construccion del texto
es parte esencial del aprendizaje de una lengua extranjera, ya que es necesario que el
profesorado se enfoque mas en como el estudiantado produce un texto a el producto por si

solo.

Por otra parte, cuando se habla acerca de la evaluacion de la escritura en el aula de lengua
extranjera, Leki (1991) sostiene que los estudiantes cuestionan los procedimientos de
evaluacion de los textos que se producen, porque hay una falta de supervision y
retroalimentacién por parte del personal docente. Por ello, la o el docente puede aprovechar
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la oportunidad de cambiar de rol en el aula. En lugar de ser solamente supervisor y
preocuparse por el producto final, puede ser un facilitador que se interese por el proceso de
escritura y aporte estrategias a las y los estudiantes, y asi brindar retroalimentacion sobre
los diferentes aspectos que componen a la escritura. Hay muchas otras cuestiones que son
importantes para tomar en cuenta en la ensefianza de la escritura en el aula extranjera y la
importancia de tomar en cuenta el proceso de escribir, tal como indica Bréuer (2000), la
ensefianza de la expresion escrita tiene una funcion natural de cumplir con las necesidades

de comunicacién del individuo ya que inicia e incita el aprendizaje es cual es permanente.

Por eso, considero que como docentes es necesario orientarse al proceso de escritura mas que
al producto final para asi poder satisfacer las necesidades de aprendizaje de las y los
estudiantes de nivel superior, ya sea desde los primeros niveles de inglés hasta niveles
intermedios para procurar su desarrollo y la consideracion de las etapas del proceso de
escritura que pueden beneficiar su desempefio académico. Tal como indica Mota de Cabrera
(2006):

“La escritura, como uno de los elementos claves para la adquisicion integral de la
lengua, requiere de una mayor exploracion tanto desde el punto de vista tedrico como
practico y, al mismo tiempo, darlo a conocer a una audiencia mayor de docentes y
aprendices. En este sentido, es necesario estimular la comprension de la escritura

como proceso y como un medio para el aprendizaje” (p.62).

No obstante, si el profesorado lleva a cabo la ensefianza de la escritura basada en el proceso
y facilita las practicas necesarias para que la escritura se desarrolle progresivamente en el
aula de lengua extranjera, se debe de considerar que existen factores que pueden incidir en el
aprendizaje del estudiantado, los cuales son externos al docente. Algunos factores externos
seran mencionados en el siguiente apartado considerando la teoria de la transferencia
linglistica y problemas de aprendizaje tales como la dislexia, TDAH, entre otros que inciden

en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

29



1.6.4 Factores individuales que inciden en la ensefianza de la escritura en inglés

En relacion a la ensefianza de la escritura en el aula de lengua extranjera, es importante
reconocer que la adquisicion de la lengua materna es parte fundamental para el aprendizaje
de una lengua extranjera ya que desde la posicion de Klein (1986) “el conocimiento de la
lengua materna tiene influencia sobre la manera en que el estudiantado se acerca a otra
lengua” (p.25). Esta influencia puede encontrarse en la produccion de la lengua extranjera ya
sea de manera oral o escrita, ya que en el aula no solo convive una lengua, sino que conviven
las dos, en este caso, el espafiol e inglés. Por ello, autores como Weinreich (1953) y Odlin
(1989) hicieron estudios sobre la influencia linglistica que una lengua ejerce sobre otra y

dicha influencia se ha conceptualizado con el término transferencia (Alonso Alonso, 2020).

En un inicio, Weinreich (1953) conceptualiza el termino interferencia, sefialando que, debido
al contacto entre lenguas, se originaron elementos que desencadenaban las normas
linglisticas de una lengua. Por su parte, Odlin (1989) postula que “la transferencia es la
influencia que resulta de las similitudes y diferencias entre la lengua meta y cualquier otra
lengua que haya sido previamente adquirida, y tal vez de manera imperfecta”
(p.27).Considerando que la presencia de la lengua materna, espafiol, puede influir en el
aprendizaje de una lengua extranjera, inglés, es importante recalcar que a pesar que el
profesorado elija un enfoque basado en el proceso de la escritura y practique por medio de
distintas actividades para desarrollar la escritura, cabe la posibilidad de que ocurra el
fendmeno de transferencia durante el proceso de escritura y que ello, tenga una influencia
positiva 0 negativa para la produccion del texto ya sea en la manera en que utilizan las
estructuras gramaticales, el uso de la ortografia o la semantica por mencionar solo algunos

ejemplos.

No obstante, tal como menciona Alonso Alonso (2020) ,que, a causa del andlisis contrastivo,
se contemplaba que la lengua materna era la responsable de generar la transferencia ya sea
negativa o positiva, dejando a un lado aspectos tales como la preferencia y la elusion que
también son importantes para la produccion lingiistica. En resumidas palabras, la preferencia
se relaciona a la eleccidn de ciertas estructuras y tipos de palabras, mientras que la elusién se

refiere a que las personas se rehsan a producir elementos en la lengua extranjera.
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Desde otro punto de vista, Cummins (2005, citado en Kartsevski, 2023) sostiene que ademas
de la transferencia del conocimiento linglistico, también se transfieren las habilidades
linglisticas, tales como la comprension lectora, la habilidad auditiva, la expresion oral y
escrita. Lo anterior se contempla en la hipétesis del umbral del mismo autor, la cual habla
sobre el bilingtiismo y el nivel de competencia linglistica minima que debe existir para que
la transferencia de habilidades ocurra. Es asi como se pueden contemplar diferentes factores

ya sea individuales o internos del aprendizaje en los que la transferencia puede intervenir.

Por otra parte, también existen otros factores individuales tales como alguna diversidad
funcional o problema de aprendizaje que pueden dificultar el proceso de ensefianza-
aprendizaje en el aula de lengua extranjera. Algunos trastornos del aprendizaje que estan
relacionadas con el desarrollo de la escritura es la dislexia, la disgrafia, asi como también el
Trastorno por Déficit de Atencion e Hiperactividad y el Trastorno del Espectro Autista. Sin
embargo, solo se considera la dislexia y el déficit de atencion en este capitulo ya que se
vinculan con el desarrollo de la escritura, y son discapacidades que prevalecen en la vida

adulta, es decir, en el nivel universitario.

Por lo que se refiere a la dislexia, De Bea (2014) expresa que comunmente se define a la
dislexia como un problema o trastorno de aprendizaje al leer y escribir. Mas la dislexia no se
trata solo de la dificultad en desarrollar estas dos habilidades, sino que también existen
aspectos sensoriales, auditivos, fonoldgicos, pedagdgicos, y psicologicos que son estimulos
para que las personas pueden organizar su mente y cimentar bases en su capacidad de
aprender. El problema no tiene que ver con las facultades intelectuales del nifio, sino de un
déficit neuroldgico que toca regiones especificas del cerebro: la zona de Broca, asociada al
aprendizaje de la lectura, o a la region parietal del cerebro, asociada al aprendizaje de las

matematicas (parr. 2, 2023, Centro R&A Psicoldgos).

Por ello, cuando una persona tiene dificultad en organizar sus ideas, puede presentar una
desorganizacion o falta de estructura mental, y como consecuencia tiene dificultad para
aprovechar los estimulos, tanto ambientales, y las metodologias de ensefianza que se
involucren en el desarrollo de la escritura. A pesar de que la dislexia se puede presentar en

una edad temprana en aquellos nifios y nifias que estan en edad escolar, también prevalece
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en la edad adulta, ya que de acuerdo a la Asociacion Americana de Psiquiatria (American
Psychiatric Association) (2014) se considera que un 4% de la poblacion adulta manifiestan

dicho problema de aprendizaje.

Consideremos ahora, el por qué la dislexia incide en el proceso de ensefianza-aprendizaje de
la escritura. Tamayo (2017) manifiesta que el lenguaje oral es parte de nuestra carga genética,
por eso se desarrolla con mayor facilidad comparado con el lenguaje escrito, ya que, para
producir el lenguaje escrito, es decir, la escritura es necesario que se tenga una instruccion
formal para que el cerebro vaya desarrollando esta habilidad. Asimismo, se toma en cuenta

que hay distintos idiomas con diferentes sistemas de escritura.

Por consiguiente, si se compara el espafiol con el inglés son idiomas que tienen un grado
distinto de fonemas, y existe una correspondencia distinta entre grafema-fonema, por lo que
dificulta la adquisicion del proceso de lectoescritura en el estudiantado. Si esto es asi, la
similitud o diferencia con la lengua materna interviene en el proceso de lectoescritura de los
aprendices. De este modo, el estudiantado puede aprender de manera lenta o no tan precisa
la escritura ya que no emplea la ortografia, los puntos gramaticales, y mas importante la
lectura correcta del texto, entre otros aspectos que engloban el desarrollo del proceso de

escritura.

Por otro lado, el Trastorno de Déficit de Atencion (TDAH) es latente en la vida adulta del
estudiantado e incide en la ensefianza de la escritura. Ortiz y Jaimes (2016) sefialan que el
TDAMH inicia en la infancia, pero prevalece en la adultez, aunque sus caracteristicas pueden
cambiar en las distintas etapas. Isorna (2013) indica que las caracteristicas del TDAH en
adultos pueden ser dificultad en la concentracién o la inatencion, la falta de organizacion e
incapacidad de realizar planes, dificultad en el comienzo y término de proyectos o
actividades, el cambio de actividad antes de haber concluido la anterior, asi como la dificultad

para controlar el tiempo.

Tomando en cuenta lo anterior, este trastorno puede afectar al estudiantado universitario
porque si consideramos que la escritura es un proceso donde existe la etapa de planificacion
de ideas, redaccion de un borrador, la revision y correccion del texto antes de entregar al
docente, es posible que al estudiantado tenga dificultad para terminar el proceso de escritura

32



y gestionar su tiempo también seria una limitante y si a esto le agregamos que todavia el
profesorado no esta preparado profesionalmente para atender de la mejor manera posible, su
integracion a la vida universitaria se obstaculiza ain mas; en este sentido, Gutierrez y

Fentanes (2017) establecen que,

Aungue muchos docentes carecen de capacitacion por parte de las instituciones
educativas en las que laboran, en algunos casos, investigan y buscan estrategias de
apoyo que les facilite trabajar con nifios con esta condicién. La formacién docente en
necesidades especiales es indispensable, puesto que es un hecho hoy en dia que la
inclusidn debe ser parte de nuestra practica docente y que los estudiantes merecen ser

atendidos con profesionalidad y realizar una labor significativa en su vida (p. 26).

Como lo hace notar Isorna (2013) “en edad escolar, se hacen notar las dificultades para la
lectura y la escritura debido al cambio de letras o el orden de las silabas problemas
relacionados con la dislexia y disgrafia, asi como problemas en el aprendizaje de una lengua,

como inglés, todo lo anterior se traduce a la edad adulta” (p.66).

Asimismo, Ortiz y Jaimes (2016) agregan otras manifestaciones en adultos que fueron
diagnosticados en la infancia, estas manifestaciones son no leer o escuchar atentamente las
instrucciones, fallas en la memoria, logros por debajo de su capacidad y dificultad para
mantenerse despiertos en situaciones aburridas. Como resultado, una parte del estudiantado
desiste ante los estudios universitarios, y abandona su vida académica obstaculizando su

desarrollo profesional.

Es por esto que, como docentes de lengua extranjera pertenecientes a la comunidad
universitaria, debemos de estar conscientes que el estudiantado puede presentar factores
individuales ajenos a la ensefianza de la escritura del inglés y que estos pueden repercutir en
el resultado esperado y en el progreso del desarrollo de la escritura, por ello es importante
sefialar que el manejo de herramientas de evaluacion y/o autoevaluacion en la lengua
materna que en el contexto de esta investigacion, es el Espafiol pueden favorecer el desarrollo

de la escritura en inglés.
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Las herramientas tales como rdbricas, lista de cotejo, diarios, entre otros pueden ser
herramientas que debido al fendmeno de transferencia linglistica pueden ser presentadas en
espafol para coadyuvar en el desarrollo progresivo de la escritura en espafiol para que el
estudiantado comprenda en su totalidad el proceso de escritura y la lengua extranjera no sea
una limitante para su entendimiento. Asi también, es pertinente documentarse sobre las
diferentes diversidades funcionales o trastornos de aprendizaje para que podamos ser una

guia y apoyo a los estudiantes en su desarrollo personal y académico.

1.7 Recapitulacion

En este primer capitulo se presentd de manera concisa las nociones que giran en torno al
término de escritura y los aportes tedricos que diferentes autores han realizado sobre la
escritura como medio de aprendizaje, como lenguaje escrito, y como proceso lo cual
coadyuvo a la discusion sobre la complejidad del acto de escribir. Asi también, encamino
hacia el entendimiento de los requisitos de la redaccion y las perspectivas sobre la ensefianza
de la escritura en nivel superior, tanto en espafiol como en inglés. De este modo, las
discusiones nos dirigieron hacia la didactica de la escritura basada en el proceso y las

reflexiones sobre como se ha llevado a cabo la ensefianza de la escritura en el aula extranjera.

De igual manera, se abordaron algunos factores individuales que inciden en la ensefianza de
la escritura en inglés, retomando definiciones sobre la transferencia linguistica, la dislexia y
el TDAH para recalcar la importancia del componente inclusivo en el aula universitaria, no
solamente para tomar las medidas necesarias con los problemas que se podrian tener en el
desarrollo de la escritura, pero también en la comprension de una herramienta como lo es una
rubrica con el estudiantado. Asimismo, es esencial generar estrategias que apoyen en el
desarrollo eficaz de la escritura, ya que, generalmente los tipos mencionados de diversidad
funcional requieren mayor apoyo en el desarrollo del lenguaje. Habiendo discutido estos
constructos, el siguiente capitulo se conformard de las conceptualizaciones sobre la

evaluacion del aprendizaje.
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Capitulo 2. La evaluacion del aprendizaje
Introduccién

Desde que el ser humano empieza el proceso de aprendizaje escolarizado, la evaluacion
forma parte de su dia a dia. En preescolar, los estudiantes llevan una evaluacion continua que
consiste en tareas, actividades didacticas y proyectos acordes a su desarrollo y habilidades.
Cuando el estudiantado llega al nivel basico y superior, ve reflejado el cumplimiento de los
objetivos asignados que hay en cada materia mediante una calificacion. Probablemente en
los primeros anos de educacion superior, los estudiantes no perciben la importancia de la
evaluacion de sus habilidades o actividades didacticas; sin embargo, el personal docente tiene
la labor de guiar el buen desempeno de sus conocimientos y habilidades para demostrar la
importancia que tiene la evaluacion de su aprendizaje y el proceso que se ha llevado a cabo
para cumplir con los objetivos. Méas aun, la evaluacion en la asignatura de inglés como lengua
extranjera, ya que existe una evaluacion continua de los aprendizajes y las habilidades a

desarrollar en el aula de clase (Arias, Maturana, y Restrepo, 2012).

Por ello, en este capitulo se aborda el concepto de evaluacion que es de gran importancia
para mi investigacion y se parte a la discusion de diferentes definiciones tales como el porqué
de la evaluacion, las cualidades de la misma, tipos de evaluacion como la diagndstica,
formativa y la que tiene mas relevancia para los propositos de esta investigacion, la
autoevaluacidn, asi como herramientas dirigidas a la evaluacion y autoevaluacion; aspectos
que coadyuvan en el desarrollo del proceso de la escritura. Todo lo anterior es necesario para
entender que la evaluacion es parte importante en el desarrollo del proceso de la escritura
para que los estudiantes puedan evaluar su proceso a través del uso de la rubrica como

herramienta de autoevaluacion de su aprendizaje.

2.1 Comprendiendo el concepto de evaluacion

Si bien, la evaluacién es un término que ha sido construido desde diferentes momentos y
perspectivas de la educacion, es importante abordarlo desde su concepcion, para entender las
necesidades de evaluacion que surgen en el aula de lengua extranjera. La evaluacion del
aprendizaje del estudiantado es un proceso que el docente realiza constantemente y es un

tema que tiene relevancia porque se estudia el como se debe evaluar en el mundo actual.

35



Anteriormente, se evaluaban los conocimientos memorizados y adquiridos de una materia
otorgando una calificacion, no obstante, diversos autores consideran que se debe de pensar a
la evaluacion como un instrumento que promueva la reflexion y la retroalimentacion en el

estudiantado y el profesorado (Castillo, 2016).

Cabe recalcar, que existe una notable diferencia entre evaluar y calificar, ya que la evaluacion
significa que el profesorado valora el trabajo del estudiantado que ha realizado en una
produccion o un medio, eso es evaluacion. Mientras que calificar significa que el profesorado
tiene que transferir una valoracion cuantitativa acerca del aprendizaje del estudiantado, es ahi
donde existe una calificacién ( Hamodi et al., 2015). Asimismo, dicho autor menciona que
es necesario orientar al estudiantado hacia la evaluacion, ya que es posible que el
estudiantado no aprenda de los procesos de calificacion, y desde esta perspectiva en la que

se orienta esta investigacion, que el estudiantado aprenda de los procesos de evaluacion.

Gutierrez (2010) afirma que evaluar significa dar un valor. Ese valor se consigue mediante
los objetivos establecidos de un contenido o aprendizaje. Sin embargo, Bolivar (2008)
argumenta que la evaluacion se debe dirigir a juzgar el valor tanto de los aprendizajes
alcanzados, como de los procesos que los han desarrollado. Tomando en cuenta lo anterior,
se considera que la evaluacion es un proceso reflexivo, ya que puede orientar al estudiantado
a ser mas conscientes de los resultados y de los procesos que se llevan a cabo para cumplir
los objetivos establecidos, y de esta manera involucrarse en la busqueda de alternativas para

mejorar su aprendizaje.

Del mismo modo, Ruiz Esparza (2018) menciona que la comision de educacién del gobierno
canadiense define a la evaluacion como un proceso guiado por un conjunto de pasos para
obtener informacion de lo que la o el estudiante conoce, realiza y esta aprendiendo a realizar.
Dicho proceso es ciclico porque cada etapa esta guiada y depende de las otras, y las etapas
pueden ser la preparacion, evaluacion, la evaluacion en proceso y la reflexion sobre su

aprendizaje.

Por otra parte, Diaz Barriga (2023) argumenta que la evaluacion es el resultado de una
articulacion entre la teoria y la practica, y es importante comprender que el estudiantado es
el responsable de su propio aprendizaje y el profesorado debe ser la guia de la evaluacion.
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Por tanto, la evaluacion plantea cambios en la practica docente y en el aprendizaje del

estudiantado, es decir, la indagacion de la mejora continua en su vida educativa.
Por su parte, Alcedo et al. (2014) afirman que:

dentro de las multiples responsabilidades asignadas al educador destaca la de ser un
formador y evaluador. De alli la importancia que reviste en el ejercicio de su profesion
un acompanamiento pedagogico continuo, que lejos de resaltar sus debilidades y
desaciertos, consolide mediante una formacion critico-reflexiva, sus fortalezas; le
ayude a reflexionar desde su accion y mejorar asi su practica pedagogica, lo cual, sin
duda, incidira en los procesos de transformacion y mejora del fenomeno educativo
(p.484).

Con lo anterior, se puede decir que el profesorado es el maximo responsable de que la
evaluacion sea una actividad continua y favorecedora para el estudiantado en su largo proceso
de aprendizaje y que la superacion, asi como el reconocimiento de sus debilidades se
transforme en el fortalecimiento de destrezas o habilidades para mejorar su desarrollo

académico mediante la reflexion critica.

No obstante, se considera que la actividad de evaluacion, no solamente es la accion del
profesorado, sino también del estudiantado ya que las necesidades de la educacion estan en
constante renovacion y es necesario orientar al estudiante hacia una autoevaluacion o
coevaluacion, que si bien es un camino extenso en el contexto mexicano es necesario
proponer que el docente guie al estudiantado universitario hacia una autoevaluacion, la cual
es muy necesaria para tomar conciencia y responsabilidad de su proceso de aprendizaje.Por
ello, una caracteristica de la evaluacion del aprendizaje se enfoca en cambiar el rol de los
sujetos involucrados en este proceso, es decir el profesorado y el estudiantado, ya que los

roles se deben alternar, o apoyarse de manera simultanea (Clavijo, 2021).

Debido a lo anterior, es relevante que tanto el profesorado como el estudiantado comprendan
el por qué se evaluan los procesos de ensefianza, los aprendizajes y los contenidos que se
ensefian en el aula para ser participes y responsables de dicho proceso. En el siguiente

apartado, se realiza una breve discusidn sobre el cuestionamiento del porqué de la evaluacion

37



tanto para el profesorado como para el estudiantado para poder transformar el proceso de

ensefianza-aprendizaje de una lengua extranjera.

2.2 ¢Por que evaluar?

El porqué de la evaluacion es un punto importante en mi investigacion porque si defino la
evaluacion como un proceso es primordial entender cuél es el objetivo de la evaluacién y que
acciones pueden realizarse por parte del profesorado y del estudiantado. Por lo tanto, la
evaluacién debe desempefiar un papel mas amplio y rico que el que ha tenido
tradicionalmente, es decir, debe entenderse como un proceso y no simplemente como un

conjunto de resultados (Souto Suarez et al, 2020).

Entonces, como un proceso inherente al desempefio integral del estudiantado, la evaluacion
tiene como objetivo registrar sistematicamente toda la informacion que ocurre en el espacio
de ensefianza y proporcionar los datos necesarios para que el profesorado formule
estrategias para promover el aprendizaje social, afectivo, cognitivo y evaluativo de las y
los estudiantes (Alcedo et al., 2014).

Asi pues, Ruiz Esparza (2018) declara que uno de los objetivos de la evaluacion es aportar
al estudiantado una retroalimentacion de sus fortalezas, debilidades y del progreso sobre lo
que estan adquiriendo. Como consecuencia, el docente debe de reconocer las areas de
oportunidad, asi como las fortalezas del estudiantado para tomar decisiones sobre su proceso

de ensefianza-aprendizaje.

De igual modo, la retroalimentacion es una cualidad que debe estar inmersa en el proceso de
evaluacion ya que por medio de la retroalimentacion los estudiantes pueden tomar conciencia
acerca del éxito obtenido en el trabajo realizado (Gutiérrez,2010). También se considera que
la retroalimentacion es parte esencial del proceso de evaluacion porque ayuda a que la o el
estudiante aprenda de si mismo, reflexione sobre su desempeno y que no vea la evaluacion
como un requerimiento o un listado de objetivos sino como dicho autor la ha llamado sea un

motor de aprendizaje.
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Por otra parte, Santos (2015) enfatiza que la evaluacién, muchas veces es utilizada como un
diagndstico, para replantear el curso, y permite verificar los logros del curso. Ademas, la
evaluacion debe reflejar el enfoque pedagdgico utilizado en clase. Dicho autor explica que la
evaluacion puede ser vista como un termémetro ya que el profesorado puede realizar una
serie de cuestionamientos acerca de la funcion de las actividades, necesidades del
estudiantado sobre sus habilidades, los refuerzos que son necesarios y con ello, decidir en

qué momento es necesario llevar a cabo la evaluacién.

De igual manera, Diaz Barriga (2023) menciona que el objeto de la evaluacion es analizar
las causas de los errores de los estudiantes a través de la reflexion, de modo que se trabaja el
error como una estrategia didactica. Dicho en otras palabras, el estudiante debe ser capaz de
observar y reconocer sus errores para mejorarlos y ser participe en su proceso de aprendizaje.
En eso proceso, el profesorado tiene la labor de crear condiciones en las cuales el
estudiantado pueda auto reflexionar sobre lo que esta haciendo, y no solamente pensar en el
puntaje que esta obteniendo; y siguiendo el camino de la autorreflexion es posible llegar a
una autoevaluacion, de esta forma puede aprender de sus errores y mejorar su proceso de
aprendizaje. Para eso, el profesorado se debe cuestionar el como evaluara en su asignatura,
una habilidad o una competencia en el aula de clases y hacer participe al estudiantado de este

proceso.

Otro punto importante a considerar, cuando de evaluacion se habla es que el profesorado
necesita tomar en cuenta las necesidades del estudiantado y el desarrollo de habilidades, ya
que normalmente se tomaba en cuenta solo el plan de estudios de una asignatura. Alcedo et
al. (2014) expresan que la evaluacion debe ser una actividad natural, democratica y continua
para el favorecimiento de los aprendizajes del estudiantado y el profesorado necesita
comprometerse con la diversidad existente en los diferentes contextos educativos ya que cada
estudiante es diferente de forma bioldgica, fisica, cultural, social y merece una educacion con

calidad.

Debido a lo anterior, Guti¢rrez (2010) menciona que “la evaluacion consiste en captar los
resultados del curso en relacion con los objetivos previamente fijados” (p.173). Es decir,

antes de establecer los criterios de evaluacion es importante socializar previamente los
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objetivos con el estudiantado al inicio del curso para que estén informados sobre lo que se
requiere en el aula y también considerar las necesidades del estudiantado, después sobre estos
objetivos implementar y adaptar herramientas que favorezcan la evaluacion y que puedan

arrojar resultados o avances acordes a los objetivos establecidos.

Por su parte, Morales (2001) plantea que “la evaluacion permite razonar sobre los objetivos
alcanzados, el grado de satisfaccion de las necesidades establecidas, ver los puntos positivos
y negativos para intentar darles soluciones” (p.177). La verificacion de los objetivos es una
necesidad, ya que, gracias a esto los estudiantes pueden conocer su avance conforme a los
objetivos planteados y pueden reflexionar continuamente sobre que esta siendo favorable o
no en su aprendizaje. Asimismo, Ruiz Esparza (2018) menciona que existen tres tipos de

contenidos que se pueden evaluar, en la figura 5 se describen los tres tipos de contenidos.

Figura 5.
Tipos de contenidos para evaluar.

Conceptual Evaluar conocimientos tedricos del idioma,
como un examen de graméatica o0

vocabulario (saber conocer).

Procedimental Se relaciona con la experiencia, el uso de la
lengua meta y los procedimientos para
realizar tareas, es decir las funciones

comunicativas de la lengua (saber hacer).

Actitudinal Son las actitudes, valores y la aceptacion de

diferentes culturas (saber ser).

Fuente: Ruiz Esparza (2018)

Como se puede observar en la figura anterior, los tres tipos de contenido a evaluar se
relacionan con lo establecido en el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas
(MCER) que describe tres saberes en el aprendizaje por competencias, los cuéles son el saber

conocer, saber hacer y saber ser. Cada saber esta ligado a lo que se propone evaluar en un
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aula donde se imparta una lengua extranjera. Por ello, es importante conocer el contenido
que se puede evaluar en un aula de lengua extranjera. En esta investigacion el contenido que
se pretende evaluar es el procedimental porque se basa en el proceso de escritura en el aula
de lengua extranjera, por lo tanto es primordial conocer las cualidades de la evaluacion en

un aula de lengua extranjera.

2.3 Cualidades de la evaluacion en el aula de lengua extranjera.

La evaluacion puede tener diferentes cualidades de acuerdo a su objetivo o su funcion. Sin
embargo, se pretende aportar cualidades generales de la evaluacion dentro del aula de lengua
extranjera para que el proceso de evaluacién contribuya a la mejora del proceso de
ensefianza-aprendizaje tanto para el profesorado como para el estudiantado y no sea un

procedimiento que se limite, sino sea una evaluacion formativa.

Lopez (2000) menciona que para que una evaluacion sea correcta, es propicio seguir dos
cualidades importantes, que son la verificacion de objetivos y la retroalimentacion del
estudiante. La verificacion de objetivos como su nombre lo indica se basa en comprobar que
los objetivos fijados se hayan cumplido o no. El profesorado y la institucion son los
encargados y responsables de verificar el avance del estudiantado con respecto a las metas
fijadas en la asignatura; a su vez la verificacion se divide en tres aspectos importantes a

considerar, que son:

1.Responsabilidad de la instituciéon: La institucion debe de promover uUnicamente al

estudiantado que haya logrado avanzar de acuerdo a lo propuesto en la asignatura.

2.Conocimiento de resultados: Los resultados deben ser conocidos para comprender el
proceso educativo en determinado tiempo y espacio ya que pueden dar una nocion sobre el

trabajo del profesorado, de la institucion y los métodos de evaluacidn o aprendizaje.

3. Proceso educativo: En el proceso educativo es necesario fomentar la responsabilidad de
las y los estudiantes desde el momento en que comenzo el curso tomando en cuenta los
objetivos especificos y comprobables. También, indagar los resultados es parte del

procedimiento que integra el ciclo de acuerdo a los objetivos fijados.

41



Al mismo tiempo, la verificacion tiene dos cualidades en la evaluacion, la verificacion debe
ser objetiva y justa con respecto a los objetivos fijados; y debe ser oportuna, es decir la
demostracion de resultados debe ser al inicio, durante y al final de todo un curso o asignatura.
De esta manera, se obtiene una correccion a tiempo de las debilidades y errores de los

estudiantes.

La segunda cualidad de la evaluacion de acuerdo a Lopez (2000) es la retroalimentacion del
estudiante. En esta cualidad, se debe de tomar en cuenta la toma de conciencia acerca del
éxito obtenido en el desempefio realizado por el estudiante. Por ello, es importante que el
estudiante observe sus resultados para compararlos con los objetivos previamente fijados ya
que esto puede ser el motor de aprendizaje porque el estudiante puede sentir satisfaccion al
conocer un buen resultado, o reflexionar acerca de su desempefio para prestar mas atencion

en su desempefio.

Por otra parte, Arias et al. (2012) argumentan que para garantizar la calidad, relevancia y
rigor de la evaluacion del aprendizaje de lenguas extranjeras en el aula, es necesario adoptar
diferentes criterios o cualidades de la evaluacion. Bachman y Palmer (1996) toman en
cuenta la validez del constructo, la interactividad y la autenticidad para la creacion de
actividades evaluativas, es decir pruebas o actividades que tengan la funcién evaluativa. La
validez del constructo significa la relevancia de las interpretaciones o inferencias del
evaluador sobre las habilidades lingUisticas de un estudiante a partir de los resultados de
una prueba o actividad. Esta correlacion requiere una construccién de conceptos o
intenciones especificas en actividades evaluativas en donde los estudiantes pueden

desarrollar sus habilidades o competencias linguisticas.

Asimismo, la interactividad se define como la habilidad de involucrar al evaluado
comprometiendo su habilidad linguistica, conocimiento tematico y sus esquemas afectivos.
Bachman y Palmer (1996) definen al conocimiento tematico como la nocién que se tiene
del mundo a través de experiencias, anécdotas, actitudes o creencias y su importancia reside

en las intenciones del lenguaje.

Por su parte, el esquema afectivo involucra dos factores, por un lado, la vinculacion
afectiva, ya sea positiva 0 negativa que el estudiantado establece con su esquema de
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conocimiento, y por otro, el conjunto de atributos personales que se derivan en el
aprendizaje y en la evaluacién. En cambio, la autenticidad se refiere a la relacion existente
entre las caracteristicas de la actividad evaluativa y las situaciones cotidianas de la lengua.
Sin embargo, Maturana (2015) expresa que “estas dos cualidades se desarrollan

simultdneamente debido a la relacion que se genera entre ellas” (p.46).

Asimismo, Brown y Hudson (1998) mencionan como cualidad de la evaluacion la
viabilidad de acuerdo al disefio, la implementacion y el resultado de los exdmenes o
actividades, y toman en cuenta el impacto relacionado al uso de los resultados. Dichos
autores definen la viabilidad como la relacion entre los recursos disponibles tales como el
talento humano, espacio geografico, los materiales y el tiempo, con el disefio, la
implementacion y la evaluacidén de un examen o actividad. Maturana (2015) indica que el
impacto esta relacionado con los usos, efectos y consecuencias de los examenes
estandarizados ya sean internacionales, nacionales, locales, institucionales, entre otros. El
impacto de una prueba se deriva de su tipo y su forma con respecto a las creencias existentes
que giran entorno a ellas, es decir, la familiaridad con su disefio, y otras circunstancias que

juegan factores importantes en la habilidad linguistica de los estudiantes.

Por otro lado, Carrollo (1993) expone que la transparencia debe ser parte del proceso de
evaluacion ya que la evaluacion debe otorgar un grado de claridad y precision en la
informacion de un examen o prueba, es decir, se deben de mencionar los procedimientos,
el proposito, ponderacion, calificacion, el tiempo entre otros aspectos. Maturana (2015)
también argumenta que la transparencia debe evocar el proceso de toma de decisiones, en
esta cualidad es donde surge el uso de una rubrica como herramienta de evaluacion
formativa, ya que aporta confiabilidad y puede promover la transparencia y responsabilidad

en el proceso de evaluacion.

A su vez, Bustos (1997, citado en Maturana, 2015) expone que la justicia es una cualidad
en el proceso de evaluacidn ya que se el proceso de evaluacion debe tomar en cuenta el
bienestar del otro y darse en un contexto determinado. Por ello, Maiese (2003) define la
justicia procedimental como los procedimientos favorables para las y los estudiantes, para

eso se deben implementar sus bases que son la imparcialidad, que se refiere a la objetividad
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y honestidad en la toma de decisiones partiendo de la informacion adecuada, la consistencia
que se basa en establecer criterios comunes, el reconocimiento o la valoracion de la voz
propia y del otro como integrantes de un colectivo social y la confianza, es decir, la
seguridad de que el evaluado sera tratado con consideracion, tomando en cuenta su

bienestar y sus necesidades en la evaluacion.

La dltima cualidad en la evaluacion que considero importante tomar en cuenta es la
democracia. Shohamy (2001) sefiala que la democracia como principio es un modo de vida
que se basa en el respeto a la dignidad humana, la libertad y los derechos de los integrantes
de una comunidad, y en la evaluacion es importante que se rige la democracia en los

momentos de evaluacidn, la variedad de tipos y herramientas evaluacién.

Por ello en la siguiente seccidn de esta investigacion, se aborda la clasificacion o tipos de
evaluacion existentes de acuerdo a su funcién tomando en cuenta que si deseamos realizar
un proceso de evaluacidn correcto con las cualidades que una evaluacion debe de tener en el
aula de lengua extranjera, es necesario presentar al estudiantado diversas formas o tipos de

evaluacion para coadyuvar en su proceso de aprendizaje y asi favorecerlo.

2.4 Tipos de evaluacion

En el proceso de ensefianza-aprendizaje, existen diferentes tipos de clasificacion de la
evaluacion. Morales (2013) distingue tres enfoques en la evaluacion de acuerdo a su
finalidad, y menciona que una misma evaluacion puede atender mas de una finalidad, los
enfoques segun sus finalidades son la evaluacion diagndstica, formativa y sumativa. Del
mismo modo, Rosales (2016) expresa que los tipos de evaluacion son acordes a los momentos
en que se efectdan. Por ello, existe una evaluacion inicial en funcién diagndstica, cuando se
reflexiona sobre la evaluacion mientras tiene lugar, es una evaluacion continua, llamada
evaluacion formativa y cuando reflexionamos sobre los resultados obtenidos nos
encontramos ante una evaluacion final, o con carécter sumativo, es decir una evaluacion
sumativa. Por su parte, Diaz y Barriga (2002) ejemplifican los tipos de evaluacion en el

siguiente mapa conceptual:
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Figura 6.
Tipos de evaluacion

Tipos de evaluacion

Antes

Durante Después

o Evaluacién formativa
Evaluacién diagnéstica

Evaluacién sumativa

Evaluacion
formadora,regulada,
interactiva, retroactiva
y proactiva

Inicial Puntual

Fuente: Diaz y Barriga (2002)

Como se observa en la figura 6, Diaz y Barriga (2002) ejemplifican los tres tipos de
evaluacion de acuerdo al momento en que acontecen y la funcién que estas realizan en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, asi también estas tienen diferentes caracteristicas. En la
evaluacion diagnostica se observa que es al inicio de un curso o de la clase, de manera
puntual, es decir, no podemos realizarla tiempo despues de transcurridas las clases, mientras
que la evaluacion formativa acontece durante todo un curso o clase para evaluar de forma
continua a los estudiantes y debe ser regulada de manera que el aprendizaje y la evaluacion
sean interactivos, retroactivos y proactivos. Por ultimo, la evaluacién sumativa es aquella que
gira en torno a la evaluacion, que usualmente es por medio de exadmenes y tiene una
evaluacion cuantitativa. A continuacién, se describiran de manera mas especifica cada una

de las evaluaciones mencionadas por los autores.
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2.4.1 Evaluacion diagndstica.

La evaluacion diagndstica es aquella que se realiza al inicio del curso o durante el mismo
curso, y tiene la finalidad de informar al profesorado sobre: como se encuentran los
estudiantes al comenzar el curso, que conocimientos tiene, que deficiencias, entre otros,
cuando la evaluacién diagnoéstica es hecha durante el periodo de instruccién, su funcién es la
de establecer las causas de los desaciertos, las circunstancias que influyen en que no se logren
los objetivos fijados, entre otros (Morales,2013).

A su vez, la evaluacion diagndéstica puede tener otras funciones como la de asignar a los
estudiantes a un grupo u otro; la asignacién puede depender de los conocimientos adquiridos,
por ejemplo, cuando se trata de aprender un segundo idioma. Otra finalidad, puede ser la de
guiar al estudiante sobre qué licenciatura, programa es el adecuado para él. Diaz y Barriga
(2012) sugieren que la evaluacion diagnostica puede ayudar a la asimilacion y comprension
de forma significativa de lo que se presentara en el proceso educativo. Dichos autores,
también mencionan otra intencidn de la evaluacion diagnostica es la de identificar el grado
de adecuacion de las capacidades cognitivas generales y especificas de los estudiantes en
relacion al programa de estudios al que se incorporan. Como resultado, se pueden obtener

dos tipos de resultados.

1. Los que exponen que los estudiantes son cognitivamente competentes y pueden,
como resultado, acceder al grado escolar correspondiente.
2. Los que presentan, un namero significativo de estudiantes que no poseen las aptitudes

cognitivas minimas necesarias para comenzar con éxito el proceso educativo.

Conviene subrayar, que la aplicacion de una evaluacion diagndstica es de vital importancia
para conocer los niveles de aprendizaje, asi como los ritmos de aprendizaje. Tal como

menciona Rosales (2016):

A veces, al profesor le lleva tiempo conocer cual es el nivel real de sus alumnos, las
dificultades y aciertos de cada uno. En estos casos una prueba de evaluacion
diagndstica puede quemar etapas y dar a conocer pronto las caracteristicas de cada

uno, sobre todo en niveles de ensefianza media y superior, asi como en las grandes
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concentraciones escolares, donde no se da continuidad del profesor con el mismo

grupo de alumnos” (p.19-20).

Con lo anterior, es pertinente mencionar que la evaluacion diagndstica es necesaria en esta
investigacion ya que, como docente en un aula de lengua extranjera, es necesario conocer el
nivel y las posibles dificultades que se presenten en la escritura del estudiantado, para asi
reconocer la importancia de la ensefianza del proceso de escritura por etapas, Yy
probablemente poner énfasis en alguna de las etapas en las cuales el estudiantado presente
mayor dificultad.

2.4.2 Evaluacion formativa

Arias et al (2012) describen a la evaluacion formativa como la evaluacion continua que se
integra al proceso de aprendizaje por medio de actividades de evaluacion realizadas a lo largo
del curso, y cuya finalidad es la de remediar dificultades, afianzar aprendizajes y preparar al
estudiante para cuando necesite practicar su competencia comunicativa de una lengua en la
vida real. Dicha evaluacidon se lleva a cabo de manera regular durante el proceso de

aprendizaje.

Asimismo, Rosales (2016) sefiala que la evaluacion formativa tiene la finalidad de
perfeccionar el proceso didactico en un momento en que ain puede producirse. La evaluacion
formativa conduce a la deteccion del nivel de desempefio del estudiante en cada habilidad de
aprendizaje y permite reconocer los errores mas frecuentes que se dan en el mismo. Asi pues,
la evaluacion formativa es el reconocimiento permanente del nivel de aprendizaje de cada
estudiante en cada nivel de instruccion; y dicho reconocimiento se puede realizar a través de
procedimientos como la observacidn de las actividades, o la aplicacién de pruebas habituales

y especificas.

Por otro lado, Maturana (2015) argumenta que la evaluacion formativa presta atencion al
proceso y no al producto, ya que sea como un proceso continuo, el docente acompafa al
estudiante para orientarlo en sus logros, avances, o tropiezos. A su vez, la evaluacion
formativa no solamente se ocupa de las competencias académicas, sino que su finalidad va

mas alla de ello. Tal como lo expresa Lafrancesco (2004, citado en Maturana,2015) “ hay

47



otros tipos de aprendizajes que se buscan en la escuela relacionados con el desarrollo humano
desde lo social, lo biologico, lo estético, lo afectivo, lo ético, lo politico, lo moral, lo
espiritual, lo civico y ciudadano. Dichos aprendizajes estan en la esfera del aprender a: saber,

ser, sentir, actuar, vivir y convivir” (p.27).

Es asi, que la evaluacion formativa significa replantear el aprendizaje y la ensefianza, es decir,
replantearse los roles como las intenciones ya que el estudiante necesita conocer los factores
que repercuten en su aprendizaje, y beneficiarse de ello a través de una evaluacion integral,
que permita la descentralizacion del profesorado y que la y el estudiante se vuelva cada vez

mas reflexivo y responsable de su aprendizaje.

2.4.3 Evaluacién sumativa

Ahora, bien si ya he descrito que la evaluacion diagnostica es la que se realiza al inicio o de
manera puntual en un curso, y la evaluacion formativa es la evaluacion que se realiza de
manera continua durante un curso, la evaluacion sumativa es la que ocupa el tltimo lugar, es
decir al final del proceso de ensefianza-aprendizaje y su foco de atencidn es en el producto.
Hadji (1997, citado en Arias et al, 2012) define a la evaluacién sumativa como aquella que
se conduce una vez que se culmina el momento de instruccion y aprendizaje, por lo tanto, su
finalidad es la de verificar, tanto de manera parcial como definitiva los objetivos alcanzados

por los estudiantes.

Es decir, gracias a la evaluacion sumativa el docente se percata si los aprendizajes
establecidos en los objetivos fueron logrados de acuerdo a los criterios y las condiciones
expresadas en ellos. Este tipo de evaluacion otorga informacidn que orienta a conclusiones
relevantes sobre el grado de éxito y eficacia de la situacion educativa que se realiz6 de manera
global (Diaz y Barriga, 2002).

Asimismo, Rosales (2016) argumenta que la evaluacion sumativa coincide con la evaluacion
tradicional ya que es la mas implementada en instituciones y que se conoce con mayor
precision. La evaluacion sumativa puede ser realizada de manera periddica y hasta de manera
continua, ya que, esta funcion es de caracter selectivo y determina la posicion relativa del

estudiantado. Asi también, la caracteristica que mas se refleja en este tipo de evaluacion, es
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la generalidad del juicio que se formula a partir del aprendizaje de los estudiantes. En el aula
de lengua extranjera, la evaluacion sumativa establece un juicio global sobre la superacion o
no de la sumatoria del proceso didactico, es decir no discrimina entre los tipos de habilidades
desarrolladas en mayor o menor nivel; sino que selecciona los contenidos considerados como

mas significativos para el periodo de actividad que se evalua.

2.5 Requisitos de la evaluacion formativa.

Anteriormente, se ha definido la evaluacién y las preguntas que surgen alrededor de ello, asi
como las cualidades y los tipos de evaluacion existentes. Sin embargo, para los propdsitos de
esta investigacion, la evaluacion que presenta las caracteristicas adecuadas para llevar la
evaluacion del proceso de escritura es la evaluacién formativa ya que surge un interés por
evaluar el proceso del desarrollo de la escritura y no solamente el producto, es decir el texto
en si; por ello es importante que se aborden los requisitos de la evaluacion formativa para

integrarlas al proceso de ensefianza.

Para comenzar, uno de los requisitos de la evaluacion formativa es la manera en que se debe
de llevar a cabo, si anteriormente se ha definido como un proceso continuo, la evaluacion
formativa debe realizarse de manera sistematica y rigurosa. Maturana (2015) sostiene que,
“la evaluacidbn formativa es sistematica por su nivel de organizacion intencionada y
metodologia con principios; rigurosa por su formalidad y relacion directa y espiral con el
conocimiento tematico, el esquema afectivo, la competencia comunicativa y la competencia

estratégica” (p.28).

Por otro lado, Rosales (2016) establece que para realizar la evaluacion formativa es necesario
una pormenorizada subdivision o especificacion de los grados de habilidad y de las unidades
de contenido propios de cada unidad, con el fin de poder exponer en cada momento cuél es
el progreso de cada estudiante respecto a ellos y poder reconocer las dificultades mas
habituales. Ademas, para que la evaluacion sea formativa de manera auténtica, debe de
presentarle al estudiante la oportunidad de diferentes alternativas para el aprendizaje. Dichas
evaluaciones alternativas y complementarias pueden ser la autoevaluacién, la coevaluacion

y la evaluaciéon mutua (Diaz y Barriga, 2002).
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e Laautoevaluacion es aquella evaluacion que es conducida por el propio estudiantado.

e Lacoevaluacion es la evaluacion de un producto del estudiantado realizada por ella/él
mismo en conjunto con el docente.

e La evaluacion mutua es la que se conduce por los compafieros de clase sobre las

producciones de los estudiantes o grupos de estudiantes.

Por otra parte, Stiggins (2002) expresa que lo que hace mas efectivo el aprendizaje es que los
estudiantes se involucren activamente en el proceso de evaluacion. Dicho lo anterior, una
manera de involucrar al estudiante en su proceso de evaluacion es mediante la

retroalimentacion ya que ayudara al estudiante a conocer su desempeno.

Sanchez y Martinez (2022) mencionan que “la retroalimentacion permite de manera
consistente proporcionar la informacion que se puede utilizar para mejorar el rendimiento”
(p.73). En otras palabras, es parte fundamental del proceso de ensefianza-aprendizaje el dar
a conocer al estudiante su avance, que observe donde se encuentran en su aprendizaje y qué
deben hacer después para que tengan control sobre su aprendizaje y modifique su

pensamiento hacia su aprendizaje.

Hay que mencionar, ademas que otro requisito indispensable para que exista un cambio en
la evaluacion de tipo formativo en el estudiantado, la o el docente debe de tomar en cuenta
la planificacion para tener un disefio pedagogico adecuado para revisar diferentes aspectos
que favorezcan el seguimiento, la supervision y la gestion de la carga de trabajo, tanto para
ella o él como para el estudiantado (Zabalza, 2010). Es decir, el docente necesita orientar
sus tareas y roles hacia el disefio y definicion de diferentes contextos de aprendizajes, tanto
dentro del aula como fuera de ella, tomando en cuenta la asignatura, las caracteristicas del
estudiantado, las horas designadas al trabajo dentro y fuera del aula, las tareas y asi la o el
docente se convierte en un guia, orientador y observador del progreso en el aprendizaje y en

el desarrollo de las habilidades o competencias de sus estudiantes.

Asi mismo, el profesorado requiere indagar sobre diferentes estrategias didacticas que
coadyuven en la evaluacion formativa y la faciliten. Tales como la autorregulacion de los

aprendizajes realizados por los estudiantes y la interaccion social con pares. De esta manera,
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el estudiantado se apropia de los criterios de evaluacién y aprende a autorregularse en la

evaluacion y en su aprendizaje tomando responsabilidad en su autoevaluacion.

Cabe recalcar, que existen muchos mas requisitos para orientar el aprendizaje hacia una
evaluacion formativa, lo que significa proporcionar una retroalimentacion continua del
proceso de aprendizaje del estudiantado para mejorarlo, haciéndolo activo y optimizando la
calidad de la ensefianza para obtener un avance progresivo o elevar los resultados, ya sean
individuales o de forma colectiva. (Hounsell, 2007). Asi también, debido a los propésitos de
esta investigacion que se enfoca en el uso de la rubrica como una herramienta de aprendizaje
es necesario guiar al estudiantado hacia una autoevaluacion de su aprendizaje en el proceso
de escritura, porque se considera propicio que el rol del profesorado se pueda transformar del
autor responsable del proceso de ensefianza-aprendizaje al facilitador del mismo. De este
modo, en el siguiente apartado, se alude al concepto de autoevaluacion y como el profesorado

puede guiar al estudiantado a llevarlo a cabo.

2.6 Guiando al estudiante hacia una autoevaluacion

Santos (2015) propone que existen dos formas de evaluacion que es la evaluacion a partir del
profesor y la evaluacion a partir del estudiante. La evaluacion a partir del profesor se percibe
cuando es el docente quién toma la decision del momento y la forma en que el estudiante sera
evaluado, es decir se lleva a cabo una heteroevaluacion. En cambio, en la evaluacion a partir
del estudiante, significa que es el estudiante quién decide de qué forma y en qué momento

desea ser evaluado.

En la evaluacién a partir del estudiante, el estudiantado busca la independencia gracias a la
seleccion de materiales en lo que se llevara a cabo su evaluacion, durante esta forma de
evaluacion, se permite un proceso de andamiaje, es decir, el docente es el guia en el proceso
de aprendizaje y coadyuva a la construccion de nuevos conceptos e informacion, mientras
que el estudiantado escoge qué materiales se utilizaran para ser evaluado, tales como la
entrega de borradores de trabajos y ejercicios, la interaccién con sus compafieros de clase,
entre otras actividades en donde el docente actia como un mediador. Es asi que la evaluacion
a partir del estudiante puede proporcionar el desarrollo de estrategias metacognitivas ya que

los estudiantes incorporan habitos de trabajo, de estudio, de organizacion e interpretacion de
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la informacion a través de diferentes herramientas tales como la retroalimentacion, la

autoevaluacién y coevaluacion.

Retomando lo anterior, Despina y Konstantinos (2021) argumentan que, en la actualidad, en
el contexto educativo, se debe orientar al estudiantado a que sean capaces de monitorear y
controlar su propio aprendizaje. Por lo tanto, el objetivo de la autoevaluacion es incrementar
el conocimiento del estudiantado mediante una participacion activa en el proceso de
aprendizaje evaluando su desempefio y realizando una propuesta de los objetivos que se
desean alcanzar. De la misma manera, Brown y Harris (2013) mencionan que la
autoevaluacién es una forma moderna de involucrar a los estudiantes en su propio aprendizaje

y en los resultados que se obtienen del mismo.

A pesar de que se habla de la autoevaluacion como un proceso individual, no quiere decir
que el profesorado deje de ser responsable del mismo, es decir si se habla de una guia y
orientacion en la evaluacion, el docente debe acompafar al estudiante hacia la

autoevaluacion, ya que como Salamanca (2018) expresa

es necesario detectar los puntos fuertes, pero también trabajar en los debiles y ayudar
a reforzarlos en el estudiante, esa es una responsabilidad por parte del educador que,
a traves de su experiencia educadora, contribuya a mejorar la formacion en sus

educandos (p.25).

Y es en este acto de contribucion, en donde el profesorado y el estudiantado pueden llegar a
reflexionar sobre lo que se esta haciendo o dejando de hacer en el aula, y es un momento en
donde se puede llegar a aprender. Entonces, en esta oportunidad de aprendizaje, se pueden
tomar en cuenta aspectos importantes para llevar a cabo la autoevaluacion e informar al

estudiantado los alcances que pueden lograr si se genera este proceso.

De igual modo, Garcia-Carrillo (2020) menciona que, es fundamental resignificar la
evaluacion del estudiante, y que se deben de precisar ciertos puntos en cuanto a la
autoevaluacién. La primera precision habla sobre la responsabilidad que puede ser
compartida por el estudiantado y el profesorado, asi como también por la comunidad

educativa, ya que es necesaria una vinculacién estrecha entre todos los actores de la
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educacion. La segunda precision, toma en cuenta la diferencia entre calificar y evaluar, que
son procesos simultaneos y complementarios, los cuéles tienen diferente finalidad y formas
distintas de accionar, por ello es importante comprender cada proceso para no confundirlos

y ser consistente en lo que se requiere de una evaluacion o autoevaluacion.

La tercera precision, habla sobre el beneficio de una autoevaluacion, que debe ser pertinente
y de acuerdo al contexto social, cultural, educativo o didactico del estudiantado para que sea
un proceso formativo, es decir el profesorado puede tomar en cuenta dichos aspectos para
favorecer el aprendizaje del estudiantado y guiarlo en su propia evaluacidn, todo lo anterior

se puede convertir en una evaluacion formativa.

La cuarta precision reconoce la participacion activa del estudiantado en su proceso de
evaluacion, ya sea su participacion en el cambio de actividades, de organizacion en su
proceso de aprendizaje y su autonomia en relacion a la autoevaluacion. Por ultimo, la
precision cinco, esclarece dos conceptos: la retroalimentacion y “ feedfoward” [avance]. La
retroalimentacion, como ya ha sido explicado anteriormente es aquel momento en que el
profesorado hace mencion de los errores, y las areas de oportunidad del estudiantado en su
aprendizaje, es decir la autora menciona que se tiene una nocion errénea sobre la
retroalimentacion ya que se ha utilizado para sefialar los errores o los objetivos no alcanzados
en el estudiantado. En cambio, el concepto de feedfoward retoma la evaluacion formativa
que es necesario que el profesorado establezca condiciones en el aula en donde se avance
hacia una autorregulacion, es decir que el estudiantado tome conciencia y responsabilidad de

sus acciones y decisiones con respecto a su proceso de aprendizaje.

Por ende, la autoevaluacion puede ser encaminada hacia la toma de decisiones con el
acompafiamiento del profesorado y los compafieros de aula para llegar a la autorregulacion
del aprendizaje, como menciona Garcia-Carrillo (2020) ““ incluir acciones que permitan al
estudiante analizar y revisar su propio proceso de aprendizaje” (p.8). Asi pues, mediante la
autoevaluacién se busca la independencia en el proceso de aprendizaje y la autonomia del
estudiantado. Del mismo modo, Rueda (2010) menciona que se pretende que el objetivo
principal de la autoevaluacion oriente a la autocritica, y el desarrollo individual, por

consiguiente, guiard al estudiantado hacia una reflexion critica y un aprendizaje continuo, y
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siguiendo las recomendaciones del profesorado y de comunidad estudiantil es posible que se

logre llegar a un aprendizaje autbnomo.

No obstante, aproximarse hacia la autoevaluacion no es un camino tan accesible debido a
diversos factores en el estudiantado, si tomamos en cuenta el contexto de esta investigacion,
el estudiantado que aprende el inglés como una lengua extranjera esta en desventaja porque
no pueden autoevaluarse de la misma manera que un estudiante nativo hablante lo haria. Lo
anterior, puede ser consecuencia de la interferencia de la lengua materna o lengua inicial, que
es el espafiol porque es un factor que incide en el aprendizaje y el desarrollo de habilidades
tal como lo es la escritura, asi como también factores emocionales que juegan un rol

importante en el aprendizaje de una lengua extranjera ( Jamus y Razali, 2019).

Por ello, el profesorado debe saber como orientar al estudiantado hacia la autoevaluacion de
la forma apropiada y de la manera correcta. Tal como sefialan Andrade y Valtcheva (2009) ,
existen tres principios o pasos a seguir en la autoevaluacion, los cuales son nombrados como:
la articulacion de las expectativas, la autoevaluacion y la revision. En el primer principio, el
profesorado necesita dar a conocer los criterios de evaluacion que seran empleados en la
autoevaluacién, no solamente en cada actividad sino durante todo el proceso de

autoevaluacion, es decir recalcar la importancia de la misma.

Dichos autores mencionan la ensefianza de la escritura como un ejemplo valioso para esta
investigacion y que fortalece la importancia de conducir el desarrollo del proceso de la
escritura hacia la autoevaluacion. Jamus y Razali (2019) argumentan que el profesorado
cuando ensefia la escritura, puede recalcar los criterios de evaluacion o socializarlos con el
estudiantado en la clase antes de realizar cada actividad de escritura. Este criterio de
evaluacion puede incluir los diferentes aspectos de la escritura, tales como la organizacion
de ideas, o la colocacién de otros aspectos de la escritura para que el estudiantado llegue a
unacuerdo con el o la docente encargada de llevar a cabo la evaluacidn y hacerlos conscientes
de lo que se tomara en cuenta para la calidad de su trabajo. En este claro ejemplo, se puede
retomar el proceso de escritura ya que, si guiamos al estudiantado hacia la autoevaluacion,

es primordial recalcar los pasos del proceso de escritura, socializarlos y entablar una
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discusion sobre la importancia de realizarlo en el aula y al mismo tiempo, autoevaluar el

desempefio del mismo.

Por otro lado, en el segundo principio que es la autoevaluacién, siguiendo el ejemplo antes
mencionado, el estudiantado realiza borradores de una actividad otorgada, ya sea un escribir
una anécdota, o un correo electronico y monitorea su propio progreso realizando
comparaciones de diferentes actividades para evaluar su proceso y las expectativas que
tenian, de esta manera pueden realizar cambios en sus escritos finales cada que escriben uno.
Por ultimo, en el principio de revision, el estudiantado puede utilizar la retroalimentacion
para aportar a su revision. En este principio, los autores mencionan que el estudiantado
realiza una autoevaluacion final que puede ser comparada con sus compafieros de aula y la o

el docente a cargo de la clase.

Considerando que la autoevaluacion es un proceso que puede ser transitado de distintas
maneras, siguiendo diferentes principios y objetivos, es substancial recalcar que el
profesorado necesita de herramientas que coadyuven a la autoevaluacion, tales como una
rubrica, una lista de cotejo,un portafolio o un diario del estudiante, herramientas que pueden
favorecer el proceso de autoevaluacion y el desarrollo del proceso de escritura. En el
siguiente apartado, se hace mencion de estos tipos de herramientas dirigidas a la evaluacion

y autoevaluacion.

2.7 Herramientas dirigidas a la evaluacion y autoevaluacion

En relacion con la autoevaluacion, la eleccion y el disefio de las herramientas es una parte
que se debe analizar con mucho detenimiento porque en ello reside la facilidad de la
autoevaluacién del aprendizaje. Andrade (1999) propone una lista de caracteristicas en la

instruccion que promueven el desarrollo de la autoevaluacion, las cuales son las siguientes:

El entendimiento sobre la importancia de la autoevaluacion.

Seniales dirigidas al como, cudndo y por qué de la autoevaluacion.

El modelaje como una técnica de ensefianza.

La mediacion para ayudar al estudiantado a regular y autoevaluar su aprendizaje.
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e El contexto social como medio de internalizacion y colaboracion entre el
estudiantado.

e La instruccion directa para monitorear al estudiantado en su autoevaluacion.

e La transferencia de habilidades para generar el aprendizaje.

e Medidas correctivas para mejorar las areas de oportunidad.

Todo lo anterior, son caracteristicas que pueden tomarse en cuenta antes de escoger las
herramientas de evaluacion y autoevaluacién para saber cdmo instruir al estudiantado para
regular y autoevaluar su aprendizaje. Ahora bien, existen diferentes tipos de herramientas
que coadyuvan a la evaluacion y autoevaluacion del aprendizaje de una lengua extranjera,
sin embargo, para los propositos de esta investigacion, nos enfocaremos en las herramientas
de autoevaluacion dirigidas a la escritura y su desarrollo, tales como las listas de cotejo, los

portafolios, los diarios de reflexion y/o aprendizaje y la rubrica.

De acuerdo a Lopes (2015) las herramientas que son distintas a los examenes estandarizados
son llamadas herramientas de evaluacion alternativa ya que son una forma de reconocer el
aprendizaje del estudiantado y promover la autoevaluacion. Primeramente, las listas de cotejo
ayudan al estudiantado a saber que incluir en su trabajo, la lista tal como su nombre lo indica
sugiere un listado de una serie de elementos relacionados a la escritura para ser incluidos en
cualquier actividad de escritura (Bechtel, y Vicent, 2018). Asimismo, una lista de cotejo
puede ayudar al estudiantado a no cometer los errores comunes ya que por medio de
afirmaciones sobre lo que hicieron o no en su escrito, tienen un recordatorio de las posibles
omisiones en su escrito, las cuales pueden examinarse y revisarse antes de entregar su trabajo

final (Nelson, Range y Burck, 2015). Un ejemplo de esto, se puede visualizar en la figura 7.
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Figura 7.
Ejemplo de una lista de cotejo (checklist)

Persuasive Essay Checklist

Name:

My topic:

o clearly state my position in the introduction.

o give at least three reasons to support my position.
[ I support each reason with details and evidence.
Qi stay focused on the topic.

3 My conclusion summarizes my argument.

Other things | want to make sure | do:

[

o

o

Fuente: Bechtel y Vicent (2018)

Asi pues, las listas de cotejo son herramientas fisicas que ayudan al estudiantado a evaluar
una actividad de escritura tomando en cuenta aspectos como la redaccion del texto, el tema
y tipo de texto a desarrollar, el contenido, entre otros. Ademas, como se puede observar en
el ejemplo de lista de cotejo, puede ser una herramienta que coadyuve a la reflexion sobre lo
realizado, y pone énfasis en aspectos que pueden ser de interés en las siguientes actividades

de escritura para obtener un avance en el desarrollo de la escritura.

Por otra parte, el portafolio es una herramienta que también se emplea para evaluar o
autoevaluar el proceso de escritura ya que es conocido como una coleccion de evidencias
sobre el aprendizaje individual, los procesos cognitivos y metacognitivos que cada estudiante
realiza dado que presenta una parte donde se juzgan los objetivos y areas de mejora para
redireccionar las metas personales y académicas del alumnado (Lunar, 2007). Asimismo,
Brand (1992, citado en Lunar, 2007) menciona que “la gran ventaja del portafolio es el
énfasis que permite hacer en el proceso de la produccion escrita, y no sélo en el producto.
(p.74). Es decir, es una herramienta que permite tanto al profesorado como al estudiantado

observar de manera fisica el proceso de escritura que se lleva a cabo, y puede ser una forma
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de autoevaluacion porque es el estudiantado quién elige que material recopilar para su
reflexion. No obstante, es una herramienta que consume mas tiempo del deseado y es
pertinente aclarar los objetivos del mismo para que su objetivo sea logrado en el aula de
lengua extranjera, asi también es propicio recopilar diferentes actividades de escritura en
donde pueda ser observable el proceso de escritura y su desarrollo progresivo.

Del mismo modo, los diarios de reflexion y/o aprendizaje son herramientas que permiten al
estudiantado realizar entradas en donde describen su progreso, sus sentimientos, emociones
y la reflexion sobre su aprendizaje (Navarrete et al., 2019). En este caso, un diario de
reflexion y/o aprendizaje puede coadyuvar al estudiantado a reflexionar sobre el desarrollo
de su escritura, ya que pueden expresar su sentir, actuar y pensar acerca del proceso de
escritura mediante diferentes entradas y llevar un registro sobre su desarrollo. Habria que
mencionar que el profesorado también puede indagar sobre lo que se hace o no en el aula 'y
que aspectos considerar en futuras clases para brindar mayor apoyo al estudiantado en la
realizacion de las actividades de escritura. De ahi que los diarios de reflexion y/o aprendizaje
se pueden convertir en herramientas de evaluacion formativa que inciten a la autoevaluacion.

En las figuras 8 y 9 se muestran ejemplos de diarios.

Figura 8.

Ejemplo de diario de reflexion y/o aprendizaje.

Diario de clase

Carrera: Licenciatura en derecho [ Materia: Proceso penal acusatorio adversarial

Alumno: | Grado: 5to. semestre

Nota: El diario de clase se tendra que realizar durante todas las sesiones que sean
necesarias para abordar todos los temas de la unidad Il del programa, titulada “Etapa de
investigacion”, ya que esta es la primera etapa del proceso, cuyos conceptos y
procedimientos seran la base para comprender las proximas dos etapas, con el objeto de
recoger todas sus dudas y propuestas para contemplarlas en la planeacion de clase,
para obtener mejores resultados.

1. ¢Cuadl es el conocimiento real que adquiri hoy?
. ¢Cual de los temas abordados me interesoé mas, y por qué?

. ¢Qué dudas tengo?

. ¢Logré el objetivo de aprendizaje d do para esta sesion?
¢De qué manera puedo aprender mejor?

. ¢Capté la utilidad de la teoria abordada para el ejercicio practico laboral?

N o o s oW N

. ¢De qué manera puedo contribuir a construir un aprendizaje colaborativo
significativo?

Fuente: Balbuena (2013)
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Figura 9.
Ejemplo de diario de aprendizaje.

“I learned a lot of new vocabulary, and T used the curse as a reminder of
what I learned a few years ago, but as you know people tend to forget some
things if they don’t practice them.

The grammar and the verb times are very difficult to remember. After
I took this classes I felt used to the language, but I also remembered and
learned some things like:
* new vocabulary
* new writing techniques that I can also use in Spanish”

Fuente: Lunar (2007)

Como se puede observar en los dos ejemplos anteriores de diarios de reflexion y/o
aprendizaje, estos pueden tener diferentes estructuras o formatos, el primero incluye
preguntas detonadoras que puede ayudar al estudiantado a reflexionar sobre una clase y asi
crear propuestas sobre la clase. En el segundo ejemplo es un diario dirigido a sesiones de
escritura y sobre lo aprendido, en este caso es un diario libre en donde el estudiante narra lo
acontecido, su sentir, su actuar sobre lo aprendido. Por ello, los diarios se pueden considerar
como una herramienta viable de autoevaluacion en la escritura ya que fomentan la reflexion,

y la autorregulacion del aprendizaje.

Por altimo, la rabrica puede cumplir con una funcion evaluativa y autoevaluativa
dependiendo del disefio y del objetivo con que sea elaborada, es decir puede estar disefiada
tanto para el profesorado como para el estudiantado. Nawrin y Sadek (2022) argumentan que
la rdbrica es una herramienta que favorece la evaluacion, ya que no solamente evalta el
contenido, sino también las habilidades del lenguaje, tomando en cuenta que la escritura es
una habilidad. De esta manera, las rdbricas tienen un rol importante para preparar al
estudiantado con una habilidad (escritura) y el contenido del idioma, en este caso el inglés.
Por consiguiente, la rubrica es una herramienta que a través de la evaluacion formativa, apoya

tanto al profesorado como al estudiantado no solamente con el contenido sino también a
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desarrollar una habilidad de la lengua lo que favorece el aprendizaje de la lengua (Nawriny
Sadek, 2022).

Figura 10.
Ejemplo de rdbrica sobre el proceso de escritura

Instrumento de evaluacion: Rubrica
Objetivo: Evaluar el proceso de produccion de textos desde
la preescritura a la publicacién.
Criterios Excelente Bueno Regular Suficiente
(4 ptos) (3 ptos) (2 ptos) (1 ptos)
Rasgos
Se realiza una e vislumbra Se Se evidencia el
lluvia de ideas generacion | evidencia intento de
en el primer de Iyvia de una realizar una
momento de ideas e generacion | lluvia de ideas
escritura manera de lluvia de | en el primer
mediante o6ptima, p&ro ideas de momento de
Acopio de | conocimientos poco clara manera escritura
ideas previos deficiente
en el primer
momento de
I - ) B escritura. -
Se realiza un Se realiza un Se realiza
racimo racimo deficientement
Preescritura asociativo en asociativo en € un racimo
base ala baseala asociativo en
generacion de generacion de base ala
ideas realizada ideas realizada, generacion de
de manera de manera generacion \| ideas
excelente. optima. de ideas realizada.

Fuente: Zavala (2015)

En la figura 10, se observa parte de una rubrica analitica que es utilizada para evaluar el
proceso de escritura desde la preescritura que es la primera parte que se observa hasta la
publicacion del texto, es decir la entrega del mismo al docente encargado de la asignatura.
Dicho ejemplo sirve de apoyo ya que como se ha expresado anteriormente, el objetivo de
esta investigacion es la implementacion de la rubrica para el desarrollo de la escritura en el
estudiantado. Es por eso que, en el siguiente capitulo de esta investigacion, se explica de
manera mas profunda y detallada el uso de la ribrica como herramienta de evaluacion

formativa.
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2.8 Recapitulacion

En este segundo capitulo, se presentd y reflexiond acerca del concepto de evaluacion para
comprender diferentes argumentos y conceptos entorno al proposito de la evaluacién, el
procedimiento que se lleva a cabo y cuéles son las caracteristicas de la misma para llegar a
una evaluacién formativa que es el objetivo en la educacion actual y de esta investigacion.
Por lo tanto, este concepto de evaluacion formativa orienté hacia el concepto de
autoevaluacién que es vital para el aprendizaje autonomo del estudiantado. La
autoevaluacion se tomo en cuenta porque se considera necesario ademas del profesorado, que
el estudiantado forme parte de una evaluacion formativa y se responsabilice de su aprendizaje
ya que, es otra manera de tomar decisiones sobre su aprendizaje y asi mejorarlo. Puesto que

la autoevaluacion puede coadyuvar en el desarrollo del proceso de escritura del estudiantado.

Considerando la evaluacion formativa y la autoevaluacion, es necesario el uso de
herramientas que favorezcan la evaluacion, tales como la lista de cotejo, el portafolio, el
diario de reflexion y/o aprendizaje y las rabricas Por ello, en el siguiente capitulo, se abordara
de manera especifica la conceptualizacion del constructo de la rabrica como herramienta de
evaluacion formativa que es la herramienta seleccionada para desarrollar la escritura en
inglés debido a sus caracteristicas y su funcidn. Es necesario que se puntualice porque dicha
herramienta de evaluacion puede coadyuvar al estudiantado durante el desarrollo de la

escritura.
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Capitulo 3. Las herramientas de evaluacion: rubricas
Introduccién

La rubrica es considerada como una herramienta de evaluacion formativa en el proceso de
ensefianza aprendizaje del estudiantado, ya que sus caracteristicas y los aspectos que se
involucran en ella coadyuvan a que el profesorado realice una evaluacién clara y objetiva de
los puntos a evaluar en una actividad de escritura, asi como también puede ayudar al
estudiantado a realizar una autoevaluacion de su proceso de escritura. En este capitulo, se
explora las distintas definiciones que surgen del concepto de rabrica, los alcances del uso de
la rdbrica, los tipos de rubrica existentes tales como la genérica, especificas de la tarea,
analitica, holistica, de rasgos primarios y rasgos multiples. Para después, ver el contraste
entre el grupo mas utilizado que es la analitica y la holistica en el aula de lengua extranjera.
Asi también, profundizaré en la utilizacion de la rubrica como herramienta de evaluacion
formativa y su construccién como rubricas para la autoevaluacion ya que se considera que es
una herramienta adecuada para coadyuvar en el desarrollo de la escritura, para culminar, con

la implementacion de las mismas en un aula de lengua extranjera.

3.1 Fundamentos sobre las rubricas

Diaz-Barriga (2006) enfatiza que “las rabricas son guias o escalas de evaluacion donde se
establecen niveles progresivos de dominio relativos al desempefio que una persona muestra
respecto de un proceso o produccion determinada” (p.134). En efecto, las rubricas son
herramientas de evaluacion para determinar criterios que estan centrados en los aspectos
cualitativos, y que otorgan informacion a los estudiantes para que identifiquen qué puntos
deben estar presentes 0 no en una actividad de escritura, trabajo, proyecto u otra actividad

que requiera una evaluacion formativa.

Se debe agregar que la rubrica es de utilidad para el estudiantado puesto que en ella se
observan los criterios que se toman en cuenta para mejorar gradualmente en una habilidad o
actividad de aprendizaje, en este caso la escritura. Asi pues, las rabricas pueden ser un medio
que permita evaluar y autoevaluar procesos y habilidades. (Diaz-Barriga, 2006). Y en este

ultimo argumento en que podemos ver a la rubrica como un medio para evaluar y autoevaluar
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procesos, es donde se debe hacer especial énfasis por los alcances que puede tener en la
evaluacion formativa del estudiantado. La rabrica puede ser utilizada como una herramienta
didéctica para orientar el desarrollo de la escritura en el estudiantado, tomar conciencia de lo
aprendido, reflexionar en las mejoras que pueden realizar, y por ende fortalecer su proceso

de escritura.

Asimismo, Reddy y Andrade (2010) definen la ribrica como “un documento que articula las
expectativas de una actividad enumerando los criterios o lo que cuenta, y describiendo
niveles de calidad de excelente a pobre” (p.435). A su vez, Oakleaf (2008) menciona que la
rubrica es un sistema de evaluacion descriptivo, elaborado por el profesorado u otros
evaluadores, que permite guiar el analisis de productos o procesos. Con lo anterior, la ribrica
se puede convertir en una guia para aprender y analizar el proceso de escritura, reconocer los
pasos necesarios mediante los niveles de calidad para que el estudiantado practique el proceso
mediante diferentes actividades y utilice la rabrica para evaluar dicha practica. No obstante,
el profesorado es parte responsable de ensefiar al estudiantado como realizar el proceso de
escritura, realizar actividades que promuevan la escritura y que puedan estar acompanadas
de la rubrica para la autoevaluacion; pero también es necesario la instruccion del profesorado
en el momento de implementacion de la rubrica para conocer el objetivo de dicha

herramienta.

De esta manera, la implementacion de la rabrica puede favorecer la aportacion de evidencias
para emitir un juicio de calidad sobre el esfuerzo realizado por el estudiantado sobre su
proceso o contenido (Moskal, 2000). Del mismo modo, Ruiz Esparza (2018) comenta que la
rubrica es un medio para acompafiar al profesorado y/o estudiantado en la importante tarea
que es la evaluacion sobre el aprendizaje ya que la rubrica se puede entender como un medio
de informacion util sobre el desempefio del estudiantado porque se enfocan en dimensiones
para evaluar el desempefio, y los criterios o aspectos que se toman en cuenta en la evaluacion

de la tarea o actividad.

En palabras de Avila et al (2015), la rubrica también aporta descripciones en diferentes
criterios a partir de un aumento progresivo de niveles con respecto a los objetivos de

aprendizaje definidos por el profesorado y que posibilita la consistencia a la evaluacion, mas
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aun cuando se esta ensefiando una habilidad compleja tal como lo es la escritura. Dichos
autores mencionan que las rdbricas son un modelo adecuado para compilar informacién sobre
lo qué el estudiantado sabe hacer o necesita aprender ya que proveen una retroalimentacion
efectiva, con detalles sobre los aspectos que lograron y en los que necesitan mejorar, a su
vez, las rabricas facilitan la reflexidn sobre lo que se estd aprendiendo, es decir favorece la
metacognicion ya que ayudan a ver claramente los niveles, dimensiones y los criterios de
evaluacion que permiten tomar conciencia sobre los aprendizajes. Es decir, la rubrica si es
utilizada correctamente permite afianzar el aprendizaje y se puede convertir también en un

instrumento de reflexion.

Contodo lo anterior, se puede enfatizar que la rdbrica es una herramienta util en la evaluacion
tanto por el profesorado como por el estudiantado ya que es una herramienta que se puede
alternar y tener diferentes objetivos siguiendo las cualidades de la evaluacion formativa, ya
que como lo indica Shabani y Panahi (2020) “el uso de rubricas en la evaluacion de la
escritura ayuda al estudiantado a comprender mejor las expectativas del profesorado,les
ayuda a juzgar y revisar con mayor éxito su propio desempefio, promueve la autoevaluacion
de su aprendizaje y mejora la calidad de sus actividades de escritura” (p.5). Por ello, en el
siguiente apartado, se describen diferentes tipos de rubricas para conocer la utilidad de cada

una en la evaluacion del aprendizaje de una lengua extranjera.

3.2 Tipos de rubricas de evaluacion

Las rubricas son empleadas en la vida académica del estudiantado y del profesorado para
guiar a la evaluacion por eso cualquier rubrica tiene elementos basicos como un titulo de la
rubrica, la descripcion de la tarea o la actividad que se pretende evaluar y las dimensiones de
la tarea o actividad a evaluar (L6pez, 2020). Sin embargo, las rubricas pueden variar en su
formato y contenido dependiendo los objetivos por los que fueron elaboradas. En el ambito
académico, se pueden construir rubricas dependiendo el nivel académico, el tipo de actividad
o0 habilidad que se desea evaluar, los elementos o criterios que se desean incluir en ellas, la
asignatura en donde se emplean, asi como el tipo de evaluacion que se desea llevar a cabo ya
sea una rabrica de evaluacién, de autoevaluacion, o coevaluacion, por nombrar solamente

algunos aspectos importantes para su elaboracion. De acuerdo al Centro de Investigacion
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Avanzada en la Adquisicion de la Lengua (CARLA,2019) existen tres grandes grupos, los

cuales se muestran en la figura 11.

Figura 11.
Diagrama de los grupos de rubricas propuesto por CARLA,2019

Grupo 1

Rubricas genéricas y
especificas de la
tarea.

Grupo 2 Grupo 3
Rubricas Rubricas de
analjtlg:as y rasgos primarios

holisticas. y multiples.

Elaboracion propia.

Como se observa la figura 11, el primer grupo se conforma por rubricas genéricas y
especificas de la tarea, el segundo por las rabricas analiticas y holisticas, y el tercero las
rubricas de rasgos primarios y multiples. Por tanto, son grupos de rubricas que atienden la
evaluacion del desempefio, ya sean rubricas que entienden la evaluacion como un todo o

aquellas que consideran a la evaluacion por partes, es decir criterios especificos.

3.2.1 Rubricas genéricas y especificas de la tarea

En primer grupo, las rubricas genéricas pueden ser adaptadas con un conjunto de diferentes
desempefios que pertenecen a una sola actividad con objetivo comunicativo, con un modelo
de comunicacion, ya sea interpersonal, interpretativo o en modo de presentacion. (CARLA,
2019). Es decir, cuando el profesorado desea evaluar el desempefio de una actividad
comunicativa como lo es una conversacion en un estudiantado perteneciente a diferentes
grupos, este tipo de rabrica es ideal para el profesorado ya que, evalla de manera general la
habilidad oral, sin tener que crear una rabrica para cada grupo de estudiantes. En la siguiente

figura se proporciona un ejemplo de una rdbrica especifica de la actividad.
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Figura 12.

Ejemplo de una rabrica genérica

Strong Performance

Meets Exp

PP g 1S

How do | communicate
during a conversation?
(Domains: Functions, Text
Type)

| use a variety of memorized
phrases, sentences, and
questions. | recombine what |
have memorized to make new
sentences, questions.

| use several memorized
phrases, sentences, and
questions.

| use a limited number of
memorized phrases, sentences,
and questions.

How understandable is my
speech?
(Domain: Language
Control)

| can be understood by the
people with whom | am speaking.
Any errors | make in my speech
are minor and do not interfere
with communication.

| can be understood by the
people with whom | am
speaking if | repeat and/or
rephrase occasionally. Errors |
make in my speech rarely
interfere with communication.

| can be understood by the people
with whom | am speaking most of
the time. | may need to repeat,
rephrase, or ask how to say a word.
Errors | make in my speech may
occasionally interfere with
communication.

How do | keep the
conversation going?
(Domain: Communication
Strategies)

| can respond to what someone
says by reacting with a variety of
comments or follow—up
questions. | repeat and rephrase
and use gestures as needed.

| can respond to what someone
says by reacting with a
comment or follow-up question
| repeat or use gestures as
needed.

| can respond to what someone
says by reacting with a comment. |
repeat or use gestures as needed
and/or may resort to English
occasionally.

How varied is my
vocabulary?
(Domain: Vocabulary)

| use a wide variety of very familiar
and newly learned vocabulary.

| use a variety of very familiar
and newly learned vocabulary.

| use very familiar and a limited
number of newly learned
vocabulary.

How do | demonstrate

| use culturally appropriate

| use culturally appropriate

| use a culturally appropriate

cultural knowledge and expressions and gestures during expressions or gestures during expression and/or gesture during
awareness? the conversation. the conversation. the conversation
(Domain: Cultural
Awareness)

Fuente: (CARLA,2019)

Como se puede observar en la figura 12, cuando se crean las rubricas genéricas, deben de
tomarse en cuenta aspectos de la comunicacién tales como: funciones, contexto, contenido,
tipo de discurso, el control del lenguaje, vocabulario, estrategias de comunicacion, entre
otros. Este tipo de rabrica se utiliza cuando las habilidades que son evaluadas son complejas
y se puede generalizar el desempefio del estudiantado; su objetivo es ayudar al estudiantado
a observar la calidad del trabajo con trabajos similares al suyo, pero solo son disefiadas para

una actividad o evaluacion en particular (Cortes, 2014).

Por lo contrario, en las rabricas especificas de la tarea, desde su nombre se puede comprender
que son rabricas que son adaptadas para evaluar una sola tarea o actividad en especifico ya
que contienen un criterio y descriptores que reflejan aspectos especificos de la actividad y
que son requeridos en el estudiantado (Cortes, 2014). Este tipo de rabricas son empleadas
para evaluar una presentacion o una actividad donde se lleve a cabo una habilidad en
particular, ya sea de manera oral o escrita, o incluso cuando se produce un texto con

determinadas caracteristicas como un tiempo gramatical, vocabulario y tema en especifico.
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Figura 13.

Ejemplo de rubrica especifica de la actividad llamada “Visitando monumentos en Paris”

Strong Performance

Meets Expectations

Approaching Expectations

Use of past tenses

(Domains: Functions,

Past and imperfect tenses are
used appropriately, and forms

Past and imperfect tenses are
used appropriately most of

Choice of past and imperfect
tenses is inappropriate in

(Domain: Text type)

descriptions and details to
add interest. A variety of
sequencing words are used to
connect the events of the
story appropriately.

some descriptions and/or
details to add interest.
Sequencing words are used to
connect the events of the
story.

Language Control) of all verbs are accurately the time. Verb forms are several sentences and/or
spelled. Any error in choice of | accurately spelled most of the | several verb forms are
tense/spelling is minor and time. Errors do not interfere misspelled. Errors make
infrequent, and does not with understanding. understanding difficult at
interfere with understanding. times.

Use of story form Story is well-organized with Story is well-organized with Story is a list of sentences

loosely connected with some
sequencing words.

Use of cultural

Incorporates extensive and

Incorporates correct

Incorporates a minimal

knowledge correct knowledge of current | knowledge of current and amount of correct knowledge
(Domain: Cultural and historical significance of historical significance of all of current and/or historical
Awareness) all monuments pictured monuments pictured. significance of all monuments

pictured

Fuente: (CARLA,2019)

Tal como lo muestra la figura 13, cuando se lleva a cabo la demostracion de una habilidad o
la produccion de un texto, la rabrica especifica de la tarea debe contener caracteristicas
especificas per se, y probablemente técnicas para que la rabrica realmente represente una
buena adaptacion de la tarea y los objetivos a alcanzar (DePaul University, 2015). Cabe
recalcar, que pueden existir rabricas hibridas de las rubricas genéricas y de las rubricas
especificas de la tarea dado que se pueden combinar aspectos tanto generales como
especificos para adaptarlos en una sola rubrica (Cortes, 2014). No obstante, es decision del

profesorado la eleccion del tipo de rubrica que desea implementar en el aula.

3.2.2 Rubricas holisticas

En el segundo grupo, se categorizan dos tipos de rubrica que son la rabrica holistica y la
rubrica analitica ya que, de acuerdo a Torres y Perera (2010) son las mas empleadas porque
tratan de “evaluar el aprendizaje o competencia desde una visién mas global, y las analiticas,
que se centran en algiin area concreta de aprendizaje” (p.14). Primeramente, se describe la

rabrica holistica.
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Cuando se habla de las rabricas holisticas como herramientas de evaluacion, Serafini (2006)
menciona que existen dos tipos de evaluacion para la escritura, retomando que es importante
conducirnos hacia tipos de evaluacion que coadyuven en la evaluacién formativa de
estudiantes de nivel universitario, existen una especial distincion entre dos grupos, que son

la evaluacion holistica (general) y la evaluacion analitica (especifico).

Las evaluaciones holisticas son aquellas que son generales, en las cuales se aportan una
valoracion general y final de un escrito basadas en la impresion del profesorado, es decir
después que el profesorado realiza la lectura del escrito, procede a valorar el desempefio
general de dicho escrito. Sin embargo, de acuerdo a Serafini (2006) es una evaluacion
particularmente criticada debido a la falta de su fiabilidad y objetividad que se pueden
contrarrestar debido a la experiencia del profesorado para evaluar un escrito de manera
general, sin tomar en cuenta aspectos especificos de la escritura. Por otro lado, en una rabrica
holistica el estudiantado puede visualizar el criterio general de su escrito de acuerdo a una
escala correspondiente. La ruabrica contiene del lado izquierdo niveles del 0 o al 5-6 y del
lado derecho, una lista de criterios basados en el contenido que un escrito debe de tener
(O’Malley Valdez, 1996). En la figura 14, se muestra un ejemplo de la estructura de la rabrica

holistica.
Figura 14.

Ejemplo de rdbrica holistica

GRADOS DE DOMINIO

Grado 0 | No demuestra dominio

El dominio del conocimiento o practica evaluado es débil; esto se refleja
Grado 1 | en dudas, errores o en torpeza en la enunciacion del conocimiento o en
la realizacion de la préctica

El conocimiento todavia es dudoso y la préctica se traduce en una

Grado2 | .~ . s
ejecucion poco habil o poco agil

El conocimiento y la practica estdn adquiridos y se demuestran con

Grakas comodidad, fluidez y agilidad

Se domina perfectamente el conocimiento y la practica estd

Grado 4 .
automatizada

Fuente: (Pozo, 2016)
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Con la figura anterior, la rubrica holistica describe de manera general el desempefio del
estudiante, es decir, todos los criterios que forman parte de la evaluacion estan en una sola
escala que puede ir del 0 al 5 0 6, tomando la escala del 5-6 como la mas sobresaliente y el 0
como el menos sobresaliente, basandose en un juicio completo del trabajo del estudiante. Es
decir, una sola escala debe coincidir con un trabajo del estudiante donde se realiza una

descripcion general de lo que logro o no desarrollar en un escrito.

Por ello larabrica holistica permite al profesorado dar una vista general sobre lo que se evalia
al estudiantado de una manera mas rapida ya que cada grado de dominio tiene una descripcion
de todos los aspectos en un solo grado, es por eso que en palabras de Mendoza (2023) “las
rabricas holisticas deben percibirse como una evaluacion sumativa, ya que brindan

informacion sobre lo que los estudiantes pueden hacer bien en un momento determinado”
(p.3).

Por otra parte, Lopes (2015) expresa que la rdbrica holistica es usualmente empleada en la
evaluacion directa de la escritura, es decir que es un ejemplo del resultado de la escritura del
estudiantado obtenido en condiciones controladas y que son actividades de escritura que se
evalGan por méas de un docente. Este tipo de herramienta es utilizada para evaluar un conjunto
de textos escritos en el mismo tema y con procedimientos similares para luego ser
comparados con otros en términos de calidad. Del mismo modo, el autor menciona que
cuando se utilizan las rdbricas holisticas, se necesitan dos evaluadores o dos docentes que
evallen los textos para garantizar la fiabilidad de la evaluacion. Asi también, mencionan que
a pesar de no tener aspectos especificos a evaluar, el profesorado no ignora completamente
aspectos como errores mecanicos del texto, porque si la persona lectora tiene dificultad para
comprender el texto, los errores mecanicos del texto representaran una disminucion en el

resultado final que se asigne.

De modo que, a pesar de que se vea la rdbrica holistica de manera general, tiene diferentes
alcances. Perogoy y Boyle (2013, citados en Lopes, 2015) argumentan que la rabrica holistica
coadyuva al desarrollo del texto en conjunto con las y los estudiantes, ya que el profesorado
selecciona lo que el texto necesita contener y después especifica un grado ya sea bajo o alto

del escrito, lo que se convierte en una evaluacion transparente. También, la rabrica holistica

69



puede ayudar al estudiantado a enfocarse en que el texto tenga ideas claras y sea
comprensible, y no solo a corregir el texto. Asi también, la rdbrica holistica provee modelos
de una buena redaccién para que el estudiantado ponga en préctica dichos modelos en sus
propios textos y ellos puedan autoevaluar de manera holistica su escrito, es decir los ayuda a
reflexionar sobre su desempefio y alcanzar una evaluacién alta conforme van superando sus
errores. Con lo anterior, se puede inferir que la rubrica holistica también puede ser una
herramienta de evaluacién formativa y no solamente sumativa como anteriormente se habia

descrito.

3.2.3 Rubricas analiticas

Serafani (2006) argumenta que las evaluaciones analiticas aportan categorias aspectos a
evaluar , que son previamente comprobadas y descritas para la evaluacion de un escrito. Es
decir, en las evaluaciones analiticas se evalian de forma individual aspectos especificos de
un escrito, con ciertas caracteristicas que forman parte de una guia para la evaluacion. Es por
eso que en la rubrica analitica O’Malley y Valdez (1996) mencionan que el criterio analitico
separa los criterios de evaluacion de forma individual y cada uno tiene una puntuacion
individual. Es decir, cada criterio puede tener diferentes puntajes de acuerdo a la relevancia
o los rubros que el profesorado desea cubrir. Entonces en una rabrica analitica el estudiantado
puede visualizar de manera mas clara su puntaje de acuerdo a cada criterio de evaluacion, lo
que permite una retroalimentacion en puntos especificos de la escritura; lo que puede servir

de guia para su aprendizaje y desarrollo autonomo de la escritura.
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Figura 15.
Ejemplo de rdbrica analitica

RUBRICA DE EVALUACION “SESION DE TALLER”. ASPECTO: PREPARACION DE LA SESION
CRITERIO Muy COMPETENTE COMPETENTE ACEPTABLE No ACEPTABLE
Material El material estd Casi todo el material estd | Parte del material estd La mayor parte del
preparado de tal forma | preparado de tal forma preparado. En alguna material no estd
que no falta ningin que faltan muy pocos ocasion se debe preparado. La sesion se
elemento a lo largo de | elementos a lo largo de | interrumpir la sesién, debe interrumpir varias
la sesion. la sesion. aunque sea por un espacio | veces, aunque sea por
breve de tiempo, para espacios breves de
buscar algun tipo de tiempo para buscar algin
elemento. tipo de elemento.
Espacio El espacio esta El espacio esta mas o El espacio estd poco El espacio no esta
preparado para evitar | menos preparado para preparado para evitar preparado para evitar
accidentes y disfrutar | evitar accidentes y accidentes y disfrutar de la | accidentes y disfrutar de
de la actividad. En caso | disfrutar de la actividad. | actividad. Algunas la actividad. La mayoria
necesario, todas las En caso necesario, la actividades se adaptan para | de las actividades no se
actividades se adaptan | mayoria de las que se puedan desarrollar | adaptan para que se
para que se puedan actividades se adaptan en el espacio previsto, puedan desarrollar en el
desarrollar en el para que se puedan pero otras no pueden terreno previsto.
espacio previsto. desarrollar en el espacio | realizarse completamente
previsto. porque no se han adaptado
al espacio de manera
adecuada.

Fuente: Pozo (2016)

Como se observa en la figura 15, la rabrica analitica se utiliza cuando el desempefio que se
espera del estudiantado requiere de mas de dos posibles comportamientos correctos, ya que
el profesorado desea evaluar por separado los diferentes criterios que forman parte del
desempefio, para después hacer la sumatoria de la puntuacién de cada una de ellas y obtener

un resultado final, ya sea de manera cuantitativa o cualitativa (Pozo, 2016).

Asimismo, Lopes (2015) mencionan que esta herramienta se utiliza de mejor manera cuando
el profesorado quiere evaluar diferentes objetivos de una actividad de escritura, para que los
estudiantes sean capaces de reconocer sus fortalezas y debilidades conforme van usando la
rubrica. Tal como precisan Wolcoot y Legg (1998) para lograr que el estudiantado
identifique sus areas de oportunidad, el profesorado puede utilizar cuatro niveles 0 mas, en
lugar de solo tres, y agregar comentarios de forma puntual, ademas de los criterios que ya
eligio evaluar, estos comentarios en forma de retroalimentacién para que el estudiantado
pueda comprender lo que la persona lectora busca evaluar y darles otra perspectiva, en lugar

de solamente otorgar una calificacion. Dichos comentarios, pueden formar parte de otra
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columna dentro de la rabrica analitica para que el estudiantado lea la retroalimentacion de
acuerdo al criterio evaluado y posteriormente, el estudiantado pueda realizar un plan de
mejora en su escritura. Por lo tanto, se puede decir que las rubricas analiticas son
herramientas de evaluacién formativa porque otorgan una gran cantidad de retroalimentacion

al estudiantado.

No obstante, Pozo (2016) menciona que la implementacién de las rubricas analiticas en el
proceso de evaluacidn es mas lento, porque al valorarse los diferentes aspectos en la escritura,
se espera que el profesorado examine con detenimiento el desempefio del estudiantado varias
veces, pero habria que recordar que las rdbricas analiticas no solamente pueden ser
empleadas por el profesorado para evaluar, sino que también pueden ser empleadas por el
estudiantado. Tal como expresa Esparza (2018) en una rabrica analitica especifica, se puede
llevar a cabo la autoevaluacion con la misma rabrica que el docente evalla, dicha rubrica
debe ser entregada al estudiantado para que se autoevalien modificando las oraciones a

primera persona del singular.

Como se observa, desde la perspectiva de los autores que define al criterio analitico en el uso
de la rubrica para los propositos de esta investigacion, se profundizara en el uso de la rubrica
analitica como herramienta de evaluacion formativa, ya que puede ofrecer una
retroalimentacion completa de cada criterio que sera tomado en cuenta para el desarrollo de
la expresion escrita en estudiantes de inglés fomentando su autoaprendizaje. Asi como
guiando su aprendizaje a la mejora, ya que en criterios de evaluacion pueden identificar en

qué aspectos son competentes o existen areas de oportunidad.

3.2.4 Rubricas de rasgos primarios, multiples y de punto Unico

En el tercer grupo, se distinguen las rubricas de rasgos primarios y maltiples de acuerdo a
CARLA (2019). Las rabricas de rasgos primarios estan destinadas a una sola tarea especifica,
y evaluan el desempefio basado en una sola caracteristica. Considerando lo anterior, las
rubricas primarias son usadas en la evaluacién formativa para determinar el desempefio del
estudiantado ante una funcion particular de la lengua (CARLA, 2019). Es decir, sienel aula

extranjera el profesorado ha estado trabajando la redaccion de textos persuasivos, la rdbrica
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de rasgos primarios debe evaluar un solo elemento de un texto persuasivo. Un ejemplo de

ello se muestra en la figura 16.

Figura 16.

Ejemplo de una rubrica de rasgos primarios para evaluar la persuasion de la audiencia

Primary Trait: Persuading an audience

o |Fails to persuade the audience.

1 |Attempts to persuade but does not provide sufficient support.

Presents a somewhat persuasive argument but without consistent development and
support

3 |Develops a persuasive argument that is well developed and supported.

Fuente: (Tedick, 2002 citado en CARLA, 2019)

Como se puede observar en la figura 16, la rubrica de rasgos primarios es especifica en lo
que busca evaluar en el estudiantado, y presenta un solo criterio de forma general, que se
observa en niveles que van del 0 que representa el desempefio méas bajo hasta el nivel 3 como
el desempefio mas alto. En el ejemplo, solo hay un criterio que para el profesorado que realizo
la adaptacion, se infiere que era lo mas esencial por evaluar. Por tanto, es una forma de
evaluacion para enfatizar un solo criterio en la evaluacién (Tedick, 2002). Considero que este
tipo de rdbrica es apta cuando se desea puntualizar sobre un solo elemento que es necesario

que sobresalga mas que los demés elementos que se pueden considerar.

Por otro lado, las rabricas de rasgos multiples evaltan el desempefio tomando en cuenta
diferentes dimensiones o caracteristicas, usualmente son tres o cuatro en vez de tomar solo
una dimensién (Tedick, 2002). De acuerdo al autor del término Hamp-Lyons (1991, citado
en CARLA, 2019) la rubrica de rasgos multiples nacen de la necesidad de aportar una
retroalimentacion al estudiantado basados en criterios especificos y apropiados para un

contexto, una tarea o un tema en especifico. Lo anterior, se puede observar en la figura 17.
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Figura 17.

Ejemplo de una rubrica de rasgos multiples

Excellent

Average

Needs Work

Time on Task

The group forms immediately to
work on activity until the teacher
indicates otherwise; if group finishes
early, members discuss topics
related to TL

10 9

The group forms fairly soon to work
mostly on activity until the teacher
indicates otherwise; if group finishes
early, members are either silent or
discuss topics not related to TL.

8 7 6

The group takes a long time to form;
they do not work on activity (unless
the teacher walks by); if group finishes
early, members discuss topics not
related to TL.

543210

Participation

All group members participate
equally throughout the entire activity.

5

All group members but one participate
equally throughout the activity.

4 3

More than one group member does
not participate equally throughout the
activity.

210

Group
Cooperation

Allmembers cooperate to help each
other learn; if anyone has been
absent, the group helps him/her; no
one acts *superior’

10 9

Most members cooperate to help each
other learn; if anyone has been absent,
the group sometimes helps him/her; no
one acts “superior”

8 7 6

Members do not cooperate to help
each other learn; if anyone has been
absent, the group does not help; some
members act *superior’

543210

Use of TL

Members use as much TL as
possible (also to greet and say
farewells).

Members use some TL during activity
(also to greet and say farewells)

Members rarely use TL during activity
(neither do they greet nor say
farewells).

5 4 3 210

Fuente: (Petersen, 1999)

Asi pues, las rabricas de rasgos multiples proveen al estudiantado una retroalimentacion de
una o mas dimensiones que son consideradas importantes en el contexto educativo en el que
estén presentes, y el profesorado se enfoca en elementos especificos del desempefio para que
guien al estudiantado a la integracion exitosa de dichos elementos en una actividad (CARLA,
2019). Habria que mencionar, que puede existir cierta similitud con las rubricas analiticas y
las rabricas de rasgos multiples, sin embargo, Tedick (2002) enfatiza que mientras que la
rubrica analitica considera dimensiones tradicionales tales como la gramatica, contenido y la
organizacion, las rubricas de rasgos multiples consideran dimensiones que estan mas

relacionadas con caracteristicas propias de la actividad para efectuar la situacion linguistica.

Por otra parte, hay otro tipo de rubrica que se considera conveniente para orientarse a la
evaluacion formativa y la autoevaluacion del estudiantado. La rabrica de punto Gnico es una
herramienta reciente que representa una forma distinta de evaluar al estudiantado ya que su
estructura es muy distinta a las demas rabricas. De acuerdo a Hashem (2017), la rabrica de
punto Unico ofrece al estudiantado solo la guia en descripciones de un trabajo exitoso
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eficiente, sin tener que mencionar el nivel o grado de desempefio La rdbrica ofrece dos
apartados para que el estudiantado reflexione sobre los aspectos que tiene que mejorar y otro
apartado sobre las cosas que estuvieron bien logrados.En la figura 18, se observa un ejemplo

del autor.
Figura 18.

Ejemplo de rdbrica de punto Unico

Things we can | will be assessing your Things that
improve: essay on its... were amazing:

THESIS STATEMENT
The thesis statement is
clear, addresses the
prompt, and makes a
creative and interesting
argument,

OVERALL ARGUMENT

The essay’s argument is
clear, creative, and
consistently supported by
the following paragraphs.

LENGTH
The essay is 2-3
pages long.

GRAMMAR AND
FORMATTING

The grammar and
formatting in the essay
are correct, including a
complete MLA works cited
page.

Fuente: Hashem (2017)

Como se puede observar en la figura 18, Lopez (2020) argumenta que este tipo de rubrica
“posibilita la retroalimentacion abierta mediante la descripcion de lo que el estudiante hizo
bien y aquello que puede mejorar” (p.15). Asi también, Hashem (2017) menciona cuatro
alcances que dicha rubrica puede ofrecer, tales como la retroalimentacion de fortalezas, y
debilidades en la actividad realizada, orientacion al estudiantado para realizar una actividad
de manera creativa y autbnoma, la elusién de la competencia entre el estudiantado, y la
promocion del valor de la experiencia (proceso) sobre el resultado cuantitativo de la

actividad.

75



Si bien, hasta ahora se han descrito tres grandes grupos de rabricas existentes de rabricas,
mas la rdbrica reciente de punto Gnico para tener una perspectiva mas amplia de otros tipos
de rabrica. Habria que recalcar que en esta investigacion se pretende adaptar rubricas
analiticas y holisticas asi como también la rdbrica de punto Gnico como herramientas que
posibiliten la evaluacion formativa, es decir la autoevaluacion del estudiantado, y se
consideran estos tres tipos puesto que sus caracteristicas pueden promover el desarrollo de la
escritura. Teniendo en cuenta a Tedick (2002) “asi como se debe utilizar una variedad de tipos
de tareas en las aulas de idiomas, también se deben usar una variedad de rubricas y listas de
verificacion para evaluar el desempefio en esas tareas” (p.37). Hecha esta salvedad, en el
siguiente apartado se describen con mayor detenimiento las formas de participacion en la
autoevaluacién para comprender cémo las rubricas son herramientas en donde el

estudiantado participa en su autoevaluacion y el porqué de la autoevaluacion.

3.2.5. Rubricas para orientar la autoevaluacion, heteroevaluacion y coevaluacion.

Anteriormente, se discutio las distintas tipologias de rubricas existentes para la evaluacion
de habilidades, actividades, o tareas que involucren la evaluacidn formativa del estudiantado
haciendo énfasis en las actividades de escritura que necesitan una rubrica para evaluar el
progreso en dicha habilidad. No obstante, es necesario discutir como se pueden adaptar las
rubricas para orientar la autoevaluacion, heteroevaluacion y coevaluacion, es decir, se debe
comprender las distintas formas de participacion en donde esta herramienta de evaluacion

toma un lugar importante en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Tal como menciona Torres (2005) si conceptualizamos la evaluacion como un proceso de
aprendizaje se debe comprender que existen diferentes tipos de participacion como la
autoevaluacidn, coevaluacion y heteroevaluacion para no solo la transmisién de saberes, sino
también para considerar el quehacer individual del profesorado, asi como del estudiantado
en el aula de clase. Lo anterior nos puede dirigir al conocimiento de habitos, opiniones,
intereses, gustos sobre actividades, expectativas o necesidades del aula, y también se puede
llegar a conocer el ritmo de aprendizaje que el estudiantado desarrolla de acuerdo a su edad
cognitiva y desarrollo motriz. Por este motivo habria que entender la diferencia entre los tipos

de participacion.
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Primeramente, la heteroevaluacion es un modelo tradicional de evaluacidn que es realizada
por el profesorado, es decir el docente encargado del aula de lengua extranjera es quién decide
en este tipo de evaluacion como se llevara a cabo, en qué momento y el por qué. En palabras
de Jiménez et al. (2011) la heteroevaluacién se define como

“la evaluacion que habitualmente lleva a cabo el profesor con los alumnos, es un
proceso importante en la ensefianza, rico por sus datos y por las posibilidades que
ofrece y, por supuesto, complejo por las dificultades que supone valorar las

actuaciones de otras personas” (p.10).

Es decir, la heteroevaluacion es aquella evaluacion que se realiza cominmente en el aula ya
sea por medio de exdmenes o actividades donde se evalUe una actividad al inicio, durante o
al final del curso o asignatura de una lengua extranjera , asi también se pueden incluir como
heteroevaluacion aquellas evaluaciones internacionales que provienen de una institucion
evaluadora y que se realizan por medio de personas o grupo de personas aptas para evaluar
al estudiantado. En este tipo de evaluacién donde se toman diferentes aspectos a evaluar ya
sea de forma cualitativa o cuantitativa, es necesario la implementacion de rubricas que son
adaptadas por la o las personas evaluadoras. Asi pues, las rabricas en la heteroevaluacion,
ayudan al profesorado porque proporcionan los diferentes aspectos a evaluar con su
respectiva descripcién que es orientada hacia los aspectos mas relevantes de la tarea o
actividad, y tomando en cuenta niveles de calidad o ejecucidn que se pretenden alcanzar hasta

llegar al mas alto (Fraile et al., 2017).

Por otra parte, la autoevaluacion surge como alternativa a la heteroevaluacion para que el
estudiantado pueda dirigirse hacia un aprendizaje autobnomo, asi también es una propuesta de
evaluacion en donde el profesorado cambia su rol de ser meramente un transmisor de
conocimientos a ser un facilitador de este proceso (Fraile, 2009). Tal como indica Panadero
y Tapia (2011) “La autoevaluacion es, por tanto, un proceso clave para la autorregulacion
porque supone reflexionar y tomar conciencia de lo que se ha hecho permitiendo repetirlo si

ha sido exitoso y alcanzar un modelo de ejecucion experto” (p.4).

77



Es decir, la autoevaluacion supone una actividad individual, donde el estudiantado pueda
autorregular su aprendizaje, reflexionar y observar su propio progreso con una mirada critica
y honesta para llegar a alcanzar un nivel superior al que se tenia antes de realizar la
autoevaluacién. Por lo contrario, si el estudiantado durante el proceso de autoevaluacion no
considera que el resultado sobre una actividad ha sido satisfactorio, puede tomar conciencia
de lo realizado y progresar continuamente (Panadero y Tapia, 2011). Es por eso que la
autoevaluacién se orienta a un proceso continuo de aprendizaje y mas cuando se trata de una

competencia o habilidad mas compleja de desarrollar.

Con lo anterior, es necesario que el estudiantado conozca los criterios de evaluacién para
desarrollar adecuadamente una habilidad en el aula, es decir que sea consciente de los
criterios para evaluar su proceso Yy el resultado del mismo. Con lo anterior, es oportuno
disponer de rubricas para que tenga una herramienta de autoevaluacién en donde pueda
observar los aspectos o criterios importantes a evaluar y se enfoque en el progreso de mejora
de la habilidad que se espera evaluar. De esta manera, el estudiantado puede comprender que
necesita orientar su aprendizaje hacia la busqueda de objetivos tomando en cuenta criterios
de evaluacion que coadyuvan al mejoramiento de su aprendizaje, y asi poder emitir juicios
sobre su trabajo que le permitan tomar decisiones, evaluar su proceso desde el inicio, durante
o al final de su actividad, para después tomar aspectos en donde aun presentan dificultades y

planear un plan de mejora en la siguiente oportunidad de practica (Panadero y Tapia, 2011).

Por otro lado, la coevaluacion se refiere a la evaluacion que se realiza entre pares o iguales,
en otras palabras, es aquella que es realizada por los estudiantes sobre otros estudiantes en el
aula (Fraile, 2009). Cabe recalcar, que este tipo de evaluacion, puede permitir un contraste
entre la autoevaluacién ya que orienta a la colaboracién, el didlogo de ideas, la critica
constructiva de otros y la cooperacion (Jiménez et al, 2011). Asimismo, de acuerdo a

Gonzalez y Gonzélez (2014)
“ la coevaluacion propicia un intercambio de propuestas y opiniones mediante un didlogo

respetuoso de los aspectos positivos y negativos de las situaciones vividas en el aula con el

fin de retroalimentar y mejorar la calidad del aprendizaje de los estudiantes” (p.503).
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Asi pues, cuando se realiza una actividad en conjunto es importante que se lleve a cabo una
coevaluacion porque es una evaluacion mutua que puede retroalimentar la actividad realizada
y generar alternativas al aprendizaje o propuestas para la mejora, asi como también analizar
las dificultades que se presentaron durante el proceso de aprendizaje. Todo lo anterior
posibilita la reorientacion del aprendizaje y la toma de responsabilidad de las personas
involucradas, en este caso puede dirigirse la coevaluacion en el estudiantado para tomar
conciencia sobre su rol en su quehacer educativo y conocer que mas pueden aportar en sus

actividades.

A pesar de que la rabrica ha sido utilizada para involucrar los tres tipos de participacion en
la evaluacién, esta investigacion se dirige primeramente a adaptar una rabrica de
autoevaluacion porque se considera que primero cada estudiante debe tomar conciencia de
lo aprendido o lo no aprendido y las rubricas pueden ser herramientas que faciliten el proceso
de autorreflexion, autorregulacion y la autonomia.Ademas de que el estudiantado puede ir
progresando mediante los diferentes niveles de desempefio que se establezcan en dicha
rubrica y valorar de manera pertinente su proceso de escritura. Después de que el
estudiantado haya transitado por la autoevaluacion, podra dirigirse hacia la coevaluacion ya
que tienen que tener una nocion clara sobre los aspectos que se evaltan en el proceso de
escritura para también evaluarlos de forma reciproca en el momento que trabajen la escritura
en pares 0 en equipos o en el momento que estén preparados de recibir criticas constructivas

sobre cualquier actividad de escritura.

Del mismo modo, es importante mencionar que el profesorado forma parte de la
autoevaluacién del estudiantado, aunque su rol cambie, el profesorado necesita acompafar
al estudiantado a que la rabrica de forma congruente, ya que como expresa Fraile (2009) “
hemos de reconocer que la autoevaluacion no es ni infalible ni aplicable a todo el mundo.
Partiendo de esto nos fijariamos en unos principios: dignidad, democracia, autorregulacion y
auto determinacion” (p.8). Es decir, los principios mencionados por el autor son capacidades
que no todos los aprendices han adquirido en su vida académica, es posible que si se

encuentran en el nivel superior, ain no tengan desarrollados y en ello recae la importancia
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de adaptar las rdbricas como herramientas de autoevaluacion y del acompafiamiento del

profesorado durante la implementacién de las rabricas en el aula de clase extranjera.

3.3 Ventajas en el uso de las rubricas

Ahora bien, el uso de las rabricas puede presentar diversas ventajas para el proceso de
ensefianza aprendizaje, no obstante, también existen desventajas que se deben de tomar en
cuenta para implementarlas adecuadamente y considerar que pueden ser una herramienta
efectiva para la evaluacion y autoevaluacion. Por ello, abordaré los principales alcances y
dificultades para entender cémo estas herramientas de evaluacién pueden coadyuvar o0 no en

el aprendizaje de los estudiantes.

Primeramente, Ruiz-Terroba et al. (2007) mencionan que hay varios alcances relacionados
al uso de las rubricas. Estos autores explican que existen tres grandes ventajas para emplear
las rubricas para desarrollar la escritura en el aula. La primera ventaja es que posibilita la
descripcion cuantitativa de los diferentes grados de logro que el estudiante debe alcanzar; la
segunda ventaja es que facilita que el estudiantado pueda valorar y hacer revisiones finales a
sus escritos, y establecer un proceso uniforme de analisis e interpretacion de datos. La tercera
ventaja es que las rdbricas pueden garantizar una mayor fiabilidad en la correccion tanto entre
diversos docentes como en el docente a cargo de grupo; Jonsson y Svingby (citado en Ruiz-
Terroba et al, 2007) argumentan que “la fiabilidad de la correccion puede verse mejorada por
el uso de las rubricas y, mas concretamente, si son analiticas, centradas en un tema y se

complementan con ejemplos y procesos formativos para su empleo” (p.141).

Dicho en otras palabras, esta ventaja coadyuva al proceso de ensefianza del profesorado
porque una rubrica correctamente disefiada puede tener una influencia positiva en los
resultados de los estudiantes. Por otra parte, Andrade et al. (2008) describen que cuando el
estudiantado esta familiarizado con la rabrica su desempefio puede ser mayor, ya que, COmMo

resultado, puede fomentar a la obtencién de un mejor rendimiento en su aprendizaje.

Por otro lado, Cano (2015) narra cuatro razones para utilizar las rubricas. La primera es por
el criterio formativo y formador en contra del criterio sumativo. Esta autora aclama que

cuando surgieron las rabricas su propdsito era cualitativo y permitian dar una
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retroalimentacion al estudiante, de manera que pudiera mejorar su proceso mas adelante, sin
embargo, existen algunos docentes que utilizan la rdbrica para la clasificacién o rendicion de
cuentas. (Reddy y Andrade, 2010). Es decir, la clasificacion u organizacién del desempefio
de los estudiantes para asi otorgar una calificacion cuantitativa o como rendicion de cuentas
porque es la manera en que fueron evaluados por aspectos que incluia la rabrica. No obstante,

en muchas ocasiones no existe una retroalimentacion global de dicha evaluacion.

Por ello, es necesario volver a orientar el uso de la rdbrica hacia el caracter formativo para
ayudar al estudiantado en su aprendizaje, y encaminarlos en lo que se espera de ellos, como
hacer un buen desempefio, a observar lo mas importante y dénde deben de enfocarse. Es
decir, los estudiantes deben de aprender a usar activamente una rabrica y asi lograr una
mejora de forma gradual. La segunda razén que menciona la autora es la posibilidad de guiar

un proceso en contra de valorar un producto. Tal como menciona Torres y Perera (2010):

La rubrica no solo pretende evaluar los conocimientos del estudiantado, sino que,
ademas, debe servir como herramienta de reflexion que le permita tomar conciencia
de lo aprendido. De otra parte, también sirve al estudiantado como guia para
cumplimentar las partes en las que se estructura una actividad. Precisamente, esta

ultima funcion apoya la accion tutorial del docente (p.148).

La tercera razon es la construccion de la misma en contra de consumirla ya que la rubrica
puede fomentar la participacion de los estudiantes, es decir, el estudiantado puede participar
en la creacion de los criterios o dimensiones que seran evaluados para valorar la calidad de
un trabajo. Con lo anterior, el estudiantado puede ser responsable de su propio aprendizaje,
aterrizando los criterios y mejorando su desempefio académico ya que, de aprendices pasivos,

se convierten en aprendices activos (Garcia y Benedito, 2012).

Por altimo, la cuarta razén que menciona Cano (2015) es la existencia de algunos ejemplos
valiosos. Es importante destacar que existen propuestas bien disefiadas por el profesorado,
las cuéles pueden ser adaptadas y recuperadas para reducir el tiempo vy la labor de crearlas
desde cero. Es importante aclarar que las anteriores ventajas son solo algunas entre muchas
otras que existen: asi como también hay mas beneficios que ain no se han reflexionado
acerca del uso de las rabricas como herramienta para el aprendizaje. Hay que pensar que se
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nombraron algunos alcances, existen autores que mencionan las desventajas o dificultades

que existen en el uso de las rubricas.

3.4 Desventajas que se presentan ante el uso de las rubricas

Ahora bien, ya se ha expuesto que el uso de las rabricas tiene diferentes alcances o ventajas
gracias a sus caracteristicas y a su valor formativo. No obstante, existen dificultades al
utilizarlas, es decir pueden existir inconvenientes en su uso como herramienta de aprendizaje.
Los siguientes autores que se presentan, mencionan que no hay una herramienta perfecta,
pero si un mal uso o abuso de dicha herramienta. Cano (2015) expone que existen cinco

dificultades en el uso de las rabricas.

La primera dificultad es que en las rubricas no todo se puede encapsular, con lo anterior la
autora quiere decir que hay aspectos que no se pueden evaluar con una rubrica, como por
ejemplo se mencionan los aspectos actitudinales que son complicados de incorporar en una
escala de valoracion, ya que son aspectos no observables, entonces lo ideal es utilizar la
rubrica Unicamente para aspectos observables tomando en cuenta el aprendizaje que se quiere

fomentar.

La segunda dificultad reside en la creacion de una buena rabrica. Moskal y Leydes (2000)
declaran que la rabrica resulta dificil de hacer porque es probable que se pueda disponer de
multiples ejemplos de rubricas ya creadas pero no se ajustan o se adaptan a un mismo
contexto o0 una misma asignatura. Asi como también, es dificil escribir los criterios en cada
casilla y describir sin caer en lo valorativo. Por eso, las rabricas deben describir un conjunto

de acciones que sean objetivas, puntuales y que tengan una secuencia.

La tercera dificultad se distingue en la elaboracion de una rubrica para una sola actividad ya
que se necesita de mucho tiempo de elaboracion solo para evaluacion de una actividad. El
tiempo de elaboracion es considerable, ademas que el profesorado algunas veces quiere crear
una rubrica personalizada para cada estudiante y ese proceso es ineficiente y arduo. Ademas,
que la rabrica si no esta bien disefiada, puede llegar a limitar la creatividad de los estudiantes
porque restringen el desempefio de los estudiantes lo que conlleva a una evaluacion inflexible
(Cano, 2015).
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La cuarta dificultad se relaciona también al disefio, porque el profesorado las disefia de forma
individual, y no con ayuda del estudiantado. También existe una falta de pilotaje para
confirmar que la descripcién de los aspectos a evaluar es clara para los estudiantes. Por ello,
el estudiantado no logra comprender algunos aspectos de la rabrica y solo es implementada
sin cuestionar si ellos comprenden todos los aspectos, lo que repercute en la utilizacién y la
funcion de esta herramienta, ya que no existe una evaluacion formativa y clara (Cebrian,
2010).

La ultima dificultad es por la existencia de alternativas de evaluacion més eficaces que tienen
la misma finalidad. Por su parte, la rabrica da a conocer los criterios y disminuye la
subjetividad de ciertas evaluaciones. No obstante, existen otras alternativas como las listas
de cotejo, las anotaciones cualitativas, la retroalimentacion interactiva que debe de otorgarse
después de una actividad, asi como la elaboracion de portafolios que es un compendio de

evidencias que orientan a la reflexion, entre otras funciones (Valle y Manso, 2013).

Es necesario recalcar que para que el profesorado tome decisiones sobre el uso de rubricas
necesita conocer qué contenidos reforzar, cuales seran sus objetivos al crear una rubrica de
evaluacion y que tipos de actividades implementar, asi como también escoger el tipo de
rubrica dependiendo la descripcion que desea ofrecer a los estudiantes. Por ello, en el
siguiente apartado, se hablara de la evaluacion formativa que es la pretension de esta

investigacion.

3.5 ¢Por que usar las rabricas como herramientas de evaluacion formativa?

Para empezar, es necesario aclarar que los tipos de rubricas: analiticas, holisticas y las de
punto Unico son herramientas de evaluacion para el profesorado y pueden convertirse en
herramientas de autoevaluacion para el estudiante, ya que aportan una recopilacion de
informacion sobre lo que los estudiantes saben hacer o no. No obstante, se considera que el
profesorado tiene la eleccidn de convertir estas herramientas en herramientas de evaluacién
sumativa o formativa considerando las necesidades del profesorado. En esta investigacion,

se elige a la rdbrica como instrumento de evaluacion formativa.
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Asimismo, Despina y Konstantinos (2021) expresan que, en su inicio, las rdbricas eran
utilizadas para la evaluacién del estudiantado por el profesorado, pero hoy en dia muchos
investigadores sustentan que las rubricas no solamente pueden evaluar, sino ensefiar. Es
decir, al utilizar las rabricas en la autoevaluacion, es posible que el estudiantado pueda
evaluar su nivel de aprendizaje y su desempefio en diferentes areas, o en el caso de la
escritura, en diferentes aspectos. Por ello, Despina y Konstantinos (2021) mencionan que la
efectividad de las rabricas reside en la redaccion de la misma, debe ser redactada con un
lenguaje amistoso para otorgar buenos ejemplos al estudiantado guiandolos a la actividad

considerando los ejemplos mencionados. Con lo anterior, Phuong et al (2023) expresan que

el profesorado debe iniciar un didlogo con el estudiantado acerca de los principios y las
consideraciones de la autoevaluacion, asi el profesorado puede explicar claramente los
procedimientos y las actividades en donde se deba involucrar una autoevaluacion, y el
estudiantado debe también sentirse involucrado con el criterio de evaluacion asegurando

que el estudiantado comprenda los estandares que se desean cumplir en ellos (p.3)

Por otra parte, Avila et al (2015) argumentan que existen tres razones para usar las rabricas
para la ensefianza de la escritura, las cuales son las siguientes: la rabrica permite la ensefianza,
la practica y la evaluacion de cada dimension de la produccion de textos al publicar el
desempefio esperado para cada dimension por separado, en el caso de las rubricas analiticas
y holisticas, se puede observar el desempefio esperado, ya sea de manera general o especifica.
En cambio, en la rabrica de punto Unico, solo se observan los criterios como forma de
orientacion, no obstante, se muestra como puede ser un desempefio efectivo. Asi también, el
estudiantado a través de una practica sostenida y enfocada se puede concentrar en los
aspectos complejos de la escritura. Por Gltimo, permiten una valoracion mas transparente
porque se promueve el reconocimiento de avances o fortalezas, por ejemplo, un texto con

mala ortografia, pero buena cohesion se clasifica como pobre en general.

En pocas palabras, la primera ventaja de la utilizacién de las rubricas prevalece en la
desagregacion de la informacion y es clave para ser vista como una herramienta de caracter
formativo para el aprendizaje del estudiantado ya que permiten que las y los estudiantes

clasifiquen y describan de manera precisa las fortalezas y debilidades para escribir. Ademas,
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es una herramienta eficaz que puede ser utilizada en el aula para que los estudiantes puedan

usarla libremente para autoevaluar sus escritos como apoyo para su aprendizaje.

Por otro lado, Sanchez y Martinez (2022) declaran que las rabricas aportan evidencia sobre
el aprendizaje del estudiante, asi como los pasos que debe seguir para continuar en el
aprendizaje o en qué criterios o dimensiones debe enfocarse mas, esto en las rdbricas
holisticas o analiticas. Ademaés, después que el docente reune la evidencia sobre el
aprendizaje debe proporcionar informacion mediante la retroalimentacién para el
aprendizaje, si recordamos las caracteristicas de la evaluacion formativa, una de ellas es la
generacion y recoleccion de informacion acerca de como se desarrolla el aprendizaje de los
estudiantes. Es decir, existe una gran relacion entre la evaluacion formativa con las rabricas
porque centran su atencion en el desarrollo del aprendizaje del estudiantado mientras que la

ensefianza ocurre.

Asimismo, Ruiz-Terroba et al. (2007) comentan que ademas de elevar las expectativas de
aprendizaje y ayudar al profesorado a centrarse en medidas claras del progreso del
estudiantado, también pueden describir cualitativamente los diferentes niveles de
rendimiento que el estudiantado puede alcanzar y seria labor del estudiantado comprender y

progresar en dichos niveles de desempefio para reflexionar sobre su progreso.

Por otra parte, Raposo y Martinez (2011) expresan que, en el nivel de la Educacion Superior,

la rdbrica se convierte en:

Una estrategia valida para la orientacion y seguimiento del trabajo del estudiantado,
con identidad suficiente y autbnoma al servicio de un determinado proceso formativo;
como en una escala de valoracién asociada a la evaluacion, con entidad propia o bien,

al servicio de otros instrumentos como puede ser el portafolio ( p.20).

Asi pues, concuerdo con ambos autores al decir que las rubricas, ya sean holisticas, analiticas
0 de punto Unico sirven para un determinado proceso formativo, en esta investigacion es de

gran valor ya que para llevar a cabo el proceso de escritura en los estudiantes, es necesario
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proporcionar niveles, o grados de desempefio que deben estar intimamente relacionados a la
mejora de la escritura, y ademas son herramientas autonomas que pueden ser guias para

favorecer el aprendizaje y ser implementadas en diferentes momentos de la clase.

3.6 ¢Como se construyen las rubricas?

Para la buena construccién de una rdbrica o una matriz de valoraciébn como también es
Ilamada la rabrica , es preciso considerar los elementos generales que pueden contribuir a la
creacion de un formato eficaz. Habria que recordar que la rabrica es un formato en forma de
tabla con un listado de dimensiones, y niveles de desempefio con su respectivo descriptor.
Es necesario mencionar que en las rabricas holisticas hay un descriptor general para cada
nivel y en la analitica, hay diferentes descriptores porque hay distintas dimensiones u
objetivos de aprendizaje.Caso contrario de las rubricas de punto Unico en donde se puede
encontrar un solo descriptor y un solo nivel alcanzado, ya que, solo es un medio de

orientacion para lo que se desea alcanzar en el estudiantado.

Asi pues, la rabrica contiene niveles que pueden constar de tres y cinco niveles para que sea
abarcable (Avila et al., 2015). Estos niveles pueden tener un nombre o llevar un rétulo, tales

como.

e Excelente-Satisfactorio-Satisfactorio con recomendaciones-Necesita mejorar.

e Muy competente- Competente- Aceptable-No aceptable

e Supera el estandar-Cumple con el estandar-Se aproxima al estandar- Por debajo del
estandar.

e Excelente-Bueno-Regular-Areas de oportunidad para mejorar o un nivel niimero.
Pueden ir ordenados de manera creciente o decreciente, depende de la preferencia del

que elabore la rabrica.

(Pozo, 2016, p. 59)

Asimismo, Pozo (2016) describe una serie de nueve pasos para disefiar las rubricas, los cuales

Se resumen en cinco a continuacion.
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1. Precisar qué aprendizaje se va a evaluar, es decir, los criterios de evaluacion que seran
descritos para conocer el logro alcanzado y qué tipo de actividad es adecuada para constatar
ese logro.

2. Decidir el tipo de rubrica que se utilizara: analitica, holistica, de punto medio u otra.

3. Determinar los niveles de valoracion de cada uno de los criterios. EI autor menciona que
es preciso escribir al inicio una rubrica de tres niveles para que en un extremo se visualice el
maximo nivel que puede ser logrado, y en el otro extremo que sera el mas bajo, y uno
intermedio para después incluir mas niveles de valoracion.

4. Detallar los niveles de desempefio especificos de los criterios que seran utilizados para
realizar la evaluacién de la tarea. Es decir, escribir de forma objetiva los niveles de
realizacion para que sea posible analizar el desempefio del estudiante.

5. Elaborar una tabla que implique los aspectos a evaluar, los niveles de desempefio y la
descripcion de cada uno de los niveles. Usualmente, en la fila horizontal superior de la tabla
se visualiza la escala de valoracion de los aspectos a evaluar, con una progresion que va de
mejor a peor. En la primera columna vertical se establecen los aspectos que se han elegido
para valorar y en las celdas centrales se explica de forma mas clara posible los indicadores

que se utilizaran para valorar cada uno de los aspectos.

Por otra parte, Sanchez y Martinez (2022) sefialan que para construir una rabrica es necesario
pensar a quien se dirigira la rubrica, definir el titulo, la seccidén de datos de identificacion,
como nombre de la asignatura, tematica abordada, fecha, entre otros. También es preciso
redactar las instrucciones para su uso con claridad y precision, y por ultimo considerar un
apartado para las observaciones el cual se puede incluir al final para que los estudiantes
expresen sus dudas, inquietudes o comentarios sobre la tarea o actividad contemplada o para
que el docente describa sus comentarios y sea mas facil la comprensién de los aspectos que

el estudiante debe de mejorar.

Fraile et al. (2017) argumentan que cuando se disefia una rabrica, es esencial integrar los
errores que suele cometer el estudiantado y los aspectos que se destacan en la tarea.
Asimismo, si se parte que el aprendizaje esta centrado en el estudiantado, existe la

preocupacion de saber si el estudiantado tendra la capacidad de protagonizar su propio
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aprendizaje. Dicho de otra manera, si aprovecharan la oportunidad de tomar decisiones sobre

su aprendizaje como aprendices activos.

Por su parte, Avila et al (2015) ejemplifican que la rdbrica analitica consta de cinco
elementos, los cuales son los objetivos de aprendizaje definido, las dimensiones de la rubrica,
los niveles de desempefio, nombres de los niveles y los descriptores que es similar a lo que
se mencionaba anteriormente. Sin embargo, dichos autores mencionan que los descriptores
son como el corazon de la rubrica, ya que los define como progresivos y excluyentes de cada
nivel previo, es decir cuando se evalla la escritura, un texto no puede estar en dos
calificaciones y de dificultad creciente. En la siguiente figura, se ilustran los elementos de

una rubrica analitica.

Figura 19.
Ejemplo de elementos de la rabrica analitica
@ Niveles de desempefio
@ Objetivo de
aprendizaje
@ Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

__________ e e e memce s e e e === P

Dimension 1 @ Descriptores Descriptores Descriptores

Dimension 2 Descriptores Descriptores Descriptores

Dimension 3 Descriptores Descriptores Descriptores

Fuente: Avila et al (2015)

Como se puede observar en la figura 19, la construccion de la rubrica involucra diferentes
elementos que deben de escribirse y organizarse en niveles para formar parte de su estructura,
y que se necesitan tomar en cuenta para disefiar rabricas que estén bien estructuradas para su

uso efectivo en el aula y en especial, para la evaluacion y el aprendizaje de la escritura. Por
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ello, los autores también mencionan que se debe de validar y asegurar que su uso sea el

correcto para ello, se debe poner especial atencion en la implementacion de la misma.

3.7 Implementacion de las rabricas

Para comprobar que las rabricas han sido construidas de la forma adecuada, Pozo (2016)
menciona que debe ser verificada por otros docentes que impartan la misma asignatura, en
este caso inglés como lengua extranjera, para confirmar que los aspectos agregados son claros
y de facil lectura y que cumplan con el objetivo por el cual se ha disefiado dicha herramienta.
Es decir, antes de implementar la rdbrica con el estudiantado, puede existir el pilotaje de la
misma por otro estudiantado y profesorado quiénes puedan aportar una retroalimentacion o

sugerencias antes de ser utilizada para la evaluacion.

Por otra parte, dicho autor también expresa que despues de que el estudiantado realizé la
tarea 0 su desempefio, se debe aplicar la rubrica correspondiente para hacer las observaciones
necesarias y justificar la evaluacion otorgada. Asi también, se debe solicitar al estudiantado
que evalle su propio rendimiento implementando la rubrica, este punto es importante porque
es el propodsito de la evaluacion formativa, que exista una autoevaluacion. Después, el
profesorado necesitara realizar una entrevista o una sesion individual para que se comparen
y contrasten sus observaciones con las observaciones del estudiantado, de esta manera se
puede llegar a un acuerdo sobre las fortalezas y areas de oportunidad del estudiantado de

acuerdo a su desempefio para asi después crear un plan de mejora o llegar a la reflexion.

Por otro lado, Sanchez y Martinez (2022) subrayan que, la rabrica debe ser aplicada de
acuerdo con el tema y el propdsito de la evaluacion, es decir puede ser implementada ya sea,
de manera individual (por parte del estudiantado) o por el profesorado. Se debe de incorporar
esencialmente a las actividades de ensefianza y aprendizaje. Ademas, la primera version de
una rabrica no siempre es la mas adecuada en todos sus aspectos, ya que es una herramienta
que conforme se va utilizando se van encontrando faltas o mejoras para definir los
descriptores, puesto que es necesario pedir una retroalimentacion del estudiantado sobre la

rubrica para que sea revisada y mejorada.
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Un punto importante de mencionar es que es preciso determinar en qué momento se realizara
la entrega de la rubrica, si antes de la actividad para que el estudiantado identifique el
resultado de aprendizaje esperado y sea una guia para organizar su trabajo o bien, al final
para que tomen en cuenta los niveles de desempefio y las dimensiones en la ejecucion de una
tarea. En esta investigacion, la rabrica serd implementada desde el inicio ya que se pretende
que sea una guia para el estudiantado en su proceso de escritura, y a su vez, una herramienta

de autoevaluacion que coadyuve a la evaluacion y reforzamiento de su proceso de escritura.

En contraste con los anteriores puntos para la implementacion de las rdbricas, Avila et al
(2015) sugieren funciones especificas para implementar la rubrica en el desarrollo de la
escritura. Dichos autores mencionan las siguientes propuestas: En primer lugar, la rdbrica
puede implementarse en conjunto con el estudiantado, es decir, después de ensefarles
algunos pardmetros basicos de la escritura, es posible que el estudiantado utilice la rabrica
con base a los criterios previamente ensefiados y como referencia para escribir. En segundo
lugar, la rabrica puede ser otorgada como parte de las instrucciones de una tarea escrita. De
modo que el estudiantado puede conocer qué criterios van a ser evaluados y las expectativas
de su trabajo. En tercer lugar, puede ser transformada y segmentada en uno o un conjunto de
criterios por cada unidad de aprendizaje, asi el estudiantado puede enfocarse en aspectos
particulares para trabajar en su escritura, ya que es dificil trabajar todos los aspectos en una

sola clase.

En cuarto lugar, puede ser utilizada en cualquier momento del proceso, es decir, posibilita la
mejora del proceso a través del monitoreo de su escritura y aporta metas y objetivos claros
por lograr y pautas para la reescritura. La Gltima propuesta menciona que pueden utilizarse
para definir la progresion de la escritura. Todas las propuestas anteriores, son decisiones que
el profesorado puede tomar, se considera que se puede implementar de distintas maneras
durante el proceso de escritura para mostrarles diferentes modalidades de la rubrica al

estudiantado y también cuestionarles de qué forma consideran mas apropiado su uso.
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Por lo tanto, el uso de la rabrica para el desarrollo de la escritura puede tomar diferentes
vertientes y ser implementada de diversas formas para acompafiar al estudiante en su
aprendizaje y el progreso de dicha habilidad, en esta investigacion, la implementacion de la
rubrica antes, durante y después del proceso de la escritura es importante para apoyar el
aprendizaje del estudiantado y le otorgue las pautas durante su autoevaluacién para saber en
que aspecto debe enfocarse y asi mejorarlo durante las actividades de escritura.

3.8 Recapitulacion

En este tercer capitulo, se abordaron fundamentos sobre el concepto de rubrica como
herramienta de evaluacién para el profesorado y como herramienta de autoevaluacion para
el estudiantado en el desarrollo de la escritura, dicha herramienta orienta y favorece la
evaluacion formativa debido a las caracteristicas que comparte, y los elementos que se toman
en cuenta para su disefio. De la misma manera, se presentaron los diferentes tipos de rubricas
que existen para evaluar habilidades productivas tales como la expresion oral y la escritura.
Estos tipos de rdbricas son beneficiosas para el profesorado porque tienen diferentes
funciones que coadyuvan en el proceso del desarrollo del conocimiento, concientizacion y

habilidades, asi como en la ensefianza y/o aprendizaje de la evaluacion de la escritura.

Asi también, se describieron diferentes tipos de rubricas como las rubricas de rasgos
primarios, holisticas y analiticas, a su vez, se presentd un nuevo modelo de rubrica que es la
rubrica de punto Unico, las cuales se utilizaron para esta investigacion. Por otra parte, se
realizé la discusion de las ventajas de las rabricas y las desventajas o dificultades que se
pueden presentar en su uso para orientarnos hacia la evaluacion formativa. Seguido de eso,
se realizd el cuestionamiento sobre la construccion de las rabricas y su implementacion en el
aula; aspectos importantes que nos ayudan a comprender como se pueden implementar en el
aula de lengua extranjera para que se conviertan en herramientas que promuevan la
evaluacion formativa. En el siguiente capitulo se presenta la metolodogia empleada en la

realizacion de este estudio.
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Capitulo 4. Descripcion Metodolégica

En el capitulo 1,2 y 3 se presentaron los fundamentos tedricos que sustentan este estudio tales
como los conceptos de escritura, evaluacion y rabrica. Este capitulo tiene como objetivo
describir el proceder metodolégico que se efectlio durante la investigacion, la cual se conduce
bajo el enfoque cualitativo. En este apartado, se presentan los fundamentos de la
investigacion cualitativa, el paradigma de investigacion, que es el método de investigacion-
accion, las técnicas de recoleccion de informacion aplicadas en el primer y segundo ciclo, asi
como los dispositivos elaborados y aplicados en ambos ciclos de investigacion. Asimismo,
se describe el contexto en donde se efectud la investigacion, los criterios para la eleccion de
las personas participantes y sus caracteristicas. Ademas, en este apartado se justifica el
procedimiento que se llevé a cabo para realizar la triangulacion, condensacion y codificacion
de la informacion recolectada durante los dos ciclos de investigacion, asi como su
organizacion por medio de categorias para dirigirnos a la categorizacion final posibilitando

la interpretacion del objeto de estudio.

4.1. Disefo de la investigacion: El paradigma cualitativo

Una parte fundamental de la investigacion, es la eleccion del enfoque por el cual sera
conocido el fendmeno de estudio. Chanona (2020) expresa una distincion entre el enfoque
cualitativo y el cuantitativo. Mientras el enfoque cuantitativo tiene una rigurosidad en cuanto
a la eleccion de técnicas y su proceder, el metodo cualitativo es mas flexible y abierto en
cuanto al acercamiento del objeto de estudio ya que permite que sea explorado y
comprendido en diferentes momentos de la investigacion, es decir en el enfoque cuantitativo
las técnicas se determinan y se estructuran desde el inicio de la investigacion, y en el enfoque
cualitativo, se pueden agregar o cambiar las técnicas durante el tiempo en que se realice la
investigacion para que dichas técnicas posibiliten el profundo entendimiento del objeto de
estudio. Por ello, la presente investigacion se conduce bajo la perspectiva del enfoque

cualitativo.

De acuerdo a Sanchez-Flores (2019) "la investigacion bajo el enfoque cualitativo se sustenta

en evidencias que se orientan mas hacia la descripcién profunda del fenémeno con la
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finalidad de comprenderlo y explicarlo a través de la aplicacion de métodos y técnicas"
(p.104). Es decir, este enfoque permite que el investigador se acerque al objeto de estudio
desde el interior, el contexto, para que se pueda conocer las experiencias, sentimientos,
opiniones o significados de las personas participantes que se encuentran en ese determinado
contexto. Por ello se necesitan diferentes técnicas para analizar y comprender fendmenos
sociales, experiencias, précticas profesionales que provienen del quehacer cotidiano de los

seres humanos.

Por otro lado, dicho autor menciona que en el enfoque cualitativo no hay formulacion de
hipotesis ya que su objetivo no es de medicién, o generalizar la informacién, mas bien el
proposito del enfoque cualitativo reside en orientar y encaminar el objeto o tema de estudio
para que la persona investigadora tenga un panorama mas amplio y perspectivas claras sobre

lo que se pretende comprender.

Lo anterior, justifica la razon por la cual este paradigma se ajusta a la investigacion que aqui
se presenta, ya que el desarrollo de la escritura es un proceso que esta en constante
transformacion y desarrolla de manera distinta en los contextos educativo, por ello es
necesario conocer la experiencia de las personas participantes sobre su proceso de escritura
ya que ellas o ellos son las fuentes de informacion que coadyuvan a la comprension del objeto
de estudio y asi, el investigador puede aumentar el acervo de conocimientos que giran en
torno al objeto de estudio. Por esta razdn, es necesario que la persona investigadora
seleccione las técnicas que guiardn su investigacion para recopilar, organizar y analizar la

informacion que sea encontrada.
Burgos Piza et al. (2019) argumentan que:

En la eleccion de las técnicas a utilizar el investigador tiene un papel esencial que
debe valorar las caracteristicas del escenario en que se desarrolla la investigacion, las
caracteristicas de las personas, y las limitaciones de tiempo y recursos que puedan
existir (p.459).

Por esta razon, al conducir la investigacion bajo el enfoque cualitativo es fundamental la

parte de exploracién del contexto para que la persona investigadora seleccione las técnicas

93



mas pertinentes para llevar a cabo su investigacion tomando en cuenta aspectos como la edad,
el sexo, la cultura, percepciones, sentimientos, o actitudes que juegan un rol importante en la
implementacion de las técnicas (Chanona, 2020). Por consiguiente, el paradigma permite que
se exploren las caracteristicas mas relevantes en las personas participantes dentro de un
contexto especifico para que la persona investigadora comprenda en el caso de la escritura,
como desarrollar la escritura en el estudiantado y emplear herramientas didacticas que

favorezcan su desarrollo.

Finalmente, Ugaldae Binda y Balbastre Benavent (2013) mencionan que los hallazgos
encontrados en la investigacion cualitativa son interpretados como profundos y ricos, ya que
atienden problemas sociales o educativos en los cuales la persona investigadora se puede
aproximar. Por lo tanto, durante la investigacion cualitativa, la persona investigadora necesita
llevar a cabo diferentes procedimientos para que dicha informacion sea interpretada con
detenimiento y refleje la realidad del contexto en el cual se lleva a cabo la investigacion.
Todo lo anterior se puede lograr a través de diferentes métodos que se rigen bajo el enfoque
cualitativo, uno de ellos es el método investigacion-accion que es el seleccionado en esta

investigacion.

4.2. El método investigacion-accion

El método que sera empleado en esta investigacion es el método investigacion-accion, ya
que, como sefiala Botella Nicolas y Ramos Ramos (2019) a pesar de que existe una gran
existencia de metodologias, diferentes autores argumentan que la investigacion-accion es la
solucion mas valida para conectar la teoria con la practica. Ciertamente, en esta investigacion
lo que se pretende realizar es una conexion entre lo que los autores mencionan sobre los tres
constructos de esta investigacion que son: la escritura y su proceso de ensefianza en una
lengua extranjera en el estudiantado universitario, la evaluacién formativa y el uso de las
rubricas, para después llevar a la préactica el proceso de escritura para que el estudiantado
pueda desarrollar su escritura utilizando una herramienta de autoevaluacién que son las
rubricas. Por lo tanto, se considera que la investigacién-accion es un método que puede
orientar a la reflexién sobre mi practica docente ya que es un proceso que involucra ciclos

de reflexion que propicien la busqueda de alternativas y mejoras en la practica docente.
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Del mismo modo, LaTorre (2005) define a la investigacién-accion "como una indagacion
practica realizada por el profesorado, de forma colaborativa, con la finalidad de mejorar su
practica educativa a través de ciclos de accion y reflexion" (p.24). Mediante estos ciclos de
accion y reflexion, el profesorado puede reconocer las acciones que deben de ser puestas en
practica en diferentes momentos de la investigacion. Debido a lo anterior, esta investigacion
se sustenta con los ciclos de investigacion-accion propuestos por Kemmis y McTaggart
(1988) . A continuacion, se ejemplifica su propuesta en la figura 20.

Figura 20.
Ciclos de investigacion-accion

Planear
Ciclo
1 Actuar
Observar
Reflexionar
Ciclo 2 Revision del plan

Actuar

Observar.

Reflexionar

Fuente: Kemmis y McTaggart (1988)

Como se puede observar en la figura 20, los ciclos de investigacién-accion involucran la
identificacion de un problema que se quiere investigar, la planeacion, la accion, la
observacion y la reflexidn, las cuales pueden efectuarse de manera recursiva en los ciclos que

la persona investigadora considere propicio realizar. Como consecuencia en estos ciclos de
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accion, la persona investigadora puede realizar diferentes cambios en las técnicas de
recoleccién de informacién de acuerdo a los hallazgos que emergen de la investigacion para
asi generar un cambio en la practica docente. Cabe recalcar que a pesar que la investigacion-
accion puede conducirse mediante diferentes ciclos, en esta investigacion se realizan solo dos
ciclos de investigacién debido al tiempo que se tiene estipulado para conducir la

investigacion.

Por otra parte, Bausela (2004) expresa que la investigacion-accién supone entender la
ensenanza como un proceso de investigacion, un proceso de continua busqueda. Conlleva
entender el oficio docente, integrando la reflexion y el trabajo intelectual en el analisis de las
experiencias que se realizan” (p.1). Debido a lo interior, un paso importante que no se
visualiza en los ciclos de accion de Kemmis y McTaggart, pero que si forma parte del primer
ciclo es la reflexion, en este caso la reflexion sobre la préactica docente para encontrar una
problematica en la que se puedan guiar acciones para su entendimiento y la reflexion del
mismo (Sandin, 2003).

Tal como menciona LaTorre (2005) el profesorado debe estar criticamente informado sobre
lo que esta sucediendo en el aula y asi reflexionar sobre una mejora. No obstante, no se puede
afirmar que exista una resolucion completa de la problematica, mas bien la investigacion-
accion nos encamina a la reflexion de la practica docente y esto conlleva a un cambio en el
actuar docente con la intencion de mejora continua. Asi también, es necesario la planeacion
sobre los aspectos que pueden llegar a propiciar la optimizacion de los procesos de
ensefianza-aprendizaje. A continuacion, se ejemplifica lo realizado en el primer ciclo de

investigacion-accion en la figura 21.
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Figura 21.

Representacion del primer ciclo de investigacion-accion

Primer ciclo
de
investigacion-
accion

Reflexionar

Fuente: LaTorre (2005)

En lo que respecta a esta investigacion, en el primer ciclo de investigacion, primeramente se
identifico el problema que se deseaba estudiar,se reflexiono sobre la escritura y la falta de
desarrollo de la misma, por ello el primer objetivo fue identificar el procedimiento que lleva
a cabo el estudiantado para comprender su sentir, pensar y actuar sobre la escritura, después
se procedid a la planificacion de acciones que el estudiantado pudiera realizar para el
desarrollo de su escritura, es decir, se implementaron actividades de escritura y propuestas
de rubricas como herramientas de autoevaluacion para que evaluaran su desempefio. Después
se procedio a la reflexion sobre la informacidn recolectada en el primer ciclo durante el otofio
del 2023.

Ahora bien, en el segundo ciclo, realizado en la primavera del 2024, se realizaron pasos
distintos al primer ciclo, ya qué se reflexiono sobre la informacion recolectada en el primer
ciclo y se hizo una revision de las técnicas implementadas para recolectar informacion y
sobre las actividades y las propuestas de rubricas implementadas. En la siguiente figura, se

visualizan las etapas del segundo ciclo.

97



Figura 22.

Representacion del segundo ciclo de investigacién-accion

Revision de
las técnicas
utilizadas en
el primer
ciclo

Segundo ciclo .
Accion
de informada
investigacion- criticamente

accion

Como se puede observar en la figura 22, se revisaron los efectos que tuvieron las primeras

Reflexion

Fuente: LaTorre (2005).

técnicas implementadas, es decir se valoraron y replantearon para confirmar que la
informacion recolectada fue suficiente para responder a las preguntas de investigacion que
guian este estudio y después introducir nuevas técnicas para obtener informacion especifica
sobre el segundo objetivo y tercer objetivo de investigacion. Es decir, se realizd una
supervision tanto de las técnicas como del actuar docente para asi poder reflexionar sobre la

informacion recolectada e interpretar los resultados del segundo ciclo de investigacion.

Tal como menciona Sandin (2003) “se contrasta lo planeado y lo realmente conseguido. Se
reflexiona sobre los cambios experimentados a nivel personal y grupal, y sobre los efectos
de cambio experimentados en la propia realidad educativa” (p.170). De esta manera, la
investigacion-accion permite la transformacion de la conciencia de la persona investigadora

tanto del objeto de estudio como de su quehacer docente, porque la investigacion-accion
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propone la comprensidn de la realidad educativa, nos permite profundizar de lo que acontece

o de lo que no acontece y el porqué de ello.

4.3. El disefio de la investigacion

En este apartado, se brinda la descripcion de la ruta de investigacion. Es decir, se describe el
contexto en el cual se situd la investigacion, las personas participantes que son parte de la
muestra, asi como las técnicas empleadas para recabar informacion en el primer y segundo
ciclo de investigacion. También, se describe el procedimiento que se llevd a cabo para la
exploracion del objeto de estudio, asi como el disefio de los dispositivos que se emplearon
en ambos ciclos a través de una detallada descripcidn de las estrategias metodologicas para
la recuperacion y el andlisis de informacion mediante la triangulacion, codificacion y

categorizacion de los datos obtenidos, todo lo anterior siguiendo el paradigma cualitativo.

4.3.1 El contexto

La investigacion tuvo lugar en la Universidad Autdnoma de Chiapas (UNACH), Campus
Tuxtla, en la Facultad de Contaduria y Administracion Campus Tuxtla, especificamente en
la Licenciatura en Sistemas Computacionales (LSC) y en la Licenciatura en Ingenieria de
Tecnologias y Desarrollo de Software (LIDTS) (ver figura 23). La Facultad de Contaduria y
Administracion, Campus | esta situada en la ciudad de Tuxtla Gutiérrez en el Boulevard
Belisario Dominguez, colonia Teran. La Universidad Autonoma de Chiapas, Campus Tuxtla
a través del Departamento de Lenguas perteneciente a la Facultad de Lenguas Campus Tuxtla
(FLCT) ofrece cursos de inglés a los estudiantes de las diferentes licenciaturas de la

Universidad.
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Figura 23.

Entrada de la Facultad de Contaduria y Administracion, Campus 1 por el Boulevard

Belisario Dominguez.

En la figura 23, se puede observar la entrada por el boulevard Belisario Dominguez, cabe
recalcar que a pesar que LIDTS y LSC son pertenecientes a la Facultad de Contaduria y
Administracion, no se encuentran localizados en los mismos edificios, sino que tienen
edificios propios para albergar al estudiantado y en estos edificios se imparten las clases de

la asignatura de inglés.

En la LSC son requeridos cinco niveles de inglés y en la LIDTS son requeridos seis niveles
de inglés. En la LSC, la asignatura de inglés es una materia curricular, mientras que en la
LIDTS es una materia de requisito, es decir que en la LSC la materia de inglés esta incluida
en el plan de estudios de la licenciatura, pero en la LIDTS es un requisito necesario para
egresar de la licenciatura. No obstante, en ambas licenciaturas se cursa el cuarto semestre de
inglés que corresponde al nivel basico, nivel A2 de acuerdo al Marco Comun Europeo de

Referencia para las Lenguas (MCER).
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En cada nivel de inglés se imparten 60 horas de clase, cada sesion tiene una duracion de 60
minutos que puede ser impartida de lunes a viernes en horario matutino o vespertino, o en el
caso de LSC, la asignatura puede ser impartida los dias sdbados de manera intensiva en una
sesidn con duracion de 4 horas, en horario de 8 am a 12 pm. Por ello, en el primer ciclo de
investigacion, la clase de inglés se llevo a cabo los dias sabados en el ciclo de agosto a
diciembre del 2023. Cabe recalcar, que las horas de estudio se redujeron a 52 horas debido a
la cancelacion de dos sesiones por dias festivos. En el segundo ciclo en la LIDTS, la clase de
inglés se imparti6 de lunes a viernes en horario de 2-3 pm en el ciclo Enero a Mayo del 2024.
No obstante, la LIDTS tiene una hora extra de clase el dia viernes pero de manera virtual,
por lo que esta sesion extra no se tomd en cuenta debido a la modalidad de la clase. Asi
también, es importante mencionar que en el segundo ciclo se cancelaron 6 sesiones debido a
una semana de asueto, por lo que las horas de estudios disminuyeron en 54 horas (ver figura
24).

Figura 24.

Saldn de clases en el edificio C.
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Como se puede observar en la figura 24, el aula de clases tiene un espacio cémodo a simple
vista porque los salones son amplios, sin embargo, se puede observar que hay demasiados
pupitres que no estan en dptimas condiciones, poca accesibilidad a las filas lo que puede ser
relevante para la ensefianza-aprendizaje de la escritura porque los pupitres no son un lugar
cémodo para escribir. Asi también, se considera importante mencionar que no se cuenta con
aire acondicionado por lo que en algunas sesiones la temperatura es elevada lo que ocasiona

que el estudiantado se sienta ain mas incomodo y con poca disposicién para escribir.

4.3.2 Participantes

Los grupos de LSC y LIDTS pertenecientes a la Facultad de Contaduria y Administracion,
Campus 1 son grupos mixtos los cuales oscilan entre los 10 y 35 estudiantes por aula, las
edades del estudiantado rondan en un rango de 19 a 21 afios de edad (ver figura 25). En su
mayoria, los grupos se componen de estudiantes masculinos, asi como también estudiantes

foraneos a la ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

Figura 25.

Participantes en clase de lengua extranjera.
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Como se puede observar en la figura 25, en el aula de clases hay mayoria de estudiantes
masculinos,y solo se observa una estudiante. Debido a lo anterior, se realizd una seleccion
del estudiantado para contar con la informacion necesaria en cada sesion de inglés en donde
se ensefiara y realizard el proceso de escritura, en la figura se puede observar que el
estudiantado esta trabajando con una actividad de escritura y al mismo tiempo tienen una

rubrica en el proyector para evaluar su produccion escrita.

En el primer ciclo de investigacién, el grupo de cuarto de LSC se constituyé de 33
estudiantes, en el segundo ciclo, el grupo de LIDTS se constituy6é de 21 estudiantes. Sin
embargo, debido a las técnicas de recoleccion de informacién implementadas, se realiz6 una
seleccién de 16 participantes, es decir 8 participantes en cada ciclo ya que fue el estudiantado
quién respondié a todos los instrumentos de recoleccion de datos. La seleccion de
participantes se realizoO mediante un examen diagndstico de escritura que se efectud en la
segunda sesion de la asignatura. Dicho examen, nos aportd el nivel de escritura del
estudiantado mediante la evaluacion de su desempefio realizada a traves de una rubrica
holistica. Asi también se eligieron tres grupos de participantes: tres estudiantes con un nivel

bajo, tres estudiantes con nivel intermedio y dos estudiantes con un nivel alto de escritura.

Lo anterior se considerd para que los resultados de esta investigacion sean pertinentes de
acuerdo a la realidad del aula de lengua extranjera en donde es comun encontrar al
estudiantado con los tres anteriores niveles de escritura. Dentro de los ocho participantes del
primer ciclo, formaron parte dos mujeres y 6 hombres. No obstante, al inicio del ciclo, se
contemplo la eleccion de cuatro mujeres y cuatro hombres, sin embargo, las dos estudiantes
mujeres que formaban parte de la muestra, desertaron de la licenciatura en el segundo mes
de clases, por tanto, se tuvo que reelegir a dos participantes masculinos ya que no habia mas
participantes mujeres, como anteriormente se describid los grupos se componen de
estudiantes hombres en su mayoria. En el segundo ciclo, los ocho participantes restantes se
conformaron de 3 mujeres y 5 hombres. Cabe recalcar que de los 16 participantes, 6
estudiantes son foraneos y los restantes son oriundos de la ciudad de Tuxtla Gutiérrez,

Chiapas.

103



Por otro lado, de acuerdo al programa de estudios de cuarto semestre de la asignatura de
inglés del Departamento de Lenguas perteneciente a la FLCT, se espera que los estudiantes

terminen el cuarto semestre adquiriendo un nivel A2 segin el MCER (ver figura 26).
Figura 26.

Plan de estudios de cuarto semestre de inglés.Departamento de Lenguas

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS
ESCUELA DE LENGUAS - CAMPUS TUXTLA
DEPARTAMENTO DE LENGUAS

INGLES MODULO 4
Competencia General: alfinal del curso el alumno estd capacitado para comprender frases y expresi de uso relaci con dreas de experiencia que le son especialmente
relevantes: Informacién basica sobre si mismo y su familia, lugares de interés, ocupaciones, etc. Sabe comunicarse cuando lleva a cabo tareas simples y cotidi: que i i ios sencillos y
directos de informacién, sobre cuestiones que le son conocidas o habituales. Puede describir, en términos sencillos, aspectos de su pasado y su entorno, asi como cuestiones relacionadas con sus
necesidades inmediatas
Competencia Comunicativa
r N Componente Lingilistico Actividades de la Lengua
Socio-lingiiist Destrezas Estrategias Tareas Comprension Expresion
ico
Gramaticales Léxicas Fonéticas Oral Escrita Oral Escrita
Describe Uso de wish Pasatiempos. Pronunciacién Obtiene Elabora una Escucha Lee textos Intercambia Redacta
experiencias, para expresar de will en informacién biografia propia. informacién biogréficos. informacién parrafos
acontecimientos, deseos en contraccidn. acerca de hechos acerca de personal pequefios
deseos y tiempo Reduccién de y acciones hechos y presente, acerca de
aspiraciones. presente. sonido en be persanales acciones pasada y hechos y
going to. presentes, personales futura, experiencias
pasadas y futuras. presentes, personales en
pasadas y presente,
futuras. pasado y
futura.
Habla de Adverbios de Medios de transporte. Pronunciacién Elabora y organiza | Escribe una carta | Entiende de Comprende la Intercambia Redacta un
problemas de la cantidad con de modales informacién sobre | auna i i ini texto sencillo
ciudad, hace sustantivos Tipos de vivienda. should y could. | sus opiniones y publicacién o que existen entre sobre sobre
evaluaciones, contables y no sugerencias. periédico acerca | actuali ble ¥ dife bl ¥
i de la ion de de un problema i en p
sugerencias. ciudad sustantivos Participa en social y sus diferentes soluciones.
Comparativos i i publicaciones.
con sustantivos sobre problemas
y adjetivos de su ciudad.
Uso de modales
should y could.
Da consejos e Viajes, lugares Pronunciacién Elabora y organiza Entiende la Entiende los Intercambia Elabora un plan
instrucciones. Adverbios turisticos, vacaciones. de modales informacién en Elabora un diferencia requisitos y sugerencias e de viaje para
secuenciales. wauld, could, orden consecutivo | reglamento. entre un reglamentos instrucciones. visitar un lugar
should, ought y de importancia. consejo, una para viajar a turistico.
toy have to. Elabora un sugerencia y un lugar con
triptico de viaje una regla. costumbres
para visitar un diferentes.
lugar.
Cuenta sobre Cldusulas Ci i dias de P iacio Elabora y organiza | Hace algo sobre Entiende el Entiende el Intercambia Redacta un
diferentes relativas de fiesta y eventos acentuacion y informacién sobre | una tradicién o orden orden informacion pdrrafo sencillo
costumbres y tiempo con especiales ritmo en una tradicién en desu ico de de | acerca delas acerca de una
festividades. when. palabras de un lugar del lugar de origen. unasituacién. | unasituacién. | diferentes costumbre o
informacién extranjero. tradiciones y tradicién de su
Cldusulas clave en costumbres. lugar de origen.
adverbiales de oraciones.
tiempo usando
when, after,
before.

Fuente: Departamento de Lenguas, Campus Tuxtla (sf).
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Como se puede observar en la figura 26, en el plan de estudios del Departamento de Lenguas,
Campus Tuxtla esté estipulado que el estudiantado en el cuarto semestre de la asignatura de
inglés sea capaz de redactar parrafos pequefios sobre cuatro diferentes tematicas que se
enfocan en informacidn béasica sobre si mismo, familia, lugares de interés, ocupaciones, entre
otros. Por ello, se tomé en cuenta el plan de estudios para realizar las actividades de escritura

que estuvieran enfocadas en las tematicas anteriores.

4.5. La estrategia metodoldgica

En el siguiente apartado, se exponen los distintos procedimientos que se llevaron a cabo
durante el primer y segundo ciclo de investigacion para recolectar la informacion del objeto
de estudio. Se describen las técnicas seleccionadas de acuerdo a los objetivos de la
investigacion, asi como los dispositivos elaborados orientados hacia el enfoque cualitativo
de la investigacion. A continuacion, se describe la seleccion de técnicas de recoleccion de la
informacion que son la entrevista a profundidad, el diario de campo del investigador, pre test
y post-test, la escala de opinidn, y un dispositivo de autoevaluacion. También se describe el

proceder en cada técnica.

4.5.1 Entrevista a profundidad

El objetivo de conducir esta técnica al inicio de la investigacion fue para explorar y conocer
el procedimiento que el estudiantado de cuarto semestre de LSC y LIDTS llevan a cabo para
producir un texto en inglés, este objetivo responde a la primera pregunta de investigacion,
por tanto, la entrevista a profundidad es la técnica adecuada para obtener la informacion de
viva voz del estudiantado mediante un dialogo de forma natural. En palabras de Rodriguez-
Gonzalo et al (2022):

Las entrevistas permiten acceder a las concepciones del estudiantado sobre la
escritura y sobre la funcion de los conectores discursivos y al mismo tiempo crean un
contexto donde la reflexion sobre la lengua es posible y donde aparecen trazas de la

actividad metalingiiistica verbalizada de los estudiantes (p.106).

Asi también, Taylor y Bogdan (1987, citados en Blasco y Otero, 2008) expresan que la

entrevista a profundidad puede ser entendida como encuentros frecuentes, cara a cara, entre
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el investigador y los participantes, dichos encuentros orientan a la comprension de las
perspectivas o situaciones expresadas con sus propias palabras. Considero que, el discurso
conversacional del estudiantado favorecié la comprension del objeto de estudio que es la
escritura, ya que se entrevistd a ocho participantes en el primer ciclo quienes pudieron
expresar de manera natural como espontanea su experiencia en la redaccion de escritos en

ingles.

Por esta razon, se elaboro el dispositivo de entrevista a profundidad que incluia una guia
sobre los posibles temas a abordar, los cuéles fueron: la experiencia en la redaccion de textos
en inglés, el procedimiento de escritura que llevan a cabo y las nociones sobre las etapas de:
organizacion de ideas, redaccion del texto, revision, y edicion, asi como los sentimientos ante
una evaluacion de escritura en inglés (ver anexo 1). No obstante, cada entrevista a
profundidad dio la pauta para saber hasta que tematica abordar, ya que como Barreda et al.
(2020) en su guia para el diseno y aplicacion de la entrevista a profundidad mencionan que
la entrevista puede adoptar varias formas tales como entrevista estructurada, o
semiescructurada en las cuales existe una guia de preguntas en orden o una alteracion de las

mismas.

Sin embargo, el objetivo de la entrevista a profundidad y de la investigacion cualitativa es
lograr un dialogo flexible entre el entrevistador y la persona entrevistada, de esta manera, la
persona entrevistadora puede elegir temas a abordar para replantear o repreguntar puntos a
la persona entrevistada para esclarecer o profundizar en el tema que se aborda. Por tanto, la
entrevista profundidad se convierte en una experiencia comunicativa (Torrralba, 2012 citado
en Rodriguez-Gonzalo et al., 2022). Dicha experiencia comunicativa ayuda a que el
participante active su conocimiento y su experiencia a través de la entrevista. Los ocho
participantes aportaron la informacién necesaria en cada entrevista y compartieron su

procedimiento de escritura, lo que justifica la utilizacion de esta técnica.

4.5.2 Diario de campo del investigador

Si bien, existen diferentes definiciones de lo que es un diario de campo del investigador, se
tomo en cuenta definiciones que me ayudan a esclarecer su uso en la presente investigacion.

La Torre (2005) menciona que

106



Para registrar la informacion los observadores participantes utilizan registros abiertos,
de tipo narrativo descriptivo, que contienen descripciones detalladas y amplias de los
fendmenos observados con el fin de explicar los procesos en desarrollo e identificar

pautas de conducta en contextos especificos (p.58).

Dicho lo anterior, uno de los propdsitos de esta investigacion recae en la necesidad de
registrar la informacion sobre el actuar de las personas participantes para entender las
situaciones 0 hechos que se suscitan en el aula cuando realizan una actividad de escritura,
por ende, se necesitaba utilizar un dispositivo que ayude a registrar todas las actividades,
momentos o situaciones que se van manifestando en el proceso. Roa y Vargas (2009)
mencionan que los cuadernos y diarios de campo se utilizan para observar, apreciar, dibujar,

describir y sirven como un proceso de aprendizaje para el investigador.

Asimismo, Monistrol (2007) argumenta que el diario de campo es “el instrumento de registro
de datos del investigador de campo donde se anotan las observaciones (notas de campo) de
forma completa, precisa y detallada” (p.3). Sin embargo, es importante esclarecer que el
diario de campo no es una descripcion sobre la observacion, mas bien, es el registro de hechos

importantes que acontecen durante la investigacion y son hechos objetivos (Chanona, 2020).

Por ello, justificd la creacion del dispositivo del diario de campo que fue necesario para que
aportard informacion sobre los acontecimientos que se suscitan en el aula en torno a la
escritura y las actividades que el estudiantado realiza antes, durante y después de producir un
texto en inglés. Ademas, fue importante describir los hechos que se presentaban cuando se
utilizaba la rubrica como herramienta de autoevaluacion durante el proceso de escritura (ver
anexo 2). Por ello, realicé diarios de campo durante las sesiones en donde se trabajaba con la
escritura y agregue las fechas para mantener la organizacion, ya que me ayudd a registrar los
hechos especificos de mi practica docente y reflexionar sobre lo que acontecia en las sesiones

de escritura, asi como la manera en que los estudiantes percibian a las rubricas.

4.5.3 Registros graficos

La implementacion de la técnica de registros graficos en esta investigacion se justifica de

acuerdo a las caracteristicas que estos recursos pueden aportar al enfoque cualitativo, ya que
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es necesario tener evidencia visual del objeto de estudio, en este caso, de la escritura. Es por
ello, que se utilizo esta técnica para tener una evidencia visual del procedimiento de escritura
que las personas participantes relataban de manera discursiva y que llevaban a cabo en la
clase. Ademas, al ser la escritura un proceso en donde se llevan a cabo procesos mentales es
necesario fortalecer la informacion con una herramienta que permita registrar lo que los

participantes realizan. Sampiere et al (2014) mencionan que:

los registros graficos son una fuente valiosa de informacion cualitativa que ayuda al
investigador a comprender el fenomeno central del estudio y conocer los antecedentes
de un ambiente, asi como las vivencias o situaciones que se producen en ¢l y su

funcionamiento cotidiano y anormal (p.415).

Cabe recalcar, que la utilizacion de los registros graficos no solamente se limita a tener
evidencia visual del procedimiento de escritura de los participantes, sino que también ayudé
en el inicio de la investigacion a entender el contexto en el cual se situa la investigacion,
conocer las relaciones sociales de los participantes, sus acciones cotidianas, las situaciones
que se presentan y las interacciones que se suscitan. Asi como también, del espacio en el cual
los participantes se relacionaban cotidianamente (ver anexo 3). Por esta razon, se utilizé el
registro grafico de fotografia. Bonetto (2016) menciona que la fotografia nos permite
observar, analizar y teorizar la realidad social. Mas concretamente, las imagenes como datos
ayudan a contextualizar lo observado y permiten profundizar en aspectos menos evidentes

que en otras formas de registrar lo observado.

4.5.4 Pre-test y post-test

El pre-test que se empled en esta investigacion tuvo dos usos: el primero para realizar la
eleccion de las personas participantes y el segundo uso fue para visualizar la segunda
pregunta de investigacion, se empled un examen pre-test y un post-test de escritura en inglés
a los 8 participantes del segundo ciclo de investigacion que es conocer el nivel de escritura
de inglés antes del uso de las rabricas. Dicho pre-test se elabor6é tomando en cuenta los dos
altimos temas de gramatica y vocabulario del semestre anterior, es decir del tercer semestre
de inglés. Morales Vallejo (2013) expresa que “la evaluacion diagnodstica puede hacerse tanto

al comenzar el curso, como durante el mismo curso, y tiene como funcién prevalente
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informar al docente sobre donde estan los estudiantes al comenzar el curso: qué saben ya,

qué deficiencias traen, etc” (p. 36).

Por otro lado, dicho autor menciona que también puede tener otros objetivos como la de
asignar a los estudiantes a un grupo en funcion de sus conocimientos. En este caso, el
seleccionar a los estudiantes por medio del pre-test ayudd a que el grupo de participantes
tuviera un balance, por consiguiente, los resultados podran ser distintos de acuerdo a nivel

de cada uno y asi evitar la homogeneidad.

Cabe sefialar, que el pre-test sigui6 el formato de acuerdo a los criterios de evaluacién de la
coordinacion de examenes de FLCT (ver anexo 4). Los cuales mencionan que, para la
elaboracion de examenes finales, los examenes deben de cumplir con los siguientes
principios: el proposito que debera indicar cual es la razon por la que se escribe el texto y la
forma, es decir, si el texto sera una carta correo electronico, articulo, entre otros y solicitar
un nuamero de palabras de acuerdo a lo indicado para cada nivel de inglés. También debe
indicar la audiencia y la estructura gramatical de acuerdo al nivel de inglés (Martinez e Irais,
2023).

Por otro lado, el post-test se efectud después de que el estudiantado realizo el proceso de
escritura e implemento las rabricas como herramientas de autoevaluacion para el desarrollo
de su escritura. La rbrica fue un guia de apoyo en el aula para que el estudiante visualizara
los aspectos a tomar en cuenta en la redaccion de su texto, tales como la organizacion de
ideas y detalles, la creacion de un organizador grafico o lluvia de ideas, la escritura de su
borrador contemplando la elaboracion de parrafos, conectores de escritura, la edicion del

texto y la revision de su produccion final.

Al revisar la evaluacion formativa en la investigacion, el formato que se proporcion6 para el
post-test incluye el contenido que se vio durante el cuarto semestre de inglés en las primeras
tres unidades para que el estudiantado produjera un texto con vocabulario y punto gramatical
que fuera familiar para ellos (ver anexo 5). También, se hizo la aclaracidon que no era parte
de su evaluacion formal en clase, sino que era una practica de escritura antes del examen
final de escritura. Los ocho participantes, realizaron su post-test en un tiempo de 50 minutos.
Tal como menciona Morales Vallejo (2013) que “la evaluacion menos formal tiene el
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objetivo de informar, aportar retroalimentacion util a los alumnos y al profesor porque tiene
una periodicidad establecida o puede tomar formas muy simples, espontaneas y es de caracter

formativo” (p.41).

4.5.5 Cuestionario

Garcia et al. (2006) senalan que un cuestionario es un formulario que contiene preguntas
enfocadas a los sujetos objetos de estudio, y debe recoger informacion sobre todas las
variables consideradas de interés dentro de una investigacion. Con lo anterior, para contestar
a la segunda pregunta de investigacion se elaboré un cuestionario para conocer la influencia
que tuvo la utilizacién de las rdbricas en el desarrollo de la escritura en inglés en el
estudiantado. Antes de realizarlo, también se elabord un dispositivo de reflexion, sin
embargo, los participantes no lograron aportar la informacion que se necesitaba recolectar
sobre la influencia de la rubrica. Por ello, se elaboré un cuestionario para realizar preguntas
enfocadas a los aspectos que se consideraron en las rabricas implementadas y que pudieron

haber marcado una influencia en el desarrollo de la escritura.

La implementacion del cuestionario, se llevo a cabo de manera presencial en el aula de clases,
después que el estudiantado trabajo en una actividad de escritura y utilizaron las rubricas. A
partir de las respuestas se pudo comprender lo que las personas participantes pensaban sobre
el uso de la rubrica, los aspectos de escritura en donde consideraban que la rdbrica influia
para desarrollar la escritura, asi como las desventajas de utilizar esta herramienta de

aprendizaje (ver anexo 6).

Por otro lado, se implementdé un segundo cuestionario, al inicio del segundo ciclo de
investigacion con el objetivo de conocer las preferencias del estudiantado sobre el tipo de
textos para desarrollar su escritura, tematicas, etapas con dificultad en el proceso de escritura,
aspectos a agregar en la primera rabrica que se implementé en clase (rubrica analitica) y la
lengua que les resultara mas eficaz para emplear en la rabrica, espafiol o inglés y el por qué
(ver anexo 7). El cuestionario se implementé de manera virtual a través de un formulario de
google para recabar la informacion de manera mas eficaz. Este segundo cuestionario se
implementd con 7 preguntas, 5 abiertas y 2 con opcion multiple, fue necesario para

profundizar mas sobre las tematicas de interés en el estudiantado de acuerdo a su edad y
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preferencias para que las sesiones de escritura tuvieran un impacto positivo y consideraran

que sus preferencias en cudnto a escritura fueron tomadas en cuenta.

4.5.6 Escala de opinion

El dispositivo de escala de opinion fue disefiado en el segundo ciclo de investigacién con el
objetivo de conocer si las rubricas empleadas son claras, Utiles y tienen las adaptaciones
necesarias para desarrollo de su escritura en las personas participantes,por ello es pertinente
recabar informacion de la opinion de las personas participantes después del uso de las
mismas. De acuerdo a Castejon (2006), las actitudes implican sentimientos sobre ciertos
objetos, ya sea fisicos, personas, instituciones entre otros. Es decir, las actitudes constituyen
una mezcla de pensamientos, sentimientos, opiniones y percepciones sobre una persona u

objeto, en esta investigacion, la rubrica es el objeto del cual se infiere una opinion.

Con lo anterior se justifica el objetivo de realizar una escala de opinion basandose en las
nombradas escalas Likert. En palabras de Bertram (2008, citado en Matas, 2018) “las escalas
Likert son instrumentos psicométricos, en donde el encuestado debe indicar acuerdo o
desacuerdo sobre una afirmacion, item o reactivo, lo que se realiza a través de una escala
ordenada y unidimensional” (p.39). No obstante, la escala de opinion que aqui se presenta,
no es una escala Likert, pero se tomo como punto de referencia e inspiracion para disenar un
dispositivo que fuera util para recolectar la informacion necesaria de acuerdo al contexto y

las personas participantes (ver anexo 8).

Del mismo modo, se tomo en cuenta que la redaccion de las frases fuera clara y con un
lenguaje comprensible para el estudiantado. Tal como mencionan Garcia et al (2011) en
algunas ocasiones los enunciados pueden ser interpretados de manera distinta a la que el
investigador desea indicando una actitud opuesta a lo que se desea expresar en el
enunciado.En este dispositivo, las diez frases estan redactadas de manera afirmativa.
Ademas, como menciona Ospina et al (2005) las escalas de este tipo son utilizadas
frecuentemente porque son de facil elaboracion y permiten altos niveles de confiabilidad, por
lo cual requieren pocos items mientras que otros dispositivos requieren de mas para lograr

los mismos resultados.
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Por otro lado, las alternativas de respuestas que el dispositivo de escala de opinion presenta
son cinco, que van desde definitivamente si a definitivamente no, tomando en cuenta una
alternativa intermedia llamada indiferente. En palabras de Matas (2018) la confiabilidad del
dispositivo aumenta cuanto las alternativas de respuestas son de cinco a siete. Es importante
senalar que la opcion intermedia se considero para que el dispositivo tuviera una moderacion
en la validez. Como senalan Converse,1970, Schuman y Presser,1981 y Bradburno, 1989
(citados en Matas, 2018) incluir las categorias intermedias es una forma de evadir que la
persona que utilice el dispositivo se sienta forzado a elegir entre dos opciones. Cabe recalcar
que la escala de opinidn se utiliz6 en dos actividades de escritura en diferentes sesiones donde

se utilizaron rdbricas analiticas y holisticas.

4.5.7 Diario de autoreflexion

Se diseno un dispositivo de diario de autorreflexion para realizar una autoevaluacion de las
rubricas y recuperar informacion sobre las percepciones de la autoevaloracion que hace cada
persona participante con respecto al uso de las rabricas, el objetivo principal del dispositivo
era recabar mas informacion sobre adaptaciones e implementaciones en la rubrica para
promover el desarrollo de la escritura, lo que significa dar una posible respuesta a la tltima
pregunta de investigacion. Para ello, sirvieron como base algunos dispositivos disenados en
paginas web que orientaban al diseno de entradas de autoreflexion en un diario del estudiante.
Es decir, mediante la redaccion de preguntas dirigidas al uso de las rubricas, el estudiantado
puede autoevaluar las rabricas que se proporcionan para conocer las futuras adaptaciones e
implementaciones que promuevan el desarrollo de la escritura y su vez autoevaluar su

desarrollo de escritura (ver anexo 9).

Considerando la investigacion desde la perspectiva cualitativa, el diario es un dispositivo util,
ya que Salgado et al. (2020) mencionan gue el estudiante mediante el diario plasma su
experiencia de aprendizaje, reflexiona sobre lo que acontecio en la clase, escribe con sus
propias palabras acerca de lo que vivio y como lo vivio. Asi pues, el diario que se diseno en
un formato en linea en google forms esta orientado a que el estudiantado responda por medio
de preguntas detonadoras y preguntas de opcion multiple lo que ha realizado o no con el

apoyo de la rubrica. Del mismo modo, de acuerdo al Centro Virtual Cervantes (2023)
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El diario ofrece al alumno la oportunidad de expresar sus opiniones sobre aspectos
implicados en su proceso de aprendizaje. Su uso contribuye de forma especialmente
significativa al desarrollo de la autonomia y de la capacidad de aprender a aprender

del alumno (p.1).

Con lo anterior, se pretende que el diario sea también una oportunidad de que el estudiantado
reflexione sobre su actuar, sentir y pensar sobre la rabrica ya que en la primera pregunta que
es de opcion multiple, se espera que elija entre seis opciones de qué manera esta coadyuvando
la rubrica para evaluar su texto, ya que, se pretende que la rabrica sea una herramienta de
autoevaluacién, por consiguiente tienen que reflexionar si realmente les esta ayudando o no
en la mejora de su proceso de escritura. Posteriormente, la segunda pregunta se basa en
asimilar el porqué considera que lo esta ayudando en algunos de los aspectos antes

mencionados.

Por otro lado, la tercera pregunta se enfoca directamente en las adaptaciones que se pueden
realizar en la rabrica para desarrollar su escritura, la cuarta pregunta se basa en la reflexion
sobre los momentos que se ha utilizado la rabrica que se describe en antes, durante o despugs,
y la opcion que involucra todas las anteriores para conocer como se ha implementado la
rubrica. La pregunta cinco compete al por qué la rabrica esta ayudando al estudiantado en
ese momento o momentos de la escritura. Por Gltimo, la sexta pregunta se relaciona a la
implementacion de la rabrica en el aula, si el tiempo es suficiente o0 no, y el porqué de su

respuesta.

Como se puede interpretar el diario que es presentado es semiestructurado, tal como
menciona La Torre (2005), que el formato de los diarios puede variar, ya sea de un polo
estructurado a uno abierto, o en forma de diarios semiestructurados. Esto con el objetivo de
guiar al estudiantado hacia la reflexion y sea capaz de identificar en qué aspectos y en qué
momentos el diario necesita alguna adaptacion o de qué forma se puede implementar el diario

en la escritura para promover su desarrollo.
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4.6 Procedimiento de recoleccion de la informacion

La recoleccion de la informacion consiste en recabar datos en dos ciclos de investigacion.
Primero, se comenzo con la parte exploratoria de la investigacion para contestar la primera
pregunta y vislumbrar la segunda pregunta de investigacion. Durante el primer ciclo, se hizo
la delimitacion del objeto de estudio, se incorporaron los referentes tedricos que forman parte

de la investigacion y se elaboraron dispositivos durante los meses de agosto-noviembre.

Después de haber implementado los dispositivos de recoleccion de informacion, se procedio
al proceso preliminar de triangulacion de la informacion, codificacién y categorizacion.En el
segundo ciclo que se realiz6 en los meses de enero a abril, se realizd la revision de los
referentes tedricos para ampliar los tres constructos de esta investigacion y tener mas
sustento, asi como también se realizo la revision de técnicas y dispositivos empleados para
replantear el plan de accion en el segundo ciclo, por ello se agregaron dos técnicas a la
triangulacion final de la investigacion, se codifico y se categorizd la informacion recolectada

en el segundo ciclo para asi tener una interpretacion final de ambos ciclos de investigacion.

4.6.1 Primer ciclo

En esta primera etapa de la investigacion, se efectuo la delimitacion del objeto de estudio, lo
cual nos orientd a la revision y construccion de los referentes tedricos que sustentan la
investigacion. La construccion de los referentes tedricos se realiz6 en los meses de agosto a
septiembre. Los constructos tedricos abarcan tres capitulos que estan divididos en los tres
constructos de la investigacion, los cuales son la escritura, la evaluacién formativa y la
rubrica. En el primer constructo de la escritura, se destacd la importancia de la escritura como
medio de aprendizaje, de comunicacién y como un proceso cognitivo. Asi también, se analizé
las caracteristicas de una buena redaccion, la ensefianza de la escritura en el nivel superior,
la ensefianza orientada al producto y al proceso, asi como la ensefianza de la escritura en el

aula de lengua extranjera.

Por otro lado, se integrd definiciones de la evaluacién del aprendizaje, donde se realiz6 un
andlisis de los tipos de evaluacién, los cuestionamientos del por qué y el como se debe
evaluar, las cualidades de la evaluacion en el aula extranjera para llegar a la comprension e
importancia de la evaluacion formativa, diagnostica y sumativa. De igual manera, en el tercer
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constructo, se tomd en cuenta la rabrica, las diferentes definiciones, la construccién, su
utilizacién, ventajas y desventajas para llegar a la eleccién de la rubrica analiticas debido a
sus caracteristicas y los propdésitos de esta investigacion. Gracias a la construccion de los
referentes tedricos se realizd el analisis, se organizd un plan para acercarnos al objeto de
estudio y aproximarnos al objetivo de esta investigacion. Es decir, al ser el primer ciclo
exploratorio, se aproximo al campo para obtener informacion sobre las ideas planteadas y

formular una propuesta did4ctica acorde a las necesidades de los estudiantes.

Cabe mencionar que durante esta fase exploratoria, también se tuvo el propésito de acercarme
al contexto y a los participantes. Debido a esta exploracion, se pudo comprender a los
participantes, reconocer sus caracteristicas, conocer su perspectiva y experiencia en la
utilizacion de la rabrica para entender como se puede desarrollar la escritura mediante esta
herramienta. Con lo anterior, se procedid a recolectar informacion a través de las entrevistas
a profundidad que fueron grabadas con el permiso de los participantes, con una duracion de
6-10 minutos. A través de esta técnica se obtuvo informacion sobre el procedimiento de
escritura de los estudiantes, como se menciond anteriormente, la entrevista se llevo a cabo
con el guion de tematicas que permitio tener un dialogo conversacional y espontaneo para

que la informacion fluyera de forma natural.

Otra de las técnicas que fue empleada en el primer ciclo, fue el diario de campo del
investigador, el cual se empled después de la tercera sesion, y se realizaron entradas en donde
estuviera una actividad de escritura involucrada durante las clases, estas fueron escritas un
dia despues de la clase, para reflexionar sobre lo acontecido. Ademas, a lo largo del primer
ciclo,se emplearon registros graficos para recolectar informacion valiosa sobre las etapas de

escritura de los estudiantes y asi poder analizar la informacion.

Por ultimo, las técnicas que fueron empleadas para contestar la segunda pregunta de
investigacion: ;Como incide el uso de la rubrica en el desarrollo de la escritura del
estudiantado en inglés?, fueron el pre-test y post, y el cuestionario que me posibilito
vislumbrar la posible respuesta a la pregunta. El pre-test se realiz6 al inicio de la

investigacion, y el post-test dias antes de culminar el semestre. Es importante mencionar que,
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durante el semestre, se realizaron diferentes actividades de escritura para implementar la

rabrica analitica.

Por otro lado, la técnica del cuestionario no fue tan exhaustiva ya que el tiempo fue una
limitante para realizar mas cuestionarios y mas actividades que nos aportaran suficiente
informacidn sobre la influencia de la rubrica en los participantes. Gracias a todas las técnicas
empleadas, se procedio a realizar la triangulacion, codificacion y categorizacion preliminares
de esta investigacion, con el objetivo de considerar o reconsiderar las técnicas a emplear en
el segundo ciclo de investigacion con miras a identificar las categorias definitivas de analisis

que nos permitiran llegar a la comprensién total del objeto de estudio.

4.6.2 Codificacion preliminar

Vives y Hamui (2021) expresan que cuando los codigos o categorias nuevos surgen durante
el proceso de recoleccion de informacion se denominan emergentes (proceso inductivo). Asi
pues, el tipo de condensacion o codificacion que se llevo a cabo fue emergente, es decir, un
proceso inductivo porque se formaron los codigos de acuerdo a la informacion que surgi6 de

los dispositivos de recoleccidn de informacion.

Primeramente, se realizo la transcripcion de las ocho entrevistas a profundidad, después se
organizaron las entradas del diario de campo del investigador, y se recabaron los registros
gréficos para que toda la informacion fuera accesible y facil de revisar. Sin embargo, se
percato que, al tener toda la informacién en los dispositivos, la revision de cada uno de ellos
tomaria demasiado tiempo. Por ello, se decidié representar toda la informacién de manera

gréfica, y se utilizaron tablas para visibilizar, sintetizar y condensar la informacion.

Otro procedimiento que se realizé para llegar a realizar la codificacion, fue el subrayado de
las ideas 0 conceptos que eran repetitivos en los segmentos de informacion y asi llegar a
encontrar los codigos. Sin embargo, considero que los codigos de mi segunda pregunta de
investigacion cambiaron en el segundo ciclo ya que se implementaron mas dispositivos con
el fin de responder a las preguntas de investigacion y que me aportaron suficiente
informacion para fortalecer la informacidn recabada en el primer ciclo de investigacion, de

esta manera se encontraron cddigos que estan interrelacionados con mis tres preguntas de
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investigacion. A continuacion, en las figuras 27 y 28, se presentan las codificaciones

preliminares de la primera y segunda pregunta de investigacion.
Figura 27.

Codificacion preliminar de la primera pregunta de investigacion.

Organizacion de ideas (ODI) Indicadores que denotan el planteamiento y

organizacion de ideas, la organizacién de la
estructura del texto y la comprension del

objetivo del texto.

Creacion de un borrador (CDB) Indicadores que sefialan la escritura de un
borrador o varios borradores del texto, el
acopio de detalles y el uso del traductor para

agregar palabras.

Autocorreccion (AUTCORREC) Indicadores que denotan la correccion de
oraciones, traduccion de palabras, deletreo

de palabras, y correccion de puntuacion.

Revision de la produccion (RDC) Indicadores que denotan la lectura y revision

final del texto.
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Figura 28.

Codificacion preliminar de la segunda pregunta.

Planificacion de ideas Indicadores que denotan la organizacion, el desarrollo y

(PDI) recoleccion de ideas.

Claridad en el Indicadores que sefialan la claridad del objetivo del texto, en
desarrollo de un texto los aspectos que tienen que tomar en cuenta tales como lluvia

(CDDA) de ideas, edicidn, revision para desarrollar un texto.

Correccion de errores Indicadores que denotan que la ribrica es una guia para la

en el texto (CDE) revision y correccion de errores en el texto.

Como se puede observar en las figuras anteriores, los codigos de la primera y segunda
pregunta de investigacion surgieron a partir de la informacion recabada en el primer ciclo,
no obstante, los cddigos cambiaron de nombre debido a la informacidn que se recolecto en
el segundo ciclo de investigacion. Asi también, se encontr6 mayor informacion para crear los

cddigos para la tercera pregunta de investigacion.

4.6.3 Segundo ciclo

En el segundo ciclo tomé lugar la segunda intervencidn al campo para recolectar informacion
con respecto a las tres preguntas de investigacion partiendo de la triangulacion y codificacion
preliminar realizadas en el primer ciclo. Primeramente, en los meses de enero y febrero se
hizo la revision de los referentes tedricos y se incrementd el sustento teérico para fortalecer
la investigacidn. Asi también, se revisd que la informacion recabada en el primer ciclo de
investigacion era suficiente para contestar a la primera pregunta de investigacion y se

procedio a la planeacién del segundo ciclo de investigacion.
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Dicho lo anterior, se realiz6 el plan de accion con nuevas técnicas y elaboracion de
dispositivos que favorecieron la obtencion de informacion necesaria para completar la
investigacion. Una técnica que se volvié a utilizar al inicio del segundo ciclo fue el
cuestionario con el objetivo de conocer las preferencias de escritura en el estudiantado
universitario y asi adaptar las actividades de escritura utilizando las rdbricas como
herramientas de autoevaluacion. Asi pues, se agregaron las dos nuevas técnicas que fueron
la escala de opinion y los diarios de autorreflexion en tres sesiones donde se llevaron a cabo
tres actividades de escritura utilizando tres diferentes rabricas: analitica, holistica y de punto
medio. Al finalizar cada actividad de escritura en el aula, se implementaron los diarios de
autorreflexion y el dispositivo de escala de opinion para identificar informacion sobre las
adaptaciones e implementaciones necesarias en la rabrica. Las tres actividades de escritura,
mas las rubricas, se implementaron en una sesion de 60 minutos durante los dias jueves donde
se tenia mayor tiempo para realizar la actividad de escritura e implementar las rabricas. Es
importante sefialar que, durante la primera sesion de escritura, se utilizO méas de una sesion
para culminar con la actividad de escritura e implementar la rabrica. Sin embargo, conforme
el estudiantado fue practicando su proceso de escritura, el tiempo de realizacion se adecuo6 a
los 60 minutos en clase. Los dispositivos se implementaron un dia después de realizadas las

actividades.

4.7. Procedimiento de analisis de la informacion

En esta seccidn, se dan a conocer los procesos de triangulacion,codificacion y categorizacion
que coadyuvaron a condensar y analizar toda la informacion obtenida en el primer y segundo
ciclo de investigacion. Fue necesario condensar la informacion recolectada de registros de
audio, gréaficos,escalas de opinidn,entre otros para llegar al andlisis de la misma. Luego, se
realizd la triangulacion de las técnicas utilizadas para encontrar los distintos
entrecruzamientos entre las técnicas que recopilaron informacion similar. A continuacién, se
describe a detalle cada procedimiento realizado durante el primer y segundo ciclo de

investigacion.
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4.7.1 Triangulacién

Es importante sefialar que antes de realizar la codificacion de toda la informacion recolectada
en ambos ciclos,es necesario realizar la triangulacién de las técnicas empleadas en la
investigacion para asegurar la comprension del objeto de estudio (ver figura 27). Hernandez,
Ferndndez y Baptista (2015) expresan que el propdésito de recolectar informacion en el
paradigma cualitativo es generar informacion basada en los datos para analizar y comprender

profundamente el fendmeno en estudio.

Por ello, se realizd el procedimiento de triangulacién para encontrar los puntos de
convergencia entre las cinco diferentes técnicas utilizadas para la recoleccion de datos.
Okuda y GOmez-Restrepo (2005) mencionan que el término alude al objetivo del
investigador que es encontrar patrones convergentes para desarrollar o fundamentar una
explicacion global del fendmeno u objeto de estudio que esta bajo investigacion y que no
significa que literalmente se tengan que usar tres métodos de datos, fuentes, investigadores,

teorias o entornos.

En la investigacion, se efectud la triangulacion de las técnicas de recoleccion de informacion
que se emplearon en ambos ciclos de investigacion. Primero, fue necesario percatarse que
los dispositivos tuvieran hallazgos similares para saber si existian puntos de convergencia.
En palabras de Okuda Benavides y Gdmez-Restrepo (2005), “la triangulacion consiste en la
verificacion y comparacion de informacién obtenida en diferentes momentos mediante
diferentes métodos” (p.121). Es por eso que en el segundo ciclo de investigacion se valoraron
y replantearon las primeras técnicas utilizadas en el primer ciclo de investigacion, para
después agregar nuevas técnicas que proporcionaran informacion para la segunda y tercera
pregunta de investigacion. Dicho lo anterior, se dio paso a la triangulacion final de las

técnicas utilizadas en ambos ciclos de investigacion.

Como resultado, la triangulacién aportd un enriquecimiento y profundidad a mi investigacion
porque valida los hallazgos obtenidos a través de las diferentes técnicas (Alzas et al, 2016).
En la triangulacion final, se puede observar el cruzamiento de las primeras técnicas utilizadas

en el primer ciclo que fueron las entrevista de profundidad, el diario de campo, registros
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gréficos, el pre-test, el post-test y el cuestionario con las técnicas utilizadas en el segundo

ciclo que fueron el cuestionario, el diario de autorreflexion y la escala de opinion.

Asi pues, la triangulacion orient6 a la codificacion y categorizacion de los datos de las tres
preguntas de investigacion que se deben de analizar individualmente, para después comparar
y sustentar de acuerdo a los referentes tedricos (Charres et al., 2018). Por ello, después de
realizar la triangulacién, se realiz6 la codificacion y categorizacién de los hallazgos
obtenidos.

Figura 29.

Triangulacién del primer y segundo ciclo de investigacion.

Triangulacion final

Diario de
campo

Entrevistas

individuales
Procedimiento de la
escritura

Influencia del uso de la
rabrica en el desarrollo de) - -
la escritura Cuestionario

Registros

Adaptaciones e e
implementaciones de rubricag graricos
para promover el desarrollo

. Escala de
de la escritura

opinién

Conceptos de referencia

Pre-test Diario de
Post-test autorreflexion

4.7.2 Codificacion final hacia la categorizacion

Al término del segundo ciclo de investigacion y después de haber terminado de
implementar los dispositivos de recoleccion de informacion, se revisé el apartado de

codificacion preliminar ( ver 4.5.2.1). Lo anterior se realiz6 para llevar a cabo un anélisis
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completo de la informacion recabada en ambos ciclos y asi orientarnos hacia la codificacion
final. Es decir, en este analisis se hizo revision de los codigos encontrados en el primer
ciclo. Realizando esta revisidn, se encontr6 que los codigos de la primera y segunda
pregunta de investigacion necesitaban cambiarse porque se examind informacion del
segundo ciclo y se tomd en cuenta informacion que era mas recurrente en las personas
participantes. Los codigos que se eliminaron de la primera pregunta fue el de
autocorreccion, ya que se examind que podia pertenecer al codigo de creacion de borrador.
En la segunda pregunta, los cddigos que se cambiaron son claridad en el desarrollo del
texto y correccion de errores en el texto, los cuéles fueron sustituidos por desarrollo del
proceso de escritura y reformulacion de la produccion escrita. Asi pues, en el segundo ciclo,
se encontraron los coédigos para la tercera pregunta de investigacion que son el
establecimiento de descriptores (EDD), la redaccion de la rabrica en la lengua materna
(RDLRLM) y la implementacion dentro del proceso de ensefianza de la escritura (IDPDEE)
(ver figura 30).

Figura 30.

Codificacion final.

Organizacion de ideas (ODI) Indicadores que denotan la bisqueda de ideas, organizacion o planteamiento de las mismas.

Creacién de un borrador (CDB) Indicadores que sefialan la escritura de un borrador o varios borradores del texto, asi como la correccién
de oraciones, traduccion de palabras, deletreo de palabras, y correccién de puntuacion.

Revision de la produccién (RDP) Indicadores que denotan la lectura y revision final del texto.

Planificacién del texto (PDT) Indicadores que denotan la organizacion, el desarrollo y recoleccion de ideas o detalles antes de escribir
un texto.

Desarrollo del proceso de la escritura Indicadores que sefialan la reflexion sobre los aspectos a tomar en cuenta en el texto tales como la

(DPE) estructura, los criterios de autoevaluacion y la claridad en el objetivo del texto.

Reformulacién de la produccién Indicadores que expresan que la rlbrica es una guia para mejorar el texto, revisar y corregir errores en

escrita (RDPE) el texto.

Establecimiento de descriptores Indicadores que sefialan que los descriptores en las rdbricas deben ser cortos, claros y con informacién

(EDE) especifica.

Redaccidn de la rubrica en la lengua Indicadores que expresan mejor comprension de la rdbrica, motivacion para aprender y mayor

materna (RRLM) comodidad en la lengua materna.

Implementacién dentro del proceso de  Indicadores que sefialan la preferencia del estudiantado sobre el uso de la rubrica dentro del aulay la
la ensefianza de la escritura (IPEE) falta de autonomia para utilizar la rabrica fuera del aula.

4.7.3 Categorizacion

En este apartado, es importante recalcar que las categorias se determinaron de acuerdo a las

recurrencias que se presentaron en la codificacion de la informacion en ambos ciclos de
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investigacion. Kanter-Flores y Medrano (2019) argumentan que la categorizacion se inicia
identificando los temas o categorias en la informacion recabada, asi como encontrar el

significado a los mismos.

En el proceso de categorizacion, considero que la primera categoria fue parcialmente l6gica
de encontrar ya que los dispositivos tenian el propésito de conocer el procedimiento de
escritura y todas las recurrencias que se presentaron estaban enfocadas al procedimiento de
escritura. No obstante, también se encontré informacion relevante sobre otros aspectos
referentes a la escritura pero que no contestaban a mi primera pregunta de investigacion. Por
tanto, la primera categoria que surgi6 fue: Etapas de la escritura. Los cddigos que dieron
surgimiento a la anterior categoria se obtuvieron asi: los participantes mencionaron que en
su procedimiento de escritura, la primera actividad o etapa que realizan es el planteamiento
de ideas, la organizacion de la estructura del texto y la comprension del objetivo del texto,
tales comentarios llevaron a la conformacion del codigo: Organizacion de ideas. Asimismo,
se pudo observar recurrencias acerca de la redaccion de un borrador o varios borradores del
texto que permite el acopio de ideas y detalles, asi como el uso del traductor para agregar
palabras, estas recurrencias forman del cddigo de: Creacion de un borrador. Ademas, en
esta categoria se encontraron recurrencias en el discurso de las personas participantes que
denotaban la correccion de oraciones, traduccion de palabras, deletreo de palabras y la
correccion de puntuacion. Por ultimo, las personas participantes mencionaban recurrencias
acerca de la lectura y revision final de texto que llevaron a la conformacion del cédigo:

Revision de la produccién.

Por otro lado, en la categorizacidn para la segunda pregunta, se recurrié al uso de la rdbrica
como herramienta de autoevaluacion en el aula de clase extranjera, por lo tanto, la categoria
que surgi6 fue: Incidencias de la rabrica en la escritura. Conforme se fueron analizando
los datos de los discursos de los participantes, se encontraron las recurrencias. En las primeras
recurrencias que se encontraron en el discurso de las personas participantes se vislumbré que
uno de los aspectos en donde la utilizacion de la rabrica tiene una influencia era en el
planteamiento de las ideas, organizacion y recoleccién de ideas o detalles antes de escribir

por tanto estas recurrencias dieron pie al codigo: Planificacion del texto.

123



Del mismo modo, se localizaron recurrencias sobre las incidencias del uso de la rubrica en el
desarrollo del proceso de escritura. Las personas participantes hicieron mencion de los
aspectos a tomar en cuenta en el texto tales como los descriptores que sefialan las etapas de
la escritura, asi como la autoevaluacion que propicia la mejora continua del texto. Esta
informacién dio lugar al codigo: Desarrollo del proceso de la escritura. En este mismo
sentido, de los datos analizados surgieron recurrencias respecto a la implementacién de la
rubrica como una guia para mejorar, revisar y corregir errores en el texto, lo anterior llevo a

la conformacion del cddigo:Reformulacion de la produccion escrita.

En ultimo lugar, la Gltima categoria que se encontr6 para contestar a la tercera pregunta de
investigacion , mostrd recurrencias sobre las adaptaciones e implementaciones necesarias en
la rabrica. Por ello, la categoria fue nombrada como : Condiciones necesarias para el uso
de la rabrica. En esta categoria se visualiza que el discurso de las personas participantes
expresa que la rabrica debe de contener descriptores cortos, claros y con informacion
especifica que favorezca el entendimiento de lo que pueden realizar durante su proceso de

escritura, con lo anterior se obtuvo el primer codigo que es: Establecimiento de descriptores.

Luego,se identificaron recurrencias sobre la importancia de la redaccion de la rabrica en la
lengua materna que orienta a una mejor comprension por parte de las personas participantes,
los motiva para aprender y les aporta una comodidad que en la lengua inglesa no podria tener,
este codigo fue llamado: Redaccion de la rubrica en la lengua materna. Por ultimo, pero no
menos importante, las personas participantes aportaron informacion sobre su preferencia
sobre el uso de la rubrica dentro del aula, lo que se interpreta como la falta de autonomia que
aun reside en las personas participantes para usar de manera autdbnoma per se la rabrica. El
cddigo que se establecio para estas recurrencias fue: Implementacion dentro del proceso de
la ensefianza de la escritura. Cabe mencionar que cada categoria, consta de un plano de

significaciones que estan relacionados con las preguntas de investigacion (ver figura 31).
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Figura 31.

Categorizacion final.

CATEGORIZACION FINAL

Plano de significaciones Codigos Categoria

El procedimiento de la escritura * Organizacion de ideas (ODI) Etapas de la escritura
Creacién de un borrador
(cDB)
Revision de la produccion
(RDP)

La rdbrica como herramienta de autoevaluaciéon ¢  Planificacion del texto (PDT) Incidencias de la rdbrica en la escritura
« Desarrollo del proceso de la escritura (DPE)
Reformulacién de la produccién escrita
(RDPE)

Adaptaciones e implementaciones necesarias ¢  Establecimiento de descriptores (EDD) Condiciones necesarias para el uso de la rdbrica
en la rdbrica * Redaccidn de la rabrica en la lengua
materna (RLM)
Implementacién dentro del proceso de
ensefianza de la escritura (IPEE)

4.8 Limitantes de la investigacion

De acuerdo a Avello et al. (2019) “nuestra base de conocimiento se basa en descubrir cada
pieza del rompecabezas, una a la vez, y las limitaciones nos muestran donde hay que hacer
mayores esfuerzos en una proxima ocasion” (p.12). Con lo anterior, es relevante comprender
que mencionar las limitaciones de la investigacion no tiene como objetivo minimizar nuestro
proceso de investigacion, sino de exponer informacién que puede servir de inspiracion o
como la busqueda de oportunidades para otros docentes investigadores que se interesan por

el objeto de estudio que en esta investigacion se explord.

Primeramente, una limitacién que surgio en el primer ciclo de investigacion, fue el tiempo
otorgado para implementar los dispositivos de recoleccion de informacion tales como la
entrevista a profundidad, ya qué, a pesar que se contd con la disposicion por parte de las
personas participantes, las actividades académicas y los horarios de su licenciatura

imposibilitd en varias ocasiones que las reuniones se llevaran en tiempo y forma. Asi como
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también encontrar un lugar favorable y comodo para las personas participantes fue otra
limitante, ya qué, si se realizaba dentro del aula, las personas participantes se sentian
intimidados y se necesitaba que el discurso libre y amigable para recolectar informacién de

forma natural.

Por otra parte, la falta de tiempo para implementar la rdbrica como herramienta de
autoevaluacion también fue una limitante ya que se obtuvo poca informacién por parte de las
personas participantes debido a que estaban en un curso sabatino, y el tiempo para cubrir el
contenido de la asignatura, y para realizar la investigacion fue muy limitado. Lo anterior se
debi6 a mi falta de organizacion en los ultimos meses del primer ciclo, asi como a mi falta
de experiencia como investigadora. Es importante recalcar que se realiz6 un cronograma de
actividades, no obstante, el factor tiempo si jugd un papel en contra en el primer ciclo, ya que

se suspendieron dos sesiones lo que incidio en la implementacion de la rubrica.

Ademas, otra limitante fue la falta de motivacion por parte de algunas personas participantes
pues tenian una actitud desmotivante ante la escritura porque el estudiantado no estaba
acostumbrado a realizar todo el proceso de escritura desde la lluvia de ideas, hasta la edicion
0 correccion de la produccion. Asimismo, comprender la importancia de la escritura en su
vida profesional fue un gran reto porque en su licenciatura no desarrollan esta habilidad y se
asevera que no se le da la importancia que tiene, asi como la correcta autoevaluacion. Dando
como resultado que en las primeras actividades de escritura el estudiantado observara el
proceso de escritura como dificil o muy largo. A pesar de estas limitantes, se pudo
comprender como llevar a cabo una investigacion conducida bajo el método investigacion
accion y la realidad que el profesorado enfrenta en lo que concierne al desarrollo de la

escritura en el nivel universitario.
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4.9 Recapitulacion

En este apartado, se realizo la descripcion del paradigma de investigacion cualitativa que se
selecciond para desarrollar el estudio, el cual se adapta a las necesidades y a los alcances del
objeto de estudio, ya que, se busca el entendimiento de las percepciones de las personas
participantes desde su contexto académico para ser interpretados por la persona
investigadora. Gracias a la seleccion del método, investigacion-accién se logré la
aproximacion al objeto de estudio y su exploracion mediante dos ciclos de investigacion que
nos aportd las etapas necesarias y las técnicas para orientarnos al campo educativo y asimilar
el proceso de ensefianza que se llevo a cabo. Con lo anterior, se pudo comprender el cambio
necesario por parte de la docente investigadora para generar las condiciones que favorecen
el desarrollo de la escritura a través de la implementacion de una herramienta de
autoevaluacién como lo es la rubrica que posibilita la evaluacion formativa, la toma de

conciencia y la reorientacion del rol docente en la vida académica del estudiantado.

Del mismo modo, se brindé un recorrido del proceso metodologico durante los dos ciclos de
investigacion para llegar a la comprension del mismo. Asi también, se describieron las
técnicas empleadas mediante el sustento tedrico para justificar la implementacion de las
mismas,lo cual me permitié disefiar de un formato especifico para cada técnica empleada.
Por otra parte, se explicd la manera en que se recolecto la informacién y se implementaron
los dispositivos y los alcances que tuvieron. En este grupo de técnicas se describieron la
entrevista a profundidad, los registros gréaficos, el cuestionario, la escala de opinion, el diario
del investigador y el diario de autorreflexién. Todo lo anterior con el objetivo de demostrar

el tipo de informacion que emergi6 de cada técnica.

Finalmente, se presentd de manera descriptiva y grafica los procesos de codificacion y
categorizacion utilizados, comenzando con la categorizacion preliminar de la informacion
recabada en el primer ciclo de investigacion, como resultado, se visualizaron los datos
obtenidos en el primer ciclo, lo que nos condujo al replanteamiento de las técnicas de
recoleccion de la informacién y de los codigos que emergieron en el primer ciclo. Realizando
este replanteamiento, nos orient6 al segundo ciclo de investigacién para elaborar un nuevo

plan y asi recuperar mas informacion del objeto de estudio para después conducirnos a la
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categorizacion final de los dos ciclos de investigacion. Asi pues, se presentaron la
triangulacion de las técnicas de recoleccion de informacion, el proceso de codificacion que
se llevd a cabo estableciendo los codigos con sus respectivos descriptores,asi como el proceso
de reformulacién de los cddigos preliminares que nos llevé a la creacion de categorias con
sus respectivos planos de significacién y los cddigos finales para cada categoria. Por
consiguiente, en el siguiente capitulo se presenta la discusion e interpretacion de los hallazgos

obtenidos en el estudio.
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Capitulo 5. Anélisis e interpretacion de los hallazgos de la investigacion

En este capitulo se presenta el analisis y la discusion de los hallazgos que emergieron durante
el primer y segundo ciclo de investigacion. Realizados en el otofio del 2023 y la primavera
del 2024, respectivamente. Para presentar la informacion que aqui se expone, se realizé la
triangulacion para asegurar la comprension del objeto de estudio y encontrar los puntos de
convergencia entre las técnicas utilizadas. Asi también, se llevd a cabo la condensacion de la
informacidn a través de la codificacion y la categorizacion de la informacion para que nos
permitiera la interpretacion de las categorias encontradas del objeto de estudio (ver apartado
4.6). Cabe recalcar que el nombre de las personas participantes se mantiene en el anonimato
para salvaguardar su identidad y proteger su privacidad, por ello se utilizan nGmeros para su

identificacion.

En primera instancia, se discute el procedimiento para elaborar un texto en inglés desde el
discurso de las personas participantes, es decir el estudiantado. Desde su posicion consideran
la planeacién de la produccion, la redaccion de borrador o borradores, la correccion del
borrador y la revision de la produccidn que conlleva la lectura y revision de la misma. En
segunda instancia se presentan las incidencias de la rubrica en la escritura del estudiantado,
es decir se presenta los aspectos en donde la rabrica tuvo influencia positiva, los cuales son:
la planificacion del texto, el desarrollo del proceso de escritura, y la reformulacion de la
produccién escrita. Finalmente, se discuten las condiciones necesarias para el uso de las
rubricas, las cuales fueron descritas por el estudiantado, de modo que se discute la eleccién
de los descriptores de la rubrica, caracteristicas de los descriptores, el uso de la lengua
materna en la rabrica, asi como la implementacion de la rabrica durante la ensefianza del

proceso de escritura.

5.1. El procedimiento de escritura desde la perspectiva del estudiantado

Este apartado, se enfoca en el procedimiento de escritura que el estudiantado lleva a cabo al
redactar un texto en inglés, el cual es similar al proceso descrito por Sebranek et al. (2000) y
Serafini (2006) (véase apartado 1.5.3). Sin embargo, se encontré que los participantes

realizan algunas de las etapas de manera distinta, es decir, hay etapas que las realizan de
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manera simultanea o hay etapas que no realizan, lo que marca una diferencia en el resultado
de su produccién. En este sentido, uno de los objetivos de la investigacion era explorar el
procedimiento de la escritura que sigue cada persona participante. También, se identificd
que, en las etapas de redaccion de borradores el estudiantado realiza diferentes acciones como
la correccion de palabras, oraciones, o la lectura del texto para encontrar errores gramaticales
ya que tienen una manera distinta para llevar a cabo las etapas del proceso de escritura. A
continuacion, se procede a discutir los hallazgos encontrados con respecto a las preguntas de

investigacion.

5.1.1. Planeacion de la produccion

En esta primera etapa que se identificd, encontramos recurrencias en el discurso de las personas
participantes con respecto a la organizacion, la planificacion de las ideas, y la comprension de
las caracteristicas del texto para estructurar su produccion antes de escribir. Todas las anteriores
acciones se visualizan como la primera etapa de la escritura llamada preescritura (ver apartado
1.5.3). A continuacion, ilustramos el discurso de las personas participantes sobre lo que

efectlan antes de escribir un texto en inglés (ver fragmento 1).
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Entrevistador: ;Qué haces cuando escribes un texto?
P1: Principalmente, trato de checar con que es lo que voy a iniciar, y para quién va dirigido,
dependiendo que tipo de texto sea. Trato de que todo vaya acorde a lo que piden.

P2: Primero organizo mis ideas, pero no siempre.

P3: Por lo general, me hago una especie de borrador de mis ideas primero y veo si no esta bien la
manera en la que voy a escribir y ya lo cambio al final, en mi mente, no lo escribo.

P4: En mi caso primero yo tengo que plantear que voy a decir o que voy a desengrosar en mi texto,
para que asi pueda ver en el momento que voy a escribir, hago una lluvia de ideas para que pueda hacer
de la mejor forma el texto y asi la otra persona lo pueda entender.

P6: Pues normalmente inicio ordenando mis ideas para empezar sobre cual va a ser el punto de mi texto,
digamos el enfoque del texto, sobre que experiencia quiero hablar.

P7: Organizo mis ideas antes para poder decir, a veces me cuesta para expresarme bien, organizo de
forma mental.

P8: Escribir mis ideas antes no, las voy organizando en la mente, primero voy estructurando lo que voy
a hacer primero y al final, lo que voy a poner en el inicio, desarrollo y final.

Fragmento 1. Entrevista a profundidad del estudiantado: Planeacion de la produccion.

En el discurso de las personas participantes, interpretamos que la organizacion o planteamiento
de ideas se refiere a la accion de ordenar sus ideas antes de empezar a escribir su texto, algunos
mencionan recursos como un boceto o una lluvia ideas para plantearlas, mientras que otros
participantes recurren a la organizacién de manera mental, lo cual desfavorece su proceso de

escritura, ya que es mas facil tener dicha organizacion de manera textual (véase 1.5.3).

Debido a lo anterior, en las notas del diario de campo de la investigadora registradas durante la
etapa de exploracién de la investigacion, se ve reflejada la falta de una lluvia o lista de ideas de
manera fisica, es decir en el papel o el cuaderno de la persona participante (ver fragmento 2).
Como consecuencia de esta area de oportunidad para el desarrollo de la escritura, se incito a los
participantes a realizar la organizacion de sus ideas a través de una lluvia de ideas o la creacion

de un organizador gréafico para constatar que el discurso de las personas participantes concuerda
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con lo que efecttan en su procedimiento de escritura. Lo anterior, se realizd para evitar un sesgo

en cuanto a la interpretacion de esta etapa.

Los estudiantes durante la actividad de escritura necesitan una guia para llevar a
cabo una lluvia de ideas o la generacion de ideas, ya que no estan acostumbrados a
escribir sus ideas antes de empezar a escribir por lo que omiten informacién

importante en sus textos y no cumplen con el contenido de la actividad.

Fragmento 2. Diario de campo del investigador: Planeacién de la produccion.

Asi pues, cuando la docente investigadora solicit6 al estudiantado organizar sus ideas de manera
visible, es decir de manera escrita, observamos que el estudiantado si realiza una planificacién
de ideas tomando en cuenta la organizacion y la basqueda de sus ideas para planear su texto
antes de escribir favoreciendo su proceso de escritura y considerando la importancia de esta

etapa para con la creacion de su texto (ver figuras 32 y 33).

Figura 32. Planeacion de la produccion.
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Figura 33. Planeacién de la produccion.

Como se observa en ambas figuras, la organizacion de ideas es una etapa que la mayoria del
estudiantado realiza, es importante recalcar que necesitan desarrollar mas sus ideas mediante
la busqueda de detalles para fortalecer el contenido de su produccion y su estructuracion, ya
que en su discurso mencionan que es una etapa en la que presentan dificultades. A
continuacion, se presenta un fragmento de las respuestas que las personas participantes

proporcionaron en el otofio del 2023, ejemplificamos su discurso (ver fragmento 3).

En el proceso de escritura que has conocido en el salon. ¢ Que etapa se te dificulta?
P10: El inicio

P11: Ordenar las ideas

P13: El orden de las palabras y que palabras escoger

P16: Continuar con la escritura, al inicio empieza relativamente bien pero no sé como
continuar y a veces €so.

Fragmento 3. Cuestionario sobre las preferencias de la escritura: Planeacion de la produccion.

Por lo tanto, como mencionan P10,P11, P13 y P16, el estudiantado necesita el apoyo de una
herramienta de aprendizaje que les permita organizar sus ideas de una manera mas favorable
y centrarse en ellas para que la informacidn que tienen en su mente no se pierda y se vea
reflejada al finalizar su produccion. De ahi que es de suma relevancia que se implemente una
herramienta de aprendizaje durante el proceso de escritura para el estudiantado pueda

comprender que la organizacidn de ideas es una etapa que enriquece la produccion, y que es
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necesario destinar mas tiempo para efectuar la organizacion de ideas de manera fisica para

utilizar esta planeacion en la siguiente etapa del procedimiento que es la redaccién del texto.

5.1.2. Redaccién de un borrador

Con respecto a esta etapa de la escritura del estudiantado, se destaca que es la etapa de la
escritura que mas realizan y son méas conscientes de su existencia, ya que se encontraron mas
recurrencias en su discurso. Sin embargo, se infiere que su desarrollo puede surgir durante
la etapa de organizacion de ideas o después de esta, por lo que coincidimos con Morles
(2003) en que dos etapas pueden ocurrir simultaneamente (véase apartado 1.5.3). Las
acciones que se distinguen de esta etapa son la redaccion del texto de uno o mas borradores,

el acopio de detalles, y la utilizacion del traductor para agregar palabras (fragmento 3):

Entrevistador: ¢Creas es un borrador para escribir?
P1: Si, por lo normal, siempre trato de pensar antes, o tratar de hacer un borrador,
conforme yo vaya analizando la informacion que quiero escribir.

P2: Si por lo general, siempre hago como borrador.
P3: Si, necesito hacer un borrador antes de entregar mi actividad.

P4: Si, hago como un boceto de lo que voy a redactar en inglés, escribirlo en espafiol, y
después lo traduzco en inglés porque algunas palabras me cuestan de lo aprendido.

P5: En dado caso, hago un borrador, como yo soy nueva en esto en hacer un texto, es un poco
complicado para mi todavia, asi que hago diferentes borradores.

P6: Si, antes de hacer mi producto final, hago varios borradores, y en algunos utilizo el
traductor para ver si me queda entendible o coherente el texto.

P7: Si hago un borrador, antes, para poder decir porque a veces me cuesta para decir mis
palabras, para expresarme bien, y como que me olvido. Si me cuesta, tengo que utilizar
traductor para no equivocarme.

P8: Estructuro un borrador en mi libreta, primero. Lo utilizo para corregir algunas ideas en
mi trabajo final.

Fragmento 3. Entrevista a profundidad del estudiantado: Redaccién de un borrador.
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Como se ejemplifica, todas las personas participantes del ciclo realizado en el otofio del 2024
realizan de manera fisica un borrador o borradores del texto, ya que, la escritura de textos en
inglés es una actividad que se debe practicar dentro del aula de clases porque esta dentro del
plan de estudios de la asignatura de inglés (véase apartado 4.3.2), asi que se infiere que es
una etapa que es considerada rutinaria e importante en el quehacer docente de lengua
extranjera para el desarrollo de la competencia linglistica del estudiantado (véase apartado
1.5.4).

Por otro lado, cabe recalcar que durante esta etapa el estudiantado toma un tiempo
considerable para realizar su borrador y para algunos aprendices el tiempo es insuficiente
porque pretenden realizar mas de dos etapas a la vez, tales como: la organizacion de ideas y
del texto, la redaccion de su texto en oraciones o parrafos, la traduccion de palabras u
oraciones para agregar mas vocabulario o estructuras adecuadas en su texto, y la correccion
del texto (véase fragmento 4). Como interpretamos, son multiples acciones que el
estudiantado se propone realizar, cuando redacta su borrador en un tiempo muy corto que
normalmente se les aconseja redactar en un tiempo de 60 minutos, tomando en consideracion
que es el tiempo que se les otorga en una evaluacion de escritura. Ademas de la dificultad
de realizar varias etapas a la vez, otra dificultad que aumenta la complejidad de la etapa de
redaccion de un borrador, es el nimero de palabras que se exige en las producciones escritas
del cuarto nivel de inglés ya que el estudiantado necesita practicar o alcanzar la redaccion de
un texto de 100-120 palabras lo que resulta complejo para el estudiantado y desfavorece el
contenido de la produccion porque no estan acostumbrados a redactar tantas palabras en una

sesion de 60 minutos (vease apartado 1.4).

Los estudiantes comienzan con una pre-escritura a traves de la traduccion de palabras.
Algunos estudiantes realizan borradores mientras escriben, pero redactan su texto por
partes, cortan y vuelven a escribir su texto. Sin embargo, no leen o revisan su texto ya que
al revisar la actividad aun se encuentran errores y algunos no cumplen con el objetivo de
la actividad.

Fragmento 4. Diario del investigador: Redaccién de un borrador.
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Si bien, coincidimos en que el proceso de escritura no acontece de forma lineal o en un orden
especifico (véase apartado 1.6.2), interpretamos que la redaccion de un borrador es una etapa
complicada para el estudiantado porque no se enfocan en desarrollar una sola etapa a la vez.
Es decir, inferimos que existe un desconocimiento y una falta de practica del proceso de
escritura, asi como la comprension de lo involucra cada etapa. De ahi que optamos por
implementar la rabrica como una herramienta que facilite la autoevaluacion de las etapas del
proceso de escritura para que el estudiantado aprenda a desarrollar cada etapa de manera
correcta y favorezca de manera progresiva la redaccion de textos. De esta forma, a través del
uso de la rabrica el estudiantado reflexiona, tal como lo indica Mota de Cabrera (2006), que
la escritura es un proceso y un medio para el aprendizaje (véase apartado 1.5.4).

Por otra parte, en el discurso del estudiantado a través de un cuestionario se encontraron
recurrencias sobre la falta de dominio de las teméticas abordadas en los textos, asi como el
vocabulario que se exige que el estudiantado conozca. Es importante mencionar que existe
otra dificultad en la etapa de la redaccion de un borrador debido a los temas y el vocabulario
que se abordan en los textos. A continuacion, ilustramos lo que el estudiantado menciona con

respecto a las dificultades durante esta etapa:

¢Por qué consideras que tienes dificultad en esa etapa?
P9: Porque a veces se me dificulta los temas.

P12: Quizas no conozco algunas palabras en inglés para poder explicar.

P14: Porque no sé qué mas decir en la etapa de desarrollo, me refiero a como
expandir mas el tema.

Fragmento 5. Cuestionario sobre las preferencias de la escritura: Redaccidn de un borrador.

En este sentido, coincidimos con Ivanic (2004) en que el discurso de creatividad es una
perspectiva en donde la persona escritora aprende a escribir a través de temas interesantes y
relevantes para dicha persona (véase apartado 1.4). Es asi que, ademas de implementar la
rubrica como herramienta de autoevaluacion, también se adaptaron las tematicas abordadas
en el cuarto nivel de inglés, es decir se realizaron actividades de escritura en donde el

contenido estuviera enfocado de acuerdo al contexto del estudiantado y con teméticas que

136



consideraran interesantes y faciles de dominar para asi facilitar el proceso de escritura y por
ende la implementacion de la rubrica para la autoevaluacion de la produccion. De esta
manera, se fomenta que el profesorado conozca e implemente distintos discursos que faciliten
las actividades, los materiales y herramientas que orienten al desarrollo de la escritura (véase
1.4). En el siguiente apartado, se presenta una etapa crucial del proceso de escritura, la cual
coadyuva a la mejora de la redaccion.

5.1.2.1 Correccion de la produccion

Ademas de la redaccion de un borrador o los borradores, como hemos mencionado
anteriormente, existe una subetapa que acontece al mismo tiempo que la redaccién de un
borrador, esta subetapa es la correccion de la produccion. Se puede indicar que esta subetapa
se distingue por la correccion de oraciones, palabras, y la traduccion que usualmente los
estudiantes hacen de su texto para comprobar que lo que ellos quieren expresar esté
correctamente escrito en inglés. Sin embargo, es una actividad en la cual solamente hacen
una correccion gramatical y lexical, como expresa Carneiro (2014), porque no tienen la
nocion de corregir otros aspectos tales como la puntuacion o el deletreo de las palabras (véase
apartado 1.4.1). Ademas, que es una subetapa que se confunde con la revision, nuevamente
debido al desconocimiento, parece que el estudiantado considera que es una actividad
simultanea a la redaccion del borrador ya que desconocen lo que cada etapa de la escritura

conlleva. Al respecto, presentamos los siguientes testimonios:
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P1: Si corrijo, por asi decirlo, si se escucha bien una palabra antes que otra, si el
texto es repetitivo, trato de revisar todo.

P2: Checo las palabras que yo conozco, lo que més 0 menos conozco, y lo que pueda
yo entender.

P3: Si veo que es necesario, si lo llego a corregir, pero no estan frecuente corregir.
P5: Para el momento de leerlo lo corrijo.

P7: A veces tengo que usar el traductor para que no me equivoque para saber si esta
bien lo que escribi cuando corrijo, corrijo el deletreo de las palabras también.

P8: Lo utilizo para corregir algunas ideas en mi trabajo final, por ejemplo, voy
corrigiendo lo que no va. Corrijo la estructura, las comas casi no, no me percato de
eso, corrijo la gramatica, voy checando las palabras, voy checando en el traductor.

Fragmento 5. Entrevista a profundidad de los participantes: Correccion de la produccion.

Hay que mencionar que la correccion que el estudiantado realiza es una correccion parcial
del texto y no de todo el texto en si, ya que como se observa en los testimonios del
estudiantado (fragmento 5), ésta es una actividad que realizan, pero no de manera especifica
y no saben qué es lo que pueden llegar a editar de su produccién. Inferimos que, debido a la
falta de tiempo y la realizaciobn de mas de dos etapas en el proceso de escritura, el
estudiantado no sabe como autoevaluar su texto, es decir no sabe que debe efectuar durante
esta etapa porque no tiene una nocion clara sobre lo que representa la correccion, o mas bien

la edicion del texto (figura 34).
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T e

Figura 34. Correccion de la produccion.

Ademas, como se puede observar en la figura 34, la persona estudiante tiene problemas con
el deletreo de palabras tales como la palabra blous que en inglés es blouse, asi como con el
pronombre posesivo my, es decir no se percata que su produccién textual carece de una
correccion de propiedades superficiales y profundas que son necesarias para que un texto
logre comunicar lo que la persona escritora desea transmitir (véase apartado 1.5). Es decir,
no prestan atencion al uso del lenguaje, el orden de la oracion, la coherencia o la claridad de
la produccidn. Lo anterior puede estar influenciado por razones tales como, el nivel de inglés
que los participantes tienen, el desconocimiento de otros aspectos como la puntuacién, la
claridad del texto, la coherencia, y la falta de préctica del proceso de escritura ya que se
perciben interferencias de la lengua materna y realiza una traduccion literal sin tomar en
cuenta la gramatica del inglés. Por ello, de acuerdo a los propositos de este estudio y a partir
de estos razonamientos, consideré que el estudiantado aprenda a desarrollar su proceso de
escritura autoevaluando su progreso mediante la utilizacidn de las rdbricas. Asi también es
necesario que se realice una distincion puntual entre la revision y la edicidn (correccion)
como es llamada por Sebranek et al. (2000) en los descriptores de la rdbrica para que el
estudiantado realice estas etapas de manera clara y conociendo la funcién de cada etapa a

través de la redaccién de textos (véase apartado 1.5.3).
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5.1.3. Revisién de la produccion

Como se habia dicho anteriormente, la correccion (edicion de la produccion) y la revision

son etapas que el estudiantado lleva a cabo mientras redacta su borrador. En consecuencia,

hemos observado que existe una minima diferencia entre lo que el estudiantado redacta en su

borrador a lo que entregan en la version o produccion final de su texto (ver figuras 35 y 36).

Coincidimos con Serafini (2006) quién argumenta que “esto sucede porque los estudiantes

revisan sus trabajos solo a través de una rapida y acritica lectura de la primera redaccion; sin

embargo, la revision tiene un papel fundamental en la realizacion de un escrito” (p 93).
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Figura 36.Revision de la produccion.

Con lo anterior, se infiere que parte del estudiantado no realiza con detenimiento esta etapa
porque al ocupar el ultimo lugar en el proceso de escritura, es algo que hacen de manera
rapida y con poca precision, incluso se asevera que no estan acostumbrados a entregar una
version final de la produccion, més bien solo entregan el borrador de su produccion. No
obstante, en el discurso del estudiantado, se interpreta que si tienen nocion de las acciones
que se deben de realizar, tales como la lectura del texto, la correccion de errores ortogréaficos,
chequeo de la repeticion de palabras, omision de informacion, reorganizacién de las
oraciones, y la transcripcion del borrador a una version limpia, mas no corregida. Sin
embargo, cuando el estudiantado pone en préactica esta etapa omite algunos si es que todos
los pasos anteriores, probablemente por la falta de tiempo y el aprendizaje activo sobre ellos.
Como resultado, la version final de su produccion no es una version mejorada de su borrador,
ya que, solamente realizan correcciones de errores superficiales y es mas dificil reordenar el
texto con cambios mas profundos, por ende su desempefio no es favorable (véase apartado
1.5.3).
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Entrevistador: Cuando terminar de escribir. ;Revisas tu texto antes de entregarlo?

P1: Trato de volver a revisarlo, para ver si tengo errores ortograficos, o si he repetido una
que otra palabra, repetir si se va una letra de mas, o algo asi. O si las palabras coinciden o si
van de manera formal, que no sea tan informal.

P3: Suelo leer mi texto y lo reviso para ver en qué parte me falt6 algo o si fallé en algo.

P5: Si leo, trato de darle sentido a lo que estoy escribiendo, y después lo entrego. A veces
reviso, si estoy bien.

P7: Leo 1 o 3 veces para saber si esta bien, cambio oraciones de lugar, leo para ver si esta
bien escrita, porque hay a veces que se cambia las palabras, entonces si tengo que ver si esta
bien mi escrito.

P8: Leo mi texto, leo mi borrador. Transcribo lo que voy a entregar, por ejemplo, la tarea
primero lo hago en borrador, y ya lo pasé a limpio, bien hecho, ya transcrito.

Fragmento 6. Entrevista a profundidad de los participantes: Revision de la produccion.

Entonces, a partir de esta pesquisa reforzamos la necesidad de coadyuvar al estudiantado en
el desarrollo de su escritura a través de la implementacion de las rubricas para que sean
utilizadas por el estudiantado, asi también considerar en el disefio de las rdbricas la
integracion de las acciones que se efectlan en la etapa de revision para sean realizadas y
tomadas en cuenta en las actividades de escritura (véase 3.6). No obstante, es necesario el
acompafiamiento de la docente investigadora porque es necesario que aprendan a autoevaluar
su proceso de escritura mientras reciben apoyo y retroalimentacion sobre su desempefio

(vease apartado 3.7).

Asi pues, a partir de la triangulacion de las herramientas y técnicas de recoleccion de
informacion utilizadas se pudo percibir el procedimiento que los participantes realizan para
elaborar un texto en inglés, el cual consta de tres etapas: la organizacion de ideas, la creacion
de un borrador, y la revision de la produccion. Dichos momentos fueron extraidos a partir de
las actividades en que los participantes estuvieron involucrados. Si bien, algunas etapas no
suceden de manera lineal, y algunas suceden simultaneamente, es necesario que los

participantes reorienten estas etapas, no el orden, sino la forma en que las realizan para que
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su escritura sea eficiente y completen el proceso de escritura. De esta forma, como menciona
Caldera y Bermudez (2007) el estudiante puede convertirse en un escritor autbnomo y
consciente de su proceso de escritura, capaz de controlar las actividades que la escritura
involucra (véase 1.5.3).

5.2 Incidencias de la rubrica en la escritura del estudiantado

Este apartado emerge en particular de las actividades de escritura y de la implementacion
de las rabricas que se realizaron en los dos ciclos de investigacion-accion. Es importante
sefialar, que en el segundo ciclo se implementaron la rabrica analitica, holistica y de punto
medio, esto como resultado del proceso exploratorio del primer ciclo en donde el
estudiantado particip6 dando retroalimentacion sobre la ribrica analitica, y encontramos la
necesidad de utilizar otros tipos de rabricas para enriquecer la propuesta didactica. Asi que
para ilustrar de mejor manera las incidencias que se fueron encontrando para desarrollar
una propuesta, se acomparfia este apartado con los registros graficos, informacion obtenida
de las escalas de opinidn, y de las entradas de autorreflexién que se utilizaron en este
estudio. Se hara la descripcion de los aspectos del en los cudles la rabrica tiene influencia

de acuerdo al discurso y al actuar del estudiantado.

5.2.1. Planeacion del texto antes de la redaccion

Como se habia mencionado en la primera categoria, una de las areas de oportunidad en el
desarrollo del procedimiento de escritura del estudiantado, es la planificacion del texto ya
que los participantes presentan dificultad en esta etapa del proceso de escritura ya que
realizan su planificacion de manera mental, lo que repercute en el texto porque olvidan
partes importantes de sus ideas y tienen que realizar este proceso mientras escriben un

borrador, lo que supone una actividad que conlleva méas tiempo de lo necesitado.

Por ello, cuando se llevd a cabo la implementacidn de la utilizacién de las rabricas en el
aula, se tuvo que ensefiar que era una rubrica, su uso y la lectura de los descriptores de las
rubricas elaboradas, con el fin de guiar a las personas participantes en su proceso de

escritura, asi también se les cuestiond acerca de su utilizacion y el entendimiento de los
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descriptores para asegurar su correcto uso (véase apartado 3.3.2). Cabe mencionar que para
no utilizar metalenguaje con el estudiantado, se optd por cambiar el nombre de rabrica a
guia de escritura. Después que se realizaron estas acciones, los estudiantes compartieron
que la utilizacién de la rubrica analitica repercutié en la planificacion de las actividades de

escritura (ver fragmento 7).

¢Por qué la guia de escritura influye en (organizaciéon de ideas y detalles)?

P4: Al utilizar una guia me ayuda a entender lo que realidad voy hacer, como ejemplo hacer una
lluvia de ideas con toda la informacién que yo necesitaré, ya con ello saber expandir esa
informacion de acuerdo al orden correcto, y pues ya cuando escribas no se te hara tan complicado
porque ya tienes la informacion que necesitas.

P7: Para saber organizar tus palabras e ideas y desarrollar tu escritura sin problema.

P8: Porque me hizo pensar bien mis ideas y plasmarlas en el texto, la verdad que es de gran a
ayuda al momento de escribir por que te apoyas de tu lluvia de ideas.

P9: La guia influye bastante en la parte de las ideas y el orden o coherencia que debe tener un
texto bien redactado, de comprender.

Fragmento 7. Cuestionario sobre el uso de la guia: Planificacion del texto

Como se observa en el fragmento 7, las narraciones del estudiantado muestran que existe un
cambio en la planeacion del texto, es decir en la preescritura que ahora se encuentra realizada
de manera fisica ya que el estudiantado es consciente de que tienen que organizar sus ideas
con una lluvia de ideas, asi como el orden de su texto favoreciendo su estructura. Con lo
anterior, coincidimos con Serafini (2006) que la etapa de preescritura existe subprocesos tales
como recoleccion de informacion, creacion de listas y agrupamientos de la informacion,
creacion de mapas o esquemas graficos de manera textual (véase 1.6.2). La primera rabrica
implementada que fue la analitica destacaba la creacion de una lluvia de ideas u organizador

gréfico para la generacion y recoleccion de ideas.

De igual manera, cuando se solicit6 la opinion sobre el uso de la guia de escritura a 8 personas
participantes, 3 personas participantes eligieron la opcion de definitivamente si lo que

equivale al 37% y 5 personas participantes eligieron la opcion de si equivalente al 63%. Con

144




lo anterior, interpretamos que, si existe una incidencia en la planificacion del texto antes de
que empiecen a escribir, ya que las opiniones reflejan la influencia positiva del uso de la

rabrica analitica (véase figura 37).

EL USO DE LA GUIA FOMENTA LA PLANIFICACION DE MI TEXTO
ANTES DE QUE EMPIECE ESCRIBIR

Indiferente
0%

Definitivamente
si
37%

Figura 37. Escala de opinion: Planificacion del texto

Cabe recalcar que, durante esta etapa, la rubrica se implementd de manera parcial para que
los participantes se enfocaran en su preescritura y tomaran en cuenta los aspectos que
forman parte de esta etapa. Por ello, coincidimos con Avila et al (2015), que la rabrica debe
ser segmentada para que los estudiantes puedan enfocarse en aspectos particulares para

trabajar en su escritura (véase 3.3.2).

5.2.1.2 Organizacion de las ideas a través del uso de organizadores graficos

Ademas de la influencia del uso de las rubricas en la planificacion del texto, la creacion de
organizadores graficos fue un elemento que coadyuvd a que el estudiantado tomara en
consideracion la busqueda de ideas y detalles, asi como su organizacion. Por esta razon,
fue importante la ensefianza de los organizadores graficos y la lluvia de ideas porque
facilitan la etapa de planificacién, por tanto, la utilizacién de los mismos es un aspecto que
se establecid en la rabrica porque es necesario que los estudiantes practiquen la utilizacién

de estos recursos y asi, se familiaricen con ellos (véase fragmento 8).
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Diario Fecha:4 de Noviembre de 2023.

En esta sesion, implementé el uso de la rabrica analitica para realizar un escrito por
etapas. Ensefié las primeras dos etapas de la escritura que son la preescritura y escritura.
Cuando les solicité que hicieran su lluvia o lista de ideas, observé que algunos tenian
una cara de duda, asi que les cuestioné si sabian como hacer una lluvia de ideas, asi que
la mayoria me dijo que no sabia como, les expliqué con ejemplos como hacer una y
continuaron. Después ensefié organizadores graficos para que ordenaran sus ideas y
detalles. Asi que les quedd un poco de tiempo para continuar con la escritura. En esta
parte, noté que perdi mucho tiempo solamente en una etapa ya que no estan
familiarizados con los conceptos de lluvia de ideas u organizadores graficos.

Fragmento 8. Diario de campo del investigador. Organizacion de las ideas a través del

uso de organizadores graficos.

Este aspecto sobre la creacion de organizadores graficos o lluvia de ideas se vincula con lo
propuesto por Serafini (2006) quien comenta que “es mas facil elegir y organizar una lista
visible fisicamente en un papel que una lista mentalmente” (p.38). Asi también menciona la
importancia de desarrollar mapas u organizadores graficos para que la persona escritora
organice con mayor facilidad su texto (véase 1.6.2). llustremos esta parte de la creacion de
organizadores gréaficos o lluvia de ideas en el siguiente ejemplo de una persona participante

(ver figura 38).
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Figura 38. Organizacion de las ideas a través del uso de organizadores gréaficos.

Como observamos en la figura 38, la persona participante cred un organizador grafico y una
lista de ideas para plasmar sus ideas y detalles sobre su texto de manera fisica. Ademas, como
se observa en la instruccion de la actividad de escritura, en cada escrito desarrollado en
distintas actividades de escritura, se solicito al estudiantado realizar la etapa de preescritura
mediante la organizacion de sus ideas por medio de un organizador grafico o lluvia de ideas

lo que fomentaba la planeacién del texto.

No obstante, se asevera que no todo el estudiantado utiliza su creatividad o se dispone a crear
organizadores graficos, existieron personas participantes que optaron por elaborar lluvia de
ideas o listado de ideas. Por tanto, el uso o el no uso del organizador grafico no afecta la etapa
de planificacion del texto es un apoyo para aquellas personas escritoras que lo necesiten, pero

lo importante es que el estudiantado realice esta etapa de manera fisica para plasmar las ideas
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y detalles de su texto en papel o en la misma actividad ya que habria que recordar que la
escritura es un una actividad libre y un medio para imaginar (véase apartado 1.2).

5.2.2 Evolucion del proceso de la escritura

Otra incidencia que esta relacionada al uso de las rabricas es el desarrollo del proceso de
la escritura, este aspecto emergi6 del andlisis y la reflexion de informacion otorgada por el
estudiantado durante las actividades de escritura en el aula, del diario del investigador, las
entradas de autorreflexidn y de los registros graficos de las actividades en donde era notorio
que existia un desarrollo del proceso de escritura. Interpretamos que a pesar de que llevar
a cabo el proceso de escritura y a su vez, la implementacion de las rdbricas como
herramientas de autoevaluacion fue un proceso complejo tanto para el estudiantado como
para la docente investigadora, sin embargo, resultdé de gran beneficio tener en los
descriptores las etapas del proceso de escritura y aseveramos que parte del estudiantado
desarrollé su proceso de escritura alcanzando un nivel mayor conforme practicaban y

autoevaluaban cada etapa con las rabricas (véase fragmento 8).

Diario Fecha: 7 de Febrero de 2024

Los estudiantes comenzaron a entender el proceso de escritura, tomaron mas de 15
minutos para realizar su organizador grafico durante la clase, y leer las etapas en la guia
de escritura. Algunos solamente hicieron una lista de ideas corta con 4 o 6 palabras ya
que comentaban que tenian poco que decir del tema sobre la variedad de comida en la
universidad porgue no comian en la cafeteria, sino que llevaban su propia comida. En
los restantes minutos, empezaron a organizar sus ideas en parrafos, noté que para
algunos estudiantes era facil hablar sobre el tema porque estaban familiarizados con los
platillos y con el tema, pero para otros era dificil conectar sus ideas en parrafos. Por
ello, decidi mostrar unos ejemplos sobre un péarrafo de introduccién de un blog, un
parrafo para hablar sobre el tema como las cosas negativas o positivas y por ultimo un
parrafo de cierre para que culminen su idea con una conclusion sobre el tema que
estaban hablando.

Fragmento 8. Diario del investigador. Desarrollo del proceso de escritura.

Como se observa en el fragmento 8, el estudiantado reflexion6 sobre el uso de las rabricas

para desarrollar su escritura ya que los descriptores de la rdbrica analitica los orient6 a
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conocer los criterios de evaluacion, en este caso, las etapas de escritura que deben de llevar
a cabo para fortalecer sus producciones, ademas que mencionan que les ayuda a estructurar
su escritura, es decir les coadyuva a desarrollar su proceso de escritura. Ilustremos esta
incidencia con los fragmentos de una pregunta de las entradas de autorreflexién (ver

fragmento 9).

5. De tu respuesta anterior, ¢Por que?

P1: Es una buena herramienta para tener conciencia de los puntos solicitados

P3: Pues siento que ayuda en gran medida en nuestros escritos para poder mejorar
nuestra escritura y evaluarla.

P10: Porque me ayuda a recordar los puntos y tener un mejor desarrollo.

P11: Antes de escribir, veo que se espera, cudles son los criterios y después para
revisar que esté conforme a lo que se espera.

Fragmento 9. Entrada de autorreflexion. Desarrollo del proceso de escritura.

Como se observa en el fragmento 9, encontramos que el estudiantado reflexiona acerca de
los puntos o criterios, es decir las etapas de escritura que llevan a cabo y conocer que el
proposito de realizar y autoevaluar su proceso escritura es para conseguir un mejor
desarrollo en su escritura, y posiblemente llegar a alcanzar un nivel de desempefio
satisfactorio. Al mismo tiempo, consideran que la rubrica coadyuva a la revision o
evaluacion de los criterios y que es una herramienta para tener conciencia, es decir para
que de manera autonoma evallen su texto. Aseveramos que el estudiantado se encuentra

en un proceso de aprendizaje para llegar a su autoevaluacion.

Ahora bien, el discurso del estudiantado sobre la incidencia que tiene la rabrica en el
desarrollo del proceso de escritura es necesario para conocer su pensar y sentir, no obstante,
era necesario observar e ilustrar de manera fisica tal desarrollo en los textos. Por ello,
mediante las actividades de escritura y la implementacién de la rabrica durante el proceso
de escritura, podemos ilustrar como el estudiantado fue desarrollando las diferentes etapas

del proceso (ver figuras 39,40 y 41).
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Figura 39. Desarrollo del proceso de escritura: Planeacion de la produccion.

Figura 40. Desarrollo del proceso de escritura: Redaccion de un borrador.
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VERSION FINAL:

Hello me, but in 5 years, | hope we will be fine.

Today is April 2, 2024. When | write this email, | am 20 years old. When | read this email again, |
will be 25 years old.

I'm writing this email because | want to remember the fears | currently have about the future. |
hope we have overcome these fears in 5 years.

So, what am | fried now? First, | am afraid of not being a good programmer. I’'m afraid because
currently, | feel like | haven't improved my "programming logic" much. Also, I’'m afried of not
finding a job of my career, because because the competition to get a job is difficult. And finally,
I’'m afraid of not making enough money at my job.

Anyway, | believe that with enough effort and dedication, the reward will come and everything
will be fine.

Good luck with everything!.

Ricky(20 years old) .

Figura 41. Desarrollo del proceso de escritura. Transcripcion de la version final.

Como se puede observar en las figuras anteriores, el proceso que se efectud en las rubricas
fue el proceso que Sebranek et al (2000) y Serafani (2006) postulan (véase apartado 1.6.2).
Es decir, tomamos en cuenta un proceso que consta de tres etapas: la preescritura, la
escrituray la postescritura, a su vez, estas etapas se dividieron en siete subetapas tales como
la generacion de ideas, recoleccion de ideas, organizacion de ideas y detalles en parrafos,
organizacion del borrador, revision y edicién del borrador, y la Gltima etapa que es la
transcripcion final del texto. Todo lo anterior se definid en los elementos de la rabrica y en
los descriptores para que al estudiantado se le facilitara la comprension y evaluacion de

cada subetapa.

Si bien, en las figuras 39,40 y 41 no se pueden observar todas las subetapas ya que
involucran actividades cognitivas que no se pueden reflejar en un texto, si notamos la
transicidn de las etapas de preescritura, escritura y postescritura. Es evidente que la rubrica
tuvo una influencia en el desarrollo del proceso de escritura, a pesar que aun se perciben
errores gramaticales u ortograficos que son parte de la subetapa de la edicion que aln se

encuentra en etapa de practica, es importante recalcar que el objetivo de utilizar las rabricas
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no era la mejora completa de los requisitos de la redaccion (véase apartado 1.5). Més bien,
la implementacion de la rubrica reside en la orientacion del estudiantado hacia su
autoevaluacién en el proceso de escritura, y es claro que aun falta pulir las subetapas de
dicho proceso, pero el estudiantado se aproximo a desarrollar la mayoria de las siete etapas

antes mencionadas.

5.2.3 Reformulacién de la produccién escrita

Después de haber implementado las rubricas durante las sesiones en el aula de lengua
extranjera, era importante hacer reflexionar al estudiantado sobre su uso en el aula para que
conociéramos su perspectiva y observaramos la incidencia que la rdbrica tiene en la
reformulacion de la produccion escrita, en otras palabras, que mejoras el estudiantado podia
observar en sus textos o de qué forma la rdbrica podia guiarlos hacia la autoevaluacion y
que esto provocara un cambio en sus producciones. Garcia-Carillo (2022) menciona que es
importante que el estudiantado participe activamente en su proceso de aprendizaje ya sea
para gque reorganice su proceso de aprendizaje y tome decisiones sobre el mismo (vease
apartado 2.6). A continuacidén, mostramos un ejemplo de una entrada de autorreflexion en

donde se visualiza como el estudiantado reformul6 su produccién mediante la rdbrica.

3. Por qué la guia influye en el/los aspectos anteriores?

P1: Porque es una base a seguir y me ayuda a mejorar en la escritura de mis textos.
P2: Porque es una herramienta valiosa para abordar diferentes aspectos y fortalecer
mi habilidad en la escritura

P13: Porque al comparar mis textos se nota la diferencia y me cuestiona sobre
cosas que podria poner en mis textos.

P15: Porque me ayuda a darme cuenta de que debo hacer para mejorar mi escritura.

Fragmento 10. Entrada de autorreflexion. Reconfiguracidn de la produccidn escrita.
Como se puede observar en el fragmento 10, la perspectiva sobre el uso de la rubrica que
el estudiantado expresa es que la rabrica incide positivamente como una manera de

reformar sus textos, es decir es una herramienta que les aporta criterios o aspectos a tomar
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en cuenta para mejorar su escritura y a reconfigurar lo que hacian antes y lo que hacen
después del uso de la rabrica (véase apartado 3.3). Entonces, al utilizar la rabrica de manera
consciente y a través de una autoevaluacion, el estudiantado indica que la rabrica los hace
cuestionarse sobre los aspectos que mejoran sus textos y hacer una comparacion de sus
textos para descubrir aspectos que estan haciendo falta o donde tienen que prestar mayor
atencién, tal como la edicibn que hemos discutido anteriormente. Tal como indica
Marinkovich (2005) “La reformulacién es un proceso que permite el avance de la
informacién en un texto mediante reconsideraciones de lo dicho anteriormente y retrocesos

en los que se retoma total o parcialmente lo antes expresado” (p.191).

Por otra parte, se debe de recalcar que llegar a la autorreflexién sobre el uso de la rubrica
no es una tarea facil ya que el profesorado tiene que estar en constante participacion con el
estudiantado porque no todos pueden llegar a una autoevaluacién, como hemos visto la
autoevaluacion no es infalible o aplicable a todo el mundo (véase 3.2.5). Es por eso que,
durante las sesiones de escritura, hubo momentos en donde se orientd y se motivo al
estudiantado a reflexionar sobre el uso de la ribrica para que sus producciones de escritura
no quedaran como una tarea mas, sino como un proceso en donde podian llegar aprender

incluso de su forma de aprendizaje (ver fragmento 11).

Diario Fecha: Jueves 21 de Marzo

Hoy tuve una platica con los estudiantes porque necesito que comprendan que utilizar
la rabrica puede beneficiar sus escritos, y no solamente en el aula, sino también de
manera autonoma antes de que entreguen un examen pueden evaluarlo y probablemente
corregir aspectos en donde saben que tienen debilidad. Algunos mencionaron que si les
ayuda porque es una guia para gque escriban y recuerden que deben de incluir, otros
dicen que se olvidan de utilizarla, pero que si les ha ayudado si revisan en qué nivel
quisieran estar.

Les hice el ejercicio de autoevaluarse, y despues de haber leido sus escritos, la mayoria
se autoevalGa de manera correcta, reconocen que aun no han practicado lo suficiente o
que les falta pulir su escritura, pero es un buen comienzo estar conscientes de lo que
pueden mejorar.

Fragmento 11. Diario del investigador. Reformulacién de la produccidn escrita.
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Como se observa en el fragmento 11, en los dialogos con el estudiantado se observa que la
autoevaluacién del proceso de escritura gener6 en una parte del estudiantado, la
reformulacion de la produccion escrita de manera consciente o inconsciente a través de la
implementacion de la rabrica para guiar la autoevaluacion (apartado 3.2.5). Al mismo
tiempo, si queremos fomentar la autoevaluacion, es preciso que se utilicen otro tipo de
rubricas para que el estudiantado llegué a una autoevaluacion honesta y consciente de su
proceso de escritura. Pero, sobre todo, que se familiaricen con el proceso de
autoevaluacién, ya que el profesorado muy pocas veces tiene la oportunidad de realizar una

evaluacion formativa enfocada en el estudiantado.

5.2.3.1. La produccion: Un antes y un después de las rubricas

Despues de haber analizado las incidencias mencionadas por el estudiantado, valdria la
pena que mostremos los cambios que se pueden observar de manera fisica, es decir en el
texto en si. Por ello, se realizo un pre-test y post-test para observar qué cambios se pueden
observar en la produccién después de haber implementado las rabricas. Sin embargo,
durante la aplicacion de estos tests, no se utilizd ninguna rabrica para que el estudiantado
hiciera el proceso de escritura por si solos, pero tomando en consideracion los aspectos que
habian mejorado como menciona su discurso. Lo anterior, lo ilustramos a través de un
ejemplo del pre-test y el post-test realizados en el aula por una persona participante (ver
figura 42 y 43).
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Figura 42. Pretest. Reconfiguracion de la produccion.

Como se observa en el pre-test, existen errores gramaticales tales como el uso del wanna
que no debe utilizarse para un texto, asi como la omisidn del verbo ser o estar cuando utiliza
el going to para expresar un plan, asi como la falta de conectores de escritura para que el
texto sea coherente ya que la persona participante en la introduccién no utiliz6 correctamente
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la puntuacion porque dividio la introduccion y el cuerpo del texto con una coma.Por otra
parte, podemos ver que el texto carece de una organizacion por medio de péarrafos, no
obstante, se percibe una introduccion, un cuerpo y una conclusion del post. Ahora veamos,
el post-test (ver figura 43) donde se puede evidenciar la incidencia de la rabrica después de

SuU uso.

Figura 43. Post-test. Reconfiguracién de la produccién.
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Como se observa en la figura 43, en el post-test la persona participante en una sola oracion
introduce y utiliza el signo de puntuacion de punto y aparte para terminar la introduccion y
comenzar con el desarrollo. Asimismo, en el desarrollo interpretamos que existio una edicion
y revision de las oraciones ya que no hay tantos errores en el orden de las oraciones, o falta
de verbos, y son oraciones con ideas completas, es decir las oraciones permiten la
comprension del texto. Asi también, la revision de los signos de puntuacion favorecid la
coherencia del texto que se realizd en el post-test en contraste con el texto que se realizé en
el pretest.

En este sentido inferimos que la persona participante desarroll6 su proceso de escritura desde
la planificacion hasta la revision del texto, a pesar que como hemos dicho anteriormente
existen subetapas que no son observables, el texto refleja un avance gracias a la
implementacion de la rubrica y la posible autoevaluacion realizada en cada actividad de
escritura. Asi pues, coincidimos con Caldera y Bermudez (2007) quiénes mencionan que en
medida que el estudiantado lleva a cabo el proceso de escritura controla sus actividades e
involucra estrategias metacognitivas. Dichas estrategias son acciones conscientes vy
controladas que se utilizan para llevar a cabo una tarea o actividad de manera satisfactoria
(vease 1.6.2).

Es asi que de la implementacion de las rdbricas durante las actividades de escritura surgen
incidencias en la planeacion del texto, en el desarrollo del proceso de escritura y en la
reformacion del texto, lo cual favorece al desarrollo de la escritura y el estudiantado lleva a
cabo una evaluacion formativa de su aprendizaje (véase 2.4.2). A su vez, el uso de la rubrica
como herramienta de evaluacién proporciona una independencia y es una forma de involucrar
al estudiantado en su proceso de aprendizaje. Cabe recalcar que no en todas las personas
participantes se lograron observar las incidencias que se nombraron sobre la implementacion
de la rubrica, no obstante, aseveramos que hay diferentes factores que impiden que no se
observen tales como el nivel de inglés, el tiempo otorgado para realizar las actividades, la
implementacion adecuada de la rubrica en el momento de escritura, entre otras tales como la

falta de motivacidn. Por ello, son aspectos que hay que tomar en cuenta en la practica docente.
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5.3 Condiciones necesarias para el uso de la rdbrica

El uso de las rabricas como herramienta de autoevaluacion supone ir mas alla de la seleccion
de la misma, es necesario que se generen las condiciones adecuadas para que el estudiantado
desarrolle su proceso de escritura a traves de su autoevaluacion. Dicho lo anterior, en este
apartado se analiza los elementos que fueron sefialados por el estudiantado para que las
rubricas sean la herramienta adecuada, los elementos expuestos fueron la eleccion de los
descriptores, el uso de la lengua materna en la rdbrica y la implementacion de la rubrica
durante la ensefianza del proceso de escritura. Para ilustrar estos elementos se muestran

fragmentos de las entradas de autorreflexion, la escala de opinién y el diario del investigador.

5.3.1 Eleccion de los descriptores de la rabrica

En la investigacion, fueron implementadas tres tipos de rubricas: la rubrica analitica, la
rubrica holistica y la rabrica de punto de medio (ver anexos 13,14,15). En primera instancia,
la rdbrica analitica se implement6 en dos sesiones ya que debido a sus propiedades
consideramos que era indicada para ser utilizada por el estudiantado en la primera practica
para autoevaluar el proceso de escritura de manera especifica, es decir, autoevaluar cada
etapa de acuerdo a sus respectivos descriptores asi que la rabrica analitica se dividié en dos
sesiones para que de esta primera actividad el estudiantado pudiera autorregular cada etapa
de manera mas especifica (véase 3.2.3). Después de la implementacion de la primera rabrica
analitica, se solicitd al estudiantado reflexionar sobre los cambios que pudieran hacer en la

rubrica para que se autoevallen de manera mas eficiente (ver fragmento 12).

¢ Qué cambios harias en la guia para poder evaluar de manera mas eficiente
tu texto?

P12: Menos palabras pero que sea entendible.

P15: Agregar mas palabras claves y que sean mas claros al leerlo.

Fragmento 12. Entrada de autorreflexion. Eleccién de los descriptores de la rabrica.

Como se puede observar en el fragmento 12, se infiere que el estudiantado considerd que

necesitaban menos palabras para utilizar eficientemente la rabrica, asi como descriptores
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mas claros en la rubrica, ya que no nos percatamos que se estaba utilizando metalenguaje
en la rabrica. Este ejemplo basto para que ilustremos lo dicho con los descriptores de la
rubrica analitica, en el primer disefio de la rubrica, habiamos descrito cada etapa del proceso
de escritura de manera muy detallada, sin embargo, con los comentarios del estudiantado
nos percatamos de la importancia de la redaccién de descriptores cortos y claros.
Considerando lo anterior, diferimos de lo propuesto por Esparza (2018), quién menciona
que la autoevaluacién se puede llevar a cabo con la misma rdbrica con la que el profesorado
evalla, modificando solamente las oraciones a primera persona del singular. No se
considera que el cambio o la adaptacion necesaria solo es la redaccion de la rubrica en
primera persona del singular, mas bien para que los descriptores sean claros debemos de
redactar con un lenguaje mas amigable para otorgar buenas descripciones sobre lo que con
llevan las etapas de escritura (véase 3.5).

Por otra parte, en la segunda actividad de escritura se implementd la rubrica holistica
tomando en cuenta el discurso del estudiantado de agregar menos palabras para que sea
entendible, optamos por utilizar la rdbrica holistica con 5 niveles desempefio y seis
descriptores. No obstante, cuando se solicité al estudiantado que reflexionaran sobre los
cambios que podrian realizarse en la rubrica holistica mencionaron que preferian los puntos

mas especificos (ver fragmento 12).

¢ Qué cambios harias en la guia para poder evaluar de manera mas eficiente tu
texto?

P10: No me gusta leer los pasos de la escritura en un solo texto, me gusta mas punto
por punto.

P13: Cambiarlo por puntos exactos y no un texto completo.

P16: Creo que prefiero la primera guia porgue los puntos son especificos.

Fragmento 13. Entrada de autorreflexion. Eleccidn de los descriptores de la rabrica.

Como se observa en el fragmento 13, se interpreta que hay evidencia de que existe una
preferencia por parte del estudiantado para autoevaluar su proceso de escritura mediante
una rlbrica, asi también tienen una preferencia por la rubrica analitica ya que presenta los

aspectos a evaluar de manera puntual, contrario a lo que sucede en la utilizacion de la
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rubrica holistica que presenta una evaluacion general de la escritura (véase 3.2.2). Con lo
anterior, coincidimos con Serafini (2006) que expresa que la evaluacion holistica es
criticada debido a la falta de objetividad que se puede contrarrestar debido a la falta de
experiencia para evaluar un escrito de manera general, sin tomar aspectos especificos de la
escritura. No obstante, no podemos aseverar que la rabrica holistica no pueda tener el
mismo alcance que una rubrica analitica, el punto aqui reside en que el estudiantado
necesita mas préctica para aprender como autoevaluar su proceso de escritura, es decir,
para identificar y distinguir cada etapa y asi poder realizar una autoevaluacion por medio

de una descripcion general del mismo a través de una rubrica holistica.

Por otro lado, la ultima rdbrica que se implementé fue la de punto medio con el proposito
de que el estudiantado realizara una autoevaluacion consciente y acertada de las etapas del
proceso de escritura mediante la reflexion de las etapas (véase 3.2.4). Esta reflexion se
realiza de manera textual en dos apartados que ofrece la rabrica en donde el primero es el
aspecto a mejorar y el segundo es el aspecto satisfactoriamente logrado. Es decir, en la
rubrica para autoevaluar el proceso de escritura, disefiamos un apartado de la etapa a
mejorar y un apartado de la etapa realizada excelentemente reduciendo el nimero de etapas
a cinco ya que el estudiantado habia realizado el proceso en las dos ocasiones anteriores
por lo que ahora podiamos reducir las etapas a cinco. Asi pues, cuando solicitamos la
opinion del estudiantado a través de la escala de opinion sobre la rabrica las personas

participantes dieron las siguientes respuestas (ver figura 44).
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EL FORMATO DE LA GUIA DE ESCRITURA ES CLARA PARA

UTILIZARiLMlENlBASlESCRIBO MI TEXTO EN INGLES
Definitivamente si

O(y _ M

| |
\\\//

Figura 44. Escala de opinion. Eleccion de los descriptores.

Como se puede observar en la figura 44, de las 8 personas participantes, 6 eligieron que no,
2 eligieron que definitivamente no, con estas respuestas interpretamos que la eleccion de
los descriptores, asi como del formato de la ruabrica no fue lo suficientemente claro para
que el estudiantado pudiera utilizar la rabrica de modo que posibilitara la retroalimentacion
abierta mediante la redaccion de lo que hizo bien y aquello que puede mejorar (véase 3.2.4).
En vista que no realizamos una buena eleccion de los descriptores o del formato, es
necesario que se revisen las instrucciones o la forma en que se ha implementado este tipo
de ribrica para que se implemente de una manera mas adecuada y funcione para el
estudiantado como una herramienta de autoevaluacion. En otras palabras, tenemos que
valorar la implementacion de esta rubrica de manera grupal, y esclarecer el objetivo de la

misma para que asi el estudiantado realice la autoevaluacién de manera eficiente.

5.3.2 El uso de la lengua materna en la rubrica

Continuemos con el andlisis de las condiciones necesarias para promover el desarrollo de
la escritura en inglés por medio de la rubrica de autoevaluacion. Otra condicién que fue
encontrada gracias al discurso del estudiantado fue la redaccion de la rabrica en lengua
materna, es decir en espafiol. La siguiente figura sirve de ejemplo para ilustrar la necesidad

de esta condicién (véase figura 45).
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¢QUE TIPO DE GUIA RESULTA MAS
EFICAZ PARA TI?

Guia de
escritura en
inglés
25%

Guia de

escrituraen
espanol
75%

Figura 45. Cuestionario sobre las preferencias de la escritura. El uso de la lengua materna

en la rubrica.

En la figura 45, el 75% equivale a 6 personas participantes que eligieron la guia de escritura
en espafiol y el 25% equivale a 2 personas participantes de los 8 participantes del segundo
ciclo que eligieron la guia de escritura en inglés. Asi pues, se puede observar que esta
condicidn resulta indispensable para el estudiantado, ya que hay participantes que tienen
un nivel inferior al cual estan inscritos, por ello es importante que comprendan los
descriptores de la rubrica en el idioma que mas comprendan. Coincidimos con Sanchez y
Martinez (2022) quiénes sefialan que para construir la rabrica se debe pensar a quién se
dirigira la rabrica y redactar las instrucciones para su uso con claridad y precision (véase
apartado 3.3.1). Por ello para que las tres rubricas fueran comprensibles para el
estudiantado y el objetivo de utilizarse en el aula se cumpliera, se redactaron en espafiol

con un vocabulario cotidiano y claro para el estudiantado.

Ademas, tomamos en cuenta el discurso del estudiantado para comprender con mayor
profundidad el por qué prefieren una herramienta en lengua materna, porque al adaptar
material como profesorado omitimos la importancia del contexto y de las caracteristicas

del estudiantado para el formato de las herramientas de ensefianza-aprendizaje, en este caso
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la herramienta para dirigir la autoevaluacion. A continuacion, presentamos fragmentos
ilustrativos del discurso recuperado donde se manifiestan comentarios sobre el porqué de

la eleccion de la lengua materna (véase fragmento 14).

P9: Porque no entiendo el inglés, y ain estoy en proceso de aprenderlo, por el
momento aln no sé y generalmente me pierdo.

P10: Me siento mas cémodo.

P12: Porque asi le entiendo totalmente a las instrucciones, y en inglés puede que
algunas palabras no conozca su significado.

P13: Es mas motivadora.

P16: Porque se me hace mas entendible, la entiendo mas facil.

Fragmento 14. Cuestionario sobre las preferencias de la escritura. El uso de la lengua
materna en la rubrica.

Aunado al fragmento 14 que refleja lo que el estudiantado ha expresado, podemos inferir que
la eleccion de la lengua materna es por la influencia que aun existe de la lengua materna
sobre otra lengua (véase apartado 1.6.4). Es decir, en relacion con la ensefianza de la escritura
es relevante reconocer que la adquisicion de la lengua materna es parte fundamental del
aprendizaje de una lengua extranjera, a causa de la llamada transferencia, es decir ese
contraste entre las similitudes y diferencias que existen entre la lengua materna y la lengua
meta, que en este caso es el inglés, pues el estudiantado adn desconoce el Iéxico que gira en
torno a la escritura y los aspectos que se toman en cuenta en el proceso de la escritura, en
otras palabras, es posible que en el nivel de aprendizaje que se encuentra ain no procesen las
transferencias negativas en cuestion de Iéxico, lo que trae como consecuencia confusion en
el vocabulario, falta de comprension y desmotivacion al no poder comprender una lengua

distinta a la suya.

Por otro lado, coincidimos con Cummins (2005, citado en Kartsevski, 2023) quién argumenta
que ademas de la transferencia del conocimiento lingiistico, también se transfieren las
habilidades linguisticas (véase 1.6.4). Por ello, el nivel de la competencia lingiistica juega
un rol importante en la redaccion de la rubrica ya que, si el estudiantado tiene un nivel de
competencia linglistica minima, la transferencia de la habilidad de escritura se obstaculiza
al no comprender el proceso en una lengua donde su nivel de competencia linglistica no

favorece y no coadyuva en su aprendizaje. Por todo lo anterior, esta condicion fue una de las
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mas importantes en el estudio ya que era un aspecto principal que incidia en el uso de la

rabrica.

5.3.3 Implementacion de la rdbrica durante la ensefianza del proceso de escritura

Prosigamos con la segunda condicion que fue encontrada en este estudio. Como se ha
mencionado anteriormente el proposito de este estudio fue desarrollar la escritura a través de
la autoevaluacion del proceso de escritura, es por eso que se llevaron a cabo tres actividades
de escritura con las tres rubricas para que el estudiantado tuviera la oportunidad de ir
mejorando y autoevaluando de manera efectiva cada actividad de escritura que realizaba en
elaula. Es asi como en su discurso expresan que utilizaron la rdbrica en diferentes momentos

del proceso de escritura para autoevaluarse (ver figura 46).

4. ;En qué parte de tu proceso de escritura has utilizado la guia?
8 respuestas

Antes de escribir 3(37.5%)
Durante la escritura 6 (75%)
Después de escribir 3(37.5%)

Durante todo el proceso de

0,
escritura 3(37.5%)

0 1 2 3 4 5 6

Figura 46. Entrada de autorreflexion. Implementacion de la rubrica durante la ensefianza del

proceso de escritura.

De este modo, podemos ver que la rubrica se empleé en diferentes momentos del proceso de
escritura, la mayoria del estudiantado opt6 por utilizarla durante la escritura, es decir durante
la redaccién de su borrador, mientras que un nimero minimo del estudiantado (3 personas
participantes) optaron por emplearla durante todo el proceso de la escritura (véase 6.6.2). Por
esto, coincidimos con Hernandez et al (2003) quienes sostienen que la escritura es una

habilidad que requiere una préactica activa y que no es una labor sencilla. A pesar de que el
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estudiantado emple6 la rdbrica, ain falta mucho trabajo en su aprendizaje para que
comprendan que la rabrica es una guia para mejorar cada etapa de su escritura, ya que se
puede observar que le dan mas importancia al borrador que a las etapas de post-escritura que
son la revision y la edicion. Asi también, por parte de la docente investigadora hizo falta
mayor reflexion en el uso de la rdbrica ya que el objetivo que era que se utilizara durante
todo el proceso de escritura para que existiera un balance en la autoevaluacion de todas las

etapas.

Tal como indica Santos (2015) que, en la evaluacion a partir del estudiante, la autoevaluacion,
se busca la independencia del estudiantado por medio de la bldsqueda de material de
evaluacion, no obstante, el docente sigue siendo una guia en el proceso de aprendizaje para
construir nuevos saberes y en este estudio construir nuevas formas de llevar a cabo una
habilidad tal como la escritura. Y en esa construccion de nuevos procedimientos, inferimos
que el estudiantado comenzé por autorregular su aprendizaje ya que mencionaron gque eran
conscientes en su escritura. llustremos este punto el siguiente fragmento (véase fragmento
15).

5. De tu respuesta anterior, ;,Por qué?

P10: Porque me ayuda a recodar los puntos y tener un mejor desarrollo.

P11: Mientras estoy escribiendo veo que se espera cuales son los criterios y después
para revisar que esté conforme a lo que se espera.

P13: Porque lo que normalmente hago es leerlo, pero en el proceso se me olvida asi que
lo vuelvo a leer.

Fragmento 15. Entrada de autorreflexion. Implementacion de la rabrica durante la ensefianza

del proceso de escritura.

Como podemos interpretar, la funcién de la rubrica que es autoevaluar el proceso, se logro
en algunas personas participantes ya que, si implementaron la rabrica en el aula de clase, y
observaron los criterios, las etapas en si que debian de evaluar para llegar al nivel de
desempefio deseado que era el satisfactorio. Ademas, inferimos que la rabrica fue un apoyo

para ser mas conscientes del proceso de escritura y lo que conlleva cada etapa.
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5.3.3.1 Falta de autonomia para implementar la rdbrica fuera del aula

Si bien anteriormente se ha mencionado que la rabrica incidi6 de manera favorable en
aspectos tales como la planificacion, el desarrollo del proceso de la escritura, la
reformulacion de la produccion escrita y en el texto en si, es importante mencionar que
durante su implementacién no se logré la autonomia por parte de todo el estudiantado para
emplearla fuera del aula ya que el proceso de escritura no solamente se puede autoevaluar en
el aula sino fuera de ella, a pesar que se motivé a que el estudiantado realizara una
autoevaluacion de todas las etapas del proceso de escritura, en especial la edicién y la revision
que son las etapas en donde existe mayor dificultad para autoevaluar y en donde se necesita
mayor tiempo para efectuar la evaluacion, el estudiantado no autoevalué sus textos fuera del

horario de clases (ver figura 47).

Considero que la guia es util para evaluar mi
propia escritura en mis actividades dentro y
fuera de la clase

Definitivamente

si
00
No

Indiferente
75%

= Definitivamente si = Si Indiferente No

Figura 47. Escala de opinion. Falta de autonomia para implementar la rabrica fuera del aula.

Como se puede interpretar en la figura 47 del descriptor de la escala de opinion, el
estudiantado aln no utiliza de manera autébnoma la rubrica fuera de la clase y no considera
que sea util para utilizarla fuera de clase porque el 75% equivale a la respuesta de 6 personas

participantes y el 25% equivale a la respuesta de 2 personas participantes. Por consiguiente,
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aun no han hecho conciencia sobre el uso de la rubrica de manera autonoma. Cabe recalcar
que, para llegar a ese nivel de autonomia, consideramos que se necesita mas tiempo para que
ellos observen con mayor evidencia su mejora, ademas de la implementacion de actividades
que ayuden a la reflexion del estudiantado. Sin embargo, no es labor solamente del
profesorado lograr la autonomia, es posible que incidan factores emocionales o la
interferencia de la lengua materna en el desarrollo de la autoevaluacion, tal como expresan
Jamus y Razali (2019) (véase 2.6).

En retrospectiva, me doy cuenta que en este estudio hicieron falta actividades de revision es
decir a pesar que el rol del docente es de un guia en el aprendizaje, también es necesario que
retroalimente y revise cdmo se esté llevando a cabo la autoevaluacién para que esta realmente
cumpla su funcion. Entonces, debemos de enfatizar en esta parte la necesidad de ofrecer una
retroalimentacion y revision de la autoevaluacion para asi recalcar los objetivos de la
autoevaluacion y socializarlos en clase, es decir estar en constante revision y reflexion sobre

lo que significa autoevaluarse.

5.4. Recapitulacion

En este capitulo, se analizaron los hallazgos que se encontraron en el primer y segundo ciclo
de investigacion. Se observo el procedimiento de escritura antes del uso de la rabrica del
estudiantado, el cual era necesario de reformular y autoevaluar con el uso de la rubrica
analitica, holistica y de punto medio para promover el desarrollo de la escritura. Debido a lo
anterior, se encontraron las incidencias de la rabrica en la escritura y como estas se veian
reflejadas en el proceso de aprendizaje del estudiantado y en la redaccion de sus textos
generando nuevas areas de oportunidad para orientar la autoevaluacion de la escritura. Es
necesario expresar que existe una inatencién de las etapas de la escritura del estudiantado lo
que resulta en un desempefio desfavorable, por ende, externamos la necesidad de mejorar el

proceso de escritura por medio de la autoevaluacion.

Ademas, este proceso exploratorio y reflexivo que aqui se trabajé, nos permitié contemplar

las condiciones necesarias para que la rdbrica sea una herramienta de autoevaluacion, como
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se ha informado, necesitamos atender los descriptores de la rabrica, la redaccion en lengua
materna y la implementacion de la misma. Todo lo anterior para que la rabrica o las rubricas
cumplan con la funcién por las cuales fueron adaptadas por el profesorado. Asi también, toda
la informacion recabada sirvio de base para el planteamiento del disefio de una propuesta
didéctica para fomentar la utilizacion de la rabrica y la mejora del proceso de escritura en la
lengua meta. Asimismo, atender aquellas condiciones que se encontraron en el contexto y en
las personas participantes que son parte de esta investigacion. Esta discusién coadyuvo a dar
respuesta a nuestras preguntas de investigacion que giran en torno a esta investigacion. Asi

pues, en nuestro siguiente capitulo presentamos las conclusiones de la investigacion.
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Capitulo 6.Conclusiones e implicaciones a futuro

En lo que concierne a este Ultimo capitulo, se presentan las conclusiones sobre los hallazgos
que surgieron de esta investigacion a partir de la exploracion del fendmeno de estudio
durante el primer y segundo ciclo de investigacion; ciclos articulados dentro de la
metodologia investigacion-accion. Asi también se da respuesta a los tres cuestionamientos
que surgieron a lo largo de esta investigacion sobre el uso de la rubrica como herramienta
de evaluacién formativa para el desarrollo de la escritura en inglés en el estudiantado
universitario de LSC y LIDTS de cuarto semestre en la asignatura de inglés. De igual modo,
en este capitulo se justifica la propuesta didactica que pudiera ser de gran utilidad para el
profesorado que desee mejorar el desarrollo de la escritura de su estudiantado, asi también,

se presentan las implicaciones a futuro de esta investigacion.

6.1 Discusion final

En lo que respecta a esta investigacion, este trabajo refleja la necesidad de llevar a cabo
una evaluacion formativa en nuestro estudiantado puesto que, en la actualidad el
estudiantado universitario necesita tomar conciencia sobre lo que realiza o no en el aula de
lengua extranjera, mas aun cuando el profesorado desea desarrollar la escritura de textos
acorde a su nivel. Por ello, la ensefianza y la autoevaluacion de las etapas dentro del proceso
de escritura son fundamentales y van mas alla de la evaluacion cuantitativa del resultado,
es decir el texto, lo significativo de esta investigacion fue priorizar la evaluacion cualitativa
por medio de la rabrica, que el estudiantado autoevaluard su proceso de escritura se

consider6 una prioridad para que autorregularan su aprendizaje del proceso de escritura.

Esta investigacion condujo hacia un proceso continuo de reflexién tanto para mi como
docente de inglés, como para el estudiantado, pues para guiarnos hacia la autoevaluacion
por medio de las herramientas formativas como lo fueron las rabricas, fue necesaria la
indagacién sobre el proceso de escritura para ensefiar cada etapa que lo conforman, asi
como la orientacién del estudiantado durante todo su proceso de autoevaluacién. No
obstante, se convirtié en una actividad retadora porque conducir al estudiantado hacia la

toma decisiones sobre su aprendizaje y reflexionar sobre sus debilidades y/o mejoras de
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manera critica fue un proceso nuevo para ellos. Lo anterior, supone una actividad que no
se logra desde el primer momento en que se realiza, sino que es un proceso de
transformacion, de avanzar y retroceder en los momentos de aprendizaje de ahi que,
autoevaluarse es una actividad demandante que requiere tiempo y reflexion. Todo lo
anterior, coadyuva para que el estudiantado interiorice constantemente lo que necesita
mejorar con respecto a su proceso de escritura y su accionar se vea reflejado en sus

producciones escritas.

Sin embargo, es un proceso lento y con ciertos impedimentos en el camino que obstruyen
el desarrollo del proceso de escritura, tales como el nivel bajo de inglés, lo que influye en
la redaccidn de sus textos, y muy a pesar de conocer el proceso de escritura una parte del
estudiantado se encuentra en un desbalance, es decir, por mas que practiquen su proceso de
escritura utilizando la rabrica como herramienta de autoevaluacion, en muchas ocasiones

la competencia comunicativa sigue siendo un obstaculo para ellos.

Es por eso que en esta investigacion nos enfocamos a identificar las etapas que el
estudiantado realizaba de manera consciente y fortalecer aquellas etapas que
obstaculizaban su proceso de escritura en ingles. En este sentido, escuchar el discurso del
estudiantado sobre como realizaban su proceso de escritura antes del uso de la rubrica
coadyuvo en la adaptacion de las rabricas de autoevaluacion para el estudiantado, asi
mismo, el observar las evidencias de sus textos escritos me permitio a reflexionar sobre las
necesidades que surgen en torno al proceso de escritura. Algunas de las necesidades fueron:
la falta de practica del proceso de escritura en el aula, la realizacion simultanea de dos o
mas etapas del proceso de escritura, lo cual nos ayudé a organizar la forma de trabajar la
escritura en el aula y la forma de implementar la utilizacién de las rubricas para favorecer
el aprendizaje del estudiantado. Asi también, los primeros encuentros con el estudiantado
me permitieron explorar y recabar informacion relevante sobre las teméticas en los textos
y la falta de implementacion de herramientas de autoevaluacion que frecuentemente se
encuentran en el aula, asi como el desconocimiento de aspectos a evaluar en un texto. De
esta manera, el estudiantado a través del didlogo amigable asimilé la importancia de

implementar las rabricas dentro y fuera del salon de clases.
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Asi pues, por medio de la implementacion de las rabricas y el didlogo del estudiantado en
este estudio se identificaron las condiciones necesarias de las rubricas para que se
convirtieran en herramientas de autoevaluacion eficientes y comprensibles para el
estudiantado en nuestro contexto. Esto permitié que el estudiantado practicara en diferentes
sesiones su proceso de escritura, se autoevaluara y reflexionara sobre las etapas en donde
tenian que poner especial atencion y asi incorporar acciones para que su produccion escrita
pudiera mejorar durante el transcurso de este estudio. En este sentido, para mi como
docente fue necesario comprender la importancia de la retroalimentacion y el uso del
didlogo dentro del aula de lengua extranjera para fomentar la reflexién y la discusion de la
implementacion de las rabricas lo cual incidié de manera positiva en aspectos tales como
la planificacion del texto, la redaccion del mismo y la motivacion para utilizar la rdbrica

en sus sesiones en donde la escritura tomaba lugar.

Aunado a ello, la implementacion de las rabricas de autoevaluacion permitio que surgieran
incidencias positivas en el proceso de escritura del estudiantado, lo cual fue interesante
porque mas alla de encontrar resultados observables en los textos, el discurso del
estudiantado era motivador respecto al empoderar a los participantes durante el proceso de
escritura, de ahi que, el estudiantado logrd tener mas confianza, sentirse cobijado y
comprendido. Una consideracion especial que se not6 desde el momento en que la rdbrica
fue redactada en espafiol, lo cual tuvo un impacto positivo en su implementacion en el aula

de lengua extranjera.

Por otra parte, es necesario mencionar que llevar a cabo la autoevaluacion del estudiantado,
significé un cambio del rol docente al que estaba acostumbrada, esto representé un proceso
significativo e interesante en mi quehacer docente, dado que permitir que el estudiantado
realice su propia evaluacion significa una labor distinta por parte del docente, una labor
que involucra acompafiar al estudiantado y posibilitar que autorregulen su aprendizaje de
manera autonoma y reflexiva considerando la retroalimentacion y el didlogo sobre la

autoevaluacioén. La labor realizada refleja uno de los propoésitos de la investigacidén-accion
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que es la mejora de la practica docente y la participacion colaborativa de los sujetos
implicados en el estudio.

Ademas, esta investigacion me permitié cambiar mi perspectiva sobre la forma de evaluar
la escritura en el aula como se menciond anteriormente, cambiar el tipo de participacion en
la evaluacion de una heteroevaluacion a una autoevaluacion del estudiantado, es una forma
de permitirnos conocer otro proceso de evaluacion e involucrar el estudiantado en su propio
aprendizaje, es decir el aprendizaje centrado en el estudiante. Es crucial hacer énfasis en
este aspecto, pues, se infiere que si tenemos una cierta resistencia de convertir a nuestro

estudiantado en seres autdbnomos y autosuficientes no tendremos resultados 6ptimos.

No obstante, si incorporamos herramientas de autoevaluacion eficientes y guiamos al
estudiantado es posible que la adaptacion de la rabricas de autoevaluacion sea de gran
utilidad para el estudiantado, lo cual debe ser una prioridad en las aulas universitarias,
debido a que considero que en la educacidn superior aun prevalece la ensefianza tradicional,
donde el aprendizaje estd centrado en el profesorado y es la figura protagonica, sin
embargo, si nos enfocamos en la individualidad del estudiantado, es decir en convertirlos
en los actores principales de su aprendizaje, ellos pueden descubrir diversas maneras de
evaluar su escritura e identificar lo que realmente necesitan aprender y/o
mejorar.Asimismo, como docentes de lengua extranjera se puede descubrir y adaptar
herramientas de evaluacidn que solamente eran para nuestro uso y convertirlas en

herramientas que puedan servir al estudiantado en su autoevaluacion.

Es asi como en la propuesta didactica emerge el proceso de reflexion por parte del
profesorado sobre su practica docente, la cual despierta el interés de ensefiar el proceso de
escritura que estan primordial en el nivel universitario, asi como proporcionar fundamentos
tedricos sobre los diversos enfoques que giran en torno a la escritura, los cuales pueden ser
considerados en las clases de lengua extranjera para enriquecer el desarrollo de la escritura.
A su vez, los referentes tedricos que se incluyeron en esta investigacién son de gran
sustento para indagar sobre las formas de evaluacion, la construccion y adaptacion de las

rubricas, asi como otros factores que pueden incidir en el desarrollo de la escritura. Cabe
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recalcar, que la propuesta didactica no contesta todas las inquietudes que el profesorado
pueda tener con respecto a la escritura, o sea un material que solucione todos los problemas
con respecto a las rabricas o la autoevaluacion, pero si es un aporte que ofrece alternativas
que pueden ser incluidas en clases de lenguas extranjeras tomando en consideracion los
diferentes contextos que se pueden presentar y las condiciones que cada contexto pueda
presentar. Mas adelante, describimos dicha propuesta didactica,pero por ahora,

abordaremos las respuestas a las tres preguntas que se formularon en este estudio.

6.2. Conclusiones finales del estudio

Como toda investigacion conducida bajo la metodologia de investigacion-accién ha sido
posible llegar a las conclusiones y reflexiones que emergieron de esta investigacion sobre
el desarrollo del proceso de escritura en el aula de lengua extranjera. No obstante, habria
que sefalar que al inicio de la investigacion se plantearon tres preguntas de investigacion
en torno al objeto de estudio. A continuacion, se responden cada una de las preguntas que

fueron guiadas bajo el paradigma cualitativo de nuestra investigacion.

6.2.1¢ Cual es el procedimiento que el estudiantado lleva a cabo para elaborar un texto
en inglés antes del uso de la rabrica?

De acuerdo a los datos interpretados, las acciones que el estudiantado realizaban para
producir un texto en inglés antes del uso de la rdbrica se identifican como: organizacion de
ideas, creacidn de un borrador y la revision de la produccién. Durante la organizacion de
ideas, el estudiantado realiza diferentes acciones, tales como: el planteamiento de sus ideas,
la organizacion de la estructura del texto y la comprension del texto. Para el planteamiento
u organizacion de las ideas, el estudiantado recopila sus ideas o detalles sobre el texto de
manera mental, tratan de identificar toda la informacion relevante de acuerdo a la temética
del texto. A su vez, organizan la estructura del texto, de manera mental, toman en cuenta
aspectos como la introduccion, el desarrollo y la conclusion de su texto para también
organizar sus ideas. Por otra parte, en la comprension del texto, hacen lectura de las
instrucciones para realizar el texto y cumplir con el objetivo. Sin embargo, en esta primera

parte del procedimiento, pierden informacién porque no realizan esta etapa de manera
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fisica, es decir de manera escrita, muchas veces omiten informacién relevante o la
informacion adecuada para transmitir en su texto, por lo que esta etapa es inconclusa, y en
su texto se percibe una desorganizacion o falta de informacion lo que provoca que su texto

sea poco eficiente para cualquier persona lectora.

Por otro lado, en la segunda etapa, que es la creacién del borrador, el estudiantado realiza
uno o dos borradores, ademas del acopio de ideas y detalles mientras redactan utilizan el
traductor para elegir palabras que desconocen en el idioma inglés, pero necesarias de
utilizar en su escrito. Las anteriores etapas repercuten en la elaboracion del borrador al no
tener claras sus ideas y detalles sobre el texto de manera textual porque realizan las dos
etapas simultdneamente, tanto la etapa de planeacién del texto, como la creacion o
redaccion del borrador, lo que representa una dificultad para la redaccion de parrafos
solidos y estructurados porque tienen que volver a recordar lo que habian organizado de

manera mental y recurrir nuevamente a la generacion de ideas para completar sus parrafos.

Ademas, despues de realizar las etapas de planificacion del texto y la creacion de un
borrador, agregan una etapa que nombran como correccion del texto, en otras palabras,
realizan la correccion de oraciones, el deletreo de las palabras y la correccion de
puntuacién. Durante esta fase, el estudiantado se enfoca en el contenido gramatical y de
tipo léxico. El estudiantado lee parrafo por parrafo para detectar errores y mejorar la
redaccion de textos. No obstante, en esta etapa no se enfocan en la forma del texto, es decir,
no corrigen su texto de manera profunda, no revisan si su texto es claro y coherente, o si
tiene la informacion necesaria para que el lector comprenda la idea principal del texto, es

decir solamente es una correccion de manera superficial.

Por otra parte, en la revision de la produccion, es decir, cuando el estudiantado culmina
con la redaccion de su texto, realizan una o varias lecturas del texto para revisar que cumpla
con lo necesario o requerido en las instrucciones. No obstante, durante esta etapa es donde
el estudiantado tiene mayor area de mejora, pues como se ha mencionado, no revisan la
coherencia y cohesion de su texto, solamente realizan una revision superficial, una lectura

rapida y poco critica de su texto. Asi también, el estudiantado no presenta una version
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mejorada de su texto, es decir el texto final se encuentra en calidad de borrador ya que no
transcriben su texto en limpio y no toman en cuenta cambios necesarios en el borrador lo

que ocasiona que su texto sea en algunas ocasiones ilegible.

Por tanto, la distincion entre las etapas de redaccion del borrador, la edicién y revision del
texto se toman en cuenta en la propuesta didactica para la adaptacion de rubricas de
autoevaluacién para autoevaluar de manera consciente cada etapa del proceso de escritura
e identificar la diferencia entre las etapas de la post-escritura que son fundamentales en el
texto y son etapas que por falta de tiempo o desconocimiento no se llegan a realizar de
manera satisfactoria. Del mismo modo, convertir su produccidn final en un texto nuevo, es
decir, transcribir su borrador para presentar una version mejorada es de vital importancia

para culminar el proceso de escritura.

6.2.2. ¢ Como incide el uso de la rubrica en el desarrollo de la escritura del
estudiantado en inglés?

Ciertamente, en esta investigacion se encontro que la implementacién de las rabricas como
herramientas de autoevaluacidn inciden de manera positiva en el estudiantado, visto que el
discurso del estudiantado y las evidencias de las producciones escritas reflejan que los
participantes se empoderaron al encontrar la planificacion del texto, el desarrollo del
proceso de escritura y la reformulacion de la produccion escrita. Primeramente, en la
planificacion del texto, se observé que mediante el uso de la rubrica asi como el uso de
organizadores graficos o lluvias de ideas, el estudiantado mejoro la etapa de planificacién
de su texto porque se percibe una organizacion de ideas y de parrafos, asi como también el
estudiantado extern6 que observaron una mejora en la etapa de preescritura al tener mayor
conocimiento de lo que podian hacer durante esta etapa ya que ahora plasman sus ideas de

forma fisica coadyuvando en la redaccion de su texto.

En cuanto al desarrollo del proceso de escritura del estudiantado, es importante mencionar
que su proceso de escritura todavia presenta dificultades o posibles areas de mejora como
la implementacidn de estrategias para utilizar diccionarios en vez de un traductor en linea

debido a su bajo nivel de inglés. También, el estudiantado necesita apoyo para tomar en
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cuenta aspectos necesarios para la edicion y la revision profunda del texto. Sin embargo,
fue motivador que durante la segunda sesion de escritura en donde se implementd la
rubrica, el estudiantado ya realizaba todo el proceso de escritura de manera autbnoma,
desde la preescritura hasta la post-escritura.

Ahora bien, en la incidencia sobre la reformulacion de la produccidn escrita, el estudiantado
reflej6 que la formulacion de la produccidn escrita significaba darle importancia a los
aspectos a mejorar en la escritura de sus textos, de ahi que, mencionaban que notaban la
diferencia, se cuestionaban solo los aspectos en donde prestaban especial atencion y
tomaban conciencia sobre cémo mejorar su escritura a través del uso de la rabrica porque
al tener criterios o aspectos a evaluar, reconfiguran lo que hacian antes y lo que hacen
despues del uso de la rubrica durante y después de la redaccion de sus textos. Es decir,
realizan su proceso de escritura de manera consciente gracias a la autoevaluacion del

mismo.

6.2.3.;Que adaptaciones e implementaciones son necesarias en la rabrica para
promover el desarrollo de la escritura en inglés?

Una vez mas, gracias al discurso del estudiantado y la implementacion de tres tipos de
rubricas, se encontraron las adaptaciones e implementaciones que son necesarias en la
rubrica, de esta manera en esta investigacion se identifican como condiciones necesarias
que promueven el desarrollo de la escritura en inglés. En primer lugar, se encontrd que la
adaptacion de la rabrica comienza desde su redaccion, es decir, la seleccion del idioma en
que se presentan las rdbricas fue el espafiol ya que el estudiantado expresaba que no
comprendian el idioma inglés en su totalidad, el Iéxico sobre la escritura ain es
desconocido para ellos y resultaba mas motivador tener una herramienta que pudieran

entender para facilitar su lectura y su utilizacién.

En segundo lugar, la redaccion de los descriptores de la rdbrica me permitieron como
investigadora utilizar los tres tipos de rubrica que fueron la analitica, la holistica y la de
punto de medio. Estas implementaciones arrojaron una preferencia ante el uso de

descriptores cortos, claros y especificos, lo que me permitio reflexionar sobre la preferencia
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en el uso de la rubrica analitica, y debido a sus cualidades es el tipo de rubrica que méas
favorece a la autoevaluacion del proceso de escritura. Sin embargo, la rdbrica holistica y la
de punto medio fueron de ayuda para que el estudiantado continuara autoevaluandose y
reflexionando acerca de cada etapa del proceso de escritura.

En tercer lugar, se encontrd que la implementacion de la rubrica durante la ensefianza del
proceso de escritura también fue fundamental, puesto que el estudiantado tiene mayor
oportunidad de autoevaluar su proceso de escritura al implementar la utilizacion de la
rubrica en diferentes momentos del proceso. En otras palabras, fue necesaria la
implementacion de la rabrica antes, durante y después de la escritura de un texto.No
obstante, prevalecia la necesidad de implementarla, sobre todo durante el proceso de
escritura, es decir en la etapa de la redaccion de su borrador. Se infiere que al ser la fase
donde se toman en cuenta mas aspectos a evaluar que en otras fases, es la parte en la que
necesitan cotejar lo que su texto necesita en cuestion de organizacion y redaccion de los

parrafos por mencionar solo estos dos aspectos.

Cabe recalcar que, si bien las anteriores condiciones promueven el desarrollo de la escritura
gracias al uso de las rabricas, existe un aspecto importante a tomar en cuenta si adaptamos
las rabricas como herramientas de autoevaluacion que es la autonomia del estudiantado. La
autonomia se generd dentro, pero no fuera del aula. Durante la realizacion de esta
investigacion me di cuenta que se necesita mayor tiempo para que el estudiantado
reflexione sobre el valor de la rdbrica como una forma de autorregular su aprendizaje, lo
cual toma mas tiempo y practica; asi como ahondar en aspectos tales como factores
emocionales o la interferencia de la lengua materna que aun esta presente en el
estudiantado. Asimismo, para promover el desarrollo autonomo de la escritura es necesario
recalcar y construir un didlogo sobre los criterios de evaluacidn para socializarlos en clase,
asi como la constante guia y retroalimentacion por parte del profesorado para acompariar
al estudiantado en su proceso de autoevaluacién utilizando la rubrica, y asi se puede llegar

a un buen desarrollo de la escritura.
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6.3. Propuesta didactica

El objetivo de este apartado es justificar la propuesta didactica que emerge de la investigacion
realizada con miras a fortalecer la escritura del estudiantado, asi como, transformar la
evaluacion formativa del estudiantado a través del uso de rubricas de autoevaluacién para
evaluar la escritura. Se propone la elaboracion de un conjunto de 10 fichas de autoformacion
docente que sirvan como apoyo al profesorado para conocer cinco aspectos que giran en
torno a la evaluacién formativa de la escritura. Estos aspectos son: la ensefianza del proceso
de escritura para el desarrollo de la misma, los tipos de evaluacion y los tipos de participacion
en la evaluacion, los beneficios de la autoevaluacion, el conocimiento de tres tipos de rabricas
como herramientas de evaluacion (analitica, holistica y de punto medio), asi como la
adaptacion de las rubricas para guiar la autoevaluacion en el estudiantado. Antes de redactar
las fichas didacticas que se presentan, fue necesario profundizar en lo que significa la

autoformacion docente. Ferry (1997) argumenta que la autoformacién docente significa:

Adquirir una cierta forma para actuar, para reflexionar y perfeccionar esta forma
(formacién). La formacion es diferente de la ensefianza y el aprendizaje. La
ensefianza y el aprendizaje pueden entrar en la formacion, pero la formacién consiste
en encontrar formas para cumplir con ciertas tareas para ejercer un oficio o una
profesion. El hablar de formacidn profesional presupone conocimiento, habilidades,

cierta representacion del trabajo a realizar, la concepcion del rol, etc. (p.55).

Asi pues, el objetivo de las fichas didacticas es que el profesorado indague en su quehacer
docente para cuestionarse sobre la forma en que ensefiamos la escritura, el tipo de evaluacion
que se puede llevar a cabo, como podemos integrar herramientas de evaluacion tales como
las rubricas, asi como también reflexionar sobre tres tipos de rubricas y su posible adaptacion
como herramientas de autoevaluacion. Por esta razon, como el autor menciona encontrar
alternativas es parte de la autoformacion docente, es por eso que se comparten las cinco
cuestiones mediante fichas didacticas para la busqueda de alternativas que puedan fortalecer

el proceso de ensefianza- aprendizaje de la escritura.
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Por otra parte, Tarraga et al (2020) mencionan que el material destinado a la autoformacién
docente debe ser autonomo y flexible para que el profesorado tome sus propias decisiones
en su proceso formativo. Por consiguiente, las fichas didacticas que se incluyen son
auténomas y flexibles a través de diferentes actividades interactivas que permitan al
profesorado seleccionar en qué tematicas desea profundizar y adaptarlas a sus necesidades
formativas, asi como adaptarlas a su contexto en el aula de clases. Por lo tanto, se
seleccionaron tres etapas a desarrollar en las fichas didacticas. A continuacion, se presenta la

estructura de cada ficha en la siguiente figura.

Figura 48.

Etapas a desarrollar en la ficha didactica

Etapa 2

Lectura de la
temdticaa

Etapa 3

Prdcticao
reflexion
sobre la

temdtica
abordada.

abordar por
medio de
lecturas
cortas.

Elaboracion propia.

Como se observa en la figura 48, las fichas didacticas contienen tres etapas a desarrollar por
el profesorado, las cuales llevan una secuencia por la manera en que estan organizadas, es
necesario que el profesorado primero active sus conocimientos previos, reflexione sobre
ellos, para leer y discutir la teméatica abordada y por dltimo llevarla a la préctica o una
reflexién critica. La organizacion anterior esta inspirada en el trabajo realizado por Garcia
(2018) quién expresa que “la organizacion y seleccion de los contenidos son un reflejo del
proceso de aprendizaje o resignificacion, como lo entendemos nosotros, del objeto de estudio
en pro de la mejora de nuestra practica pedagogica” (p.179). Es decir, esta organizacion es la
forma en que el profesorado puede orientar su quehacer llevando un seguimiento del objeto

de estudio que en este caso es la escritura, por medio de diferentes actividades.
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Es por eso que, en la primera etapa, se ofrece la activacion de conocimiento previos a través
de preguntas de reflexion para que el profesorado indague en su experiencia docente y la
concepcidn que tienen sobre cada aspecto o tematica a tratar. En las fichas 1,5,7,8, y 11 se
redactaron tres o cuatro preguntas de reflexién. Por otra parte, en las fichas 2,3,4,6,9 y 10 se
seleccionaron actividades como lluvia de ideas, cuadros conceptuales, tablas, lecturas cortas

0 imageénes para relacionar o complementar informacion sobre las tematicas.

Posteriormente, en la etapa dos, se ofrecen actividades como lecturas informativas cortas,
ejercicios para relacionar conceptos y/o teorias para descubrir cuédles conocen o no. Esta
informacién es presentada de manera sintetizada para que el aprendizaje sea practico y
amistoso para cualquier docente, puesto que, como menciona Alfaro y Chavarria (2003), las
fichas didacticas individualizan la ensefianza porque ven al ser humano de manera holistica
como una sola persona sin dejar de lado sus intereses y actitudes. A excepcion de las fichas
9y 10 donde las lecturas cortas se encuentran como parte de la activacion de conocimientos
previos. Cabe recalcar que la informacion que es compartida, tales como teorias o conceptos
vinculadas a la escritura y la rabrica estan sustentadas por medio de diversos autores que se
han enfocado a los constructos antes mencionados. Por ende, la informacion es confiable y

veraz evitando la tergiversacion de la informacion.

Por otro lado, la tercera etapa incluye preguntas de reflexion sobre la informacién compartida
o el ejercicio realizado para que el profesorado indague sobre su aprendizaje y reflexione
sobre su quehacer docente y asi pueda implementar el proceso de escritura y las rdbricas de
autoevaluacién en su contexto educativo. El propdsito de esta ultima etapa es contestar,
contrastar o comparar la informacion compartida con las concepciones que la o el docente
tienen del tema a tratar (ficha 1 a la 10). También es importante mencionar gque todas las
anteriores etapas pueden ser realizadas de manera individual o en compafiia de un compafiero

docente para fomentar el didlogo entre el profesorado y una comunidad de aprendizaje.

Por ende, la propuesta didactica consta de 10 fichas con diferente nimero de paginas para
abordar las cinco tematicas que se han mencionado. La ficha 1 aborda dos enfoques para la

ensefianza de la escritura: el enfoque del proceso y del producto para digirir al profesorado
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hacia la ensefianza del enfoque del proceso. Después, la ficha 2 aborda las etapas del proceso
de escritura ejemplificado en un diagrama donde se observan cuatro etapas o fases de la
escritura. La ficha 3 plantea los tipos de evaluacion: diagndstica, sumativa y formativa para
discutir el objetivo de cada una y reconocer la importancia de la evaluacion formativa. La
ficha 4 discute los tipos de participacion en la evaluacion tales como: heteroevaluacion,

autoevaluacion y coevaluacion con su respectiva definicion.

Por otro lado, la ficha 5 habla sobre la autoevaluacion del estudiantado y los beneficios que
puede otorgar. La ficha 6, aborda el uso de las rubricas para evaluar la escritura en inglés y
sus elementos bésicos. La ficha 7 menciona el primer tipo de rdbrica que es la analitica y su
definicidn, asi como un ejemplo. La ficha 8 aborda la rabrica holistica y sus caracteristicas.
La ficha 9 aborda la rubrica de punto medio con su respectivo ejemplo. Por ultimo, la ficha
10 presenta las condiciones que favorecen la autoevaluacion en la rdbrica agregando un

ejemplo de una rabrica de autoevaluacion.

Para culminar, se espera que el profesorado amplie su perspectiva sobre el desarrollo de la
escritura en el aula de clases, visto que, el proposito de esta propuesta didactica es fortalecer
la escritura del estudiantado mediante una forma de evaluacion distinta en donde el rol
docente cambie y se oriente al estudiantado hacia su autoevaluacion. Camargo et al (2004)
afirman que la formacién docente implica un saber pedagdgico en el profesorado,
instrumentos teoricos y practicos que coadyuven a comprender su practica y orientarla. Es
decir, desde esta perspectiva que domine reglas, enfoques pedagdgicos guiados con la
didactica y los elementos fundamentales del proceso de ensefianza y aprendizaje por medio

de contenidos, recursos, materiales o evaluaciones.

6.4 Recomendaciones para futuras investigaciones

Esta investigacion ha sido una experiencia fructifera como docente investigadora gracias a la
colaboracion de las personas participantes y del comité de investigacion que aport6 en todo
momento sugerencias y propuestas para conducir de la manera mas correcta posible dicha

investigacion. No obstante, en el camino de la investigacion cualitativa pueden surgir
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diversos factores que es necesario tomar en cuenta para emprender o llevar a cabo una
investigacion guiada por la investigacion-accién. Es por eso que, en este apartado, se
externan recomendaciones o sugerencias para el profesorado de una lengua extranjera que

esté interesado por el mismo objeto de estudio:

Primeramente, sugerimos que el profesorado conozca el contexto en donde desea realizar su
investigacion con el propdsito de explorarlo para considerar todos las posibles factores que
puedan llegar a limitar la investigacion, tales como el nivel de inglés del estudiantado, la
disponibilidad de tiempo asi como las herramientas con las que se puede o no contar en el
aula para llevar a cabo diferentes actividades, es decir tener la nocién de que el profesorado
tendré el espacio y las herramientas digitales o fisicas para registrar la informacion necesaria

para la investigacion.

En segundo lugar, reflexionar a consciencia el tipo de técnicas a utilizar para conducir la
investigacion de tipo cualitativa, puesto que, se necesita una organizacion del tiempo para
efectuar técnicas como entrevistas a profundidad, cuestionarios, diarios de campo y del
estudiantado, entre otras técnicas que conllevan mas tiempo debido a la transcripcion de la
informacion y la lectura de las mismas para poder analizar la practica docente, asi como la
interaccion que se vive dentro del aula de clases. Asi también, se sugiere que se seleccionen
diferentes técnicas para diversificar y facilitar el analisis de la informacion tales como las
escalas de opinion, que son dispositivos o entradas de autorreflexion que se pueden adaptar
de acuerdo al contexto educativo y que son apropiados para realizar un proceso reflexivo

sobre la investigacion

Entercer lugar, es necesario realizar un cronograma para realizar el disefio de los dispositivos
de recoleccion de informacidn, la aplicacion y el analisis de los mismos, asi como tomar en
cuenta las actividades dentro del aula para que todo se realice en tiempo y forma. Cabe
recalcar que la investigacion-accion coadyuva a realizar en diferentes momentos todas
acciones que se necesitan llevar a cabo para implementar herramientas de evaluacion y
actividades para desarrollar la escritura en el estudiantado, pero si debe prevalecer la

organizacion en todo momento de la investigacion.
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En cuarto lugar, se sugiere proseguir con el pilotaje de esta propuesta didactica en un tercer
ciclo de investigacion para ahondar sobre la efectividad de las fichas de autoformacion
docente y promover el desarrollo de la escritura en inglés en las aulas universitarias. Del
mismo modo seria conveniente, socializar la propuesta didactica con el profesorado para que
compartan su experiencia y consensuar la influencia que puede surgir en las aulas al
implementar el material. Adicionalmente se sugiere, conducir una investigacion sobre las
estrategias para realizar las etapas de preescritura y post-escritura, es decir estrategias que
fomenten el uso de diccionarios en inglés para aumentar el léxico de las personas
participantes, actividades en donde el estudiantado pueda involucrar actividades
metacognitivas, asi como el uso de listas de cotejo para la correcta edicion y revision de las

producciones escritas.

Por ultimo, gracias a mi poca experiencia y los conocimientos adquiridos durante mi
maestria, me di cuenta de puntos importantes a seguir que funcionaron en el desarrollo y
adaptacion de las rubricas, tales como la exploracién, adapatacion y la diversificacion. Asi
también, es importante acudir a ponencias en donde se pueda compartir la investigacion en
curso para fomentar la utilizacion de las rabricas y recibir sugerencias de los asistentes sobre

este objeto de estudio.
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Anexo 1.Guion de la entrevista a profundidad.

Guia de la entrevista a profundidad

Objetivo: Conocer la experiencia del estudiante sobre la redaccion de textos en inglés y el
procedimiento de escritura que utiliza para llevar a cabo un texto en inglés.

Presentacion

Buenos dias/tardes. Mi nombre es Sophia Montserrat Trujillo Alias, estoy estudiando una
Maestria en Didactica de las Lenguas y estoy realizando un estudio sobre el procedimiento
de escritura que los estudiantes de nivel superior llevan a cabo para elaborar un texto en
inglés. Mi objetivo es conocer las opiniones que los estudiantes tienen acerca de la escritura
y la implementacion de un procedimiento en la redaccion de textos en la clase de inglés.

Por ello, siéntete libre de compartir sus opiniones e ideas en este espacio. No hay respuestas
correctas o incorrectas, lo importante es tu opinion sincera. jAgradezco mucho tu tiempo y
participacion!

Nombre del participante:
Edad:

Licenciatura y Semestre:

Temas a abordar:

Redaccion
e Tipos de texto que ¢l o la estudiante redacta
e El aprendizaje de la redaccidn en el aula de inglés como lengua extranjera.
Proceso de escritura
e Procedimiento que utiliza el/la estudiante de inglés como lengua extranjera para
elaborar un texto en inglés.
e Mencionar los pasos mas utilizados del proceso de escritura para conocer si el/la
estudiante realiza alguno de ellos.
Sentimientos/Emociones ante una evaluacién de expresion escrita
e Sentimientos 0 emociones que acontecen ante una evaluacion de expresion escrita.

Anexo 2.Entrada del diario de campo del investigador.

Diario de campo Fecha: 9 de Septiembre de 2023.

Los estudiantes trabajaron nuevamente la escritura en el salon, sin embargo, no fue un
texto completo, solamente un comentario corto sobre una situacion especifica para que
practicaran como dar un consejo. Noté que dar un ejemplo y escribirlo en el pizarron es
importante para ellos porgque se pueden guiar y facilita mas la redaccion de un parrafo,
les di ejemplos de cuatro situaciones que se suscitan durante la universidad para que
fuera sencillo de escribir, y considero que si les ayudo plantearse una situacion real en
su contexto porque varios estudiantes completaron la actividad en el tiempo solicitado.
También tomé en cuenta el tiempo necesario para redactar un parrafo que es entre 10-
15 minutos para considerarlo en futuras actividades de escritura en donde se necesite
redactar mas de un parrafo.
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Anexo 3.Momentos de escritura del estudiantado.

Choose ONE of the options below and write the letter (A 5r £)'on the il-nc‘ Write your
text in 80-100 words. Your text must follow the instructions given.

A. Write an email to a school friend to invite him/her to a party. Inciude the following information:

What is the theme of the party?

What time and when is going to be?
What food and drinks should you bring?
Where is going to be?

Suggest activities for the party.

Use simple present, be going to, present continuous and linking words (and, but, also, as well, etc.)

B. Write a post on your blog to your friends talking about your last vacation. Include wfom
information in about 80-100 words.

1 VR i Wte o

When did you go?

Where did you go?

How did you get there?

What activities did you do?

What food did'eat?

‘What did you like or didn’t like about your vacation?

Use past simple, object pronouns, possessive pronouns and linking words (, and, but, also, as well,
50, etc.).

OPTION: _L
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Anexo 4.Ejemplo de pre-test.

Adapted by: Sophia Montserrat Trujillo Alias January 2024

Student’s Name: Date:
Choose ONE of the options below and write the letter (A or B) on the line. Write your
text in 80-100 words. Your text must follow the instructions given.

A. Write an email to a school friend to invite him/her to a party. Include the following information:

e What is the theme of the party?

e What time and when is going to be?

e What food and drinks should you bring?
e Where is going to be?

e Suggest activities for the party.

Use simple present, be going to, present continuous and linking words (and, but, also, as well, etc.)

B. Write a post on your blog to your friends talking about your last vacation. Include the following
information in about 80-100 words.

e When did you go?
e Where did you go?
e How did you get there?
e What activities did you do?
What food did eat?
e What did you like or didn’t like about your vacation?

Use past simple, object pronouns, possessive pronouns and linking words (, and, but, also, as well,
so, etc.).

OPTION:
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Anexo 5. Ejemplo de post-test.

Adapted by: Sophia Montserrat Trujillo Alias

Student’s Name: Date:

Choose ONE of the options below and write the letter (A or B) on the line. Write your
text in 100-120 words. Your text must follow the instructions given.

OPTION A. This a part of a letter you received from your friend Gustavo in New York
Hello friend. | am going to stay in your city Tuxtla Gutiérrez this weekend and | want to visit tourist
places and use public transportation. Could you tell me which places are the best to visit? How

could | travel around your city? How long does it take to take public transportation?

Now write a letter answering your friend’s questions.
Use simple present, can, could, when, if and linking words (and, but, also, as well, etc.)

OPTION B. Write a post on your blog describing your best friend.You could include the following
information:

e Friend’s occupation
e Physical appareance

e Favorite types of clothes or accessories

Use simple present, verb to be,adjectives, comparatives, superlatives and linking words (and,
but, also, as well,however etc.)

OPTION:
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Anexo 6.Ejemplo del cuestionario.

Cuestionario

Nombre: Fecha:

Objetivo:

El siguiente cuestionario tiene el objetivo de conocer los puntos de vista y opiniones que
tienen los estudiantes de la Licenciatura en Sistemas Computacionales sobre el uso de la
rubrica en el desarrollo de la escritura en inglés. Por ello, siéntase libre de compartir sus
opiniones e ideas en este espacio. No hay respuestas correctas o incorrectas, lo importante
es su opinidn sincera.

1. ¢{Qué piensas sobre el uso de la ribrica para fortalecer tus textos escritos?

2. De los siguientes aspectos, ¢En cuales consideras que la rubrica influye en tu
desarrollo de la escritura? Puedes elegir mas de una opcién.

A) Producir ideas F) Puntuacién

B) Conseguir mds ideas y detalles G) Edicién de tu texto
C) Organizar ideas y detalles H) Revisién de tu

D) Escribir en parrafos produccion final.

E) Organizar tu texto Otro:

3. é{Por qué influye?

4. {Qué desventajas consideras que existen en utilizar la ribrica? ¢Por qué?
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Anexo 7.Cuestionario sobre las preferencias sobre la escritura

SONDEO SOBRE LA ESCRITURA

B I U & Y

El siguiente sondeo se realiza para conocer las preferencias sobre la escritura.

¢Cuél es tu nombre?

1.De los siguientes textos, ;Cual o cudles te gustaria aprender a escribir? Puedes elegir mas *
de una opcidn, escribe tus opciones en la casilla de otra opcion...

Correo electronico

Entrada de bloa

3.En el proceso de escritura que has conocido en el salén. ;Qué etapa se te dificulta?

Texto de respuesta largo

4. ;Por qué consideras que tienes dificultad en esa etapa?

Texto de respuesta largo

5.;Qué te gustaria quitar o agregar a la guia de escritura que se presenté en la clase?

Texto de respuesta largo

6. ;Qué tipo de guia resulta mas eficaz para ti? *

Guia de escritura en Espafiol

Guia de escritura en Inglés

7. ¢Por qué?
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Anexo 8.Ejemplo del dispositivo de escala de opinion.

DISPOSITIVO DE OPINION

Objetivo: El siguiente dispositivo tiene la finalidad de conocer tu opinién sobre el uso de la guia de escritura en inglés. Lee
cuidadosamente las equivalencias de respuestas y marca con una X la respuesta de tu preferencia. jGracias por tu colaboracion!

Descriptores

Alternativas de respuestas

Definitivamente
si

St

Indiferente

No

Definitivamente
no

1.El formato de la guia de escritura es clara para utilizarse
mientras escribo mi texto en inglés.

2. Comprendo la descripcién general de cada nivel de
desempefio en la guia de escritura.

3. El uso de la guia fomenta la planificacion de mi texto antes
de que empiece a escribir.

4. El uso de la guia favorece la organizacién de mi texto .

5. El uso de la guia promueve la revisién y edicién del borrador
de mi texto antes de la entrega final.

6. La guia de escritura me brinda apoyo para desarrollar mi
escritura dentro y fuera del aula de clase.

7. A pesar de no tener una calificacién cuantitativa, considero
que puedo darme cuenta de un avance en mi escritura en inglés
mediante el uso de la guia.

8. Considero que la guia es (til para evaluar mi propia escritura
en mis actividades dentro y fuera de la clase.

9. Utilizo la guia de escritura de manera individual sin necesidad
de escuchar las instrucciones de mi docente.

10. Implementar la guia de escritura en diferentes actividades
es pertinente para reflexionar sobre las mejoras que puedo
realizar en mis textos.
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Anexo 9.Entrada de diario de autoreflexion del estudiantado.

Entrada de Autorreflexion

B I U & Y

Hoy, antes de salir de la clase, iona sobre las sigui pi

Nombre *

.

1¢;Como te estd ay do la guia de itura para evaluar tu texto?

Generacion y recoleccion de ideas

Escribir mi texto en ideas y detalles organizados

Revision de mi texto ( puntuacion, deletreo de palabras, parafraseo)
Edicién de mi texto (Correccion de oraciones, palabras o puntuacién)
Lectura de mi texto antes de entregar

Ninguna de las anteriores opciones

2.De tu respuesta anterior, ; Por qué consideras que la guia te esta brindando ayuda en ese
aspecto?

Texto de respuesta largo

3.;Qué cambios harias en la guia para poder evaluar de manera mds eficiente tu texto ?

4, ;En qué parte de tu proceso de escritura has utilizado la guia?

Antes de escribir

Durante la escritura

Después de escribir

Durante todo el proceso de escritura

Otra

5. De tu respuesta anterior, ; Por qué?

Texto de respuesta largo

6. ;Consideras que el tiempo para utilizar la guia y escribir tu texto en el aula es suficiente? ;Por
qué?
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Anexo 10. Muestra de ficha pedagdgica para la actividad de escritura sobre la comida

en la universidad.

Nombre del tema

La variedad de comida en la universidad

Dirigido a Estudiantes de cuarto semestre en la Licenciatura en Ingenieria en Desarrollo de
Software y Tecnologia

Docente Sophia Trujillo

Duracion de la actividad 90 minutos

Modalidad de la clase Presencial

Objetivo

Realizar el proceso de escritura mediante una actividad de escritura en el aula,
considerando el uso de la guia de escritura (rubrica)

Recursos Humanos

Docente y estudiantes

Recursos Fisicos

Proyector

Laptop

Presentacion de power point para ejemplificar organizadores graficos y las dos rabricas
eninglés y espafiol.

Hoja de actividad de escritura para cada estudiante.

Rubricas de escritura en pdf para ser enviadas al grupo de difusién de los estudiantes.

Actividades a desarrollar

Procedimiento:

o (Cuestiona a los estudiantes sobre el procedimiento de escritura que
llevan a cabo para realizar un texto en inglés. 5 min

s Comenta las instrucciones de la actividad y disipa dudas sobre el
contenido o tema de la actividad. 5 min

e Explica que hardn uso de una guia de escritura (rubrica) en espafiol e
inglés para que se guien en el proceso. 2 min

e En el primer paso, muestra ejemplos de organizadores graficos en el
proyecto e incita a que escojan uno para elaborar en clase. 5 min

e QOtorga 15 minutos para realizar las primeras dos etapas de la escritura
que es la generacidn de ideas y recoleccién de ideas.

s QOtorga lainstruccién de continuar con la organizacion de sus ideas y
organizacion en parrafos 30 min

® Lee con detenimiento las etapas que han realizado y menciona que
tienen que revisar la puntuacién y organizacién que es parte dela
etapa de revision. 15 min

e Continua con la etapa de edicidn, probablemente en esta etapa aln no
puedan autoevaluar su actividad y encontrar los cambios necesarios en
el texto, por ello, ayuda con una lectura rapida del texto y da ejemplos
de posibles errares de deletreo u orden de las oraciones. 15 min

s Menciona que el borrador final tiene que ser realizado en otra hoja
para que tenga claridad y sea legible.

e Drafting — How should | organize my ideas into sentences or
paragraphs?

Estrategias metodolodgicas

e Lectura de la rdbrica en espaiiol e inglés
e Creacidn de organizadores graficos
e Proceso de escritura por etapas.

Estrategias de evaluacion

Cada estudiante lleva a cabo las etapas de la ribrica como forma de autoevaluacién y
guia de su aprendizaje para el desarrollo de la escritura.

Resultados

Identificar los pasos de |a escritura mediante la practica activa y el aprendizaje
colaborativo.
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Anexo 11. Muestra de actividad de escritura: Food at the university.

FOOD AT THE UNIVERSITY!

What do you think about the variety of food that you can buy at your university? ¢ Do you
think is good or bad? Why? Write your comment about it to post on the university blog.
Write between 80-100 words.

o Before you start to write your comment, you can write your ideas or create a
graphic organizer in the following space:
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e Now, organize your ideas in paragraphs:

213



Anexo 12. Rubrica analitica utilizada por el estudiantado en el segundo ciclo de
investigacion.

Guia de escritura

Obijetivo: La siguiente guia de escritura tiene como proposito mejorar tu proceso de escritura a través de una serie de etapas que
necesitas tomar en consideracion.

Etapas de la
escritura

J

=

E

Generar ideas
basadas en el
tema el texto.

No realice una lista de ideas o elaboré un
organizar grafico que me ayudé a
relacionar ideas con el tema.

No realice una lista de ideas u elaboré
un organizar grafico con ideas sobre el
tema, pero no termino la lista o el
organizador.

Realizo una lista de ideas u
organizador gréfico que se
relacionan con el tema.

Realizo una lista de ideas o elaboro
un organizador grafico con ideas
concretas relacionadas al tema.

Recolectar mas
ideas.

No recolecté o seleccioné mas ideas
relacionadas al texto.

Recolecto y selecciono algunas ideas,
pero no estan completamente
relacionadas al tema.

Incluyo algunas ideas, pero
necesitan mas detalle de acuerdo
al tema.

Mis ideas estan correctamente
seleccionadas y son de acuerdo al
tema.

Organizar las
ideas y detalles

Mis ideas estan desorganizadas de
acuerdo al tema y no estan desarrolladas

Intento organizar mis ideas, pero
necesito organizarlas de una manera

Mis ideas y detalles estan
organizados de manera claray

Mis ideas y detalles estan muy bien
organizadas de manera clara y estdn

errores de: deletreo, signos de
puntuacién y/o uso incorrecto de
conectores, y mayusculas.

palabras, signos de puntuacion y/o uso
incorrecto de conectores, y
mayusculas.

edicién porque no hay errores de
deletreo o puntuacion. Pero,
algunas ideas o palabras podrian
ser ms claras.

en parrafos. en forma de parrafos. clara para poder desarrollarlas en estan desarrollados en parrafos. desarrollados en pérrafos
forma de pérrafos. coherentes.

Organizar el En mis parrafos, falta utilizar conectores | Mi borrador no es suficiente coherente | Mi borrador es organizado porque Mi borrador es organizado y
borrador de escritura para unir correctamente mis | porque repito algunos conectores que | las ideas estan conectadas por coherente por el buen uso de

ideas y tener un borrador organizado. hacen que los pérrafos no sean claros. | medio de conectores. diferentes conectores de escritura.
Revisar el No revisé el borrador porque hay Hay evidencia de mi revision, pero Hay evidencia de mi revision Hay una fuerte evidencia de mi
borrador oraciones confusas y poco enfocadas al tengo que estructurar mas mis ideasy | porque hay un orden correcto de revision porque el orden de mis ideas

tema. su organizacion. ideas y suficiente informacién. es favorable y con informacién

especifica.

Editar el No edité el texto porque tiene varios Hay evidencia de mi edicién, pero ain Hay suficiente evidencia de mi Hay una edicién completa del
borrador existen errores de: deletreo de borrador porque es coherente, utilizo

signos de puntuacion, conectores y la
organizacion de ideas es clara.

Transcribir el
texto

No hay un cambio en mi borrador y la
version final del texto, ya que los
cambios necesarios no se hicieron.

Transcribo mi texto, pero no realice
todos los cambios que se consideraron
en la edicion.

Transcribo mi versién final pero
solo hago cambios en la
puntuacion y deletreo de palabras,
falta revisar la coherencia de mi
texto.

Transcribo mi texto tomando en
cuenta cambios de organizacion,
deletreo, puntuacion, por lo tanto,
texto es una version mejorada del
borrador.
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Anexo 13. Rubrica holistica utilizada por el estudiantado en el segundo ciclo.

Guia de escritura

La siguiente guia es un apoyo para elaborar tu anuncio sobre un objeto de tu preferencia y

tomar en cuenta etapas necesarias durante tu proceso de escritura. Cuando termines de

redactar, evaltia en que grado de desempefio consideras que tu proceso de escritura se

encuentra.

Grado de desempeiio

Aspectos

No logrado

Aun no domino el proceso de escritura porque mi texto carece de las etapas
necesarias tales como generar ideas, organizar ideas y detalles, revisar la
coherencia y claridad de mis ideas para persuadir al lector, editar la
puntuacién, deletreo de palabras, uso de conectores; asi como la
transcripcion de mi texto para presentar una version final de mi anuncio.

Por lograr

En mi texto se refleja el proceso de escritura, pero aun presenta dificultades
para generar ideas en una lista de ideas ya que no recolecto o selecciono ideas
relacionadas al anuncio. También, mis ideas estan desorganizadas y no estan
desarrolladas en parrafos; no considero la coherencia y claridad de mis ideas
cuando las reviso. En la edicién de mi texto no tomo en cuenta la puntuacién,
deletreo de palabras, y/o uso de conectores. No hay una version final de mi
anuncio.

Logrado parcialmente

Demuestro un poco de dominio del proceso de escritura porque genero ideas
y detalles en una lista de ideas relacionadas al objeto del anuncio, pero la lista
necesita mds ideas. Organizo mi informacién en oraciones cortas, sin
embargo, necesito organizarlas de una manera clara. En la revisién, mi
borrador aun no es suficiente coherente porque repito algunos conectores
que hacen que los parrafos no sean claros, por lo tanto, en la edicion aun se
encuentran errores de puntuacion, deletreo de palabras, y/o uso de
conectores. En la transcripcion de mi texto no considero los cambios
necesarios para mi anuncio.

Logrado

Demuestro un buen dominio para generar ideas y detalles en una lista de
ideas de acuerdo al objeto del anuncio, recolecto ideas, pero necesitan mas
desarrollo. Organizo mi informacién en oraciones de manera clara; también
reviso que mi borrador tenga ideas coherentes, por ello hay evidencia de la
edicién porque no hay errores de puntuacion, deletreo de palabras, y/o uso
de conectores. Transcribo mi texto con cambios necesarios pero mi anuncio
puede ser mas coherente de acuerdo al objeto del que hablo.

Satisfactoriamente
logrado

Demuestro un dominio excelente porque genero ideas y detalles concretos
en una lista de ideas de acuerdo al objeto de mi anuncio. Recolecto
satisfactoriamente mas ideas y detalles, organizo mi informacién en parrafos
en el borrador de manera clara y coherente porque hay evidencia de una
revision y edicién correcta de mi texto ya que no se encuentran errores.
Transcribo mi texto con los cambios necesarios, con una version mejorada del
anuncio.
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Anexo 14. Rubrica de punto Unico utilizada por el estudiantado en el segundo ciclo.

Guia de escritura de punto tnico

Objetivo: Esta guia de escritura te puede ayudar a evaluar tu texto después de tu proceso de escritura.
Instrucciones: Primero, identifica que etapas consideras que has realizado excelentemente y escribe el porqué, después escribe
comentarios sobre las etapas a mejorar y el porqué.

Etapa a mejorar Etapas a autoevaluar Etapa realizada excel 1te
Generacion de ideas para mi texto
Antes de redactar mi texto, realizé una lista de ideas o elaboré un
organizador grafico que me ayuda a generar ideas concretas para mi texto.

Recolectar mas ideas o d y organizarlas
Busco y selecciono mas ideas y detalles relacionados al tema de mi texto de
manera consciente y precisa. Antes de redactar mi borrador, ordeno mis

ideas y detalles de manera clara y organizada.

Redaccién de mi borrador en parrafos.

Redacto un borrador en pérrafos cortos (3-4 oraciones) de manera

coherente y organizada utilizando conectores de escritura.

Revisién del borrador

Existe una evidencia de la revisién de mi borrador porque tengo al menos 3
parrafos organizados: un parrafo de inicio, un parrafo o dos parrafos
intermedios y un parrafo de cierre con informacion especifica y ordenada.

Edicién del borrador y reescritura del texto

Hay una edicion completa del borrador porque hice una lectura de mi texto
para verificar la coherencia de mi texto. Asi también, reescribo mi texto con
letra legible tomando en cuenta cambios necesarios en la organizacién de mis
ideas, uso de conectores de escritura, signos de puntuacion y deletreo de
palabras. Mi texto presenta una version mejorada del borrador.
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Anexo 15. Fichas de autoformaciéon docente.

Autoformacion
docente

Las fichas didacticas que aqui se presentan tienen el
propdsito de coadyuvar al profesorado para que reflexione

y aprenda sobre cinco cuestiones:
-La ensefianza del proceso de escritura.
-Los tipos de evaluacién y los tipos de participacion. *

-Los beneficios de la autoevaluacién.
-Las rubricas como herramienta de evaluacién: analitica,

holistica y de punto medio.
-La adaptacion de las rubricas como herramientas de

autoevaluacion.
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Introduccion

’ Y Y\

Puntos a considerar:

Las siguientes fichas de autoformaciéon docente son una propuesta didactica que
emergidé de un estudio de investigaciéon cuyo objetivo era el desarrollo de la escritura
en el estudiantado universitario, por ello el contenido esta dirigido a la ensefianza de
la escritura en inglés a nivel superior.

El objetivo de estas fichas es que el profesorado indague en su quehacer docente para
cuestionarse la forma en que ensefiamos la escritura y como podemos integrar
herramientas de evaluacion tales como las rubricas, asi como también su adaptacion
como herramientas de autoevaluacién para que el estudiantado se involucre en su
proceso de aprendizaje.

Recuerda que reflexionar consiste en valorar la informacién previa, tratar de agregar
nuevas alternativas a la ensefianza, cuestionarse sobre estas alternativas y seleccionar
lo que consideramos mejor para nuestra practica.

Mantente abierto al contenido que aqui se presenta, no es un contenido que te
proporcione la solucién a todas las dificultades relacionadas con la escritura, no
obstante es una oportunidad de aprender una nueva forma de enseifanza y de
evaluacion.

Puedes realizar estas actividades de manera individual o en compafia de un
compafiero docente para dialogar y discutir la informacioén.

Disfruta estas fichas didacticas y considera que como profesores nunca dejamos de
aprender ya que la educacién es permanente y continua.

Espero que te sean de gran ayuda y puedas implementarlas en tu aula.
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| FICHA1

| iVamos a refiexionar antes de
ensenar!

Propésito: Promover la activacion de saberes previos sobre la ensefianza de la escritura *
en el aula por medio de actividades de introspeccién.

1. Sabemos que ensenar a escribir en el aula no es tarea
facil, por ello coniesta las siguienies pregunias.

1. ¢Cémo ensenas la escritura en tu aula de lengua extranjera?

2. ;Qué ensenas cuando implementas una actividad de escritura?

3. ¢Consideras que es importante implementar actividades de escritura?
JPor qué?
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FICHA1

2. Ahora, indaga sobre el tipo de actividades que realizas y
realiza una lluvia de ideas

A
1
1
1
1

Ejercicios de escritura
€==——— que implemento en = === >
clase &~

I
I
I
I
I
I

v

3. Reflexiona y contesta la siguiente pregunta.

1. ¢Por qué seleccionas los ejercicios anteriores para ensefar escritura?
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FICHA1

Conociendo el enfoque cdel proceso
4+

Propésito: Distinguir el enfoque del producto y del proceso en la ensefianza de la escritura
de acuerdo a su objetivo y caracteristicas por medio de una lectura corta.

La escritura al ser una actividad compleja de realizar, se ha estudiado a través de diversos
enfoques y modelos de ensefianza. Por ello, vamos a indagar en dos enfoques: el enfoque del
producto y del proceso.

1. Observa las siguientes imagenes y describe brevemente el
propodsito de cada enfoque (si es posible, si no puedes dejarlo en
blanco y esperar la siguiente actividad).

Enfoque

del ——
producto | d b - =

w
il

Enf :l"
o] R

proceso

NOTA! En la actualidad existen mucho mas enfoques y modelos de ensefianza tales com

el enfoque sociocultural, enfoque psicolingiiistico, o el enfoque de escritura en las
disciplinas (Casasa,2023). Sin embargo, en estas fichas nos enfocamos a solo dos procesos
debido a los alcances del estudio realizado.

Referencias: Casasa,L.(2023).Concibiendo la escritura: Enfoques tedricos y metodoldgicos
sobre la produccién escrita a través del tiempo.Kanina,Rev.Artes y Letras, (7),31,7-31
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FICHA 1

2. Ahora, lee la siguiente informacién para distinguir los dos

enfoques.

Enfoque del producto

Enfoque del proceso

Se hace especial énfasis en el texto por
si solo,es decir el producto de la
escritura (Garcia y Cruz,2012). En este
enfoque se toma en cuenta aspectos del
texto tales como las reglas gramaticales,
el léxicola ortografia, la cohesion,
coherencia, entre otros que hacen que el
estudiantado desarrolle una
competencia a nivel textual (Arias,2013,
Mata,2008, Moreno,20 16).

Su objetivo es el fortalecimiento del
texto y los elementos necesarios para
realizar una redacion satisfactoria.

El enfoque del proceso atiende las
diferentes fases cognitivas o las etapas
que se desarrollan para elaborar un
texto, es decir se enfoca en las etapas
tales como la planificacion, del texto, la
redaccion, la revision y la correccion.
(Arias et al ,2012). Asi pues, este enfoque
se orienta a entender lo que la persona
escritora realiza en su proceso de
escritura desde el inicio hasta el final de
la redaccién de un texto.

WL

I

2 I

‘.
N

+

Despuésde leer,contestalasiguiente pregunta.

1 ¢Qué tipo de enfoque consideras que utilizas en tu clases? ¢Por qué?

Referencias:

Garcia, M.L. y Cruz, M. (2012). El valor de la Escritura. Papeles Salmatinos de Educacién.(16). 103-140.

Arias,C., Maturana,L.,Restrepo,M.I.(2012).Evaluacion de los aprendizajes en lenguas extranjeras: hacia practicas justas y

democraticas. Revista Lenguaje,40(1),99-126.

Mata, F. (2008): Psicopedagogia de la lengua escrita, Madrid, EOS.
Moreno, C.B. (2016). Escritura de textos narrativos en nifios escolares: la importancia de la memoria de trabajo y la memoria a

largo plazo. Revista de Psicologia.12 (24)- 7-27
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FICHA 2

Identificando las etapas del proceso
de escritura +

Propodsito: Reconocer las etapas de escritura a través de ejercicios de relacionar
informacién y de una lectura informativa corta sobre las etapas del proceso de escritura.

1. Relaciona las cinco etapas de la escritura con su definicion

correcta.

1. En esta etapa, después de haber editado y
revisado el texto, la persona escritora transcribe su
texto a una version final para ser compartido con
otras personas.

2.En esta etapa, se empieza a redactar el texto, es
decir, la persona escritora organiza su texto en
parrafos u oraciones utilizando palabras que
conecten sus ideas, asi como signos de puntuacion
para la comprension del texto.

3.La persona escritora revisa el contenido de texto,
pero no solamente de manera superficial, sino de
manera especifica es decir revisa la coherenciay la
cohesion de las ideas para que el texto sea claroy
entendible a cualquier persona lectora.

4.En esta etapa, se recolecta informacion a través de
la indagacion de ideas o detalles sobre el tema
central de un texto. Se pueden utilizar o crear listas
de ideas u organizadores graficos para agrupar la
informacion.

5. La persona escritora hace revision de los
elementos del texto la ortografia, la correcta
escritura de las palabras, el uso o la falta de signos
de puntuacién, y los posibles errores gramaticales.

a)Planeacion de la
produccion

b)Edicion

c)Publicacion de la
produccion

d) Redaccion del borrador

e)Revision

q'g ey 9°¢ P'Z 9°'| :SkJ0aLI0D sejsandsay

Referencias:

Sebranek, P., Kemper, D., y Meyer, V. (2000). Write source 2000.A4 guide to writing, thinking and

learning. Great Source Education Group.5-45.

Serafini, M. T. (2006). Como redactar un tema. Didactica de la escritura. (17 Ed).Editorial Paidos.
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i

2.Ahora,observael siguiente diagramasobre las etapasde la

escritura.

Pre escritura

(planeacion de la
produccion)

Escritura

Proceso
de

escritura

Post-escritura

Publicacion de la
produccion

Recoleccion y
generacion de
ideas y detalles

Uso de lista de ideas u
organizadores
graficos

Redaccion de un borrador o
borradores

Organizacion del borrador
por medio de parrafos
utilizando conectores de
escritura

Revision: Coherencia y
cohesion en las ideas del
texto, revisar que la
informacion sea suficiente.

Revision: Correccion de la
ortografia, signos de
puntuacioén, punto
gramatical o estructura
correcta de las oraciones

Transcripcion del
texto para ser
compartido con mas
personas
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3. Después de haber leido la informacion, reflexiona sobre las
siguientes preguntas.

1.¢Promueves o llevas a cabo las etapas de la escritura en tu aula de clases?

2. 4 Qué etapas?

3.¢Has evaluado el proceso de escritura de tu estudiantado?

4.; Qué herramienta utilizas para evaluar los textos de tu estudiantado? '
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Recordando 1os tipos evaluacion

Propésito: Reflexionar sobre el objetivo de cada tipo de evaluacién en el proceso de
ensefanza-aprendizaje.

Anteriormente, distinguimos dos tipos de enfoques para la ensefianza de la escritura, no
obstante es necesario reconocer los tipos de evaluacion para reflexionar sobre su importancia
en el proceso de enseianza-aprendizaje de la escritura.

1. Completa el siguiente cuadro basandote en tu experiencia
docente.

Tipo de Momento en que Objetivo Herramientas
evaluacion. la implemento que utilizo para
en el aula. llevarla a cabo.
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1.Después de completar la tabla, reflexiona sobre las
siguientes preguntas.

1. De los anteriores tipos de evaluacién ;Qué tipo de evaluacién consideras que ha

beneficiado mas a tu estudiantado? ¢Por qué?

2. ¢ Conoces otros tipos de evaluacién que no implementas en tu aula? ;Cuales?

3. ;Qué te gustaria cambiar o implementar en la forma de evaluar la escritura en tu aula de
de lengua extranjera? Explica tu respuesta.
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Tiposde evaluacion

Propdsito: Reconocer los tipos de evaluacion que existen en el proceso ensefianza-aprendizaje

de una lengua extranjera.

1. Observa el siguiente cuadro conceptual y escribe el nombre de
cada tipo de evaluacion de acuerdo a sus caracteristicas.

Es inicial, se
implementa al inicio de
un curso o de la clase
de manera puntual.

Tipos de evaluacion

Es formadora, regulada,
interactiva, retroactiva y
proactiva,coadyuva a la

regulacion del aprendizaje.

Se puede realizar durante
todo el proceso de
ensefnanza-aprendizaje.

"BAJRWINS § ‘BARULIOJ 7 ‘@o13Soubelp) :Se)29110D sejsandsay

Usualmente se realiza por
medio de examenes y es
un tipo de evaluaciéon
cuantitativa que se puede
realizar en diferentes
momentos del proceso de
ensefnanza-aprendizaje.

Referencias:

Diaz, F. y Barriga, A. (2002) Estrategias Docentes para un Aprendizaje Significativo: una

interpretacion constructivista. México: McGraw Hill.
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2. Lee la siguiente informacién sobre los tipos de evaluacién.

o=
Los tipos de evaluacion E/

En el proceso de ensefianza-aprendizaje se han clasificado diferentes tipos de clasificacion

de la evaluacion. Rosales (2016) expresa que los tipos de evaluacion son acordes a los
momentos en que se efectuan. Por ello, existe la evaluacién diagnoéstica, cuya funciéon es

que el profesorado y el estudiantado reflexione sobre lo aprendido antes de facilitar el

contenido de un curso o clase que esta por iniciar, mientras que la evaluaciéon que es
continda y con el objetivo de regular el aprendizaje es llamada evaluaciéon formativa. Por
otra parte,cuando el profesorado desea conocer los resultados obtenidos de manera

cuantitativa, es decir por medio de una calificacion nos encontramos ante una examen o

evaluacion con caracter sumativo, es decir la evaluacion sumativa
Sin embargo, cuando hablamos de la ensefianza de la escritura, es importante mencionar

gue la evaluacion formativa puede ser la mas adecuada gracias a sus caracteristicas, ya que
si nos orientamos a ensenar el proceso de escritura y no solamente enfocarnos en el
resultado, es decir el producto, el estudiantado puede obtener mayores beneficios. Asi pues,
en la evaluacion formativa el profesorado acompafa al estudiantado para orientarlo en sus
logros, avances o tropiezos aportando retroalimentacién para remediar los tropiezos y
afianzar sus conocimientos (Arias et al, 2012). A su vez, la evaluacion formativa requiere que
el estudiantado replantee su aprendizaje para mejorar su escritura y obtener avances
(Maturana, 2015). Lo dicho aqui, no supone desmeritar la importancia de la evaluacion

sumativa o diagnostica, mas bien es una oportunidad de concientizar sobre la importa

la evaluaciéon formativa y los alcances que puede t

izaje de la escritura.

el proceso de ensefanza-

Referencias:
Rosales, C. (2016). Criterios para una evaluacion formativa.Narcea Ediciones.

https://elibro.net/es/ereader/uachiapas/46051?page=15

Maturana,L.M. (2015). Evaluacion de aprendizajes en el contexto de otras lenguas.Funlam. 10-49
Arias,C., Maturana,L.,Restrepo,M.l.(2012).Evaluacion de los aprendizajes en lenguas extranjeras: hacia practicas justas y

democraticas. Revista Lenguaje,40(1),99-126.
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3. Reflexiona sobre 10s siguientes cuestionamientos.

1.En tu aula de lengua extranjera, ;Has implementado los diferentes tipos de evaluacion?

¢ Por qué?

2. Ahora que puedes reconocer tres tipos, para ti, ¢ Cual es mas importante desde tu

perspectiva y por qué?

3. ¢ Consideras importante la evaluacion formativa en tu aula de lengua extranjera? ; Por

qué?

4. ; De qué manera involucras al estudiantado en la evaluacién de su aprendizaje, ya sea

diagnostica, sumativa o formativa ?
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TIPOS DE PARTICIPACION EN LA
EVALUACION

Propésito: Identificar los tipos de participacion en la evaluacion formativa.

1. Reflexiona sobre las siguientes preguntas.
1.Ademas de la evaluacién diagndstica, sumativa o formativa. ;Qué otro tipo de evaluacion

implementas en tu clase para que el estudiantado se involucre en su aprendizaje?

2.; Conoces el significado de heteroevaluacidn, coevaluacién y autoevaluacién? Fundamenta

tu respuesta.

3. ;Consideras que es importante involucrar al estudiantado en la evaluacién de su

aprendizaje? ¢Por qué?

2. Lee el siguiente texto sobre los tipos de participacion en la evaluacion.

<4
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La heteroevaluaciodn, coevaluaciony
autoevaluacion

Asi como se dividen los tipos de evaluacion por su funcion (diagnostica, sumativa y formativa),

también se clasifican de acuerdo a las personas que participan en ellas. Torres (2005) menciona que
existen tres tipos, los cudles son la heteroevaluacion, autoevaluacion y coevaluacion.

Heteroevaluacion

La heteroevaluacion es realizada por el profesorado, es decir el docente encargado del aula de lengua
extranjera es quién decide como se llevara a cabo, en que momento y el por qué (Jiménez et al,2011).
Este tipo de evaluacion involucra examenes y/o actividades que se realizan al inicio, durante o al final
de un curso o asignatura de lengua extranjera. También, se incluyen las evaluaciones internacionales

l
que provienen de una institucion evaluadora realizadas por personas aptas para llevar a cabo la
evaluacion.
Autoevaluacion
La autoevaluacion surge como alternativa a la heteroevaluacion para que el estudiantado pueda
dirigirse hacia un aprendizaje auténomo, asi también es una propuesta de evaluacion en donde el |
profesorado cambia su rol de ser meramente un transmisor de conocimientos a ser un facilitador
(Fraile, 2009). Tal como indica Panadero y Tapia (2011) “La autoevaluacion es, por tanto, un proceso
clave para la autorregulacion porque supone reflexionar y tomar conciencia de lo que se ha hecho
permitiendo repetirlo si ha sido exitoso y alcanzar un modelo de ejecucion experto” (p.4).

Coevaluacion

S ——

La coevaluacion se refiere a la evaluacion que se realiza entre pares o iguales, en otras palabras, es

aquella que es realizada por los estudiantes sobre otros estudiantes en el aula (Fraile, 2009). De
acuerdo a Gonzalez y Gonzalez (2014) la coevaluacion permite la colaboracion, el didlogo de ideas, la

critica constructiva de otros y la cooperacion en el aula para mejorar el aprendizaje del estudiantado

Referencias:

Fraile Aranda, A. (2009) La autoevaluacion: una estrategia docente para el cambio de valores educativos en el aula. Dialnet

Jiménez Galan, Y. L., Gonzalez Ramirez, M. A., & Hernandez Jaime, J. (2011). Propuesta de un modelo para la evaluacion integral del proceso ensenianza-aprendizaje acorde con la Educacion
Basada en Competencias. CPU-e, Revista de Investigacion Educativa, (13), 1-25.

Torres Gordillo, J. I., y Perera Rodriguez, V. H. (2010). La ribrica como instrumento pedagogico para la tutorizacion y evaluacion de los aprendizajes en el foro online en educacion superior. Pixel-

Bit. Revista de Medios y Educacion, (36), 141-149.

Gonzalez,L. y Gonzalez,M° del Rosario. (2014).Evaluacion de pares y luacion en di y docentes universitarios: Una experiencia formativa para impulsar el modelo educativo. International
Journal of Developmental and Educational Psychology, (2),1. 501-507 https://www.redalyc.org/pdf/3498/349851782053 pdf
Panadero, E., y Jonsson, A. (2013). The use of scoring rubrics for formative assessment purposes revisited: A review. Educational Research Review, 9(0), 129-144.

https://www.researchgate.net/publication/234169756 The Use of Scoring Rubrics for Formative Assessment Purposes Revisited A Review
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3.Después de haber leido la informacion sobre la heteroevaluacion,
coevaluacion y autoevaluacion, contesta las siguientes preguntas.

1. Haz empleado los tres diferentes tipos de participacion en la evaluacién en tu aula de

clases? ¢ Por qué?

2. De los anteriores tipos de participacion, ;Cudles consideras que se integran a la

evaluacion formativa? ¢Por qué?

3.; Qué herramientas implementas para la evaluacion formativa en tu aula de clases?
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LA AUTOEVALUACION DEL
ESTUDIANTADO

Proposito: Reflexionar sobre los beneficios que aporta la autoevaluacién en el
estudiantado.

1. Has leido sobre la autoevaluacion anteriormente. Completa la siguiente
tabla sobre las ventajas y las desventajas que surgen en la
autoevaluacion.

| LAAUTOEVALUACION |
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Los beneficios de 1a autoevaluacion

2. Lee con atencién la siguiente informacion sobre la autoevaluacion.

Del mismo modo, Rueda (2010) menciona que se pretende que el objetivo principal de la
autoevaluacion oriente a la autocritica, y el desarrollo individual, por consiguiente, guiara al
estudiantado hacia una reflexiéon critica, un aprendizaje continuo, y siguiendo las

recomendaciones del profesorado es posible que se logre llegar a un aprendizaje autonomo.

Sin embargo, Fraile (2009) afirma que “la autoevaluacion no es ni infalible ni aplicable a todo el

mundo” (p.8). Por esta razon, se deben de considerar principios tales como: dignidad, democracia,

autorregulacion y auto determinacion. Es decir, los principios mencionados son capacidades que no
todos los aprendices han adquirido en su vida académica o que no se han desarrollado en el proceso
.de ensefianza-aprendizaje. De ahi que, orientarse hacia la autoevaluacion no es un camino facil,
porque es posible que el estudiantado sobrevalore sus resultados, y en el caso de la escritura, que

consideren que el profesorado es quién evaluara su produccion escrita. Para ello, es esencial que el

estudiantado comprenda que la autoevaluacion es un acto de responsabilidad, asi como un voto de
confianza del profesorado hacia el estudiantado para orientarlo hacia su autonomia y la toma de

decisiones.
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Referencias:
Despina, V y Konstantinos,K. (2021).Examining the impact of self-assessment with the use of rubrics on primary school students’
performance.International Journal of Educational Research Open, 2,1-9.

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2666374021000017?ref=pdf download&fr=RR-2&rr=849490130d5c6b38

Garcia-Carrillo,L.E. (2020).;Como evaluar a los estudiantes? Algunas consideraciones. Educacion y Pedagogia. Una publicacion del centro de
investigaciones docentes. CEID.Capitulo Tolima.3, 7-9. https://simatol.org/wp-content/uploads/2021/04/TERCERA-EDICION-REVISTA-

DIGITAL-EDUCACION-Y-PEDAGOGIA-SEMESTRE-2-2020.pdf
Rueda,M.(2010). Autoevaluacion y autonomia. Perfiles Educativos, 32(130),3-6.

Fraile Aranda, A. (2009) La autoevaluacion: una estrategia docente para el cambio de valores educativos en el aula. Dialnet

3. Después de haber leido, reflexiona sobre las siguientes preguntas.
1.Retomando la ensenanza de la escritura. ;Como llevarias a cabo la autoevaluacién en tu

estudiantado?

2. ;Qué otros beneficios consideras que se pueden obtener de la autoevaluacién?

3.De acuerdo a tu experiencia. ¢Has promovido la autoevaluacion en tu aula de lengua

extranjera? ¢ Por qué?
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El uso de las rubricas para evaluar la escritura
en inglés

Propésito: Reflexionar sobre el uso que se le ha dado a la rubrica para evaluar la
escritura en inglés e identificar los elementos basicos dentro de la rdbrica por medio de

una lectura corta.
1. Contesta las siguientes preguntas, de acuerdo a tu

experiencia docente.

1.¢Has empleado rubricas para evaluar la escritura en inglés?;Por qué? Fundamenta tu
respuesta brevemente.

2. ;Conoces cuales son los elementos basicos para agregar a una rubrica?

3. ¢ Qué aspectos de la escritura evalias en una rubrica? Puedes escribir algunos ejemplos.
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2. Lee la siguiente informacion sobre los elementos basicos dentro

de una rubrica.

} Elementos basicosdentro de unarubrica. l

Diaz-Barriga (2006) enfatiza que “las rabricas son guias o escalas de
evaluacion donde se establecen niveles progresivos de dominio
relativos al desempefio que una persona muestra respecto de un
proceso 0 produccion determinada” (p.134). A su vez, Oakleaf
(2008) menciona que la rabrica es un sistema de evaluacion
descriptivo, elaborado por el profesorado u otros evaluadores, que
permite guiar el analisis de productos o procesos.

Observemos los elementos basicos que una rubrica debe de contener
para ser utilizada como una herramienta de evaluacion.

Titulo de la rubrica o la

<:| descripcion de la tarea o

actividad que se pretende
evaluar.

(—

Niveles de desempefio

Criterios o :C

aspectos a evaluar

Titulo
Aspectos Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 o mas
a evaluar | Excelente Satisfactorio Necesita
mejorar
Ejemplo: | Descriptor
Puntuacion
AN

o rendimiento, los
niveles pueden tener el

rétulo de tu preferencia

Los descriptores se detallan de

manera especifica ya que caracterizan

cada nivel de desempefio para el
aspecto o criterio a a evaluar.

tales como: Excelente-
Bueno-Regular u otros.

Sugerencias: En cualquier rubrica es necesario que existan

como minimo 3 niveles de desempefio y que sean de
manera creciente o decreciente, es opcion del docente la
manera en que seran ordenados. Asimismo, es posible que
se le de un puntuaje o no a los niveles.

Referencias:

Diaz-Barriga,F. (2006). Ensenianza situada. Vinculo entre la escuela y la vida. México: Mc Graw Hill.
Oakleaf,M. (2008). Dangers and Opportunities: A conceptual map of information literacy Assessment Approaches.
Portal: Libraries and the Academy, 8(3), 233-253
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3. De acuerdo a los elementos basicos de la rubrica, podrias
escribir un ejemplo de una rubrica donde evalles las etapas de
la escritura antes mencionadas.

2. De tu ejemplo anterior, ¢ Identificas que tipo de rubrica es?
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TIPOS DE RUBRICAS

Propésito: Reflexionar sobre los tipos de rubricas que utilizas en el aula 'y *
distinguir la rubrica analitica por de una lectura informativa.

1. Reflexiona sobre los siguientes cuestionamientos.

1. De acuerdo a tu experiencia ;Qué tipo de rubricas haz implementado en tu
aula para la evaluacién de la escritura en inglés?

1. ¢Por qué has seleccionado ese tipo o tipos de rubricas?

1.  ¢Han facilitado la forma de evaluar a tu estudiantado?

K [mn [
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2. Lee la siguiente informacion acerca de la rubrica analitica.

© ] Niveles de desempeno I

@ Objetivo de

aprendizaje

@l Nivel 1 | | Nivel 2 ‘ | Nivel 3 l

@ IDescriptores | |Descriptores l lDescriptores |
lDescriptores | |Descriptores l IDescriptores ‘
lDescriptores | |Descriptores ‘ IDescriptores ‘

Fuente: Avila et al. (2015)

Referencias:
Pozo, J. A. D. (2016). C ias pr ionales: herrami de evaluacion: el portafolios, la ribrica y las pruebas situacionales.Narcea Ediciones.

12

https://elibro.net/es/ereader/uachiapas/46120?page=60
Lopes, L, S. (2015). Alternative Assessment of Writing in Learning English as a Foreign Language: Analytical Scoring and Self-assessment. In BSU Master’s Theses and

Projects. Item 13. https://vc.bridgew.edu/theses/13/
Avila,N., Bedwell, P., Correa, M.,Cox,C., Dominguez,A.M., Fuentes,L., Gomez,G., San Martin, E., Sotomayor,C., y Veas, M.G.(2015). Riibricas y otras herramientas para

desarrollar la escritura en el aula. (1ra ed.). Santillana del Pacifico S.A. de Ediciones.83-143. https://repositorio.uchile.cl/handle/2250/136701
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3. Reflexiona sobre las siguientes preguntas.

1.Ahora que distingues la rubrica analitica, ¢Cual es tu opinidn sobre el uso de la

rdbrica analitica para la evaluacién de la escritura?

2. ;Qué adaptaciones podrias hacer en la ribrica analitica para ensefar el
proceso de escritura?

3. ¢ Te gustaria implementar otro tipo de rubrica? ¢Por qué?
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Larubricaholistica

Propésito: Conocer el contraste entre la rubrica analitica y la rubrica holistica a través de
una lectura corta y preguntas de reflexion.

1. Lee la siguiente informacién sobre la rubrica holistica y sus
caracteristicas.

La rubrica holistica y sus caracteristicas

De acuerdo a Torres y Perera (2010) son las mas empleadas porque tratan de “evaluar el aprendizaje
0 competencia desde una vision mas global, y las analiticas, que se centran en algtin area concreta de
aprendizaje” (p.14).

Las evaluaciones holisticas son aquellas que son generales, en las cuales se aportan una valoracion
general y final de un escrito basadas en la impresion del profesorado, es decir después que el
profesorado realiza la lectura del escrito, procede a valorar el desempefio general de dicho escrito
(Serafini,2006).

Asi pues, en una rabrica holistica el estudiantado puede visualizar el criterio general de su escrito de
acuerdo a una escala correspondiente. La rabrica contiene del lado izquierdo niveles que pueden
empezar del O hasta el 6 y del lado derecho, una lista de criterios basados en el contenido que un
escrito debe de tener (O’Malley Valdez,1996). Veamos el siguiente ejemplo de los elementos de una
rabrica holistica:

GRADOS DE DOMINIO

Grado 0 | No demuestra dominio

El dominio del conocimiento o practica evaluado es débil; esto se refleja
Grado 1 | en dudas, errores o en torpeza en la enunciacion del conocimiento o en
la realizacion de la practica

El conocimiento todavia es dudoso y la préctica se traduce en una

Grado 2 | 2 i -
ejecucion poco habil o poco agil

El conocimiento y la practica estan adquiridos y se demuestran con

Gt comodidad, fluidez y agilidad

Se domina perfectamente el conocimiento y la préctica esta

Grado 4 ;
automatizada

Fuente: Pozo (2016).

Referencias:
Pozo, J. A. D. (2016). Comp ias profesionales: herrami de evaluacion: el portafolios, la ribrica y las pruebas situacionales.Narcea Ediciones.
https://elibro.net/es/ereader/uachiapas/46120?page=60
Torres Gordillo, J. J., y Perera Rodriguez, V. H. (2010). La ribrica como instrumento pedagogico para la tutorizacion y evaluacion de los aprendizajes en el foro online en
educacion superior. Pixel-Bit. Revista de Medios y Educacion, (36), 141-149.
Serafini, M.T. (2006). Como redactar un tema. Didactica de la escritura. (1" Ed).Editorial Paidos.
O’Mallev M Valdez | (1998 Authentic Assessment for Enolich Lanouaoe Learners Practical Annvoaches for Teacher< | onoaman 135-159
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1. Contesta las siguientes preguntas de acuerdo a la lectura
anterior.

1.¢,Qué elementos son necesarios en la rubrica holistica?

2. Has implementado rubricas holisticas para evaluar la escritura?

3.Ya que has leido sobre la rubrica analitica. ¢ Cual es la diferencia entre la
rdbrica analitica y la holistica?
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Conociendo larubricade punto medio

Propésito: Conocer una rubrica tipo analitica que coadyuva en la reflexion del estudiante
sobre su aprendizaje.

Anteriormente, hemos distinguido entre la rabrica analitica y holistica, ahora te proponemos
una rubrica llamada de punto medio que es un tipo relativamente nuevo para reorientar el
aprendizaje del estudiantado.

1. Lee la siguiente informacion sobre la rabrica de punto medio.

Rubrica de punto medio

|7La rabrica de punto Gnico es una herramienta reciente que representa una forma distinta de evaluar de
manera formativa al estudiantado ya a su singular estructura que es distinta a las demas rabricas. De
acuerdo a Hashem (2017) la rabrica de punto unico ofrece al estudiantado solo la guia en
descripciones de un trabajo exitoso eficiente, sin tener que mencionar el nivel o grado de
desempefio.De esta manera, la rubrica ofrece dos apartados: el primero apartado tiene el objetivo de
hacer reflexionar el estudiantado sobre los aspectos que tiene que mejorar y el segundo apartado tiene

el objetivo de reflexionar sobre los aspectos que estuvieron bien logrados en un texto escrito.

Por otra parte, Hashem (2017) menciona cuatro alcances que dicha rabrica puede ofrecer, tales como la
retroalimentacion de fortalezas y debilidades en la actividad realizada,orientacion al estudiantado para
realizar una actividad de manera creativa y autonoma, la elusion de la competencia entre el
estudiantado, y la promociéon del valor de la experiencia (proceso) sobre el resultado cuantitativo de la
actividad.Es decir, por medio de esta instrumento de evaluacion formativa el estudiantado puede tomar
conciencia de lo realizado realizando una autoevaluacion del proceso de escritura tomando en cuenta
cada aspecto que llevo a cabo para la produccién de su texto escrito, mas alla de aportar una
calificacion, este tipo de rabrica fomenta la autoregulacion de las acciones del estudiantado. Veamos un

ciomnlo de octe tina de riihrica

Referencias:
Hashem, D. (2017). 6 Reasons to Try a Single-Point Rubric. Edutopia: https://www.edutopia.org/article/6-reasons-try-

single-point-rubric
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Ejemplo de rubrica de punto tnico

Things we can 1 will be assessing your Things that
improve: essay on its... were amazing:
THESIS STATEMENT

The thesis statement is
clear, addresses the
prompt, and makes a
creative and interesting
argument.

OVERALL ARGUMENT
The essay’s argument is
clear, creative, and
consistently supported by
the following paragraphs.

LENGTH
The essay is 2-3
pages long.

GRAMMAR AND
FORMATTING

The grammar and
formatting in the essay
are correct, including a
complete MLA works cited
page.

Fuente: Hashem (2017)

Después de haber leido la informacion sobre la rabrica de punto unico.
2. Reflexiona sobre las siguientes preguntas.

1.¢Cual es tu opinion sobre la rabrica de punto unico?
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2.De acuerdo a la informacion otorgada. ¢ Por qué la implementarias en tu aula de
clases para evaluar el proceso de escritura?

3. ¢Como podrias implementar esta rubrica en la evaluacion del proceso de
escritura, es decir en que momento de la ensefnanza la implementarias?
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Adaptacion de rubricas parala
autoevaluacion.

Objetivo: Analizar los aspectos y condiciones que favorecen la autoevaluacion del
estudiantado en la rubrica.

Hasta ahora, has conocido tres tipos de ribrica que pueden coadyuvar en la evaluacion

formativa del estudiantado. Sin embargo, es importante tomar en consideracién aspectos y
condiciones en la rubrica para que favorezcan la autoevaluacién del estudiantado.

1.Reflexiona en las siguientes preguntas sobre la autoevaluacion.

1.En tu experiencia docente, ;Haz adaptado rubricas para la autoevaluacion de la escritura del
estudiantado?

2.Para ti, ¢ Qué significa la autoevaluacién?

3.¢.Qué condiciones son necesarias para propiciar la autoevaluacién en la ribrica?
Fundamenta tu respuesta.
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1.Lee los siguientes puntos sobre las condiciones que favorecen la
autoevaluacion en la rubrica

| Condiciones que favorecen la autoevaluacion enlarubrica r
L

4 | Redaccién de los descriptores en la ribrica

Despina y Konstantinos (2021) mencionan que la efectividad de las rabricas reside en la redaccion
de la misma, debe ser redactada con un lenguaje amistoso para otorgar buenos ejemplos sobre los
aspectos a evaluar. Asimismo, el profesorado debe evitar el uso del metalenguaje para que el

estudiantado comprenda e utilice efectivamente cualquier ribrica para su autoevaluacion.

+ Informar al estudiantado sobre la importanciadela
autoevaluacion

Phuong, Phan y Le (2023) expresan que el profesorado debe iniciar un didlogo con el estudiantado
acerca de los principios y las consideraciones de la autoevaluacion, asi el profesorado puede
explicar claramente los procedimientos y las actividades en donde se deba involucrar una
autoevaluacion, y el estudiantado debe también sentirse involucrado con el criterio de evaluacion
asegurando que comprenda los estdndares que se desean cumplir en ellos (p.3). Asi pues, es
importante socializar la rubrica de autoevaluacion para que el estudiantado comparta sus dudas y

retroalimente la ribrica y asi realizar mejoras en ella.

+ Acompaiamiento del profesorado en la implementacion
delarubrica

A pesar que la riibrica sera utilizada por el estudiantado, también es importante que el profesorado
acompafie al estudiantado en su autoevaluacion. Puede ser implementada en conjunto con el
estudiantado. Después puede ser otorgada para que el estudiantado la utilice de forma individual o
puede ser utilizada de manera segmentada, es decir en diferentes sesiones para llevar a cabo cada

etapa de escritura. A continuacion, te otorgamos ejemplos de ribricas de autoevaluacion.

4
Y Y\
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Ejemplo derubricade

autoevaluacion

Guia de escritura

Obijetivo: La siguiente guia de escritura tiene como proposito mejorar tu proceso de escritura a través de una serie de etapas que
necesitas tomar en consideracion.

Etapas de la
escritura

o

=

E

Generar ideas
basadas en el
tema el texto.

No realice una lista de ideas o elaboré un
organizar grafico que me ayudé a
relacionar ideas con el tema.

No realice una lista de ideas u elaboré
un organizar grafico con ideas sobre el
tema, pero no termino la lista o el
organizador.

Realizo una lista de ideas u
organizador grafico que se
relacionan con el tema.

Realizo una lista de ideas o elaboro
un organizador grafico con ideas
concretas relacionadas al tema.

Recolectar mas
ideas.

No recolecté o seleccioné més ideas
relacionadas al texto.

Recolecto y selecciono algunas ideas,
pero no estdn completamente
relacionadas al tema.

Incluyo algunas ideas, pero
necesitan mas detalle de acuerdo
al tema.

Mis ideas estan correctamente
seleccionadas y son de acuerdo al
tema.

Organizar las
ideas y detalles

Mis ideas estan desorganizadas de
acuerdo al tema y no estan desarrolladas

Intento organizar mis ideas, pero
necesito organizarlas de una manera

Mis ideas y detalles estan
organizados de manera claray

Mis ideas y detalles estan muy bien
organizadas de manera clara y estdn

en pérrafos. en forma de parrafos. clara para poder desarrollarlas en estan desarrollados en parrafos. desarrollados en parrafos
forma de parrafos. coherentes.

Organizar el En mis parrafos, falta utilizar conectores | Mi borrador no es suficiente coherente | Mi borrador es organizado porque Mi borrador es organizado y
borrador de escritura para unir correctamente mis | porque repito algunos conectores que | las ideas estan conectadas por coherente por el buen uso de

ideas y tener un borrador organizado. hacen que los parrafos no sean claros. medio de conectores. diferentes conectores de escritura.
Revisar el No revisé el borrador porque hay Hay evidencia de mi revision, pero Hay evidencia de mi revision Hay una fuerte evidencia de mi
borrador oraciones confusas y poco enfocadas al tengo que estructurar mds mis ideasy | porque hay un orden correcto de revision porque el orden de mis ideas

tema. su organizacion. ideas y suficiente informacion. es favorable y con informacién

especifica.

Editar el No edité el texto porque tiene varios Hay evidencia de mi edicidn, pero ain Hay suficiente evidencia de mi Hay una edicién completa del
borrador existen errores de: deletreo de edicion porque no hay errores de borrador porque es coherente, utilizo

errores de: deletreo, signos de
puntuacion y/o uso incorrecto de
conectores, y mayusculas.

palabras, signos de puntuacién y/o uso
incorrecto de conectores, y
mayusculas.

deletreo o puntuacion. Pero,
algunas ideas o palabras podrian
ser mds claras.

signos de puntuacion, conectores y la
organizacion de ideas es clara.

Transcribir el
texto

No hay un cambio en mi borradory la
version final del texto, ya que los
cambios necesarios no se hicieron.

Transcribo mi texto, pero no realice
todos los cambios que se consideraron
en la edicién.

Transcribo mi version final pero
solo hago cambios en la
puntuacion y deletreo de palabras,
falta revisar la coherencia de mi
texto.

Transcribo mi texto tomando en
cuenta cambios de organizacion,
deletreo, puntuacion, por lo tanto,
texto es una version mejorada del
borrador.
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2. Después de haber leido algunas de las condiciones que pueden

favorecer la autoevaluacion en la rubrica, reflexiona sobre las
siguientes preguntas.

1.Ademas de las condiciones mencionadas. ¢ Cuadles condiciones debes de
tomar en cuenta en tu contexto educativo para implementar una rubrica de
autoevaluacion?

2. ¢En que idioma consideras redactar la rldbrica en inglés o en espafiol? ¢Por
qué?

3. ¢De que otra forma podrias acompanar al estudiantado para fomentar su
autoevaluacion?

Referencias:

Despina, V y Konstantinos,K. (2021).Examining the impact of self-assessment with the use of rubrics on primary school students’
performance.International Journal of Educational Research Open, 2,1-9.
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Phuong, H.Y., Phan, Q.T. y Le, T.T.(2023).The effects of using analytical rubrics in peer and self-assessment on EFL students’ writing
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