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INTRODUCCION

La presente investigacion esta dedicada al estudio del proceso de adquisiciones,
arrendamientos y contratacion de servicios que lleva a cabo la Administracion
Plblica en México y especificamente el Instituto de Capacitacion y Vinculacion
Tecnolégica del Estado de Chiapas (ICATECH), tema elegido considerando su
importancia derivado de los niveles de exigencia de la sociedad en términos de
transparencia publica, asi como su impacto en la estabilidad social y economia del
estado.

El desarrollo de la investigacion contiene en primera instancia el capitulo 1,
enfocado a la problematizacién del objeto de estudio el cual contiene cuatro
secciones, la primera seccion plantea en primer lugar el problema de
investigacion, en seguida se sefialan los objetivos que se buscan alcanzar con
esta investigacion; posteriormente se hace referencia a la justificacion de la
investigacion, y para cerrar este capitulo se sefiala la delimitacién espacial y
temporal.

El capitulo 2 denominado conceptualizacién del objeto de estudio trabaja dos
categorias tedricas, la primera categoria se refiere al estudio de la administracion
publica en México, misma que a su vez contiene la revision de cinco
subcategorias que van desde los antecedentes histéricos de la administraciéon
publica en Meéxico, revisando sus principales términos; pasando por la
organizacion administrativa del estado mexicano; asi como la planeacion,
programacion y distribucion de los recursos publicos presupuestales, finalmente se
hace mencion de los organismos autbnomos Yy su rendicién de cuentas.

Una segunda categoria tedrica hace énfasis en los aspectos generales del
proceso de adquisiciones, arrendamientos y servicios de la Administracién Publica
en México, misma que incluye nueve subcategorias empezando por mencionar las
diferencias entre Administracion Publica y Administracion Privada, seguida de la
determinacion de los bienes y servicios, haciendo hincapié en la importancia de la
suficiencia presupuestal, asimismo se estudian las modalidades de compra, la
opcion de ofertas subsecuentes de descuento, las compras consolidadas y los
contratos abiertos, posteriormente se hace mencion de las modalidades de
contratacién aplicables en el Estado de Chiapas, por ultimo se hace referencia a



los 6rganos facultados para la autorizacion del ejercicio del gasto y de los érganos
fiscalizadores de los recursos publicos.

El capitulo 3 contiene la contextualizacion del objeto de estudio compuesto por
dos categorias, la primera se dedica al estudio de la Secretaria de Educacion
Pulblica, esta categoria a su vez se compone de seis subcategorias iniciando con
el estudio de los antecedentes historicos, pasando por la mision, vision y
proposito, estructura organica y aspectos generales del Sistema Educativo
Nacional, asimismo se revisan las atribuciones de la SEP y finalmente se estudian
algunos conceptos que tienen que ver con los organismos publicos tales como
descentralizacion, autonomia y sectorizacion.

Una segunda categoria teodrica hace énfasis en el Instituto de Capacitacion y
Vinculacion Tecnolégica del Estado de Chiapas donde se mencionan sus origenes
y evolucion, estructura organica, su razon de ser a manera de mision, vision y
propésito, pasando por sus fuentes de financiamiento y patrimonio, a su vez se
revisa la participacion financiera que recibe del gobierno estatal y federal, y para
concluir, se revisa el proceso de adquisiciones, arrendamientos y contratacion de
servicios que se lleva a cabo en el ICATECH.

El capitulo 4 esta dedicado al desarrollo metodologico del objeto de estudio,
mismo que esta conformado por cuatro secciones iniciando con la definicién del
alcance de la investigacion, seguido de la formulacion de la hipotesis de
investigacion; posteriormente se hace referencia a la determinacion de la
poblaciéon de estudio y finalmente se presenta la seleccion y disefio de los
instrumentos de investigacion.

El capitulo 5, como ultimo capitulo, contiene la presentacion de los resultados
de la investigacién, mostrandolos en forma de tabulacion estadistica y
representacion grafica, asimismo contiene el andlisis e interpretacion de los
resultados encontrados en cada una de las referencias establecidas en el
cuestionario aplicado a los proveedores del ICATECH que durante el periodo
comprendido entre enero y agosto de 2019 participaron en adjudicaciones
mayores a cien mil pesos; asimismo se presentan los resultados de las entrevistas
estructuradas aplicadas a funcionarios encargados del desarrollo de los procesos
de adquisiciones en el ICATECH.



CAPITULO 1. PROBLEMATIZACION DEL OBJETO DE ESTUDIO

El desarrollo del presente capitulo enfocado a la problematizacion del objeto de
estudio, estd compuesto por cuatro secciones; la primera de ellas hace referencia
al planteamiento del problema de investigacion mismo que busca abordar el
proceso de adquisiciones, arrendamientos y contratacion de servicios del Instituto
de Capacitacion y Vinculacion Tecnologica del Estado de Chiapas (ICATECH),
como variable de investigacion; una segunda seccién hace énfasis en los objetivos
de investigacion, los cuales se trabajan en dos tipos, generales y especificos. En
una tercera seccion se trabaja la justificacion de la investigacion sefialando las
razones para llevar a cabo la presente investigacion; finalmente se trabaja su
delimitacion espacial y temporal, en la que se sefiala la unidad de observacion al
que esta enfocada esta investigacion y el tiempo en que se observara el

comportamiento de la variable de estudio.

1.1. Planteamiento del problema de investigacion

Para efectos de enmarcar correctamente el presente trabajo de investigacion, se
definen tres principales conceptos relacionados con el tema de estudio. En primer
lugar, se presenta la definicion del término adquisicion que propone Javier
Navarro! (2012), destaca que el sustantivo adquisicion con frecuencia es usado
para hacer referencia a la obtencion de algo, tratese de una habilidad, un
conocimiento o un objeto. De tal forma que el verbo adquirir significa la
consecucion propia de algo, material o inmaterial; de cualquier manera, lo

adquirido pasa a formar parte de nuestras propiedades.

Para delimitar el enfoque del tema de estudio, el término adquisicion desde el
enfoque legal “...es el acto juridico a través del cual se incorpora a un patrimonio

una cosa, mueble o inmueble” (Montoya?, 2016, s/p). En la Administracién Publica

! https://definicionabc.com/adquisicion/, consultado el 28 de octubre del 2022
2 http://www.diccionariojuridico.mx/definicion/adquisicion/, consultado el 28 de octubre de 2022.
5


http://www.diccionariojuridico.mx/definicion/acto-juridico/
http://www.diccionariojuridico.mx/definicion/patrimonio/

encontramos que el estado tiene la facultad de adquirir bienes bajo formas del
derecho privado, que tienen como caracteristica la consideracién de la voluntad de
las partes que intervienen en el acto, tal es el caso de la compraventa, donacion,
herencia, legado; asi también puede adquirir bienes mediante derecho publico,
mediante la expropiacion, la nacionalizacion, el decomiso, la requisa, donde el

acto de lleva a cabo de manera unilateral y coercitiva.

Para efectos del presente estudio, el termino adquisicion se delimita a la
consecucion de bienes muebles e inmuebles que el Estado adquiere a través de
cualquiera de sus 6rganos que lo componen, y mediante los cuales lleva a cabo

las funciones propias de la Administracion Publica.

En segundo lugar, se conceptualiza el término de arrendamiento; en un articulo
publicado por Sanchez® (s/a), en la pagina web de economipedia, quien destaca
“arrendamiento es una relacion entre dos partes contractuales mediante la cual se
produce una cesion de un bien o servicio por un tiempo determinado; y a cambio
la parte que aprovecha esta posesion debe realizar una contraprestacion

economica” (s/p).

El Cdédigo Civil Federal, CCF, (2021), en sus articulos 2398 y 2399 establece que
‘Hay arrendamiento cuando las dos partes contratantes se obligan
reciprocamente, una a conceder el uso o goce temporal de una cosa, y la otra a
pagar por ese uso 0 goce un precio cierto” (p. 228). Ahora bien, el pago por la
renta, puede ser monetaria 0 cualquier otra cosa equivalente. ElI mismo
ordenamiento juridico en su Articulo 2400, establece que “...son susceptibles de
arrendamiento todos los bienes que pueden usarse sin consumirse; excepto
aguellos que la ley prohibe arrendar y los derechos estrictamente personales”
(Codigo Civil Federal, 2021, p.229).

3 https://economipedia.com/definiciones/arrendamiento.html, consultado el 28 de octubre de 2022.
6


http://www.diccionariojuridico.mx/definicion/estado/
http://www.diccionariojuridico.mx/definicion/bienes/
http://www.diccionariojuridico.mx/definicion/derecho/
http://www.diccionariojuridico.mx/definicion/privado/
http://www.diccionariojuridico.mx/definicion/derecho/

En relacion al arrendamiento, en la Administracion Publica, como en todos los
sectores el arrendamiento de edificios es el mas comun y en los dltimos afios ha
cobrado auge el arrendamiento de equipos de fotocopiado y equipo informatico,

esto es, arrendamiento de equipos con alto grado de depreciacion.

Por (ltimo, y en tercer lugar, la definicion del término contratacién; para Florencia®

(2022), en Definicion ABC, la contratacion “...es la concrecién de un contrato a
través de la cual se conviene o acuerda entre las partes, la realizacion de un
determinado trabajo o actividad, a cambio percibira una suma de dinero estipulada
o cualquier otro tipo de compensacion ...” (s/p). Contratacion entonces, segun los
autores anteriores es la accién mediante un acuerdo o convenio oral o escrito,
suscrito por al menos dos partes sobre materia o cosa determinada, las cuales, se
obligaran reciprocamente sobre el asunto objeto del contrato y a cuyo

cumplimiento pueden ser obligadas.

De lo anterior se deduce que el contrato es un acto formal y de validez juridica, por
lo que no puede ser oral, ya que careceria de elementos que brinden certeza;
ahora bien, un acuerdo si puede darse de forma oral, mismo que segun la
importancia o la seriedad que el asunto amerite se estipulard o0 no por escrito,

dando lugar a un convenio o contrato.

El Equipo editorial Etecé®, define al contrato como un documento legal que
‘expresa un acuerdo comun entre dos 0 mas personas capacitadas para ello
...que se obligan en virtud de ese documento, cuyo cumplimiento debe darse de
manera siempre bilateral, o de otro modo el contrato se dara por roto e invalido”
(s/p). Es preciso sintetizar que mientras para Florencia el contrato es un acuerdo o

convenio oral o escrito, que puede interpretarse como formal e informal; para el

4 https://definicionabc.com/contratacion/, consultado el 28 de octubre de 2022.
5 https://concepto.de/contrato-2/. Consultado: 28 de octubre de 2022.
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equipo editorial Etecé, el contrato es forzosamente un acuerdo formal, por escrito
donde las partes se obligan legalmente a su cumplimiento. EI Cédigo Civil Federal

(CCF), establece lo siguiente:

Convenio es el acuerdo de dos o mas personas para crear, transferir, modificar o
extinguir obligaciones. Los convenios que producen o transfieren las obligaciones
y derechos, toman el nombre de contratos, agregando que para la existencia del
contrato se requiere: consentimiento y objeto que pueda ser materia del contrato.
Los contratos se perfeccionan por el mero consentimiento, excepto aquellos que
deben revestir una forma establecida por la ley (Cddigo Civil Federal, 2021,
articulos 1793, 1794, 1796, 1797).

Asimismo, el CCF, clasifica a los contratos en: “Unilaterales y bilaterales, onerosos
y gratuitos, conmutativos y aleatorios” (Cédigo Civil Federal, 2021, articulos 1793,
1794, 1796, 1797).

De las definiciones anteriores se puede entender al contrato como el documento
mediante el cual se plasman los acuerdos, convenios y voluntades entre dos o
mas personas; siendo éste, fuente de derechos y obligaciones; sus clausulas
determinaran el devenir de la operacion de modo que funciona como garantia de
satisfaccion para ambas partes.

Estudiando a la Administracién Publica encontramos que una de las prerrogativas
que la colocan en una posicion superior a la del administrado destaca la
interpretacion unilateral de contratos, ademas de la capacidad ejecutiva de los
actos administrativos (por ejemplo, el cobro de multas), de tal forma que los
mandatos de la Administracion Publica deben cumplirse, son obligatorios, y la

administracion esta autorizada para imponerlos unilateralmente a los particulares.


https://es.wikipedia.org/wiki/Contrato
https://es.wikipedia.org/wiki/Acto_administrativo

Una vez que se ha proporcionado informacion relativa a los principales términos
relacionados con el proceso de adquisiciones y su formalizacion, se estudia el
proceso de adquisiciones, arrendamiento de bienes y prestacion de servicios que

lleva a cabo la Administracién Publica.

La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector publico [LAASSP]
2021, principal normativa en materia de adquisiciones, no contiene una definicion
textual de los términos adquisiciones, arrendamientos y servicios, aun y cuando la
misma ley tiene ese denominativo, sin embargo, y como es de esperarse, todo su
contenido gira en torno a dichos conceptos ya que son punto de partida en el
marco de las contrataciones publicas, por lo que su definicién se puede obtener
por deduccion, asi que el proceso de adquisiciones, arrendamientos y contratacion
de servicios se refiere al conjunto de pasos, mediante los cuales, los organismos
publicos federales, estatales y municipales consiguen los bienes y servicios

necesarios para su funcionamiento.

Las contrataciones publicas a diferencia de la contratacion privada deben llevarse
a cabo considerado 3 aspectos importantes, el primero, las adquisiciones y
adjudicaciones por regla general deben llevarse a cabo a través de licitaciones
publicas, mediante convocatoria abierta, de acuerdo con lo establecido en la (Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector publico [LAASSP], 2021,
art. 26). Como segundo aspecto, el proceso de adquisiciones publicas debe
regirse por los principios de “economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad y
honradez”, (Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos [CPEUM],
2021, art. 134), el tercer aspecto a considerar es la transparencia con que deben
llevarse a cabo y la rendicion de cuentas publicas a que estan sujetos, esto de
acuerdo con las leyes en materia de adquisiciones, transparencia y rendicién de

cuentas.



Las adquisiciones publicas se llevaran a cabo mediante diferentes modalidades
segun se establece en las legislaciones en la materia, tanto federales como
estatales. La LAASSP establece como parametro determinante de la modalidad y
alcance de una licitacion, el monto de los recursos presupuestales disponibles y el
resultado de la investigaciéon de mercados, ya que ésta Ultima permite conocer si
existen proveedores de los bienes a adquirir en el territorio nacional, de lo
contrario la licitacion se realiza a nivel internacional. Cabe destacar, que cuando
se lleva cabo un proceso de compras con legislacion federal es porque la fuente
de los recursos presupuestales total o parcial provienen de la federacién. En
algunos casos, esta determinacion se establece en las reglas de operacion de los

convenios de apoyo financiero.

Aqui es importante mencionar que el proceso de adquisiciones, arrendamientos y
contratacion de servicios incluye todas las adquisiciones y arrendamientos de
bienes muebles e inmuebles y de servicios que llevan a cabo en su interior los
organismos publicos, con independencia del monto de que se trate y con
independencia de la fuente de financiamiento. De tal forma que el proceso de
adquisiciones incluye las compras directas (menores), compras directas

(mayores), invitaciones restringidas y licitaciones publicas.

Si bien es cierto que la LAASSP Unicamente establece como modalidades de
compra; las licitaciones publicas, las invitaciones restringidas y las compras
directas, es importante reconocer que para fines practicos también existen las
compras menores, para las cuales el proceso de adquisicion es mas sencillo, en la
mayoria de los casos se omite incluso la elaboracién de contrato, no se requiere
documentacién legal y financiera de los proveedores, no se exigen fianzas, ni es
precisa la investigacion de mercado; aplica para compras tales como la compra de
un kilogramo de clavos, una bolsa de cemento o un herraje, entre muchas otras
cosas, que se requieren a menor escala; a este tipo de compras, por su monto, en

la practica se les conoce como compras menores.
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Las compras cuyo monto se encuentra dentro de los montos establecidos en el
anexo 09 del Presupuesto de Egresos de la Federacion no requieran autorizacion
por parte del Comité de Adquisiciones por encontrarse dentro de los montos
permitidos de acuerdo con los montos establecidos en dicho ordenamiento, pero
también se encuentran aquellas compras menores a trescientas veces el salario
minimo diario general vigente en el Distrito Federal a que refiere la LAASSP, para
las cuales no es necesario contar con tres cotizaciones, por lo que si el salario
minimo en el afio 2022 es de $172.87 entonces se puede deducir que las compras
que no rebasen $51,861.00 las podemos llevar a cabo sin ajustarnos al
procedimiento de compra Directa o proceso de licitacién, y son éstas, las que

conocemos en la préctica, COmMO compras menores.

El proceso de adquisiciones se desarrolla por etapas. La etapa preliminar, inicia
con la elaboracion del Programa Operativo de Actividades (POA), el Presupuesto
de Egresos (PE), el Programa Anual de Adquisiciones (PAA), mismos que
contienen la planificacion y definicion de metas, beneficiarios, actividades, costos,
bienes y servicios necesarios, tiempo y condiciones en que se van a requerir,

dando lugar a la proyeccion de compras consolidadas.

En esta etapa también es necesario realizar la investigacion de mercado; los
resultados obtenidos de dicha investigacion son primordiales para determinar la
modalidad de la compra y el alcance de la licitacién ya que una de las finalidades
de la investigacion de mercado es conocer si existen o no proveedores en el
estado o pais, es decir, si existen 0 no bienes en el mercado local; caso contrario,

se convocara a nivel nacional o internacional.

Tomando en cuenta lo anterior se determina la modalidad de compra. La LAASSP,
(2021, art. 28), establece que la modalidad de licitacion publica podra tener el

caracter de: a) Nacional, b) Internacional bajo la cobertura de tratados y c)
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Internacional abierta, asimismo, en el Articulo 40, la LAASSP (2021), indica que
“las dependencias y entidades, bajo su responsabilidad, podran optar por celebrar
contratos a través de los procedimientos de invitacion a cuando menos tres

personas o de adjudicacion directa” como excepciones al proceso de licitacion.

El proceso de licitacion publica inicia con la publicacion de la convocatoria y
termina con el evento de fallo, o bien con el evento de apertura de propuestas
técnicas y econdmicas, cuando el proceso se declara desierto ocasionado por
alguna de las circunstancias indicadas en la LAASSP; a esta etapa la llamaremos
etapa de desarrollo, en ésta se publica la convocatoria, se da respuesta a los
cuestionamientos relacionados con la convocatoria; lleva a cabo el evento de
recepcion y apertura los sobres que contienen las propuestas técnicas y
econdmicas, se elabora el dictamen administrativo, legal y técnico de las
propuestas recibidas, mismo que sirve de base para determinar la propuesta
ganadora y en ese sentido se elabora el acuerdo de adjudicacion y acta de fallo de

la licitacion.

Con el evento de fallo se da fin al proceso de licitacién. Una vez dado a conocer el
fallo, a méas tardar dentro de los 15 dias naturales posteriores los proveedores
ganadores Y la requirente deben formalizar la negociaciéon mediante la firma de un
contrato, mismo que contiene las especificaciones de la contratacién, tales como:
los datos del representante legal de la empresa, las condiciones de pago, las
garantias, las fechas de inicio y fin del contrato, la descripcion de los bienes o
servicios motivo del contrato y el monto contratado. En la etapa de seguimiento o
también llamada etapa de ejecucion se vigila el cumplimiento del contrato, se
reciben los bienes, se realizan los pagos, se ejecutan o liberan las garantias, se
calculan y aplican las penas convencionales en su caso, se distribuyen los bienes
segun lo planeado y se realizan todos los registros contables y patrimoniales que

permitan guardar las evidencias del proceso de licitacion, dando cumplimiento a la
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normatividad en materia de adquisiciones asi como en contabilidad y demas

ordenamientos aplicables.

Para la vigilancia del cumplimiento de la normatividad en materia de adquisiciones,
existen organos especializados, como es la Auditoria Superior de la Federacion
(ASF), misma que tiene como objetivo la fiscalizacién de los recursos publicos
federales en los tres Poderes de la Unidn; los d&rganos constitucionales
autonomos; los estados y municipios; y “en general cualquier entidad, persona
fisica o moral, publica o privada que haya captado, recaudado, administrado,
manejado o ejercido recursos publicos federales. En el Estado de Chiapas, la
Auditoria Superior del Estado” (ASECHIAPAS) es el 6rgano facultado para revisar
y fiscalizar la cuenta publica del estado y los municipios, asi como de sus entes

publicos.

Para determinar el marco normativo federal o estatal mediante la cual debe
llevarse a cabo la compra de bienes o contratacion de los servicios, es primordial
conocer la fuente de financiamiento de los recursos presupuestales que le dan
suficiencia a la operacion. Cuando los recursos son cien por ciento provenientes
del Estado o corresponden a recursos propios captados por el organismo, el
marco juridico aplicable es el de la propia entidad. Los estados, a través de sus
congresos locales, tienen la facultad de establecer el marco juridico que permita
regular los procedimientos de compras con recursos provenientes de ingresos del
mismo estado, y de aquellos recursos provenientes del gobierno federal pero
cuyas reglas de operacion establezcan que la ejecucién de los mismos queda

sujeta a la normatividad local.

En el caso de los recursos provenientes de la federacién, el ejercicio de los

mismos queda sujeto a la normatividad federal. Cuando exista mezcla de

6 https://www.asf.gob.mx/Section/84_Preguntas_Frecuentes, consultado el 29 de octubre de 2022
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recursos, federales y estatales, se debera aplicar la Ley de Adquisiciones del
Sector Publico (LAASSP), con independencia del porcentaje correspondiente a los
recursos federales; esto quiere decir que, con un peso proveniente de la
federacion, se debe aplicar la normatividad federal, tal como lo establece el
Articulo 1, Fraccion VI de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico (LAASSP, 2021), y el Articulo 1 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamiento de Bienes Muebles y Contratacion de Servicios para el Estado de
Chiapas (LAABMyCS, 2019); salvo que en los convenios de colaboracion con la
federacion se establezca lo contrario; asi como aquellos recursos que la
Federacién transfiere a las haciendas publicas de los Estados, Ciudad de México,
y Municipios, mediante los Fondos relacionados en el capitulo V de la Ley de
Coordinacién Fiscal (LCF, 2018) en correlacion con lo establecido en el Articulo 1,
Fraccion VI de la LAASSP.

Con independencia de que la Ley de Adquisiciones y su reglamento son los
documentos rectores cuando de adquisiciones publicas se trata, es necesario
tener en cuenta lo establecido al respecto de este tema, en cada una de las

versiones vigentes de los siguientes documentos.

Ley Federal de las Entidades Paraestatales

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién

Ley Federal de Competencia Econémica

Ley General de Contabilidad Gubernamental

N N N R

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Gubernamental

<\

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Pudblicos
v" Ley Organica de la Administracion Publica Federal

v Ley Federal de Procedimiento Administrativo
14



v' Ley de Cienciay Tecnologia

v Las leyes estatales analogas correspondientes, entre otras.

Entre otros acuerdos, manuales y decretos que sirven de apoyo y referencia a los

encargados de las compras publicas con recursos federales, estan los siguientes:

v" Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico publicado el 03 de febrero de
2016.

v' Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan
observar para la utilizacién del Sistema Electrénico de Informacién Publica
Gubernamental denominado CompraNet, para el envio de propuestas
dentro de las licitaciones publicas que celebren las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal, asi como en la
presentaciéon de las inconformidades por la misma via, publicado en el

Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2011.

v' Acuerdo por el que se dan a conocer las Reglas para la aplicacién de las
reservas contenidas en los capitulos o titulos de compras del sector publico
de los tratados de libre comercio suscritos por los Estados Unidos
Mexicanos, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de
diciembre de 2010.

v' Acuerdo por el que se establecen las reglas para la celebracion de
licitaciones publicas internacionales de conformidad con los tratados de
libre comercio, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 17 de
diciembre de 2010.

v' Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de

adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios
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relacionados con las mismas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 09 de septiembre de 2010.

Una vez que se tienen nociones generales del tema de estudio, es importante
conocer al organismo publico donde se llevan a cabo las pruebas empiricas de la
investigacion. Juridicamente el Instituto de Capacitacion y Vinculacion Tecnologica
del Estado de Chiapas (ICATECH), nace mediante decreto de creacion el 26 julio
del afio 2000 como un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion
Plblica del Estado de Chiapas, con personalidad juridica y patrimonio propio.
(Decreto 182, 2000)

El ICATECH tiene la mision de “Impartir capacitacion para y en el trabajo a la
poblacién, contribuyendo al mejoramiento de su calidad de vida, a través de
programas estratégicos con enfoque sustentable y sostenible, impulsando el
desarrollo del Estado de Chiapas” (Manual de Organizacién del Instituto de

Capacitaciony vinculacion Tecnoldgica de Estado de Chiapas, 2018, p. 8).

Segun se establece en el decreto de creacion, el ICATECH para efectos de llevar

a cabo su administracion y vigilancia cuenta con los siguientes 6rganos:

v" La Junta Directiva como méaxima autoridad del Instituto.
v" El Director General.

v Un Comisario.

De acuerdo con lo establecido en las reglas de operacién de los convenios
celebrados entre el ejecutivo federal a través de la Secretaria de Educacién y el
gobierno del estado, el ICATECH cuenta con financiamiento estatal y federal,
cuarenta y sesenta por ciento respectivamente, por lo que se encuentra sujeto a la
normatividad estatal y federal en materia de adquisiciones. Hasta principios del
2019, las compras en el ICATECH se llevaban a cabo mediante la autorizacion del

Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Contratacion
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de Servicios (SAABMCS-ICATECH) en coordinacion con la Junta Directiva de

Gobierno, fundamentando sus adquisiciones en la Ley de Adquisiciones del

estado.

Con fecha 13 de junio de 2019 por primera vez se instald el Comité de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios en el ICATECH a través del cual se

autorizan las adquisiciones cuyas fuentes de financiamientos provienen de

recursos federales, al mismo tiempo en que su solicité la creacion de la Unidad

Convocante en el sistema Compranet.

Las preguntas que se enlistan a continuacién permitieron la formulacién del

problema de investigacion:

v

¢, Qué es adquisicion, que es arrendamiento y que es contratacion?

¢, Qué es el proceso de adquisiciones, arrendamientos y contratacion de

servicios para la Administracion Publica?

¢, Qué instrumentos normativos regulan el proceso de adquisiciones,

arrendamientos y contrataciones publicas?

¢,De qué manera el ICATECH realiza las adquisiciones, arrendamientos y

contratacion de servicios?

Con base en la naturaleza juridica del Instituto de Capacitacion y
Vinculacion Tecnoldgica del Estado de Chiapas ¢Cuales son las
obligaciones normativas a que esta sujeto en cuanto al ejercicio de los

recursos publicos presupuestales se refiere?

¢ Cuél es la opinion de los proveedores y prestadores de servicios del
ICATECH respecto del proceso de adquisiciones, arrendamientos vy

contratacion de servicios en dicho Instituto?
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1.2 Determinaciéon de los objetivos de la investigacién

Objetivo general

Analizar el proceso de adquisiciones, arrendamientos y contratacion de servicios

desde un enfoque normativo y su aplicacién en el Instituto de Capacitacion y

Vinculacién Tecnolégica del Estado de Chiapas (ICATECH).

Obijetivos especificos

v

Conocer los conceptos relacionados con el proceso de adquisiciones
arrendamientos y contratacion de servicios, para efectos de encontrar sus

similitudes y diferencias.

Describir el proceso de adquisiciones, arrendamientos y contratacion de
servicios publicos de forma sintetizada, con un enfoque practico y

cronolégico para facilitar su estudio y comprension.

Identificar los instrumentos normativos que administrativos, operadores y

fiscalizadores de las adquisiciones gubernamentales deben conocer.

Analizar el proceso de adquisiciones, contrataciones y arrendamientos del
ICATECH.

Determinar la forma en que debe conducirse el ICATECH en cuanto al
ejercicio de los recursos publicos, considerando su naturaleza juridica, la
normatividad en la materia y los convenios de ministracion de recursos

presupuestales.

Considerar la opinion de los proveedores del ICATECH respecto del
proceso de adquisiciones en dicho Instituto para identificar oportunidades

de mejora.

18



1.3 Justificacion de la Investigacion

Atendiendo los criterios que permiten evaluar la importancia potencial de una
investigacion, propuestos por Hernandez, Fernandez y Batista (2018), mismos que
son: conveniencia, relevancia social, implicaciones practicas, valor teérico y
utiidad metodoldgica; la presente investigacion es conveniente toda vez que se
ofrece como una herramienta de consulta facil y rapida comprensién del proceso
de adquisiciones, arrendamientos y contratacion de servicios publicos, ya que
actualmente, la informacion que se tiene, es muy limitada y es de indole normativa

misma que trata los temas de manera muy general y aislada.

La relevancia social radica en que se trata de actividades de observancia publica,
ya que tiene que ver con el ejercicio de los recursos provenientes de cargas
fiscales mayormente, donde los ciudadanos exigen alto grado de transparencia,
honradez y demas valores que den certeza al actuar de los responsables, quienes
ademas de practicar los valores mencionados estan obligados a conocer el tema,
de tal forma que su actuar este respaldado por la normatividad en la materia, ya
gue los resultados de dichas practicas influyen directamente en el comportamiento
de los contribuyentes, sin olvidar que cualquier desviacién u omision es altamente

sancionado.

Por otro lado, el tema de las adquisiciones publicas no es algo que se ensefie en
las escuelas y sin embargo gran parte de los egresados de las diferentes
universidades se desempefian como servidores publicos, desempefiandose como
administradores, operadores del sistema de adquisiciones, fiscalizadores del
recurso, y demas actividades relacionadas con el proceso de planeacion,
ejecucion y seguimiento de los recursos publicos presupuestales; esto debido a
que el gobierno, al menos en el Estado de Chiapas, generalmente es el principal

empleador.
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Las compras publicas son un tema que requiere de mucho estudio para su
comprension y dominio, para lo que es necesario consultar diversos documentos,
entre leyes, acuerdos, decretos, manuales, entre otros, e invertir una gran
cantidad de tiempo en su investigacion ademas de que existen lagunas en la Ley
gue solo la experiencia en el campo de las adquisiciones permite salir bien librado
de o6rganos fiscalizadores y lo que ello conlleva. Existe aun otra agravante en la
generacién del conocimiento en la materia, y es la constante rotacion del personal,
lo que implica frecuentes capacitaciones, generando pérdidas de tiempo en el

seguimiento de los procesos, y retrasos en el cumplimiento de las metas.

El presente trabajo de investigacion tiene como premisa explicar claramente y de
manera cronolégica cada uno de los eventos del proceso relacionado con las
compras con recursos publicos, asi como dar a conocer los érganos implicados
en el proceso y la normatividad que debe conocerse para tener el dominio del
tema; agregando recomendaciones practicas para su aplicacién, por lo que se
espera contribuir con un granito de arena al ofrecer un trabajo que sirva a los
responsables, administrativos, tomadores de decisiones, operadores del sistema
de compras y verificadores dar seguimiento a sus encomiendas sin mayores

contratiempos.

Es importante recordar que el conocimiento del tema brinda seguridad y confianza
en la toma de decisiones y respalda a los firmantes quienes son los responsables
ante el pueblo. El valor tedrico de la presente investigacion se encuentra en el
contenido de la misma, puesto que se abordan conceptos, definiciones, analisis y
un desarrollo estructurado cronolégicamente que sirva para sentar las bases para
futuras investigaciones, de ahi que esta dirigida tanto a funcionarios publicos que
tienen la encomienda de llevar a cabo las adquisiciones como a todo tipo de
investigadores interesados en conocer y quiza proponer mejoras a esta parte fragil

de la Administraciéon Publica.
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La informacion para el desarrollo del presente trabajo de investigacion habra de
recopilarse mediante investigacion documental, encuestas, observacién empirica y
entrevistas a personas con conocimientos y experiencia en la materia. Es por eso

gue se percibe como un proyecto ambicioso y de grandes expectativas.

1.4 Delimitacién espacial y temporal de la Investigacion

En términos de delimitacién espacial, la presente investigacién toma como unidad
de andlisis al contexto del Instituto de Capacitacion y Vinculacién Tecnolégica del
estado de Chiapas (ICATECH). En relacién con la delimitacién temporal la
presente investigacion cubre el periodo comprendido entre los meses de enero a
agosto del afio 2019, tiempo que se considera pertinente para efectos de observar
el comportamiento de la variable de investigacion relacionada con el proceso de

adquisiciones, arrendamientos Yy servicios del ICATECH.
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CAPITULO 2. CONCEPTUALIZACION DEL OBJETO DE ESTUDIO

El desarrollo del presente capitulo se basa en el estudio de dos secciones que
corresponden a dos categorias tedricas, esto con la intencion de conformar el
marco teorico que permita contextualizar el tema de investigacion planteado.
Como primera categoria teorica, se realiza el estudio de la Administracion Publica
en México, mencionando sus antecedentes, los principales términos relacionados
con la misma, la organizacion administrativa del estado mexicano; planeacion y
distribucion del gasto publico y para finalizar esta primera categoria, se hace una

revision a los organismos autonomos de la administracion publica.

Una segunda categoria tiene que ver con los aspectos generales del proceso de
adquisiciones, arrendamientos y servicios que se lleva a cabo en la Administracion
Publica en México, se plantean las principales diferencias entre la Administracion
Publica y Administracion Privada, se hace mencién de la metodologia recomen-
dada para determinar los bienes o0 servicios a contratar, se hace una breve
mencion de la relevancia del programa anual de adquisiciones y la investigacion
del mercado, asi como la necesaria suficiencia del recurso presupuestal como
requisito obligatorio para el ejercicio del gasto; se revisan las modalidades de
compra existentes y sus principales opciones y variantes, y finalmente se hace

mencion de los 6érganos encargados de la fiscalizacién de los recursos publicos.

2.1 La Administracion Publica en México

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos es la norma
fundamental o carta magna establecida para regir juridicamente al pais, fijando los
limites y definiendo las relaciones entre el poder ejecutivo, legislativo, y judicial;
entre el gobierno federal, estatal y municipal, y entre el poder politico y los
ciudadanos; asimismo, establece las bases para la organizacion del gobierno y de
las instituciones mediante las cuales lleva a cabo su funcion; de igual forma

establece, los derechos y los deberes del pueblo mexicano. La forma del gobierno
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mexicano constituida como republica representativa, democratica, laica, federal,
compuesta de Estados libres y soberanos en todo lo concerniente a su régimen
interior; pero unidos en una federacion para salvaguardar los principios

fundamentales que rigen a la nacion.

El poder se ejerce por medio de representantes elegidos de manera democratica
por los ciudadanos, pero la soberania reside esencial y originariamente en el
pueblo. La constitucion mexicana retoma las ideas de la ilustracion francesa,
especialmente los principios establecidos por Rousseau, quien ademas estudio la
pertinencia de un Estado en donde el poder publico se divide en tres grandes

funciones: legislativa, ejecutiva y judicial.

En el sistema juridico mexicano el poder legislativo es el encargado de la creacion
de normas juridicas generales mediante un proceso de caracter formal y Unico que
le pertenece, denominado proceso legislativo, ademas de ser el fiscalizador y
controlador de la accién del gobierno. En México el Poder Legislativo se deposita
en un Congreso General, que se divide en dos Camaras, una de diputados y otra
de senadores; cuando cualquiera de ellas funciona como camara de origen la otra
tiene el papel de revisora, sin contar que durante este proceso se contempla una
etapa de discusion para determinar o esclarecer los alcances de los preceptos

legales y llegar finalmente a una aprobacion.

Cabe destacar que el poder legislativo federal sélo puede emitir normas cuya
competencia no estd expresamente reservada a las legislaturas locales de los
Estados. En el ambito local, cada entidad federativa tiene su propio Congreso que
hace las veces de Poder Legislativo (Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 2021)

En relacién con el Poder Judicial, Tapia (2005), propone que su “funcion primordial
es preservar las garantias constitucionales y en especial, la garantia de legalidad

a través de la revision de las sentencias definitivas de los tribunales federales
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ordinarios y de los Estados” (p.71); misma que lleva a cabo a traves de sus
organos jurisdiccionales; en la cuspide de ellos esta la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion, o6rgano colegiado cuyas resoluciones representan la ultima verdad
juridica, debajo de ella se encuentran los tribunales de circuito, colegiados o
unitarios, y al final de la jerarquia los Juzgados de Distrito. Es importante sefialar
que cada entidad federativa cuenta con sus propios O6rganos de imparticion de
justicia, los cuales se encargan de resolver las controversias del orden comun civil

y penal principalmente.

Por lo que hace al poder ejecutivo, su titularidad estd encomendada a una sola
persona, denominada presidente de los Estados Unidos Mexicanos. Conforme a
nuestra ley suprema este funcionario publico tiene la facultad de delegar sus
funciones en un grupo de personas que ayudan al despacho de los asuntos de
caracter publico, comunmente denominado gabinete. Asimismo, conforme a las
leyes federales que regulan su ejercicio, la funcion que realiza el ejecutivo de la
unién es conocida como Administracién Publica, ésta legalmente se divide en dos

grandes sectores: centralizada y paraestatal tal como se visualiza en la figura 4.

La Administracion Publica centralizada incluye las Secretarias de Estado y la
oficina de la presidencia, entre otras; la Administracion Publica paraestatal se
integra por organismos descentralizados, fideicomisos publicos, empresas de
participacion estatal y demas organismos que contemplan las leyes
administrativas. Por dltimo, el Estado mexicano cuenta dentro de su estructura
politica con organismos publicos autbnomos que complementan a las otras
autoridades estatales, como el Banco de México, el Instituto Nacional Electoral, el
Tribunal Electoral; sirva comentar que sobre los organismos autbnomos la

Suprema Corte no puede ejercer jurisdiccion.

Para conceptualizar a la Administracion Publica se consideran algunas

definiciones propuestas por principales estudiosos de la materia empezando por
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Guerrero (1997), quien opina que la Administracion Publica debe entenderse como
‘el Estado en actividad, y estando sustentada en el movimiento, la practica
administrativa constituye su esencia” (p.109), de tal forma que la Administracion
Publica so6lo puede explicarse a partir del Estado. “En Alemania Carlos Marx y
Lorenz van Stein a la actividad del Estado; en ...Estados Unidos, Woodrow Wilson
discernia sobre el gobierno en accién, Luther Gulick sobre el trabajo del gobierno y

Marshall Dimock al Estado como constructor” (citados en Guerrero 1997, p.24).

Existen diversas acepciones del término Administracion Publica dependiendo de la
disciplina o enfoque de estudio (el juridico, el técnico o el politico); por su
estructura o los elementos que la conforman, o también por las funciones que
desempefia o los fines que persigue; de manera que la Administracién Publica es
un campo de estudio de limites imprecisos; lo indudable es que incluye al conjunto
de organizaciones publicas que realizan la funcion administrativa y de gestion del
Estado. La funcién principal de la Administracién Publica es poner en contacto a la
poblacion con el poder politico satisfaciendo los intereses colectivos de forma
inmediata; muchas veces la Administracion Publica es atribuible a la funcién que

desempeiia el poder ejecutivo y los organismos que la conforman.

Lépez y Chavez (2018) concluyeron que la Administracion Publica es “la parte del
Estado que tiene que ver con la funcion que realiza el Poder ejecutivo; es una
actividad importante, que parte del ideal de perfeccionar las actividades
gubernamentales para que sirvan con mayor intensidad a los ideales colectivos”
(p.178), resaltan como actividad primordial de la administracion publica, la
realizacion de servicios basicos generales, necesarios y permanentes que no
pueden quedar en manos de particulares; dentro de éstos servicios podriamos
mencionar el servicio de agua potable, drenaje y alcantarillado, seguridad publica,
moneda, administracién de mercados, entre otros. Este conjunto de actividades
que desarrolla el Estado por medio de sus érganos de gobierno, en su mayor

grado se conoce como Administracion Publica.
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2.1.1 Antecedentes historicos de la Administracion Publica

Para efectos de exponer los antecedentes histéricos de la Administracion Publica
se presenta la obra de Sanchez (2009), como uno de los principales escritos que
han sido desarrollados mediante recopilacién de las principales obras que han
aportado al estudio de la Administracion Publica en México, este autor estudia a la
Administracién Publica dividido en siete etapas: Virreinal, independiente,
reformista, porfirista, posrevolucionaria, contemporanea y moderna. Su estudio
expone los principales autores y escritos realizados a partir de los Ultimos afios del
siglo XVIII.

Durante el virreinato de la Nueva Espafia, Sanchez (2009), afirma que no existen
obras que puedan ser consideradas como verdaderos origenes de la
Administracion Publica, salvo “las enfermedades politicas que padece la capital de
esta Nueva Espafa” escrita a fines del siglo XVIIl por Hipdlito Villarroel y publicado
por primera vez en 1830; por lo que a este autor se considera como uno de los

cultivadores de la ciencia de la policia en el virreinato.

Dentro de los pocos documentos que forman parte de los antecedentes de la

Administracién Publica escritos durante el virreinato menciona los siguientes:

v' El informe general del visitador José de Galvez en 1771. Describe los
resultados de la implementaciéon de la reforma borbdénica en la Nueva
Espafia.

v Dictamen de Revillagigedo sobre la puesta en marcha de las intendencias
en la Nueva Espafia en 1791. Como parte de la reorganizacion de la
administracion territorial y la desaparicion de los corregimientos y alcaldias
mayores.

v' Disposiciones, Ordenes e Instrucciones dadas por el Rey y su consejo a

sus representantes en la Nueva Espafia, al gobernador y capitan general,
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los presidentes ... desde don Antonio de Mendoza, hasta Juan O’Donoju

(1535-1821), los cuales gobernaron el reino de la Nueva Espafa.

v Relaciones, memorias, advertimientos o informes generales, que a partir del

primer virrey tenian que dar a sus sucesores y también al monarca.

Dentro de los autores destacados durante el Virreinato se encuentra Silvio Zavala
(1990), Ernesto de la Torre Villar (1991) y José Ignacio Rubio Mané (1963).

La historia de la Administracion Publica durante el siglo XIX, abarcaba la etapa
independiente (1820 a 1857), etapa considerada por los expertos como la época
de oro del estudio de la Administracion Publica Mexicana, la reformista (1858 a
1876), y la porfirista de (1877 a 1910) estas etapas se conocen mayormente por
las obras de Luis de la Rosa, quien funda el campo de estudio de la
Administracién Publica en México. La Administracion Publica en el siglo XX e
inicios del siglo XXI incluye las etapas posrevolucionarias (1911-1939),
contemporanea (1940-1979) y moderna (1980-2007); Omar Guerrero, destacado
cultivador por sus aportaciones a la teoria de la Administracion Publica

especialmente ala mexicana.

Durante la etapa independiente sobresalen los siguientes autores:

v Lorenzo Zavala, 1828 con sus ideas “aspirantismo” y “empleomania’.

v' José Maria Luis Mora, 1837 cuestiona la empleomania.

v Mariano Otero en 1847 en busqueda del funcionario idéneo.

v Francisco Carbajal en 1848, con sus discursos como diputado expone la
necesidad de la propiedad de los empleados y un plan para reformas y
oficinas y empleados publicos.

v' José Maria Luis Mora quien escribe un ensayo sobre la hacienda que se
publica en 1830.

v Lucas Alaman en 1838 en el que fundamenta su propuesta de reforma

integral en los ramos de la Administracion Publica.

27



En relacion con la Administracion Publica Municipal, durante el siglo XIX destacan
los siguientes autores:
v Juan Rodriguez de San Miguel, 1834 el manual de providencias econémico-
politicas para el uso de los habitantes del entonces Distrito Federal.
v’ Luis de Ezeta, 1845 Manual de alcaldes y jueces de paz.
v/ Mariano Galvan Rivera 1850 el novisimo manual de alcaldes (Instruccion
breve y sumaria para los de la capital de México y para los alcaldes y

jueces de paz de los Estados.

En la parte cientifica de la Administracion Publica Mexicana, destacan: Simon
Tadeo Ortiz 1832, M.R. Veytia 1852, Teodosio Lares 1852, Francisco de Paula
Madrazo 1857, Luis de la Rosa 1851, 1852 y 1853, éste ultimo, fundador de la
Administracién Publica Mexicana. De la etapa reformista, se tiene menor cantidad
de escritos, mismos que son de caracter técnico, relacionados con la

administracion financiera y temas fiscales:

v Guillermo Prieto, escrito sobre la organizacion de la hacienda publica a
partir del presupuesto de 1857, divulgado en 1858.

v' Manuel Dublan 1865, curso de derecho fiscal.

v Julio Jiménez 1868, tratado de contabilidad de los caudales del gobierno.

v' Manuel Lépez Meoqui 1874, curso de contabilidad administrativa.

v' José Maria Castillo Velasco 1874, quien propone a la ciencia administrativa

diferente al derecho administrativo.

En la etapa porfirista se desarrollaron trabajos de valor doctrinario y tedrico con
importantes aportaciones al estudio de la Administracion Publica mexicana, dentro

de ellos, los siguientes:

v' Emiliano Busto, 1889, elabor6 el primer trabajo de Administracién Publica
comparada, debido a que realiza un andlisis entre el caso mexicano y el

francés.
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v Charles Nordhoff, 1890, traducido por el mexicano Eduardo Ruiz.
v" Manuel Cruzado 1895, considerado el Ultimo tedérico de la ciencia

administrativa.

En esta época también se realizaron trabajos relacionados con el estudio de la

Administracion Publica Estatal, dentro de ellos sobresalen:

v' Estrada y Zenea, 1878, cubano radicado en México, trata la administracion
de los gobiernos estatales.

v Julio Jiménez y Agustin Lozano, 1875, Manual para los ayuntamientos.

<\

Miguel Ledn, 1890, Directorio para los ayuntamientos en 1890.

v' Cosme Garza Garcia, 1897, Manual de los presidentes municipales, Saliillo,
Coahuila.

v' Diaz Rugama, 1887, tratado de administracién de personal. Primer texto

para perfeccionar el ingreso de los empleados a la Administracion Publica

federal y un antecedente del servicio civil de carrera en México.

v' Miguel S. Macedo, 1901, Ensayo sobre el municipio.

Durante la etapa posrevolucionaria (1911-1939), segun establece Sanchez (2009),
la Administracion Publica encuentra condiciones econémicas, politicas y sociales
para la elaboracién de estudios en diferentes especialidades o lineas de
investigacion, en 1917 se cre6 el Departamento de Contraloria, en 1921 el tratado
de contabilidad administrativa de Luis G. Aragoén, los estudios de reforma
administrativa elaborados por la Comisién Reorganizadora de la Secretaria de
Hacienda 1927-1929, Carlos Duplan en 1930 con “organizacion de las oficinas
publicas’, Ezequiel Chavez en 1920 con el Manual de informacién administrativa,
Santa Maria en 1927 con su Manual de sistematizacion de archivos, en 1929 se
cred la comision reorganizadora del entonces Distrito Federal, 1922 se creé la
Escuela Superior de Administracion Publica, en 1924 la Confederacién Nacional
de la Administracion Publica. Adicionalmente a escritos anteriores, en esta etapa
destacaron los autores que se citan en la figura 1.
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Figura 1.- Principales autores de la Administracion Publica en la etapa posrevolucionaria.

Autor Afio Autor AfiO
Ezequiel Chavez 1920 Santa Maria 1927
Luis G. Aragon 1921 Carlos Duplan 1930
Gabino Fraga 1926 y 1934 Pani 1918
Mijares Palencia 1936 Hijar y Haro 1920
Hinojosa Ortiz 1937 Llergo 1920
Gustawo Velasco 1938 Manuel Gamio 1920

Fuente: Elaboracion propia basado en “Historia del estudio de la Administraciéon Publica en
México” de Sanchez. 2009.

De la etapa contemporanea (1940-1979) de esta época destaca el Dictamen de la
Comision de Estudios sobre procedimientos de Administracion Publica, en 1971-
1976 las Reformas Administrativas de Luis Echeverria Alvarez; en 1950 se cre0 la
Universidad Nacional Autbnoma de México y la Escuela Nacional de Ciencias
Politicas y Sociales, cabe hacer la mencion de que ésta se convirtio en Facultad
de Ciencias Poltticas y Sociales de la UNAM a partir de 26 de enero de 1968, en
1955 se creo el Instituto de Administracion Publica, en 1967 el informe de la
Comision de Administracion Publica, ademas de las obras de autores descritos en

la figura 2.

Figura 2.- Principales autores de la Administracién Publica en la etapa Contemporanea

Autor Afio Autor Ao
Lucio Mendieta y Nufiez 1942 Antonio Garcia Valencia (con 1958
(obra pionera) Administracion de Personal)
Ernesto Lobato (el 1951 Alvaro Rodriguez Reyes (Analisis 1964
Estudio de la burocracia) Diagnosis Administrativa del Gobierno

Federal)

Chellet Osante 1955 Ignacio Pichardo Pagaza 1972
Francisco Lopez Alvarez 1956 Alejandro Carillo Castro 1973
Alvaro Rodriguez Reyes 1956 Omar Guerrero 1976
Joaquin Carrillo Patraca 1959 José Francisco Ruiz Massieu y W. Lozano 1977
Alvaro Rodriguez Reyes 1970 Jacinto Faya Biseca 1977
José Lépez Portillo 1977-1982 José Chanes Nieto 1979
Miguel Duhalt Krauss (1970,1972,1977) | José Castelazo 1979

Fuente: Elaboracion propia basado en “Historia del estudio de la Administracion Publica en
México” de Sanchez. 2009.
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La etapa moderna (1980-2007), es la etapa donde se ha apostado en mayor
medida al estudio de la Administracion Publica, con mayor cantidad de estudiosos
de esta disciplina, se crearon especialidades tanto en universidades publicas
como privadas; por parte del gobierno también se han aumentado las acciones
que tienen que ver con el mejoramiento de la actividad gubernamental desde el
punto de la Administracion Publica, creando organismos de control, legislando en
materia de transparencia y rendicion de cuentas, entre otros. Los principales

autores de esta etapa estan incluidos en la figura 3.

A decir de Gémez (2016), “la Administracion Publica como disciplina cientifica ha
tenido en México una historia relativamente reciente, que se puede rastrear hasta
los inicios de nuestra vida independiente...para entender su origen y evolucién”
(p.1), escribe, se debe considerar su trayectoria principalmente en Alemania,
Francia y Estados Unidos, paises que la vieron nacer y que le dieron el caracter
de disciplina cientifica. Dentro de su estudio de la Administracion Publica en
Europa, Gomez refiere a Alemania como precursora de la Ciencia Administrativa y

a Francia, cuna de la Ciencia Administrativa moderna.

Figura 3.- Principales autores de la Administraciéon Publica en la etapa Moderna

Autor y afio Autor y afo Autor y afo
Diego Lopez Rosado (1980) Gustaw Martinez Cabafas Maria del Carmen Pardo
(1985) (1992 y 1993)
Ignacio Pichardo Pagaza (1980) | Ricardo Uvalle (1983, 1992 y Roberto Moreno (1995)
1997)

José Francisco Ruiz Massieu Federico Reyes Heroles (1983) David Arellano (1995 y 2000)
(1980)

José Fernandez Santillan Luis Garcia Cardenas (1983) José Luis Méndez (2000)

(1980)

Enrique Cabrero (1991 y 1995) Luis F. Aguilar Villanueva (1983, | Juan de Dios Pineda (2002)
1996 y 2006)

Romeo Flores Caballero (1981) | Roberto Rives (1984) José Martinez Vilchis (2007)
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Cipriano Flores (1981) Carlos Almada (1982) José Castelazo (2007)

Alejandro Carrillo y Sergio Guillermo Haro Bélchez (1986) Omar Guerrero (1980, 1984,
Garcia Ramirez (1983) 1986, 1989, 1992, 1993,
1994, 1995, 1997, 1998,
1999, 2000, 2003, 2004)

Gildardo Campero (1982)

Fuente: Elaboracion propia basado en “Historia del estudio de la administracién publica en
México” de Sanchez, 2009.

Dentro de los principales precursores de la Administracion Publica en México, se
puede nombrar a Luis de la Rosa, quien ocupd importantes cargos publicos, se le
conoce como fundador de la Administracién Publica Mexicana, mismo que en
1853 con su "‘Ensayo sobre la Administracién Publica de México y medios para
mejorarla” sento las bases tedricas de la Administracion Publica mas importantes
de sus tiempos. Omar Guerrero Orozco (1988), otro de los principales precursores
de la teoria de la Administracion Publica mexicana con su obra “sesenta y cinco

afos de tradicion’, brinda la posibilidad de consultar el pensamiento cameralista.

2.1.2 Principales términos relacionados con la Administracion Publica

A fin de precisar con mayor claridad la naturaleza y funcion de la Administracion
Publica, en esta parte de la investigacion se presenta la conceptualizacion de

principales términos directamente relacionados con este tema.

Estado: Moreno (1980), conceptualiza al Estado como: “un sujeto de derechos y
por lo tanto una persona juridica; asi como el medio mas idéneo que el hombre ha
encontrado para la consecucién de los fines sociales” (p.31); concluye que la

unidad Estado es distinta de sus elementos, aunque nace de ellos.

Moreno (1980), propone una segunda definicibn de Estado basada en los

elementos que la integran:
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Es una comunidad de hombres libres unidos por vinculos de solidaridad nacional,
localizada en un territorio determinado, organizada politicamente bajo un gobierno
con unidad de mando y sujeta a un orden juridico nacional que tiende a la

realizacion de los fines y metas sociales de la comunidad entera. (p.31)

Para este autor los elementos que integran al Estado mexicano son: el pueblo
mexicano, el gobierno federal, los gobiernos locales y municipales; el territorio, el
orden juridico y los fines nacionales; donde los elementos se encuentran
organizados, diferenciados e interrelacionados, y la ordenacion de ellos produce
una unidad superior dinamica, una personalidad juridica con poder supremo, que

llamamos Estado Mexicano.

Ciencia de la Administracion Publica: Existe ambigtedad al momento de definir los
limites de esta disciplina respecto de otras disciplinas de estudio. Han surgido
varios términos al momento de referirse a esta disciplina; algunos la llaman teoria
de la administracién, otros, administracion publica derivado del enfoque de
estudio. A decir de Gémez (2015), no existe una ciencia como tal, sino estudios

diversos de la administracion.

Sin embargo, para Fernandez (2016), la ciencia de la administracion publica es:

Una ciencia normativa ubicada en el grupo de las ciencias practicas, pues alude al
deber ser; siendo ademas una ciencia formal, porque atafie a las formas de
eficacia... una ciencia referida a la direccion de los grupos humanos en su
ordenacién y en su actuacion, tiene por objeto el estudio de los principios
racionales que atafien a la organizacion y a la actividad administrativa.

Thomas Woodrow Wilson (como se citd en Fernandez, 2016) propuso “debe existir
una ciencia de la administracion que se proponga enderezar el curso del gobierno,
darle mayor flexibilidad a la tramitacion de sus asuntos, fortalecer y purificar su

organizacion, y dotar a sus areas de aire de respetabilidad” (p. 91).
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Los principales estudiosos coinciden que la ciencia de la Administracion Publica
nacié en Francia con Bonnin en 1808, en tanto que, en México, en 1852, con el
ensayo sobre la Administracién Publica de México y medios para mejorarla de Luis
De la Rosa, obra del siglo XIX que sent0 las bases para el estudio de la teoria de
la Administracion Publica mexicana; el desarrollo de Ila ciencia de la
Administracion Publica en México es anterior al de los Estados Unidos donde se

inicié con la obra de Woodrow Wilson en 1887.

De tal manera que la Ciencia de la Administracion Publica, sin duda presenta
avances y aportes significativos a la naturaleza tedrica, metodoldgica, asi como
importantes aportaciones al conocimiento de esta rama de la administracion,
ademas tiene un fin bastamente justificable, sin embargo, para muchos, es aln
una disciplina en pleno desarrollo, sujeta a contradicciones y polémica, por lo que
no la consideran un producto terminado. Adicionalmente considerando que se
trata del estudio de una actividad que tiene que ver con la atencién de
necesidades cambiantes de la colectividad, es entonces un area de estudio
altamente dinamico, por lo que dificilmente esta ciencia podra llegar a tener un

grado —terminado-, en su sentido estricto.

Gobernanza: El fendbmeno gobernanza se puede entender “como gobernacion,
como un campo mas amplio que el gobierno, que abarca todas aquellas
actividades de actores sociales y politicos, hechas con la intencién de guiar,
orientar, controlar o manejar las sociedades” (Rosas, Calderén, y Campos, 2012,
115). Peters concibe a la gobernanza como “dirigir la economia y la sociedad
hacia algunas metas colectivas”, mientras que Kettl, la llama “Nueva Gerencia
Publica (NGP), con adopcién de los valores y practicas empresariales en el sector

publico”. (como se citaron en Rosas, et al, 2012, pp: 118-119).
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Concluyen que Gobernanza se refiera a un nuevo enfoque dentro de la nueva
gestion publica, donde sociedad civil y gobierno son co-responsables del quehacer
politico en sus tres niveles; donde participan activamente los organismos publicos

y privados en busqueda del buen desempefio gubernamental.

Nueva Gestion Publica: La nueva gestion publica es un término frecuentemente
utiizado en las Ultimas décadas para denotar un conjunto de decisiones y
practicas administrativas orientadas a flexibilizar estructuras y a introducir mayor
competencia en el sector publico, con el propésito de mejorar los resultados de la
accion gubernativa. Este concepto nacié por alla de los afios 70°s en Reyno Unido
con el primer ministro Margaret Thatcher. Nueva Zelanda fue un caso
paradigmético, por lo radical en sus reformas. La NGP nace a raiz de que los
paises se encontraban en crisis econémicas y se tenian fuertes criticas al
gobierno por su ineficiencia. La Nueva Gestion Publica, promovia la adopcién de
practicas administrativas de la iniciativa privada, con énfasis en la eficiencia, logro
de metas de desempefio donde los funcionarios deciden estratégicamente su
comportamiento no para satisfacer demandas ciudadanas sino para cumplir sus
metas, aunque también con nuevas prioridades en la transparencia y la calidad de

los servicios publicos. (Cejudo, 2011, p. 17).

Transparencia: La transparencia politica es una cualidad necesaria de la actividad
publica que consiste en la apertura del sector publico a la divulgacion de
informacién acerca de su gestion. Una de las caracteristicas de un estado
democratico es la obligacion ...de dar cuenta a la ciudadania de todos sus actos,
especialmente del origen y el destino de los recursos publicos, y asi prevenir,

detectar y sancionar los casos de incompetencia y de corrupcién politica’.

7 https://es.wikipedia.org/wiki/Transparencia_politica. Consultado el 29 de octubre de 2022.
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Para Benjamin Hill (2012), acceso a la informacion y transparencia no es lo

mismo.

El acceso a la informacién, es un derecho vinculado al desarrollo democratico,
regulado en la Ley. La transparencia, en cambio, es un atributo o cualidad que se
puede o no tener, en mayor o menor medida. La cualidad de transparencia se
alcanza cuando existe una clara voluntad de apertura del gobierno, expresada en
acciones concretas y visibles que manifiestan la disposicion de construir una

relacién con los ciudadanos basada en la honestidad.(s/p)®

Los conceptos de transparencia y rendicion de cuentas estan relacionados entre si
y se enfocan en la lucha contra la corrupcion, son usados cada vez con mayor
frecuencia en la administracion publica. “La transparencia en relacion con el
acceso a la informacion publica, es la accion del Estado de abrir la informacion
que esta en posesion de entidades publicas, politicas y burocraticas al escrutinio

de la sociedad sin obligacion de justificar su contenido™.

2.1.3 Organizacion administrativa del estado mexicano

En esta parte de la investigacion se estudia la organizacion administrativa
integrada del Estado Mexicano, divido en tres niveles, federal, estatal y municipal,
mismos que tienen la encomienda de realizar las tareas que conforme a la

constitucion y las leyes respectivas les sean asignadas.

8 https://www.animalpolitico.com/blog-invitad o/trans parencia-y-acceso-a-la-informacion-ni-es-lo-
mismo-ni-es-igual/, Consultado el 12 de octubre de 2022.

% https://diccionario.leyderecho.org/transparencia/, consultado el 18 de junio de 2022.
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2.1.3.1 Nivel federal

La Administracién Publica Federal se divide en centralizada y paraestatal, como

puede visualizarse en la figura 4.

La Administracion Publica Centralizada esta conformada por: Secretaria de
Gobernacion; Secretaria de Relaciones Exteriores; Secretaria de la Defensa
Nacional; Secretaria de Marina; Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana;
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; Secretaria de Bienestar; Secretaria de
Medio Ambiente y Recursos Naturales; Secretaria de Energia; Secretaria de
Economia; Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural; Secretaria de
Infraestructura, Comunicaciones y Transportes; Secretaria de la Funcion Publica;
Secretaria de Educacion Publica; Secretaria de Salud; Secretaria del Trabajo y
Prevision Social; Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano; Secretaria
de Cultura; Secretaria de Turismo, y la Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal.
(Ley Orgéanica de la Administracion Publica Federal [LOAF], 2022, art. 2)

La Administracion Publica Paraestatal; estd conformada por los organismos
descentralizados los creados por ley o decreto del Congreso de la Union o del
Ejecutivo Federal con personalidad juridica y patrimonio propio, las empresas de
participacion estatal mayoritaria, las instituciones nacionales de crédito, las
organizaciones auxiliares nacionales de crédito, las instituciones nacionales de

seguros y de fianzas y los fideicomisos... (LOAF, 2022, art. 45)

Las Secretarias de Estado pueden contar con Organos administrativos
desconcentrados, jerarquicamente subordinados. Las dependencias y entidades
de la Administracion Publica federal, pueden contar con oficinas de representacion
en las entidades federativas o, en su caso, en regiones geograficas que abarquen

mas de una entidad federativa.
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Figura 4.- Clasificacion de la Administracién Publica Federal

—

Organos

|. Secretarias de Estado; {desconcentrados

[l. Consejeria Juridica, y

— 1. Organos Reguladores Coordinados en
Centralizada Materia Energética a que hace referencia el
(Dependencias) articulo 28, parrafo octavo, de la Constitucion.
En la actualidad es la Comisién Nacional de
Hidrocarburos y Comision Reguladora de
Energia

—

Administracion __

Publica Federal — ) .
I. Organismos descentralizados;

Il. Empresas de participacion estatal,

Paraestatal instituciones nacionales de crédito,
| (Entidades) — organizaciones auxiliares nacionales de
crédito e instituciones nacionales de seguros y
de fianzas, y
[1l. Fideicomisos

—

Fuente: Elaboracion propia, con fundamento en la Ley Orgéanica de la Administracion
Publica Federal.

Las Entidades Paraestatales de la Administracion Publica Federal, la componen
105 organismos descentralizados, 63 empresas de participacion estatal
mayoritaria, 18 fideicomisos publicos y 16 empresas productivas del Estado, 202
en total; asi como 3 Entidades Paraestatales en proceso de desincorporacion:
Ferrocarriles Nacionales de México, organismo descentralizado de la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes; el Fideicomiso Publico "ProMéxico” de la
Secretaria de Economia; y la empresa de participacion estatal mayoritaria
"Consejo de Promocion Turistica de México S.A. de C.V.” de la Secretaria de

Turismo. (Diario Oficial de la Federacién. 15 de agosto de 2019)

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico atendiendo la opinion de la

dependencia coordinadora del sector, puede proponer al Ejecutivo Federal la
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disolucion, liquidacién, extincion o fusion de algin organismo descentralizado,
cuando éste deja de cumplir sus fines u objeto para el cual fue creado, o cuando
su funcionamiento no resulte ya conveniente para la economia nacional o el
interés publico (Ley Federal de las Entidades Paraestatales [LFEP], 2019, art. 16).

2.1.3.2 Nivel estatal

El Estado mexicano esta organizado por entidades federales, y éstas establecen
Su estructura interna de acuerdo a los lineamientos federales. Los Estados tienen
una forma de gobierno republicano, representativo y popular, sus gobernadores se
eligen de forma directa, con una duracién en su encargo de un maximo de seis
afos, sin poder reelegirse. Los Estados, al igual que la Federacion, siguen el
principio de la division de poderes; en su constitucion establecen las bases de su
organizacion y su funcionamiento. Ante la imposibilidad practica de realizar el
analisis de la Administracién Publica de las 32 entidades federativas del territorio
mexicano; 31 Estados y la Ciudad de México, tomaremos como base de estudio al

Estado de Chiapas.

La Ley Organica de la Administracion Publica del Estado establece la base de la
Administracion Pulblica estatal y las atribuciones de las dependencias del ejecutivo
del Estado; al igual que en el nivel federal, el poder publico se divide en:
legislativo, ejecutivo y judicial. El Gobernador o Gobernadora del Estado, como
jefe del Ejecutivo, es el encargado de la Administracion Publica Estatal. Para el
despacho de los asuntos administrativos del Estado, el ejecutivo estatal contara
con Dependencias y Entidades establecidas en las leyes, decretos y acuerdos
expedidos por el mismo. Las leyes y reglamentos son expedidas por la legislatura
local para su observancia, elaborando los reglamentos que sean necesarios para

Su ejecucion y cumplimiento.
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La Administracion Publica estatal, al igual que la federal, estd dividida en
centralizada y paraestatal; la administracion centralizada estd compuesta por las
dependencias y unidades administrativas adscritas directamente al ejecutivo del
estado, asi como de los 6rganos desconcentrados subordinados jerarquicamente
a las Secretarias. La Administracion Paraestatal, estda compuesta por las
entidades constituidas como organismos descentralizados; organismos auxiliares;
empresas de participacion estatal, y los fideicomisos publicos analogos a los
organismos descentralizados. Todos ellos regulados por la Ley de Entidades

Paraestatales del estado de Chiapas.

Los fideicomisos publicos son creados por ley o decreto del Congreso del Estado,
con el proposito de impulsar las areas prioritarias del desarrollo en la entidad,
cuentan con estructura organica analoga a los organismos publicos
descentralizados, ademas de personalidad juridica y patrimonio propio, con la
Gnica distincion que su 6rgano de gobierno sera denominado Comité Técnico
mismo que es regulado conforme a las disposiciones del Cddigo de la Hacienda

Publica del Estado y las demas leyes de caracter federal aplicables.

Para el despacho de los asuntos del orden administrativo, el Gobernador del

Estado, se auxilia de las siguientes dieciséis Dependencias:

Secretaria General de Gobierno, Secretaria de Hacienda, Secretaria de la
Honestidad y Funcion Publica, Secretaria de Igualdad de Género, Secretaria de
Proteccion Civil, Secretaria de Obras Publicas, Secretaria de Medio Ambiente e
Historia Natural, Secretaria de Economia y del Trabajo, Secretaria de Bienestar,
Secretaria de Agricultura, Ganaderia y Pesca, Secretaria de Turismo, Secretaria
para el Desarrollo Sustentable de los Pueblos Indigenas, Secretaria de Salud,
Secretaria de Educacion, Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana, y la
Secretaria de Movilidad y Transporte. (Ley Orgéanica de la Administracion Publica
del Estado de Chiapas [LOAPECH], 2021, art. 2),
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2.1.3.3 Nivel municipal

El municipio libre y soberano:

...es una Institucion de orden publico, base de la division territorial y de la
organizacion politica y administrativa del Estado, constituido por una comunidad
de personas, establecida en un territorio determinado, cuya finalidad consiste en
promover la gestibn de sus intereses, proteger y fomentar los valores de la
convivencia local y prestar los servicios basicos que ésta requiera. Estara dotado
de personalidad juridica y patrimonio propios, autbnomo en su régimen interno y
con libre administracion de su hacienda. (Ley Orgénica Municipal del Estado de
Chiapas [LOMECH], 2010; art. 2).

El municipio es gobernado por un ayuntamiento, mismo que es elegido
democraticamente en eleccién popular para un periodo de tres afios sin la
posibilidad de reelegirse de forma inmediata. ElI ayuntamiento estd compuesto por
un presidente municipal y el nimero de sindicos y regidores que la ley determine
para cada municipio. Las Alcaldias son gobernadas por un alcalde y el nimero de
concejales que para cada demarcacion territorial determine la Constitucion Politica
de la Ciudad de México.

Los municipios son la célula basica de la division politica del pais. Los 31 estados
de la republica mexicana, dividen su territorio en municipios, mientras que la
Ciudad de México se divide en delegaciones. De acuerdo con los datos del INEGI,
en el 2022 la republica mexicana cuenta con 2,471 municipios y 16 demarcaciones

territoriales (alcaldias) de la Ciudad de México™©.

10 https://cuentame.inegi.org. mx/territorio/division/default.aspx?tema=T, consultada el 18 de junio
de 2022.
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El Estado de Chiapas esta conformado por 125 municipios. Los municipios para el
desarrollo de sus funciones, cuenta con al menos las siguientes oficinas:
Secretaria Municipal, tesoreria, comandancia de policia, obra publica y servicios
publicos, dentro de estos Ultimos se encuentran principalmente, los servicios de
agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de aguas
residuales, alumbrado publico, limpia, recoleccién, traslado, tratamiento y
disposicion final de residuos, mercados y centrales de abasto, panteones, rastros,
parques y jardines, y seguridad publica. (Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos [CPEUM], 2021, art. 115)

El Presupuesto para el financiamiento y cumplimiento de las actividades, obras y
servicios publicos de la Administracién Publica Municipal, se establece en el
presupuesto de egresos municipal, mismo que regula el Gasto Publico Municipal
atendiendo los objetivos y metas del municipio; detallando las asignaciones
presupuestarias a nivel de partidas y la calendarizacién de sus ejercicios. (Gomez.

Origen y evolucién del estudio de la Administracion Publica. 2016).

2.1.4 Planeacion, programacion y distribucion de los recursos publicos

presupuestales.

El proyecto de presupuesto de egresos contiene la asignacion y orientacion de los
recursos publicos, destinados al financiamiento de Ilas actividades
gubernamentales. El presupuesto de ingresos y su distribucién, asi como los
convenios de colaboracion administrativa entre el gobierno federal y los gobiernos
estatales son regulados por la Coordinacion Fiscal de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico. En los convenios se establece la distribucion de competencias
para la constitucion de los recursos federales mediante las aportaciones fiscales
de los estados, asi como la distribucién de los recursos federales a los estados y
Municipios en lo correspondiente a la planeacion sectorial y programas

estratégicos sectoriales que componen el Plan Nacional de Desarrollo.
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La distribucion del presupuesto nacional se hace a través de los llamados “ramos”.
Los cuales constituyen un instrumento de reparto de los ingresos fiscales de la
federacion, tanto para las erogaciones de programas de planeacion sectorial de la
Administracion Publica centralizada como para la operacién presupuestal
descentralizada de las llamadas “aportaciones federales a estados y municipios” a
través del ramo 33, y “participaciones a entidades federativas y municipios”, ramo

28, identificados en el presupuesto nacional de egresos como federalismo.

Mediante los ramos se ligan los programas de la planeacion sectorial de la
Administracion Publica centralizada con el ejercicio descentralizado de las
funciones territoriales de gobierno, sujetando su ejecucion a las metas y
programas del Plan Nacional de Desarrollo; los convenios de colaboracion
administrativa regulados por la Secretaria de Hacienda a través de la Ley de
Coordinacién Fiscal definen las reglas de participacion financiera de la
Administracion Publica federal y de la Administracion Publica de los gobiernos
estatales sobre la coordinacion de convenios, en el marco de la planeacion
sectorial, inscritos en la distribucion presupuestal de los ramos correspondientes a

las erogaciones del gobierno federal. (Moreno, 1999, p. 51)

La distribucion general de los recursos publicos federales se encuentra
establecida en el presupuesto de egresos de la federacién; los egresos son
directamente proporcidnales a los ingresos presupuestados en la Ley de Ingresos
correspondiente. La distribucidon de los recursos es elaborada considerando las
areas prioritarias establecidas en el Programa Nacional de Desarrollo. Las
participaciones a que tienen derecho los Estados, Municipios y Ciudad de México
provenientes de Ingresos Federales, son reguladas por la Ley de Coordinacion

Fiscal
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2.1.4.1 Clasificacion del gasto

De acuerdo con lo establecido en el Presupuesto de Egresos de la Federacion, el
gasto se divide en programable y no programable. El gasto programable es el
gasto que se destina a proveer bienes y servicios publicos a la poblacion. Existen

tres formas de entenderlo:

v Primero ¢Para qué se gasta? (Clasificacion funcional), presenta el gasto
segun la naturaleza de los servicios brindados a la poblacion: desarrollo
social, desarrollo econémico, gobierno.

v' Segundo ¢;En qué se gasta? (Clasificacibn econémica) por su naturaleza
econdmica, se divide en inversibn o en consumo (gasto corriente), pensiones
y jubilaciones, y gastos de inversion.

v Tercero ¢Quién gasta? (Clasificacion administrativa), poder ejecutivo,
poderes y 6rganos autbnomos, ramos generales, entidades de control directo

y empresas productivas del Estado.

Generalmente el gasto no programable es el que se destina al cumplimiento
de obligaciones como: Adeudos de ejercicios anteriores, deuda publica,
intereses, comisiones, recursos transferidos a entidades federativas y municipios,
a traves de las participaciones federales; (Proyecto de Presupuesto de Egresos de
la Federacion 2019. Guia Rapida) .

2.1.4.2 Gasto federalizado

El gasto federalizado también llamado descentralizado son las transferencias que
realiza la Federacion a los gobiernos locales y municipios, las cuales representan
su principal fuente de financiamiento para el cumplimiento de sus obligaciones de

gasto, las transferencias se realizan por concepto de aportaciones federales,

11 https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/es/PTP/infografia_ppef2019, consultado el 30

de junio de 2022.
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participaciones federales a entidades federativas y municipios, convenios de
descentralizacion, y mediante programas de apoyo para las entidades federativas
a manera de subsidios. El gasto federalizado apoya el cumplimiento de las metas
y objetivos de los gobiernos locales, mayormente en materia de desarrollo social,
ya que estos recursos financian educacion, salud, seguridad publica, sistema de
pensiones, entre otros; todos fundamentales para incidir en las condiciones de

vida de la poblacion.

Las participaciones federales son de libre administracion hacendaria por parte de
los gobiernos locales. Los Subsidios son asignaciones de recursos federales, que
se otorgan a las Entidades Federativas y Municipios a través de diversos ramos de
la Administracion Publica Centralizada, y se destinan a los diferentes sectores de
la sociedad para fomentar el desarrollo de actividades prioritarias de interés
general mismos que se ejercen de acuerdo a lo sefialado en el Presupuesto de
Egresos de la Federacion (PEF) y en la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF) de cada
afo. En la categoria de otros subsidios, se aprueban las transferencias que se
asignan a las Entidades Federativas y Municipios, destinados principalmente al
fortalecimiento del desarrollo regional y municipal asitambién mediante programas

y proyectos de infraestructura fisica.

Los Convenios de Recursos son acuerdos en los que las Dependencias y
Entidades Federales transfieren recursos presupuestarios a las Entidades
Federativas y Municipios con el propdsito de descentralizar o reasignar la
ejecucion de funciones, programas o proyectos federales, dentro de estos se
encuentran los recursos destinados para Proteccion Social en Salud del programa
Seguro Popular; estos estan sujetos a la firma de convenios, entre los gobiernos

de las entidades federativas y las Secretarias de Estado.

Cabe mencionar que es a traves de los convenios de adhesion al Sistema

Nacional de Coordinacién Fiscal, como los estados y municipios reciben
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participaciones de los ingresos federales que establece la Ley de Coordinacion
Fiscal (LCF) a cambio, deben abstenerse de realizar recaudaciones contrarias a
dicho sistema. Los convenios de adhesion entre Secretaria de Hacienda y las
Entidades Federativas delimitan las fuentes de recursos a las que puede acceder
cada orden de gobierno, asi también, fija las reglas de colaboracidén administrativa
entre las diversas autoridades fiscales. Dichos convenios son adicionados o
modificados por los denominados “Anexos” y tanto éstos como el propio convenio
deben ser aprobados por las respectivas Legislaturas Locales. (Ley de
Coordinacion Fiscal, 2018, art. 10)

El Sistema Nacional de Coordinacién Fiscal (SNCF) a que hace referencia el
capitulo Il del presupuesto de Egresos de la Federacién, establece la politica
distributiva, y es en si misma, el mecanismo de participacion de los ingresos
recaudados por la Federacion que corresponde a la Federacion, Estados y

Municipios.

En la actualidad todos los estados han signado este tipo de convenios, lo cual ha
hecho que los dos impuestos mas importantes (el Impuesto sobre la Renta y el
Impuesto al Valor Agregado), sean establecidos y administrados por la Federacién
(a pesar de que ninguno de estos dos impuestos se haya asignado de manera
expresa al Congreso de la Unién en el articulo 73, fraccién XXIX constitucional,
que es el articulo que establece la lista de impuestos que le corresponden a la
Federacion). (Serna, 2004, p.23)

2.1.4.3 Principales ramos y fondos federales

A partir de la informacion del Presupuesto de Egresos de la Federacion se
presentan los componentes del presupuesto a transferir a los gobiernos de las
entidades federativas y los municipios, asi como el gasto federal que sera ejercido
por las Secretarias de Estado a través de sus delegaciones en los estados y

municipios. El gasto federalizado, se clasifica dentro de los “ramos” siguientes:
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Ramo 28: Participaciones de los Estados, Municipios y Distrito Federal en

Ingresos Federales (Participaciones Federales);

Ramo 33: Aportaciones Federales y Ramo 25 Previsiones y Aportaciones

para los Sistemas de Educacion Basica, Normal, Tecnoldgica y de Adultos;

Ramo 23: Provisiones Salariales y Econdmicas (Fondos del Gasto

Federalizado);

Gasto transferido mediante convenios con las dependencias del Gobierno
Federal; y Recursos para Proteccion Social en Salud del programa Seguro

Popular.

Las Aportaciones Federales del Ramo 33 generalmente son:

v

Fondo de Aportaciones para la NOmina Educativa y Gasto Operativo
(FONE);

Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA);
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS);

a) Fondo de Infraestructura Social para las Entidades (FISE);

b) Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal
(FISM) y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal
(FISMDF);

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN-DF);

Fondo de Aportaciones Mdltiples (FAM);

Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnologica y de Adultos
(FAETA);
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v Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del
Distrito Federal (FASP);

v' Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades
Federativas (FAFEF);

De los fondos de aportaciones federales El FAIS y el FORTAMUN son los dos
unicos fondos de aportaciones que asignan recursos directamente a los
municipios. El Ramo General 25 corresponde a las Previsiones y Aportaciones

para los Sistemas de Educaciéon Basica, Normal, Tecnoldégica y de Adultos.

Los programas propuestos en el PPEF-2019 para integrar el gasto federalizado en
el Ramo 23 son: Fondo Metropolitano, Fondo Regional, Fondo de Estabilizacion
de los Ingresos de las Entidades Federativas, Fondo para entidades federativas y
municipios productores de hidrocarburos, Fondo para la Accesibilidad en el
Transporte Publico para las Personas con Discapacidad y Provisiones para la
Armonizacion Contable, los cuales representan el 11.9% de los recursos
propuestos al Ramo. EIl 88.1% restante del presupuesto propuesto para el Ramo
23 son recursos que son ejercidos de forma directa por el Gobierno Federal, entre
los que se encuentran el de Situaciones Laborales Supervenientes, Fondo de
Desastres Naturales, Fondo de Prevencion de Desastres Naturales, Comisiones y
pago a Cecoban, Programa de separacion laboral y Subsidios a las tarifas
eléctricas; asi como otros gastos asociados a ingresos petroleros. Importante
tener en cuenta que el Ramo 28, al igual que el resto de las transferencias de
recursos federales a los gobiernos locales, son fiscalizables por la Auditoria
Superior de la Federacion (ASF) en coordinacion con las entidades locales de
fiscalizacibn o de manera directa. (Analisis de los Recursos Federales
Identificados para las Entidades Federativas en el Proyecto de Presupuesto de

Egresos de la Federacién 2019, p.3)

Los montos mas significativos provienen de la suma de los Ramos 28
Participaciones Federales y 33 Aportaciones Federales; ver figura 5.
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Figura 5.- Gasto federalizado propuesto en el Proyecto de Presupuesto de Egresos 2019.
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Fuente: (Herrera, 2018, p.4)

La propuesta de estructura programatica del Ramo 11 Educacion Publica para el
Ejercicio Fiscal 2019 contempl6 ajustes importantes en los programas, ademas de
un nuevo énfasis conforme a las Directrices hacia el Plan Nacional de Desarrollo
2019-2024, en particular, impulsando el bienestar social y la igualdad;
estableciendo que la planeacion, programacion y presupuestacion se orientarian a
partir de principios de austeridad, honestidad y combate a la corrupcién. Por todo
ello la politica se alinea con la directriz 2 “Bienestar social e igualdad”. Con esta

perspectiva, se crearon nuevos programas prioritarios:

U083 Universidades para el bienestar Benito Juarez Garcia.
U281 Programa nacional de reconstruccion.

U084 Beca universal para estudiantes de educaciéon media superior Benito

Juarez.
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Para lograr los objetivos establecidos en la Nueva Politica Educativa, en el ramo
11, se consideran de particular relevancia los siguientes programas
presupuestarios:

EO005 Formacion y certificaciéon para el trabajo.

EO007 Servicios de educacion media superior

EO010 Servicios de educacion superior y posgrado

EO011 Desarrollo cultural

E021 Investigacion cientifica y desarrollo tecnolégico

S243 Programa Nacional de Becas

S221 Escuelas de Tiempo Completo

S269 Programa de Cultura Fisica y Deporte

B0O03 Produccion y distribucion de libros y materiales educativos

U006 Subsidios para organismos descentralizados estatales

2.1.5 Organismos autbnomos Yy su responsabilidad presupuestal

Dentro de las funciones maximas del Estado, esta la legislacion, la ejecucion y la
jurisdiccién, mismas que son desempefiadas por los érganos superiores del
Estado, ubicados en su maxima jerarquia; sin embargo, en las Ultimas décadas se
comenzaron a asignar funciones analogas a instituciones no soberanas, las que
asumen la figura de la autonomia constitucional; dichos 6rganos tienen la
competencia para ejercer en grado supremo funciones publicas; con la autoridad
para frenar, controlar y equilibrar a los otros érganos con responsabilidades
igualmente supremas; por lo tanto, la constitucion los ubica en relativa igualdad e

independencia con respecto a otros 6rganos??.

12 https://revistas.juridicas.unam.mx/index.php/cuestiones-constitucionales/article/ view/11454,
Consultado el 02 de noviembre del 2022.
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Por su régimen juridico, las instituciones de educacion superior pueden
constituirse en universidades publicas autdbnomas, universidades publicas
estatales, instituciones dependientes del Estado, instituciones privadas sin
reconocimiento de estudios e instituciones privadas reconocidas por la Secretaria
de Educacion Pdublica, los gobiernos de los estados o los organismos
descentralizados del Estado. Las universidades a las que el Congreso de la Union
o los congresos de los estados les otorguen la autonomia, son organismos

descentralizados del Estado.

Autébnomo (Sostenimiento): El de las instituciones que tienen capacidad para
administrarse por si mismas. Generalmente reciben subsidio de los gobiernos
federal y(0) estatal. Condicién juridica que el Estado otorga a través del Poder
Legislativo a instituciones educativas publicas, para que éstas elijan sus
autoridades, administren su patrimonio, establezcan planes y programas de
estudio, expidan titulos y grados, determinen sus propios ordenamientos y fijen los

términos de ingreso, promocion y permanencia de su personal académico 13,

Para el 2022 se tienen los siguientes Organos constitucionales auténomos:
Fiscalia General del Estado; Comision Estatal de los Derechos Humanos: El
Instituto de Elecciones y Participacion Ciudadana y el Tribunal Electoral del Estado
de Chiapas; Organo Garante del Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales (Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales del Estado de Chiapas); La Universidad Autonoma de Chiapas.
Adicionalmente, se tienen otros 6rganos autbnomos creados por decreto, tal es el
caso de la Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas, entre varios mas que
pueden visualizarse en la pagina oficial del Directorio de funcionarios de

Organismos Publicos del Poder Ejecutivo del estado de Chiapas.

13 Estructura del sistema educativo mexicano.
http://www.sep.gob.mx/work/models/sepl/Resource/1447/1/images/sistemaedumex09_01. pdf,
consultado el 30 de julio de 2022.
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2.2 Aspectos generales del proceso de adquisiciones, arrendamientos y
servicios de la Administracion Publica en México

En esta parte del trabajo, se desarrolla la conceptualizacién del objeto de estudio,
se describen las fases que componen el proceso de adquisiciones,
arrendamientos y servicios de la administracion publica mexicana, tratando de

obtener una visién objetiva del mismo sin hacer juicios de valor al respecto.

A manera de introduccion se hace referencia a la postura del gobierno del
presidente de México en turno Andrés Manuel Lopez Obrador, quien a inicios de
su administracion, en relacion a las adquisiciones, planteo como estrategia para
disminuir la corrupcion y generar valor para el Estado, el fortalecimiento del
proceso de contrataciones publicas mediante la centralizacion de las compras a
través de compras consolidadas, interviniendo el 80% de las compras del gobierno
federal se venian gestionando a través de 1,500 unidades compradoras de la
Administracién Publica Federal (AFP), asimismo, incrementar la participacion de
micro, pequefias y medianas empresas, coordinar las unidades contratantes,
implementar herramientas tecnologicas, generar un marco normativo flexible e

impulsar un cambio cultural.

2.2.1 Administracion Publica y Administracién Privada, sus principales
diferencias

Este apartado tiene el propdsito identificar las principales caracteristicas que
diferencian a la Administracion Publica como institucion del Estado y la gerencia

privada como institucion de la sociedad civil.

A decir de Guerrero (2007):
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La administracion privada es considerada como un deber de la familia, de la
asociacion o de una religion, pero nunca como un deber hacia el Estado. De la
administracion publica se encargan funcionarios, de la privada los gerentes.

La administracion privada es aquella que es desempefia por quienes se ocupan de
las personas y del patrimonio de los particulares. La administracion puablica ejerce
la autoridad del Estado, actla y restringe en cualquier lugar donde la necesidad y
la seguridad lo reclaman. (p. 98-99)

La principal caracteristica que hace la diferencia entre administracién publica y
administracion privada es en cuanto a los intereses generales y particulares que

persiguen.

2.2.2 Determinacion de los bienes y servicios necesarios

Una de las actividades de mayor importancia que tanto la administracién publica
como la administracion privada debe desarrollar es la planeacién de actividades,
definicion de objetivos, y la determinacion de alcances y metas; esto con la
finalidad de determinacidon de los bienes y servicios necesarios para el desarrollo
de las actividades que permitan alcanzar los objetivos y las metas propuestos. La
correcta determinacion de los bienes a adquirir o los servicios a contratar

determina el éxito de las funciones administrativas.

Haciendo referencia a la administracion publica, las compras deben planificarse
correctamente, tomando en cuenta el programa de desarrollo regional, estatal y
nacional. Una actividad que por Ley de Adquisiciones debe desarrollarse, es
verificar que en los almacenes del organismo no se tengan existencias de los
bienes que se pretenden adquirir, haciendo constar dicha situacion en forma

documental, mismo que debe formar parte del expediente de compra.
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2.2.2.1 Programa anual de adquisiciones

Programa anual de adquisiciones (PAA) es el conunto de requerimientos
materiales, de adquisicién de bienes, contratacion de servicios y arrendamientos
de bienes muebles e inmuebles, que las unidades responsables requieren para el

cumplimiento de sus actividades y proyectos.

Para el caso de compras con recursos federales, y de acuerdo con el Articulo 21
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
(LAASSP:2021), las dependencias y entidades pondran a disposicion del publico
en general, a traves de CompraNet y de su pagina en Internet, a mas tardar el 31
de enero de cada afio, su programa anual de adquisiciones, arrendamientos y
servicios correspondiente al ejercicio fiscal de que se trate, con excepcion de
aquella informacion que, de conformidad con las disposiciones aplicables, sea de
naturaleza reservada o confidencial, en los términos establecidos en la Ley

Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental.

Cabe mencionar que las adquisiciones, arrendamientos y servicios contenidas en
el citado programa podran ser adicionadas, modificadas, suspendidas o
canceladas, sin responsabilidad alguna para la dependencia o entidad de que se
trate, debiendo informar de ello a la Secretaria de la Funcion Publica y actualizar
en forma mensual el programa en CompraNet; en el caso del programa de

adquisiciones con recurso estatal, se informara a la Oficialia Mayor del Estado.

De igual forma que la legislacion federal establece la obligatoriedad para los entes
de la administracion publica federal, la legislatura estatal la establece para la
administracion publica estatal y municipal; segun Articulo 14 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamiento de Bienes Muebles y Contratacién de Servicios para

el Estado de Chiapas (LAABMyCS: 2019), en la planeacion de las adquisiciones,
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arrendamiento de bienes muebles y contratacion de servicios, que pretendan

realizar los sujetos obligados, deberan ajustarse a:

v

Los objetivos y prioridades del Plan Estatal de Desarrollo, los programas
sectoriales, institucionales, regionales y especiales de desarrollo econémico y

social.

Los objetivos, metas a corto, mediano y largo plazo y previsiones de recursos
establecidos en el Presupuesto de Egresos del Estado y demas disposiciones
aplicables.

Asimismo, para la elaboracion del Programa Anual del Adquisiciones (PAA), se debe

considerar lo siguiente:

v

Las acciones previas, durante y posteriores a la realizaciéon de dichas operaciones.

La calendarizacion fisica y financiera de los recursos necesarios.
Las unidades responsables de su instrumentacion.

Los programas prioritarios de apoyo administrativo y de inversiones; de

adquisicion de bienes para su posterior comercializacion.

La existencia en cantidad suficiente de los bienes, los plazos estimados de
suministros, los avances tecnoldgicos incorporados en los bienes y, en su caso,

los planos, proyectos y especificaciones.

Los requerimientos de conservacién y mantenimiento preventivo y correctivo de

los bienes muebles a su cargo.

Para el ejercicio de los recursos de procedencia estatal e ingresos propios, los

organismos requirentes presentaran, a mas tardar el 31 de enero de cada afo, su

Programa Anual de Adquisiciones ante la Oficialia u Oficina de Adquisiciones,

segun corresponda. La LAABMyCS (2019, art. 15) indica lo siguiente:
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...con base en el Programa Anual de Adquisiciones, los organismos
requirentes deberan prever el envio de requisiciones de bienes y servicios a
la Oficialia en el caso del Poder Ejecutivo, ...asi como los organismos
auténomos, ante la oficina de adquisiciones, con por lo menos 30 dias habiles
anteriores a las necesidades de los mismos, a efecto de garantizar la
programacion y realizacion del proceso de licitacion y la entrega oportuna de
los bienes y servicios requeridos; de igual manera deberan considerar la
disponibilidad de entrega por parte de los proveedores y prestadores de

servicios.

En relacion con este tema, los Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamiento de Bienes Muebles y Contratacién de Servicios para el Ejercicio
Fiscal 2022 [LGMAABMyCS] (2022, Art.15), indica que las Dependencias y
Entidades que cuenten con Subcomités debidamente instalados cumpliran con la
obligacién de presentar al Comité el Programa Anual de Adquisiciones con el
objeto de consolidar al maximo las adquisiciones, arrendamiento de bienes
muebles y contratacion de servicios e Informar al Comité los cambios o

modificaciones que realicen a su Programa Anual de Adquisiciones.

2.2.2.2 Investigacion de mercado

La investigacion de mercado, es la técnica usada para identificar las
caracteristicas del mercado de bienes y servicios a contratar a fin de proveer al
area requirente de informacién util para planear la adquisicion, arrendamiento de

bienes o la prestacion de servicios4.

La investigacion de mercado, tiene como propdsito determinar la existencia de
bienes y servicios en la cantidad, calidad y oportunidad requeridas, verificar la

existencia de proveedores a nivel estatal, nacional o internacional con posibilidad

14 https://moam.info/guia-practica-de-compras-publicas-recomendaciones-para-
imco _59be63391723dd46288dcbbl.html, consultada el 02 de noviembre del 2022.
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de cumplir con las necesidades de la contratacion, y conocer el precio

prevaleciente de los bienes, o servicios requeridos.

La investigacion de mercado adicionalmente sirve para sustentar la posibilidad de
agrupar la compra de varios bienes o servicios en una sola; acreditar la
aceptabilidad del precio conforme al cual se realizara la contratacion
correspondiente; establecer precios maximos de referencia de bienes o servicios;
analizar la conveniencia de utilizar la modalidad de ofertas subsecuentes de
descuento; determinar si existen bienes o servicios alternativos 0 sustitutos
técnicamente razonables; elegir el procedimiento de contratacion que podra
llevarse a cabo, (Reglamento de la LAASSP, 2021, art. 29).

De acuerdo a lo establecido en los Articulos 24 y 26 de la LAABMyCS (2019),
previo al inicio de un proceso licitatorio, a mas tardar, previo a la apertura de
ofertas técnicas y econdémicas, en el caso del Poder Ejecutivo, la Oficialia, debera
realizar la investigacién de mercado de la cual se desprendan las condiciones que
imperan en el mismo, respecto del bien o servicio objeto de la misma, como son
precios de referencia y calidad; debiendo ser esta investigacion de caracter estatal
o nacional, dependiendo el tipo de licitacién a llevarse a cabo, a efecto de buscar y

presentar las mejores condiciones de mercado.

El Articulo 28 del reglamento de la LAASSP (2021) contempla que la investigacion

de mercado se puede llevar a cabo a través de los siguientes medios:

v' CompraNet;

v" Organismos especializados; de camaras, asociaciones 0 agrupaciones
industriales, comerciales o de servicios, 0 bien de fabricantes, proveedores,

distribuidores o comercializadores del ramo correspondiente, y
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v A través de paginas de Internet, por via telefonica o por algun otro medio,
siempre y cuando se lleve registro de los medios y de la informacion que

permita su verificacion.

2.2.2.3 Suficiencia presupuestal

La suficiencia presupuestal’® es la capacidad de recursos financieros que tiene

una partida con la posibilidad de ser afectada.

La suficiencia presupuestaria, es la manifestacion documental de la verificacion y
certificaciéon que la Unidad de Programacién y Presupuesto (UPP) emite para
garantizar que existen recursos presupuestales suficientes en la partida de gasto
correspondiente. En relacion a la suficiencia presupuestal, la normatividad indica
que no se podra llevar a cabo un proceso de compra si no se cuenta con
presupuestos disponibles, salvo casos excepcionales segun se establece en el
Articulo 25 de la LAASSP (2021). Ahora bien, es importante verificar que el
recurso esté disponible al momento de concretar una compra. El presupuesto
disponible es el saldo o suma de recursos susceptibles de ser utilizados; esto
resulta de restar a una asignacion presupuestaria las cantidades ejercidas y

comprometidas con cargo a dicha asignacion.

En términos de lo establecido en los Lineamientos Programaticos Presupuestales,
publicados en el Diario Oficial de la Federacién el veinticuatro de mayo de 2017, la
solicitud de suficiencia presupuestaria que soliciten las unidades responsables

debera estar acomparfada de:

v' Una breve descripcion de los bienes, prestacion de servicios,
arrendamientos, obra publica o servicios relacionados con la misma que se

pretenda adquirir o contratar.

15 Méxicol|Enciclopedia Juridica Online. https://mexico.leyderecho.org/suficiencia-presupuestaria/,
consultada el 02 de julio de 2022.
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v' La identificacién del costo aproximado de los bienes, la prestacion de
servicios, arrendamientos, obra publica o servicios relacionados con la

misma que se pretende adquirir o contratar.
v' La especificacién del IVA.

v' La calendarizacion de los recursos.

2.2.3 Determinacion de la modalidad de compra

Para la determinacién de la modalidad de compra aplicable es muy importante
considerar el monto de recursos disponibles (ver figura 7) y la fuente de
financiamiento de los recursos, que bien pueden ser de procedencia estatal,
federal o de ingresos propios; asi como el tipo de bienes o servicios que se
pretenden adquirir, esto es, si son de produccidén nacional o importados. Ahora
bien, cuando se habla de modalidad de una licitacion, se esta haciendo referencia
entre otras cosas a la forma de participacién de los licitantes y en consecuencia a
los medios en que se llevara a cabo el concurso: presencial, electrénica o mixta;
asimismo, nos estamos refiriendo al alcance de la convocatoria: estatal, nacional o

internacional;

a) Modalidad de licitacibn dependiendo de la fuente de financiamiento: Las
Licitaciones, considerando la fuente de financiamiento se clasifican en Federales,
Estatales o Municipales, esta clasificacion se lleva a cabo de la siguiente manera.
Licitaciones Federales: Son todas las licitaciones que lleva a cabo la
administracion publica federal, estatal o municipal, con cargo total o parcial a
recursos Federales. Licitaciones Estatales: aquellas licitaciones que se llevan
dentro del estado y cuya fuente de financiamiento es de recursos estatales, o bien
con ingresos propios de los mismos organismos publicos, cuando asi lo

determinan las politicas de aplicacion de los ingresos propios. Licitaciones
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Municipales: En las licitaciones municipales aplican los mismos mecanismos que
en las estatales, sélo que en un ambito de menor alcance. En el momento de
iniciar alguna licitacion Federal, Estatal o Municipal; en las bases, se establece el
origen de los fondos o recursos a utilizar en el concurso o licitacion, por lo que el

licitante podra darse cuenta de la legislacion aplicable.

b) La modalidad de licitacion publica en referencia al medio por el que se
llevan a cabo, segun lo establecido en el articulo 26 Bis, de la LAASSP:2021, son

las siguientes:

v' Presenciales: Son aquellas en las que sélo se podran presentar propuestas
de forma documental, durante el acto de presentacion y apertura de
propuestas y en donde todo acto de la licitacion, ya sea junta de
aclaraciones, acto de presentacion y apertura o0 acto de fallo seran
presenciales, es decir, que el licitante solo podra participar en persona en

dichos actos.

v Electronicas: Son aquellas que se llevan a cabo a través de medios de
comunicacion remota, es decir, Unicamente se permite la participacion de
licitantes a través de medios de comunicacion electrénica, utilizando
medios de identificacion electrénica proporcionados por las instancias con

facultades para ello.

v' Mixtas: En esta modalidad, los licitantes, a su eleccion, podran participar de
manera presencial o electronica en los actos de la licitacion (junta de
aclaraciones, acto de presentacion y apertura de propuestas y acto de

fallo).

Es importante tener en cuenta que de darse el caso de que al evento de apertura

de sobres de una licitacion mixta sucediera que un mismo proveedor envio sus

propuestas por medio del sistema CompraNet y a la vez de forma presencial, el
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proveedor debera indicar si participara de forma presencial o electronica; en caso
de que éste elija participar de forma presencial, entonces en el sistema

CompraNet se descartara su propuesta.

C) La modalidad de licitacion determinada por el alcance de la convocatoria,
establecido en la normatividad federal como locales; éstas pueden ser estatales,
nacionales o internaciones; esto se determina considerando principalmente la
procedencia de los bienes que se requieren; asimismo, la procedencia de los
licitantes, desde el punto de vista territorial, que pueden ser estatales, nacionales
0 extranjeros. Licitaciones Nacionales: Son los procesos de adquisiciéon en los que
s6lo pueden participar personas y empresas de nacionalidad mexicana y los
bienes a adquirir son producidos en México y cuenten con por lo menos un 50%
de contenido nacional, mismo que se determina tomando en cuenta la mano de
obra, insumos y demas aspectos determinados por la Secretaria de Economia.
Corresponde a la Secretaria de Economia establecer las reglas de caracter
general en donde se describen los casos de excepcién al contenido nacional de

los bienes, ademas del procedimiento para determinar dicho porcentaje.

Licitaciones internacionales bajo la cobertura de tratados: Son aquellos procesos
en los que participan empresas mexicanas y extranjeras cuya procedencia sea de
paises con los que México mantenga acuerdos comerciales con capitulo de
compras gubernamentales. Para que estas licitaciones se efectlen, es obligatorio
que los tratados contengan disposiciones en materia de compras con el sector
publico y bajo cobertura expresa se haya convocado la licitacion, de acuerdo a las
reglas de origen que prevean los tratados y las reglas de caracter general que,
para bienes nacionales, emita la Secretaria de Economia o en su defecto, se haya
realizado una licitacion de caracter nacional que se declar6 desierta, porque no se

presentd propuesta solvente o los precios no fueron aceptables.
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Licitaciones internacionales abiertas: Son aquellas en las que pueden participar
licitantes mexicanos y extranjeros sin importar el origen de los bienes a adquirir,
arrendar o servicios a contratar. Para llevar a cabo este tipo de procedimiento es
necesario que haya sido convocada una licitacién de caracter internacional bajo la
cobertura de tratados y que la misma haya sido declarada desierta, porque no se
presentaron propuestas o las presentadas no hayan sido solventes o en su caso
los precios no fueron aceptados o cuando asi haya sido especificado para las
contrataciones financiadas con créditos externos otorgados al gobierno federal o

con su aval.

Licitaciones estatales: Cuando Unicamente puedan participar proveedores
establecidos y con domicilio fiscal en el estado y que enteren sus contribuciones
federales y estatales en la entidad y estén al corriente en el pago de las mismas,
siempre y cuando existan proveedores o prestadores de servicios en el estado,
caso contrario se convocara a nivel nacional. Esta modalidad de licitacion esta

contemplada en la legislacién local en materia de adquisiciones.

Modalidad de compra segun el tipo de convocatoria: éstas pueden ser mediante
licitacion publica, invitacibn a cuando menos tres personas 0 también llamada

invitacion restringida y la adjudicacién directa.

2.2.3.1 Licitacion publica

La licitacién publica es un procedimiento de contratacion en que, a través de una
declaracién unilateral de voluntad contenida en una convocatoria publica, el
Estado se obliga a celebrar un contrato para la adquisicion de un bien o servicio —
incluida obra publica-, con aquél interesado que cumpliendo determinados
requisitos prefijados en la convocatoria emitida por el ente publico de que se trate,
ofrezca al Estado las mejores condiciones de contratacion. Dicho procedimiento se

encuentra abierto a todos aquellos interesados que rednan los requisitos previstos,
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de ahi que la licitacion publica sea un procedimiento cuyo valor radica en la

competencia. (Secretaria de la Funciéon Publicalé, 2017)

En términos de lo establecido en el articulo 134 constitucional:

Las adquisiciones, arrendamientos y enajenaciones de todo tipo de bienes,
prestacion de servicios de cualquier naturaleza y la contratacion de obra que
realicen, se adjudicaran o llevaran a cabo a través de licitaciones publicas
mediante convocatoria publica para que libremente se presenten proposiciones
solventes en sobre cerrado, que sera abierto publicamente, a fin de asegurar al
estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad,
financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes (Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 2021, art. 134)

La licitacion publica comienza con la convocatoria y termina con el fallo o con la
apertura de propuestas técnicas y econdmicas, si ésta se declarara desierta en
ese evento por falta de propuestas susceptibles de ser analizadas. Una vez
publicada la convocatoria, los interesados tienen la posibilidad de solicitar
aclaraciones respecto de las bases de participacion. En el caso de los procesos
con normatividad federal, las juntas de aclaraciones son opcionales. Los eventos
de aclaracion de dudas, apertura de sobres y fallo deberan ser publicos. Las actas
resultantes deben ser difundidas a todos los participantes para asegurar

condiciones equitativas de participacion.

Este paso es clave porque permite ajustar algunas deficiencias u omisiones que
se hayan establecido en la convocatoria 0 bases, ademas de que permite evitar
considerablemente las inconformidades; dichas juntas seran presididas por

personal del area contratante y se contara invariablemente con un representante

16 https://www.gob.mx/sfp/acciones-y-programas/1-3-1-licitacion-publica, consultado el 02 de julio
de 2022).
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del area requirente y del area técnica para aclarar las dudas correspondientes,
(LASSSP, 2021, art. 33 Bis). EI mismo ordenamiento en materia de adquisiciones
establece la necesidad de que entre la dltima junta de aclaracién y el acto de
presentacién y apertura de propuestas exista un plazo de al menos seis dias

naturales.

En el acto de apertura de propuestas técnicas y econdmicas, los participantes
presentan sus ofertas ante el area convocante. El evento de presentacion y
apertura de propuestas puede llevarse a cabo en una o dos etapas segun la
normatividad que aplique. Para las licitaciones federales, el evento de apertura se
lleva a cabo en un solo evento, se presentan y se abren las propuestas técnicas y
econdmicas y Unicamente aquellas que cumplan con los requisitos solicitados
como propuesta técnica en la convocatoria pasan a la segunda fase de
presentaciéon y apertura de propuestas econémicas.

A nivel federal el Articulo 35 de la LAASSP establece que el acto de presentacion
y de apertura de propuestas se llevara a cabo en el dia, lugar y horas previstos en
la convocatoria. Adicionalmente, el Articulo 47 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Publico (2021), establece una
serie de especificaciones sobre como llevar a cabo el acto de presentacion y
apertura de propuestas. En cuanto al evento de apertura de propuestas, en
principio, a la hora del registro de participantes Unicamente se revisa la
acreditacion de los representantes de cada una de las participantes y se reciben

todas las propuestas para posteriormente revisar su contenido.

Dependiendo del volumen de la documentacién que presenten en sus propuestas,
es posible elegir (normalmente entre ellos se ponen de acuerdo) entre los
proveedores participantes a uno, para que junto con el representante del area
requirente firmen cada uno de los documentos que conforman las propuestas

recibidas y se levantara acta que servird de constancia de la celebracién del acto
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de presentacion y apertura de las proposiciones, en la que se haran constar el
importe de cada una de ellas; sefialandose lugar, fecha y hora en que se dara a

conocer el fallo de la licitacion.

Las condiciones o requisitos que tengan como propdsito facilitar la presentacion
de las propuestas técnicas y econdémicas, asi como aquellas cuya finalidad sea el
agilizar los eventos del procedimiento, asi como cualquier otro requisito cuyo
incumplimiento, no afecte la solvencia de las proposiciones, no seran objeto de
evaluacion, y se tendran por no establecidas, por lo que su incumplimiento u
omisién no serd motivo para desechar las propuestas. Cuando se trate de
licitaciones con la modalidad de ofertas subsecuentes de descuento; después de
la evaluacion técnica, se debe indicar cuando se dara inicio a las pujas de los

participantes.

Con base en la evaluacion técnica y econémica se debe determinar si existen
propuestas solventes, es decir que cumplieron los requisitos técnicos y que
presentaron precios convenientes y aceptables, caso contrario se declarara
desierto. El area convocante emitira el fallo de adjudicacion, donde se adjudicara a
la empresa que cuente con la solvencia e infraestructura y asegure las mejores
condiciones en cuanto a precio, calidad y oportunidad. El acta de fallo debe indicar
la propuesta adjudicada, asi como las propuestas desechadas; indicando el motivo
de descalificacion (LAASSP, 2021, art. 37).

Para la formalizacién del contrato, los servidores publicos facultados para ello
(representante legal, administrador(es), area(s) requirente(s), etc.) y el proveedor
deberan firmar el contrato en la fecha establecida en el acta de fallo o en la
convocatoria de la licitacion publica; tratAindose de concursos con recurso federal,
los contratos se firmaran (formalizaran) a mas tardar dentro de los quince dias

naturales posteriores a la fecha en que se dé a conocer el fallo.
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En las bases de licitacion publica o de invitacion restringida, tanto a nivel federal
como a nivel estatal, se incluye un modelo de contrato como referencia del
contrato que se firmara con el proveedor que resulte ganador en el proceso de
licitacion. El contrato que se suscriba debe formularse de conformidad con los
términos y condiciones establecidos en la convocatoria y de conformidad con el
modelo de contrato que se adjuntd en las bases del concurso. Una vez que el
contrato ha sido revisado por las partes y validado desde el punto de vista técnico

y legal se procedera a recabar las firmas correspondientes.

2.2.3.2 De las excepciones de licitacion

Cuando la fuente de financiamiento es federal, las dependencias y entidades, bajo
su responsabilidad pueden contratar adquisiciones, arrendamientos y servicios, sin
sujetarse al procedimiento de licitacion publica, a través del proceso de invitacién

a cuando menos tres personas o de adjudicacién directa, siempre y cuando:

1) El importe de cada operacion no exceda los montos maximos que al efecto
establezca el Anexo 09 (ver figura 7) del Presupuesto de Egresos de la
Federacién, siempre que las operaciones no se fraccionen para quedar
comprendidas en los supuestos de excepcidn a la licitacidén publica a que se
refiere el articulo 42 de la LAASSP.

Para calcular correctamente los montos de compra al amparo del Articulo 42, es
importante primeramente conocer el monto total del recurso del organismo,
destinado para adquisiciones, esto puede hacerse con la ayuda del departamento
de finanzas o de planeacion presupuestal. Una vez que se conoce el monto exacto
destinado para adquisiciones, éste monto se cruza contra lo establecido en el
Anexo 09 del Presupuesto de Egresos de la Federacion vigente, y es asi como se
determinan los montos maximos que pueden adquirirse para determinado

organismo, en la modalidad de compra directa y de invitacion restringida.
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Interpretacion Figura 7: Si el monto del recurso federal asignado para
adquisiciones para determinado organismo, se encuentra dentro del rango
de 50,000,000 a 100,000,000, entonces el organismo puede realizar
operaciones en forma directa hasta por $378,160.00 IVA incluido y a través
del procedimiento de invitacibn a cuando menos tres personas, hasta por
$2,093,800, IVA incluido; las adquisiciones con fundamento en el Art. 42 de
la LAASSP no requieren autorizacion del Comité de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios (CAAS).

Figura 7.- Montos para Compras Directas e Invitaciones a Cuando Menos Tres Personas,
con recurso federal al amparo del Articulo 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Presupuesto autorizado de Monto total de cada Monto total d? caqla .operacién

adquisiciones, arrendamientos y operaciéon que podra que pqdrq aQJ,ud|carse
senicios adjudicarse directamente med;ﬁghis'nt\ﬁ;ascézr;sznc;:ndo

Mayor y hasta S/IVA C/IVA S/IVA C/IVA
15,000,000 228,000 264,480 780,000 904,800
15,000,000 30,000,000 259,000 3004401 4 103000 11302680
30,000,000 50,000,000 292,000 838,720 1,463,000 1,697,080
50,000,000/ 100,000,000 326,000 378,160 1,805,000 2,093,800
100,000,000 150,000,000 357,000 414,120 2,153,000 2,497,480
150,000,000] 250,000,000 406,000 470,960 2,598,000 3,013,680
250,000,000/ 350,000,000 438,000 508,080| 5 9p7,000] = 3395320
350,000,000| 450,000,000 472,000 547,520 3,107,000 3,604,120
450,000,000 600,000,000 503,000 583,480 3,444,000 3,995,040
600,000,000/ 750,000,000 520,000 603,200 3,624,000 4,203,840
750,000,000|  1,000,000,000 570,000 661,200\ 395000 4999400
1,000,000,000 600,000 696,000 4,143,000 4,805,880

Fuente: Elaboracion propia con base en el anexo 09 del presupuesto de egresos de la
federacion 2022.
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Si el monto de la operacion corresponde a una invitacion a cuando menos tres
personas, la procedencia de la adjudicacion directa sélo podra ser autorizada por
el oficial mayor o equivalente. Es muy importante tener en cuenta que la suma de
las operaciones que se realicen al amparo del articulo 42 de la LAASSP, no podra
exceder del treinta por ciento del presupuesto de adquisiciones, arrendamientos y

servicios de la dependencia o entidad en cada ejercicio presupuestal.

2) De acuerdo a lo previsto en el Art. 41 de la LAASSP. Con independencia
del monto, previa autorizacion del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios se podran llevar a cabo adquisiciones mediante compra directa
0 invitacion a cuando menos tres personas, siempre y cuando se encuentre

dentro de los supuestos establecidos en el Art. 41 de la LAASSP.

Cuando la fuente de financiamiento corresponda a recursos estatales, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 18, fracciones Il inciso a y lll inciso a, de la
LAABMyCS 2019, se podra llevar licitacion restringida, cuando el monto sea
mayor a 1,325 y hasta 25,360 veces el valor de la Unidad de Medida y
Actualizacién (UMA). Cuando el monto sea menor a 1325 UMA’S, se podra llevar
a cabo la Adjudicacion Directa por parte de las Unidades de Apoyo. Para mayor

ilustracion se agrega la figura 8.

FHgura 8.- Montos de excepcién a la Licitacién por convocatoria publica, con fundamento la Ley de
Adquisiciones, Arrendamiento de Bienes Muebles
y Contratacion de Servicios para el Estado de Chiapas 2019.

UMA’s En pesos, S|Ir\1/20n3|derarel En pesos con IVA incluido
modalidad mayor a y hasta mayor a y hasta mayor a y hasta
Licitacion 1,325| 25,360 127,4915| 2,440,139.2| 147,890.14| 2,830,561.47

Restringida

Adjudicacion

Directa a traves 1,325 127,4915 147,890.14
de las unidades

de apoyo.

Fuente: Elaboracion propia con fundamento en el Articulo 18, Fraccién Il inciso ay Fraccion Il inciso
a de la LAABMyCS;2019, tomando como referenciael precio del UMA en $96.22
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Nota aclaratoria: se agrega la columna “con IVA” toda vez que el monto de la suficiencia presupuestal es el
monto total disponible paralarealizarla compraporlo que es necesario tener presente el montoa pagar por
concepto de IVA y cualquier otro que aplique. El monto total a pagar no debe rebasar el monto de la
suficiencia presupuestal.

Asimismo, con independencia del monto establecido en el cuadro anterior, con
fundamento en el articulo 18, fraccién Il inciso b y fraccion lll inciso b, y articulo 74
de la LAABMyCS 2019, los organismos podran llevar a cabo adquisiciones
mediante Licitacion Restringida y Adjudicacién Directa, previa autorizacion del
Comité de Adquisiciones del Ejecutivo Estatal, cuando la adquisicidn,
arrendamiento de bienes muebles o contratacidén de servicios, tenga fundamento o
se encuentre dentro de los supuestos establecidos en el articulo 76 de la
LAABMyCS.

A) Invitacion a cuando menos tres personas

En la modalidad de Invitacibn a cuando menos tres personas o licitacion
restringida como la llama la reglamentacion estatal, a diferencia de las licitaciones
publicas, éste comienza con la entrega de las invitaciones y concluye con el fallo o
con el evento de apertura de propuestas, si ésta se declarara desierta. Para la
invitacion a cuando menos tres personas o restringida, deberan invitarse a por lo
menos tres empresas que la convocante consideren convenientes, para que

participen en el concurso.

Cuando se trata de un procedimiento federal, por invitacion a cuando menos tres
personas, de darse el caso que a la apertura se presentaran menos de tres
propuestas, el comité puede determinar, con fundamento en el articulo 43, fraccion
Il de la LAASSP 2021, continuar con la apertura de las propuestas que se hayan

presentado o bien declararlo desierto.

En la normativa federal, existe una controversia en cuando a si una invitacion a

cuando menos tres personas declaradas desierta es seguida de un segundo
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procedimiento de invitaciéon a cuando menos tres personas o de una adjudicacion
directa, ya que el quinto parrafo del Art. 42 de la LAASSP 2021, reza de la
siguiente manera. “En el supuesto de que un procedimiento de invitacién a cuando
menos tres personas haya sido declarado desierto, el titular del area responsable
de la contratacién en la dependencia o entidad podra adjudicar directamente el

contrato.”

Asimismo, el dUltimo pérrafo del articulo 43 de la LAASSP 2021 establece:

En el supuesto de que un procedimiento de invitacion a cuando menos tres
personas haya sido declarado desierto, el titular del area responsable de la
contratacion en la dependencia o entidad podra adjudicar directamente el contrato

siempre que no se modifiquen los requisitos establecidos en dichas invitaciones.

Sin embargo, el articulo 78 del reglamento de la LAASSP, publicado con fecha 14
de junio de 2021 reza de la siguiente manera:

En caso de que en el procedimiento de invitacion a cuando menos tres personas
no se presenten tres proposiciones en términos de lo dispuesto en el quinto
parrafo del articulo anterior, o las presentadas sean desechadas, la dependencia o
entidad procedera a declararlo desierto y debera realizar una segunda invitacion,
excepto cuando dicho procedimiento derive de una licitacion publica declarada
desierta, caso en el cual procedera una adjudicacion directa.

De lo anterior se concluye, que en el caso de Invitaciones a cuando menos tres
personas federales, cuando el primer procedimiento sea declarado desierto, el
organismo, a través de su comité de adquisiciones, puede autorizar una segunda
invitacién; o bien, el titular del organismo podra autorizar la adjudicacién directa.
Dada la situacion juridica, sera el comité de adquisiciones de cada organismo

publico quien determine la forma de seguimiento y adjudicacién, tomando en
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cuenta las circunstancias que dieron lugar a declarar desierto el procedimiento, asi

como los bienes a adquirir y demas elementos del proceso.

Ahora bien, cuando se trata de un procedimiento de invitacion restringida, estatal,
la apertura de propuestas técnicas se llevard a cabo siempre y cuando se cuente
con por lo menos tres propuestas susceptibles de ser analizadas, caso contrario se
declarara desierto; la apertura de propuestas economicas se llevara a cabo
siempre y cuando, una vez concluida la apertura de propuestas técnicas, se cuente
con por lo menos tres propuestas técnicas solventes, si como resultado de la
apertura econémica, permanece una propuesta solvente, se debera continuar con
el proceso, la cual podra ser adjudicada si los precios son aceptables; caso
contrario, se declarara desierto. (Ley de Adquisiciones, Arrendamiento de Bienes
Muebles y Contratacion de Servicios para el Estado de Chiapas (LAABMyCS,
2019, art. 45).

Es importante tener presente que para llevar a cabo un evento de apertura de
propuestas de un procedimiento de invitacion a cuando menos tres personas,
federal o de invitacion restringida segun la normativa estatal, se debera contar
invariablemente con la presencia de un representante del 6rgano interno de
control en la dependencia o entidad. Adicionalmente se debe tener en cuenta que
para este tipo de procedimientos ya no aplican los tiempos recortados; aun asi, el
tiempo que dura el procedimiento de compra mediante Invitacion a cuando menos
tres personas o0 restringida es menor en comparacién con el de la licitacion
publica, ya que el periodo entre la entrega de la dltima invitacion y el evento de
apertura de propuestas debe haber por lo menos cinco dias naturales; otra
caracteristica de este procedimiento, que influye de manera positiva en cuanto al
tiempo de duracion del proceso de compra, es que para esta modalidad, el evento

de aclaracion de dudas es opcional.
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B) Adjudicacion directa

A pesar de que la licitacion publica es el procedimiento de adjudicacién mas
favorable para propiciar la competencia de los licitantes, recomendada como
procedimiento prioritario en la normatividad, existen circunstancias excepcionales
en las que la licitacion publica no resulta ser el procedimiento mas adecuado en
términos préacticos, incluso se considera que un sistema de compras publicas
eficiente y moderno debe ser flexible y ofrecer la posibilidad de utilizar aquellos
métodos de compra que se adapten de mejor manera, tanto a la naturaleza del
bien o servicio a adquirir como a la estructura misma de su mercado. Una de las
medidas que incrementa esta flexibilidad consiste en permitir la utilizacion del

procedimiento de adjudicacién directa.

La adjudicacién directa como se ha venido mencionando, es una excepcion a la
licitacion publica lo que significa que se lleva a cabo sin sujetarse a un proceso de
licitacion. El procedimiento de adjudicacion directa es el proceso mas agil y mas
sencillo. El proceso inicia con una solicitud del area requirente, misma que debe
contener la motivacion y la fundamentacién legal que otorgue la viabilidad de
realizar la compra directa. La convocante debe llevar a cabo investigacion de
mercado, misma que servira para determinar la empresa ganadora, por ofertar las
mejores condiciones para la requirente, asi como el precio y calidad mas
conveniente. Si la compra tiene su fundamento en el articulo 41 de la LAASSP,
serd el comité de adquisiciones quien dictamine la procedencia mediante un
acuerdo de autorizacion; una vez autorizado, se debe realizar el contrato y la
formalizacién del mismo entre el representante de la administracion publica vy el

representante de la empresa ganadora.
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2.2.4 Ofertas subsecuentes de descuento (OSD)

También llamadas ofertas en reversa o subasta a la inversa; las ofertas
subsecuentes de descuento (OSD), es una modalidad de adjudicacién que puede
ser utilizada en licitaciones publicas, en la que los licitantes una vez que
cumplieron con la presentacién de sus propuestas técnicas y econémicas, y se les
dio a conocer las ofertas de sus contrincantes, tienen la posibilidad de realizar
ofertas subsecuentes de descuento que mejoren el precio ofertado inicialmente,
siempre que no varien las especificaciones de su propuesta técnica. Esta
modalidad permite obtener precios mas bajos en comparacién con una licitacion
tradicional ya que fomenta la competencia activa y transparente entre los

concursantes.

Esta modalidad se podra emplear en las licitaciones publicas para:

.la adquisicién de bienes muebles o servicios cuya descripcion y caracteristicas
técnicas puedan ser objetivamente definidas y la evaluacién legal y técnica de las
proposiciones de los licitantes se pueda realizar en forma inmediata, al concluir la
celebraciéon del acto de presentaciéon y apertura de proposiciones, siempre que el
area convocante justifique debidamente el uso de dicha modalidad y que constate
que existe competitividad suficiente de conformidad con la investigacion de
mercado correspondiente. (LAASSP, 2021, art. 28)

El articulo 38 del reglamento de la LAASSP hace referencia a los aspectos a
considerar al realizar una OSD, entre ellos, que se debe realizar por medios
electronicos a través de CompraNet y que no se aplicaran precios maximos de
referencia. La LAASSP 2021, contempla las modalidades de OSD: inglesa
descendente (o de primer precio), holandesa ascendente o de segundo precio, y la
TEDO.
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2.2.5 Compras consolidadas

En términos generales la consolidacion de las compras consiste en la agrupacion
de los requerimientos para la compra conjunta de bienes de uso generalizado. Los
contratos derivados de este tipo de compras tienen tres caracteristicas, la primera
es que optimiza las compras del gobierno, brindando un importante poder de
compra lo que le permite obtener de menores precios. La segunda caracteristica
0 ventaja es que reduce los costos administrativos y los tiempos de ejecucion
porque en lugar de realizar diversas compras por separado lo hace en una sola, y
la tercera caracteristica 0 ventaja es que las compras consolidadas favorecen la
rendicion de cuentas ya que es mas factible vigilar y controlar a una sola entidad
compradora que a varias haciendo mas facil la fiscalizacion de los recursos

financieros.

La normatividad federal atribuye a la Secretaria de la Funciéon Publica (SFP) el
determinar los bienes, arrendamientos o servicios que podran adquirir, arrendar o
contratar las dependencias y entidades en forma consolidada, con el objeto de
obtener mejores condiciones para el estado, sin embargo, esta atribucion de la
Secretaria de la Funcion Publica, no limita que las dependencias y entidades
puedan agruparse para adquirir en forma consolidada sus bienes, arrendamientos
o servicios (LAASSP, 2021). En el ambito federal, las compras consolidadas se
han utilizado principalmente para la adquisicion de vacunas, seguros de bienes
patrimoniales, seguros de vida, combustible, vales de despensa, impresion y

fotocopiado.

Para lograr la compra consolidada es necesario que una sola unidad convocante
sea la encargada de realizar las compras para todas las unidades administrativas
del Estado, lo que permite identificar las necesidades comunes. Para el caso de
compras con recursos estatales o propios, la consolidacién de compras se lleva a

cabo a través de la Oficialia Mayor del Estado. El Articulo 12 de los Lineamientos
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Generales en Materia de Adquisiciones, Arrendamiento de Bienes Muebles y
Contratacion de Servicios LGMAABMYCS (2022), indica que las Dependencias y
Entidades que cuenten con Subcomités debidamente instalados cumpliran con las

siguientes obligaciones:

v' Consolidar las adquisiciones, arrendamiento de bienes muebles y contrataciéon de
servicios, que pretendan realizar a través de las distintas modalidades, en
términos de lo dispuesto por los articulos 17 y 19 de LAABMyCS.

v' Presentar al Comité el Programa Anual de Adquisiciones con el objeto de
consolidar al maximo las adquisiciones, arrendamiento de bienes muebles vy

contratacion de servicios.

Es factible consolidar a nivel dependencia u organismo publico partidas afines,
esto con la finalidad de generar economias en cuanto a publicaciones e insumos,
asi también para reducir tiempos de compra; lo anterior, siempre y cuando la
sumatoria de las partidas presupuestales no rebasen los montos normados por

modalidad de compra.

2.2.6 Contratos abiertos

El articulo 47 de la LAASSP 2021, para compras con recursos federales y 71 de la
LAABMyCS 2018 para compras con recursos estatales o ingresos propios, se
prevé gque las dependencias y entidades puedan celebrar contratos abiertos para
adquirir bienes, arrendamientos o servicios que requieran de manera reiterada, en
los cuales se establece la cantidad minima y méaxima de los bienes,
arrendamientos o servicios a contratar; o bien, el presupuesto minimo y maximo
gue podra ejercerse, sin que la cantidad o presupuesto minimo pueda ser inferior
al cuarenta por ciento de la cantidad o presupuesto maximo. Las dependencias y

entidades podran celebrar contratos abiertos cuando cuenten con la autorizacion
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presupuestaria para cubrir el monto minimo, es decir el 40 por ciento del

presupuesto maximo.

Para el analisis de la conveniencia de utilizar esta estrategia es importante
reconocer que si bien dicho mecanismo contractual reduce el riesgo de la
convocante tanto de solicitar mas de lo requerido y por ende costos de almacén e
inventarios, asi como de tener desabasto; la indefinicion que existe en el contrato
produce que los licitantes asuman un riesgo mayor ocasionado por la indefinicion
respecto a la fecha de entrega de los bienes, arrendamientos servicios o trabajos
de mantenimiento, que sera precisada con posterioridad a la firma del contrato o
durante la vigencia de éste y la posibilidad de que la contratacién se limite al
minimo establecido. Evidentemente el mayor riesgo en que incurren los
proveedores y contratistas en el caso de los contratos abiertos es transferido a los
entes publicos mediante los precios ofertados en las proposiciones, suscitando el
encarecimiento de la contratacion. Considerando lo anterior, se recomienda
solamente utilizar contratos abiertos cuando no sea posible estimar con precision
la cantidad de bienes o servicios a requerir, cuando el riesgo de desabasto resulta
inaceptable o cuando los costos de almacenamiento de los bienes sean

demasiado elevados.

Es importante considerar que en el caso de los contratos abiertos no se pueden
otorgar anticipos. Para determinar el monto de la garantia de cumplimiento para el
caso de los contratos abiertos se debe tomar el porcentaje del monto maximo total
del contrato. La garantia de cumplimiento debera permanecer vigente hasta la
prestacion total del servicio o la entrega total de los bienes a entera satisfaccion de
la requirente, debiéndose obtener la cancelacion correspondiente. En ningun caso

la vigencia de los contratos abiertos excedera de un ejercicio presupuestal.
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2.2.7 De las modalidades de contratacion en el estado de Chiapas.

Los criterios para determinar la modalidad de licitacién o excepcion a la misma, en
el caso de las adquisiciones con recursos estatales son practicamente los mismos
que se establecen en el punto 2.2.3, sin embargo, la modalidad por monto se
determinada en funcion del valor de la Unidad de Medida y Actualizacion (UMA) y
la cantidad de las mismas, establecidas en el Articulo 18 la Ley de Adquisiciones,
Arrendamiento de Bienes Muebles y Contratacién de Servicios para el Estado de
Chiapas (LAABMyCS, 2019).

A). Licitacion por Convocatoria Publica: Cuando el monto sea mayor a 25,360
veces el valor de la Unidad de Medida y Actualizacion, sin incluir el Impuesto al

Valor Agregado, pudiendo ser de alcance estatal o nacional, ver Figura 9.

B). Licitacion Restringida:

v/ Cuando el monto sea mayor a 1,325 y hasta 25,360 veces el valor de la

Unidad de Medida y Actualizacion, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.

v Cuando el Comité autorice llevar a cabo esta modalidad, de conformidad con
lo previsto en los articulos 74 y 76 de la Ley, con independencia del monto

establecido en el parrafo anterior, ver Figura 9.

C). Adjudicacion Directa:

v Cuando el monto esté comprendido hasta 1,325 veces el valor de la Unidad de
Medida y Actualizacion, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, estas se
podran ejercer a través de las Unidades de Apoyo Administrativo o

equivalentes de manera directa

v/ Cuando el Comité autorice llevar a cabo esta modalidad, de conformidad con
lo previsto en los articulos 74 y 76 de la Ley, con independencia del monto
establecido en el parrafo anterior, ver Figura 9.
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v/ Cuando se trata de una partida centralizada, las dependencias y entidades
con la finalidad de atender la operatividad, podran adjudicar directamente, por
partida presupuestaria mensualmente, hasta por el monto de 95 veces el valor
diario de la Unidad de Medida y Actualizaciéon vigente, debiendo informar a la
Oficialia Mayor dichas adjudicaciones en un plazo no mayor a cinco dias
habiles, contados a partir de la fecha de la adquisicion del bien o contratacion
del servicio. Lo anterior segun lo establecido en el articulo 23 de los
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamiento de Bienes Muebles

y Contratacién de Servicios para el Ejercicio Fiscal 2022

Figura 9.- Modalidades de contratacion en el estado de Chiapas, determinada por el monto.

En pesos, sin considerar el

UMA’s VA

En pesos con IVA incluido

modalidad mayor a y hasta mayor a y hasta mayor a y hasta

Licitacion por
Convocatoria 25,360 2,440,139.2 2,830,561.47
Publica

Licitacién

o 1,325 25,360 127,491.5 2,440,139.2 147,890.14| 2,830,561.47
Restringida

Adjudicacion
Directa a través
de las unidades
de apoyo.

1,325 127,491.5 147,890.14

Fuente: Elaboracion propia con fundamento en el Articulo 18, de la LAABMyCS;2019, tomando como
referenciael precio del UMA en $96.22

Nota aclaratoria: se agrega la columna “con IVA” toda vez que el monto de la suficiencia presupuestal es el
monto total disponible paralarealizarla compraporlo que es necesario tener presente el montoa pagar por
concepto de IVA y cualquier otro que aplique. El monto total a pagar no debe rebasar el monto de la
suficiencia presupuestal.

2.2.8 Organos facultados para el ejercicio del gasto publico

Hacemos referencia a los entes que de acuerdo a la normatividad en materia de
adquisiciones cuentan con las facultades para autorizar el gasto en sus diferentes
modalidades. La normatividad federal LAASSP;2021 prevé la instalacién de
Comités de Adquisiciones (CAAS) en todos los organismos que reciban recursos

de la federacién; a dichos comités de les provee de facultades para dictaminar la
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procedencia de las diferentes modalidades de adjudicacion incluidas las
excepciones a la licitacién publica, es decir, la invitacion a cuando menos tres

personas y las compras directas.

La legislacion estatal (LAABMyCS, 2019), contempla la instalacion de un Comité
de Adquisiciones, Arrendamiento de Bienes Muebles y Contratacion de Servicios,
en la Oficialia Mayor (CAABMCS_OM), éste podra efectuar y validar las compras
que requiera la administracion publica estatal, concentrando el ejercicio de la
mayoria de las partidas presupuestales, asimismo, tiene la facultad de autorizar la
instalacion de Subcomités en cada una de las dependencias o entidades de la
administracion publica estatal, para ejercer las compras de una minoria de
partidas presupuestales, etiquetadas como no centralizadas; previa autorizacion
del comité CAABMCS_OM.

2.2.8.1 Comité federal de adquisiciones

Como se menciond en el titulo anterior, los organismos que reciban recursos de la
federacién, deben instalar un Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios (CAAS) que debera integrarse de la siguiente manera:

Sera presidido por el Oficial Mayor o equivalente; los vocales titulares deberan
tener un nivel jerarquico minimo de director general o equivalente; el nimero total
de miembros del Comité debera ser impar, quienes invariablemente deberan emitir
su voto en cada uno de los asuntos que se sometan a su consideracion; el area
juridica y el 6rgano interno de control de la dependencia o entidad, deberan asistir
a las sesiones del Comité, como asesor, con voz, pero sin voto, debiendo
pronunciarse de manera razonada en los asuntos que conozca el Comité..
(LAASSP, 2021, art. 22)

El comité dentro de sus principales funciones, tiene el revisar el programa y el
presupuesto de adquisiciones, asi como sus modificaciones; dictaminar sobre la

procedencia de la excepcion a la licitacion publica por encontrarse en alguno de
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los supuestos del articulo 41 de la LAASSP, dicha funcion también puede ser
ejercida directamente por el titular de la dependencia o entidad, o aquel servidor
publico en quien éste delegue dicha funcién; dictaminar los proyectos de politicas,
bases y lineamientos en la materia, establecer aspectos de sustentabilidad
ambiental, reduccion de la emision de gases y de eficiencia energética; analizar
trimestralmente el informe de la conclusion y resultados generales de las

contrataciones que se realicen.

La Secretaria de la Funcion Publica puede autorizar la creacién de comités en
organos desconcentrados, cuando la cantidad y monto de sus operaciones o las
caracteristicas de sus funciones asi lo justifiquen. En los casos en que, por la
naturaleza de sus funciones o por la magnitud de sus operaciones, no se justifique
la instalacion de un comité, la Secretaria de la Funcion Publica podra autorizar la
excepcion correspondiente. La Secretaria de la Funcién Publica podra participar
como asesor en los comités y subcomités a que se refiere este articulo,
pronunciandose de manera fundada y motivada al emitir sus opiniones. (LAASSP,
2021, articulo 22).

2.2.8.2 Comité de adquisiciones del ejecutivo estatal

Con la publicacién de Ley de Adquisiciones, Arrendamiento de Bienes Muebles y
Contratacion de Servicios (LAABMyCS) para el Estado de Chiapas el 15 de junio
de 2019, se otorgaron las facultades para la creacién, instalacion y puesta en
marcha del Comité de Adquisiciones, Arrendamiento de Bienes Muebles y
Contratacion de Servicios del ejecutivo del estado CAABMCS_OM, instalado en la
Oficialia Mayor, después de mucho tiempo en que no estuvo funcionando.

El CAABMCS_OM reside en la Oficialia Mayor, y lleva a cabo los procesos de
adquisiciones con recursos presupuestales de procedencia estatal, incluyendo las
aportaciones federales otorgados al estado cuyos convenios de participacion asi lo

establecen, asi como los ingresos propios, éste Ultimo, en virtud de lo establecido
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en los Lineamientos Generales en Materia de Adquisiciones, Arrendamiento de
Bienes Muebles y Contratacion de Servicios, (LGMAABMYCS, 2022)

Tratandose de recursos cuyas fuentes de financiamiento no etiquetadas
provengan de Recursos Fiscales, Financiamientos Internos, Financiamientos
Externos, Ingresos Propios, Recursos Federales (Participaciones Ramo 28),
Recursos Estatales, otros ingresos de libre disposicion, asi como aquellos
recursos cuyas fuentes de financiamiento etiquetadas provengan de Recursos
Federales (Aportaciones Federales Ramo General 33) cuya reglamentacion
determine la aplicacion de las leyes del Estado de Chiapas para su ejercicio; la
Oficialia Mayor serd la encargada de llevar a cabo los procedimientos de
adquisiciones, arrendamiento de bienes muebles y contratacion de servicios
correspondientes a los programas o proyectos de las Dependencias y Entidades,
de partidas presupuestales centralizadas, bajo la modalidad que corresponda,
....(Art. 29)

El CAABMCS_OM, estara integrado por: Un presidente, que sera el Titular de la
Oficialia, Un Secretario Técnico, que sera el Titular del 6rgano competente que el
Titular de la Oficialia designe. Dos vocales, que seran: El Titular de la Secretaria
de Economia y del Trabajo y El Titular de la Secretaria de Hacienda (LAABMyCS,
2019, art. 6).

El Comité tendra, entre otras, la atribucién de coordinar los procedimientos de las
adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y la contratacién de servicios
gue establece la LAABMyCS; dictaminar la viabilidad del inicio del procedimiento
de la licitacion, asi como su caracter, o en su caso, de la excepcion por
encontrarse en algunos de los supuestos previstos en el articulo 76 de la Ley;
establecer politicas, bases y lineamientos en materia de adquisiciones,
arrendamiento de bienes muebles y contratacion de servicios; revisar los
Programas Anuales de Adquisiciones, que presenten los Organismos
Requirentes; autorizar la instalacibn de Subcomités en los Organismos

Requirentes; autorizar a los Organismos Requirentes para que lleven a cabo los
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procedimientos de Licitacion por Convocatoria Publica o Licitacion Restringida;

aprobar los acuerdos y fallos que se le presenten.

El CAABMCS_OM, cuyas funciones se definen en la LAABMyCS, lleva a cabo los

procedimientos de adquisiciones que correspondan a las partidas centralizadas,

ver figura 10.

Figura 10.- Partidas centralizadas

14401 Cuotas para el Seguro de Vida.

21101 Materiales y Utiles de Oficina.

21201 Materiales y Utiles de Impresion y
Reproduccion.

21401 Materiales y Utiles Consumibles
para el Procesamiento en Equipos
y Bienes Informéticos. 21601
Material de Limpieza.

21701 Materiales Didacticos para Planteles

Educativos.

22111 Productos Alimenticios para
Personas.

22301 Utensilios para el Servicio de
Alimentacion.

24101 Productos Minerales no Metalicos.

24201 Cemento y Productos de Concreto.

24601 Material Eléctricoy Hectronico.

24701 Articulos Metalicos parala
Construccion.

24801 Materiales Complementarios.

24901 Otros Materiales y Articulos de
Construcciony Reparacion.

25101 Productos Quimicos Basicos.

25301 Medicinas y Productos
Farmacéuticos.

25401 Materiales, Accesorios y
Suministros Médicos.

25501 Materiales, Accesorios y
Suministros de Laboratorio.

25901 Otros Productos Quimicos.

26111 Combustibles.

27101 Vestuarioy Uniformes.

28301 Prendas de Proteccion para
Seguridad Publica.

29101 Herramientas Menores.

29401 Refacciones y Accesorios para
Equipo de Coémputo y
Telecomunicaciones.

32301 Arrendamiento de Equipo y Bienes
Informaticos.

32302 Arrendamiento de Mobiliario.

32304 Arrendamiento de Equipo de
Administracion.

33602 Servicios de Apoyo Administrativo,
Fotocopiado e Impresion.

33801 Servicios de Vigilancia.

34401 Seguros de Responsabilidad
Patrimonial del Estado.

34501 Seguro de Bienes Patrimoniales.

35106 Conservacion y Mantenimiento
Menor de Inmuebles.

35201 Mantenimiento y Conservacion de
Mobiliario y Equipo de
Administracion.

35301 Mantenimiento y Conservacion de
Bienes Informéticos.

35801 Servicios de Lavanderia, Limpieza,
Higiene y Fumigacion.

37111 Pasajes Nacionales Aéreos.

37112 Pasajes Internacionales Aéreos.

51101 Mobiliario.

51106 Mobiliario Menor.

51201 Muebles, Excepto de Oficinay
Estanteria.

51501 Bienes Informaticos.

51901 Equipo de Administracion.

52101 Equipos y Aparatos Audiovisuales.

52301 Camaras Fotograficas y de Video.

52901 Otro Mobiliario y Equipo
Educacional y Recreativo.

53101 Equipo Médico y de Laboratorio.

53201 Instrumental Médico y de
Laboratorio.

54111 Vehiculos y Equipo Terrestre.

54311 Vehiculos y Equipo Aéreos.

54901 Otros Equipos de Transporte.

56101 Maquinaria y Equipo Agropecuario.

56301 Maquinaria y Equipo de
Construccién.

56401 Sistemas de Aire Acondicionado,
Calefacciony de Refrigeracion
Industrial y Comercial.

56501 Equipos y Aparatos de
Comunicaciones y
Telecomunicaciones.

56601 Maquinaria y Equipo Eléctricoy
Electronico.

59101 Software.

59201 Patentes.

59301 Marcas.

59701 Licencias Informéticas e

Intelectuales.

Fuente: Lineamientos Generales en Materia de Adquisiciones, Arrendamiento de Bienes
Muebles y Contratacion de Servicios, publicados el 29 de diciembre de 2021.
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Dentro de las funciones del CAABMCS OM esta el autorizar la instalacion de
subcomités de adquisiciones (SAABMCS), en las dependencias y entidades del
poder ejecutivo del Estado, con la finalidad de que éstos lleven a cabo los
procesos de compra que corresponden a partidas no centralizadas; el SAABMCS
llevard a cabo compras de partidas centralizadas solo previa autorizacion del
CAABMCS_OM.

Las partidas descentralizadas son todas aquellas partidas del clasificador por ob-

jeto del gasto estatal vigente, que no se enumeradas en la tabla anterior.

2.2.8.3 Subcomité de adquisiciones

En auxilio de las funciones del Comité mencionado en el inciso 2.2.8.2, previo
acuerdo razonado y fundado del mismo, podra autorizar la instalacion de
subcomités en las dependencias y entidades del gobierno estatal, conforme a la
estructura y funciones que al efecto se determinan en el Reglamento de la
LAABMyCS. Asimismo, el Comit¢ (CAABMCS_OM), podra determinar la
disolucion de los Subcomités instalados, cuando existan causas justificadas que lo

amerite.

Mediante el Articulo Tercero Transitorio de Ley de Adquisiciones, Arrendamiento
de Bienes Muebles y la Contratacién de Servicios para el Estado de Chiapas
(LAABMyCS;2019), se establecié que en tanto entrara en funciones la Oficialia
Mayor, previa autorizacion de la Secretaria de Hacienda, las dependencias y
entidades de la administracion publica estatal, a traves de su dérgano
administrativo competente, podia constituir un Subcomité para llevar a cabo los
procedimientos para la adjudicacion de pedidos y contratos, y asi operaron hasta
15 de mayo de 2019, fecha en que se publicéd la nueva Ley de Adquisiciones del
Estado, misma que dio vida nuevamente al Comité de Adquisiciones,

Arrendamiento de Bienes Muebles y Contratacion de Servicios, de la Oficialia
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Mayor (CAABMCS_OM), estableciendo en el Capitulo |, la instalacion del Comité y

sus atribuciones.

En el Articulo 7 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento de Bienes Muebles y la
Contratacion de Servicios para el Estado de Chiapas, establece la posibilidad de
que el Comité autorice la instalacién de subcomités, en apoyo a sus funciones, asi
como la disolucién de los mismos. Los Lineamientos Generales en Materia de
Adquisiciones, Arrendamiento de Bienes Muebles y Contratacion de Servicios,
publicados el 29 de diciembre de 2021, contiene la relacion de partidas
centralizadas que concentraria el Comité para llevar a cabo la adjudicacion en su
seno y una minoria de partidas no centralizadas que podrian ser ejercidas por los

subcomités.

Las Dependencias y Entidades bajo su responsabilidad y previa autorizacion del
Comité podran realizar adquisiciones, arrendamiento de bienes muebles y
contratacién de servicios, mediante Licitacion Restringida o la Adjudicacién Directa
a manera de excepciones al procedimiento de Licitacion, siempre y cuando la
compra sea sustentada en alguno de los supuestos establecidos en el articulo 76
de la LAABMyCS.

2.2.9 Organos Fiscalizadores de los recursos publicos

Una de las caracteristicas de la nueva Administracion Publica tiene que ver con la
promocion de la transparencia y la eficiencia en el manejo y uso de los recursos
publicos, a fin de fortalecer la confianza de la ciudadania, la cual exige cada vez
con mayor impacto el que sus contribuciones sean usadas para mejorar sus
propias condiciones de vida. En México en el afio 2003 con la entrada en vigor de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Gubernamental, se obligd a dependencias y entidades del gobierno federal a
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poner a disposicion del publico en general, la informacion relativa al uso y destino

de los recursos y del desemperio.

A Nivel gubernamental existen dos tipos de control, el control interno se lleva a
cabo antes, durante y después de realizada la gestion gubernamental, y lo
efectian areas que dependen de las estructuras organicas. En el caso del Poder
Ejecutivo corresponde a la Secretaria de la Funcion Publica (SFP) a través de los

organos internos de control de cada una de las dependencias.

El control externo se ejerce de manera posterior a la gestidén financiera del
gobierno, por medio de instituciones independientes de las entidades fiscalizadas.

Esta tarea corresponde a la Auditoria Superior de la Federacion (ASF)*’.

a) Auditoria Superior de la Federacion (ASF)

El término fiscalizar es sinbnimo de auditar, de vigilar a detalle. La Auditoria
Superior de la Federacién tiene la funcion de vigilar el buen uso del patrimonio
publico. La revision de la aplicacion de los recursos y programas publicos la
realiza para comprobar que los montos lleguen al destino programado y que las

acciones de gobierno se cumplan conforme a lo legalmente establecido.

La Auditoria Superior de la Federacion, de acuerdo con lo establecido en el
Articulo 4 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion,
(LFRCF:2021) es el organo técnico especializado de la Camara de Diputados,
dotado de autonomia técnica y de gestidn, se encarga de fiscalizar el uso de los
recursos publicos federales en los Poderes de la Union, los entes publicos
federales esto es los organismos publicos constitucionalmente autbnomos y
demas personas de derecho publico de caracter federal autonomas por

disposicion legal; las entidades federativas y municipios que ejerzan recursos

17 https://www.asf.gob.mx/Section/84_Preguntas_Frecuentes, consultado el 29 de octubre de 2022

85


https://www.asf.gob.mx/Section/84_Preguntas_Frecuentes

publicos federales; los mandatarios, fiduciarios o cualquier otra figura analoga,
fideicomiso publico o privado que hayan recibido recursos publicos federales y, en
general, cualquier entidad, persona fisica o moral, publica o privada que haya

recaudado, administrado, manejado o ejercido recursos publicos federales

La ASF!8 se constituye en una Institucion Nacional con el objetivo de impulsar el
manejo eficaz, productivo y honesto de los recursos publicos, y como promotor de
la transparencia y la rendicién de cuentas por parte de los Poderes de la Unidény
los entes publicos federales, como elementos inherentes de la democracia y el
Estado de derecho de los mexicanos. La Auditoria Superior de la Federacién es la
entidad de fiscalizacion superior de la federacién. El término "superior” indica que
la ASF es la maxima autoridad y Ultima instancia del pais encargada de realizar
las auditorias a los fondos publicos. Por esta razon, sus observaciones y acciones

son finales y las dependencias publicas estan obligadas a responder a ellas.

b) Auditoria Superior del Estado de Chiapas (ASE-CHIAPAS).

De acuerdo con lo establecido en la Constitucion Politica del Estado de Chiapas,
la Auditoria Superior del Estado es una Institucion dotada de autonomia técnica y
de gestién en el ejercicio de sus atribuciones, y sobre su organizacion interna,
funcionamiento y resoluciones, orientada a revisar y fiscalizar la cuenta publica del

estado y los municipios, asi como de sus entes publicos.

Los tres poderes del ejecutivo estan obligados a rendir cuentas a los organismos
de fiscalizacion y a brindar todas las facilidades que éstas requieran. Quien reciba
0 ejerza recursos federales, tenga a figura juridica que tenga, estan obligados a

proporcionar informacion y documentacion comprobatoria a la ASE, asimismo,

18 hitps://www.asf.gob.mx/Section/84_Preguntas_Frecuentes, consultado el 29 de octubre de 2022.
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podran ser auditados directamente por la Auditoria Superior de la Federacion
(ASF).

A la ASE le corresponde fiscalizar en forma posterior los ingresos y egresos; el
manejo, la custodia y la aplicacion de fondos, recursos locales y deuda publica, asi
como realizar auditorias sobre el desempefio en el cumplimiento de los objetivos
contenidos en los programas estatales y municipales; también fiscaliza los
recursos federales que administre o ejerza el Estado y los Municipios, en

coordinacién con la Auditoria Superior de la Federacion o de manera directa.

La ASE rinde sus informes al congreso del estado como lo determina la
normatividad y, en su caso promueve las acciones que correspondan ante el
Tribunal Administrativo, la Fiscalia de Combate a la Corrupcion o demas
autoridades competentes. El Informe General Ejecutivo y los informes individuales
son de caracter publico y tienen el contenido que determina la Ley; estos Ultimos
incluyen el dictamen de la revision, las observaciones de la ASE, asi como las
justificaciones y aclaraciones que, en su caso, las entidades fiscalizadas hayan

presentado sobre las mismas.

c) Organos Internos de Control.

El Articulo 44 de la Ley Organica de la Administraciéon Publica Federal (LOAPF,
2022) hace referencia a las responsabilidades de los 6rganos internos de control
de las dependencias y entidades de la Administracién PuUblica Federal y de sus

areas de auditoria, quejas y responsabilidades, indicando

...que son los responsables de mantener el control interno de la dependencia o
entidad a la que se encuentren adscritos. Asimismo, tendran como funcion apoyar
la politica de control interno y la toma de decisiones relativas al cumplimiento de
los objetivos y politicas institucionales, vigilar el 6ptimo desempefio de servidores

publicos y 6rganos, a la modernizacion continua y desarrollo eficiente de la gestion
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administrativa y al correcto manejo de los recursos publicos. (Ley Organica de la
Administracion Publica Federal [LOAPF] 2022, art 44)

Los organos internos de control, actian de acuerdo con la organizacion,
funcionamiento y supervision de los sistemas de control interno, bases y principios
de coordinacion que emita el Comité Coordinador del Sistema Nacional
Anticorrupcion y la Secretaria de la Funcion Publica; Los 6rganos de Control
Interno se rigen por las leyes y disposiciones en materia de adquisiciones, obra
publica, presupuesto, contabilidad, procedimiento administrativo, transparencia y
acceso a la informacion, responsabilidades, combate a la corrupcién y demas

afines.

Los titulares de las unidades encargadas de la funcién de auditoria de la
Secretaria de la Funcion Publica y de los 6rganos internos de control, deben
presentar informe al ftitular del dérgano auditado, indicando hallazgos,
recomendaciones con las acciones correctivas, preventivas y oportunidades de
mejora, asi también de los procedimientos por faltas administrativas y de
sanciones aplicadas, también estan obligados a informar sobre las denuncias por
actos de corrupcion que presenten ante la Fiscalia Especializada en Combate a la
Corrupcion, y de las acciones presentadas ante el Tribunal Federal de Justicia
Administrativa y de las sanciones imputadas; asimismo, deben informar de los
procedimientos iniciados por los érganos internos de control que culminaron con
una sancion firme, indicando el monto de las indemnizaciones efectivamente

cobradas, en su caso.
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CAPITULO 3. CONTEXTUALIZACION DEL OBJETO DE ESTUDIO

En esta parte del trabajo se estudia el contexto en el que se lleva a cabo la
investigacion, dicho estudio se realiza en dos partes; en la primera se estudian
aspectos generales de la secretaria de Educacion Publica, sus antecedentes
histéricos, su misidn, vision y proposito; la integracion de su estructura organica; la
naturaleza del Sistema Educativo Nacional, asi como principales conceptos
relacionados con la naturaleza del objeto de estudio, tales como:

descentralizacion, autonomia y sectorizacion.

En la segunda parte se estudian aspectos generales del Instituto de Capacitacion
y Vinculacion Tecnologica del Estado de Chiapas, siendo éste el contexto donde
se pone a prueba la hipotesis de la presente investigacion para determinar su
viabilidad, iniciando por sus origenes y evolucién, pasando por su estructura
organica, su mision, vision y propésito, sus fuentes de financiamiento y su
patrimonio, de igual forma se menciona la participacion financiera del Gobierno
Estatal y Federal y el estudio del proceso de adquisiciones, arrendamientos y

servicios en dicho Instituto.

3.1 Aspectos generales de la Secretaria de Educacion Publica

La Secretaria de Educacion Publica (SEP) es una de secretarias que conforman la
Administracion Publica Centralizada del Gobierno Federal, la cual tiene bajo su
responsabilidad una de las funciones publicas de caracter prioritario para los fines
del desarrollo nacional. La Ley Organica de la Administracion Publica Federal, en
su Articulo 38 (LOAPF, 2022) relaciona los principales asuntos asignados a la
Secretaria de Educacion, entre ellas, organizar, vigilar y desarrollar en las
escuelas oficiales, incorporadas o reconocidas; la ensefianza preescolar, primaria,
secundaria y normal, urbana, semiurbana y rural; la ensefianza técnica, industrial,

comercial y de artes y oficios, incluida la educacion que se imparta a los adultos; la
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ensefianza agricola, con la cooperacion de la Secretaria de Agricultura,
Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion; la ensefianza superior y

profesional; la enseflanza deportiva y militar, y la cultura fisica en general.

Ademas de organizar, administrar y enriquecer sistematicamente las bibliotecas
generales o especializadas que sostenga la propia Secretaria 0 que formen parte
de sus dependencias; promover la creacion de institutos de investigacion cientifica
y técnica y el establecimiento de laboratorios, observatorios, planetarios y deméas
centros tecnoldgicos; patrocinar eventos de caracter cientifico, técnico y educativo;
Fomentar la lectura en todo el pais; mantener al corriente el escalafén del
magisterio y el seguro del maestro, y crear un sistema de compensaciones y
estimulos para el profesorado, Impulsar la formacién permanente del magisterio,
garantizando la capacitacion y formacion continuas del magisterio del pais; otorgar
becas para los estudiantes de nacionalidad mexicana; regir el sistema educativo

nacional.

Asimismo; formular, regular, coordinar y conducir la politica educativa; coordinar
con los organismos sectorizados la elaboracién de los programas nacionales de
educacion, deporte y juventud; asi como, ejercer las facultades conferidas en el

articulo 30. constitucional.

3.1.1 Antecedentes histéricos de la Secretaria de Educacion Publica

La educacion en México es un derecho Constitucional desde 1917, establecido en
el Articulo Tercero de la carta magna, como en la Ley General de Educacion;
documentos que dan sustento legal a los principios de una educacion basica,
obligatoria, laica y gratuita. La funcion social de la educacion se distribuye entre la

federacion, los estados y los municipios.
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Historicamente en México los servicios educativos no han sido prioridad para los
gobernantes en turno, lo anterior aunado a que en Chiapas, se ha mantenido entre
conflictos politicos, sociales y culturales, lo posicionan en los dltimos lugares en
materia de educacion, manteniendo los mayores indices de analfabetismo. Poco a
poco se han implementado medidas para fortalecer los servicios educativos, sin
embargo no han sido suficientes, ya que a la par también crecen los intereses
particulares generando al interior una marafia de acciones subjetivas y
prepotentes que promueven la desigualdad y que las oportunidades no lleguen
para todos o para quieres realmente las requieren, la situacion se torna mas
complicada por falta de infraestructura fisica y docentes, por problemas
econémicos en lugares de mayor marginacion, zonas de dificil acceso y en

continuos conflictos sociales y culturales

La Secretaria de Educacion Publica en México naci6 en 1921. En 1973 como
parte de la descentralizacion de los servicios educativos se publicé el programa de
descentralizacién de funciones; a partir de esto, la Secretaria de Educacion
Pulblica, instalé nueve unidades de Servicios Descentralizados (USEDES) y treinta
subunidades de servicios Descentralizados (SUBSEDES) al interior del pais. En
marzo de 1978, mediante Decreto Presidencial se autoriz0 a la Secretaria de
Educacion Publica tener representacion en cada una de las Entidades Federativas
mediante instalacion de delegaciones generales en cada una de ellas. (Manual de

Organizacion de la Secretaria de Educacion,2018, p.3-4)

La Secretaria de Educacion Publica en el Estado de Chiapas se cre6 en 1977. En
el afio 1981 se expidi6 la Ley de Educacion para el Estado de Chiapas; en el 2000
se publico el Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion, posteriormente,
el 29 de diciembre del afio 2004 se publicé el decreto por medio del cual se
ordené la disolucion del Organismo publico descentralizado (SECH) y su

incorporacion a la Secretaria de Educacion del Estado y en enero de 2005, se
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expidio el Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion. (Manual de

Organizacion de la Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas, 2018, p.3-4)

En mayo de 2009, mediante decreto 230 se adiciond un segundo parrafo al
Articulo 84 de la Ley de Educacién para el Estado de Chiapas, como parte de los

avances en temas de derechos de las mujeres e igualdad de género.

...de igual forma, los programas de estudio contendran temas relativos al
enaltecimiento, formacion, respeto y promocion de los derechos de la mujer, y
principalmente a la inclusion de ésta en los procesos de educacion y participacion
en los diversos aspectos sociales. Asimismo, garantizaran la capacitacion de las
mujeres con la finalidad de que tengan un mayor acceso a oportunidades
laborales, evitando la marginacion y pobreza en su entorno social. (Ley de

Educacion para el Estado de Chiapas, 2009, art. 84)

3.1.2 Mision, vision y proposito de la Secretaria de Educacion Publica

La Secretaria de Educacion Publica tiene la misién de “crear condiciones que
permitan asegurar el acceso de todas las mexicanas y mexicanos a una educacion
de calidad, en el nivel y modalidad que la requieran y en el lugar donde la
demanden” y la vision de que, “en el afio 2030, cada mexicano cuente con una
educacion moderna, de calidad a través de la cual se forme en conocimientos,
destrezas y valores” 19, (Manual de Organizacion General de la Secretaria de
Educacion, 2018, p.61)

La Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas?, tiene como mision:

19 Pagina web oficial. https://www.gob.mx/sep/acciones-y-programas/\ision-y-mision-de-la-
sep?state=published, consultada en 29 de octubre de 2022.

20 pagina web oficial. https://www.educacionchiapas.gob.mx/nosotros/, consultada el 26 de julio de
2022.
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Crear condiciones que permitan asegurar el acceso de todas las chiapanecas y
chiapanecos a una educacion de calidad, en el nivel y modalidad que la requieran
y en el lugar donde la demanden, para asegurar la formacion de seres humanos
con valores, solidarios con sus semejantes, tolerantes, amantes de la paz, con
amplias capacidades, aptitudes y destrezas cognoscitivas para procesar cualquier
tipo de informacion, disminuir los rezagos sociales, mejorar sus capacidades y las
condiciones de vida de la poblacién para fortalecer el desarrollo sustentable.

(Manual de Induccioén de la Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas, 2018,
p.3)

Su vision es:

Contar con un sistema educativo integrado, incluyente, eficaz, eficiente y
pertinente, que proporcione un servicio educativo de calidad para el desarrollo
social y humano, que propicie la apropiacion de conocimientos, habilidades,
aptitudes y valores, que eduque para la vida y a lo largo de la vida, fomente la
justicia, la libertad, la honestidad, el respeto, la tolerancia y la cultura de la paz,
garantice el pleno ejercicio de los derechos individuales y colectivos de la
poblacion, reconociendo y respetando la diversidad social; y que ubique a la
escuela como el centro de su desarrollo. (Manual de Induccion de la Secretaria de
Educacion del Estado de Chiapas, 2018, p.4)

3.1.3 Integracion de la estructura organica de la Secretaria de
Educaciéon Publica (SEP)

La Secretaria de Educacion Publica, esta conformada por el Oficial Mayor, un Organo
Interno de Control, Oficina del Secretario, Direccién General de Comunicacién Social,
Unidad de Asuntos Juridicos y Transparencia, Coordinacion General de Delegaciones
Federales de la Secretaria de Educacion Publica, Coordinacion General de Relaciones
Internacionales, Direccién General de Educacién Superior Universitaria, Coordinacion
General de Universidades Tecnologicas y Politécnicas, Direccion General de Educacion
Superior para Profesionales de la Educacion, Direccion General de Profesiones, Unidad
de Educacion Media Superior Tecnolégica Agropecuaria y Ciencias del Mar, Direccion
General del Bachillerato, Direccion General de Centros de Formacion para el Trabajo,
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Direccion General de Desarrollo Curricular, Direccion General de Materiales Educativos,
Direccion General de Desarrollo de la Gestién Educativa, Direccion General de Educacion
Indigena, Direccion General de Formacién Continua, Actualizacion y Desarrollo
Profesional de Maestros de Educacién Basica, Direccion General de Recursos Humanos
y Organizacion, Direccion General de Presupuesto y Recursos Financieros, Direccion
General del Sistema de Administracion de la Nomica Educativa Federalizada, Direccion
General de Recursos Materiales y Servicios, Direccion General de Planeacion,
Programaciéon y Estadistica Educativa, Direccion General de Evaluacion de Politicas,
Direccion General de Acreditacion, Incorporacion y Revalidacion, Direccion General del
Sistema de Informacién y Gestion Educativa, Direccion General de Television Educativa,
Coordinacion de Organos Desconcentrados y del Sector Paraestatal, Unidad de
Seguimiento de Compromisos e Instrucciones Presidenciales en el Sector Educativo,
Coordinacion General de Atencion Ciudadana, y los Organos administrativos
desconcentrados: Autoridad Educativa Federal en la Ciudad de México, Comision de
Apelacion y Arbitraje del Deporte, Instituto Politécnico Nacional, Universidad Pedagdgica
Nacional, Universidad Abierta y a Distancia de México, Coordinacién Nacional del Servicio
Profesional de Docente, Coordinacion General @Prende .MX, Tecnoldgico Nacional de
México. (Manual de Organizacion General de la Secretaria de Educacion Publica, 2018,
art. 2).

Importante  tener en cuenta que existen
Delegaciones Federales de la Secretaria de
Educacion Publica en cada uno de las entidades
de la republica, asi como en la Ciudad de México.
La delegacion de la Secretaria de Educacion
Publica en el Estado de Chiapas tiene la estructura
gue se visualiza en la figura 11. La estructura
organica de la Secretaria de Educacion Publica en

el estado de Chiapas, se visualiza en la figura 12.

Figura 11. Estructura organica de la Delegacién
Federal de la Secretaria de Educacién Publica
en el Estado de Chiapas.

Delegacion Federal de la Secretariade
Educacion Publica en el Estado de
Chiapas

Coordinacion de Programas
Estratégicos de Educacion
Media Superior-Chiapas

Subdelegacion de la
Secretaria de Educacion
Publica en el Estado de
Chiapas

Analista académico en
Educacién Media Superior

Fuente: Pagina Web de la secretaria de
Educacion Puablica?!

21 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/460844/UR-127_CHIAPAS_DFSEP_ORG_01-

ENE-2019.pdf, consultada el 26 de julio de 2022.
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Figura 12.- Estructura orgénica de la Secretaria de Educacién en el Estado de Chiapas
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Fuente: Manual de induccion de la Secretaria de Educacién. 2018
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3.1.4 De la Naturaleza del Sistema Educativo Nacional

La Ley General de Educacion [LGE] 2019. establece que el Sistema Educativo

Nacional es:

El conjunto de actores, instituciones y procesos para la prestacion del servicio
publico de la educacion que imparta el Estado, sus organismos descentralizados y
los particulares con autorizacion o reconocimiento de validez oficial de estudios,
desde la educacién béasica hasta la superior, asi como por las relaciones
institucionales de dichas estructuras y su vinculacion con la sociedad mexicana, sus
organizaciones, comunidades, pueblos, sectores y familias. (Ley General de
Educacion, 2019, art. 31)

A través del Sistema Educativo Nacional se conjuntan el Estado y los sectores
social y privado para el cumplimiento de lo establecido en el articulo tercero
constitucional y leyes de la materia. ElI Sistema Educativo Nacional, debe
presentar una mejora continua y para ello debe contemplar la formacion docente y
directiva, la infraestructura educativa, metodologias y materiales educativos de

acuerdo la diversidad linguistica, regional y sociocultural del pais.

El Sistema Educativo Nacional Mexicano, como se establece en la Ley General de
Educacion, organiza la educacion en tipos, niveles, modalidades y opciones

educativas, conforme a lo siguiente:

v Tipos, los de educacién basica compuesta por la prescolar, primaria y secundaria,
asi como la educacion medio superior que comprende el bachillerato o sus
equivalentes, y superior que estd compuesto por la licenciatura, la especialidad, la
maestria y el doctorado y opciones previas a la licenciatura, comprende la
educacion normal y especialidades;

v Niveles, los que seindican para cada tipo educativo;

v' Modalidades, la escolarizada, no escolarizaday mixta,
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v' Opciones educativas, las que se determinen para cada nivel educativo, entre las
gue se encuentran la educacioén abierta y a distancia.

v' Formacion para el trabajo, educacion para personas adultas, educacion fisica, y
educacion tecnoldgica.

v' Educacién especial para todos los tipos, niveles, modalidades y opciones
educativas. (Ley General de Educacion, 2019, art. 37)

3.1.5 De las atribuciones de la Secretaria de Educacion Publica

Corresponden de manera exclusiva a la autoridad educativa federal entre otras,

las atribuciones siguientes:

Realizar la planeacion y la programacion globales del Sistema Educativo Nacional;
establecer el calendario escolar aplicable en toda la Republica; elaborar, los libros
de texto gratuitos; otorgar, negar y retirar el reconocimiento de validez oficial de
estudios a los particulares para la formacion de recursos humanos en areas de la
salud; establecer y regular un marco nacional de cualificaciones y un sistema
nacional de asignacion, acumulacion y transferencia de créditos académicos, que
faciliten el transito de educandos por el sistema educativo nacional; fijar los
lineamientos generales de caracter nacional a los que deban ajustarse las escuelas
publicas de educacién basica y media superior. (Ley General de Educacion, [LGE]
2019, art. 113)

Corresponden de manera exclusiva a las autoridades educativas de los Estados y
Ciudad de México, en sus respectivas competencias, entre otras, las atribuciones

siguientes:

Prestar los servicios de educacion basica incluyendo la indigena, inclusiva, asi
como la normal y demés para la formacion docente; proponer a la Secretaria los
contenidos regionales que hayan de incluirse en los planes y programas de estudio
para la educacién preescolar, la primaria, la secundaria, la normal y demas para la
formacién de maestras y maestros de educacion basica; prestar los servicios que
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correspondan al tipo de educacion basica y de educacion media superior, respecto
a la formacion, capacitacion y actualizacion para maestras y maestros, de
conformidad con las disposiciones generales que la Secretaria determine, de
acuerdo con lo dispuesto por la Ley General del Sistema para la Carrera de las
Maestras y los Maestros; otorgar, negar y revocar autorizacion a los particulares
para impartir la educacion inicial, preescolar, la primaria, la secundaria, la normal y
demas para la formacion de docentes de educacién basica. (Ley General de
Educacion, [LGE] 2019, art. 114)

Asi también, vigilar y, en su caso, sancionar a las instituciones ubicadas en su
entidad federativa que, sin estar incorporadas al Sistema Educativo Nacional,
deban cumplir con las disposiciones de la LGE, 2019.

Entre las atribuciones que corresponden a las autoridades educativas federal,

estatales y de la Ciudad de México, estan las siguientes:

Suscribir los acuerdos y convenios que faciliten el transito nacional e internacional
de estudiantes, asi como promover la suscripcion de tratados en la materia; otorgar,
negar y retirar el reconocimiento de validez oficial a estudios distintos a los de
normal y demas para la formaciéon de docentes de educacién bésica que impartan
los particulares; editar libros y producir otros materiales educativos, distintos de los
sefialados en la fraccion IV del articulo 113 de la LGE.

Fomentar y difundir las actividades artisticas, culturales y fisico-deportivas en todas
sus manifestaciones, incluido el deporte adaptado para personas con discapacidad,;
instrumentar un sistema accesible a los ciudadanos y docentes para la presentacion
y seguimiento de quejas y sugerencias respecto del servicio publico educativo. (Ley
General de Educacion, [LGE] 2019, art. 113)

El Ejecutivo Federal y el gobierno de cada entidad federativa podran celebrar

convenios para coordinar o unificar las actividades, con excepcion de aquellas

gue, con caracter exclusivo, les confieren los articulos 113y 114 de la LGE (2019).
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3.1.6 Descentralizacién, autonomia, sectorizacién de organismos
publicos.

Descentralizacion: El término descentralizacion no tiene una definicion como tal,
ya que depende del enfoque que se le quiera dar o del area en que se desea
emplear. En el aspecto gubernamental es mas conocido y mas ampliamente
utilizado el termino centralizacion. Descentralizacion desde el punto de vista
gubernamental, se refiere al acto de distribuir funciones o poderes que
corresponden a una autoridad central. En las esferas administrativas del poder
publico, se entiende que la descentralizacion se refiere a la delegacion de
funciones y poder de decision, de la federacion hacia las entidades y los
municipios, otorgandoles en consecuencia la autoridad para decidir, que en otras
palabras es autonomia; sin embargo, en esta parte del estudio, nos interesa
conocer el termino descentralizacion a nivel funcional entre dependencias u
organos de la administracion publica, quiénes son y qué les otorga esa naturaleza.
Un organismo descentralizado, es creado por decreto del Poder Ejecutivo o por
iniciativa del Congreso, no depende jerarquicamente del gobierno central y que
tiene competencias y facultades autbnomas, aunque funcione bajo la Orbita
estatal, es decir que su autonomia, no impide que estén sujetos a la vigilancia o
control de la Administracion Publica Central, por lo que una caracteristica
particular de los organismos descentralizados es que tienen personalidad juridica

y patrimonio propio.

...“Las universidades a las que el Congreso de la Unién o los congresos de los

estados les otorguen la autonomia, son organismos descentralizados del Estado”.
22

22 Estructura del sistema educativo mexicano, s/a, s/p. Consultado en
http://www.sep.gob.mx/work/models/sepl/Resource/1447/1/images/sistemaedumex09_01.pdf, el
30 de julio de 2022.
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Autonomia: “Capacidad de las instituciones para administrarse por si mismas.
Condicion juridica que el Estado otorga ....a instituciones ...publicas, para que

éstas elijan sus autoridades, administren su patrimonio, ...."%3

Es preciso mencionar que la autonomia de los organismos descentralizados, no
los exime de las obligaciones a que éstos se encuentran sometidos en cuanto a

las actividades de control y vigilancia de la Administracién Publica Central.

Sectorizacion: Segun la declaratoria de conceptos juridicos; el propdésito de la

sectorizacion es:

...Crear mecanismos Y disposiciones con el objetivo de realizar una me-
jor organizacion de la Administracion Pablica, asi como para obtener una
mejor coordinacién y eficacia en la busqueda de los objetivos y metas que se
impone el estado. La sectorizacion como figura del derecho administrativo
consiste en agrupar a dependencias y entidades en grupos de trabajo
denominados sectores, las funciones vy caracteristicas de estos secto-
res deberan ser conforme lo disponga el plan de desarrollo
estatal. (Declaratoria de conceptos juridicos, 2019)?*

La sectorizacion de los organismos publicos se da por decreto, en cumplimiento a
lo establecido por la Ley Organica de la administracion publica del nivel que se

trate.

Con la finalidad de administrar, controlar y evaluar el desarrollo de los programas
de cada una de las dependencias y entidades, la administracién publica las agrupa
por sector para que realicen acciones de manera congruente con las disposiciones
normativas evitando con ello la duplicidad de funciones.

23 Estructura del sistema educativo mexicano, s/a, s/p...
24 https://definicionlegal.blogspot.com/2012/11/la-sectorizacion.html, consultada el 27 de julio de
2022.
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3.2 Losretos del Instituto de Capacitacién y Vinculacién Tecnolégica
del Estado de Chiapas (ICATECH).

En esta parte del trabajo de investigacién se hace énfasis en la conceptualizacion
de la unidad de analisis, empezando por enunciar los origenes y evolucién del
Instituto de Capacitacion y Vinculacion Tecnolégica del Estado de Chiapas
(ICATECH), su estructura organica; su mision, vision y propoésito; sus fuentes de
financiamiento y su patrimonio, la participaciéon financiera del Gobierno Estatal y
Federal, y finalmente se aborda el tema principal de la presente investigacion,
referente al proceso de adquisiciones, arrendamientos y contratacion de servicios
del ICATECH.

3.2.1 Origenes y evolucion del ICATECH

Con fecha 26 de julio del 2000, mediante decreto nimero 182, se creo el Instituto
de Capacitacion y Vinculacion Tecnholdgica del Estado de Chiapas (ICATECH),
como un organismo publico descentralizado de la Administracion Publica del
Estado de Chiapas, con personalidad juridica y patrimonio propio, con sede en la
ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, y con la posibilidad de establecer centros de

capacitacion en diferentes localidades de la entidad.

La creacion del ICATECH segun se establece en el decreto antes referido, parte
de la necesidad de establecer una estrecha vinculacion entre el sector productivo
de bienes y servicios, asi como de las economias regionales, con planes y
programas acordes a las necesidades reales del estado, los avances cientificos y
tecnolégicos con una actitud critica, innovadora y adaptable debia ser usada para
contribuir a la satisfaccion de las necesidades de la comunidad, contemplando la
realizacion de cruzadas permanentes fincadas en una alianza nacional en la que
convergen esfuerzos e iniciativas de todos los 6rdenes de gobierno y los diversos

grupos sociales, una movilizacion de voluntades de los organismos federales,
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estatales y municipales orientados a satisfacer las repetidas demandas de

cobertura suficiente y buena calidad.

El ICATECH se cred con los siguientes objetivos:

v

Impartir e impulsar la capacitacion para y en el trabajo en la entidad,
procurando mejor calidad y vinculacion de este servicio con el aparato

productivo y las necesidades de desarrollo regional, estatal y nacional.

Fungir como organismo promotor en materia de capacitacion para el trabajo,
cumpliendo los lineamientos establecidos por la Secretaria de Educacion

Publica.

Promover la imparticion de cursos de capacitacion a obreros en mano de
obra calificada, que corresponda a las necesidades de los mercados

laborales del Estado.

Apoyar las acciones de capacitacion para el trabajo de los sectores
productivos del Estado, asi como la capacitacién en primarias, secundarias y

preparatorias.

Aumentar el nivel de productividad de los trabajadores.

Adicionalmente lleva a cabo las siguientes tareas:

v

v

v

Regulacién y vinculacion de la oferta y la demanda de capacitacion en la
entidad

Capacitacion acelerada especifica

Integracién de los programas de capacitacion del Estado
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v' Otorgamientos de reconocimiento oficial de la competencia ocupacional
v" Cursos de extension
v" Operar el sistema de capacitacion a distancia

v' Integracién, administracién e instrumentacién del programa de becas para
trabajadores desempleados

v' Creacién de una bolsa de trabajo
v' Seguimiento de egresados
v/ Capacitacién en apoyo a proyectos productivos

v" Operacién de acciones moviles de capacitacion

Atribuciones del ICATECH

v' Evaluar permanentemente los programas de formacion para el trabajo,
acciones de capacitacion en el trabajo, capacitacion a trabajadores

desempleados y capacitacion especifica en todas sus especialidades.

v" Realizar la evaluacion institucional del servicio de capacitacion que preste

aplicando los criterios establecidos por la Secretaria de Educacién Publica.

v Realizar las estadisticas de cada uno de los centros dependientes de “El

ICATECH” de acuerdo al programa de la Secretaria de Educacion Publica.

v' Contar con el personal académico calificado para la imparticion de los
programas de capacitacion y con el personal de apoyo técnico y

administrativo necesario para su funcionamiento.
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Observar las disposiciones académicas relativas a la capacitacion formal

para el trabajo que emite la Secretaria de Educacion Publica.

Promover la aplicacion de un sistema de seguimiento de egresados e

informar mensualmente a la Secretaria de Educacion Publica.

Expedir certificados, diplomas o constancias que correspondan de los cursos
0 evaluaciones realizadas por el mismo y de acuerdo con la normatividad

gue al efecto determine la Secretaria de Educaciéon Publica.

Crear un 6rgano de vinculacién con el sector productivo de bienes y servicios
en cada uno de los centros dependientes del ICATECH con la presencia de
representantes de dicho sector, que le permitan realizar sus actividades de
formacion, indistintamente en sus instalaciones o en los espacios de otras
empresas que este sector determine a solicitud del ICATECH. (Decreto por el
que se crea el Instituto de Capacitacion y Vinculacion Tecnolégica del Estado
de Chiapas, 2000, art. 3)
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3.2.2 Estructura Organica del ICATECH.

Figura 13.- Estructura Orgénica del ICATECH.
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Fuente: Manual de organizacion del ICATECH, actualizado en junio de 2018.
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3.2.3 Mision, vision y proposito del ICATECH

La mision del ICATECH es “impartir capacitacion para y en el trabajo a la
poblacion, contribuyendo al mejoramiento de su calidad de vida, a través de
programas estratégicos, con enfoque sustentable y sostenible, impulsando el

desarrollo del Estado de Chiapas” (Manual de Organizacion del ICATECH, 2018,
p.8).

La vision del ICATECH es ser una ‘institucion lider e innovadora, mediante
capacitacion acorde a las necesidades reales del entorno socioeconémico del
Estado, reconocida por la calidad de sus egresados en un ambiente de unidad,
respeto y equidad” (Manual de Organizacion del ICATECH, 2018, p.9).

El ICATECH por decreto, fue creado con el propdésito, de brindar conocimientos,
habilidades y destrezas a la poblacién en edad de trabajar con la finalidad de que
éstos puedan desempefiarse en el mercado laboral; para ello debe establecer las
bases para promocionar, promover e impulsar la capacitacion, en coordinacion
con los sectores privado y social y las instituciones publicas, responsables de la
politica en materia de trabajo y educacion técnica (Decreto No. 182, por el que se
crea el Instituto de Capacitacion y Vinculacién Tecnologica del Estado de Chiapas,
2000).

3.2.4 Fuentes de financiamiento y patrimonio del ICATECH

La creacion del ICATECH tiene sustento en el convenio de operacion y apoyo
financiero celebrado entre la Secretaria de Educacion Publica y el ejecutivo del

Estado de Chiapas, en una proporcion del 60% de origen federal y 40% estatal.
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Ingreso federal:

e Anexo de ejecucion, los recursos que recibe el ICATECH estan destinados
al financiamiento de su gasto de operacion (Capitulos de gasto: 1000
servicios personales, 2000 materiales y suministros y 3000 servicios
generales), con cargo al Programa Presupuestario U006.- Subsidios

Federales para Organismos Descentralizados Estatales.

e EI presupuesto de egresos de la federacién, ubica al Programa
Presupuestario  U006.- Subsidios Federales para  Organismos
Descentralizados Estatales, dentro del Programa Presupuestario por

Clasificacion Econdmica, en el Ramo 11 Educacion Publica.
Ingreso estatal:

Para cumplir con el Convenio de Coordinacién y el anexo de ejecucion, el
Gobierno del Estado de Chiapas a través de su Presupuesto de Egresos, destina
al ICATECH:

e Ingresos provenientes del Fondo General de Participaciones destinados a
Entidades Federativas establecidas en el Ramo 28.
e Recursos estatales provenientes de ingresos fiscales.

e Otros ingresos obtenidos como impuestos a la venta final de la gasolina y el
diésel.

Conforme al convenio marco de Coordinacion para promover y prestar en el
Estado, servicios educativos del tipo medio superior dentro del sistema nacional
de bachilleratos, para fortalecer la formacion para el Trabajo y al anexo de
ejecucion; las aportaciones federales y estatales destinadas a Gastos de
Operacion, referente a Capitulo 1000.- Servicios Personales, representan un 95%,
para el Capitulo 2000.- Materiales y Suministros, y Capitulo 3000.-Servicios
Generales, el 5%.
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Ingresos propios:

El ICATECH por decreto tiene la facultad de obtener ingresos propios mediante

aportaciones, servicios que presta y los bienes, derechos, rendimientos vy

recuperaciones que generan las actividades o eventos que realiza.

Acerca del patrimonio del ICATECH.

El patrimonio del ICATECH, se constituye por:

v

Las aportaciones que mediante el presupuesto de egresos de cada
ejercicio fiscal le sea otorgado.

Las aportaciones que reuna de parte de la Secretaria de Educacion
PUblica, respecto de su presupuesto anual autorizado.

Las aportaciones y demas ingresos que obtenga por los servicios que
preste y los bienes, derechos, rendimientos y recuperaciones que
generen las actividades o eventos que realice; en el ejercicio de sus
facultades.

Las donaciones, aportaciones y subsidios que le otorguen los gobiernos
federal, estatal y municipal, asi como los sectores productivos privado y
social.

Los fideicomisos en los que se le sefiale como fideicomisario.

Los bienes muebles e inmuebles que adquiera por cualquier titulo legal
para el cumplimiento de su objeto. (Decreto No. 182, por el que se crea
el Instituto de Capacitacion y Vinculacion Tecnolégica del Estado de
Chiapas, 2000, Capitulo lIl).

Del sector al que pertenece el ICATECH.

Con fecha 21 de mayo de 2008, mediante decreto 183, se publicaron diversas

modificaciones al decreto de creacion del ICATECH, por el que se reformaron,
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derogaron y adicionaron diversas modificaciones al decreto de su creacion. Toda
vez que con fecha siete de febrero del afio dos mil ocho, se instituyé como parte
de la Administracion Publica Centralizada, la Secretaria del Trabajo como
producto de la reforma a la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado
de Chiapas, a partir de esa fecha el ICATECH quedoé sectorizado a la Secretaria

del Trabajo.

3.2.5 Participacion del Gobierno Federal y Estatal en el sostenimiento e
infraestructura del ICATECH

Con fecha 15 de enero del afio 2000 fue publicado el Convenio de Coordinacion
para la Creacién, Operacion y Apoyo Financiero del ICATECH, celebrado entre la
Secretaria de Educacion Publica y el Gobierno del Estado de Chiapas, con
representaciones de la Secretaria de Planeacién, de la Subsecretaria de
Educaciéon y la Subsecretaria de Hacienda, en donde se enuncian las
responsabilidades de cada uno de los niveles de gobierno en cuanto al
sostenimiento del ICATECH y de su patrimonio, las que se visualizan en la figura
14,

Figura 14.- Participacion financiera del gobierno estatal y federal

Gobierno

Tema Federal a traves
de la Secretaria Estatal
de Educacion

Aportar Los predios requeridos para la construccion de las
Unidades de Capacitacion, asi como proveer lo necesario /
para regularizar la situacion legal y patrimonial de dichos

inmuebles.

Proveer las acciones necesarias para que por conducto del
Comité de Construccion de Escuelas. Se realice obras de /

construccion y equipamiento basico.

Mantenimiento y operacién del ICATECH. /

Fuente: Elaboracion propia con base en el convenio de Coordinacién para la Creacion,
Operacion y Apoyo Financiero del ICATECH de fecha 15 de enero del afio 2000
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Cabe hacer mencion que segun lo establecido en el Articulos 96 y 100 de las
Normas Presupuestarias para la Administracion Publica del Estado de Chiapas
para el ejercicio fiscal 2019, cuando se tratara de organismos descentralizados
especificamente, organismos educativos, entre otros, el recurso presupuestal les
es ministrado y depositado directamente, sin que exista intermediacion de alguna
Secretaria o Entidad, debiendo registrar el Presupuesto de Egresos a través del
concepto de gasto 4100 transferencias internas y asignaciones al sector publico,
por lo que internamente deben desagregar sus recursos conforme a los capitulos,
conceptos, partidas genéricas y especfificas de gasto que corresponda, segun el
clasificador por objeto del gasto; eso permite al ICATECH realizar los gastos casi
de forma inmediata, de acuerdo a sus necesidades y realizar el registro de los

gastos en las partidas presupuestales que corresponden, de forma posterior.

Sin embargo, a partir del 2022, la Secretaria de Hacienda obligd a todos los
organismos de esta naturaleza, dentro de ellos al ICATECH, a generar mediante el
SIAHE, los analiticos calendarizados, lo que implicaba etiquetar el recurso a nivel
partida presupuestal, previo al gasto; y solo autorizaba trasferencias
presupuestales en casos excepcionales. Con esta medida se exigia la planeacion
cuidadosa de la ejecucion del gasto, para atender las necesidades con la
disponibilidad presupuestal previamente etiquetada, sumergiéndolo en una
dinamica totalmente diferente a la que estaban acostumbrados o que venian

trabajando en ejercicios anteriores.

3.2.6 El proceso de adquisiciones, arrendamientos y contratacion de
servicios del ICATECH

A) De la instalacion del Subcomité para adquisiciones con recurso estatal y del

Comité de adquisiciones para adquisiciones con recurso federal.

A inicios de cada ejercicio presupuestal, se lleva a cabo el nombramiento de los

integrantes y la instalacion del Subcomité de Adquisiciones, Arrendamiento de
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Bienes Muebles y Contratacion de Servicios del ICATECH (SAABMCS-ICATECH).
En la misma sesion se aprueba el Calendario de sesiones ordinarias del
SAABMCS. Cabe mencionar que hasta finales del 2019 el subcomité de cada
organismo, estaba facultado para llevar a cabo cada una de las modalidades de
compra establecidos en la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento de Bienes
Muebles y Contratacion de Servicios para el Estado de Chiapas (LAABMyCS):

En tanto entre en funciones la Oficialia Mayor, previa autorizacion de la
Secretaria de Hacienda, las dependencias y entidades de la Administracion
Plblica Estatal, a través de su 6rgano administrativo competente,
constituyéndose en Subcomité, podran llevar a cabo los procedimientos para
la adjudicacibn de pedidos vy contratos...(Ley de Adquisiciones,
Arrendamiento de Bienes Muebles y Contratacién de Servicios para el

Estado de Chiapas [LAABMyCS], 2018, art. 3ro transitorio)

Con fecha 13 de junio de 2019, por primera vez en el ICATECH, se llevo a cabo la
instalacién del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del ICATECH
(CAAS-ICATECH), con fundamento en el Articulo 22 de la LAASSP 2019.

B) Del proceso de adquisiciones, arrendamientos y servicios

El proceso de adquisiciones, arrendamientos y servicios que realiza el

Departamento de Recursos Materiales del ICATECH para atender los

requerimientos de bienes de consumo, bienes muebles, servicios basicos y

servicios de conservacion y mantenimiento de bienes muebles e inmuebles el

siguiente:

1. Recibe la solicitud de compra o prestacién de servicio, acompafada del
formato de requisicién o solicitud de servicio, verifica que éstos vengan en el
formato oficial, indique correctamente la partida presupuestal que corresponda
segun el Clasificador por Objeto del Gasto estatal vigente.

2. Realiza la investigacion de mercado y el cuadro comparativo de los precios

encontrados.
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10.

Solicita suficiencia presupuestal y en su caso, la elaboracion de proyecto.
Considerando el resultado de la investigaciéon de mercado, (la existencia de
bienes y posibles proveedores), el monto de la compra, y la fuente de
financiamiento, determina la modalidad de la compra.

Las requisiciones de compra o0 contratacion de servicio de partidas
centralizadas las envian al Comité de Adquisiciones del Ejecutivo del Estado
gue radica en la Oficialia Mayor. Solo en casos especiales y previamente
autorizados por el Comité de Adquisiciones del Ejecutivo del estado, el
ICATECH a travées de su subcomité lleva a cabo el procedimiento de
contratacion que corresponda.

Si el origen del recurso es federal, las adquisiciones y contrataciones las lleva
a cabo el ICATECH através de su Comité de Adquisiciones.

Preparan Bases, Convocatoria, y realiza la programacién de eventos, y el
acuerdo de inicio. En el caso de la compra directa, Unicamente realiza el
acuerdo de autorizacién, previa investigacion de mercado.

La convocatoria a licitaciones con recursos estatales se publica en un Diario
de Mayor Circulacion en el Estado y en la pagina web del ICATECH; para el
caso de procesos federales se publica en el sistema COMPRANET, en la
pagina web oficial del ICATECH y en el Diario Oficial; Las Invitaciones
restringidas, se entregan de manera personal.

Se lleva a cabo la junta de aclaracion de dudas, en caso de haberse
programado.

Se lleva a cabo el evento de recepcion y apertura de propuestas técnicas y
economicas.

Se elabora el dictamen técnico, legal y financiero.

Se elabora acuerdo de adjudicacién y acta de fallo y se da a conocer en
evento publico. Las actas se publican en el sistema COMPRANET vy en la

pagina web del ICATECH, segln corresponda.
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El proceso de licitacion por convocatoria publica, asi como la licitacion restringida
se lleva a cabo en aproximadamente 25 dias, tiempo que puede reducirse hasta
20 dias, en tiempos recortados, contados a partir de la autorizacion por parte del
Comité de Adquisiciones, Arrendamiento de Bienes Muebles y Contratacién de
Servicios de la Oficialia Mayor (CAABMCS_OM) o en su caso del Subcomité de
Adquisiciones, Arrendamiento de Bienes Muebles y Contratacion de Servicios del
ICATECH, (SAABMCS-ICATECH).

Las unidades requirentes deben enviar sus solicitudes de compra con un mes de
anticipacion a la fecha en que se van a necesitar los bienes o servicios; previendo
el tiempo en que el Departamento de Recursos Materiales ocupa para realizar el
analisis, preparacion de la solicitud y en su caso, gestione la autorizacion del
Comité de Adquisiciones que corresponda, posterior a ello, lleve a cabo el proceso
de adquisiciones que marca la normatividad. EI proceso de Compra Directa, se
leva a cabo en aproximadamente 15 dias una vez recibida la solicitud
debidamente integrada y autorizada por el CAABMCS_OM o SAABMCS-
ICATECH.
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CAPITULO 4. DESARROLLOMETODOLOGICO DEL OBJETO DE ESTUDIO

Posterior a la revision tedrica, conceptual y contextual del problema de
investigacion; en este capitulo se determina el alcance final del trabajo de
investigacion, asimismo, se realiza el planteamiento de la hip6tesis como una
solucion tentativa al problema de investigacion que se viene trabajando,
posteriormente, se determinan los elementos que conforman la poblacién de
estudio o universo de investigacion donde habra de comprobarse la hipétesis
planteada; y finalmente, se presentan los instrumentos de investigacion; todo lo
anterior tomando como referencia el marco conceptual y metodolégico propuesto
por Hernandez et. al. (2018).

4.1 Definicién del alcance de la investigacién

Partiendo de que el alcance de una investigacion es determinado con base en la
revision de la literatura, asi como de la perspectiva del estudio y de los objetivos
del investigador y tomando en cuenta que la presente investigacion es del tipo

cuantitativa se enlistan los tipos de alcances propuestos por Hernandez et. al.,
(2018):

v' Alcance exploratorio: tiene aplicacion en temas o problemas de
investigacion poco estudiados o de los cuales no se tienen antecedentes de
investigacion porque se trata de temas nuevos o se esta visualizando desde

una nueva perspectiva de estudio.

v' Alcance descriptivo: consiste en especificar las caracteristicas vy
propiedades de la o las variables que se investigan; de grupos, procesos,
objetos o cualquier elemento 0 concepto que se estudia. En estos casos la
investigacion es mas o menos profunda, de cualquier forma, se basa en la

medicion de uno o mas atributos del fendbmeno de interés.
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v Alcance correlacional mismo que busca establecer una relacion légica entre

las variables independientes y dependientes determinadas.

v' Alcance explicativo va mas alla de un alcance descriptivo ya que tiene
como objetivo explicar la causa y efecto de las variables que intervienen en

el problema de investigacion.

Con base en lo anteriormente expuesto y tomando como referencia el problema de
investigacion planteado en el capitulo 1 del presente estudio, se determina que la
variable del tipo independiente consistente en «el proceso de adquisiciones,
arrendamientos y contratacion de servicios» en primer lugar tiene un alcance
del tipo exploratorio, ya que en la revision documental realizada no se encontraron
antecedentes de estudio de la variable en el contexto en que se investiga; por lo
que su propdsito es sentar las bases para futuras investigaciones, asimismo, en
segundo lugar, tiene un alcance descriptivo ya que busca sefalar las
caracteristicas que identifican a la variable en términos generales y su grado de
aplicacion en el contexto del Instituto de Capacitacion y Vinculacion Tecnolégica
del Estado de Chiapas (ICATECH). Cabe hacer la aclaracién que este trabajo de
investigacion no es del tipo correlacional ni explicativo ya que Unicamente se

trabaja con una variable.

4.2 Formulacion de la hipotesis de investigacion

De acuerdo a lo sefialado por Hernandez, et. al., (2018), las hipotesis son
explicaciones tentativas al problema de investigacion, cuya funcién es servir de
guia de estudio € indicador de lo que estamos buscando o tratando de probar,
formuladas a manera de proposiciones. Se les suele simbolizar como Hi o H1, H2
etc. Las hipotesis pueden ser mas o menos generales o precisas, e involucrar dos
0 mas variables, en cualquier caso, son sOlo proposiciones sujetas a

comprobacién empirica, esto es, la verificacion en la realidad para determinar si
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son apoyadas o refutadas, de acuerdo con lo que el investigador observa. Cada
investigacion es diferente, algunos contienen gran variedad de hipétesis porque el
problema de investigacion es complejo, mientras que otras contienen una o dos
hipotesis, todo depende del estudio que habra de llevarse a cabo. Hernandez, et.
al., (2018), establece la existencia de 4 tipos de hipotesis, mismas que son los

siguientes:

v Hipotesis nula (Ho): sirve para refutar o negar lo que afirma la hipotesis de

investigacion.

v Hipétesis alternativa (Ha): son posibilidades alternas ante las hipotesis de
investigacion e hipotesis nulas. Las hipotesis alternativas soOlo pueden
formularse cuando efectivamente hay otras posibilidades adicionales a las

hipétesis de investigacion y nula.

v Hipoétesis estadistica: transforman las hipotesis de investigacion, nulas y
alternativas en simbolos estadisticos (nimeros, porcentajes, promedios).
Basicamente hay tres tipos de hipotesis estadistica, que corresponden a
clasificaciones de las hipétesis de investigacion y nula: 1) de estimacion, 2) de

correlacion y 3) de diferencias de medias.

v’ Hipétesis de investigacién (Hi): mismas que también son llamadas hipétesis de
trabajo, a su vez se dividen en: hipétesis descriptivas, correlacionales, de la

diferencia de grupos y causales.

- Hipotesis descriptivas: Las hipotesis de este tipo se utilizan a veces en
estudios descriptivos. Pero cabe comentar que no en todas las investigaciones
descriptivas se formulan hipétesis o que éstas son afirmaciones mas

generales.
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- Hipotesis correlacionales: Estas explican las relaciones entre dos o mas
variables. Corresponden a los estudios correlacionales y pueden establecer la

asociacion entre dos o establecer la asociacion entre mas de dos variables.

- Hipotesis de la diferencia entre grupos: hay quienes consideran las hipétesis
de diferencia de grupos como un tipo de hipétesis correlacionales, porque en
Ultima instancia relacionan dos o mas variables, de ahi que, aunque son
distintas de las hipétesis correlacionales pueden ser usadas en estudios
correlacionales, si Unicamente establecen que hay diferencia entre los grupos.
Ahora bien, si ademéas de establecer tales diferencias explican el porqué de
las diferencias (las causas o razones de éstas), entonces son hipoétesis de

estudios explicativos.

Puede darse el caso que una investigacion que se inicie como correlacional
(con una hipétesis de la diferencia entre grupos), y termine como explicativa,
de tal forma que los estudios correlacionales se caracterizan por tener

hipotesis correlacionales, hipétesis de diferencias de grupos o ambos tipos.

- Hipotesis causales: Para poder establecer causalidad se requiere que antes
se haya demostrado correlaciéon, pero ademas la causa debe ocurrir antes que
el efecto, de tal forma que los cambios en la causa deben provocar cambios
en el efecto. Al hablar de hipétesis, a las supuestas causas se les conoce
como “variables independientes® y a los efectos como “variables
dependientes”. Solamente se puede hablar de variables independientes y
dependientes cuando se formulan hipétesis causales o hipétesis de la
diferencia de grupos, siempre y cuando en estas Ultimas se explique cuél es la

causa de la diferencia hipotetizada.

Las hipétesis causales a su vez pueden ser:
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o Hipdtesis causales bivariadas: En estas hipotesis se plantea una relacion

entre una variable independiente y una variable dependiente.

o Hipotesis causales multivariadas: Plantean una relacion entre varias
variables independientes y una dependiente, o una independiente y varias

dependientes, o varias variables independientes y varias dependientes.

Hipotesis nulas

Hipotesis alternativa

Tipos de Hipotesis estadisticas
hipétesis ] _
Hipotesis descriptivas (Hid)
Hipotesis correlacionales

Hipotesis de
_ investigacién |

Hipotesis de diferencia de grupos

Hipotesis causales
Hipotesis causales bivariadas

-

Hipoétesis causales
_multivariadas

Analizado lo anterior, se formula la hipétesis de investigacion con el propésito de
plantear una solucion favorable al problema de investigacion propuesto. El tipo de
hipétesis planteado es del tipo descriptiva (Hid) ya que se busca destacar las
caracteristicas y propiedades del proceso de «adquisiciones, arrendamientos y
contratacion de servicios del Instituto de Capacitaciéon y Vinculacion Tecnoldgica
del Estado de Chiapas (ICATECH)», quedando de la siguiente manera:
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Hid:

El Analisis del proceso de adquisiciones, arrendamientos y contratacion de
servicios del Instituto de Capacitacion y Vinculacion Tecnologica del Estado de
Chiapas (ICATECH) debe realizarse tomando en cuenta, en primer lugar el grado
de cumplimiento de la normatividad vigente en materia de adquisiciones durante el
desarrollo de los procesos de licitaciones, invitaciones restringidas y compras
directas, realizados a partir del 1 de enero y hasta el 31 de agosto de 2019; en
segundo lugar, la verificacion que se hayan aplicado los criterios de transparencia,
honradez, economia, eficacia y eficiencia durante el desarrollo de los procesos,
asimismo, y en tercer lugar, verificacion de la libre participacion de los licitantes
cuando de licitaciones publicas se trata; finalmente en cuarto lugar, verificacion de
que las adjudicaciones se hayan realizado en las mejores condiciones para el

ICATECH, en términos de precio, calidad, financiamiento y oportunidad.

Identificacion de la variable independiente
Proceso de adquisiciones, arrendamientos y contratacion de servicios del Instituto

de Capacitaciony Vinculacion Tecnoldgica del Estado de Chiapas (ICATECH).

Definicion conceptual y operacional de la variable

La definicion operacional aplicable al contexto especifico de la presente
investigacion se llevara a cabo a través de la aplicacion de instrumentos del tipo

cuestionarios y entrevistas.

Variable Independiente Definicion conceptual

Proceso de adquisiciones, | EI proceso de adquisiciones, arrendamientos vy
arrendamientos 'y  con- | contratacion de servicios en el contexto del Instituto de
tratacion de servicios del | Capacitacion y vinculacion Tecnologica de Estado de
Instituto de Capacitacion y | Chiapas (ICATECH) debe entenderse como el conjunto
Vinculaciéon Tecnoldgica del | de actividades encaminadas a conseguir bienes vy
Estado de Chiapas | servicios en calidad de compra o arrendamiento.

(ICATECH).

119



Elementos de la variable
independiente

a)

Cumplimiento de la
normatividad vigente.

Esta caracteristica indica que el proceso de
adquisiciones (desde la determinacion de la modalidad,
sus etapas y la metodologia a utilizar) debe realizarse
bajo los fundamentos establecidos en las leyes y
reglamentos vigentes en la materia por lo que las
adjudicaciones deben realizarse de manera imparcial a
quien haya cumplido con los requisitos solicitados.

b)

Verificacion de que se
estdn aplicando los
criterios de trans-
parencia, honradez,
economia, eficacia y
eficiencia

Deben entenderse como las directrices que marcan el
camino a seguir en el desarrollo de los procesos de
adquisiciones, arrendamientos y contratacion de
servicios.

Transparencia: este concepto se materializa a través de
la difusiéon de las convocatorias, asi como, la facilitacion
de las actas de los eventos de licitaciones publicas y
restringidas a los interesados. Asimismo, al permitir el
libre acceso a los eventos sin mayor condicién que el
registro de su asistencia.

Honradez: se refiere al comportamiento responsable del
administrador publico que lleva a cabo las adquisiciones;
es el cumplimiento puntual de sus obligaciones, asi como
el servicio oportuno y debido a los administrados.

Economia: debe entender como el ahorro o
aprovechamiento del dinero, del trabajo, del tiempo y de
cualquier otro elemento que redunde en beneficio del
ICATECH.

Eficacia: se refiere a la capacidad para lograr los
objetivos y metas programadas, con los recursos
disponibles en un tiempo determinado.

Eficiencia: uso mas racional posible de los medios
existentes, es decir, obtener el fin al menor costo posible.

c)

Verificacion de la libre
participacion de los
licitantes.

Se refiere a que los requisitos de participacion no deben
estar direccionados a una determinada marca o
proveedor ademas de que se debe otorgar tiempo
necesario para la difusién de la convocatoria, y para que
los interesados hagan llegar dudas y elaboren sus
propuestas técnicas y econémicas.
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d) Verificacion de

las
adjudicaciones se han

llevado a cabo en las
mejores condiciones
para el Instituto en
términos de precio,

calidad, financiamiento y
oportunidad.

Debe entenderse como el criterio usado para llevar a
cabo los fallos en los procesos de compras consi-
derando las evaluaciones técnica y econdémica para
determinar si existen propuestas solventes, a precios
convenientes y aceptables, adjudicando el contrato a
aquella propuesta que asegure las mejores condiciones
en términos de precio, calidad, financiamiento Yy
oportunidad.

4.3 Seleccion de la poblacion de estudio.

Para efectos de facilitar la tarea de establecer la poblaciéon de estudio y la
determinacion de la muestra en su caso, se presenta la conceptualizacion que
ofrece Hernandez, et. al. (2018), mismo que con relacion al término poblacién de

estudio o universo de investigacién, enuncia lo siguiente:

Poblacion: es el conjunto de todos los individuos, objetos, elementos, medidas que
poseen algunas caracteristicas comunes, observables en un determinado lugar o
momento. De tal forma que una poblacién es el conjunto de todos los casos que
concuerdan con una serie de especificaciones. La poblacién puede ser finita o

infinita.

v Poblacion finita: Es aquella cuyos elementos en su totalidad son identificables

por el investigador.

v Poblacion infinita: Es aquella cuyos elementos es imposible tener un registro

identificable.

Otro de los términos comunmente usados es el de “poblacién accesible” misma
gue es la porcidn finita de la poblacion objetivo a la que realmente se tiene acceso
y de la cual se extrae una muestra representativa. El tamafio de la poblacion

accesible depende del tiempo y de los recursos del investigador.
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En esta parte de la investigacion es importante establecer con claridad y precision
los elementos que conforman la poblacion de estudio, tomando en cuenta las
caracteristicas comunes entre los elementos que la integran y que seran
estudiados. Considerando lo anterior y teniendo presente el planteamiento del
problema de investigacion, los objetivos generales y especificos del estudio, se
propone como poblacion de estudio al grupo de licitantes que han participado en

procesos de licitacién publica, invitacidon restringida, asi como los licitantes que

han participado en adjudicaciones directas con montos mayores a 100 mil pesos.

NP Razén social Domicilio

1 Suministros Tuxtla S.A. de Av. 2a. Sur Pte. 1184, El Cerrito, 29000 Tuxtla
C.V. Gutiérrez, Chis.

. . Carr. Panamericana 1076, Plan de Ayala, 29020

2 | Talleres Graficos de Chiapas Tuxtla Gutiérrez, Chis.

3 Servicios American Eagle S.A | Av. Zacatecas Mz. 97 Lt. 3 Sn, 29019, Col Las
de C.V Granjas. Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

4 Disefos y Urbanizaciones Av. Coahuila No. 207 1er Piso, Col Plan de Ayala,
Airosa S.Ade C.V Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

5 Alfa Duen y/o c. Esther Duen 1ra Sur Poniente, NUm. 6232, Col Teran, Tuxtla
Gomez Gutiérrez, Chiapas.

6 g%ﬁfghg%ﬁgﬁgﬁfg de Avenida El Monte 198 I_:,racc. El C_:ampanario,
Construcciones. S.A. de C.V. C.P. 29054, Tuxtla Gutiérrez, Chis.
Papeleria y Computo

7 | Laborante y/o Josefina Funes galtl_g Taxc%l;ll_o.664, CCOFl gggggonga, Tuxtla
Villatoro utiérrez , Chiapas, C.P.

8 Karla Fabiola Ballinas Urbina Av. Sexta Nte. Pte. 1160, Bario Colén, C.P.
y/o Express Distribuciones 29000, Tuxtla Gutiérrez, Chis.

9 Siaspa del Sureste S.A. de Circuito Primavera,473-4, Col. Bugambilias, C.P.
C.V. 29020

10 Multiservicios Automotrices Calle 2a Oriente Norte 1260, Tuxtla Gutiérrez,
Speed Services, S.A. de C.V. Chiapas ,29000, Tuxtla Gutiérrez

11 Conceptos, publicidad y Calle Monterrey nam. 23, col. Plan de Ayala,
marketing innova, s.a. Dec.v. | Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, C.P. 29020

12 Mova Printing Solution, S.A. de | Calle Lateral Sur Periférico Norte, Nim. 925,
C.V. Guadalajara, Jalisco; C.P. 45130.

13 Edificaciones Hala Ken, S.A. Calle Risco NUm. _179, L4, C_:ol. Canteras, C.P.
de C.V. 29014, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas

14 Copy Fax del Sureste, S. A. de | 16 Pte. Nte. 308 Arboledas S/N en Tuxtla
C.V. Gutiérrez
Grupo Aligator Creatividad en Jaime Torres Bodet #401, Int. A, Esq. 19 de

15 : enero del Maestro, C.P. 68010, Pueblo Nuevo,
Comercio, S.A. de C.V. Oaxaca
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Colmex Distribuciones y

Bosques de la Trinidad Circuito 3 no. 370, Tuxtla

16 Senvicios, S.A. de C.V. Gutiérrez, Chiapas, C.P. 29054.
17 Laguna Negra Col. Centro, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.
Comercializadora, S.A. de C.V.
Aisa Computoy Papeleria, 52, Norte Poniente No. 1480-B, col. Infonavit
18 |SA deClV. Laborante, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.
Calzada Samuel Ledn Brindis, No. 064, Col.
19 | Comercializadora “Marlo”. Emiliano Zapata, C.P. 29076, Tuxtla Gutiérrez,
Chiapas.
20 MPC Comercializadora. 42 Norte oriente num. 543-A, Col. Centro, C.P.
29000.
Arraconsa Acciones Integrales, | 21 poniente surnum. 42B, colonia Penipak,
21 1S A decCV. Tuxtla Gutiérrez, Chiapas; C.p. 29064
29 Atraverso Sud Calz. Elimiano Zapata Num. 100, C.P. 29050,
Comercializadora Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.
s . C. Vicente Guerrero Num. 11-A, Santa Maria
23 | Lidxi Materiales, S.A. de C.V. Coyotepec, C.P. 71290, Oaxaca. Oax.
Brown Servicios -Mecanica Av. Girasoles, Edif. 396, Depto. 4, Fracc. Monte
24 | automotriz, maquinaria Azul, C.P. 29050, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.
pesada, venta de refacciones-.
o5 Multiservicios Integrales y/o Calle central norte Num. 1713, Col. Miramar,
Victor Vazquez Vicente Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.
26 | Pim ConstructoraS.A. de C.V. | Col. Centro, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.
27 Ofipro muebles, mobiliario y And. Rosa del Fuego Mz. 63, Lt. 21, C.P. 29049,
Equipo. Infonavit El Rosario, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.
28 | Ofimix, mobiliario y equipo 22 Syr Orientg, NUm. 347, Col. Teran, Tuxtla
' Gutiérrez, Chiapas. C.P. 29050
29 Mobimax, y/o Maria del Col. Centro, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.
Rosario Gonzalez
Comercializadoray Calle Risco, No. 179, L 4, Col. Las Canteras,
30 | Abastecedora SATESA S. A Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.
de C. V.
Mitzolna, Proveedora Avenida 9a. sur oriente y callejon La Salle
31 Empresarial de la Peninsula, numero 1494, Colonia La Salle. C.P. 29070.
S.A. de C.V. Tuxtla Gutiérrez, Chiapas
32 | Productos y Servicios Siglo 29049, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.
XXX S.A. de C.V.
Comercializadora Carmona, Av. Catazaja 226, Fracc. Paraiso |, C.P. 29049,
33 | S.A deC.V. Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.
Comercializadora Trujillo And. Rosa de Mayo, Num. 10, Infonavit El
34 | Molina y/o Sandra Isabel Rosario, C.P. 29049, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

Trujillo Molina
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35 ((j:orgci;cializadora Ulises, S.A. | Col. Centro, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.
e C.V.

36 Bedxe Neza Habilitadora Avenida Maguey Num. 8607, Grijalva, Chiapa de
Constructora S.A. de C.V. Corzo, Chiapas, C.P. 29160.

37 CYBAC Technology For Av. Primavera 237-a, Col. Jardines de Tuxtla,
Bussines C.P. 29020, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.
Comercializadora Gamboa y/o | Calle Cedro Sur num. 201, Mz. 54, Lt. 13, C.P.

38 | Jesus Alejandro Gamboa 29045, Patria Nueva, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.
Albores
Comercializadora de Av. Tacana num. 934, Col. San Pedro Progresivo,

39 | Productosy Servicios en Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

General
- Av. Rio Negro, Manzana Num. 2, lote 14, Col.
40 ggmﬁg?gz?dg;?ﬁg os Eﬁ;c;igio Gonzalez Garrido. Tuxtla Gutiérrez,

Es oportuno mencionar que para efectos de determinar la poblacion mas
apropiada para recopilar informacioén real y confiable acerca del proceso de
adquisiciones, arrendamientos y servicios del ICATECH, se excluyen a los
proveedores de bienes de consumo, los de servicios basicos, asi como a los
proveedores de bienes inmuebles en calidad de arrendamiento, cuyos montos de

adjudicacion normalmente no superan los 100 mil pesos.

Lo anterior debido a que ese tipo de adjudicaciones aunque es normativamente
aceptable, su proceso de seleccién es sencillo, no amerita entrar a un proceso de
licitacion o invitacién restringida por lo que los proveedores que son adjudicados
mediante esta modalidad no requieren presentar mayores requisitos que su
cotizacion y datos bancarios, ni competir de algin modo para obtener la compra,
de tal forma que el ICATECH, previa cotizacion determina al ganador y adjudica
de manera pronta y directa, realizando la transferencia interbancaria a la empresa
ganadora para inmediatamente después recibir los bienes adquiridos y la factura

correspondiente.

Muestra: para procesos cuantitativos, la muestra es un subgrupo de la poblacion
de interés sobre el cual se recolectan datos, misma que debe ser representativa

de la poblacion. La muestra descansa en el principio de que las partes
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representan al todo y refleja las caracteristicas que definen a la poblacion de la
que fue extraida, lo cual nos indica que es representativa. Por lo tanto, la validez

de la generalizacion depende de la validez y tamafio de la muestra.

Las muestras pueden ser, probabilisticas o no probabilisticas:

v Muestras probabilisticas: donde todos los elementos de la poblacion tienen la
misma probabilidad de ser escogidos y la muestra se obtiene usando el

método aleatorio.

v Muestras no probabilisticas: donde la seleccion de los elementos de la
muestra no depende de la probabilidad sino con causas relacionadas con las

caracteristicas de la investigacion o de quien hace la muestra.

Toda vez que el nimero de elementos que integran el universo o poblacién del
presente estudio no rebasa las 100 unidades, se determina someter a estudio el

100% de los elementos que lo conforman.

4.4 Seleccion y disefio de los instrumentos de investigacion

Las hipétesis se someten a prueba en la realidad aplicando un disefio de
investigacion, recolectando datos a través de uno o varios instrumentos de
medicién y analizando e interpretando dichos datos. Los instrumentos técnicos de
investigacion propuestos por Hernandez, et. al. (2018), son de tres tipos:

observacion, cuestionario y entrevista:

v’ La observacion: puede ser directa y participante. La observacion se
fundamenta en la busqueda del realismo y la interpretacion del medio. Es
decir, a través de ella se puede conocer mas acerca del tema que se estudia

basandose en actos individuales o grupales como gestos, acciones y posturas.
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Este instrumento resulta adecuado para una investigacion social, si se orienta

y enfoca a un objetivo especifico. Para ello se plantea cuidadosamente:

En etapas para saber en qué momento se debe observar y anotar lo

observado.
- En aspectos para conocer lo representativo que se tomara de cada individuo.

- En lugares que deben ser escogidos cuidadosamente, pues si el observado

se siente seguro podra aportar mas al estudio.

- En personas, pues de ellas dependerd que el estudio arroje datos

representativos.

v El cuestionario: tiene dos caracteristicas principalmente, que es indirecta e
impersonal, es decir no se requiere del nombre de encuestado y puede
hacerse llegar por medios electronicos o cualquier otro de naturaleza
impersonal. Un cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto de
una 0 mas variables a medir. Debe ser congruente con el planteamiento del
problema e hipétesis. Basicamente se consideran dos tipos de preguntas:

cerradas y abiertas.

v La entrevista: Contrario al cuestionario, la entrevista es directa e impersonal.
Las entrevistas ayudan a entender la postura de los informantes ante una
situacion determinada, a reconstruir experiencias pasadas, obtener
descripciones de sucesos que son obtenidos normalmente a través de la

observacion y a fomentar la confianza entre el investigador y el informante.

Con el propésito de corroborar la validez de la hipétesis planteada en el presente
trabajo de investigacién se emplean dos tipos de instrumentos de recoleccion de
datos, el primero de tipo cuestionario, se usara para conocer la opinion de los

licitantes que durante el periodo del 01 de enero a 31 de agosto de 2019
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participaron en procesos de licitaciones publicas, invitaciones restringidas y
compras directas mayores a cien mil pesos promovidas por el ICATECH, dicho
periodo fue determinado en la seccidén temporalidad como el tiempo suficiente
para llevar a cabo el andlisis de la variable de investigacién; el segundo, del tipo
entrevista estructura a funcionarios publicos que participaron en el desarrollo de
los procedimientos de compras ya mencionados con la intencién de contar con la
opinion de ambos sectores y asi conseguir resultados mas apegados a la realidad;

a continuacioén, se presenta modelo de cuestionario y modelo de entrevista.
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Modelo de cuestionario

===

UNIVERSIDAD AUTONQMA DE CHIAPAS
FACULTAD DE CONTADURIA'Y ADMINISTRACION

AUTONOMA ] CAMPUS|
COORDINACION DE INVESTIGACION Y POSGRADO

==
DE CHIAPAS

AvAaiIsIIAINN
3
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o
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Cuestionario dirigido a licitantes que durante el periodo de enero a agosto 2019
participaron en licitaciones publicas, invitaciones restringidas o compras directas
mayores a cien mil pesos del ICATECH.

Objetivo: Conocer la opinion de los licitantes respecto al proceso de
adquisiciones, arrendamientos y contratacion de servicios del ICATECH.

Atenta aclaracion: Los resultados obtenidos en la aplicacion de esta encuesta es

exclusivamente para fines académicos en el desarrollo de una tesis de la Maestria
en Administracion Publica de la UNACH.

Indicacion 1: Coloque una X en el paréntesis de la respuesta que usted considere
mas adecuada, atendiendo los siguientes criterios:

A) ESTOY TOTALMENTE DE ACUERDO
B) ESTOY PARCIALMENTE DE ACUERDO
C) ESTOY EN DESACUERDO

NP REFERENCIA A B C
Las adquisiciones, arrendamientos y contratacion de
servicios que se han llevado a cabo en el ICATECH a
1 | partir del 1 de enero y hasta el 31 de agosto de 2019, | ( )| ( )| ( )
se han desarrollado dando cumplimiento a lo estable-
cido en la normatividad vigente de manera imparcial.
Toda vez que los procesos de adjudicacion se
desarrollan dentro del marco legal no se tienen
inconformidades por parte de los licitantes por
direccionamientos, incumplimiento de contratos, falta
de pago, o por alguna conducta que lesione sus
derechos y patrimonio.

Las actas de los eventos de licitaciones publicas e
invitaciones restringidas se facilitan a los licitantes y
3 | demas interesados de manera impresa, por correo | ()| ( )| ( )
electronico y/o a travées de la pégina web del
ICATECH como medida de transparencia.

CH)CH]C)
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En los eventos de licitaciones publicas se permite el
4 | acceso a cualquier interesado sin mayor condicion| ( ) [ ( )| ( )
gue el registro de su asistencia.

Los funcionarios publicos que llevan a cabo los
procesos de adquisiciones, actian de forma honrada
dando cumplimiento puntual a sus obligaciones, y
brindando el servicio de manera oportuna e imparcial.

Los procesos de adquisiciones han permitido ahorros
6 | monetarios al promover la competencia de los licitan-| ( )| ( )| ( )
tes.

Los procesos de adquisiciones han permitido el cum-
plimiento de objetivos y metas, haciendo uso de los
7 | medios existentes, adjudicando al mejor costo| ( )| ( )| ( )
posible, por lo que se entiende que los procesos se
llevan a cabo con eficacia y eficiencia.

Las bases de licitacion establecen solo aquellos
requisitos que pueden ser atendidos por los licitantes,

8 evitando direccionamientos a una determinada marca (e
0 proveedor.
o Las convocatorias de los procesos de licitaciones pu- (Yl ()

blicas han sido amplia y oportunamente difundidas.

Se ha otorgado el tiempo minimo necesario para que
10 | los licitantes puedan enviar sus dudas y prepararsus | ( )| ( )| ( )
propuestas técnicas y econémicas.

Indicacion 2:

11. Enumere del 1 al 4 de mayor a menor grado de importancia el orden en que se
deben considerar los criterios del proceso de adquisiciones, arrendamientos y
contratacion de servicios.

() Transparencia en el proceso que contribuya a una gestion publica confiable.
() Imparcialidad para no denotar preferencia hacia algun licitante en particular.
( ) Eficaciay eficiencia de tal manera que todo el proceso se haga en orden.
() Honradez para no generar malos entendidos entre los participantes.

Indicacion 3: Atendiendo su criterio personal responda las siguientes preguntas
abiertas:

12. ;.De qué manera se puede mejorar el proceso de adquisiciones,
arrendamientos y contratacion de servicios que lleva a cabo el ICATECH?
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13. ¢ En qué medida influyen los resultados de los procesos de adquisiciones en la
participacion de los proveedores?

MUCHAS GRACIAS POR SU ATENTA COLABORACION...!!
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Modelo de entrevista estructurada

UNIVERSIDAD AUTC)NQMA DE CHIAPAS
FACULTAD DE CONTADURIA'Y ADMINISTRACION

AUTONOMA ) CAMPUS | )
COORDINACION DE INVESTIGACION Y POSGRADO

Entrevista dirigida a funcionarios publicos que durante el periodo de enero a
agosto 2019 participaron en el desarrollo de las licitaciones publicas,
invitaciones restringidas o compras directas mayores a cien mil pesos, del
ICATECH.

"
S|
——\Y

aAvdaisyaAiINn
==
DE CHIAPAS

==

Nombre el funcionario: Edad:

Dependencia a la que pertenece:

Escolaridad:

Cargo:

Objetivo: Conocer la opinidon de funcionarios publicos respecto al proceso de
adquisiciones, arrendamientos y contratacion de servicios que se lleva a cabo en
el ICATECH.

Guion de preguntas de apoyo para la entrevista:

1.- ¢Mediante compras consolidadas el ICATECH obtuvo bienes a mejores precios
y mejores condiciones para el instituto?, ¢ Por qué?

2.- ¢Mediante contratos abiertos se consiguieron precios firmes durante todo el
afio ademas de que se agilizaron los procedimientos de suministro de bienes y
disminuyeron las cargas de trabajo?, ¢ Por qué?

3.- ¢Para llevar a cabo cada etapa de los procesos sin ningln contratiempo, se
cuenta con el apoyo de los directivos, asi como de los integrantes del comité y
subcomité de adquisiciones?, ¢,Por qué?

4.- ¢Con los procesos de adquisiciones realizados de enero a agosto 2019 se
consiguieron ahorros presupuestales?, ¢ Por qué?

5.- ¢Cuél es el comportamiento de los licitantes participantes en los procesos de
adquisiciones?, ¢ Por qué?

6.- ¢En qué etapa del proceso de adquisiciones considera usted que se puede
mejorar el proceso de adquisiciones?, ¢ Por qué?
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a) Etapa preliminar (elaboracion del Programa Anual de Adquisiciones y
realizacion de la investigacion de mercado).

b) Etapa de desarrollo.

c) Etapa de seguimiento o etapa de ejecucion.

7.- ¢De qué manera se puede mejorar el proceso de adquisiciones,
arrendamientos y contratacién de servicios que lleva a cabo el ICATECH?

Resultados:
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CAPITULO 5. PRESENTACION DE LOS RESULTADOS DE LA
INVESTIGACION

5.1 Procesamiento de resultados
5.1.1 Tabulacion estadistica
5.1.2 Representacion grafica
5.2 Andlisis e interpretacion de resultados
De acuerdo a lo establecido en el capitulo anterior, los instrumentos usados para
comprobar la hipotesis planteada, son del tipo cuestionario y del tipo entrevista. El
cuestionario esta dirigido a proveedores del ICATECH que durante el periodo de
enero a agosto 2019 participaron en procesos de adquisiciones mayores a cien mil
pesos; los proveedores que cumplen con esta caracteristica y que conforman la
poblacion de estudio suman un total de 40 elementos. La entrevista esta dirigida a
funcionarios que durante el periodo mencionado participaron en el desarrollo de
los procesos de adquisiciones, dentro de ellos, fue entrevistado el titular de la
Direccion  Administrativa quien funge como presidente suplente del
CAAS_ICATECH y presidente del SAABMCS-ICATECH, asi también fue
entrevistado el titular del Departamento de Recursos Materiales quien funge como
secretario técnico del CAAS_ICATECH y del SAABMCS-ICATECH, una Ultima
entrevista se realizd6 a un funcionario operativo del area de adquisiciones

dependiente del Departamento de Recursos Materiales.

Para medir actitudes y valores con frecuencia se utilizan instrumentos del tipo
escala de las que se distinguen tres tipos: * Escalas Thurstone ¢ Escalas de
Guttman < Escalas de Likert. Esta Udltima permite medir actitudesy conocer el
grado de conformidad del encuestado con las afirmaciones que se les proponen.
El cuestionario usado en la presente investigacion contiene diez referencias
cerradas elaboradas bajo la escala de Likert, asimismo, incluye una pregunta de
enumeracion de opciones y dos preguntas abiertas. La entrevista es del tipo
estructurada. A continuacion, se presenta la tabulacion estadistica, ademas de la
representacion grafica y el andlisis e interpretacion de resultados de cada una de

las referencias establecidas.
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Referencia 1.- Las adquisiciones, arrendamientos y contratacién de servicios que
se han llevado a cabo en el ICATECH a partir del 1 de enero y hasta el 31 de
agosto de 2019, se han desarrollado dando cumplimiento a lo establecido en la
normatividad vigente de manera imparcial.

TABULACION ESTADISTICA

A B C TOTAL
Q % Q % Q % Q %
37 93 3 7 0 0 20 | 100

REPRESENTACION GRAFICA

Porcentajes

A) Estoy totalmente de acuerdo
B) Estoy parcialmente de acuerdo
C) Estoy totalmente en desacuerdo

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

En relacion a esta referencia 37 personas que representan el 93% dijeron estar
totalmente de acuerdo; asimismo 3 personas que representan el 7% indicaron que
estan parcialmente de acuerdo, ninguna de ellas se manifesté en desacuerdo, de
tal forma que los resultados obtenidos en esta referencia corroboran la validez de
la hipdtesis planteada respecto a la variable independiente que tiene que ver con
el proceso de adquisiciones, arrendamientos y contratacién de servicios del
ICATECH. De tal forma que los resultados obtenidos en esta referencia
contribuyen a la declaracion de validez de la hipotesis planteada al determinarse
que los procesos se desarrollaron de acuerdo con lo establecido en la

normatividad vigente de manera imparcial.
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Referencia 2.- Toda vez que los procesos de adjudicacién se desarrollan dentro

del marco legal no se tienen inconformidades por parte de los licitantes por
direccionamientos, incumplimiento de contratos, falta de pago, o por alguna
conducta que lesione sus derechos y patrimonio.

TABULACION ESTADISTICA

A B C TOTAL
Q % Q % Q % Q %
37 93 3 7 0 0 40 | 100

REPRESENTACION GRAFICA

Porcentajes

A) Estoy totalmente de acuerdo
B) Estoy parcialmente acuerdo
C) Estoy totalmente en desacuerdo

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

Respecto a esta referencia, 37 personas que representan el 93% indicaron estar
totalmente de acuerdo; asimismo 3 personas que representan el 7% dicen estar
parcialmente de acuerdo; ninguna dijo estar en desacuerdo, por lo que los
resultados obtenidos dejan ver que los licitantes que participaron en los procesos
de adquisiciones, arrendamientos y contrataciéon de servicios del ICATECH
durante los meses de enero a agosto de 2019 estan de acuerdo en que no se
presentaron inconformidades por direccionamientos, incumplimiento de contratos,
falta de pago, o por alguna conducta que lesione sus derechos y patrimonio toda
vez que dichos procesos de adjudicacion se desarrollaron dentro del marco legal.
Es asi que los resultados permiten corroborar la validez de la hip6tesis respecto a

la variable independiente.
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Referencia 3.- Las actas de los eventos de licitaciones publicas e invitaciones

restringidas se facilitan a los licitantes y demds interesados de manera impresa,
por correo electrénico y/o a través de la pagina web del ICATECH como medida
de transparencia.

TABULACION ESTADISTICA

A B C TOTAL
Q % Q % Q % Q %
39 98 1 2 0 0 40 | 100

REPRESENTACION GRAFICA

Porcentajes

A) Estoy totalmente de acuerdo
. B) Estoy parcialmente acuerdo
C) Estoy totalmente en desacuerdo

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

Como resultado de esta referencia se tiene que 39 personas que representan el
98% indicaron estar totalmente de acuerdo con lo planteado; 1 persona que
representa el 2% dijo estar parcialmente de acuerdo; ninguna de ellas tuvo opinién
contraria; de tal forma que los resultados obtenidos destacan que todos los
encuestados mismos que son licitantes que participaron en procesos de
adquisiciones en el ICATECH en montos mayores a 100 mil pesos durante los
meses de enero a agosto 2019 estan de acuerdo en que las actas de los eventos
de licitaciones publicas e invitaciones restringidas se facilitaron a los licitantes y
demas interesados de manera impresa, por correo electrénico y/o a través de la
pagina web del ICATECH como medida de transparencia, por lo que se

comprueba positivamente la hipétesis del presente trabajo de investigacion.
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Referencia 4.- En los eventos de licitaciones publicas se permite el acceso a
cualquier interesado sin mayor condicion que el registro de su asistencia.

TABULACION ESTADISTICA

A B C TOTAL
Q % Q % Q % Q %
39 98 1 2 0 0 40 | 100

REPRESENTACION GRAFICA

Porcentajes

A) Estoy totalmente de acuerdo
B) Estoy parcialmente acuerdo
C) Estoy totalmente en desacuerdo

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

En atencion a esta referencia se puede ver que 39 personas que representan el
98% estan totalmente de acuerdo, asimismo, una persona que corresponde al 2%
del total de los encuestados indico estar parcialmente de acuerdo, ninguna estuvo
en desacuerdo; de lo anterior se concluye que los licitantes participantes en
procesos de adquisiciones mayores a cien mil pesos estdn de acuerdo en que se
permitié acceso libre a los interesados en los eventos que se realizaron durante el
desarrollo de los procesos de licitaciones publicas; por lo que nuevamente se
corrobora la validez de la hipétesis respecto a la variable independiente
relacionada con el proceso de adquisiciones, arrendamientos y contratacion de
servicios del Instituto de Capacitacion y Vinculacién Tecnoldgica del Estado de
Chiapas (ICATECH).
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Referencia 5.- Los funcionarios publicos que llevan a cabo los procesos de

adquisiciones, actian de forma honrada dando cumplimiento puntual a sus
obligaciones, y brindando el servicio de manera oportuna e imparcial.

TABULACION ESTADISTICA

A B C TOTAL
Q % Q % Q % Q %
39 98 1 2 0 0 40 | 100

REPRESENTACION GRAFICA

Porcentajes

A) Estoy totalmente de acuerdo
B) Estoy parcialmente acuerdo
C) Estoy totalmente en desacuerdo

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

Los resultados obtenidos para esta referencia permiten ver que 39 personas que
representan el 98% opinaron que estan totalmente de acuerdo, solo 1 persona que
representa el 2% dijo estar parcialmente de acuerdo. Los resultados obtenidos en
esta referencia destacan que la mayoria de los licitantes participantes en los
procesos de adquisiciones estdn de acuerdo con lo planteado, con lo cual se
corrobora la validez de la hipétesis de investigacion. Los resultados obtenidos en
la presente referencia permiten deducir que los funcionarios publicos que llevaron
a cabo procesos de adquisiciones del ICATECH durante el primer semestre de
2019 actuaron de forma honrada dando cumplimiento puntual a sus obligaciones y

brindando el servicio de manera oportuna e imparcial.
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Referencia 6.- Los procesos de adquisiciones han permitido ahorros monetarios al

promover la competencia de los licitantes.

TABULACION ESTADISTICA

A B C TOTAL
Q % Q % Q % Q %
35 88 5 12 0 0 40 | 100

REPRESENTACION GRAFICA

Porcentajes

A) Estoy totalmente de acuerdo
B) Estoy parcialmente acuerdo
| C) Estoy totalmente en desacuerdo

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

Los resultados obtenidos para esta referencia arrojaron que 35 personas que
representan el 88% opinan que estan totalmente de acuerdo con lo planteado en
dicha referencia; asimismo 5 personas que representan el 12% dicen estar
parcialmente de acuerdo y toda vez que no se tuvo ninguna opinién en
desacuerdo; de tal forma que todos los encuestados estan de acuerdo en que se
han generado ahorros presupuestales para el ICATECH como resultado de los
concursos que se llevaron a cabo, lo que permite confirmar la validez de la
hipétesis planteada respecto a la variable independiente relacionada con el
proceso de adquisiciones, arrendamientos y contratacion de servicios del
ICATECH.
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Referencia 7.- Los procesos de adquisiciones han permitido el cumplimiento de
objetivos y metas, haciendo uso de los medios existentes, adjudicando al mejor
costo posible, por lo que se entiende que los procesos se llevan a cabo con
eficacia y eficiencia.

TABULACION ESTADISTICA

A B C TOTAL
Q % Q % Q % Q %
36 90 4 10 0 0 40 | 100

REPRESENTACION GRAFICA

Porcentajes

A) Estoy totalmente de acuerdo
B) Estoy parcialmente acuerdo
C) Estoy totalmente en desacuerdo

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

En atencion a la referencia 7 que hace énfasis en los procesos de adquisiciones
han permitido el cumplimiento de objetivos y metas, haciendo uso de los medios
existentes, adjudicando al mejor costo posible, por lo que se entiende que los
procesos se llevan a cabo con eficacia y eficiencia, se tiene que 36 personas que
representa el 90% opinan que estan totalmente de acuerdo con este proceso;
Gnicamente 4 personas que representan el 10% dicen estar parcialmente de

acuerdo.

Los resultados obtenidos en esta referencia destacan que la mayoria de las
personas involucradas en el proceso de adquisiciones estan totalmente de
acuerdo, con lo cual se corrobora la validez de la hipotesis respecto a la variable
independiente relacionada con el proceso de adquisiciones, arrendamientos y

contratacion de servicios del ICATECH.
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Referencia 8.- Las bases de licitacion establecen solo aquellos requisitos que

pueden ser atendidos por los licitantes, evitando direccionamientos a una
determinada marca o proveedor.

TABULACION ESTADISTICA

A B C TOTAL
Q % Q % Q % Q %
37 93 3 7 0 0 40 | 100

REPRESENTACION GRAFICA

Porcentajes

A) Estoy totalmente de acuerdo
B) Estoy parcialmente acuerdo
C) Estoy totalmente en desacuerdo

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

De la comprobacion empirica relacionada con esta referencia se obtuvo que 37
personas que representan el 93% estan totalmente de acuerdo, asimismo 3
personas que representan el 7% dicen estar parcialmente por lo que no se tuvo
ninguna opinibn en desacuerdo con esta referencia. Asi que los resultados
obtenidos permiten comprobar que todos licitantes de procesos de adquisiciones
gue lleva a cabo el ICATECH estan totalmente de acuerdo en que en las bases de
licitacion se han establecen solo aquellos requisitos que pueden ser atendidos por
los licitantes, evitando direccionamientos a una determinada marca o proveedor,
con lo cual se corrobora en forma positiva la validez de la hipotesis respecto a la
variable independiente relacionada con el proceso de adquisiciones,

arrendamientos y contratacién de servicios del ICATECH.
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Referencia 9.- Las convocatorias de los procesos de licitaciones publicas han sido
amplia y oportunamente difundidas.

TABULACION ESTADISTICA

A B C TOTAL
Q % Q % Q % Q %
29 73 11 27 0 0 40 | 100

REPRESENTACION GRAFICA

Porcentajes

A) Estoy totalmente de acuerdo
B) Estoy parcialmente acuerdo
C) Estoy totalmente en desacuerdo

B 27%

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

En atencion a la presente referencia que hace énfasis en las convocatorias de los
procesos de licitaciones publicas han sido amplia y oportunamente difundidas, se
tiene que 29 personas que representan el 73% opinan que estan totalmente de
acuerdo con este proceso; asimismo 11 personas que conforman el 27% dicen

estar parcialmente de acuerdo, no se tuvo ninguna opinion en desacuerdo.

Los resultados obtenidos en esta referencia destacan que todos los licitantes
participantes en el proceso de adquisiciones del ICATECH, estan de acuerdo en
gue las convocatorias de los procesos de licitaciones publicas han sido amplia y
oportunamente difundidas, de tal forma que los resultados de la presente
referencia abonan en forma positiva a la comprobacion de la hipotesis respecto a
la variable independiente relacionada con el proceso de adquisiciones,

arrendamientos y contratacién de servicios del ICATECH.
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Referencia 10.- Se ha otorgado el tiempo minimo necesario para que los licitantes

puedan enviar sus dudas y preparar sus propuestas técnicas y econdmicas.

TABULACION ESTADISTICA

A B C TOTAL
Q % Q % Q % Q %
33 83 7 17 0 0 40 | 100

REPRESENTACION GRAFICA

Porcentajes

A) Estoy totalmente de acuerdo
B) Estoy parcialmente acuerdo
C) Estoy totalmente en desacuerdo

B 17%

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

En atencion a la referencia 10 que hace énfasis en que se ha otorgado el tiempo
minimo necesario para que los licitantes puedan enviar sus dudas y preparar sus
propuestas técnicas y economicas, se tiene que 33 personas que representa el
83% opinan que estan totalmente de acuerdo con este proceso; asimismo 7
personas que representan el 17% dicen estar parcialmente de acuerdo.

Los resultados obtenidos en esta referencia destacan que la mayoria licitantes
involucradas en el proceso de adquisiciones del ICATECH, opinan que estan
totalmente de acuerdo con lo cual se corrobora la validez de la hipétesis respecto
a la variable independiente relacionada con el proceso de adquisiciones,

arrendamientos y contratacion de servicios del ICATECH.
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Referencia 11. Enumere del 1 al 4 de mayor a menor importancia el orden en que
se deben considerar los criterios del proceso de adquisiciones, arrendamientos y
contratacion de servicios.

TABULACION ESTADISTICA
OPCION A B C D TOTAL

ORDEN Q] % | Q| % | Q | % O] % | O | %

PRIMERO 16 40 8 20 7 17 9 22 40 100
SEGUNDO 10 25 9 23 8 20 13 34 40 100
TERCERO 6 15 14 35 11 28 9 22 40 100
CUARTO 8 20 9 23 14 35 9 22 40 100

Transparencia en el proceso que contribuya a una gestién publica confiable
Imparcialidad para no denotar preferencia hacia algun licitante en particular
Eficaciay eficiencia de tal manera que todo el proceso se haga en orden
Honradez para no generar malos entendidos entre los participantes

g0 w >

REPRESENTACION GRAFICA ANALISIS E INTERPRETACION DE
RESULTADOS.

OPCION A

La mayoria de los encuestados, 16 personas
gue representan el 40% de la poblacién
consideran a la transparencia en el proceso
gque contribuya a una gestion publica
confiable en primer lugar de importancia,
otras 10 personas que representan el 25% la
consideran en segundo lugar de importancia,
otras 6 personas que representan el 15% la
= PRIMERO SEGUNDO consideran en tercer lugar de importancia y
TERCERO m CUARTO finalmente 8 personas que representan el
20% la consideran en el ditimo lugar de

importancia con respecto a los otros

elementos de la variable independiente que hace referencia al proceso de
adquisiciones del ICATECH. De tal forma que este elemento es el mas importante
para la mayoria de los licitantes que participan en los procesos de adquisiciones
que se llevan a cabo en el ICATECH, de ahi que los funcionarios publicos
encargados de ejecutar dichos procedimientos deben poner principal interés en
vigilar que este elemento se cumpla prioritariamente sobre el resto de los criterios.
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OPCION B

Respecto a la imparcialidad para no denotar
preferencia hacia algun licitante en particular,
como elemento de la variable en estudio, la
mayoria de los encuestados que representan
el 35%, 14 de 40 personas, lo consideran en
tercer lugar de importancia, otras 9 personas
que representan el 23% la consideran el
segundo lugar, otro 23% lo consideran en
cuarto lugar de importancia, y el 20% restante
lo consideran en primer lugar de importancia
respecto de los otros 3 elementos de la
variable independiente relacionada con el proceso de adquisiciones.

20
23%

= PRIMERO SEGUNDO
= TERCERO m CUARTO

OPCION C

La eficacia y eficiencia de tal manera que todo
el proceso se haga en orden como uno de los
elementos del proceso de adquisiciones, es
considerado en cuarto lugar de importancia 2°
por la mayoria de las personas encuestadas, 20%
14 personas que representan el 35% del total
de la poblacion encuestada, lo que significa
que es considerado como el ultimo criterio a = PRIMERO SEGUNDO
cuidar durante el desarrollo de los procesos " TERCERO " CUARTO
de adquisiciones; un 28% la considera en tercer lugar de importancia, un 20% lo
considera en segundo lugar y Unicamente el 17% lo consideran en primer lugar de
Importancia.

OPCION D

La honradez para no generar malos
entendidos entre los participantes es
considerada por la mayoria de los
encuestados, 13 personas que
representan el 34% en segundo lugar de
importancia respecto del resto de los
otros tres elementos del proceso de
adquisiciones.

20
34%

= PRIMERO SEGUNDO
"TERCERO ® CUARTO
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Referencia 12. ¢ De qué manera se puede mejorar el proceso de adquisiciones,
arrendamientos y contratacién de servicios que lleva a cabo el ICATECH?

TABULACION ESTADISTICA

A B C D TOTAL
Ol % | 0] % Q % Q % O %
13 | 33 | 24 | 60 2 5 1 2 40 | 100

REPRESENTACION GRAFICA

Porcentajes

. A) Opinién favorable
B 60% B) Opinién poco favorable
C) Opinidon desfavorable
D) No contestd

\

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

Pese a que se tratd de una pregunta abierta, donde los encuestados tienen la
libertad de declarar libremente su opinion respecto de las actividades que se
llevan a cabo durante el desarrollo de los procesos de adquisiciones en el
ICATECH, la mayoria de las personas encuestadas, es decir, 34 de ellas que
representan el 60% respondieron en forma favorable; para esta pregunta no se
tuvieron opiniones desfavorables, de tal forma que los resultados obtenidos
abonan positivamente a la hipétesis planteada. Es importante indicar que las
respuestas que fueron etiquetadas como poco favorables fueron aquellas que de
alguna manera dejaban ver que en el proceso de adquisiciones del ICATECH no
se cumple al 100 por ciento con los elementos que lo clasificarian en un nivel de

excelencia en su ejecucion.
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Referencia 13. ¢ En qué medida influyen los resultados de los procesos de

adquisiciones en la participacion de los proveedores?

TABULACION ESTADISTICA

A B C D TOTAL
Q] % | Q] % | Q % Q % Q | %
36 | 90 | 3 7 0 0 1 3 40 | 100

Leer todas las respuestas y determinar con base a criterio propio la agrupacién

antes sefialada y ubicar las respuestas segun corresponda.

REPRESENTACION GRAFICA

Porcentajes

A) Opinion favorable
B) Opinién poco favorable
C) Opinién desfavorable

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

Al igual que en anterior, en la presente referencia, al tratarse de una pregunta
abierta, se esperaba confrontar las opiniones recibidas en la primera seccion del
cuestionario. Los resultados en su mayoria, un total de 36 personas que
representan el 90% de los encuestados emitieron opiniones favorables con
relacion al proceso de adquisiciones que se lleva a cabo en el ICATECH,
comprobando la validez de la hipotesis planteada; asimismo, tres personas que
representan el 7% de la poblacién encuestada opinaron poco favorable y

Unicamente una persona que representa el 3% no emitio comentario al respecto.
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Resultados de la entrevista estructurada 1
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En la ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, siendo las 15 horas de dia 7 de
noviembre de 2019, reunidos en la oficina de la Direccion Administrativa del
ICATECH, el titular de la direccién y la sustentante del presente trabajo de
investigacion para llevar a cabo una entrevista con el objetivo de conocer la
opinibn de funcionarios publicos respecto al proceso de adquisiciones,
arrendamientos y contratacién de servicios que se lleva a cabo en el ICATECH.

Nombre el funcionario: Mtro. Walter Dominguez Camacho Edad: 56
Dependenciaala que pertenece: ICATECH

Escolaridad: Maestria

Cargo: Director Administrativo y Presidente Suplente del Comité de Adquisiciones

Guion de preguntas de apoyo para la entrevista:

1.- ¢ Mediante compras consolidadas el ICATECH obtuvo bienes a mejores precios
y mejores condiciones para el instituto?, ¢ Por qué?

Respuesta: “El ICATECH no ha llevado a cabo compras consolidadas en lo que
va del afio. Sin embargo, las compras consolidadas permiten esos resultados”.

2.- ¢Mediante contratos abiertos se consiguieron precios firmes durante todo el
afio ademas de que se agilizaron los procedimientos de suministro de bienes y
disminuyeron las cargas de trabajo?, ¢ Por qué?

Respuesta: “Es correcto”.

3.- ¢Para llevar a cabo cada etapa de los procesos sin ningun contratiempo, se
cuenta con el apoyo de los directivos, asi como de los integrantes del comité y
subcomité de adquisiciones?, ¢ Por qué?

Respuesta: “Afirmativo”.
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4.- ¢Con los procesos de adquisiciones realizados de enero a agosto 2019 se
consiguieron ahorros presupuestales?, ¢Por qué?

Respuesta: “si, porque se licita en base a un estudio de mercado y se adjudica a
quien presente los mejores precios para la dependencia”.

5.- ¢Cual es el comportamiento de los licitantes participantes en los procesos de
adquisiciones?, ¢Por qué?

Respuesta: “Bien, la verdad, lo unico que recuerdo es un proveedor que presento
sus propuestas sin ser firmadas pese a que se le mandé la misma invitacién que a
los demas. Son respetuosos en los eventos y de los resultados del comité; a la
fecha, en los procesos del periodo que citas no se ha tenido ninguna
inconformidad al respecto, siendo esto importante ya que habla de transparencia y
de que los procesos se realizan correctamente”.

6.- ¢En qué etapa del proceso de adquisiciones considera usted que se puede
mejorar el proceso de adquisiciones?, ¢ Por qué?
a) Etapa preliminar (elaboracion del Programa Anual de Adquisiciones y
realizacion de la investigacion de mercado).
b) Etapa de desarrollo.
c) Etapa de seguimiento o etapa de ejecucion.

Respuesta: “En la primera etapa, tendria que hacerse mas especifico, hemos
descubierto, sin que esto haya presentado inconformidades, unos detalles en su
inicio, al determinar cuando aplican o no ciertos requisitos, por ejemplo, la opinidn
del SAT,; otra cosa que me acuerdo es lo de las fianzas que no somos muy claros,
cuando aplica o no y tener perfectamente definido cuando es servicios y cuando
es compra de productos o bienes, en la etapa inicial’.

7.- ¢De qué manera se puede mejorar el proceso de adquisiciones,
arrendamientos y contratacién de servicios que lleva a cabo el ICATECH?

Respuesta: “En muy importante tener nuestro programa anual de adquisiciones
definitivamente, teniendo un programa anual de adquisiciones y teniendo claro el
presupuesto que vamos a esperar para el 2020, no deberiamos tener ningun
problema”.
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Resultados de la entrevista estructurada 2
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En la ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, siendo las 10 horas de dia 6 de
noviembre de 2019, reunidos en la oficina que ocupa el titular del Departamento
de Recursos Materiales del ICATECH, el titular del departamento y la sustentante
del presente trabajo de investigacion para llevar a cabo una entrevista con el
objetivo de conocer la opinién de funcionarios publicos respecto al proceso de
adquisiciones, arrendamientos y contratacién de servicios que se lleva a cabo en
el ICATECH.

Nombre el funcionario: René Pascacio macias Edad: 48
Dependenciaala que pertenece: ICATECH
Escolaridad: Licenciatura

Cargo: Jefe del departamento de Recursos Materiales y Secretario Técnico del

Comité de Adquisiciones.

Guion de preguntas de apoyo para la entrevista:

1.- ¢Mediante compras consolidadas el ICATECH obtuvo bienes a mejores precios
y mejores condiciones para el instituto?, ¢ Por qué?

Respuesta: “si, se generan ahorros”.

2.- ¢Mediante contratos abiertos se consiguieron precios firmes durante todo el
afio ademas de que se agilizaron los procedimientos de suministro de bienes y
disminuyeron las cargas de trabajo?, ¢ Por qué?

Respuesta: “si, porque se eliminan las solicitudes repetitivas”.

3.- ¢Para llevar a cabo cada etapa de los procesos sin ningln contratiempo, se
cuenta con el apoyo de los directivos, asi como de los integrantes del comité y
subcomité de adquisiciones?, ¢ Por qué?

Respuesta: “si en parte, se requiere mayor disposicion y compromiso”.
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4.- ¢Con los procesos de adquisiciones realizados de enero a agosto 2019 se
consiguieron ahorros presupuestales?, ¢Por qué?

Respuesta: “si, se busca comprar mas con menos”.

5.- ¢Cual es el comportamiento de los licitantes participantes en los procesos de
adquisiciones?, ¢ Por qué?

Respuesta: “Muy competitivos y respetuosos. Se da la confianza y legalidad en
los procesos”.

6.- ¢En qué etapa del proceso de adquisiciones considera usted que se puede
mejorar el proceso de adquisiciones?, ¢ Por qué?
a) Etapa preliminar (elaboracion del Programa Anual de Adquisiciones y
realizacion de la investigacion de mercado).
b) Etapa de desarrollo.
c) Etapa de seguimiento o etapa de ejecucion.

Respuesta: “En la etapa de seguimiento o ejecucion para reducir los tiempos en
la elaboracion de contratos para agilizar la formalizacién con los proveedores
adjudicados y en consecuencia la entrega de bienes o prestacion de servicios”.

7.- ¢De qué manera se puede mejorar el proceso de adquisiciones,
arrendamientos y contratacién de servicios que lleva a cabo el ICATECH?

Respuesta: “Se debe mejorar la etapa de analisis y conciliar los criterios en
cuanto a la aplicacion de la Ley y los procedimientos derivado de los distintos
puntos de vista por las diferentes disciplinas académicas y apoyarse dentro del
Comité o Subcomité para poder tomar la mejor decisidén y asimismo no retrasar los
procedimientos”.
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Resultados de la entrevista estructurada 3
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En la ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, siendo las 12 horas de dia 6 de
noviembre de 2019, reunidos en la oficina que ocupa el Departamento de
Recursos Materiales del ICATECH, el analista especializado y la sustentante del
presente trabajo de investigacion para llevar a cabo una entrevista con el objetivo
de conocer la opinibn de funcionarios publicos respecto al proceso de
adquisiciones, arrendamientos y contratacién de servicios que se lleva a cabo en
el ICATECH.

Nombre el funcionario: Antonio Moreno Alvarez Edad: 36
Dependenciaala que pertenece: ICATECH
Escolaridad: Licenciatura

Cargo: Analista Especializado (participa en la elaboracién de la documentacion de

los procesos).

Guion de preguntas de apoyo para la entrevista:

1.- ¢Mediante compras consolidadas el ICATECH obtuvo bienes a mejores precios
y mejores condiciones para el instituto?, ¢ Por qué?

Respuesta: “si, se realiz6 estudio de mercado previo que brindd oportunidad de
establecer si los precios estaban acordes al techo presupuestario obteniendo
bienes y servicios de calidad”.

2.- ¢Mediante contratos abiertos se consiguieron precios firmes durante todo el
afio ademas de que se agilizaron los procedimientos de suministro de bienes y
disminuyeron las cargas de trabajo?, ¢Por qué?

Respuesta: “si, los contratos abiertos facilitaron la obtencion de insumos a precios
accesibles y en menor tiempo”.

3.- ¢Para llevar a cabo cada etapa de los procesos sin ningun contratiempo, se
cuenta con el apoyo de los directivos, asi como de los integrantes del comité y
subcomité de adquisiciones?, ¢ Por qué?
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Respuesta: “si, brindan el respaldo y confianza necesario para la ejecucion del
procedimiento, instruyen a sus subordinados a agilizar tramites administrativos
para eficientar el proceso”.

4.- ;Con los procesos de adquisiciones realizados de enero a agosto 2019 se
consiguieron ahorros presupuestales?, ¢ Por qué?

“

Respuesta: “si, a diferencia de otros afos, el proceso fue ordenado en 2019,
cumpliendo con las normas y en tiempos razonables”.

5.- ¢Cuél es el comportamiento de los licitantes participantes en los procesos de
adquisiciones?, ¢ Por qué?

Respuesta: “Es profesional y celérico, cumplen con los requisitos de forma y
fondo, se conducen con honestidad y transparencia”.

6.- ¢En qué etapa del proceso de adquisiciones considera usted que se puede
mejorar el proceso de adquisiciones?, ¢, Por qué?
a) Etapa preliminar (elaboracion del Programa Anual de Adquisiciones y
realizacién de la investigaciéon de mercado).
b) Etapa de desarrollo.
c) Etapa de seguimiento o etapa de ejecucion.

Respuesta: “Dado que el programa anual marca las necesidades y periodo para
cumplirlas, es importante que éste se genere tomando en cuenta las necesidades,
proyectos y programarlos de manera calendarizada para la ejecucioén de procesos
ordenados, eficiente y eficaz, lo que trae como consecuencia el cumplimiento de
objetivos y metas, y genera economias para el instituto”.

7.- ¢De qué manera se puede mejorar el proceso de adquisiciones,
arrendamientos y contratacion de servicios que lleva a cabo el ICATECH?

Respuesta: “Organizacion y acompafamiento de las unidades responsables y
lideres de proyectos; depende de éstos la presentacion, caracteristicas y el tiempo
en que se soliciten; esto genera una programacion de acciones para elegir la
modalidad adecuada del proceso de adquisicién y en consecuencia atender las
necesidades de manera oportuna”.
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CONCLUSIONES GENERALES

Las compras gubernamentales constituyen una de las funciones de mayor
responsabilidad cuyos actos u omisiones conllevan sanciones administrativas y
consecuencias legales; de hecho se trata de una de las funciones cuyas
responsabilidades transcienden al dominio publico y sus resultados tienen impacto
en la economia del organismo del estado e incluso del pais; de ahi la importancia
del andlisis del proceso de adquisiciones, que debiera ser una practica al interior
de las areas de compras como una constante de autoandlisis para efectos de
corregir cualquier desviacion que pudiera estarse generando.

El analisis del proceso de adquisiciones como tema de la presente investigacion
en el contexto del Instituto de Capacitacion y Vinculacion del Estado de Chiapas
(ICATECH) permiti6 determinar, que si bien algunos criterios del proceso de
adquisiciones, arrendamientos y contratacién de servicios que se llevan a cabo en
dicho Instituto requieren ser mejorados; los resultados de la aplicacién de los
instrumentos de investigacién permitieron comprobar en forma positiva la hipétesis
de investigacion planteada ya que los proveedores encuestados estuvieron de
acuerdo en que los procesos de adquisiciones que se llevaron a cabo durante el
periodo del 1 de enero y hasta el 31 de agosto de 2019, se realizaron dentro del
marco de la legalidad, respetando la normatividad federal y estatal
correspondiente segun las fuentes de financiamiento autorizada para cada
adquisicion, asimismo estuvieron de acuerdo en que se permite la libre
participacién de los licitantes cuando de licitaciones publicas se trata y que las
adjudicaciones se han realizado buscando las mejores condiciones para el
ICATECH.

Los resultados de la presente investigacion como un plus adicional fueron
confrontados con los resultados de auditorias practicadas a los procesos de
adquisiciones de 2018 por parte de los 6rganos de vigilancia, mismas que
arrojaron recomendaciones que a la fecha del presente estudio se pudo observar
gue ya fueron atendidas por los responsables, permitiendo corroborar el
compromiso con la mejora continua por parte del personal operativo y directivo del
ICATECH. No obstante, lo anterior, derivado de la investigacion realizada se
detectaron areas de oportunidad de las cuales es posible aportar sugerencias de
mejora al proceso de adquisiciones que se lleva a cabo en el ICATECH. Es el
caso de lo relativo a los recursos presupuestales otorgados al ICATECH dentro del
capitulo 1000, etiquetados en la partida 4000 por parte de la Secretaria de
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Hacienda del Estado; de lo que se entiende que la mayor parte de los recursos
esta destinado a sueldos y salarios y una minoria para gastos de operacion siendo
estos insuficientes para cubrir las necesidades béasicas, por lo que esto representa
un area de oportunidad.

Es importante reconocer la participacion de los proveedores del ICATECH asi
como de los funcionarios publicos quienes a través de los cuestionarios y
entrevistas en la etapa de la investigacion empirica proporcionaron informacion
mediante la cual fue posible comprobar positivamente la hipétesis planteada por lo
que es de reconocerse la disposicion que ambos grupos mostraron. En lo
referente a la determinacién del tema de la presente investigacion, éste resultd
altamente apropiado desde la Maestria en Administracion Publica, de tal forma
que su desarrollo permitié contribuir con un granito de arena en el estudio de una
de las funciones de mayor relevancia en la Administracion Publica cuya
importancia radica por su impacto en la sociedad y en la responsabilidad que
conlleva para quienes la realizan, por lo que su desarrollo contribuye al estudio de
esa parte fragil de la Administracion P Ublica.

Estudiar un posgrado, favorece en la consecucién de un perfil idoneo para la
demanda del trabajo, incorporando al educando dentro del reducido grupo de la
poblacién que cuenta con el privilegio de contar con estudios de posgrado en
nuestro pais. De hecho, un posgrado en el curricuum auln sigue llamando la
atencion del empleador ya que implica que la persona ha realizado un esfuerzo
adicional para estar actualizada.

El tema de investigacion fue elegido por la sustentante con la clara conviccion de
ampliar sus conocimientos respecto al tema de investigacion en el contexto de un
organismo publico descentralizado del tipo educativo, permitiéndole obtener
respuestas a sus propias interrogantes al adquirir conocimientos adicionales que
le otorgan valor agregado, asi como herramientas tedricas para su mejor
desempeiio laboral; el principal inconveniente encontrado, sin duda ha sido el
tiempo disponible para su elaboracion, sin embargo, lo desarrollado perfectamente
establece la base para futuras investigaciones, ya sea para profundizar en el
estudio de la variable dentro del mismo contexto o en un contexto diferente. La
UNACH, incluyendo sus docentes, administrativos y directivos, juega un papel
trascendental como casa de estudio, ya que se constituye en precursora de un
semillero de profesionales socialmente responsables.
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