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Cualesquiera que sean sus caracteristicas comunes, un hombre es
irreductible a otro hombre, un instante histérico a otro instante. Y lo que
hace instante al instante, tiempo al tiempo, es el hombre que se funde
con ellos para hacerlos tnicos y absolutos... Para escapar de su
condicién temporal no tiene mds remedio que hundirse mads plenamente
en el tiempo... No alcanza la vida eterna, pero crea un instante tinico e
irrepetible y asi da origen a la historia. Su condicién lo lleva a ser otro;
solo siéndolo puede ser él mismo plenamente.
Octavio Paz

Y llego a los anchurosos espacios y a los vastos palacios de la memoria,
donde se encuentran los tesoros de las innumerables imdgenes
acarreadas por la percepcion de toda suerte de objetos. Alli esta
almacenado también todo lo que construye nuestra mente, sea
aumentando, sea disminuyendo, sea modificando de cualquier modo
los objetos que percibieron los sentidos, y cualquier otra imagen alli
depositada y guardada, que no haya sido aun borrada y sepultada en
el olvido.

San Agustin
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Introduccion

Nada en la vida real tiene valor de comienzo narrativo; la memoria se
pierde en las brumas de la infancia; mi nacimiento y, con mayor razon,
el acto por el que he sido concebido pertenecen mds a la historia de los
demdas, en este caso a la de mis padres, que a mi mismo. Y la muerte,
so6lo serd final narrado en el relato de los que sobrevivan; me dirijo
siempre hacia la muerte, lo que excluye que yo la aprehenda como fin
narrativo.

Paul Ricoeur

Definir el concepto de experiencia requiere, de entrada, apartarlo de usos
mas comunes. Asi, por ejemplo, se emplea para designar a quien posee
muchos anos de servicio y ha acumulado un saber cuantitativa y
cualitativamente. Sin embargo, la forma en que se define en este trabajo
esta mas apegada a la vivencia en si, es decir, implica “acercarse a lo que
alguien vive, esto es, a lo que personas concretas viven, experimentan en si
mismas” (Contreras Domingo y Pérez de Lara Ferré, 2010, p. 23). Lo anterior
implica tener presente que esas personas concretas son seres humanos,
dotados de sentimientos, emociones y razon, por lo que un aspecto
sobresaliente en las experiencias es su impronta. Esto quiere decir que
solamente aquellos sucesos que dejan huella en las personas y que las
afectan son consideradas experiencias. De este modo, no todo el cimulo de
acontecimientos pasados suelen ser significativos, sino aquellos que han
dejado un recuerdo que trasciende y se fija como conocimiento.

Por otro lado, “la experiencia tiene que ver con lo inesperado. Se
presenta de improviso, sin obedecer a un plan o a un orden conocido de las
cosas “(Contreras Domingo y Pérez de Lara Ferré, 2010, p. 25). Esta
imprevisibilidad lo equipara al concepto de peripétia de Aristoteles, algo que
irrumpe en la regularidad (Bruner, 2013). Por eso las experiencias mas
recordadas son aquéllas que en su momento alteraron el orden de las cosas.
De ahi que al evocarlas se use la forma narrativa para secuenciar,
reflexionar y darle sentido (Bruner, 1999; 2013; McEwan y Egan, 2005). En

otras palabras, se recurre al relato no solamente para contar los episodios



Introduccion

sobre la experiencia vivida, sino para reflexionar como pudo haber sido, y la
manera en que afecta el presente, de tal forma que se interioriza como
conocimiento para el sujeto.

Para la fenomenologia es importante la inmanencia, esto es, el objeto
en si como principio y fin en si mismo. De tal manera que “el conocimiento,
en todas sus formas, es una vivencia psiquica; es conocimiento del sujeto

que conoce” (Husserl, 1982, p. 29). Una forma de acercarse al fenémeno es

la percepcion, la cosa percibida pasa por estar dada inmediatamente.
Ahi, ante mis ojos que la perciben, se alza la cosa; la veo; la palpo. Pero
la percepcion es meramente vivencia de mi sujeto, del sujeto que percibe.
Igualmente son vivencias subjetivas el recuerdo y la expectativa y todos
los actos intelectuales edificados sobre ellos gracias a los cuales
llegamos a la tesis mediata de la existencia de seres reales y al
establecimiento de las verdades de toda indole sobre el ser. (Husserl,
1982, p. 29)
Asi, el concepto de experiencia proviene de la fenomenologia en tanto
vivencia para llegar al conocimiento. En el mismo sentido, “investigar la
experiencia educativa es arriesgarse en la investigacion, rompiendo la
fijacion metodologica, lanzarse a la experiencia (no recoger experiencias,
sino entrar de lleno en ella) para ver qué pasa, qué nos dice, qué podemos
aprender” (Contreras Domingo y Pérez de Lara Ferre, 2010, p. 18).

Husserl denomina fenomenologia al estudio del fenémeno tal como se
presenta. Su propoésito es deslindarse del positivismo y justificar su forma
de aprehender los objetos en tanto fenomenos que se presentan, es decir,
sustraerlos del objetivismo, las hipotesis y teorias previas (Bauman, 2007;
Sandin Esteban, 2003). Una constante en la fenomenologia de Husserl es el
cuestionamiento para llegar a las causas ultimas del fenomeno. Llegados a

este punto, hay que decir que Ricoeur (2004) retoma la fenomenologia

husserliana y heideggeriana ! para desarrollar su fenomenologia

1 Al respecto hay que decir que Heidegger fue alumno de Husserl, quien le da un sentido
distinto a la fenomenologia. Se sientan las bases de la fenomenologia hermenéutica de
Ricoeur, ya que Heidegger buscaba la comprension del ser en el mundo. En otras palabras,
no se abocaba a la cuestion eidética de Husserl (lo inmanente), sino en lo trascendente.

12



Introduccion

hermenéutica. Es aqui donde se centra este trabajo de investigacion, pues
desde esta perspectiva teorica-epistémica se abordan y analizan las
experiencias docentes. Para empezar, solo puede darse cuenta del ser, de la
subjetividad, de lo que este experimenta en si mismo, a través del lenguaje.
La experiencia en si no puede ser revelada ni aprehendida sino por el
lenguaje. En Tiempo y narracién, Ricoeur (2004) argumenta que la
fenomenologia requiere de la hermenéutica para dar cuenta de la
experiencia subjetiva del sujeto en el mundo. Es a través de las formas del
lenguaje que cobran visibilidad las ideas, sentimientos, etc., del sujeto.
Dichas formas del lenguaje, ya sean pictoricas, numéricas, linglisticas,
entre otras, estan cifradas en codigos convencionales que se constituyen
intersubjetivamente por personas en el contexto de una cultura e historia.
En otras palabras, el lenguaje esta mediado por los hombres y por las
estructuras sociales. En este sentido, el lenguaje es social. Entonces, el
lenguaje con el que se representa la subjetividad despliega sentidos, y esos
sentidos pueden ser descifrados por la hermenéutica.

Ahora bien, la experiencia narrada como objeto de estudio en esta
investigacion sera abordada desde el enfoque narrativo. Si bien Sandin
Esteban (2003) ubica el enfoque biografico narrativo como una tradicion, la
perspectiva que se asume en este trabajo es de enfoque, pues de entrada no
se retoma especificamente ninguna postura en particular, sino se trata de
conjuntar diversas perspectivas. De tal modo que se asume no solamente
como una perspectiva teorica, sino epistemologica y metodologica. Autores
como Bruner (1999; 2012; 2013) y Ricoeur (1997; 2004) se refieren a lo
narrativo no ilnicamente como una forma de discurso, sino una forma de
pensar, de ordenar y configurar el mundo a partir de como lo interpretamos
y lo construimos socialmente. En este sentido, se puede decir que las
narrativas son interpretadas y construidas intersubjetivamente. Las
narrativas le dan forma al mundo y a partir de asirlas y analizarlas podemos

acceder al mundo de la narracion y de los narradores. Se puede decir
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entonces que lo narrativo es una perspectiva epistémica y no solamente una
teoria que busca explicar los discursos narrativos.

Por otro lado, el enfoque narrativo brinda pasos para abordar el objeto
de estudio, lo que contempla recogida de datos y analisis de los mismos. Si
bien se pueden retomar métodos del amplio abanico cualitativo, la entrevista
narrativa (Flick, 2007) es la mas recomendable, pues su caracter abierto y
no directivo, cuya voz principal la lleva el entrevistado, tiene la posibilidad
de detonar un relato a partir de un tema. En cuanto al analisis, autores
como Bolivar (2002) y Pujadas (2000) recomiendan el analisis paradigmatico
y el narrativo propiamente dicho. Mas alla de las diferencias entre ambas
perspectivas de analisis, en el caso particular de este trabajo de
investigacion se busca conjugar ambas. Aunque los dos son métodos
inductivos, el analisis paradigmatico se diferencia del narrativo en su
intencion de categorizar a la manera de la teoria fundamentada, pero sin
llegar a establecer teorias sustantivas que expliquen esa realidad especifica.
Tampoco busca el analisis categorial a partir de categorias emergentes y
codificar (Alvarez-Gayou Jurgenson, 2013). En cambio, el analisis
propiamente narrativo supone abordar integramente las narrativas desde la
hermenéutica que contempla el tiempo, contexto y estructuras de la
narracion. Lo anterior en un sentido mas literario, pues —sin caer en
relativismos y posmodernismos- los relatos son historias del pasado que se
nutren de acontecimientos que al ser evocados, son construidos a partir de
hechos reales y de ficcion. Por tanto, la manera mas congruente de acceder,
recoger y analizar las vicisitudes de los docentes es a través del enfoque
narrativo, ya que es el modo mas penetrante de organizar y dar cuenta de
la experiencia (McEwan y Egan, 2012; Denzin y Lincoln, 2015). Al respecto,
Ricoeur (2004) menciona que lo narrativo da forma a lo informe. En otras
palabras, lo narrativo es la forma de asir el tiempo humano y estructurarlo

(San Agustin, 1999; Ricoeur, 2006).
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No es la intencion profundizar en los universales de la realidad
narrativa2, sino centrarse en su composicion hermenéutica para justificar
el enfoque tedrico asumido en este trabajo de investigacion. Hay que senalar
entonces, que la comprension de la narracion es hermenéutica, pues esta

no puede ser unica ni verdadera, sino multiple. Por tanto,

el objetivo del analisis hermenéutico es aportar una explicacion
convincente y no contradictoria de lo que significa un relato, una lectura
que se atenga a los detalles particulares que la constituyen. Esto genera
el famoso “circulo hermenéutico”: intentar justificar la “adecuacion” de
una lectura de un texto, no por referencia al mundo observable o las
leyes de la razon necesaria, sino por referencia a otras lecturas
alternativas. (Bruner, 1999, p. 156)

No existe, de este modo, una interpretacion unica y verdadera que
pueda determinarse por las leyes de la razon especificamente. Desde esta
perspectiva, los relatos se caracterizan por su coherencia interna,
verosimilitud, explicacion convincente y no contradictoria (Bruner, 1999;
McEwan y Egan, 2012).

Asi, considerando lo anterior, estudiar las experiencias de docentes de
espanol en el contexto indigena surge de una necesidad propia por
comprender las diversas problematicas que suscita ensenar en el nivel de
secundaria a estudiantes que hablan una lengua distinta al espanol. Al
respecto hay que decir que el investigador es también docente de esparnol en
el contexto de la investigacion, por lo que las experiencias relatadas por los
docentes participantes representan las vivencias del propio investigador en
el sentido de la familiaridad. Cuatro docentes de la zona escolar 018,
ubicada en los Altos de Chiapas, México, narran sus experiencias en torno
a la ensenanza. Aunque los participantes son docentes de espanol, los

relatos no solamente se refieren a la asignatura que imparten ni al proceso

educativo exclusivamente. Por el contrario, en los relatos pueden

2 Seglin Bruner (1999) existen nueve universales de las realidades narrativas, a saber,
estructura de tiempo cometido, particularidad genérica, las acciones tienen razones,
composicion hermenéutica, canonicidad implicita, ambigtiedad de la referencia, centralidad
de la problematica, negociabilidad inherente y extensibilidad histérica de la narracion.
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visualizarse cuestiones mas complejas que constituyen y determinan la
ensenanza. Debe tenerse en cuenta que la zona Altos de Chiapas,
especificamente los municipios y las comunidades donde emergen las
experiencias de los docentes participantes, se caracteriza, ademas de su
diversidad linguistica y cultural, por sus altos indices de pobreza,
marginacion y rezago social. Estas condiciones sociales, economicas,
culturales y lingliisticas determinan en gran medida la educacion en general
y la ensenanza en particular. De tal manera que la educacion, planteada y
planeada desde una perspectiva nacional homogénea, se manifiesta con
particularidades que los docentes enfrentan de manera marginal en el
desamparo institucional y de las autoridades educativas.

Fue entonces importante explorar y comprender las experiencias
docentes a la luz de las siguientes interrogantes:
¢Cuales son las experiencias de ensenanza de los docentes de espanol con
estudiantes que hablan una lengua distinta a la suya?
¢Como son las experiencias de los docentes de espanol en torno a la lengua
y su ensefianza en los contextos indigenas donde laboran?
¢Cuales son las expectativas de los maestros de espanol con respecto de los
estudiantes que hablan una lengua indigena?
¢Como se relaciona la formacion profesional de los docentes con su practica
en contextos indigenas?

En tanto que el objetivo general que se planteo y guio esta investigacion
fue analizar las experiencias de ensennanza de los docentes de espafol en el
contexto indigena, pues a partir de ellas es posible adentrarse a su
pensamiento y actuacion. Las experiencias relatadas y analizadas de
ninguna manera representan el comun denominador de lo que acontece en
otras zonas escolares del estado de Chiapas ni mucho menos de otros
contextos indigenas de México. Por el contrario, las experiencias narradas
por los docentes son vivencias que, si bien devienen de estructuras mas
amplias, cobran especificidades propias a partir de la espacialidad donde se

manifiestan. Por lo que los propios relatos, asi como las interpretaciones,

16



Introduccion

son congruentes, coherentes y explican una problematica circunscrita a la
region de estudio y a su dimension temporal. Los hallazgos que resultan del
analisis de los relatos de la experiencia son directrices que senalan las
diversas dificultades y desafios que los docentes enfrentan en este contexto
lingliistica y culturalmente diverso, caracterizado también por Ila
marginacion, pobreza extrema y rezago social.

La experiencia se materializa en forma narrativa y sus contenidos son
evocaciones de eventos pasados que se resignifican a la luz del presente. La
experiencia no se aborda, como ya se dijo, desde una perspectiva
husserliana exclusivamente, sino desde la intersubjetividad y las
estructuras sociales que la constituyen. En este sentido, las estructuras que
moldean las narrativas estan presentes en el pensamiento de los profesores,
de tal manera que se manifiestan en los contenidos latentes de los relatos.
Dichas estructuras no son naturales ni deliberadas, sino que provienen de
diversos agentes de dominacion. La propia educacion es un instrumento de
dominio si nos atenemos a la definicion durkheimiana, pues las ideas,
sentimientos y acciones son orientadas e instituidas por el Estado y grupos
hegemonicos (Durkheim, 2009; Althusser, 2003). Esto en cuanto al
contenido de la educacion, pero también la formacion docente posee una
carga ideologica impuesta para reproducir el poder hegemonico. Analizar los
relatos a la luz de la pedagogia critica permite desvelar estos mecanismos
que, se insiste, no son inocentes ni una interpretacion que los docentes
hacen del curriculo, sino una fuerza ejercida sobre ellos para que formen un
tipo de estudiante capaz de integrarse a una sociedad para la produccion.

Por tanto, si dentro de los supuestos de la pedagogia critica estan temas
como la enajenacion, lucha de clases, hegemonia, problemas historicos de
dominacién, etc. (Alvarez-Gayou Jurgenson, 2003), se asume que es un
marco tedrico importante para analizar y comprender los contenidos
narrativos de los docentes de espanol. Asi, los relatos de la experiencia
docente se analizan de manera critica, pues se considera que la educacion

es un medio y no un fin. En los relatos de la experiencia docente se ponen
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de manifiesto acciones que los maestros ejercen en los estudiantes, muchas
veces sin conciencia de ello. En sus inicios se planteaba un contraste entre
comprender (Hermenéutica) y cuestionar (Teoria critica) basado en la tesis
marxista de que la filosofia solamente se ha dedicado a interpretar y no a
transformar. Esta polémica entre Gadamer (hermeneuta) y Habermas
(critico) fue resuelta por Ricoeur cuando afirma que para criticar e incidir
en la realidad se debe interpretar. La polémica se resuelve en favor de una
hermenéutica critica o una critica hermenéutica. Desde este punto de vista,
la conjugacion de ambas perspectivas tiene en cuenta que “la interpretacion
se encuentra limitada y sesgada por fuerzas sociales, politicas y econémicas”
(Alvarez-Gayou Jurgenson, 2003, p. 83).

Con todo, la organizacion de este trabajo consta de cuatro capitulos
subsecuentes en los que se abordan diversos temas para analizar y abordar
las experiencias narradas de los docentes de espanol. En el primer capitulo
se exploran y conjugan diversas perspectivas regionales para localizar y
situar el objeto de estudio. Si bien el estudio de la experiencia remite a la
vivencia del sujeto, esta también requiere ser dimensionada en un espacio
biofisico. Esto es, las experiencias docentes se producen, suceden y se
manifiestan no solamente en el pensamiento y el cuerpo de sujetos en
particular, sino en un espacio mas amplio donde convergen diversas fuerzas
del orden natural, social, economico, cultural, politico y linguistico. Se
culmina este capitulo con la localizacion y ubicacion de la region de estudio,
pormenorizando sus dimensiones y contenidos especificos que la
diferencian de otras regiones del pais, incluso del propio estado de Chiapas.

El segundo capitulo ofrece la posibilidad de observar y analizar las
experiencias docentes desde algunas perspectivas tedricas y conceptuales.
Ademas, uno de sus apartados se erige como la dimension temporal del
objeto de estudio, pues el pensamiento de los docentes, su practica, asi
como la educacion actualmente, no podrian ser comprendidos soslayando
el devenir del Sistema Educativo Mexicano (SEM). Por otro lado, desde la

teoria del capital humano se explica el sentido de la educacion actual. Es
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por ello que se abordan sus postulados y sus objetivos. Ademas, un
apartado sobre la politica educativa busca reflexionar sobre la
implementacion de un curriculum homogéneo que busca minimizar las
diferencias linguisticas y culturales para que los estudiantes se integren a
una sociedad productiva. Se cierra el capitulo con un apartado sobre
pedagogia critica desde la perspectiva de McLaren, enfatizando el sentido
dialéctico de la educacion, esto es, como reproduccion o posibilidad de
cambio. Asi, desde esta perspectiva pedagogica, se trata de reflexionar sobre
el sentido de la educacion y el rol docente en el cambio educativo y social.
En el tercer capitulo se explicitan las diversas dimensiones de la
investigacion narrativa que permiten asumir un posicionamiento
paradigmatico hermenéutico-interpretativo. Articuladas al objeto de
estudio, estas dimensiones permiten observar, acercarse, abordar y analizar
las experiencias docentes como vivencias orientadas por dimensiones
sociales, naturales, econémicas, culturales, etc., que se ordenan mediante
las estructuras del lenguaje. Por lo que esas experiencias subjetivas
solamente son visibles mediante los relatos. Es en este sentido que los
relatos son interpretaciones mediadas por estructuras que escapan del
propio sujeto. Asi, las experiencias narradas de los docentes son
construcciones intersubjetivas, y como tales pueden deconstruirse y
reconstruirse, y darles otro sentido para generar cambios. Otro apartado de
este capitulo explica la perspectiva de interpretacion de los relatos de la
experiencia docente. Se busca conjuntar perspectivas de analisis, en el
sentido de que este trascienda lo estructural y descriptivo. Por tltimo, un
apartado cierra describiendo el procedimiento de la metodologia,
procurando explicitar cada uno de los tres momentos de la entrevista
narrativa, asi como las diversas etapas del tratamiento de la informacion
recabada. Asimismo, se especifican algunas dificultades en Ila
implementacion e instrumentacion de la metodologia, pues en investigacion
cualitativa hay que tener en cuenta que la realidad es dinamica e

impredecible.
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Finalmente, el cuarto capitulo esta conformado por seis apartados. En
cada uno de ellos se analizan los diversos relatos e informacion obtenidos
mediante las entrevistas. Si bien estos apartados comienzan planteando una
directriz de analisis, un desarrollo y un cierre, existe una ultima parte que
recupera los hallazgos de cada uno a manera de conclusiones. Esta ultima
parte se estructura en funcion de las preguntas de investigacion y los
objetivos. También se reflexiona en torno a las aportaciones de este estudio
al campo de los Estudios Regionales, asi como en las posibles lineas de

accion.
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Capitulo 1. De la Region Plan a la Region Experiencias de
Docentes de Espaiol en el Contexto Indigena (REDECI)

Pero, cabria preguntarse entonces: ¢no sera que la espacialidad de lo
social, se reduce a la espacialidad fisica de los soportes de que
estabamos hablando? Puesto en esos términos, la respuesta es
negativa. Sin embargo, la espacialidad fisica estd jugando como base
de la espacialidad social (...) las relaciones sociales, -por ejemplo, las
econémicas- se realizan (se hacen efectivas) como relaciones
particulares, vinculando agentes concretos del sistema social. Tales
agentes, en tanto tienen un sustrato fisico, tienen una espacialidad
fundada sobre momentos de la espacialidad fisica, como la posicion
relativa, la direccion del movimiento, etc., pero cuya légica es social y
no fisica.

José Luis Coraggio
La regionalizacion funcional resulta de la “division del espacio nacional en
circunscripciones administrativas destinadas a servir de marco a la politica
de desarrollo regional y de organizacion de territorio” (Hoerner, citado en
Giménez, 2007, p. 136). Pero dicha region es solamente el punto de partida
para ubicar el objeto de estudio en cuestion, ya que para dar cuenta de
cuales y como son las experiencias de docentes de espanol es preciso
construir una region vivida. Es necesario aclarar que ambas formas de
regionalizar el objeto de estudio no son excluyentes, pues se parte de una
region plan para delimitar geografica y funcionalmente, y ubicar a los
sujetos para darles voz a través de las narrativas. En este sentido, las
experiencias cobran forma y sentido para construir la Region Experiencias
de Docentes de Espariol en el Contexto Indigena (REDECI). La REDECI “nos
permite acceder a su composicion cultural, ya que la percepcion del espacio
depende en gran medida de la memoria historica de sus habitantes”
(Giménez, 2007, p. 138). Asi, una region vivida permite acceder a los
contenidos socioculturales que “se concibe como un espacio geosimbdlico

cargado de afectividad y de significados” (Giménez, 2007, p. 139).
La region vivida puede construirse a partir de la percepcion que los

sujetos tienen de su espacio. Una manera de acceder a la percepcion de los
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sujetos es a través de lo que cuentan. En este sentido, las experiencias de
los docentes fueron recogidas a través de entrevistas narrativas que
integraron un corpus que el investigador dio logica y sentido por medio de
narraciones. Hay que precisar que la narrativa, como teoria y método, es
importante para construir la REDECI.

La region vivida permite ver las relaciones que se tejen entre los sujetos
y el espacio, es decir, como estos perciben y dan significado a su contexto.
La nocion de territorio no se concibe como estructura solida, sino porosa,
en este sentido, las percepciones y los significados que se presenten en un
contexto determinado estaran fuertemente influenciados por otros
significados provenientes de ambientes exogenos. Para el caso de la zona
escolar 018 circularan significados propios de la cultura e identidad de los
estudiantes originarios de los municipios donde se enmarca esta y de los
docentes que provienen de otras zonas del estado de Chiapas. De este modo,
las experiencias de ensenanza de espanol de estos docentes en este
contexto, con este tipo de estudiantes, configuran una region vivida
diferenciada de otros espacios en que se ensefna espanol en secundaria. Se
logra penetrar a estas por medio de la teoria biografico-narrativo, que es una
perspectiva de investigacion cualitativa que permite “contar las propias
vivencias y ‘leer’ (en el sentido de ‘interpretar’) dichos hechos y acciones, a
la luz de las historias que los actores narran” (Bolivar, 2002, p. 3).

El Plan de Estudios, el Programa de la asignatura de espanol, las
planeaciones didacticas, los libros de texto, entre otros elementos del
proceso educativo son iguales en todas las secundarias del pais y del estado,
pero las experiencias, esto es, la forma en que viven los docentes el proceso
en la REDECI es diferenciada. A esto se refiere cuando se habla de espacio
vivido: la manera en que los sujetos se apropian del espacio y le dan sentido,
involucrando ambitos locales y globales como constituyentes, asi como
estructuras sociales, econémicas, politicas, entre otras. Pero ¢por qué
especificamente los docentes de espanol daran cuenta de estas

experiencias? Se toma en cuenta que la asignatura de espanol tiene un peso
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especifico en el mapa curricular del Plan de estudios de la educacion basica
(SEP, 2011a; 2011b), pues ocupa el primer espacio de la lista de
asignaturas. También posee mayor carga horaria semanal (5 horas), solo
equiparada con la asignatura de matematicas. Otro aspecto es que a partir
de la secundaria la educacion es en el idioma espanol.

Hay que dejar claro que las experiencias narradas de los docentes de
espanol como objeto de estudio no se abordaran desde la disciplina
pedagogica, sino desde diversas disciplinas y perspectivas regionales. Se
complejiza tomando en cuenta que en la practica educativa, ese hecho que
se manifiesta dentro de las aulas con sujetos que establecen relaciones,
intervienen elementos que no se reducen solo al proceso ensenanza-
aprendizaje. La practica educativa tiene que ver con condiciones
economicas, sociales y politicas que los sujetos asumen, interiorizan y dan
sentido, asi como aspectos conductuales y actitudinales que los sujetos
construyen sobre ellos mismos, su practica y el territorio. Dichas
condiciones son de origen externo a la region y pueden provenir de escalas
estatales, nacionales e incluso globales. Estas estructuras sociales
condicionan, en este caso, la practica educativa que se manifiesta a través
de las narrativas de los propios sujetos.

A continuacion, se enuncian las diversas perspectivas teorico-
epistémicas que han fundamentado la configuracion regional de la REDECI,
de tal manera que establecen vinculos entre estas con la finalidad de
contemplar la complejidad de la region de estudio. Si bien se asume la
REDECI como region vivida, en la que sujetos sienten, significan, configuran
y constituyen un lugar diferenciado en su dimension espacial y temporal
respecto de otros y del mismo, no esta desprovista de estructuras sociales,
politicas, economicas, etc., que también le dan forma y sentido. No hay que
olvidar que los procesos sociales estan asentados sobre bases fisicas y
estructurales (Coraggio, 1987). En este sentido, la representacion euclidiana
de la region, asi como sus especificidades y dimensiones son elementos que

se explicitan en los apartados de este capitulo.
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1.1. Delimitacion y construccion de la REDECI: Perspectiva tedrica-
epistémica

Han existido distintas teorias y métodos regionales a lo largo de la historia
que no hay que eludir. En la actualidad suelen articularse de tal manera
que complejizan la realidad para ofrecer un abordaje mas amplio. Por tanto,
hay que considerar el debate anejo a la luz de las diversas escuelas del
pensamiento regional solo con la finalidad de ir nutriendo las
consideraciones adoptadas en la construccion de la region que se aborda y
estudia en esta investigacion. De este modo, del pensamiento clasico vale la
pena rescatar elementos del humanismo representado por Vidal de la
Blache, Hettner y Hartshorne. Dicha escuela opuesta al positivismo
(espacialista), de corte posibilista, veia al hombre como un ser libre alejado
del determinismo natural y con capacidades para modificar el ambiente y
las relaciones en su entorno. Su método constaba en definir, describir y
explicar la interrelacion naturaleza-seres humanos (Ramirez, 2007). Surge
entonces la necesidad de contemplar el medio ambiente compuesto por
agrupaciones heterogéneas que interactian interna y externamente. Asi, la

geografia regional se conforma, considerando que

cada region es un dominio en donde muchos seres distintos,
conjuntados artificialmente, adaptados subsecuentemente a una
existencia comun, aceptan también que estan en continua formacion y
transformacion. Todas son partes relacionadas, que tienen continuidad
entre regiones y en donde la humanidad desempenia un papel activo
importante para reproducirlas. (Ramirez, 2007, p. 118)
En tanto seres humanos heterogéneos agrupados artificialmente, estos van
configurando el territorio y sus relaciones en €él, de tal forma que su estudio
estaba centrado en los particularismos y paisajismo que, en todo caso eran
considerados regiones. Las estructuras sociales y territoriales no
determinaban contundentemente los procesos sociales, es por ello que la
escuela humanista no trataba de buscar leyes o explicaciones universales.

Por el contrario, las regiones eran construcciones mentales que habria que

analizar (Ramirez, 2007; Mateo Rodriguez y Bollo Manent, 2016).
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Con todo, la geografia regional se vuelve una ciencia corolégica que se
basaba en tres consideraciones: “la descripcion de las caracteristicas de la
zona homogénea, la busqueda de rasgos comunes en su interior y la
comparacion entre la homogeneidad de una region y la de otras para
establecer lo que las diferencia” (Ramirez, 2007, p. 119).

Por otro lado, a mediados el siglo XX los Estados afectados por la
Segunda Guerra Mundial impulsaron mecanismos para la unificacion
territorial y aplicar planes de desarrollo y progreso (Mateo Rodriguez y Bollo
Manent, 2016). Se empieza a hablar de desarrollo regional, modernidad e
industrializacion. Perraux y Baudeville fueron los representantes de esta
escuela economicista que planteaba la teoria de los polos de desarrollo que,
a “partir de la identificacion de la region plan para implementar su
desarrollo, iniciaron un planteamiento importante para vincular la
intervencion estatal y la planificacion con el analisis de las regiones”
(Ramirez, 2007, p. 120). Sin embargo, los planteamientos de esta escuela
“deshumanizan la region al analizarla sin agentes, con base en modelos que
suponen pueden aplicarse a todos los contextos y todas las situaciones”
(Ramirez, 2007, p. 120). A diferencia de la escuela humanista, el
procedimiento que seguia esta escuela espacialista era identificar,
diferenciar e integrar. En este sentido, las regiones no eran consideradas
construcciones intelectuales sino delimitaciones espaciales (Ramirez, 2007;
Mateo Rodriguez y Bollo Manent, 2016).

A partir de la segunda mitad del siglo XX resurge el pensamiento
regional humanista fundamentado, segin Ramirez (2007), en los siguientes
postulados teoricos-epistémicos: fenomenologia (ubicarse en el mundo y
sentido del vivir), estructural marxismo (division espacial del trabajo) y
regulacionismo (vinculacion geografia-economia). La necesidad de
adentrarse a la experiencia subjetiva lleva a considerar a las regiones como
espacios vividos por seres humanos que le dan sentido. Se equipara region

a lugar, no tanto atendiendo a un criterio de dimension o tamano, sino a

25



Capitulo 1

el de posicion en la sociedad, entendida a partir de los usos y
significados simbolicos que se obtienen de localizaciones especificas, y
el de localizacion espacial, que se origina con el vivir en y con su
asociacion en el espacio. (Ramirez, 2007, p. 121)
Para explicar la idea anterior hay que diferenciar localizacion de ubicacion.
Segun la RAE, el primer término alude al verbo fijar, encerrar o determinar
una cosa o persona en un lugar, en tanto que el segundo refiere al verbo
estar en el lugar. Ubicar entonces tiene que ver con posicionar a los sujetos,
darles existencia y sentido de pertenencia; por el contrario, localizar esta
relacionado con demarcar, delimitar e identificar a los mismos. Asi, los seres
humanos no solo se localizan en determinado lugar, sino que se sitian en
€l, de tal manera que se constituyen reciprocamente. Al situarlos en el lugar,
los seres humanos cobran existencia y sentido para los Estudios Regionales.
Ahora bien, la ubicacion de los seres humanos en determinado lugar
permite visibilizar los vinculos que se establecen entre los procesos y la
region-lugar. Estos lazos que se generan en los procesos sociales son
multidimensionales, abiertos y dinamicos. Esto es, las relaciones que se
establecen entre los sujetos mismos y/o el lugar estan mediadas por fuerzas
y estructuras que provienen no solo de sus propias especificidades, sino de
contextos mas amplios que le permiten interpretar y reinterpretar su espacio
de interaccion. Por tanto, “no hay regiones sin acciones que las produzcan”
(Rozga-Luter y Hernandez-Diego, 2010, p. 599). Es decir, si bien los
procesos sociales que se dan en un territorio son constituidos por la cultura
e identidad, estos no estan desprovistos de estructuras politicas y
economicas, por ejemplo. Es por ello que se hace necesario articular las
distintas perspectivas teoricas para ahondar en el analisis regional y no
omitir los procesos y ambitos espacio-temporales mas amplios en que se
insertan los territorios (Ramirez, 2007).
Por tanto, es necesario tomar en cuenta la localizacion y ubicacion de
los seres humanos para analizar los vinculos y relaciones que se establecen.

Aunque dicha regionalizacion no corresponde estrictamente a la de tipo
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integral, si se consideran aspectos como la identificacion y caracterizacion,
confrontacion y conjugacion, y determinacion y clasificacion. Lo anterior
solo con la finalidad de ir localizando el objeto de estudio, pues se busca
articular todas las especificidades de las dimensiones regionales con la

experiencia narrada (region vivida). Esto tomando en cuenta que

el hombre no es un objeto neutro al interior de la region, tal y como lo
conciben algunos estudios; por el contrario, proporciona juicios sobre el
lugar aceptando la existencia de un vinculo del hombre a la region y de
la region al hombre, a partir de las percepciones y sentimientos, que
generan las vivencias humanas. (Ramirez, 2007, p. 121)
Los seres humanos no solo se localizan en el lugar, sino se ubican y le dan
sentido. Asi, “en las regiones hay un traslape de relaciones diferenciadas y
diferenciales que dependen de la posicion, direccion, sentido, identidad y
acomodo que guardan los propios actores que las crean” (Rozga-Luter y
Hernandez-Diego, 2010, p. 598). Desde el punto de vista fenomenolégico, la
existencia es uno de los fundamentos del ser, de ahi que en el transcurso
de su existencia en el mundo se constituyan mutuamente. Una de las
formas de visibilizar estos juicios y percepciones del mundo es el discurso
narrativo. En él no solo se pone de manifiesto la dimension espacial sino
temporal. Esta dimension ubica, no localiza, pues su condicion abstracta lo
impide, de tal manera que uUnicamente puede ser aprehensible por la
memoria y materializado en el discurso narrado (Ramirez, 2007). De ahi que
la dimension temporal busque “atar los cabos que la geografia dejo sueltos
al descubrir que en la cara de la superficie terrestre se aprecia un maquillaje
recién aplicado a un rostro surcado y cicatrizado por las huellas del tiempo”
(Boehm de Lameiras, 1997, p. 25).

En consecuencia,

cuando se logra descubrir que las relaciones y los vinculos tienen esta
direccionalidad en el espacio de un esquema sincronico y, mas aun,
cuando se encuentran los momentos histéricos de la articulacion de los
diversos subsistemas, parece implicito al modelo, que estamos ante una
region. (Boehm de Lameiras, 1997, p. 28)
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Asi, la dimension espacial y temporal de la region permite captar y analizar
las especificidades del lugar y sus relaciones con los seres humanos que lo
habitan y lo han habitado (Mateo Rodriguez y Bollo Manent, 2016). En otras
palabras, la region no solo localiza el acontecimiento, sino que lo ubica para
conocer como se constituyen y se han constituido mutuamente seres
humanos, territorio y estructuras sociales. De este modo, el sentido va a
estar relacionado con las especificidades del lugar y de quienes lo habitan.
La espacialidad no es otra cosa que las propiedades de los seres humanos y

del territorio. Por eso, es importante tener en cuenta

las configuraciones espaciales que adoptan los diversos elementos
fisicos de estos sistemas, por las posiciones relativas de unos respecto a
otros, por sus movimientos, etc... no sélo por las configuraciones
espaciales relativamente estables existentes de estos sistemas, y por sus
movimientos recurrentes, sino también por su génesis, por las razones
de su estabilidad y por sus posibilidades de variacion y de
transformacion. (Coraggio, 1987, p. 23)

Las configuraciones espaciales no solo son el resultado de las
estructuras o determinaciones politicas y administrativas localizadas en
lugares contiguos y estaticos, sino de procesos, relaciones y transiciones.
Esto es, “el territorio surge como el punto de contacto entre los discursos,
percepciones, lenguajes, trayectorias, rutinas, representaciones y las
vivencias, acontecimientos o estados relacionales de diferentes entidades
que accionan lo social” (Rozga-Luter y Hernandez-Diego, 2010, p. 601). El
espacio entonces, lo amoldan los que habitan y establecen relaciones

constitutivas. De acuerdo con la perspectiva paisajista,

la Region se identifica no tanto por sus rasgos naturales, sino por el
paisaje, por el producto visual que resulta de la interacciéon naturaleza-
sociedad en su profundidad histérica. La Region-Paisaje se vincula con
el mundo de la percepcion y con la afirmacion de la identidad regional
como individualidad. (Mateo Rodriguez y Bollo Manent, 2016, p. 28)
En este sentido, se da mayor énfasis a la experiencia y los significados
construidos que a determinismos territoriales. Se vuelve importante,

tomando en cuenta el peso especifico de la experiencia y los significados,
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que “en esta construccion region-lugar y diferencia, el texto, la narrativa y
el lenguaje son, para algunos, de fundamental importancia para la
construccion de sujetos y procesos” (Ramirez, 2007, p. 126). Las
experiencias, evocadas por la memoria y materializadas en narrativas, dan
forma y sentido al lugar, y le da espacialidad no solo fisica sino simbdlica.

En este sentido, genera relaciones, procesos y acciones, de tal forma que

el lugar no solo adquiere identidad y significado a través de las
intenciones humanas en relacion a €él, sino que también refleja en sus
atributos fisicos objetivos, tales como la disposicion fisica y las
actividades que tienen lugar en él. (Mateo Rodriguez y Bollo Manent,
2016, p. 52)

Con lo anterior, no se descarta la inminente fuerza determinista de las
estructuras sociales. La postura por la que se orienta el estudio regional
adoptado en esta investigacion busca conjugar planteamientos diversos que
no son excluyentes. Esto es, si bien existe una fuerte tendencia hacia el
humanismo (posibilista) y especificamente el referente a la region vivida, no
se esta negando con esto el determinismo de estructuras sociales, politicas

y econdomicas en la configuracion y organizacion de la region. Por el

contrario, se considera que

una secuencia “histérica” de eventos (es decir, una secuencia real) no
constituye una explicacion cientifica en tanto no pueden descifrarse los
determinismos que conectan legalmente tales eventos, lo que a su vez
remite, en el caso de los fenémenos sociales, a la existencia de
totalidades o estructuras dentro de las cuales tales secuencias toman
forma. Por lo tanto, por proceso histérico entendemos no toda secuencia
real, que necesariamente se da en el tiempo, sino un proceso
histéricamente determinado (no universal-no eterno). (Coraggio, 1987,
p- 49)

Atendiendo a este planteamiento, debe tomarse en cuenta los procesos,
contextos y ambitos espacio-temporales en que se inserta el fenémeno
estudiado, e ir ascendiendo o descendiendo la superficie de lo global,
nacional, regional y local (Ramirez, 2007; Mateo Rodriguez y Bollo Manen y,

2016). De esta manera, se rompe la discusion sobre si la region se delimita

o se construye considerando que el investigador realiza ambas acciones.
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Esto en el sentido de que el proceso de regionalizacion depende en gran
medida del objeto de estudio, su proceso y el tipo de relaciones que establece
(Coraggio, 1987). La region, vista desde este punto de vista, no es la que se
determina solo a partir de criterios naturales, lingliisticos, administrativos,
economicos, etc., sino de todos ellos articulados y de otros, ademas de las
subjetividades de quienes lo habitan, explicitados en discursos que también

le dan forma y vida. De este modo, se considera que

el tomar como tinico marco de analisis las entidades nacionales o, a un
nivel mas pequeno, sus divisiones administrativas, conlleva el riesgo de
privilegiar la dimension politica y el papel de las élites que se disputan
el poder y, por lo tanto, presentar visiones demasiado estrechas para
unas disciplinas que pretenden abarcar a la sociedad en su conjunto.
(Viqueira, 1994, p. 110)
La region entonces, permite localizar y ubicar zonas homogéneas naturales
o de integracion natural-social-cultural. Pero dicha homogeneidad es
relativa si se toma en cuenta su delimitacion-construccion acorde con el
objeto de estudio y sus relaciones. Por tanto, tal como refiere Viqueira (1994,
p. 115), “ninguna definicion de region puede ser desechada en forma
definitiva: el estudio de la distribucion espacial de cualquier variable natural
o humana puede enriquecer en mayor o menor grado nuestro conocimiento
de la realidad”. Asi, “la region no existe mas alla o independientemente de

las relaciones o elementos de los cuales es region” (Coraggio, 1987, p. 72).

La region entonces, tal como se entiende en esta investigacion, es

un complejo social-natural, donde no sélo hay agentes sociales y sus
relaciones sino también elementos naturales, relacionados a través de
procesos ecologicos y, asimismo, un sistema de relaciones sociales de
apropiacion de los elementos naturales por los elementos de la sociedad.
Este complejo concreto tiene como locus una determinada region, cuya
configuracion, extension, posicion relativa, etc. son determinaciones
espaciales cuya logica debe descifrarse desde las leyes que regulan los
procesos sociales. (Coraggio, 1987, p. 74)

Ademas, se debe tener en cuenta que esos agentes sociales y las
relaciones que establecen estan determinadas no solo por la naturaleza y

las estructuras sociales. En otras palabras, estos procesos de relacion “no
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son simples reflejos de algunas practicas sociales, sino que constituyen una
interpretacion de éstas a partir de un proyecto humano y, por ende,
historico” (Viqueira, 1994, p. 112). El concepto de region desde la geografia
social se nutre de la perspectiva humanista y adquiere otro sentido y
especificidad. Desde esta perspectiva, la region se refiere al “uso del espacio
por hombres organizados: tal tema incluye desde luego la actuacion politica,
cultural o economico como manera de usar —o moldear- un espacio”
(Bataillon, 1993, p. 130). En este sentido, se vuelve necesario estudiar como
la sociedad esta situada en un espacio y como se mueve en €l. Se regionaliza
desde el espacio politico-administrativo para situar a los agentes que hacen
que una region tenga significado. Asi, a través de la historia y las
caracteristicas de una zona geografica los seres humanos van tejiendo

sucesos y le dan forma y significado al territorio.

1.2. Espacialidad, planos y ambitos regionales de la REDECI

Segun las ideas expuestas anteriormente, el espacio no existe en si mismo
como contenedor o al lado de, sino como dimension constitutiva de los
objetos reales. Se considera entonces el término espacialidad que refiere a
“la extension, la forma, la posicion, la distancia, movimiento y la conexion
espaciales” (Coraggio, 1987, p. 30). Esto es, la region de estudio (REDECI)
posee una extension, forma, posicion y contenido. En otras palabras, lo que
ocurre en la REDECI como proceso social-simbdlico tiene una base fisica

que le otorga dimension espacial que hay que especificar. Asi,

cada acontecimiento que ocurre en la superficie del globo terraqueo se
desarrolla en un lugar y en una region. Para entender cada evento es
necesario saber la especificidad de su ocurrencia en el espacio. Al mismo
tiempo, también es posible entender como se refleja o se manifiesta cada
evento en dicha espacialidad e individualidad. Justamente es ese el valor
cotidiano del uso del enfoque regional en la vida de las personas, el que
le da realce a la concepcion de la region y del desarrollo regional. (Mateo
Rodriguez y Bollo Manent, 2016, p. 17)
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Entendida de esta forma, la espacialidad localiza el contexto de actuacion
de los sujetos involucrados con el objeto de estudio. Son todos los rasgos y
caracteristicas que le dan forma y contenido a la region de estudio, desde
su ubicacion en el mapa hasta las especificidades fisicas, naturales, sociales

y simbolicas. Pero hay que tener en cuenta que

adentrarnos en la interpretacion de la realidad desde la geografia
humana y regional no es una construccion intelectual estatica y estable,
sino que se redirecciona con el tiempo en espacios cambiantes que nos
invitan también a observarlos y analizarlos a través de sus movimientos
y transformaciones. (Ramirez, 2007, p. 130)
Lo anterior implica contemplar la dimension historica, considerando que
esta no se detiene, de tal manera que la REDECI solo es delimitada y
construida en el periodo que dura esta investigacion. Por tal motivo, “cada
vez hay un mayor interés por entender los rasgos distintivos internos de
aquellos espacios que son homogeneizados a partir de referentes
administrativos, economicos, geograficos o tecnologicos” (Rozga-Luter y
Hernandez-Diego, 2010, p. 601).

Al considerar que la delimitacion y construccion de la region implica
tomar en cuenta ambitos, elementos y aspectos relacionados con el objeto
de estudio (experiencias narradas de docentes), se busca localizar y ubicarlo
en distintos planos especificos que lo constituyen. Tal como se ha revisado
anteriormente, no es posible adentrarse a la experiencia vivida de los sujetos
sino a través de las narrativas (Ricoeur, 19935), y estas no son otra cosa que
interpretaciones de la realidad inmediata mediadas por contextos mas
amplios. Por tal motivo, la espacialidad de la REDECI esta constituida,
ademas de las dimensiones geograficas, por elementos socioeconoémicos,
politicos, sociales y culturales. En los dos apartados siguientes se describen
y analizan sus especificidades. Si bien no hay un apartado especifico sobre
la dimension politica e historica, se anticipa que esto obedece a que esta
presente en cada una de las tres dimensiones expuestas, por lo que en este

trabajo de investigacion se considera una dimension transversal.
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1.2.1. Chiapas, el sur

La experiencia narrada de los docentes de espanol debe enmarcarse dentro
de tres planos geograficos para localizarla y ubicarla, de tal manera que se
visualicen los elementos constituyentes de la REDECI que desbordan las
delimitaciones administrativas y funcionales. Para empezar, hay que tomar
en cuenta la delimitacion nacional Norte, Centro y Sur. No es la intencion
en este apartado dar cuenta de las especificidades de los estados integrados
en esta delimitacion, sino analizar algunas diferencias entre estas tres zonas
que las caracterizan y ofrecen un marco referencial importante para
observar en qué medida las disparidades linglisticas, economicas,
culturales, entre otras, condicionan los planes y proyectos nacionales
homogéneos. Tal es el caso de la politica educativa a partir de la educacion
secundaria, en la que no se contempla una atencion que tome en cuenta las
diferencias antes mencionadas.

Al respecto, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

2002 (PNUD) informa que

la region Sur, que presenta el indice de desarrollo humano mas bajo del
pais, concentra a los Estados de Campeche, Chiapas, Guerrero, Oaxaca,
Quintana Roo, Tabasco, Veracruz y Yucatan. Los indices de esperanza
de vida, escolaridad y PIB per capita de esta region son claramente
inferiores a los de todas las demas regiones. (citado en Lopez, 2008, p.
90)
En tanto, la region Norte presenta el PIB mas alto y sus habitantes poseen
mayor escolaridad; le sigue la region Centro. Tal como se puede observar, la
desigualdad regional resalta en los distintos indices consultados en las
diversas estadisticas nacionales (CONAPO, 2010; 2016; INEGI, 2013; PNUD,
2014). Si se compara el indice de educacion entre Chiapas y la Ciudad de
Meéxico, la diferencia es de 23.5%; en tanto que la diferencia en el PIB es de
52% (Lopez, 2008; PNUD, 2014).
Historicamente, Chiapas, Guerrero y Oaxaca han ocupado los primeros

lugares en rezago social, marginacion y pobreza (CONAPO, 2010; CONEVAL,
2012; 2013; 2014; PNUD, 2014). Estos estados del Sur comparten
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especificidades que, mas alla de la diferencia marcada por la fuerte industria
del Norte, se sustenta en su gran diversidad linglistica y cultural. Ademas,
su topografia es accidentada y diversa, densa en vegetacion y afluentes, y
posee una gran variedad de climas. Chiapas, a diferencia de algunos estados
del Norte que colindan con Estados Unidos de América, es frontera con
Guatemala. La concentracion de la industria y la mano de obra estan en el
Norte, lo que genera que se eleven algunos indicadores que, por el contrario,
en el Sur estén por debajo.

Chiapas es un estado del Sur de México que colinda con el pais de
Guatemala. Por su frontera ingresan migrantes que solo transitan por el
estado para llegar al Norte y quedarse, o ingresar a los Estados Unidos.
Ciento veintidos municipios integran el estado. Segun el INEGI (2015a;
2015b), la poblacion total del estado es de 5, 217,908. Desde 2013, ocupa
el ultimo lugar en escolaridad (6.7), equivalente a primero de secundaria. El
mayor porcentaje de alfabetizados se encuentra en la cabecera municipal,
Tuxtla Gutiérrez, con 94%; en tanto que el menor se encuentra en el
municipio indigena de Mitontic con 52.2%2 (INEGI, 2011; 2013). 27 de cada
100 habitantes habla una de las 12 lenguas indigenas. Las que mas se
hablan son tseltal (38.1%), tsotsil (34.5%), chol (15.9%), zoque (4.5%) y
tojolabal (4.4%). Por otro lado, 45 de cada 100 personas ocupadas trabajan
en el comercio y los servicios, 13 en industrias, y 41 en el sector
agropecuario (INEGI, 2013).

Llegado a este punto, es importante enfatizar que el concepto de region
en Ciencias Sociales es polémico, y ha sido tema de debates constantes con
el afan de crear un término universalmente valido para las diversas

disciplinas. Sin embargo, este concepto tiene dos acepciones

3 Un repaso a la historia del sistema educativo mexicano desde su creacién, muestra que
estos porcentajes no son tan recientes, pues Chiapas, ademas de Oaxaca y Guerrero, han
venido arrastrando estas cifras desde 1927. Lo que ha venido suscitando diversas politicas
para el abatimiento del rezago, en algunos casos amenazando la diversidad linglistica y
cultural. En el capitulo 2 de esta investigacion, apartado 2.2, se ofrece un panorama mas
amplio de esta situacion.
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fundamentales: una relacionada con la homogeneidad entre los elementos
contenidos, y otra relacionada con ambitos concretos de la realidad
derivadas de la geografia o determinaciones sociales (Palacios, 1983). Asi, la
primera acepcion tiene que ver con la agrupacion de rasgos comunes o los
que presentan cierta regularidad. De este modo, puede decirse region
pesquera, region cafetalera, region maderera, etc. La otra acepcion esta
relacionada con objetivos especificos de orden institucional. Dentro de estos
pueden incluirse las regiones socioeconomicas en los distintos estados, o los
propios estados.

Se parte entonces de una region V denominada Altos tostsil-tseltal que
junto con otras catorce regiones socioeconomicas se encuentran en el estado
de Chiapas. Aunque esta region la componen mayoritariamente municipios
cuyos habitantes hablan tsotsil y tseltal como lengua materna, también hay
hablantes de espanol. Esta regionalizacion se basa en criterios naturales
(altitud, contigtiidad, vegetacion) y linguisticos. La sede de esta region, San
Cristobal de Las Casas, es un ejemplo de diversidad linguistica y cultural,
pues alli conviven hablantes de estas tres lenguas y otras debido a las
migraciones y asentamientos de gente que proviene de distintos municipios
de la misma region y de otras. San Cristobal de las Casas es el claro ejemplo
de region funcional, pues el espacio “se organiza en torno a un polo o centro,
en el cual todos sus elementos se relacionan mas intensamente que otros
localizados fuera del ambito territorial” (Mateo Rodriguez y Bollo Manent,
2016, p. 36).

Diecisiete son los municipios que conforman esta region caracterizada
por su altitud, diversidad lingulistica y cultural, geografia y rezago social.
Esta region la integran los municipios de San Cristobal de Las Casas,
Aldama, Amatenango del Valle, Chalchihuitan, San juan Chamula, Chanal,
Chenalho, Huixtan, Larrainzar, Mitontic, Oxchuc, Pantelho, Teopisca, San
Juan Cancuc, Santiago El Pinar, Tenejapa y Zinacantan (Programa Regional
de Desarrollo, 2013-2018). El clima es frio y lluvioso, y su topografia es

accidentada y montanosa.
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Figura 1
Localizacién geogrdfica de la regién socioeconémica V Altos tsotsil-tseltal en el estado de
Chiapas y municipios que lo conforman

Region socioeconomica V, tsolsil-tseltal

Fuente: http: //www.union.majomut.org/majomut/nuestra-historia/, con adaptaciones
propias.

Ahora bien, para seguir definiendo espacialidades de la REDECI es
importante tomar en cuenta que la experiencia narrada de los docentes de
la asignatura de espanol tiene lugar en los limites administrativos
funcionales que determina la Subsecretaria de Educacion Publica
Federalizada. En este sentido, se puede decir que dicha institucion delimita
un espacio “en funcion de criterios y objetivos especificos de la politica
econOmica para alcanzar el maximo de eficiencia en la implementacion de
programas” (Mateo Rodriguez y Bollo Manent, 2016, p. 37). Esta
delimitacion espacial permite a la Secretaria de Educacion Publica (SEP)
agrupar escuelas secundarias para darles seguimiento pedagogico y
administrativo a cargo de un supervisor. Asi se agrupan las distintas
escuelas de todos los niveles de educacion basica en Chiapas. No existe un
numero especifico de escuelas que integran cada zona escolar, pero oscilan

entre 9y 15.
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En el caso especifico de secundarias, puesto que los docentes que
narran sus experiencias laboran en este nivel, son 18 zonas escolares que
se integran en el tipo de servicio técnico*. Entonces, las escuelas donde
laboran los docentes de la asignatura de espanol son secundarias técnicas
localizadas y ubicadas en la zona escolar 018, cuya supervision escolar se
encuentra en San Cristobal de las Casas. El argumento principal que se
toma en cuenta para ubicar este estudio en esta modalidad de la educacion
basica (secundaria), el tipo de servicio (técnica) y la zona escolar (018), es
que de entrada la educacion secundaria es en espanol a pesar de que
Chiapas es un estado con diversidad linguistica y cultural. Ademas, se
interrumpe la atencion bajo el enfoque bilinglie que se da en los dos niveles
que le anteceden (preescolar y primaria). Con esto también se contraviene
no solo las recomendaciones internacionales, sino a la propia Constitucion
y las leyes secundarias que emanan de esta®.

En lo que se refiere a la ensenanza técnica en Chiapas hay que decir
que el 47% de este tipo de escuelas se localizan en zona indigena. En 55%
de ellas hay presencia de una o mas lenguas indigenas; 90% estan
asentadas en zonas de alta marginacion (ver anexo 1). Ademas, la zona 018
tiene una caracteristica importante que no tiene ninguna otra: 5 de las 9
escuelas que la integran estan ubicadas en el municipio de San Juan
Cancuc. Este municipio tiene indices altos en rezago social, marginacion y
pobreza (CONEVAL, 2013; CONAPO, 2015). EI 85% de los habitantes de este
municipio viven en situacion de extrema pobreza (CONEVAL, 2013).
También esta documentado que del 62.7% de jovenes que estudian el nivel

basico, solo 9% estudian el nivel medio superior (INEGI, 2015a).

4 Existen otros tipos de servicio como secundarias generales y telesecundarias que pueden
tener distinto tipo de financiamiento (estatal o federal). En el caso del estudio que se esta
delimitando, contempla solo a escuelas secundarias técnicas de la zona 018.

5 En el capitulo 2, apartados 2.3 y 2.4 se explicitan estas politicas y se hace un breve
analisis de las mismas. Aqui solo se anticipa como dimension que debe tenerse en cuenta
para comprender como se interrumpe el modelo bilinglie que se venia trabajando en los
niveles antecesores. Ya en los apartados que se indica revisar aqui se analiza que esta
politica tiene el objetivo de castellanizar.
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Otro municipio que alberga otra escuela de la zona escolar 018 es
Pantelho. Seguin el CONEVAL (2013), el 70% de su poblacion vive en pobreza
extrema. Aunque los habitantes son en su mayoria indigenas hablantes de
la lengua tsotsil, también habitan mestizos hablantes de espanol,
principalmente en la cabecera municipal. E1 INEGI (2015b) registra que este
municipio presenta el menor porcentaje de ninos y jovenes en edad escolar
que no asisten a un centro educativo. Por tanto, presenta, junto con San
Juan Cancuc, Zinacantan y Chenalh6©, los promedios mas altos de

analfabetismo (ver detalle de indices en el anexo 2 y 3).

Figura 2
Configuracion de la zona escolar 018

Configuraciéon de la zona escolar 018
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la supervisiéon (2017) y CEIEG (2012).

En cuanto a las escuelas secundarias de la zona escolar 018 que se han
considerado para construir la REDECI son cuatro: tres localizadas en el
municipio de San Juan Cancuc (una en la cabecera municipal, otra en la
comunidad de Chilolja y una mas en Nichteel San Antonio) y una en la

cabecera municipal de Pantelho. Este criterio debido a que estas escuelas

6 Zinacantan y Chenalh6 también albergan escuelas de la zona 018, solo que no se
pormenorizan los datos de estos municipios debido a que ningin docente que labora en
ellas esta participando en la investigacion.
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concentran mayor numero de estudiantes (ver anexo 4). Ademas, al poseer
mayor cantidad de alumnado existe mas de un docente de espanol, lo que
amplia las posibilidades de que al menos uno de ellos participe en la
investigacion. De los dos o tres docentes de espanol en cada una de esas
escuelas, uno es de tiempo completo, en tanto que los otros son de medio
tiempo. Por lo general estos ultimos son docentes que tienen pocos anos de
servicio. Estas caracteristicas diversifican a los docentes participantes, pues
se busca explorar las experiencias en si mismas, esto es, lo que deja huella
y tiene significado para el que lo vivio (Contreras Domingo y Pérez de Lara
Ferré, 2010). Queda entonces descartado el concepto de experiencia como
anos acumulados en el servicio docente. En consecuencia, la REDECI queda

representada espacialmente asi:

Figura 3
Configuracion de la REDECI

Representacion espacial de l1a REDECI
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la supervision (2017), CEIEG (2012) y el Plan de
Desarrollo Municipal de San Juan Cancuc y Pantelh6 (2011-2012; 2016-2018).

Las cuatro escuelas secundarias tienen terreno propio e instalaciones
apropiadas. En el rubro de infraestructura todas estas escuelas tienen

suficientes salones, cancha y patio civico. La plantilla docente y personal de

39



Capitulo 1

apoyo, el menos de las dos escuelas ubicadas en las cabeceras municipales,
esta completa. Es importante tomar en cuenta que las escuelas de Chilolja
y Nichteel San Antonio se encuentran muy alejadas de la comunidad. Esto
quiza con la finalidad de favorecer el acceso a estudiantes que proceden de
otras comunidades, ya que gran parte del alumnado proviene de

comunidades aledanas.

1.2.2. REDECI, una region lingiiistica y culturalmente diversa

Respecto de los agentes que se ubican en la REDECI, hay que especificar
que si bien este estudio se centra en las experiencias docentes, no quiere
decir que no se tomen en cuenta las caracteristicas de los estudiantes y de
los pobladores de las comunidades donde se ubican las escuelas. Por lo que
es importante hacer una caracterizacion de los estudiantes, los padres de
familia y los docentes. En primer lugar, todos los estudiantes de las tres
escuelas secundarias de San Juan Cancuc hablan tseltal como primera
lengua, en tanto que en Pantelho el 50% del alumnado habla tsotsil, 35%
espanoly 15% tseltal como primeras lenguas? (Plan de Desarrollo Municipal
2011-2012; 2016-2018). En esta escuela se resalta una situacion de lenguas
en contacto que favorece el intercambio linglistico y afianza el aprendizaje
de una segunda lengua. No es el caso de las tres escuelas ubicadas en San
Juan Cancuc, pues en estas todos los estudiantes hablan tseltal. Tal como
ya se menciono antes, gran parte del estudiantado procede de comunidades
aledanas dispersas. La via de acceso de estos estudiantes son caminos y
brechas montanosas que recorren a pie. La escuela ubicada en Chilolja tiene
un comedor estudiantil que por una cuota minima ofrece desayunos

escolares a estudiantes que provienen de comunidades alejadas. En las

7 Esto a pesar de que el Plan de Desarrollo referido indica que segiin el INEGI (2005), reporta
que la lengua que mas se habla en el municipio de Pantelho es tseltal, luego tsotsil y por
ultimo espanol. Hay que considerar que la Secundaria Técnica No. 91 se encuentra ubicada
en la cabecera municipal, razoén por la que la mayoria de los estudiantes hablan espafiol,
pues ahi se concentra la mayor parte de la poblacion que habla esta lengua.
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otras escuelas los estudiantes compran lo que les alcanza con el poco dinero
que tienen, siendo esto palomitas de maiz y galletas. Otros estudiantes
llevan consigo tortillas, chayotes hervidos, frijol o pozol8.

Los padres de familia, por su parte, son hablantes de tseltal en el caso
de los que habitan en el municipio de San Juan Cancuc. Muchos de ellos
nunca asistieron a la escuela, por lo que en su mayoria son analfabetos;
tampoco hablan espanol y no pueden entablar una comunicacion en este
idioma. Los hombres se dedican principalmente a cultivar café, y las
mujeres, ademas de apoyar en el cultivo también hacen labores del hogar y
crian a los ninos. Esta labor cafeticultora provoca que los estudiantes se
ausenten en temporada de cosecha. Unicamente las mujeres portan el traje
regional del municipio, siendo este de dos piezas: falda azul o negra bordada
y un blusén blanco, largo y bordado que llega hasta el borde de la falda.
Calzan sandalias de plastico, y los hombres botas de hule. Es distintivo en
los hombres, aun en los estudiantes, ademas de su mochila escolar, un
morral bordado que se cruza al hombro, en el que se transporta el desayuno
diario que consta de tortillas con frijoles y pozol blanco. Para preparar esta
bebida se utiliza agua captada de la lluvia contenida en tinacos. Aunque en
el caso de las escuelas que se ubican en las cabeceras municipales ya existe
agua entubada. Para muchos padres de familia y estudiantes el pozol es su
unico desayuno. Se rigen principalmente por usos y costumbres, se practica
el trabajo comunitario y se hacen asambleas para tomar acuerdos.

En la cabecera municipal de Pantelh6 es distinto el ambiente escolar y
familiar. En la escuela existen mas opciones comestibles para los
estudiantes. La mayoria tiene el recurso economico para comprar un
desayuno mas formal en comparacion con las otras escuelas ubicadas en
San Juan Cancuc: empanadas o tacos satisfacen su hambre. Para ir a la

secundaria, los estudiantes que viven en la cabecera municipal lo hacen

8 El pozol es una bebida tradicional en algunos estados del sureste mexicano. Esta hecho
a base de maiz nixtamalizado y molido hasta obtener una masa que se bate en agua con
las manos.
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caminando o en motos que funcionan como taxis. Mientras que los alumnos
que provienen de distintas comunidades alejadas lo hacen mediante el
transporte publico los lunes, alquilan un cuarto entre varios de ellos para
quedarse en la semana y regresan a sus lugares de origen los viernes. En
cuanto a los padres de familia de estos estudiantes, difieren mucho en sus
actividades, pues los que habitan en la cabecera municipal se dedican al
comercio, algunos al cultivo del café, otros son transportistas, entre otros
oficios. Las mujeres se dedican principalmente a labores del hogar. Los
padres de familia de estudiantes que son de comunidades periféricas se
dedican principalmente a la agricultura: café, maiz y frijol. Las mujeres,
ademas de colaborar en la agricultura, crian a los nifnos y realizan
quehaceres del hogar.

Por otro lado, en todas las escuelas de la zona escolar 018 los docentes
que imparten la asignatura de espanol son hispanohablantes que proceden
de distintos municipios del estado de Chiapas, y solo residen de lunes a
viernes en el contexto por motivo de trabajo. Todos los fines de semana
viajan a sus lugares de origen o de residencia. A continuacion, se esboza
brevemente la biografia de cada uno de los cuatro docentes que participan

en la investigacion:

Profesora Magdalena

Es originaria del municipio de San Fernando, Chiapas y radica ahi. Tiene
40 anos de edad. Trabaja actualmente en la Escuela Secundaria Técnica No.
143 ubicada en la comunidad de Chilolja, municipio de San Juan Cancuc,
Chiapas. Lleva diez anos trabajando en la misma escuela, mismos anos que
lleva como maestra de base, pues ya contaba con cinco anos de experiencia
de manera interina en otros municipios de la zona Altos. Estudio la
licenciatura en Lengua y Literatura Hispanoamericana en la Universidad
Autonoma de Chiapas. Ingresa directamente a la docencia mediante examen
de oposicion. Posteriormente, ya siendo docente de base, estudia la

nivelacion pedagogica ofertada en el Centro de Actualizacion del Magisterio
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por un ano y medio de manera semiescolarizada los fines de semana y
periodo vacacional. Ultimamente hizo la maestria en docencia en dos afios
de manera semiescolarizada los fines de semana en el Instituto de Estudios

de Posgrado.

Profesora Norma

Es originaria de Jiquipilas, Chiapas y radica actualmente en Tuxtla
Gutiérrez. Tiene 48 anos de edad. Labora en la Escuela Secundaria Técnica
No. 146 que se encuentra en la comunidad de Nichteel, municipio de San
Juan Cancuc, Chiapas. Ha ensenado por cinco anos en esta escuela y doce
en distintas escuelas ubicadas en el estado. Lleva veintitrés trabajando para
la Secretaria de Educacion Federalizada. Primero fungié seis anos como
auxiliar administrativo en distintas escuelas gracias a sus estudios de
Secretaria Ejecutiva. Posteriormente, ya en servicio, estudio la licenciatura
en Educacion Secundaria con especialidad en Espanol en la Normal
Superior de Chiapas, en su modalidad semiescolarizada los sabados y
domingos y periodos vacacionales. Una vez concluido estos estudios hizo el

ascenso como docente de espanol y lleva diecisiete afios actualmente.

Profesor Néctar

Es originario de Villaflores, Chiapas, pero radica desde su infancia en Tuxtla
Gutiérrez. Tiene 40 anos de edad. Da clases en la Escuela Secundaria
Técnica No. 77, ubicada en la cabecera municipal de San Juan Cancuc,
Chiapas. Tiene catorce anos de servicio en la Secretaria de Educacion
Federalizada. Comenzo6 atendiendo el area de Trabajo Social por ocho anos
en distintas escuelas del estado, ya que tiene la licenciatura por la Escuela
Superior de Trabajo Social del Estado. Mientras se desempenaba en esta
funcion hizo la licenciatura en Educacion Secundaria con especialidad en
Espanol en la Normal Superior de Chiapas, en modalidad semiescolarizada

los sabados y domingos y periodos vacacionales. Luego de obtener el titulo
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logré el ascenso a docente de espanol y ya posee una experiencia de cuatro

anos frente a grupo.

Profesor Raul

Es originario de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. Tiene 27 anos de edad. Ensena
en la Escuela Secundaria Técnica No. 91, ubicada en la cabecera municipal
de Pantelho, Chiapas. Ingreso directamente a la docencia y tiene cuatro anos
de experiencia, de los cuales lleva tres en la escuela actual. Estudio la
licenciatura en Educacion Secundaria con especialidad en Espanol en la
Normal Superior de Chiapas, en la modalidad escolarizada. Mientras
estudiaba la licenciatura curso estudios para aprender el idioma inglés en
la Universidad Salazar Narvaez. Una vez laborando como docente hizo
estudios de Maestria en Evaluacion Educativa en la Universidad Salazar
Narvaez en la modalidad semiescolarizada los sabados y domingos.
Actualmente se encuentra estudiando el Doctorado en Educacion en la
misma universidad.

Con todo, la REDECI esta constituida por los docentes de espanol y sus
experiencias, pero también por especificidades de la region que la diferencia
de otras regiones, incluso ubicadas en el mismo contexto. Al respecto hay
que senalar que si bien comparte la base fisica con otras regiones del
contexto indigena, el detalle de las caracteristicas de los docentes y del
lugar, asi como las dimensiones que se contemplan, hacen que la REDECI
sea diferente. Esto determina también las experiencias y los significados que
la constituyen y configuran como tal. Asi, en una region caracterizada por
la pobreza y marginacion y su diversidad linguistica y cultural, los docentes
de espanol viven y significan su experiencia de manera diferenciada, aun
cuando estas devienen de una politica educativa que plantea un curriculum
formal homogéneo.

Las espacialidades antes descritas fueron y son constituidas por una
dimension historica que atraviesa a cada una de estas, tal como se observa

mas adelante en la figura 4 y se profundiza en los siguientes capitulos.
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Figura 4

Espacialidad y dimensiones de la REDECI
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la supervision (2017), CEIEG (2012) y el Plan de
Desarrollo Municipal de San Juan Cancuc y Pantelhé (2011-2012; 2016-2018).
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México: contexto indigena y espanol en secundaria

Sin embargo, la cripta asignada a Marx, reverenciada y austera, nunca
pudo contener su impacto sobre la historia. Para alguien que
presuntamente estd muerto, Marx ha encontrado vias para escaparse
de su tumba y reaparecer con sorprendente regularidad en el mundo
de las ideas.

Peter McLaren

Para contextualizar las reflexiones expuestas en este capitulo, se toma una
definicion de contexto indigena proveniente de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos. Al respecto, menciona que son “aquellas que
formen una unidad social, econoémica y cultural, asentadas en un territorio
y que reconocen autoridades propias de acuerdo con sus usos y costumbres”
(Diario Oficial de la Federacion®, 2017a, p. 2). De este modo, la nocién de
contexto indigena esta relacionada con pueblos originarios que en su
interior comparten un entramado sociocultural que les asigna rasgos
especificos que los diferencia del resto de la poblaciéon mexicana. Hay que
senalar que la poblacion mexicana es mayoritariamente mestiza, y que la
lengua mas hablada es el espanol. Lo anterior debido al proceso de
colonizacion en el siglo XV. En este sentido, el articulo 2° de la Constitucion
mexicana precisa que los pueblos indigenas “son aquellos que descienden
de poblaciones que habitaban en el territorio actual del pais al iniciarse la
colonizacion y que conservan sus propias instituciones sociales,
economicas, culturales y politicas, o parte de ellas” (DOF, 2017a, 2). Por su
parte, la Constitucion Politica del Estado de Chiapas también reconoce la
pluralidad linguistica y cultural sustentada en los pueblos indigenas. Todos
los parrafos del articulo 7° estan orientados al reconocimiento y garantia de

los derechos de estos pueblos (Gobierno del Estado de Chiapas, 2014). En

9 DOF de aqui en adelante.
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este documento el reconocimiento es explicito y se enlistan una serie de
grupos indigenas, tales como tsotsiles, tseltales, entre otros.

Ahora bien, luego de precisar hacia donde se orientan las reflexiones
en torno a la educacion en general, y en el nivel de secundaria en particular,
hay que advertir que en este capitulo se abordan cinco aspectos que ayudan
a entender cuales son los fundamentos y orientaciones de la educacion que
se imparte actualmentel©. Por otro lado, si bien el devenir de la educacion
se ha centrado en un fundamento econoémico-progresista que subsume
parcial o enteramente la diversidad lingliistica y cultural, la perspectiva
critica plantea una pedagogia para la emancipacion y el cambio, cuyo
principal agente es el propio profesorado. El primer apartado es una base
para entender la educacion actual, que es mas bien una postergacion de los
fundamentos que la originaron desde la creacion del SEM, tal como puede
entreverse en el segundo apartado. En el tercer y cuarto apartado se revisan
aspectos curriculares que se implementan en el nivel de secundaria en el
contexto indigena, asi como la ruptura en la continuidad de un modelo
bilinglie en los niveles previos. Se exponen también, temas relacionados con
la politica educativa y lingliistica implementados en el contexto indigena.
Desde una vision dialéctica de la educacion, el apartado de pedagogia critica
cierra este capitulo. Desde este apartado se discuten dos posibilidades de la

educacion: como reproduccion o emancipacion.

10 Aunque ya existe un nuevo planteamiento en materia educativa por parte del gobierno de
Andrés Manuel Lopez Obrador, denominada Nueva Escuela Mexicana, en este ciclo escolar
2019-2020 solo se dieron a conocer algunos detalles mediante un taller de capacitacion.
Los primeros materiales estan mas orientados a exponer los cambios con respecto del
articulo 3ro. Constitucional y de los modelos anteriores, especificamente el Nuevo Modelo
Educativo del gobierno anterior de Enrique Penia Nieto. A pesar de esto, llama la atencion
que la Nueva Escuela Mexicana retome aspectos del Plan de Estudios 2011 e incluso del
Nuevo Modelo Educativo. Al respecto puede consultarse
https://educaciéonbasica.sep.gb.mx/multimedia/RSC/BASICA/Documento/201908 /201
908-RSC-m93QNnsBgD-NEM020819.pdf.
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2.1. Capital humano y educacion

Los factores clasicos de produccion son el capital, el trabajo y la tierra,
siendo estos usados por una persona o empresa para producir bienes y
servicios para buscar satisfacer las necesidades humanas. De la
combinacion y eficiencia de estos factores, asi como de las condiciones de
mercado, se derivan rentas, salarios y ganancias. El capital no se refiere
especificamente al dinero sino a todos los insumos que se han acumulado
en el tiempo para constituirse en bienes y servicios. Por su parte, el trabajo
se refiere a la capacidad fisica y mental que poseen los seres humanos para
producir bienes y servicios. Por ultimo, la tierra es el espacio fisico que se
utiliza para asentarse y generar la produccion, y esta constituida por los
recursos naturales circundantes. Hay que precisar que antes del siglo XIX
la economia se basaba en el sector primario, es decir, en la explotacion de
la tierra y sus recursos.

El capital fisico, capital humano y financiero constituyen las tres
formas de capital. Basicamente, el capital fisico lo constituyen las
maquinarias e instalaciones (fijos) y consumibles y materias primas
(circulante). El capital humano lo conforman las personas y sus capacidades
para insertarse en la produccion. Finalmente, el capital financiero es el
dinero circulante. No es la intencion en este apartado adentrarse en la teoria
marxista del capital, pero dos aspectos sobresalientes y que se retomaran a
lo largo de este trabajo son el valor de uso y valor de cambio de la
produccion. Se entiende por valor de uso la utilidad directa, en términos de
atender una necesidad biolégica, fisica o espiritual, esto es, valor para
satisfacerla. Por otro lado, el valor de cambio se refiere al valor del objeto
para el mercado en términos monetarios. En otras palabras, el valor de uso
esta orientado a la resolucion de una necesidad inmediata y directa de los
hombres, en tanto que el valor de cambio tiene que ver con la resolucion
indirecta de la necesidad donde el intercambio esta mediado por el capital

financiero.
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Ahora bien, el valor de la fuerza de trabajo fue ampliamente abordado
por Adam Smith en 1776. Su libro es un tratado sobre el proceso de la
acumulacion de la riqueza y de €l retoman los neoclasicos para elaborar la
teoria del capital humano y su funcion en la economia para el crecimiento

economico de las naciones. Comparando al hombre con una maquina,

la tarea que €l aprende a ejecutar hay que esperar le devuelva, por
encima de los salarios usuales del trabajo ordinario, los gastos
completos de su educaciéon y, por lo menos, los beneficios corrientes
correspondientes a un capital de esa cuantia. (Smith, 1958, p. 99)
Los salarios entonces, se asignan en funcion del costo del aprendizaje y del
tipo de oficio. De esta forma, los empleos mas remunerados demandan
mayor preparacion del ocupante. Es decir, “se considero la calificacion de la
fuerza de trabajo como un factor importante para la nacion” (Cardona
Acevedo et al., 2007, p. 8). Para Smith (1958), los oficios como la pesca o la
caza no requerian un ocupante calificado, por lo que estos eran mal
remunerados. El auge de la Revolucion Industrial también apuntala este
planteamiento, pues explica por qué los salarios de los trabajadores
industriales eran mas altos que los oficios del campo. Desde esta perspectiva
podrian explicarse algunas orientaciones de la educacion en México desde
la creacion de la SEP en 1921 hasta 1980. Con menos énfasis en el periodo
vasconcelista y cardenista, se puede hablar de un periodo liberal de sesenta
anos que permea la educacion mexicana.

Si bien Smith y los clasicos basaron su teoria economica en esos tres
factores de la produccion, no fue sino hasta 1960 cuando se enfatiza en la
importancia del capital inmaterial sobre el material, esto es, el conocimiento
y experiencia acumulada de los hombres. Se empieza a proponer una teoria
capaz de explicar la relacion crecimiento econémico-capital humano. Para
ello se proponen dos variables: educacion y experiencia. Asi,

la educacion es un eje fundamental del desarrollo econémico de una

sociedad. Sobre ella recae en gran medida la posibilidad de que los
paises logren incrementar sus indices de innovacion, productividad y
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crecimiento economico, permitiéndoles disminuir los niveles de pobreza
e inequidad. (Briseno Mosquera, 2011, p. 47)

Por su parte, “la experiencia es considerada como elemento esencial de
formacion para ser competitivo dentro de la industria” (Cardona Acevedo et
al., 2007, p. 6). Desde una perspectiva economica, la educacion y la
capacitacion para el trabajo se convierten en la fuente de formacion de
capital humano para detonar el crecimiento economico de las naciones,
ademas de externalidades no pecuniarias. Esto ultimo son beneficios no
monetarios como salud, bienestar social, longevidad, entre otros, lo cual

constituye una variable dificil de medir y ha suscitado severas criticas.
Siguiendo las ideas de Smith, Shultz y Becker estudiaron la relacion
capital humano-crecimiento econéomico en diversos paises que mas tarde
derivaron en acciones educativas. Pronunciado en 1960 en la American
Economic Association, uno de los nuevos planteamientos aseguraba que “al
invertir en si mismos, los seres humanos aumentan el campo de sus
posibilidades. Es un camino por el cual los hombres pueden aumentar su
bienestar” (Shultz, citado en Cardona Acevedo et al., 2007, p. 9). Se
establecia entonces la relacion costo-beneficio, pues la inversion en la
formacion de capital humano traeria consigo beneficios sociales y calidad de
vida. De esta forma, Shultz afirmoé que los factores clasicos de la produccion

quedaban supeditados al capital humano, ya que

el mejoramiento de la calidad de la poblacion, los adelantos en el
conocimiento y el mejoramiento de habilidades; a su vez determiné el
capital humano como aquel que incluye componentes cualitativos, tales
como la habilidad, los conocimientos y atributos similares que afectan
la capacidad individual para realizar el trabajo productivo, también
plantedé que los gastos introducidos para mejorar estas capacidades
aumentan el valor de la productividad del trabajo y produciran un
rendimiento positivo. (Pérez-Fuentes y Castillo-Loaiza, 2016, p. 654)

Asi, quedaba establecido que “el desarrollo de una naciéon se mide por la
utilizacion de los conocimientos, de las técnicas y de los habitos de la
poblacion” (Villalobos Monroy y Pedroza Flores, 2009, p. 275). En el mismo

sentido, se conjugan diferentes actores e instituciones sociales para detonar
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el desarrollo economico y social, como son trabajadores, empleadores,
sistema educativo y capital humano.

La teoria del capital humano en la educacion mercantiliza el
conocimiento de los seres humanos y genera el individualismo mediante la
competitividad. La motivacion del estudiantado es la credencializacion que
lo acredita no solo como especializado en un area especifica, sino la
aspiracion de escalar socialmente (Pérez Rocha, 2018). Es al mismo tiempo
un derecho humano e insumo necesario para el desarrollo econéomico y

social. De este modo,

en la primera fase de la teoria del capital humano, a la preeminencia de
un ideal que concebia la educacion como herramienta esencial para
propiciar el desarrollo y el progreso material, se le sumoé otro significado:
la educacion favorecia la movilidad social intergeneracional. Al
entenderla como un estatus a alcanzar —tanto en lo referido a la
adquisicion de niveles mas complejos de conocimiento, como a
posiciones mas elevadas en la estructura ocupacional y social, dicha
valoracion se afianzé sobre el aspecto cuantitativo de la educacion.
(Aronson, 2007, p. 16)
La inversion en capital humano es directamente proporcional con un stock
de conocimientos y habilidades que diferencian a unos de otros. Un factor
determinante en esta relacion es la desigualdad social de quienes invierten.
El capital humano sera mayor si se le invierte mayores recursos en la
formacion, por lo que personas con menos bienes no podrian obtener altos
indices de capital. Por este motivo la competencia se vuelve injusta en paises
como México, pues a pesar de que el Estado invierte en educacion publica,
la desigualdad social desequilibra el capital humano. En otras palabras, los
estudiantes con mayores recursos economicos que van a escuelas publicas
de alguna manera complementan esa educacion, bien sea mediante cursos
extra o adquiriendo material complementario de algun tipo. Mientras que
los otros, de bajos recursos economicos, tienen que formarse solo con los

cursos ordinarios de la escuela publica. Esta desigualdad en la formacion

de capital humano es mas aguda si se considera el contexto de los
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estudiantes, asi como la diversidad lingulistica y cultural frente a un
contexto “nacional hispanohablante” y una educacion castellanizante.

Sin embargo, desde la perspectiva econémica se afirma que “la pobreza
de las naciones se debe a que no ha existido una adecuada inversion en
capital humano” (Villalobos Monroy y Pedroza Flores, 2009, p. 282). Es por
eso que la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE) recomienda invertir recursos en capital humano en los paises
miembros y de América Latina con la finalidad de mejorar su economia y
prosperidad social. Asimismo, reconoce que el conocimiento y las
habilidades constituidas en capital humano son en esencia determinantes
para el éxito de las naciones. Por tanto, se puede decir que la orientacion
educativa en el México de la década de 1990 hasta la actualidad, sienta sus
bases en la teoria del capital humano. En esa década México entra a formar
parte de los paises agremiados por la OCDE como recompensa por haber
firmado el Tratado de Libre Comercio de Ameérica del Norte (TLCAN) (Blanco,
2010). Dicha membresia ha acarreado muchos problemas de diversa indole,
pues México se encuentra en franca diferencia social, cultural y econ6émica,
frente a potencias como Estados Unidos de América o Francia, por citar dos
paises miembros. Sin embargo, la recomendacion fue atendida y afianzada
en politicas educativas y laborales. En México, por ejemplo, un estudio

encuentra que

los beneficios salariales de vivir en un estado con mayor proporcion de
trabajadores con estudios de nivel superior son siempre positivos y
estadisticamente significativos y mayores que los rendimientos privados
de la educacion y que los beneficios externos obtenidos del incremento
en la educacion promedio. (Villareal Peralta, 2016, pp. 781-782).
Desde este punto de vista, los resultados del estudio referenciado muestran
la relacion positiva entre inversion en capital humano y salarios, pero no da
cuenta de las externalidades no pecuniarias. De ahi que se diga que algunas
variables “permiten medir solo la cantidad mas no la calidad de la
educacion, lo cual podria generar dificultades al momento de realizar

comparaciones internacionales entre paises” (Pérez-Fuentes y Castillo-
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Loaiza, 2016, p. 653). Sin embargo, se vuelve necesario para los organismos
internacionales y los paises evaluar las externalidades de la educacion, ya
que estos invierten recursos para subsidiarla y esperan que esa inversion
sea eficiente y redituable (Villareal Peralta, 2016). No existe certeza, al
menos para algunos paises como México, en la medicion costo-beneficio del
capital humano. Si bien la variable mas importante es el rendimiento
economico individual y nacional, este no refleja aspectos cualitativos como
el valor de uso que suele ser distinto en cada contexto. De ahi que
crecimiento econémico y desarrollo no sean consecuencia de la inversion
educativa, al menos no de forma generalizada como algunas veces muestran
las estadisticas. Crecimiento econémico no es lo mismo ni se materializa en
desarrollo, pues “el crecimiento econémico se evidencia en un aumento de
la riqueza, mientras que el desarrollo implica diversos aspectos sociales,
politicos, culturales y psicologicos” (Briseno Mosquera, 2011, p. 50).

Ahora bien, desde una perspectiva durkheimiana,

la educacion es la accion ejercida por las generaciones adultas sobre las
que todavia no estan maduras para la vida social. Tiene por objeto
suscitar y desarrollar en el nino cierto nimero de estados fisicos,
intelectuales y morales, que exigen de €l la sociedad politica en su
conjunto y el medio especial al que particularmente esta destinado.
(Durkheim, 2009, p. 47)
La importancia de retomar este concepto de educacion es porque suscita un
acto de socializacion. Quien socializa es el Estado y esos distintos estados
que suscita en los estudiantes estaran orientados al medio social destinado.
Hacia alla se orienta el proceso de socializacion que es la educacion, a su
entorno politico. La sociedad politica la componen principalmente los
ciudadanos, las instituciones y las leyes. El poder supremo lo tiene la
nacion. No es la intencion en este apartado profundizar sobre los tipos de
soberania, pero si hay que decir que la soberania nacional viene de la
democracia, en el que los miembros del pueblo designan a sus gobernantes.

Embestidos por el poder que les confieren los ciudadanos, los gobernantes

asumen la responsabilidad politica de la nacion, de tal manera que toman
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decisiones para orientar politicas publicas y concretar acuerdos y planes
nacionales e internacionales. Aqui se diluye un tanto la soberania de una
nacion, pues muchas politicas publicas se basan en recomendaciones
internacionales, especificamente de los paises con mayor poderio
economico.

En este sentido, el concepto durkheimiano ofrece la accion y
orientacion de un proceso social. La funcion de la educacion es socializar
mediante la accion de los que anteceden para que los nuevos ciudadanos se
inserten en una sociedad configurada politicamente. Dicha accion es
orientada, al menos en el caso de México, desde politicas internacionales
que buscan detonar el crecimiento economico en detrimento del bienestar
social. Como ya se dijo anteriormente, hasta antes de 1990 la educacion en
Meéxico se orientaba con base en politicas liberales que ponderaban al
hombre educado como propulsor del crecimiento econéomico. Después de ese
ano, comienzan a reflejarse mas claramente las politicas derivadas de
organismos internacionales como la OCDE y el Banco Mundial (BM) (Arnaut
y Giorguli, 2010). Hay que recordar que el sexenio de Salinas de Gortari
hereda una deuda de dos sexenios anteriores (Tanck de Estrada, 2010), lo
que colocaba un escenario propicio a Estados Unidos de América y a
organismos internacionales para aplicar politicas que condicionaban al pais.

Asi, por ejemplo, se recomienda que

la inversién en educacién primaria obtiene una mayor utilidad que la
educacion superior, debido a que los nifios no participan en el proceso
productivo, por tanto, no estan privandose de un salario por dedicarse
a estudiar, es por ello, que los organismos internacionales han
recomendado invertir en este nivel educativo, ademas, la tasa de retorno
de la inversion es mas rapida que en el nivel superior. (Villalobos Monroy
y Pedroza Flores, 2009, p. 297)

En términos de costo-beneficio, la inversion a corto plazo es menos si se
considera que muchos estudiantes ya no continuan sus estudios, de tal

forma que se insertan al campo laboral. Ademas, los estudiantes menores
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de doce anos no son econdomicamente activos, por lo que una forma de
ocuparlos (socializarlos) es la escuela.

La educacion secundaria en este mismo sexenio pasdé a la
obligatoriedad, al responder un tanto a la recomendacion de elevar el grado
de escolaridad, pues los indicadores internacionales evidenciaban un fuerte
rezago en este nivel. Ademas, tiene que ver con la inversion a corto plazo,
pues la educacion basica hasta ahora tiene una duracion de seis anos,
después de lo cual los estudiantes ya pueden insertarse en algun tipo de
trabajo. Contemplar la ensenanza técnica en secundaria tiene que ver con
esto mismo, ya que a la par de su proceso formativo aprenden y desarrollan
un oficio que los puede colocar en algun sector laboral. Estas acciones y
decisiones en el ambito educativo son orientadas por organismo
internacionales justificadas desde la teoria del capital humano. Sin
embargo, el reto para el sistema educativo es “superar la vision economico-
administrativa y de incorporar una perspectiva social mas amplia,
ciudadana y participativa” (Arnaut y Giorguli, 2010, p. 30).

La relacion costo-beneficio en la formacion de capital humano como
fuerza impulsora del crecimiento economico lleva a tomar decisiones y a
orientarlas a ciertos sectores de la sociedad. Es por eso que en tiempos
pasados la educacion se oriento a la industrializacion o al campo. Por otro
lado, también se orienta a cierto tipo de capital humano que responda a
ciertas necesidades del sector empresarial. Generalmente estas se
encuentran en contextos urbanos, de tal manera que se vuelven el centro
de atraccion del capital en formacion. Determinan también modelos de
formacion y dictan las acciones que se ejercen en los estudiantes, al tiempo
configuran los deseos y anhelos de la sociedad. En el otro extremo estan las
periferias, los contextos aledanos, dispersos, que carecen de servicios
basicos y vias de comunicacion. Por tanto,

la gestion es ain mas compleja porque debe tener en cuenta la

diversidad y desigualdad de los estudiantes y, sobre todo, las dificiles
condiciones de aquellos que provienen de los estratos de menores
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ingresos que son atendidos por las escuelas publicas. (Arnaut y Giorguli,
2010, p. 31)

Por otra parte, una década antes de terminar el siglo XX empieza a
tomar forma la teoria del capital humano en el ambito educativo mexicano.
Sin embargo, es hasta la entrada del nuevo siglo que comienza a cobrar auge
el modelo por competencias debido a recomendaciones de la OCDE y la
UNESCO mediante el documento denominado DeSeCo (Definicion y
Seleccion de Competencias). Dicho documento contempla “la escuela no
como un fin en si mismo sino como un instrumento, el instrumento
privilegiado, al servicio de las competencias fundamentales que requiere la
ciudadania del mundo contemporaneo” (Pérez Gomez, 2007, p. 10). Con

todo

de interés para el proyecto DeSeCo es la cuestion de qué conocimiento,
destrezas, competencias y atributos constituyen el capital humano.
Mientras se afirma que el capital humano es importante para la
productividad econémica individual y general y, mas aun, que las
materias curriculares tradicionales no son adecuadas para delinear las
caracteristicas que constituyen el capital humano, el proyecto deja el
topico de especificar el conocimiento, las destrezas, competencias y
atributos inherentes al capital humano para que sea investigado en el
futuro. (Hersh Salganik, Rychen, Moser y Konstant, 1999, p. 37)

Se reafirma la importancia de la inversion en capital humano para detonar
el crecimiento economico, al mismo tiempo se indica a través del informe
recomendatorio que los contenidos educativos en los paises miembros no

son los adecuados para formar el stock de capital que requiere la nueva

realidad. De modo que

las calificaciones ceden su lugar a un tipo de habilidad apta para
enfrentar la “incertidumbre”. Segun los tedricos de la nueva concepcion
del capital humano, las competencias laborales necesarias para hacer
funcionar economias de baja productividad y externamente poco
competitivas ya no alcanzan para desempenarse en economias abiertas
y sometidas a intensas presiones hacia la competitividad global.
(Aronson, 2007, pp. 14-15)

La educacion entonces ya no se centra solamente en la instrumentalizacion

y calificacion de los estudiantes, sino en la formacion para la vida y el

56



Capitulo 2

trabajo, ademas de un fuerte énfasis en la resolucion de problemas, cuyo
fondo supone un conjunto de disposiciones intelectuales y éticos para tomar
decisiones en una realidad compleja y abierta (Arnaut y Giorguli, 2010).

Dicho de otra manera,

se debe estimular el desarrollo de ciertas competencias en el alumnado
que les capacite para responsabilizarse y liderar la planificacion de su
proyecto profesional y de vida, es decir, para afrontar cualquier situaciéon
que implique un cambio o transformaciéon en su trayectoria vital, ya sea
en el contexto académico, profesional o puramente personal. (Garcia
Correa, 2014, p. 59)

En efecto, el modelo por competencias es una forma de materializar la
teoria del capital humano, pero esta vez “la responsabilidad por la formacion
pasa de las instituciones a las personas” (Tobon, 2007, p. 99). No podria
entenderse el modelo por competencias sin el complejo e inmenso sistema
global economico que abre el conocimiento y el mercado de todos los paises
del mundo. En palabras de Bauman (2012, p. 15), “todas las sociedades se
encuentran completa y verdaderamente abiertas de par en par, desde el

punto de vista material e intelectual”. Se dice entonces que

la vieja logica del mercado afianza el viejo concepto de capital humano y
justifica el imperativo de reemplazar la educacion en el marco de las
nuevas demandas sociales que se basan en el desarrollo de las
tecnologias de la informacion, las cuales modifican el modelo laboral
imperante. (Juarez y Mejia, 2017, p. 143)
Lo anterior se explica en parte porque el capital humano requeria adaptarse
a la nueva dinamica de la realidad. En este nuevo escenario global, las
industrias, las empresas y el mercado tuvieron que adaptarse y adaptar sus
recursos humanos para producir mas a menor costo. Tuvieron que migrar
a contextos (incluyendo el virtual) donde pudieran obtener mayor
rendimiento. Los Estados por su parte, tuvieron que ejercer su accion y
orientar su economia y fuerza de trabajo en esta direccion. Desde este punto
de vista, la educacion se halla sustentada de tal manera que responda a la

globalizacion de los mercados y del conocimiento. Por ello, la ensenanza y el

aprendizaje debe centrarse no solamente en el aula, sino en el contexto
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laboral y cotidiano para potenciar habilidades, destrezas, actitudes y valores
orientados a tomar decisiones (Hersh Salganik et al, 1999; Tobo6n, 2007;
Garcia Correa, 2014).

Pueden verse claramente tres momentos de la teoria de capital
humano. Una situada en las teorias clasicas econéomicas con Adam Smith,
otra desde los neoclasicos con Shultz y Becker, y mas recientemente en la
era del capitalismo radicalizado o globalizacion. Por tanto, sobresalen dos
modelos capitalistas que orientan la educacion desde organismos
internacionales, como el BM, la OCDE, entre otros. Desde una perspectiva
economica es fundamental el capital humano como factor de produccion y
crecimiento economico, sin embargo en el primer capitalismo la fuerza
laboral y su valor se miden en términos de valor de cambio. Es decir, la
instrumentalizacion y la acumulacion de capital humano es determinante
en el mercado laboral, de tal manera que se materializa en mayor salario y
estatus social. En tanto que en el segundo capitalismo, las competencias
generalizan la instrumentalizacion y estan orientadas a forjar la propia
insercion en el mercado (Aronson, 2007). En otras palabras, la realidad es
tan compleja y cambiante que la instrumentalizacion queda superada por
esta. Se vuelve importante entonces, formar habilidades y destrezas para
que el estudiantado suscite y genere su propio capital humano que le

permita insertarse en el mundo laboral.

2.2. Orientaciones de la educacion basica en México

Segun la Ley General de Educacion vigente (LGE!!), el sistema educativo
mexicano esta constituido, entre otros componentes, por los educandos y
educadores, las autoridades educativas, los planes, programas, métodos y
materiales educativos, las instituciones educativas del Estado y sus
organismos descentralizados, las instituciones de los particulares con

autorizacion y reconocimiento de validez oficial y las instituciones de

11 De aqui en adelante LGE.
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educacion superior que la ley les otorga autonomia (DOF, 1993). También
estd compuesta por distintos niveles educativo, tales como inicial,
preescolar, primaria, secundaria, media superior (en sus distintas
modalidades), superior (licenciatura y postgrado). El sistema ofrece también
educacion especial, capacitacion para el trabajo, educacion para adultos
(alfabetizacion, primaria y secundaria) y de educacion indigena (preescolar
y primaria).

La historia de la educacion en México presenta una serie de capitulos
desarticulados para abatir el rezago social y promover la tan anhelada
prosperidad. Si bien el articulo 3° Constitucional lo fundamenta como
derecho de todo mexicano, este ha sido objeto de diversas modificaciones a
lo largo de los periodos en que ha sido gobernado el pais. Las diversas
concepciones de la educacion en México han sido plasmadas en este
articulo, y las orientaciones muchas veces dependen del contexto mundial
y del contexto histérico en que se ubique el sexenio del gobernante en turno.
Latapi Sarre (1998) distingue cinco proyectos educativos sobrepuestos, cuya
configuracion implicita le da forma e identidad: vasconcelista (1921),
socialista (1934-1946), tecnologico orientado a la industrializacion (1928),
“la escuela de unidad nacional” (1943-1958), y el modernizador (hasta
finales del siglo XX). Algunos proyectos se interrumpen antes de
consolidarse, otros se retoman y se fusionan, de tal manera que aun en la
actualidad pueden distinguirse elementos de los primeros modelos (Arnaut
y Giorguli, 2010).

Asi, encontramos que en sus inicios el sistema educativo
posrevolucionario se centraba en el laicismo y limitaba la injerencia de la
Iglesia Catolica. Luego, con la creacion de la Secretaria de Educacion
Publica (SEP) en 1921, José Vasconcelos le da forma al sistema educativo
mexicano al fundar instituciones escolares y sostenerlas, ademas de
legislarlas (Latapi Sarre, 1998; Tanck de Estada, 2010; Avendano Enciso,
Hernandez y Vazquez, 2013). Bajo el lema de alfabetizar a todo ser humano,

emprendié una labor apostoélica en todos los rincones del México rural, pues
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el 75% de los habitantes del pais vivian alejados de la escuela. Asi, “la
educacion escolar debia moldear un nuevo hombre, sano, diligente y moral,
y homogeneizar habitos y costumbres en bien de la unidad nacional” (Tanck
de Estrada, 2010, p. 163). Este ideal de hombre hall6 poca aceptacion
principalmente entre la gente del campo, pues negaba la diferencia y
ponderaba un modelo cultural castellanizante como via “civilizadora” e
integracionista (Latapi Sarre, 1998). De hecho, se creo el departamento de
Cultura Indigena que tenia como encargo preparar a los indigenas para que
ingresaran a la escuela (Tanck de Estrada, 2010; Martinez Buenabad,
2015). Como consecuencia muchos docentes tuvieron que adaptarse a las
dinamicas sociales de las comunidades donde se instalaban las escuelas,
pues no solo era una cuestion de idioma sino de practicas y significados
culturales.

En la administracion de Plutarco Elias Calles (1924-1928), la
educacion fue concebida como “el pilar de un programa economico
nacionalista y de desarrollo rural” ” (Tanck de Estrada, 2010, p. 165).
Persisti6 la idea civilizadora y promovio la educacion técnica. Se
abandonaron los clasicos de la literatura y muchos muralistas fueron
despedidos para darle entrada a la Escuela de Accion de John Dewey.
Escuela y trabajo fue el binomio ideal de la pedagogia en el sexenio callista
(Tanck de Estrada, 2010). Para dicha tarea no se contaba con los recursos
humanos formados y menos aun para las areas rurales. Solo el 8% de los
maestros habia sido formado en la escuela Normal, mientras que el resto
Unicamente tenia estudios de primaria (Tanck de Estrada, 2010). Por su
parte, el Departamento de Cultura Indigena fue sustituido por el
Departamento de Escuelas Rurales e incorporacion del Indigena. La mision
de este departamento era “crear una misma civilizacion del mosaico cultural
que era México” (Tanck de Estrada, 2010, p. 171). Los maestros, por su
parte, emprendieron esta mision imponiendo el espanol y prohibiendo las
lenguas locales. La Casa del Estudiante Indigena fue una estrategia no solo

de formacion docente y a la vez, el medio para castellanizar a los indigenas.
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Para la década de 1930, “el promedio de analfabetismo alcanzaba 66%
y en estados como Guerrero, Oaxaca y Chiapas, mas de 80%” (Tanck de
Estrada, 2010, p. 175). Llama la atencion que estos estados hoy en dia se
ubiquen en los ultimos lugares de rezago educativo. Por eso al inicio se decia
que la historia de la educacion es una historia desarticulada que nos
muestra ese afan tan cambiante y que aun no se consigue. Durante este
periodo se federalizo gran parte de la educacion impartida por los distintos
estados, principalmente en el nivel de primarias. Por otro lado, la
experiencia anterior mostraba la inviabilidad del proyecto educativo en los
contextos indigenas, por lo que se cre6 el Departamento de Asunto Indigenas
auspiciado por el presidente Lazaro Cardenas; “su principal objetivo,
planteado por un grupo de intelectuales mestizos cercanos al nuevo régimen
politico y por el propio presidente en sus giras por la Republica Mexicana,
era la integracion de los indigenas a la nacion mexicana o la mexicanizacion
del indio” (Paris Pombo, 2007, p. 1).

Al tener como marco histérico mundial la caida de la Bolsa de Valores
de Wall Street, se aprueba la reforma del articulo 3° Constitucional y pasa
del énfasis en la laicidad a una orientacion socialista (Latapi Sarre, 1998).
No es que el componente laicidad quedara excluido de dicho articulo, sino
se preciso que el tipo de educacion impartida por el Estado seria socialista.
El aspecto socialista causé revuelo, pues el concepto socialista fue
interpretado indistintamente como equidad o sociedad sin clases. Por su
parte, los planes y programas fueron orientados a la construcciéon de una
sociedad justa y equitativa (Tanck de Estrada, 2010). Bajo el modelo de la
Union Soviética, se buscaba fomentar la racionalidad para explicar la
naturaleza y los fenomenos sociales y disipar las creencias (Latapi Sarre,
1998). El gobierno cardenista (1934-1940) fue el impulsor de una educacion
socialista que tenia como proposito el cambio social. Enarbolando este
proposito, muchos maestros se convirtieron en lideres de las clases
populares y campesinas para apoyar algunas reformas del presidente, como

la agraria y la petrolera. A finales del sexenio cardenista tuvo lugar el
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Congreso Indigenista de Patzcuaro que reuni6 a indigenas de muchos paises
de América Latina. Aunque “el aspecto econémico del problema desplazo al
cultural" (Tanck de Estrada, 2010, p. 185), el reconocimiento a la diversidad
lingtiistica y cultural fue un logro.

En el marco de la Segunda Guerra Mundial, Manuel Avila Camacho
(1940-1946) aprovecha la ocasion para el cambio ideologico y la busqueda
de la modernidad mediante el crecimiento economico. Eliminar el contenido
socialista-izquierdista y la reconciliacion con la Iglesia Catolica constituyo

la escuela del amor y la unidad social:

una escuela ajena al odio y a la division entre los mexicanos, a pesar de
sus diferencias de credo, partido o clase, una escuela auténticamente
mexicana, acorde con las tradiciones y medio fisico del pais, en la que el
individuo, y ya no la colectividad, se convierta en el centro de atencion.
(Tanck de Estrada, 2010, p. 190)
Si bien no se reformo el articulo 3°, el concepto socialista fue interpretado y
promovido en la educacion como un medio para la convivencia de los
mexicanos, y erradicando la idea de transformacion mediante la lucha de
clases (Latapi Sarre, 1998). La educacién en el periodo de Avila Camacho
fue orientada al desarrollo econémico al tomar como base la
industrializacion. Por tanto, de tener la atencion en la clase obrera y
campesina durante el periodo cardenista, se oriento a lo urbano solamente.
Por su parte, la federalizacion de la educacion avanzaba gracias a que los
docentes en los estados la impulsaban, pues representaba mejores
condiciones laborales y salariales.

Otro aspecto que no es distinto del actual es la inequidad en que
operaba el sistema educativo mexicano. Durante este periodo referido, los
contextos rurales eran los mas desfavorecidos no solo en infraestructura
sino en la figura del maestro. Las escuelas de areas urbanas eran ocupadas
por docentes con mas escolaridad, mientras que en las rurales ensenaban
profesores con primaria. La dinamica social en los contextos rurales
también representaba adversidades para los docentes, pues los estudiantes

se ausentaban por periodos de tiempo en los que ayudaban a sus padres en
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la agricultura y otras practicas locales. En otras palabras, el contexto en
que mas recursos se daban era el urbano y no el rural que mas lo
necesitaba. El rumbo cambi6é un tanto con la designacion de Jaime Torres
Bodet como secretario de la SEP, quien fue amigo y colaborador de
Vasconcelos. Con el 55% de analfabetas en todo el pais, reemprendio la
campana alfabetizadora y logro organizar a docentes para esta labor
(Hernandez Amador, 2009). Otro dato que no es distinto del actual y que
también puede interpretarse a la luz de la inequidad es que en Guerrero,
Oaxaca y Chiapas el porcentaje de analfabetismo era de 80%, en tanto que
en Nuevo Leon y Tamaulipas era de 30%. Para equilibrar la situacion se
comenzaron a elaborar las cartillas bilinglies para atender especialmente a
grupos indigenas, pero la mayor parte de la responsabilidad cayo en los
maestros, por lo que la “pobreza, marginacion, monolingliismo,
incomunicacion, migracion temporal eran elementos dificiles de superar”
(Tanck de Estrada, 2010, p. 198).

En 1946 se reforma nuevamente el articulo 3° y se sustituye el concepto
socialista por el espiritu democratico y nacionalista. En el mismo afio asume
el cargo Miguel Aleman (1946-1962), quien ademas de continuar con la
politica derechista, promovié una mexicanidad homogénea sin tomar en
cuenta la diversidad linguistica y cultural de la nacion. “La consigna ahora
era adecuar la educacion a las necesidades industriales del pais. Urgia
contar con técnicos preparados” (Tanck de Estrada, 2010, p. 200). El
crecimiento demografico de ese ano y los subsecuentes allan6 el camino y
la disminucion de recursos destinados al rubro educativo se hizo notar. Para
ese entonces, la SEP ya tenia a su cargo gran parte de las escuelas de los
estados.

Torres Bodet contintia como secretario de la SEP en el periodo de Adolfo
Lopez Mateos (1958-1964). Se realizan cambios sustanciales al Plan de
Estudios, agrupando las asignaturas en areas de conocimiento. La fuerte
demanda educativa derivada del crecimiento demografico hizo que se

contrataran a docentes sin preparacion (Tanck de Estrada, 2010; Martinez
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Buenabad, 2015)). En este sexenio también, el secretario de educacion
propuso la publicacion y distribucion de libros de texto gratuitos para
promover la cultura uniforme y la integracion nacional.

El gobierno de Gustavo Diaz Ordaz (1964-1970) promovio la Escuela
de la Accion de 1920 del periodo callista, pero mas centrada en la urbe, por
lo que el abandono del campo significo migracion a las grandes ciudades.
Ademas, se perseguia una educacion que fomentara una sociedad
homogénea, en tanto que la diversidad linguiistica y cultural era “entendida
como barrera para el desarrollo, no lograba superarse: la escuela no habia
podido desterrar las lenguas autoctonas como tampoco castellanizar al
indigena” (Tanck de Estrada, 2010, p. 211). El Departamento de Asuntos
Indigenas fue sustituido por la Direccion General de Asuntos Indigenas de
la SEP, limitandose a atender temas estrictamente educativos, pero con una

orientacion integracionista y castellanizante. Desde esta perspectiva,

el modelo integracionista veia las lenguas, cultura y formas de vida
indigena como rémoras primitivas y sin ningan valor. Desde esta
perspectiva, los indigenas sélo podrian salvarse mediante su integracion
—otra de las formas de la muerte— a la civilizaciéon y a una patria
mestiza y moderna, mediante su castellanizacion e inscripcion a la
educacion formal del resto de los mexicanos. (Arnaut y Giorguli, 2010,
p. 25)
Sin embargo, siguiendo los principios del Congreso de Patzcuaro, Alfonso
Caso y un grupo de antropologos fundan el Instituto Nacional Indigenista
(INI) para impulsar los derechos indigenas, dando como resultado que la
educacion bilinglie se oficializara. Se creé entonces el Servicio Nacional de
Promotores Indigenas para que la SEP capacitara y acreditara a maestros
bilinglies para castellanizar a la poblacion indigena.
Ya en el sexenio de Luis Echeverria (1970-1976) se promovio la
descentralizacion del sistema educativo y se promulgé una ley de educacion
derivada del articulo 3°. Esta ley “considero a la educacion como un proceso

permanente con dos objetivos sociales: transformar la economia y la

sociedad para modernizar las mentalidades y promover un orden justo que
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distribuya las oportunidades equitativamente” (Tanck de Estrada, 2010, p.
221). Para abatir el analfabetismo se creé el Centro de Educacion Basica
para Adultos (después INEA) y se editaron libros en lenguas indigenas.

En 1976, Lopez Portillo impulsa el Plan Nacional de Educacion. El
punto mas sobresaliente y rescatable para los fines de este apartado fue el
concerniente al aseguramiento de la educacion, -castellanizacion y
educacion bilinglie para poblaciones indigenas (Tanck de Estrada, 2010;
Martinez Buenabad, 2015). Se alcanzo6 una cobertura de 86% en educacion
primaria con una eficiencia terminal del 50% (Tanck de Estrada, 2010). Se
incremento el gasto educativo de 2.9% al 5.2% del PIB. Empecinado en el
desarrollismo, Lopez Portillo invirtié en educacion, pero la devaluacion en el
precio del petrdleo lo obligd a multiplicar la deuda exterior.

Ya en el marco de la devaluacion, inflacion y endeudamiento producto
del sexenio anterior, Miguel de la Madrid (1982-1988) raciona el gasto
publico y convencido de que “la simple alfabetizacion no mejoraba la vida de
los individuos llevé a articular la ensenanza con otros aspectos de la
educacion, centrandola en problemas concretos y, en zonas indigenas, con
una ensenanza bilinglie” (Tanck de Estrada, 2010, p. 227). Se promueve
entonces la lectura y escritura en lengua indigena como base para
castellanizar (Martinez Buenabad, 2015). En tanto, si bien se habia logrado
aumentar el presupuesto en educacion, en este sexenio se redujo a 2.8% del
PIB. La crisis causo6 efectos en cobertura e infraestructura, y de la Madrid
tuvo que abrir el mercado externo provocando una acelerada competitividad
que provoco que muchas empresas mexicanas colapsaran.

Vendria luego Salinas de Gortari (1988-1994) con una politica
neoliberal que “consideraba la educacion como un imperativo para fortalecer
la soberania nacional, perfeccionar la democracia y modernizar el pais, en
un marco de desestatizacion de la economia” (Tanck de Estrada, 2010, p.
231). Se vendieron empresas estatales y se implemento6 el Tratado de Libre
Comercio de Ameérica del Norte (TLCAN) (Latapi Sarre, 1998). Para ese

entonces el Banco Mundial, debido al incremento de la deuda externa, ya
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emitia recomendaciones puntuales para asegurar al menos el pago de
intereses (Arnaut y Giorguli, 2010). Una de las recomendaciones fue atender
la educacion basica, ya que segun sus datos, habia mas de 20 millones de
mexicanos sin haber terminado la primaria, y en algunas zonas indigenas
100% de analfabetismo. Otro de los objetivos derivados de la recomendacion
fue elevar el nivel de estudio, motivo por el cual se incluye el nivel de
secundaria dentro de la educacion basica como obligatoria. 1992 fue el ano
en que se establecieron tres lineamientos en la politica educativa: “la
profesionalizacion y evaluacion de los profesores e instituciones educativas,
la reorganizacion del sistema y la reformulacion de los planes y contenidos
de los materiales educativos” (Amador Hernandez, 2009, p. 2). Se avanza
entonces en tres aspectos fundamentales de la educacion y que lo definen
actualmente: el papel del docente, la definicion de los contenidos de los
planes y programas, y las evaluaciones externas (Latapi Sarre, 1998). En
cuanto al Plan de Estudios se enfatizo en la capacidad de comunicacion y la
resolucion de problemas globales. También se avanzé en Ila
descentralizacion de la educacion para que la educacion basica fuera
administrada por los estados, no asi la configuracion y asignacion de planes
y programas de estudio. Aunque se aumenté a 6% del PIB, “100 000
comunidades carecian de servicios educativos que a pesar de la educacion
basica obligatoria, fueron victimas de la desigualdad tradicional, la
desercion y la baja eficiencia del sistema en el sureste” (Tanck de Estrada,
2010, p. 233).

El sexenio de Ernesto Zedillo (1994-2000) dio seguimiento al sexenio
anterior y redujo el presupuesto el rubro educativo a 4.2% del PIB, con lo
cual se logré6 una cobertura del 80% y el 85% de eficiencia terminal en
educacion basica. Se establece el programa de becas a ninos vulnerables de
primaria y secundaria y se extiende la cubertura de libros de texto gratuitos.

El sucesor de Zedillo, Vicente Fox (2000-2006) pone fin a los 70 anos
de gobierno unipartidista y genera beneplacito entre la sociedad. De

formacion empresarial, Fox promueve el programa Educacion para la Vida
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y el Trabajo. Se aboca también a elevar el porcentaje del PIB en materia
educativa, ya en el marco de los desfavorables resultados de la evaluacion
PISA impulsada por la OCDE. Se implementan las escuelas de tiempo
completo y la ensenanza del inglés, asi como el programa Enciclomedia

como recurso para los maestros. Asi,

México entra al siglo XXI sin lograr renovar la educacion. La simple
extension de sus servicios para enfrentar la creciente demanda no ha
mejorado la calidad ni ha vencido el rezago (...) el empeno sexenal por
imponer su sello a la educacion ha contribuido también a privar al
sistema de continuidad. (Tanck de Estrada, 2010, p. 239)
Por ultimo, el sexenio de Felipe Calderon (2006-2012) comienza con un
pacto entre diversas instituciones nacionales y el sindicato de maestros para
transformar la educacion en México. Dicho pacto tuvo por nombre Alianza
por la Calidad de la Educacion (ACE) y su implementaciéon supuso una
transformacion para la calidad educativa. Llama la atencion la palabra
calidad y su procedencia del campo empresarial. Esto provocé desconfianza
y oposicion en algunos grupos de maestros y fue ampliamente cuestionada.
Por su parte, la OCDE (2010) emitia quince recomendaciones para el éxito
de las escuelas mexicanas. Fue también el preambulo de las actuales

reformas en México y la entrada al nuevo enfoque de la teoria del capital

humano, el modelo por competencias. Con todo,

el sistema educativo ha dado un viraje de acuerdo al modelo neoliberal.
Este viraje responde a los lineamientos de la globalizacion expresados
en los acuerdos de la UNESCO (2009), que plantean un modelo
educativo de servicios de tipo mercantilista, dejando en manifiesto la
reproduccion de las desigualdades (sociales entre quienes puede pagar
una educacion, particularmente de orden privada), ante la exclusion
(entre pobreza o el reducido numero de matricula a nivel medio superior
y superior). (Avendano Enciso et al, 2013, p. 71)

Aunque existen datos favorables que sostienen que la educacion a lo largo
de la historia ha ido progresando cuantitativamente, es evidente que en
muchos contextos rurales, incluido el indigena, estas nuevas orientaciones

neoliberales no han causado un efecto positivo para abatir el rezago social

y la marginacion que aun persisten (Amador Munoz y Musitu Ochoa, 2011).
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Si bien se dice que “de 1921 a 1992 se lograron avances notables en la
cobertura, pues la escolaridad promedio pasé de un grado a mas de seis y
el indice de analfabetos se redujo de 68% al 12.4% de la poblacion” (Amador
Hernandez, 2009, p. 7), el mayor porcentaje de rezago educativo actual se
encuentra en zonas indigenas.

Llama la atencion los porcentajes de estudiantes indigenas que deciden
no continuar sus estudios. Al menos en Chiapas, la escolaridad en
educacion basica (57.2%) disminuye al ingresar a educacion media superior
(16.4%) a nivel estatal. Para el caso particular del municipio (indigena) de
San Juan Cancuc, estas cifras muestran el mismo comportamiento, pues
de 62.7% de jovenes que estudian el nivel basico, solo 9% llegan al siguiente
nivel. Lo mismo sucede en el caso del municipio (indigena) de Zinacantan,
de 62% que estudia la educacion basica, unicamente el 2.7% accede a la
educacion media superior (INEGI, 2015). Asi, “las escuelas indigenas se
encuentran siempre por debajo, de manera notable y significativa, de todos
los demas tipos de escuelas: cursos comunitarios, escuelas rurales publicas,

escuelas urbanas publicas y escuelas privadas” (Schmelkes, 2013, p. 2).

2.3. Educacion secundaria y espanol como lengua para su ensenanza

La educacion basica en México esta compuesta por tres niveles educativos,
a saber, preescolar, primaria y secundaria. Cada nivel posee una
especificidad que lo distingue entre si, por ejemplo el tipo de financiamiento
y/o modalidad. Asi, en Chiapas por ejemplo existen jardines de ninos,
primarias y secundarias financiadas por el Estado, y también por el ramo
federal. La modalidad depende del tipo de poblacion en que se ubique la
escuela, por lo que puede ser bilinglie o monolingltie. Es preciso decir que
aunque ambas modalidades debieran abarcar los tres niveles de la
educacion basica, solo en los dos primeros se aplica de manera diferenciada.

Es decir, mientras que en preescolar y primaria la modalidad se orienta
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segun el tipo de poblacion, en la educacion secundaria se sustenta en un
curriculum nacional homogéneo.

La educacion preescolar y primaria se imparte en su modalidad
bilinglie y toma en cuenta, al menos en teorial?, la lengua que hablan los
estudiantes. Por su parte, en el nivel basico de secundaria la educacion no
se orienta por el enfoque bilinglie, pero si contempla la diversidad lingliistica
y cultural como una riqueza que hay que reconocer y respetar (SEP, 2011a;
2011b). En consecuencia, la diversidad linguistica y cultural solo es
concebida como aprecio y reconocimiento, tal como se expresa en el
Programa de estudios de la asignatura de espanol: “valoren la riqueza
lingliistica y cultural de México, y se reconozcan como parte de una
comunidad cultural diversa y dinamica” (SEP, 2011b, p. 14). Sin embargo,
la ensenanza en secundaria es en la lengua espanola para todos los
estudiantes de todo el pais. La asignatura de espanol tiene un peso
especifico en el curriculum de la educacion basica en general y en el nivel
de secundaria en particular. Con cinco horas a la semana es la asignatura
que mas horas se le dedica en aula, y junto con la asignatura de
matematicas (con cinco horas también), son el eje transversal durante los
tres anos de la educacion secundaria.

Por su parte, el articulo 2° Constitucional reconoce que México es un
pais diverso cultural y linglisticamente, sustentada en sus grupos
indigenas. Aunque oficialmente no es considerada lengua nacional, el
espafnol por su uso en diversos ambitos institucionales y sociales se le
considera como tal. Esto a pesar de que en su articulo 4° la Ley General de
Derechos Linguisticos de los Pueblos Indios (LGDLPI) menciona que las
lenguas indigenas y el espanol son lenguas nacionales (DOF, 2003). Sin

embargo, la lengua dominante en diversos ambitos sociales e institucionales

12 Hamel (1988), Munoz Cruz (1999), Brumm (2010), Dietz (2012), Schmelkes (2013) y
Feltes (2017) refieren que aunque se ha planteado una educacion bilinglie en los planes y
programas de estudios, esta no se concretizado en la practica de tal manera que se logre
desarrollar la competencia comunicativa en espanol y la lengua de los estudiantes. Esto en
parte debido a los diversos enfoques asumidos y por la formacién docente.

69



Capitulo 2

en México es el espanol que lo habla alrededor del 90% de la poblacion total
del pais (INEGI, 2010).

Ademas, seis de cada cien personas habla una lengua indigena de las
sesenta y nueve que existen a nivel nacional. Las lenguas que mas se hablan
en el territorio nacional son el nahuatl, maya, mixteco, tseltal y zapoteco.
En Chiapas, por ejemplo, 27% de la poblacion habla una lengua indigena
(INEGI, 2010). Si bien se encuentran hablantes en todo el territorio
chiapaneco, hay zonas especificas cuyos pobladores son en su totalidad
hablantes de una lengua indigena. Estas poblaciones se ubican en las
regiones Altos y Selva principalmente. Existen en total doce lenguas, pero
las mas habladas en el estado de Chiapas son el tseltal, tsotsil, chol y zoque.

Otros datos importantes revelan que en el 55% del territorio chiapaneco
hay presencia de una o mas lenguas indigenas. De las cinco modalidades
en que se imparte educacion secundaria en Chiapas, 47% de las escuelas
secundarias técnicas se hallan en localidades cuyos habitantes hablan una
lengua indigena como primera lengua (SEP, 2013). De aqui la importancia
de explorar y analizar la educacion secundaria que se imparte en los
contextos cuyos estudiantes hablan una lengua distinta al espanol. Este
dato no es menor si consideramos que casi la mitad de las escuelas
secundarias de modalidad técnica se encuentran ubicadas en zonas
indigenas.

La importancia de tomar en cuenta estos datos respecto de la
diversidad linguistica y cultural en el pais en general y en el estado de
Chiapas en particular, cobra sentido si revisamos el Plan y Programa de
Estudios de secundaria, pues de entrada no contempla una educacion
diferenciada a nivel nacional. Es decir, en el Plan y Programas de estudio la
ensenanza no esta determinada o adecuada a los contextos y al tipo de
poblacion que atiende. Se ensena de igual forma en el norte que en el sur
de México, en zonas rurales y urbanas, y a poblacion hispanohablante o
indigena. Esto a pesar que el articulo 2° Constitucional expresa que la

federacion y los municipios deben

70



Capitulo 2

garantizar e incrementar los niveles de escolaridad, favoreciendo la
educacion bilinglie e intercultural, la alfabetizacion, la conclusion de la
educacion basica, la capacitacion productiva y la educacion media
superior y superior. Establecer un sistema de becas para los estudiantes
indigenas en todos los niveles. Definir y desarrollar programas
educativos de contenido regional que reconozcan la herencia cultural de
sus pueblos, de acuerdo con las leyes de la materia y en consulta con
las comunidades indigenas. Impulsar el respeto y conocimiento de las
diversas culturas existentes en la nacion. (DOF, 2017a, p. 5)

En congruencia con lo anterior, la LGE menciona en su articulo 7°, fracciéon

IV, que la educacion que imparta el Estado debe

promover mediante la ensefnanza el conocimiento de la pluralidad
lingtiistica de la Nacion y el respeto a los derechos linglisticos de los
pueblos indigenas. Los hablantes de lenguas indigenas, tendran acceso
a la educacion obligatoria en su propia lengua y espanol. (DOF, 2017b,

p- 2)

De entrada, hay que decir que la educacion secundaria en México es
igual, pero no equitativa. Es decir, las escuelas con mayor recurso material
y humano suelen ser las que se encuentran en contextos urbanos (Mendoza
Zuany, 2017). Ademas, un criterio importante de igualdad es la lengua en
que se ensena: espanol. En este sentido, no se puede decir que la educacion
es equitativa, puesto que en algunos contextos los estudiantes hablan una
lengua distinta a esta. Debido también a la marginacion, la escasez de
infraestructura, los modelos educativos, entre otros factores, los estudiantes
que egresan de las primarias no cuentan con la competencia linglistica de

la lengua en que se ensena (Mendoza Zuany, 2017). Entonces,

“la misma educacion para todos” dificilmente puede cumplirse en la
realidad, aun cuando todos tuvieran acceso a una escuela regida por un
curriculum nacional uniforme, pues la realidad escolar (contexto,
organizacion, vida cotidiana, instalaciones, recursos, docentes y
alumnos) es tan heterogénea y desigual como la vida misma del pais.
Esta es, quiza, una de las principales presiones al sistema: un
curriculum uniforme para un pais desigual y diverso. Es un formato
curricular que tiende a expulsar o a alejar de la escuela a los nifios y
jovenes para los que no fue pensado —sobre todo, a los pobres,
marginados, aislados y diferentes—. (Arnaut y Giorguli, 2010, p. 24)
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Lo anterior también obedece, como ya hemos visto en los apartados
anteriores, a orientaciones internacionales que se adaptan al pais. De tal
forma que en sus inicios el sistema educativo buscaba castellanizar e
integrar a los indigenas a una sociedad homogénea insertada en una
dinamica economica capitalista. Aunque se ha avanzado en la importancia
y reconocimiento de la diversidad linguistica y cultural, la educacion
secundaria sigue siendo en espanol.

Un repaso al Plan de Estudios 2011, asi como al Programa de Estudios
de Espanol en secundaria (SEP, 2011a; SEP, 2011b) da un panorama de las
orientaciones filosoficas, didacticas y experienciales. En estos documentos
estan de manera explicita los aprendizajes esperados de los estudiantes, asi
como el perfil de egreso una vez finalizada la educacion secundaria y basica.
Es importante revisar los planteamientos del curriculum de educacion
basica, especificamente la ensefianza de espanol en secundaria. Lo anterior
con la finalidad de tener un referente de analisis y no para evaluar en qué
medida los docentes lo llevan a cabo y cuales serian los resultados. En otras
palabras, revisar el curriculum da una base para analizar como lo estan
interpretando y materializando los docentes en las aulas. Al respecto, los
principios pedagogicos que sustentan el Plan de Estudios 201 1son doce, de
los cuales resalta que el estudiante es el centro del proceso de ensenanza
aprendizaje. Se alude también a la planificaciéon como parte sustantiva del
aprendizaje de los estudiantes. Sobresale el principio que se refiere al
favorecimiento de la inclusion para atender a la diversidad. Se centra en el
derecho y el reconocimiento de la diversidad.

En lo referente al mapa curricular, la educacion basica se divide en 4

periodos!3 para lograr estandares curriculares. Estos,

integran esa dimension educativa y establecen cierto tipo de ciudadania
global, producto del dominio de herramientas y lenguajes que permitiran
al pais su ingreso a la economia del conocimiento e integrarse a la

13 El Plan de Estudios 2011 articula los doce anos de educacion basica en cuatro periodos:
preescolar (primer periodo de 3 anos), primaria (segundo periodo de primero a tercer grado),
primaria (tercer periodo de cuarto a sexto grado), y secundaria (cuarto periodo de 3 afnos).
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comunidad de naciones que fincan su desarrollo y crecimiento en el

progreso educativo. (SEP, 201 1a, p. 46)
Resaltan los conceptos desarrollo y crecimiento como beneficios de la
inversion educativa. También se expresa que los estandares que adquieran
los estudiantes en su proceso de formacion basica, le permitira no solo a
ellos, sino al pais, ingresar al grupo de naciones que basan su economia en
la inversion en capital humano. Puede verse también la formula costo-
beneficio al mencionar que a través de esta propuesta curricular (inversion)
la nacion tendra un crecimiento y desarrollo que se comparan con otros
paises (beneficio).

Dentro de los cuatro campos de formacion, el de lenguaje y
comunicacion se diferencia en los tres niveles de la educacion basica. Para
los niveles de preescolar y primaria, se tomara en cuenta la lengua local
para ensenarla y el espanol como segunda lengua con el modelo
intercultural bilinglie. Aunque también menciona que el enfoque seran las
practicas sociales del lenguaje, no da detalles de como implementarlo con
estudiantes indigenas. Con el modelo intercultural, “los nifnos comprenden
que su lengua es una entre otras tantas que hay en el pais, y tiene el mismo
valor que el espanol y las demas lenguas indigenas” (SEP, 2011a, p. S0).
Este documento también menciona que al implementar estas
especificidades en el contexto indigena, esta “cumpliendo el mandato
institucional de ofrecer una educacion intercultural y bilinglie, y avanzar
hacia la construccion de una naciéon plural” (SEP, 2011a, p. 51).

Ahora bien, el Programa de Estudios de la asignatura de espanol en
secundaria se desprende del Plan de Estudios 2011 antes referido.
Comienza enfatizando que la politica publica lo ha disenado para elevar la
calidad educativa y favorecer las competencias para alcanzar el perfil de
egreso. Se enuncian cinco estandares que se integran para que los
estudiantes usen con eficacia el lenguaje como herramienta de
comunicacion y seguir aprendiendo (SEP, 2011b): procesos de lectura e

interpretacion de textos, produccion de textos escritos, produccion de textos
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orales y participacion en eventos comunicativos, conocimiento de las
caracteristicas, funcion y uso del lenguaje, y actitudes hacia el lenguaje. Se
esboza brevemente el enfoque didactico que se centra en las practicas
sociales del lenguaje, que no es otra cosa que los usos sociales del lenguaje
(Barriga Villanueva, 2011; Lomas, 2014). Para lograr estos, la orientacion
didactica es el método de proyectos, es decir, los docentes elaboran
proyectos a mediano plazo donde los estudiantes engloban un uso de la
lengua para la resolucion de un problema de su entorno.

Cuatro competencias basicas son necesarias para lograr el perfil de
egreso del estudiante de secundaria. El programa menciona que son
competencias comunicativas y las define como “la capacidad de una persona
para comunicarse eficazmente, lo que incluye tanto el conocimiento del
lenguaje (competencias linguisticas) como habilidad para emplearlo
(competencias sociales para el uso del lenguaje)” (SEP, 2011b, p. 22). Dichas
competencias son: emplear el lenguaje para comunicarse y como
instrumento para aprender, identificar las propiedades del lenguaje en
diversas situaciones comunicativas, analizar la informacion y emplear el
lenguaje para la toma de decisiones, y valorar la diversidad linglistica y
cultural de México. La ultima competencia solo hace referencia a la
valoracion y no al fomento del uso o la ensenanza de las lenguas indigenas,
por lo que es claro que en secundaria no se da seguimiento al modelo
intercultural bilingtie de los niveles que anteceden, ni se atiende al mandato
del articulo 2° Constitucional, tampoco al 7° de la LGE.

Puesto que no se haran observaciones de la practica de los docentes,
no es necesario adentrarse a las especificidades de los contenidos por grado
y bloque. Es decir, este trabajo de investigacion no esta enfocado a analizar
la practica docente, sino a las experiencias que ellos narran a la luz de lo
que han vivido. En este sentido, no hace falta pormenorizar los contenidos
ni la planeacion didactica. Por tal motivo, solo hay que decir que los cinco
bloques del ciclo escolar se organizan en tres ambitos de estudio: estudio,

literatura y participacion social. Hay que enfatizar también, que los
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estandares curriculares apuntan a la valoracion universal de los
aprendizajes. Asi, “los estandares curriculares sintetizan los aprendizajes
esperados que, en los programas de educacion primaria y secundaria, se
organizan por asignatura-grado-bloque... y constituyen referentes para
evaluaciones nacionales e internacionales” (SEP, 2011b, p. 156).

Aunque no se menciona de manera explicita, la teoria del aprendizaje
en que se basa la ensenanza del espanol es constructivista (Lomas, 2014).
Esto debido a que en la orientacion de la experiencia docente se menciona
que un primer paso es explorar los conocimientos previos del estudiante
para potenciar los nuevos aprendizajes (SEP, 2011b). Lo mismo pasa si se
busca el origen del enfoque de la asignatura de espanol. Las practicas
sociales del lenguaje no tienen una clara procedencia. Mediante la breve
exposicion de ellas en el Programa de Estudios se puede inferir que viene de
una fusion de teorias lingliisticas y su didactica. Dicho enfoque proviene del
enfoque comunicativo funcional, de la sociolingliistica y la pragmatica
(Barriga Villanueva, 2011; Lomas, 2014). Sin embargo, la ensenanza de
espafiol como asignatura aun conserva métodos y enfoques de anos
anteriores. El enfoque gramatico o tradicional de los afios 50, estructural de
los 70 y comunicativo de los 90 esta presente actualmente (Garcia Gutiérrez,
2006; Lomas, 1999; SEP, 2009). Aunque el programa actual de espanol en
secundaria promueve el enfoque comunicativo, la diferencia es el énfasis en
las practicas sociales del lenguaje, es decir, el uso social de la lengua y la
literatura (SEP, 2011b; SEP, 2009). De este modo, los docentes son
constructores de escenarios y situaciones en donde los alumnos usan y
aprenden el idioma ensenado, al menos desde los planteamientos del Plan
y Programa de estudio 2011. Por tal motivo vale la pena “preguntarse por
lo que sucede mas alla de las disposiciones legales y de la investigacion
didactica, es decir, por la coherencia (e incoherencia) entre lo que se enuncia
en la teoria y lo que sucede en la practica” (Lomas, 2014, p. 12). Asimismo,
es importante explorar las experiencias de docentes de espanol en el

contexto indigena, pues su ensenanza supone, al menos en el México
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linguisticamente diverso, orientaciones, expectativas, prejuicios, optimismo,
frustraciones y otras motivaciones.

Al respecto, en el capitulo V del Programa de Estudios titulado
“Organizacion pedagogica de la experiencia de aprendizaje”, se enfatizan tres
aspectos para propiciar las practicas sociales del lenguaje: el lenguaje se
aprende en interaccion, se vincule y tenga sentido para los estudiantes, y se
propicie mediante proyectos didacticos (SEP, 2011b). Entonces, la
planeacion para desarrollar una practica social del lenguaje es el proyecto
didactico que segun el Programa de Estudios 2011 debe contemplar tres
momentos: contextualizacion, exploracion de conocimientos previos y
desarrollo. En el primer momento, se deja claro que los proyectos ya estan
sugeridos y que la participacion de los estudiantes y del propio docente en
la planeacion de estos, solo se reduce a sugerir temas o materiales
disponibles. La contextualizacion también se refiere literalmente a mostrar
fisicamente a los estudiantes los componentes y producto del proyecto. Es
decir, si ha de realizarse una investigacion bibliografica de cuentos para
conocerlos o analizarlo y conformar una antologia, debe mostrarse un
ejemplar ya realizado previamente para que los estudiantes identifiquen sus
caracteristicas y sirva como modelo.

Por su parte, el segundo momento del proyecto didactico es la
exploracion de conocimientos previos, que no es otra cosa que “conocer lo
que sabe la mayoria de los alumnos de un grupo, (lo que) permite al docente
decidir a partir de qué momento o de qué aspectos debe partir su
intervencion” (SEP, 2011b, p. 163). También suele suceder que en este
momento se identifique lo que desconocen los estudiantes o algunos de
ellos, por lo que funciona como una guia para saber no solo con qué
conocimientos y herramientas se cuenta, sino cuales hacen falta y dotarlos
de estos. El tercer momento es el desarrollo del proyecto, en el que se busca
que las actividades que lo componen “constituyan una serie de tareas en las
que los alumnos interactiuen con los textos, entre si y con el docente, e

interactiien con otros mediante los textos” (SEP, 2011b, p. 163).
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Finalmente, la ensenanza orienta el aprendizaje y su responsable es el
docente. La concepcion que este tenga de la educacion, como se aprende y
como se construye el conocimiento dependera en gran medida del
paradigma que asuma y lo que ha acumulado durante su proceso formativo

y experiencias vitales. Asi,

la ensenanza no es una simple habilidad, sino una compleja actividad
cultural profundamente condicionada por creencias y habitos que
funcionan, en parte, fuera de la conciencia y que son inducidas por los
modos de funcionar del escenario escolar, dentro de las presiones del
contexto social. (Pérez Gomez, 2010: 49)
Cada docente asume el programa y lo aplica segiin sus propios criterios, ya
que no existe orientacion institucionalizada por la SEP para el caso
especifico de este tipo de contexto. En el Programa de Estudios 2011 la
funcion del docente es de facilitador y guia, lo que supone una “ruptura con
la ensenanza basada en transmitir informacion, administrar tareas y
corregir el trabajo de los alumnos” (SEP, 2011b, p. 29). Sin embargo, los
docentes pueden tomar decisiones acorde con las situaciones particulares
de cada lugar, muchas veces basados en prejuicios y creencias socialmente
construidas, tales como pensar que por su condiciéon identitaria o lengua
materna los estudiantes no seran capaces de aprender lo ensenado. En otras
palabras, “de sus ensenanzas dependen las actitudes futuras hacia la propia
lengua y cultura, el aprecio, la vision del bilingliismo como una ventaja y no
como lastre social” (Brumm, 2010, p. 13).

Retomando la idea anterior, puede recurrirse a la teoria de las
motivaciones para explicar las actitudes, su direccion e instrumentalizacion
de los docentes con respecto de los estudiantes indigenas. En este sentido,
va a entenderse como motivo aquello que tiene la virtud de mover!4, de tal
manera que “mover es generar o desarrollar motivos (causas, razones) y por
tanto propicia movimientos, actividades, ya sean fisicas o mentales” (Pérez

Rocha, 2018, p. 11). Pero,

14 Real Academia Espanola.
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la motivaciéon no es una variable sencilla y esta determinada por la
interaccion de componentes relacionados con el contexto de la clase, los
sentimientos y creencias de los alumnos sobre su propia motivacion y
los comportamientos observables de los estudiantes. (Steinmann, Bosch
y Aiassa, 2013, p. 586)
Si bien la motivacion se puede centrar en el profesor o el estudiante, en este
caso solo se contemplara al primero, pues nuestro objeto de estudio son las
experiencias docentes. Aunque hay que dejar claro que las motivaciones del
profesor repercutiran en los estudiantes, por lo que se aludiria a estos
ultimos de manera implicita. De este modo, gran parte de las actitudes, toma
de decisiones y acciones docentes estan basadas en las expectativas acerca
de las capacidades de los estudiantes (Castro-Carrasco et al, 2012).

La motivacion entonces, “representa lo que originariamente determina
que la persona inicie una accion (activacion), se dirija hacia un objetivo
(direccion) y persista en alcanzarlo (mantenimiento)” (Naranjo Pereira, 2009,
p. 154). Entendida la motivacion como proceso, esta se genera a partir de
expectativas de fracaso o éxito en cada uno de los momentos. Pero también
pueden generarse con base en expectativas planteadas previamente que
tienen su base en creencias y supuestos construidos en torno a la raza,
grupo social, género, etc., de tal manera que guiaran las acciones
educativas. Asi, el esfuerzo y el resultado de las acciones dependeran en
cierta medida de las motivaciones generadas por las expectativas previas,
durante y después del proceso. Otros factores de motivacion, ademas de las
expectativas, son la valencia y la instrumentalidad (Naranjo Pereira, 2009).
La primera se refiere al interés que la persona le otorga a la actividad
realizada o por realizar, en tanto que la segunda se refiere al valor del
resultado de la actividad. Aqui puede perfectamente amalgamarse con el
valor de uso o valor de cambio del aprendizaje, lo que también viene a
constituir la motivacion intrinseca y extrinseca. En otras palabras, el
producto del aprendizaje tiene un valor en si mismo y para resolver
problemas inmediatos, propios del sujeto que aprende, o bien tiene un valor

para el intercambio social, frecuentemente mediado por el valor financiero
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(motivacion extrinseca). Puede darse también el caso de que el aprendizaje
no suscite ningun tipo de valor debido a que no es pertinente ni de interés
para quien lo aprende. Se dice entonces que intrinsecamente no esta
motivado.

Conviene subrayar que en el sistema educativo, las practicas docentes
y la sociedad misma imponen una légica que se orienta por el valor de
cambio y las motivaciones extrinsecas (Pérez Rocha, 2018). Algunos
elementos del conductismo pueden ayudar a sustentar la anterior
afirmacion. Hay que recordar que Pavlov y mas tarde Skinner desarrollaron
la teoria del condicionamiento. En resumen, un estimulo generaba una
respuesta. Asi, la respuesta estaba condicionada por la asociacion de

estimulos (Burodn, s/a). Trasladado al contexto educativo,

premios, castigos, rankings, concursos son en dicho espacio (desde el
preescolar hasta el nivel superior) mecanismos dominantes para tratar
de obtener el comportamiento deseado de los estudiantes. Cuando fallan
y se reconocen problemas como el ausentismo, la reaccion inmediata es
buscar la soluciéon con mas premios (becas, por ejemplo) y mas castigos
(limitacion de derechos). (Pérez Rocha, 2018, p. 17)

Una sociedad y campo laboral credencialista demanda también ciertos

requisitos, conocimientos y habilidades que se basan en motivaciones

extrinsecas y que tienen como fin un valor de cambio.

En este sentido, ¢se genera algun valor de las acciones educativas en
los estudiantes indigenas, puesto que estas son ajenas al contexto en que
se despliegan? De entrada, se ensena una lengua distinta y que solo se usa
en el ambito educativo. Mas alla de las aulas, la lengua funcional es la
lengua indigena. El valor y la instrumentalidad cambian si cambia la
perspectiva del sujeto. En otras palabras, para la institucion educativa y los
docentes la ensennanza de espanol tiene un valor en términos de capital que
permitira a los estudiantes integrarse a una “sociedad desarrollada”. La
utilidad y el beneficio son distintos si tomamos en cuenta la perspectiva de

los sujetos. Asimismo, las expectativas con respecto de los estudiantes y sus

logros seran determinadas previa, durante o posteriormente acorde con los
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prejuicios o valoraciones socialmente construidas. Al respecto es preciso
decir que “los demas nos definen, nos dan un rol y con ello nos dicen qué
somos, qué debemos ser y como somos, y acabamos creyéndolo. Hasta cierto
punto somos lo que los demas han esperado que seamos” (Buron, s/a, p.
116). El valor de las expectativas otorgadas a los estudiantes, ya sean
positivas o negativas, amoldan las acciones educativas de los docentes, pues
estas son desplegadas con base en las creencias y actitudes de unos sobre
los otros. Por tanto, si bien las expectativas pueden ser ttiles y necesarias

en el caso de que sean positivas, no sucede lo mismo cuando son negativas,
ya que

el individuo se puede adaptar tanto a ese rol y a las expectativas
negativas de los demas que, por creerse lo que los demas le han hecho
creer sobre si mismo (mediocre, inutil, travieso, “oveja negra” de la
familia, mal alumno, etc.), corre el peligro de cerrarse a si mismo las
puertas para conseguir metas posibles, de rehusar toda posibilidad de
aspirar a metas alcanzables y menguar asi la motivacion para
autorrealizarse. (Burén, s/a, p. 116)

Si bien existen otras fuentes y sujetos que fincan expectativas en los

estudiantes, la principal y contundente es la que forjan los profesores debido

a su autoridad tutelar y por las horas que pasan con ellos en la escuela

(Burédn, s/a; Steinmann, Bosch y Aiassa, 2013).

2.4. Ensenanza de espainol en el contexto indigena: reflexiones desde
la politica educativa

Si bien en el articulo 2° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos se reconoce que el pais tiene una composicion pluricultural que
se basa en sus culturas indigenas, poco se ha reflejado en las politicas que
se implementan a nivel nacional. Tal como se ha planteado en este mismo
capitulo, los estados en que existe mayor presencia de grupos indigenas
resultan ser los que presentan mayores indices de rezago social y pobreza
extrema. También reflejan altos indices de analfabetismos y fracaso escolar

(INEGI, 2015; CONAPO, 2010). Por su parte, la LGDLPI contempla en su
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primer articulo que esta ley es de orden publico, interés social y de
observancia general en todo el pais en materia de proteccion y respeto a los
derechos linguisticos de los pueblos indigenas (DOF, 2003).

De este modo, en lo que respecta a leyes y reglamentos notamos el
reconocimiento que se hace de la diferencia en la composicion linguistica y
cultural del pais; sin embargo, la ausencia la hallamos al ejercerlas. México
ha avanzado mucho en la politica del reconocimiento, pero poco en el
ejercicio de ella. No se nota en las acciones ni se reflejan en las estadisticas.
Lo que indica que existe un desfase entre la politica y las acciones
encaminadas a atender dicha diversidad.

Asi comienza uno de los textos mas influyentes de la Comision
Internacional sobre la Educacion para el siglo XXI de la UNESCO: “la
educacion constituye un instrumento indispensable para que la humanidad
pueda progresar hacia los ideales de paz, libertad y justicia social” (Delors,
1997, p. 7). Este texto que orienta las politicas en materia de educacion de
los distintos paises miembros. Basta con revisar el segundo parrafo del

articulo 3° de la Constitucion Politica de México para darse cuenta de ello:

la educacion que imparta el Estado tendera a desarrollar
armonicamente, todas las facultades del ser humano y fomentara en él,
a la vez, el amor a la Patria, el respeto a los derechos humanos y la
conciencia de la solidaridad internacional, en la independencia y en la
justicia. (DOF, 2017a, p. 5)
De este articulo constitucional derivan leyes secundarias como la LGE,
documento que retoma muchas recomendaciones del informe de la
UNESCO. Una de las ideas centrales retomadas es la tension local-global
que ha de superarse: “convertirse poco a poco en ciudadano del mundo sin
perder sus raices y participando activamente en la vida de la nacion y las
comunidades de base” (Delors, 1997, p. 11). Uno de los grandes retos para
el estado mexicano es materializar esta idea presente en los marcos
juridicos. Al menos en educacion se ha recorrido ya un considerable trayecto

desde que se retomaron estos lineamientos y se plasmaron en documentos

legales. Diversas politicas educativas se han aplicado para atender la
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diversidad linglistica y cultural sin que ello implique cambios
considerables. Por el contrario, se ha puesto en riesgo a los otros, pues han
perdurado las politicas integradoras y asimilacionistas (Dietz, 2012).

Existe todo un apartado en la LGE en materia de equidad; sin embargo,
se ve el sesgo paternalista de afan compensatorio. Ademas, la politica en
materia de diversidad linguistica y cultural en general, y educativa en
particular, tiende mas a promover el reconocimiento que a implementar
programas que atiendan de raiz el problema. Esto implica una atencion
multidimensional, pues la tension local-global no es solo un problema
cultural o educativo, sino economico y social.

Otro aspecto recuperado en este documento es lo referente a la
participacion social en la educacion. Todo el capitulo VII de la LGE atiende
este rubro, pero va en otro sentido, en el de vigilancia, no en el de
participacion como originalmente se plantea en el texto de Delors (1997). Si
bien este autor menciona que los padres de familia y la comunidad deben
involucrase en la experiencia educativa de los ninos, en la LGE esta idea
aparece explicitada en derechos y obligaciones de los padres de familia. Se
les atribuye funciones tutelares de la practica docente, y no tanto del
aprendizaje de los estudiantes. En la LGE se ve mas orientado a vigilar la
ensenanza y no el aprendizaje. Ademas, la ley instruye a las autoridades de
las escuelas a crear la figura representativa de consejos de participacion
social a nivel municipal, estatal y nacional (DOF, 2017b).

Se retoma lo anterior en el sentido de que para Delors (1997) la
comunidad local (padres de familia, directivos y maestros), es un agente que
garantiza el éxito al implementar una politica o su reforma. El segundo
agente es la autoridad publica y el tercero es la comunidad internacional.
Existe un énfasis importante en la figura del docente y al respecto el texto
menciona que debe dotarse “al sistema de ensenanza no solo de maestros y
profesores adecuadamente formados, sino también de elementos necesarios
para impartir una ensenanza de calidad: libros, medios de comunicacion

modernos, entorno cultural y econémico de la escuela, etc.” (Delors, 1997,
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p. 25). Al respecto hay que decir que el discurso politico y los documentos
legales atienden esta demanda, solo que no llega a todas las escuelas del
pais. Se rompe con el lineamiento de equidad, pues las escuelas mas
equipadas suelen ser las ubicadas en el centro y las menos favorecidas las
de la periferia, como es el caso de las zonas indigenas y rurales.

Otra fuente que nutre a la politica educativa mexicana es el Tercer
Estudio Regional Comparativo y Explicativo, mejor conocido como TERCE
por sus siglas. Destaca la definicion de politica educativa: “son herramientas
que poseen las autoridades para generar cambios en los sistemas escolares
que permiten mejorar las oportunidades de aprendizaje y de los estudiantes
y garantizar el Derecho a la Educacion para todos en la region” (Trevino,
Villalobos y Baeza, 2016, p. 26). Los autores de este informe argumentan
que para el éxito de una politica educativa se necesita evidencia empirica
que auxilie en la comprension de las diversas realidades. Proponen
entonces, reflexionar sobre la importancia de la evaluacion en la
configuracion de politicas y su implementacion.

Al respecto los autores senalan que

las evaluaciones han mostrado consistentemente que, al completar la
educacion primaria, existen grandes desigualdades de aprendizaje entre
los estudiantes... estas desigualdades educativas estan marcadas por
las disparidades sociales, ya que consistentemente las evaluaciones han
mostrado que el nivel socioeconémico de los estudiantes es el principal
predictor que explica la diferencia promedio de rendimiento académico
entre escuelas. En otras palabras, los resultados promedio en una
escuela estan estrechamente ligados al origen social de los estudiantes
que atiende. (Trevino, Villalobos y Baeza, 2016, p. 29)
Sin embargo, en el caso de México las evaluaciones han estado centradas
en el aprendizaje de los estudiantes y en el nivel de conocimiento de los
profesores. La Evaluacion Nacional de Logro Académico en Centros
Escolares (ENLACE) y el Programa para la Evaluacion Internacional de los
Alumnos (PISA), por ejemplo, se centran en obtener datos de tipo cognitivo
que generalizan de manera cuantitativa. Por su parte, el Instituto Nacional

de Evaluacion Educativa (INEE), dirige sus instrumentos de evaluacion a
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medir grados de conocimiento en los docentes o aspirantes para el puesto.
En resumen, el tipo de evaluacion que se aplica en México de ninguna
manera se retoma en el sentido que refiere el TERCE. Es mas, los resultados
no han sido usados como insumos para el analisis y mejora del sistema
educativo, sino para evidenciar y enjuiciar a los docentes y estudiantes.

Entender la politica como desafio implica tomar en cuenta como se
organiza la educacion. El sistema educativo se enmarca en un contexto
nacional con caracteristicas diversas en el caso de México. Segun el articulo
2° constitucional, México es un pais pluricultural, cuya riqueza se sustenta
en los pueblos indigenas. Asi que el éxito o fracaso de una politica tiene qué
ver con las especificidades del contexto en que se aplica. Otro marco que se
halla al interior del contexto es el que delinea los atributos del sistema
educativo, es decir, caracteristicas que lo estructura, tales como las normas,
politicas y programas que lo rigen. Este marco esta mas orientado a las
disposiciones y atribuciones que la institucion tiene sobre la educacion.
Aqui se encuentran lineamientos para los profesores, para los
administradores y para los alumnos: normas de trabajo, formacion docente,
planes y programas, etc. En el centro se encuentra un marco de actuacion
y aplicacion que es la escuela. Aqui “deben materializarse los objetivos de
las politicas educativas” (Trevino, Villalobos y Baeza, 2016, p. 32). Es el
espacio donde se pone a prueba y se evidencian las politicas, pues el
discurso legal se vuelve praxis. En otras palabras, las escuelas suponen
escenarios donde la politica educativa y el curriculo se materializan en la
practica docente.

Siguiendo el orden de ideas anterior, en el caso mexicano se han
aplicado politicas que historicamente han tendido al fracaso. Al menos si se
revisan periodos anteriores es evidente que para la atencion del contexto
indigena, han sido aplicadas diversas politicas y su incidencia es minima.
Basta observar las bases de datos de las estadisticas del Instituto Nacional
de Geografia y Estadistica (INEGI) o del Consejo Nacional de Poblacion

(CONAPO), entre otras, para darse cuenta que los porcentajes respecto del
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abatimiento del rezago social y marginacion han tenido un incremento
minusculo. Lo que si puede notarse es que los tres estados con mayores
indices en estos rubros se han mantenido historicamente, solo moviéndose
entre si, pero de ninguna manera sobrepasan los tres primeros lugares a
nivel nacional. Chiapas, Oaxaca y Guerrero son los estados que se disputan
el tercer lugar, no ya el primero porque este representa el lugar mas bajo.
Estos estados comparten muchos rasgos comunes: topografia, dispersion,
diversidad linguistica y cultural, entre otros.

Si bien el eje rector de las politicas educativas en México es la
diversidad sociocultural, esta solo se atiende en el sentido del
reconocimiento. Como ya se ha senalado, este reconocimiento es reiterativo
en la Constitucion y en las leyes secundarias emanadas, sin embargo las
evidencias estadisticas revelan el fracaso. Con todo, es preciso cuestionar
¢como se esta concibiendo el contexto indigena desde la politica educativa?
Es decir, como un lastre para el desarrollo economico y social, un museo

que hay que conservar o ciudadanos del mundo. De ahi que

los fines de la educacion no siempre son los mismos, cambian en el
tiempo porque estan estrechamente ligados al tiempo de hombres y de
sociedad que se pretende formar. Las expectativas que se asignan a la
educacion en los distintos proyectos dominantes se expresan en la
orientacion y contenido de la politica educativa, entendida como un
conjunto de decisiones (lineamientos declarativos y descriptivos)
tomadas por el Estado, para orientar la practica educativa en contextos
especificos. (Vazquez Olivera, 2015, p. 94)
La educacion entonces se vuelve un mecanismo de control social. Constituye
una herramienta para regular y dirigir el tipo de ciudadano que quiere
formar. Obedece a una dinamica economica global, de tal manera que se ve
en la educacion el sistema ideal para insertar a estudiantes en la
racionalidad hegemonica como “consumidores o potencial fuerza de trabajo”
(Vazquez Olivera, 2015, p. 99). De ninguna manera representa ese
instrumento que promoveria la paz, libertad y justicia social presente en los

ideales de la UNESCO.
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Aun hay resabios homogeneizadores de los proyectos modernizadores
de sexenios anteriores en la educacion en México (Dietz, 2012). Basta revisar
el Plan de Estudios de la Educacion Basica 2011, cuya pretension era
justificar en el nivel de secundaria la ausencia de contenidos regionales, y
la desatencion a contextos indigenas. Se bas6 en fragmentar la educacion
basica en cuatro niveles subsecuentes: tres anos de preescolar (nivel 1), tres
primeros anos de primaria (nivel 2), ultimos tres anos de primaria (nivel 3),
y tres anos de secundaria (nivel 4). Se interpreta que la articulacion obedece
a que en los tres primeros niveles, en caso de que las escuelas se ubicaran
en zona indigena, los estudiantes transitarian de la lengua indigena al
espanol, ya que en el ultimo nivel la ensenanza es inicamente en el idioma
oficial.

La intencion de la politica educativa se apega y responde a lineamientos
hegemonicos. El Estado implementa “cada vez nuevas estrategias
institucionales para lograr su anhelo original, homogeneizar e integrar a los
grupos, convirtiendo con ello la ficcion nacionalista en realidad nacional”
(Dietz, 2012, p. 118).

Por otro lado, en el inciso C de la fraccion II del articulo 3°
constitucional se menciona que la educacion “contribuira a la mejor
convivencia humana, a fin de fortalecer el aprecio y el respeto por la
diversidad cultural... evitando privilegios de razas” (DOF, 2017a, p. 5).
Luego esta fraccion es relacionada con la siguiente que menciona que para
dar cumplimiento de todos los incisos contenidos en la fraccion anterior, el
ejecutivo federal determinara los planes y programas a nivel nacional pero
tomando en cuenta la opinion de los gobiernos estatales. Se entiende lo
anterior como contenidos regionales que los gobiernos estatales aportaran
a nivel federal para poder ser tomados en cuenta (DOF, 2017b). Esto se
explica en la reciente LGE de 1992, y reformada en 2013. En este
documento podemos leer que, en su articulo 2°, parrafo 2, “la educacion es
un medio fundamental para adquirir, transmitir y acrecentar la cultura”

(DOF, 2017b, p. 1).
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Por su parte, la LGDLPI contempla en su articulo 11 que

las autoridades educativas federales y de las entidades federativas,
garantizaran que la poblacion indigena tenga acceso a la educacion
obligatoria, bilinglie e intercultural, y adoptaran las medidas necesarias
para que en el sistema educativo se asegure el respeto a la dignidad e
identidad de las personas, asi como a la practica y uso de su lengua
indigena. (Camara de Diputados del H. Congreso de la Union, 2015, p.
3)

La fraccion IV del articulo 7° de la LGE actual menciona que “los hablantes

de lenguas indigenas tendran acceso a la educacion obligatoria en su propia

lengua y espanol” (DOF, 2017b. p. 2). Luego mas adelante en el articulo 38

de esta misma ley, dice que

la educacion basica, en sus tres niveles, tendra las adaptaciones
requeridas para responder a las caracteristicas lingliisticas y culturales
de cada uno de los diversos grupos indigenas del pais, asi como de la
poblacion rural dispersa... Para el caso de los servicios educativos
correspondientes a los tipos medio superior y superior, las autoridades
educativas promoveran acciones similares. (DOF, 2017, p. 20)

Como se ha podido observar, las leyes han sido armonizadas y no
presentan contradicciones ni superposiciones. Es claro que la LGDLPI y la
LGE se desprenden del articulo 2° y 3° Constitucionales. Se puede decir que
desde la politica, entendida como “curso de accion, (que) puede tomar la
forma de una ley, de un estatuto, de una norma, de una regulacion, o de un
orden emanado de la racionalidad técnica atada a un calculo costo-
beneficio” (Cruz Pineda, 2013, p. 39), existe logica y consistencia interna.

Ahora bien, las politicas deben enfocarse en un problema vy
dimensionarlo de tal manera que se valoren técnicamente. Esto implica
planear y ejecutar acciones para su atencion y resolucion. Desde el ambito
educativo, como ya se mencion6é antes, las politicas son consideradas
herramientas que las autoridades wusan para generar cambios y
garantizarlos (Trevino, Villalobos y Baeza, 2016). La politica entonces, debe
entenderse como la herramienta de cambio y mejora, que ademas garantiza.

Es necesario analizar cada una de estas palabras, pues cambiar para

mejorar implica garantizar, es decir, implica asegurar. Lo planteado en las
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leyes que emanan de una politica debe respaldar que esos cambios y
mejoras se realicen.

Existen muchas discrepancias en torno a la estructuracion, ejecucion
y éxito de una politica. Por un lado no se toma en cuenta las condiciones
culturales y linguiisticas en el aspecto técnico de la politica, especificamente
cuando se estructuran los planes y programas que emanan de las leyes
provenientes de la politica educativa actual. Tal como vimos en el apartado
anterior, las leyes estan armonizadas y proyectan reconocimiento e
inclusion, pero en el caso de la educacion secundaria que esta contemplada
no solo como obligatoria sino como educacion basica, estos elementos no se
hallan presentes en los programas de estudio. Dichos programas de las
asignaturas son homogéneas en todos los estados del pais. Se ensena lo
mismo en el norte de México que en el sur, a hablantes de espanol como a
hablantes de alguna lengua indigena.

De manera general, el perfil de egreso de la educacion basica determina
qué tipo de alumno se espera formar a lo largo de los tres niveles que la
componen (SEP, 2011a). Contempla tres razones: definir el tipo de
ciudadano a lo largo de la educacion basica, ser un referente comun para la
definicion de los componentes curriculares, y ser un indicador para valorar
la eficacia del proceso educativo. Por tanto, al concluir la educacion basica,
cada alumno debe tener ciertas caracteristicas enunciadas en la lista de
perfil de egreso. En el inciso “a” de esta lista, se menciona: “utiliza el
lenguaje materno, oral y escrito para comunicarse con claridad y fluidez, e
interactia en distintos contextos sociales y culturales; ademas posee
herramientas basicas para comunicarse en inglés” (SEP, 2011a, p. 43). Al
desplegar el mapa curricular, una nota al pie de pagina aclara que “para los
alumnos hablantes de lengua indigena, el espanol y el inglés son
consideradas como segundas lenguas a la materna. Inglés esta en proceso
de gestion” (SEP, 2011a, p. 45).

Hasta aqui se ha dado un panorama global de la educacion basica en

cuanto a los rasgos del perfil de egreso. Se contempla la inclusion y
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desarrollo de la lengua indigena. Aunque se habla de la educacion basica en
general, tenemos presente que se compone de tres niveles que ya se ha
mencionado. El plan de estudios 2011 lo contempla por periodos de tres
anos: primer periodo (preescolar), segundo periodo (de primero a tercer
grado de primaria), tercer periodo (de cuarto a sexto grado de primaria), y
cuarto periodo (secundaria). Si lo vemos desde esta periodicidad se
justificaria la ausencia de la lengua indigena en la secundaria, pues en los
periodos precedentes ha sido tomada en cuenta pero como vehiculo para
castellanizar. La ausencia en el ultimo nivel también podria indicarnos que
su abordaje en los anteriores niveles, ha sido como base para ensenar
espanol y desplazarla (Hamel, 1988; Brumm, 2010; Dietz, 2012).

Lo anterior se justifica al revisar los propositos, estandares curriculares
y competencias de la ensenanza de espanol en secundaria (SEP, 2011a;
SEP, 2001b). No aparecen enunciados en ninguno de estos componentes, lo
que contraviene a los articulos de las leyes antes citadas. En el programa de
estudios de la asignatura de espanol en secundaria solo aparecen
enunciados que aluden a la valoracion linglistica y cultural de México y del
mundo (SEP, 2011b). Asi, el derecho a recibir educacion en la propia lengua
de los estudiantes, aunque es promovida en la politica educativa, no es
materializado en la realidad de la escuela secundaria. No se atienden a los
estudiantes indigenas en su lengua en el tltimo nivel de la educacion basica,
y esto podria ser un factor en la desercion, fracaso escolar y disminucion en
el ingreso a la educacion media superior.

En este sentido,

el INEE también ha documentado la desigualdad en materia de
aprendizaje. Sus datos se refieren al rendimiento de los alumnos
indigenas en sexto grado de primaria (INEE, 2006) y en tercer grado de
primaria (INEE, 2007a); muestran que las escuelas indigenas se
encuentran siempre por debajo, de manera notable y significativa, de
todos los demas tipos de escuelas: cursos comunitarios, escuelas rurales
publicas, escuelas urbanas publicas y escuelas privadas. (Schmelkes,
2013, p. 2)
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En secundaria se truncan las aspiraciones de los estudiantes que quiza
desearon continuar sus estudios. “Sin duda, entre el egreso del ciclo
primario y la incorporacion a la vida activa o el ingreso en la ensenanza
superior, se decide el destino de millones de jovenes” (Delors, 1997, p. 40).
Lo anterior debido a que en este periodo los estudiantes oscilan entre la
ninez y la adultez, lo que implica tener en cuenta procesos claros de
formacion de tal manera que sus aspiraciones no se vean frustradas. Una
de ellas puede ser concebir su lengua como un lastre y su identidad como
estigma social.

Pero el resultado de estos procesos de formacion en educacion basica
es un proceso que busca desplazar la lengua originaria y sustituirla por
espanol (Hamel, 1988; Brumm, 2010). Esto puede interpretarse si tomamos
en cuenta el mapa curricular que orienta la ensenanza en lengua materna
en los tres primeros periodos, no asi en el cuarto que corresponde a
secundaria. Ahora en la practica, se ha observado y documentado mucho
sobre las experiencias de aula y todo apunta a que los maestros buscan
castellanizar (Hamel, 1988; Brumm, 2010; Dietz, 2012). A todo esto, podria
decirse que tanto los planes y programas, como la propia practica de los
docentes en todos los niveles, fomentan la relevancia de una lengua de
prestigio sobre una lengua minoritaria que es relegada al ambito familiar.
Derivandose de esta forma, actitudes positivas o negativas que inciden en el
manejo de la motivacion. Es decir, los profesores fomentan el valor de
cambio del espanol mediante un amplio abanico de motivaciones
extrinsecas, en tanto que la lengua indigena es, tal como se ha revisado en
el apartado 2.2, el problema a resolver.

Asi, el proceso de ensenanza de la asignatura de espanol se torna
complejo, pues los docentes deben impartir su asignatura en estos contextos
en que los alumnos hablan una lengua diferente a la de ellos. Los docentes
no hablan la lengua local ni los estudiantes la lengua ensenada. Asimismo,
los estudiantes egresados de las escuelas primarias presentan dificultades

de comprension de la lengua espanola desde su ingreso a la secundaria

90



Capitulo 2

(Rodas Moreno, 2014, 2015, 2016). En otras palabras, la mayoria de los
estudiantes no escribe, habla, ni lee en espanol. En el caso de su lengua
materna, esta solo es reducida a la oralidad, es decir, no escriben ni leen en

ella (Brumm, 2010). De este modo,

es necesario advertir que la reprobacion es una consecuencia de un
problema mas de fondo. La reprobacion es consecuencia del rezago
escolar progresivo que un alumno va experimentando a lo largo de todo
el anio escolar. Por eso la pregunta sobre la reprobacion debe convertirse
en una pregunta sobre el rezago escolar, en el interior del aula y sobre
sus causas cotidianas. (Schmelkes, 1994, p. 19)

El planteamiento anterior lleva a explorar las diversas perspectivas en
torno al concepto de bilingliismo, pues tal parece que en su transito por los
dos primeros niveles de la educacion basica los estudiantes no logran
desarrollarlo. Tal como ya se ha senalado, la educacion en los niveles de
preescolar y primaria que se encuentran en contextos indigenas es bilingtie
(lengua local y espanol), de tal manera que al egresar los estudiantes
continien la secundaria que se imparte en espanol Unicamente. Una
primera definicion del concepto indica que es “la habilidad o capacidad para
hablar y comunicarse en dos idiomas diferentes” (Martinez Mendoza, 2010,
p. 49). Sin embargo, hay distintos enfoques y grados de bilingliismo que es
importante pormenorizar para analizar el contexto indigena y las
experiencias docentes.

En la primera mitad del siglo XX, el bilingliismo era considerado como
una anomalia o desventaja, pues se creia que generaba dificultades de
expresion, confusion, inseguridad, etc. Luego, ya en la segunda mitad de
ese mismo siglo cambi6é radicalmente la vision, considerandola como una
“ventaja sociopolitica y cognitiva” (Da Silva Gomes y Signoret Dorcasberro,
2015, p. 266). Asi, quien desarrolla dos o mas lenguas posee una ventaja
con respecto de quien habla una sola; esto, si tomamos en cuenta que las
tecnologias y el comercio han abierto las fronteras, permitiendo el flujo e
intercambio no solo de mercancias sino linglistico. Ademas, en paises

donde existen minorias con diversidad linguistica y cultural, desarrollar la
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lengua oficial dominante supone una forma de visibilizarlas y empoderarlas
(Hamel, 1988; Munoz, 1999; Martinez Buenabad, 2015). Por otra parte, la
ventaja cognitiva se ve reflejada en el desarrollo de la metacognicion, es
decir, “la posibilidad que tenemos de situarnos encima de la lengua, de
abstraernos de ella, de observarla, al mismo tiempo que la utilizamos para
nuestros razonamientos y nuestras observaciones” (Benveniste, citado en
Da Silva Gomes y Signoret Dorcasberro, 2015, p. 276).

Brevemente establecidas esas dos principales ventajas, desde la
lingliistica, sociolingiiistica y la psicolinglistica se establecen algunas
tipologias de bilingliismo que es importante bosquejar para dejar claro que
existe bilinglismo aun sin dominar ampliamente las dos lenguas
(Newmeyer, 1992). En su libro Temas sobre la adquisicion de una segunda
lengua, Da Silva Gomes y Signoret Doscasberro (2015) abordan los tipos de
bilingtiismo desde binomios contrapuestos, es decir, definen un tipo de
bilingtiismo y luego otro opuesto para resaltar las desventajas con relacion
al primero. De este modo, el binomio que abre la lista es el bilingGiismo
coordinado y compuesto. En el primero se desarrollan dos lenguas paralelas
sin interferencia, es decir, como si el hablante poseyera a ambas como
primera lengua. Dicha comparacion solo pretende mostrar el grado de
dominio y la no interferencia de una lengua a otra, pues de hecho siempre
habra una primera lengua y una segunda adquirida. En contraste, el
bilingtiismo compuesto es cuando el hablante “no es capaz de detectar las
diferencias conceptuales marcadas en los dos idiomas sino que necesita de
los dos idiomas para pensar y comunicarse” (Da Silva Gomes y Signoret
Doscasberro, 2015, p. 268). Se puede decir entonces, que en este tipo de
bilingliismo no existe interdependencia de lenguas, pues se recurre a los
significados de la primera lengua para comprender la segunda. En otras
palabras, se busca traducir o trasladar los significados a la primera lengua.

El segundo binomio es el bilingliismo completo y el bilingiismo
incompleto. Esta perspectiva parte del supuesto de que la primera lengua

se consolida antes que el aprendizaje y desarrollo de una segunda. Asi,
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desde esta vision, el bilingiismo es incompleto. Se retoma entonces el
primer binomio para explicar que la segunda lengua se subordina a la
primera. Por su parte, el tercer binomio plantea la distincion bilingtiismo
igualitario y bilingtiiismo desigual. El desarrollo de uno u otro tipo depende
del “estatus social que cada uno de los dos idiomas ocupa en las
representaciones simbolicas de determinada sociedad” (Da Silva Gomes y
Signoret Doscasberro, 2015, p. 271). Entonces, dependiendo del estatus o
nivel de dominio social que tenga cada una de las lenguas o la sociedad
misma, sera el tipo de bilingliismo, en términos de dominio, subordinacion
o igualdad. En este sentido se puede hablar también de bilingtiismo aditivo
y bilingliismo sustractivo (Dietz, 2012; Da Silva Gomes y Signoret
Doscasberro, 2015; Feltes, 2017). El primer caso supone un agregado
lingliistico-cultural que se incorpora como valor sin menoscabo de la propia.
En cambio, el segundo caso conlleva un riesgo de pérdida.

Con todo, de acuerdo con Da Silva Gomes y Signoret Doscasberro
(201595), el tipo de bilingtiismo que es pertinente desarrollar en las escuelas
es el coordinado, completo, igualitario y aditivo, pues esta conjugacion
tipologica permite que se hable “dos lenguas igual de bien una que otra, no
tiene una preferencia por una o por otra y nunca las confunde” (Deprez
citado en Da Silva Gomes y Signoret Doscasberro, 2015, p. 281). Aunque
dar cuenta de los tipos de bilingtiismo no tiene la intencion de analizar cual

se desarrolla en las escuelas, si es importante senalar que

uno de los principales que explica buena parte del bajo rendimiento
escolar reside en el conflicto entre el objetivo oficial impuesto -la
alfabetizacion- y el objetivo pedagogicamente necesario —la adquisicion
del espanol como L2 (castellanizacion) y el desarrollo de la lengua
materna. (Hamel, 1988, p. 328)
En otras palabras, como ya apuntaba antes Schmelkes (1994), habria que
indagar en el interior de las aulas estos procesos. Pero mas alla de eso, tal
como se propone en este trabajo de investigacion, es explorar las

experiencias docentes para comprender como entienden la problematica en
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torno a la ensenanza de espanol en el contexto indigena y qué decisiones
toman.

Se advertia anteriormente que el breve panorama tipologico de
bilingtiismo no responde a la exploracion del proceso aulico, sino mas bien
dar luces sobre el tipo de bilingliismo que poseen los estudiantes. Esto a
manera de aproximacion, pues al menos dota de elementos para dar una
idea del nivel de bilingtiismo de los estudiantes del contexto indigena a que
los docentes refieren en sus narrativas.

Con todo, se ha hecho una revision general del origen de las politicas
educativas que se aplican en México, tratando de evidenciar que si bien se
atienden estas recomendaciones, solo se hace desde la documentacion legal
y el discurso politico. Uno de los desafios en que se debe abocar el Estado
mexicano es a garantizar que las politicas sean viables, y en este sentido
genere cambios sustanciales. Otro estaria dirigido a tomar en cuenta las
partes implicadas en el complejo educativo. Profesores, padres de familia y
autoridades deben dialogar y sentar las bases para la estructuracion de
politicas de atencion a la diversidad linglistica y cultural. Las decisiones de
ninguna manera deben ser unidireccionales. ¢Quién puede conocer mas el
contexto educativo que los propios docentes que a diario atienden y
resuelven problemas que las politicas no contemplan?

Lo anterior no quiere decir que la practica docente no representa un
desafio en si mismo. Es decir, los docentes también presentan desafios por
resolver. Uno de ellos esta ligado a la concepcion que tienen de la educacion
y de los contextos en que ensenan. En otras palabras, su practica educativa
es un motor de cambio o de reproduccion del sistema, como valor de uso o
valor de cambio. De ahi la importancia de analizar la experiencia educativa
desde los relatos de los profesores. Esto implica adentrarse a
interpretaciones del contexto, de la politica educativa y de sus propias

practicas.
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2.5. Educacion desde la pedagogia critica

Desde una perspectiva funcionalista, tal como se ha visto anteriormente, la
educacion es la accion que se ejerce para que los ciudadanos se integren a
una sociedad politicamente estructurada (Durkheim, 2006). Dicha accion
no es deliberada, ni neutral, sino orientada por estructuras de poder
cultural y economico que privilegian un tipo de ciudadano sobre otros
(Apple, 1986; Bourdieu y Passeron, 1996; Althusser, 2003; McLaren, 2005;
Saldana Pérez, 2017). En este sentido, al revisar el apartado sobre las
orientaciones de la educacion basica en México (apartado 2.2) es evidente
que los modelos, asi como las reestructuraciones de estos, no han sido
constituidos a partir de las necesidades de los contextos que atiende el SEM.
De ahi que la educacion, en el caso de México, y Chiapas particularmente,
siga reproduciendo la desigualdad social y econémica. Sintetizando las ideas
expuestas al respecto, la educacion en México ha sido concebida desde una
perspectiva econémica-progresista que ha privilegiado la asimilacion e
integracion de la diversidad linglistica y cultural a una sociedad homogénea
que aporta capital humano al crecimiento econémico de la nacion. En otras

palabras,

la economia capitalista y la ideologia cientificista causaron un desarrollo
tecnologico que algunos autores han llamado posindustrialismo y que
se basa en dos elementos importantes: conocimiento e informacion,
considerados como generadores de la riqueza y el poder de una
estructura social, que han desarrollado nuevas practicas educativas,

nuevas formas de ensenar y de aprender. (Saldana Pérez, 2017, p. 57)
El modo de produccion dominante, a través de los organismos
internacionales orienta la educacion para garantizar la reproduccion de los
modos de produccion (Althusser, 2003). Esto es, para que el modo de
produccion vigente se mantenga, debe asegurarse que los sujetos
productores y consumidores continuen existiendo. Es ahi donde la
educacion, a través de las escuelas, funciona como medio para la

reproduccion de las condiciones de produccion. Al respecto, desde una

perspectiva dialéctica de la educacion McLaren (2005) concibe a las escuelas
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como espacios de dominacion y de liberacion. Esta idea lo aleja un tanto de
la vision marxista de la educacion como aparato de reproduccion solamente,
de tal manera que puede concebirse como espacio para la emancipacion. Es
decir, las escuelas no solo son reproductoras de los mecanismos de
produccion sino que pueden convertirse en escenarios para generar
cambios.

Antes de llegar al punto anterior, es importante precisar algunas ideas

entorno a los ejecutores de la ideologia dominante: los docentes. Asi,

tiene que haber un grupo de “intelectuales” que empleen y legitimen esa
ideologia. Los maestros son producto de esa hegemonia que los forma
en las universidades para reproducir el sistema. Son el producto de un
curriculo que los forma e instrumentaliza, otro cuando ensenan, de tal
manera que se garantiza la reproduccion. (Apple, 1986, p. 23)
Los educadores son educados bajo la ideologia dominante, de tal forma que
esta se mantenga vigente (Bourdieu y Passeron, 1996). Desde las escuelas
formadoras los futuros docentes son formados desde y para la ideologia
dominante, de tal manera que sin darse cuenta, llegan a pensar que es
necesaria e indispensable para la sociedad. A los futuros docentes se les
instrumenta no solo en el area o disciplina especializada, sino en la ideologia
que naturalizan y reproducen. Ademas, a estos se les prepara como
reproductores de la ideologia en las escuelas, de tal forma que se asegure
su continuidad. De acuerdo con McLaren (2005), “como maestros, somos
alentados a ser buenos ‘miembros del sistema’, a crear ambientes sintéticos
para nuestros estudiantes” (p. 317). Es en este sentido que se dice que los

docentes son producto del sistema, porque también se ejerce en ellos esa

accion orientada a la reproduccion de la ideologia dominante. De este modo,

contribuyen con su devocion a mantener y alimentar esta representacion
ideologica de la escuela, que la hace tan "natural" e indispensable, y
hasta bienhechora, a los ojos de nuestros contemporaneos como la
iglesia era ‘"natural”’, indispensable y generosa para nuestros
antepasados hace algunos siglos. (Althusser, 2003, p. 38)
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El modelo social, cultural y econémico que se promueve en las escuelas llega
a implantarse en los estudiantes mediante la accion que ejercen los docentes
que también fueron formados en dicha ideologia (Bourdieu y Passeron,
1996). Los ejecutores de la accion socializadora, los docentes, son
preparados en las escuelas formadoras para la reproduccion instrumental e
ideologica, y aceptarla no solo como unico destino, sino como el mejor. En

palabras de Althusser (2003),

la escuela (y también otras instituciones del Estado, como la Iglesia, y
otros aparatos como el Ejército) ensena las "habilidades" bajo formas
que aseguran el sometimiento a la ideologia dominante o el dominio de
su "practica”. Todos los agentes de la produccion, la explotacion y la
represion, sin hablar de los "profesionales de la ideologia" (Marx) deben
estar "compenetrados" en tal o cual caracter con esta ideologia para
cumplir "concienzudamente" con sus tareas, sea de explotados (los
proletarios), de explotadores (los capitalistas), de auxiliares de la
explotacion (los cuadros), de grandes sacerdotes de la ideologia
dominante (sus “funcionarios”), etcétera. (Althusser, 2003, p. 15)
Esta idea permite visualizar en qué medida la educacion es orientada a
reproducir los mecanismos de produccion. El modelo de producciéon necesita
los engranajes que le permita funcionar y perpetuarse. La estratificacion de
la mano de obra que hace funcionar el modo de produccion tiene que ver
con el capital humano que se forma en las escuelas, pero ademas, es
determinado por las condiciones de origen. De esta forma, quienes llegan a
fungir como reproductores del modelo hegemoénico deben ser formados no
solo en la disciplina y su instrumentacion, sino ideolégicamente. Ademas,
en las escuelas se estratifican las posiciones jerarquicas para el engranaje
de la produccion. Es decir, la educacion es orientada de tal forma que unos
pocos ocupan el centro y muchos las periferias. Es por ello que se dice que
la educacion se basa en la meritocracia y el credencialismo. Pocos son los
prosperos, segun esta perspectiva, pero se usa como modelo para los que
quedan al margen aspiren a ello. Se naturalizan entonces estas practicas,

de tal manera que se reproducen. Lo que pasa en el fondo es que estos casos

que se naturalizan son mas bien anomalias, producto del azar y otros
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factores atipicos, pues en la mayor parte de la poblacion se reproduce la
pobreza y la marginacion. Quienes quedan al margen de la meritocracia y el
credencialismo también son capital humano, pero no calificado. Estos
ocupan la escala mas baja en la jerarquia del engranaje de la produccion.
Viven creyendo que por su falta de esfuerzo y constancia no alcanzaron el
centro e ignoraran siempre que esa situacion escapa de sus manos
(McLaren, 2003).

No se trata entonces de senalar a los docentes como ejecutores
conscientes de un modelo educativo que reproduce las fuerzas productivas

del modelo hegemonico, sino

explicar que los profesores no son malos ni ineficientes en términos de
formacion y practica, sino que el estudio y la perspectiva critica los situa
dentro de un modelo mas amplio de relaciones econémicas y sociales de
la estructura social con respecto a la cual el profesor y la propia escuela
son soOlo una parte. (Apple, 1986, p. 81)
Aqui hay que enfatizar, como ya se ha dicho antes, que los docentes son
también el producto de la ideologia dominante que los hace no solo
ejecutarla, sino asumirla y creer que es pertinente. En este sentido, muchos
docentes “no tienen siquiera la mas remota sospecha del ‘trabajo’ que el
sistema (que los rebasa y aplasta) les obliga a realizar y, peor aun, ponen
todo su empeno e ingenio para cumplir con la ultima directiva” (Althusser,
2003, p. 38).

Otro aspecto que hay que evidenciar a la luz de la pedagogia critica y
que se relaciona con la reproduccion de las condiciones de produccion es la
orientacion que sigue la educacion. Esto es, se orienta basicamente hacia
un modelo de bienestar y prosperidad. La escuela legitima las practicas y
significados de los grupos sociales dominantes. En este sentido, los
estudiantes son formados para aspirar y alcanzar metas de acuerdo con sus
posibilidades. Por eso se dice que “cada nino parece tener tantas
oportunidades de éxito en la escuela como dolares y privilegios sociales

tenga su familia” (McLaren, 2005, p. 244). De esta manera,

98



Capitulo 2

si los estudiantes de un grupo son vistos en perspectiva como miembros
de una clase profesional y gerencial, sus escuelas y curriculos parecen
organizarse alrededor de la flexibilidad, eleccion, investigacion, etc. En
cambio, si se ve como destino probable de los estudiantes el de
trabajadores semicualificados o sin cualificar, la experiencia escolar
tiende a enfatizar la puntualidad, la limpieza, la formacion de habitos,
etc. (Apple, 1986, p. 89)
En otras palabras, la ensenanza y sus contenidos se diversifican de acuerdo
a los grupos sociales que atiende la escuela. No es de extranar entonces que
en el caso de los contextos indigenas, a los estudiantes se les ensene espanol
porque es la lengua que les permitira integrarse a un mercado laboral y
comercial. También se les ensena conocimientos, habitos y costumbres de
la sociedad dominante, porque precisamente ahi es donde se les destina

como capital humano (Apple, 1986). Asi,

el sistema escolar esta casi siempre ajustado a los intereses, habilidades
y actitudes del nifio de clase media. Aunque también sostengo que el
sistema esta fallando en educar a los estudiantes de clase media, son
los hijos de la pobreza quienes realmente sufren, conducidos a cursos
que los preparan para una vida de trabajos eventuales, sin perspectivas,
mal pagados, indignos y serviles. (McLaren, 2005, p. 246)
Esta ideologia que la escuela implanta no solo es ejecutada por los docentes,
sino aceptada por los estudiantes (Apple, 1986; Bourdieu y Passeron, 1996).
Se naturaliza como Unico destino para los grupos menos favorecidos, de tal
manera que funciona como una guia para la accion no solo del alumnado,
sino del profesorado. Es decir, “la corriente educativa dominante mantiene
una tendencia esencialmente injusta que da como resultado la trasmision y
la reproduccion de la cultura del statu quo dominante. (McLaren, 2005, p.
259). Para que siga existiendo la clase dominante debe seguir existiendo la
clase dominada.
Hasta aqui se ha expuesto una de las dos formas de concebir la
educacion desde el pensamiento de McLaren (2005), y que ve a la educacion
como reproductora de los mecanismos de produccion, del statu quoy de las

desigualdades sociales. En el caso de los contextos indigenas, cuya lengua

y cultura es diferente al grueso de la poblacion mexicana de habla hispana,
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es evidente que esta reproduccion se ha mantenido desde que el Sistema
Educativo se institucionalizo. Tal como ya se ha expuesto en el apartado 2.2
de este mismo capitulo, los resultados de las politicas educativas
implementadas historicamente han mantenido en la marginacion, pobreza
y desigualdad social y educativa a estos pueblos. Es por ello que la otra
concepcion de la educacion, enfocada en la accion, representa una

alternativa para la emancipacion y el cambio. En este sentido,

los tedricos criticos sostienen que los maestros deben comprender el

papel que asume la escuela al unir el conocimiento con el poder, para

aprovechar ese papel para el desarrollo de ciudadanos criticos y activos.

El punto de vista tradicional de la instruccion y el aprendizaje en el salon

de clase como un proceso neutral antiséptico y aislado de los conceptos

de poder, politica, historia y contexto ya no puede ser sostenido con
verosimilitud. (McLaren, 2005, p. 256)

Asi, desde la pedagogia critica se plantea el cambio de rol del docente. Este

pasa de ser un ejecutor y reproductor de la ideologia dominante a ser gestor

del cambio. Le otorga un posicionamiento politico, pues el docente ya no es

indiferente a las necesidades del contexto y de los grupos desfavorecidos,

pues a través de desvelar los mecanismos ideologicos que subyacen en la

educacion, este actiia y hace que actuen los grupos vulnerados (McLaren,

2009). En este sentido, “la praxis es un acto de conciencia donde el docente

pone en juego su pensar y su actuar. El docente, desde el entendido de la

praxis, reflexiona y actia de diversas maneras para transformar las

realidades educativas (Saldana Pérez, 2017, p. 67). Praxis es lo que McLaren

(2005; 2009) llama concienciacion, que no es otra cosa que la conversion de

los docentes funcionalistas en agentes colectivos del cambio social y politico.

En efecto, desde la pedagogia critica los docentes empiezan por la

emancipacion propia para generar condiciones emancipadoras en los

estudiantes. Asi,

los teoricos criticos generalmente analizan a las escuelas en una doble
forma: como mecanismo de clasificacion en el que grupos seleccionados
de estudiantes son favorecidos con base en la raza, la clase y el género,
y como agencias para dar poder social e individual. (McLaren, 2005, p.
256)
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Ya se adelantaba que esta perspectiva dialéctica de la educacion permite
colocar en un escenario mas amplio la educacion misma y el propio papel
de los docentes. Desde este punto de vista, dos interrogantes son
fundamentales: gcuales son las condiciones estructurales e ideologicas que
orientan la educacion?, y ¢como transformar estas condiciones? La primera
pregunta esta centrada en el analisis profundo de los mecanismos que
subyacen en la educacion, considerando que esta no es neutral ni
deliberada y circunscribiéndola en un escenario mas amplio que traspasa
sus propias fronteras. Esto es, el problema educativo no es solo educativo,
ni los problemas de aprendizaje son de indole cognitivo o contextual, por
ejemplo. Sino que estos estan insertos en “arenas culturales donde una
heterogeneidad de formas sociales e ideologicas suelen enfrentarse en una
lucha irremisible por la dominacion (McLaren, 2005, p. 256). Por su parte,
la segunda pregunta se orienta al cambio, es decir, si ya se han desvelado
los mecanismos latentes en la educacion, el siguiente paso es transformarla
para la emancipacion. En otras palabras, la pedagogia critica tiene como
objetivo primordial, “habilitar a los desposeidos y transformar las
desigualdades e injusticias sociales existentes” (McLaren, 2005, p. 256).
En este sentido, no se debe entender la educacion como la acciéon
ejercida para la reproduccion, sino para la transformacion. Actualmente la
educacion, en su afan por reproducir un modo de produccion y una ideologia
hegemonica que lo impulsa y beneficia a unos pocos, termina por reproducir
la pobreza y la desigualdad de muchos. Ademas, la pobreza y desigualdad
son creadas y promovidas como destino socialmente aceptado desde la

educacion, sin considerar que

hay desigualdades naturales que nos obligan, pero hay otras que son
toleradas o autorizadas por los hombres. Como éstas se han tomado
como naturales, contribuyen a las desigualdades en educacion. Dadas
las diferencias entre los seres humanos, cada paso que den los que mejor
situados estan, sera una nueva ventaja para ellos. (Gimeno Sacristan,
2013, p. 24)
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En palabras de McLaren (2005), “los estudiantes en desventaja se forman
en sus marcas en la linea de salida, mientras los mas ricos esperan el
silbatazo al otro lado de la pista, a pocos pasos de la meta” (p. 244). Lo
anterior alude a que las condiciones sociales, culturales, econémicas, etc.,
determinan en gran medida el destino de los estudiantes. Esto contradice la
idea de que el porvenir de los estudiantes depende de sus propios meéritos.
Pero esta ideologia del mérito propio, implantada desde La Ilustracion en el
siglo XVIII, se basa en el autodesarrollo del nino que promovia Rousseau en
su libro Emilio o de la educacién. Otro gran impulsor de esta idea fue Kant,
quien aseguraba que la “Ilustracion es la salida del hombre de su culpable
minoria de edad. Minoria de edad es la imposibilidad de servirse de su
entendimiento sin la guia de otro” (Kant, citado en Gimeno Sacristan, 2013,
p. 25).

En definitiva, la pedagogia critica plantea de entrada que los seres
sociales no somos esencialmente libres, sino que existen condiciones y
mecanismos de poder que los determinan (McLaren, 2005). El conocimiento,
la cultura, las relaciones sociales, etc., son construcciones sociales
mediadas por grupos dominantes que legitiman y reproducen el statu quo.
La escuela funciona como escenario donde se construyen y se reproducen
los contenidos ideologicos hegemonicos y que funcionan como guia para la
accion. La hegemonia se refiere al mantenimiento de la dominacion
reproducida por formas consensuadas de las practicas sociales forzadas y
silenciosas (Bourdieu y Passeron, 1996; McLaren, 2005; 2009; 2012). Es
decir, las que estan enmascaradas, disimuladas y poco perceptibles en su
superficie. Esto no solo oculta los mecanismos por las que se origina y
desarrolla la ideologia, sino hace que termine siendo aceptada como
resultado de nuestras mismas acciones y capacidades. En el contexto
educativo, la hegemonia que orienta la educacion promueve el éxito como
un acto individual y descontextualizado, producto del esfuerzo propio y la
motivacion extrinseca. En tanto que los que no lo alcanzan es por el

infortunio y la falta de perseverancia. Asi, los resultados favorables o
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desfavorables en la educacion suelen atribuirse a los propios involucrados,
pero jamas a las estructuras y estratificacion sociales (McLaren, 2005;
2012).

La hegemonia es el mantenimiento de los grupos dominantes que
buscan reproducir y garantizar su ideologia. No se necesita ejercer la fuerza
(aparato represor) para perpetuarla, sino se usan aparatos ideolégicos como
la escuela (Althusser, 2003). Se implanta una ideologia y cultura dominante
en la que se instauran los términos de referencia de la sociedad anhelada y
util para sus fines (McLaren 2005; 2012). Sin embargo, contraria a una
perspectiva funcionalista de la educacion, que se orienta a reproducir los
medios de la reproduccion de un modelo capitalista, cuyo grupo dominante
ejerce su hegemonia para implantar una ideologia que le permita

perpetuarse,

el conocimiento en la escuela deberia tener una meta mas emancipatoria
que la de maquilar trabajadores (capital humano) y ayudar a las
escuelas a convertirse en la ciudadela (trinchera, refugio) de la ideologia
corporativa. El conocimiento en la escuela deberia ayudar a crear las
condiciones productivas para la autodeterminacion del estudiante en la
sociedad. (McLaren, 2005, p. 286)
Asi pues, desde este posicionamiento, hay que decir entonces que la
educacion en México se ha concebido y aplicado desde el modelo progresista
que busca principalmente el crecimiento econémico a través del capital
humano en detrimento del desarrollo social. Es por ello que se han aplicado
politicas integracionistas que buscan asimilar las diferencias linglisticas y
culturales a un proyecto nacional homogéneo. En el caso especifico de los
contextos indigenas, se busca instrumentalizarlos en una lengua y cultura
ajena y dominante para que se integren al modelo nacional, ya sea como
empleados o consumidores. Se les educa desde una politica de igualdad,
pero no equitativa, en el que unos pocos logran el propoésito anhelado del
sistema: integrarse.

Ahora bien, desde una perspectiva dialéctica de la educaciéon, no sélo

se trata de desvelar esos mecanismos ideologico-hegemonicos que subyacen
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en la educacion, sino que los docentes tomen conciencia y se conviertan en
agentes del proceso de cambio. Esto es, desde la pedagogia critica, los
docentes ya no deben seguir siendo ejecutores o testigos de una educacion
que reproduzca las diferencias sociales, sino impulsores de un cambio
educativo y social. Los docentes criticos pasan de reproducir contenidos en
las escuelas a cuestionarse sobre estos, de tal manera que impulsen
propuestas de cambio. El primer paso entonces consiste en preguntarse
sobre las finalidades que persigue la educacion, es decir, qué, para qué y
desde quiénes. Asi, los profesores son una pieza clave y determinante en el
proceso educativo, pues son ellos quienes deben asumir una postura critica
para que su ensenanza guie un aprendizaje en este mismo sentido. Para que
exista una educacion emancipadora es necesario que los docentes se
emancipen, de tal manera que desde las aulas se organice y se impulse el
cambio educativo y social sin esperar que la institucion y las autoridades
educativas lo hagan.

Asi pues, seria imposible comprender la educacion actual y la
actuacion de los docentes eludiendo el devenir historico del SEM. Si bien su
transito por los distintos sexenios le ha otorgado ciertos matices, no por ello
abandona su orientacion progresista-economicista. A través de las diversas
politicas se ha afianzado esta perspectiva orientada a homogeneizar la
diversidad lingliistica y cultural para integrar una sociedad como capital
humano que impulse el progreso econémico y social. Tal como ha quedado
de manifiesto en este capitulo, el curriculum formal de la educaciéon basica,
el Plan de Estudios 2011, y especificamente el Programa de estudios de la
asignatura de espanol, contemplan una concepcion funcionalista de la
educacion y del lenguaje. Desde estos documentos, el lenguaje es una
herramienta que les permitira a los estudiantes aprender, integrarse a una
cultura e interactuar en sociedad. Sin embargo, una perspectiva mas critica
lo concibe como un instrumento de lucha con el que no solo se pueden

visibilizar las injusticias, sino generar cambios.
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En efecto, la pedagogia critica ofrece una perspectiva dialéctica para
observar la educacion, esto es, como reproduccion o emancipacion, cuyo
agente impulsor es el docente. De cierta manera los fundamentos y
contenidos de la educacion estan mas alla de las intenciones de los
docentes, pues devienen de estructuras nacionales e internacionales. No por
ello debe negarse el rol que lo ubica como mediador de esos fundamentos.
En este sentido, funge como sujeto que reproduce, pues materializa y facilita
esos contenidos para perpetuar la reproduccion. En cambio, una postura
mas critica ubica a los docentes como agentes del cambio. Esto implica
despertar cierto grado de consciencia y sensibilidad ante la injusticia e

inequidad social.
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Capitulo 3. Metodologia para la construccion y analisis de
relatos de la experiencia docente

Tal vez no sea solamente el cardcter sutil de la estructura narrativa lo
que nos impide dar el salto desde la intuicibon a su comprension
explicita: algo que inclusive va mas alla del hecho de que la narrativa
es mads nebulosa, mds dificil de capturar, Serd tal vez porque en cierto
sentido el narrar no es inocente, por cierto no tan inocente como la
geometria, porque estd rodeado por un cierto nimbo de malevolencia o
inmoralidad?

Jerome Bruner

Una vez expuesto los referentes tedricos y conceptuales que apuntalan el
analisis de los relatos de la experiencia docente, la reflexion metodologica
que se presenta en este capitulo permite articular las diversas dimensiones
de la investigacion narrativa con el objeto de estudio: la experiencia narrada
como interpretacion. Esto con la intencion de lograr una coherencia
epistemologica que deje claro la naturaleza del objeto de estudio, su relacion
con el investigador y los métodos, técnicas y herramientas para abordar y
analizar los relatos de la experiencia docente. Luego, se presenta el enfoque
asumido para el analisis narrativo a partir de la conjuncion de dos
modalidades ampliamente utilizadas en la metodologia biografico-narrativa.
Por ultimo, se expone la instrumentalizacion de la metodologia, asi como
detalles en la operatividad y tratamiento de la informacién recabada con la
intencion de mostrar como se fue desarrollando y ajustando la investigacion

a la naturaleza dinamica y compleja de la realidad.

3.1. Dimensiones de la investigacion narrativa

El concepto de paradigma como estructura homogénea para afrontar los
problemas cientificos contiene metodologias, técnicas, actitudes y creencias
relacionadas con el posicionamiento respecto del objeto de estudio. Los
paradigmas son “realizaciones cientificas universalmente reconocidas que,

durante cierto tiempo, proporcionan modelos de problemas y soluciones a
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una comunidad cientifica” (Kuhn, 1971, p. 13). Estas, denominadas
escuelas o modelos, comparten sus métodos, técnicas y formas de hacer
ciencia, asi como su forma de pensar y ver la realidad. De este modo, la
relacion que se establece con el objeto estara determinada por la asuncion
de un determinado paradigma.

Sandin Esteban (2003) hace un esfuerzo por conjuntar metodologias
afines con la finalidad de modelar paradigmas para el campo de la
educacion. Parte de cinco dimensiones que es preciso explicar para efecto
de ver en qué relacion se situia el sujeto cognoscente con respecto del objeto
de estudio para conocerlo. En primer lugar, la dimension ontologica del
objeto de estudio esta relacionada con su naturaleza, es decir, si este esta
determinado por el sujeto cognoscente o se le impone como emergencia
social. En este sentido, las experiencias que los maestros narran desde su
perspectiva implica tener en cuenta que a través de su discursividad ellos
dan significado al contexto en que laboran. A través del discurso construyen
la realidad y reflexionan sobre ella. En efecto, la naturaleza de la realidad es
multiple en el sentido de que no esta dado o determinado por un factor, sino
por diversos aspectos que convergen y divergen pero que la constituyen.

Con todo, si bien las experiencias de los docentes proceden de la
ejecucion del curriculum, no son una representacion objetiva y fiel de él. Por
el contrario, puesto que la ensehanza como practica implica una
interpretacion y adaptacion acorde con los contextos de actuacion de los
docentes, se presenta como naturaleza multiple, holistica, divergente y
dinamica. De igual modo, quienes la ejecutan son docentes dotados de una
historia de vida que les antecede y que constituye sus marcos de
interpretacion y actuacion. Desde este punto de vista, y dado que una forma
de acceder a la experiencia docente es la narracion (Ricoeur, 1997; 2004;
Bruner, 1999), se pone de relieve que a través de ella se construyen relatos
que dan forma y significado al proceso de ensenanza de espanol en el

contexto indigena. Por esta razon, estas experiencias no podrian ser
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generalizables a los otros contextos en que se ensena, pues implica otros
sujetos y sus subjetividades, ademas de otros factores.

En segundo lugar, la dimension epistemologica tiene que ver con la
posicion que asume el investigador con el objeto a investigar. Aqui es
importante dejar claro que dado la naturaleza del objeto de estudio, el lugar
del sujeto cognoscente sera en el interior de la realidad donde emergen las
narraciones. Hay que considerar que los discursos no surgen
descontextualizados, por lo que es necesario tomar en cuenta los contextos
a los que se aluden y hacen que cobren sentido. Esto implica que el
investigador establezca un acercamiento a los sujetos investigados y se
establezca un dialogo orientado a negociar significados. El rol de los

entrevistados y el del propio investigador es replanteado, ya que

considerar a un entrevistado como a un narrador equivale a alejarse de
la idea de que los entrevistados tienen respuestas para las preguntas de
los investigadores y acercarse a la idea de que los entrevistados son
narradores con historias para contar y voces propias. (Denzin y Lincoln,
2015, p. 77)
Conviene subrayar también que el investigador no es ajeno al contexto, ya
que es docente del mismo nivel y de la misma zona escolar, por lo que su
experiencia media las experiencias narradas de los docentes participantes.

Con lo anterior quiero decir que el investigador no es un sujeto que
recopila testimonios tal como los informantes lo dictan, sino que participa
en la construccion de los relatos desde el momento mismo en que se
establece un dialogo a través de la entrevista narrativa. Si bien esta técnica
no es rigida ni dirigida, las tematicas orientan los contenidos narrados; en
este sentido es que investigador e investigados construyen la narracion en
coautoria (Villarroel, 1999).

En consecuencia, los docentes de espanol y el sujeto que investiga, en
una suerte de doble hermenéutica, narran e interpretan la realidad. Se
negocian los significados, de tal manera que se funden horizontes
interpretativos para comprender una realidad. En este sentido, la region

vivida tiene sentido desde los docentes que a través de sus relatos sobre su
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experiencia lo dibujan, pero también desde los significados que el
investigador descifra. Ademas, hay que tener en cuenta que el trabajo
interpretativo nace en el momento que los docentes narran sus experiencias,
pues descifran un contexto, acciones, pensamientos y actitudes que fijan
por medio de sus narraciones (Geertz, 2003). Por esta razon, se considera
vital la relacion investigador-investigado y su mutua influencia.

Un aspecto que se considera fundamental para el caso de la
interpretacion, es que si bien el contexto enmarca y otorga significado a las
narraciones de los docentes, este no define totalmente la interpretacion de
ellas (Alvarez-Gayou Jugerson, 2011). Dicho de otra manera, la narracion
se construye en la situacion de quienes la interpretan y desde condiciones
sociales, historicas, entre otras (Sandin Esteban, 2003). Esto es, puede
existir mas de una interpretacion aun cuando se refieran a la misma
situacion y tomen como marco de referencia el mismo contexto. Ademas, es
importante senalar que el relato, en tanto texto, puede escapar a las
intenciones del autor. Esto es, quienes cuentan historias dejan fluir las
sucesiones de un acontecimiento de principio a fin, pero solo al reflexionar
sobre ello los autores se dan cuenta de los contenidos que subyacen y
motivan su narraciéon. Por tanto, “lo importante es la valoracion de los
significados de dicha expresion a la luz de condiciones historicas” (Sandin
Esteban, 2003, p. 61).

De aqui la importancia de establecer una relacion entre las partes
involucradas en la investigacion. Los docentes que cuentan historias son
pieza clave para la interpretacion de sus propias experiencias y no meros
informantes. En investigacion cualitativa, a diferencia de la cuantitativa, “la
relacion es necesariamente mas permanente y hay un involucramiento de
los sujetos con influencias mutuas que los modifican” (Schettini y Cortazzo,
2015, p. 20). Esto permite, dada la condicion planteada anteriormente,
negociar significados y establecer una correspondencia de interpretaciones

(Sandin Esteba, 2003). Por otro lado, la interaccion cercana y mutua entre
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los docentes y el investigador abre la posibilidad de que la investigacion
impacte en cada uno de ellos y transforme el pensamiento y la accion.

Luego de reflexionar sobre la importancia del rol del investigador en la
investigacion, es preciso dejarlo claro de antemano para efecto de este
trabajo. Asi, el investigador es también docente en el mismo nivel, de la
misma asignatura y en la misma zona escolar. Esta condicion de ninguna
manera significa que el rol lo determine el mismo conjunto de
caracteristicas. La distancia se establece por el grado de involucramiento de
los participantes y el investigador. Sin embargo, se debe tener cuidado
cuando se establece este tipo de relacion, pues el conocimiento mutuo del
contexto y de la problematica podrian sesgar la interpretacion. Por tanto,
establecer una vigilancia epistemologica a lo largo de la investigacion logra
desvanecer prejuicios e ideas del sentido comun, asi como la ruptura con la
familiaridad del contexto y del tema (Bourdieu, Chamboredon y Passeron,
2011).

Con todo, compartir estas caracteristicas entre los involucrados
permite no solo el acceso al campo y la participacion activa de los docentes,
sino también la empatia y el compromiso. Los intereses son comunes puesto
que todos los involucrados, incluyendo el investigador, se enfrentan a la
misma problematica y buscan vias para solucionarla. Es por tal motivo
también que el peso especifico lo tienen las narrativas de los docentes para
exponer, plantear y reflexionar sobre su practica en esos contextos. Los
docentes se convierten en narradores de sus propias experiencias de tal
manera que los relatos no sean contados solo desde la perspectiva del
investigador. No es la intencion que los docentes se conviertan en personajes
en la narracion omnisciente del investigador. Por el contrario, la
omnisciencia también la poseen los profesores que laboran todos los dias en
las escuelas y que tienen la capacidad de reflexionar y contribuir al
conocimiento. La investigacion cualitativa y el enfoque narrativo tienen la
posibilidad de dotar de protagonismo a los participantes e involucrarlos de

manera activa en la construccion de conocimiento.
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En tercer lugar, retomando los presupuestos anteriores, es pertinente
asumir la teoria narrativo-biografical>, pues el relato es un texto con
caracteristicas estructurales del género narrativo que posibilita interpretar,
construir, dar cuenta de las experiencias pasadas y reflexionar sobre ellas
(Delgado y Gutiérrez, 1999; Bolivar, 2002; Sandin Esteban, 2003; Bolivar y
Domingo, 2006; McEwan y Egan, 2012; Bruner, 2013). Asi, “la narrativa no
es el iinico modo de organizar o dar cuenta de la experiencia, aunque es de
los modos mas penetrantes e importantes de hacerlo” (Atkinson, 2005,
citado en Bolivar y domingo, 2006, p. 2). Dicha importancia nace del
desencanto de los grandes relatos para explicar y dar cuenta de la vida
social. Esto hace aguzar el oido y penetrar en las historias personales o de
grupos invisibilizados para considerar cédigos culturales especificos y
contraponerlos a los convencionales. Se habla entonces del sintoma
biografico de nuestro tiempo, en el que los sujetos y grupos minoritarios son
también constructores de conocimiento. Al respecto, Gil Cantero y Jover

Olmeda (2000) expresan que

cuando se pretende atrapar los instantes de una vida lo que nos queda
es una narracion biografica, un espacio en el que salvar un Yo y
reconocer un Ta. Ya no estamos ante las estadisticas y las
macroencuestas: nos situamos ante la individualidad y, en ocasiones,
intimidad de quien se ve a si mismo en lo que hace y piensa. El
significado del mundo ya no es un dato objetivo y universal, sino
subjetivo y particular. (p. 110)

Existen acontecimientos que configuran una trama y en consecuencia
una historia. En palabras de Ricoeur (2004, p. 141), “la narracion da forma

a lo que es informe”. Hay elementos filosoficos en el sentido de la asuncion

15 Se asume esta etiqueta para englobar diversos enfoques que abordan la trayectoria y
eventos de vida de las personas, pero enfatizando mas el caracter narrativo que biografico.
Asi, en el desarrollo de este trabajo se usara solamente los términos narrativo, narracién,
relato, historia para referirse a la teoria y a su objeto de estudio. Si bien es cierto que ambas
dimensiones van de la mano, no es la intencién en este trabajo abordar la historia de vida
propiamente dicha de los docentes, sino solo relatos sobre experiencias de ensenanza.
Aunque, se insiste, la narracién por si misma detona un yo biografico que narra y que es o
no personaje de su propia narracion, se dara mayor peso a los relatos en si mismos como
soporte de las experiencias de los docentes para dibujar un contexto, visibilizar la
problematica y que los propios docentes reflexionen sobre ello.
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del tiempo por parte del narrador. Ya se ha esbozado esta idea en el apartado
de los conceptos, en el que se dijo que la narracion es la asuncion del tiempo
en tiempo humano. En otras palabras, la forma de asir el tiempo es la
narracion. Solo por medio de ella se aprehende una experiencia que fue,
pero que en el presente se reflexiona, de tal manera que sirva como una guia
para la accion futura (Bruner, 2013). En efecto, “todos tenemos un
tendencia a reinventar nuestro pasado con el proposito de dar sentido al
presente” (McEwan y Egan, 2012, pp. 197-198). El discurso narrativo
facilita este proceso en el sentido de que otorga a quien cuenta la historia el
estatus de narrador, generandose asi un efecto de descentramiento, que no
es mas que relatar la propia vida como si fuera de otra persona (Ricoeur,
2006). Nos asumimos con narradores externos a la historia pero al mismo
tiempo como personajes. Se genera asi, el punto de vista de quien narra
(Pimentel, 1998). De ahi que “la inseparabilidad del personaje, el ambiente
y la accion debe estar profundamente enraizada en el caracter mismo del
pensamiento narrativo” (Bruner, 2012, p. 49).

Hay que detenerse, llegado a este punto, en la importancia que tiene
para este trabajo la teoria narrativa en cuanto a su conmensurabilidad con
la hermenéutica y su importancia para interpretar las experiencias de

ensenanza en el contexto de esta investigacion. Se parte de la idea de que

nuestra vida esta tejida de relatos: a diario narramos y nos narramos el
mundo. Nuestra memoria e interés nos llevan a operar una incesante
seleccion de incidentes a partir de nuestra vida, la vida de otros, del
mundo que nos hemos ido narrando; una seleccion orientada de nuestra
experiencia, para llevar a cabo una “composicion” que signifique y/o
resignifique esa experiencia. (Pimentel, 2014, p. 7)
Se habla entonces de una forma de pensamiento mas que de un discurso
narrativo. Bruner (1999; 2012; 2013), por su parte, ha declarado la
imposibilidad de distinguir las construcciones narrativas y lo equipara a la
inextricable relacion pensamiento-lenguaje en el que se constituyen

mutuamente.
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No es la intencion en este apartado profundizar en los universales de
la realidad narratival®, sino centrarse en su composicion hermenéutica para
justificar el enfoque tedrico asumido. De entrada hay que senalar que la
compresion de la narracion es hermenéutica, pues esta no puede ser Unica

ni verdadera, sino multiple. Por tanto,

el objetivo del analisis hermenéutico es aportar una explicacion
convincente y no contradictoria de lo que significa un relato, una lectura
que se atenga a los detalles particulares que la constituyen. Esto genera
el famoso “circulo hermenéutico”: intentar justificar la “adecuacion” de
una lectura de un texto, no por referencia al mundo observable o las
leyes de la razon necesaria, sino por referencia a otras lecturas
alternativas. (Bruner, 1999, p. 156)

Desde el estructuralismo hasta las propuestas mas
deconstruccionistas la narratologia se ha abocado a estudiar la narrativa y
el proceso mediado entre quien escribe, lee y el propio texto (Gil Cantero y
Jover Olmeda, 2000). Al respecto, Ricoeur (2004) sostiene que “la
construccion de la trama solo puede describirse como un acto del juicio y
de la imaginacion creadora en cuanto que este acto es obra conjunta del
texto y su lector” (p. 147). Segun la RAE!7, por narrativa se entiende el acto
o accion de narrar, lo que no se refiere especificamente a las narraciones de
tipo literarias, sino a todas, incluyendo las de la vida en general. No esta de
mas decir que es ambiguo el limite entre la realidad y la ficcion en un relato,
pues ambas se hallan presentes y se funden. Es dificil establecer las
fronteras entre una y otra, ya que ambas se encuentran articuladas y
configuran un relato y le otorgan significado (Ricoeur, 2006; Bruner, 2013).
Asi, “la narrativa se refiere a la estructura, el conocimiento y las habilidades
necesarias para construir una historia” (McEwan y Egan, 2012, p. 6). En

general, segun Bruner (2012, p. 27), “el objeto de la narrativa son las

vicisitudes de las intenciones humanas”.

16 Seglin Bruner (1999) existen nueve universales de las realidades narrativas, a saber,
estructura de tiempo cometido, particularidad genérica, las acciones tienen razones,
composicion hermenéutica, canonicidad implicita, ambigtiedad de la referencia, centralidad
de la problematica, negociabilidad inherente y extensibilidad histérica de la narracion.

17 Real Academia de la Lengua Espafiola.
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Abona también al respecto que la forma de organizar esas vicisitudes y
darle forma se logra tejiendo una trama que se narra en un tiempo también
narrativo; esto es, puede coincidir con el tiempo cronologico a la manera de
principio, desarrollo y final, o bien relatarse transgrediendo este orden. Y es
aqui donde radica una de las aportaciones de la teoria narrativa al campo
de la investigacion, pues un supuesto fundamental es que al narrar
configuramos el mundo. Esto lo equipara a una modalidad de pensamiento.
Cuando se narra se eligen acontecimientos y se configura una narracion en
un orden determinado, seleccionando unos elementos y dejando fuera a
otros, de tal manera que constituyen el mundo de esa persona llevandolo a
actuar en €l de determinada forma. Su interpretacion del mundo que vive y
ha vivido se funde en un discurso que le permite asir esas experiencias
pasadas, reinterpretar su presente y replantear su futuro.

Por su parte, Ricoeur (2006) afirma que la trama en una narracion
configura al personaje. Esto es, en el transcurso del relato muchas veces el
narrador no nos delinea la complejidad de los personajes. Si bien se
describen caracteristicas fisicas de ellos, no nos muestra (de forma
deliberada o no) los sentimientos y modos de actuar. La personalidad de los
personajes solo puede conocerse en las decisiones, conductas y acciones

ante determinadas situaciones que nos presenta la narraciéon. Asi,

la persona, entendida como personaje de relato, no es una identidad
distinta de sus experiencias. Muy al contrario: comparte el régimen de
la identidad dinamica propia de la historia narrada. El relato construye
la identidad del personaje, que podemos llamar su identidad narrativa,
al construir la de la historia narrada. Es la identidad de la historia la
que hace la identidad del personaje. (Ricoeur, 2006, p. 147)

Por otro lado, el mismo autor senala que

toda experiencia posee un contorno que la circunscribe y la distingue, y
se levanta a la vez en un horizonte de potencialidades que constituyen
su horizonte interno y externo: interno, en cuanto a que siempre es
posible detallar y precisar la cosa considerada en el interior de un
contorno estable; externo, en cuanto a que la cosa buscada mantiene
relaciones potenciales con cualquier otra cosa bajo el horizonte de un
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mundo total, el cual no figura nunca como objeto de discurso. (Ricoeur,

2004, p. 149)
De modo que el discurso que configura una narracion no es la referencia,
sino el hecho de estar en un mundo en el que vive, da sentido y se orienta
el narrador. Los relatos de los docentes no solo constituyen el mundo que
narran, sino que estos son constituidos por el mundo en que viven. De tal
modo que la experiencia al ser relatada despliega su sentido y su referencia:
la identidad, el mundo y su temporalidad.

Por su parte, la dimension metodologica guia al sujeto cognoscente en
su afan por responder sus cuestionamientos y conocer la realidad. Puesto
que las dimensiones anteriores dan cuenta de la naturaleza y del
posicionamiento, la dimension metodologica implica tomar decisiones sobre
como abordar el objeto de estudio. Entonces, dado que son narraciones de
experiencias desde los mismos sujetos, que el investigador tiene que
involucrarse en el contexto de produccién y enunciacion, la asuncion de
métodos y técnicas deben ser de tipo cualitativo.

La idea de que los hechos u objetos se revelen por si mismo contradice
la idea kantiana de que la ciencia es un producto humano, pues la creacion
no puede explicar por si misma a su creador. Desde este tipo de reflexiones
se fue deslindando a las ciencias sociales del paradigma positivista, pues la
conducta humana, el aprendizaje, la motivacion, entre otros aspectos, no
podrian ser entendidos y explicados desde aproximaciones cuantitativas
como la estadistica que objetiva a los sujetos. En consecuencia, la realidad
vista desde las ciencias sociales implicaba conocer al propio sujeto
cognoscente, es decir, un ser social que siente, dice y actiia en un contexto
determinado. Asi pues, se vuelve necesario reorientar el posicionamiento y
la forma de acceder al conocimiento mediante la investigacion cualitativa.

En contraste con el empleo de leyes y teorias preconcebidas que
explican la realidad y los objetos de estudio, la investigacion cualitativa es
inductiva, es decir, parte de los datos para disenar la ruta a seguir y

desarrolla conceptos o teorias. Por tanto, el diseno es flexible de tal manera
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que se rompe con la estructura tradicional de la formulacion estricta de
hipotesis, desarrollo tedrico, empirico y comprobacion o descarte. En
cambio, la investigacion se orienta mediante preguntas que problematizan
y funcionan como guia y no como unos enunciados que deben constatarse
o contrastarse.

Con todo, Taylor y Bogdan (citado en Alvaréz-Gayou Jurgenson, 2012)
enlistan diez aspectos que caracterizan a la investigacion cualitativa y que
ponen en relieve aspectos como la subjetividad del investigador y de los
sujetos-objetos investigados, asi como la importancia del contexto como
escenario de enunciacion y actuacion. En este aspecto vale la pena
detenerse a reflexionar sobre la validez, confiabilidad y generalizacion de los
resultados. Desde el paradigma positivista estos requisitos se logran a través
de clasificaciones, las estadisticas, la frecuencia, etc.; en tanto que en la
investigacion cualitativa se obtiene “observando a las personas en su vida
cotidiana, escuchandolas hablar sobre lo que tienen en mente, y viendo los
documentos que producen” (Alvaréz-Gayou Jurgenson, 2012, p. 26).

En definitiva, la investigacion cualitativa es un arte, no un modelo a
seguir. Esto no quiere decir que no contenga procedimientos sistematizados
y rigurosos, sino que no existe una forma trazada previamente ni unos
resultados que apuntalen o descarten una hipétesis. Puesto que los datos
orientan la investigacion, asi como la subjetividad del investigador-
investigado, la ruta puede sufrir cambios y por ende los hallazgos.

Hay que considerar entonces que en la actualidad los problemas
sociales en general y educativos en particular, demandan nuevos enfoques
y metodologias muchas veces articulados. Es un hecho que ya no se puede
abordar la realidad desde una sola disciplina, pues hacerlo implica solo
esclarecer de manera sucinta el problema, pero de ninguna manera significa
resolverlo. Llegar a las ultimas consecuencias exige una mirada
multidisciplinar que tome en cuenta que los problemas de la humanidad
estan determinados por multiples factores (Morin, 2005). Tomando en

cuenta lo anterior,
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la pedagogia tiene que salir de su ambito especifico para valorar los mas
diversos intereses culturales, Ginico modo de plantear una educacion a
la altura de nuestro tiempo y preparada para el futuro. Pero la
Pedagogia, si queremos que sea algo mas que un divertimiento teorico,
tiene también que saber volver, iniciar un viaje de vuelta, para ayudar a
mejorar la practica y los juicios de valor de los docentes. (Gil Cantero,
1999, p. 160)
Es en este sentido que se valoran los aportes del enfoque narrativo
biografico, pues supone “contar las propias vivencias y “leer” (en el sentido
de “interpretar”) dichos hechos y acciones, a la luz de las historias que los
actores narran” (Bolivar, 2002, p. 3).

La realidad educativa mediante narrativas de los propios docentes
permite en primer lugar obtener informacion contextualizada,
temporalizada y centrada en temas especificos. Por otro lado, habilita a los
narradores para reflexionar durante y después de relatar sus experiencias.
En efecto, la narracion o el acto de narrar ponen en juego la experiencia y
la reflexion que se sintetiza en aprendizaje. Por consiguiente, articular la
narratologia para abordar las narrativas docentes abonaria en el

entendimiento del puente que se establece entre quienes narran y su

contexto, asi como su entendimiento. Asi, hay que tener en cuenta que

la narratologia estudia los posibles cambios que se suceden en los
agentes que hablan, imaginan, escriben o leen, y los cambios que se
perciben en el “texto” al ser hablados de nuevo, imaginados otra vez,
reescritos o vueltos a leer por cada uno de nosotros. (Gil Cantero, 1999,
p. 161)

Existen aspectos en los relatos en general que no deben sacrificarse por
medio del analisis de contenido. Algunas veces también lo narrativo queda
reducido a técnica, olvidando que la historia contada es atravesada por un
tiempo narrativo. Es decir, coexisten dos tiempos en el relato, el tiempo de
la historia y el tiempo de la narracion. Uno tiene que ver con el tiempo en
que sucedio el acontecimiento, situado en un tiempo de la cronologia de la

vida humana. Respecto de quien relata la historia, el tiempo es un pasado

cercano o remoto: ayer, la semana pasada, hace dos anos... En tanto que el
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tiempo de la narracion es el tiempo humanizado (Ricoeur, 1997; 2004; San
Agustin, 1999). En otras palabras, el tiempo narrado es el tiempo
interiorizado de quien narra, por tanto no es el tiempo cronologico
advenedizo sino un tiempo asible. El tiempo narrado es posibilidad; pasado,
presente y futuro se funden para establecer puentes entre el narrador y el

mundo narrado. De ahi que

los aspectos de que se ocupa la narratologia son, entre otros, la situacion
de la enunciacion, las estructuras temporales, la perspectiva que orienta
al relato, asi como la indagaciéon sobre sus modos de significacion y de
articulacion discursiva. (Pimentel, 2014, p. 8)
Al respecto, McEwan y Egan (2012) sostienen que “el contexto social dentro
del cual se relata la narrativa, las razones del narrador para contarla, la
competencia narrativa del narrador y la indole de la audiencia son elementos
importantes para desarrollar y comprender la narrativa” (p. 6).

La investigacion narrativa, en consecuencia, se nutre de diversas

disciplinas sociales. Al respecto, Denzin y Lincoln (2015) indican que

la investigacion narrativa contemporanea puede caracterizarse como
una amalgama de enfoques analiticos interdisciplinarios, diversas
perspectivas disciplinarias y métodos tanto tradicionales como
innovadores, todos girando en torno a detalles biograficos tal como los
narran quienes los viven. (p. 59)

Esto le da un estatus transdisciplinario, ya que la experiencia docente se
construye narrativamente, de tal manera que el objeto de estudio es la
experiencia narrada y no el relato en si. Esta precision hace que la
experiencia narrada sea eje transversal de distintas disciplinas como la
narratologia, antropologia, pedagogia, psicologia, historia y filosofia (Bolivar

y Domingo, 2006). De lo que se trata es de

conjuntamente dar significado y comprender las dimensiones cognitivas,
afectivas y de accion. Contar las propias vivencias y “leer” (en el sentido
de “interpretar”) dichos hechos/acciones, a la luz de las historias que
los agentes narran, se ha convertido en una perspectiva peculiar de
investigacion. La subjetividad es, también, una condiciéon necesaria del
conocimiento social. El juego de subjetividades que se producen en un
relato biografico, basado en un dialogo consigo mismo y del oyente en
busca de una verdad consensuada, es un proceso dialégico, privilegiado
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de construccion de comprension y significado. Es una manera de hacer
aflorar y priorizar un yo narrativo y dialégico, con una naturaleza
relacional y comunitaria. (Bolivar y Domingo, 2006, p. 4)

Aqui se evidencia que el fundamento del método narrativo biografico es
el proceso dialogal entre el investigador y el narrador al momento de narrar.
Todo el proceso de entrevista es un dialogo para evocar la experiencia y
construir el relato. De ahi que el producto (la narrativa, el relato) sea una
construccion entre el investigador y el narrador. Este es el fundamento del
enfoque narrativo. La narrativa es el soporte (el texto), pero el proceso del
método inicia desde la entrevista. Esto definitivamente lo constituye como
meétodo y lo aleja de su caracter técnico.

Con todo, es preciso insistir en que “las practicas autorreferenciales en
la educacion no han de ser vistas como meras «sombras» de una realidad
recondita, sino como ventanas que agrandan la comprension del sentido de
nuestras acciones y omisiones” (Gil Cantero y Jover Olmeda, 2000, p. 112).
De ahi la importancia del método narrativo biografico, pues a partir de los
relatos producidos se explora la subjetividad y el mundo que lo constituye.
Supone también un medio para visibilizar a los docentes y dejarlos relatar
ampliamente, esto es, sin ataduras tedricas o supuestos pedagogicos, sino
centrados en la experiencia de ensefiar y narrar sus aciertos y desconciertos,
sus logros y sus fracasos. La reflexividad también es una accion que
promueve el método narrativo, pues la experiencia relatada funciona como
guia para la accion futura (Bruner, 2013).

En consecuencia, del amplio y diverso abanico de modalidades que
agrupa el meétodo narrativo biografico (Denzin y Lincoln, 2015) esta
investigacion contempla de entrada la diferencia que Pujadas (2000)
establece entre historias de vida y relatos biograficos. Aunque guardan
mutua relacion, puesto que una historia de vida se nutre de relatos
biograficos, el rasgo distintivo lo otorga la intervencion del investigador al
configurar la narracion. Esto en el sentido de que para el relato biografico lo

importante es rescatar la vida o eventos de la persona de forma literal, y
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aunque, como ya se ha dicho anteriormente, existe la intervencion del
investigador, esta solo se limita a orientar la experiencia narrada. Las
historias de vida, por su parte, integra mas posibilidades de configurar la
narracion al tener en cuenta que el investigador puede intervenir de manera
activa antes, durante y después de configurarla. Es lo que se puede
denominar edicion de una historia de vida, que no es mas que construir
conjuntamente el gran relato sobre la vida o evento, en este caso, sobre las

experiencias docentes. También

es tan recomendable, como poco frecuente, que el investigador realice,
al final del texto, una interpretacion del significado de la historia de vida
editada en el contexto de los objetivos tematicos y de la perspectiva

tedrica que han guiado la investigacion. (Pujadas, 2000, p. 141)
Una vez establecida esta precision, cabe diferenciar entre relatos Ginicos
y relatos multiples (Pujadas, 2000). Dentro de los relatos multiples existen
los llamados relatos cruzados y relatos paralelos, sin que haya rasgos
distintivos precisos. Sin embargo, “el criterio que yo propongo para
establecer la diferencia entre las historias de vida de relatos cruzados frente
a las de relatos paralelos consiste, precisamente, en la existencia o no de
ese sentimiento de comunidad entre los narradores” (Pujadas, 2000, p. 149).
Esta precision otorga el fundamento para asumir que en esta investigacion
se construyen historias de vida de relatos multiples cruzados, ya que “las
narraciones se orientan y confluyen en una experiencia leida desde la
pertenencia a una comunidad, mas cercana en su configuracion” (Pujadas,
2000, p. 146). Hay que argumentar esta modalidad diciendo que el elemento
transversal para configurar las narraciones son las experiencias de
ensenanza en el mismo contexto. Todos los que relatan experiencias son
docentes de espanol y ensenan en la educacion secundaria a estudiantes

que hablan una lengua indigena. Asi,

la tragedia de sus vidas no solamente esta encauzada por ese corte
cronoloégico, sino por una interpretacion compartida de los hechos, que
adopta metaforicamente la forma de un hipertexto del que surgen
narraciones personales que se alinean y dan detalles de unas vivencias
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de las que todos, con pequenas variantes, se sienten coparticipes,
aportando elementos de intertextualidad. (Pujadas, 2000, p. 146)

Ademas, hay que matizar que si bien se habla de historias de vida, no
es la intencion en esta investigacion reconstruir la trayectoria de vida de los
docentes de tal manera que enfatice solamente lo biografico; estas historias
de vida se centran en relatos sobre la experiencia de ensenanza de los
docentes en una misma zona escolar.

En lo referente a la dimension técnica, lo que se busca conseguir como
datos en esta investigacion son narraciones o relatos de los propios sujetos
que contengan episodios experienciales sobre su practica docente. Dichas
practicas deben estar constituidas por situaciones directamente
experimentadas por los narradores. Asi, se pone de manifiesto todas
aquellas experiencias que son significativas, es decir, aquellas que tienen
sentido para quien las vive y experimenta, y es capaz de evocarlas y
contarlas (Trujillo Reyes, 2014). Por tal motivo, la técnica que se considera
apropiada para recoger este tipo de insumos es la entrevista narrativa. Exige
también posicionar al entrevistado como participante activo con capacidad
de interpretacion y analisis. Parafraseando a Denzin y Lincoln (2015), los
entrevistados se vuelven narradores de sus propias experiencias, en tanto
que el entrevistador trata de intervenir menos, limitandose a asentir para
no romper el hilo de la historia.

Otros elementos que se consideran importantes para justificar la
técnica son las preguntas congruentes con los objetivos de investigacion.
Estos elementos orientan a tomar decisiones respecto del tipo de dato y la
técnica para obtenerlo. En este caso, puesto que se pregunta principalmente
¢cuales son las experiencias de ensenanza de los docentes de espanol con
estudiantes que hablan una lengua distinta a la suya?, se ha planteado el
concepto de experiencia como vivencia con sentido (Contreras Domingo y
Pérez de Lara Ferré, 2010). El sentido de la experiencia se la dan los que lo

experimentan; por eso se vuelve necesario “enfatizar e impulsar una manera
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de mirar a la educacion desde la perspectiva de quien la vive y de como la
experimenta” (Trujillo Reyes, 2014, p. 886).

La perspectiva de quienes experimentan, en este caso ensenar, puede
explicitarse en muchas y diversas formas discursivas, pero la narracion,
como ya se dijo anteriormente, es una dialéctica entre lo que fue y lo que
pudo haber sido (Bruner, 2013). Esto es, hay un proceso de reflexividad que
permite al narrador emitir juicios y valores sin que se rompa el hilo
narrativo. Asi, “los narradores hablan sobre experiencias especificas de sus
vidas, con frecuencia aquellas en lo que se ha dado una separacion o
conflicto entre un ideal y la realidad, entre la persona y la sociedad” (Alvarez-
Gayou Jurgenson, 2012, p. 128). La entrevista narrativa entonces, es una
técnica util para la obtencion de relatos de experiencia de docentes en el
ambito educativo. Lo anterior en el sentido de lo expuesto en la
problematizacion y que tiene que ver con la ensenanza de la asignatura de
espanol a alumnos que presentan problemas para entenderla. La narracion
da pauta para que los docentes relaten historias de éxito o fracaso en torno
a un personaje principal que es €l mismo o sus estudiantes. Al mismo
tiempo permite reflexionar sobre ellas, pues el ideal contrasta con la
realidad. En otras palabras, el discurso que se obtiene en la entrevista
narrativa es un relato que hace inteligible las vicisitudes de la experiencia
“aun cuando el propio narrador no sea consciente de ello” (Arfuch, 1995, p.
100). Esto en el sentido de que la narracion es una representacion de la
realidad en el que se despliega no solo informacion sino sentimientos y
emociones.

Pero, ¢qué es la entrevista narrativa? La entrevista narrativa es un tipo
de entrevista semiestructurada en el sentido que posee cierta
direccionalidad en cuanto a la tematica. Esto quiere decir que si bien su
estructura no presenta la légica de pregunta-respuesta, tampoco parte de
palabras detonantes que podrian generar narraciones muy generales o
ambiguas alejadas de los objetivos de investigacion. Por tal motivo hay que

aclarar que este tipo de entrevista no corresponde a las de tipo estructurada

122



Capitulo 3

o abierta (Flick, 2007), ya que tiende a clasificarlas con base en el grado de
libertad que podrian asumir los participantes (Marradi, Archenti y Piovani,
2010). En este sentido, la entrevista narrativa presenta flexibilidad en su
estructura sin perder de vista la orientacion de los objetivos. Por tal motivo
“no se recomienda la utilizacion de preguntas ni una guia demasiado
cerrada” (Alvarez-Gayou Jurgenson, 2012, p. 128). De esta forma, lo que
interesaba rescatar con este tipo de entrevista eran relatos que los
entrevistados debian contar con cierta libertad, ya que “el proposito es ver
como los respondientes en la entrevista le dan orden al flujo de la
experiencia para darles sentido a los sucesos y acciones de sus vidas”
(Kohler Riessman, citado en Alvarez-Gayou Jurgenson, 2012, p. 127).

Hay que recordar que las narraciones tienen una estructura interna
episodica, esto es, momentos sucesivos cifrados en inicio, desarrollo y final.
Aunque no es ese orden estricto, el narrador va dando cuenta de cada uno

de ellos de tal manera que

en el orden del discurso, todo lo que esta anotado es por definicion
notable: aun cuando wun detalle pareciera irreductiblemente
insignificante, rebelde a toda funcién, no dejaria de tener al menos, en
ultima instancia, el sentido mismo del absurdo o de lo inutil: todo tiene
un sentido o nada lo tiene. (Barthes, citado en Niccolini, 1977, p. 14)
Es en este sentido que se pretende captar y registrar cada momento o detalle
de la narracion, y la entrevista narrativa tiene la cualidad lograrlo (Pujadas,
2000; Flick, 2014). De este modo, “las narraciones, por otra parte, permiten
al investigador acercarse al mundo experiencial del entrevistado de un modo
mas amplio, pues este mundo esta estructurado en si mismo” (Flick, 2007).
Los relatos constituidos no son una suma de frases ni discursos obtenidos
mediante preguntas, pues cada elemento de la narracion tiene una funciéon
en toda la estructura (Barthes, 1966; Flick, 2007).
Pero, ¢en qué consiste este tipo de entrevista? Segun Flick (2007), este
tipo de entrevista tuvo tres fases o momentos que inici6 con una pregunta

generadora que detonaba el relato orientado por el tema de estudio o los

objetivos de investigacion. En esta fase es el primer contacto, los docentes
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fueron motivados a contar un relato acorde con la tematica orientada. Lo
que importaba en esta primera fase era la narratividad de los datos. Luego
de obtenerlos mediante grabacion serian transcritos en otro momento,
teniendo en cuenta que al transcribir ya se estaria llevando a cabo un primer
analisis.

Le siguid una segunda fase con preguntas que buscaban ampliar
detalles episodicos o descripciones relevantes que podrian ser omitidos por
parte del entrevistado. En la segunda fase, que implicaba ampliar aspectos
no descritos en la narracion, la tarea consistio en elaborar preguntas mas

«©

especificas, tales como “¢Podria ampliar o abundar mas sobre...?”. Esto
implicaba un escenario mas cercano a la narracion. Asi, se contemplo
realizar este trabajo en cada una de las escuelas donde laboraban los
profesores. Implico visitar los distintos contextos y tomar notas de campo
para contextualizar y comprender exactamente a qué se estaban refiriendo
los narradores.

Por ultimo, en una fase denominada balance, el entrevistador animé a
los entrevistados a establecer juicios sobre lo sucedido de tal manera que
cerraran con una valoracion de la experiencia narrada. En el caso de la
tercera fase, su operacion fue negociada o derivada de lo que amerito la
transcripcion de la segunda fase y su integracion con la primera; es decir,
si implicaba o no trasladarse al contexto laboral. Cabe senalar que en la
tercera fase las preguntas fueron orientadas a obtener evaluaciones o juicios
acerca de aspectos en la narracion. Aqui no se buscé ampliar mediante
descripciones sino que emitieran juicios a la manera de “¢qué quiere decir
con...?” o0 “gpor qué piensa que...?”. El escenario requerido para esta fase,
como ya se dijo, dependio de la negociacion entre los informantes y el
investigador, por lo que el tiempo empleado fue el mismo que en la primera
y segunda fase.

Es importante que al menos en la primera fase el entrevistador no
interrumpiera al entrevistado con preguntas especificas, pues se trataba de

no romper el hilo narrativo. En las fases sucesivas pudieron plantearse otras
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preguntas al entrevistado. Se atendi6 la recomendacion de que el
entrevistador le diera completamente la voz al narrador, y solo demostrar
interés por la historia con la mirada o asentimiento.

Hay que aclarar que el proceso de una entrevista narrativa puede ser
largo. Esto debido a que en la primera fase pudieran no ser visibles los
aspectos a profundizar. Esto implico registrar los datos y analizarlos para
que en un segundo momento fueran planteados al entrevistado. Es decir,
las fases no se presentaron en el mismo momento o dia, por lo que el proceso

de entrevista tomo varias sesiones.

3.2. Analisis de los relatos: un enfoque para interpretar la narracion

Dado que no existe una sola forma de hacerlo ni consenso para el analisis
narrativo, se busco la construccion de propuestas abiertas que orientaran
la interpretacion de los relatos. En concordancia con la idea de Pujadas
(2000), se planteo la interpretacion de los relatos, pues recuperar solo las
voces y describir tematicas aludidas en ellas deja fuera aspectos como la
perspectiva que orienta el relato y estructuras temporales y de significacion
(McEwan y Egan, 2012; Pimentel, 2014). Esto es, tratar de no escindir de
los relatos el contenido hermenéutico y critico, pues debe tenerse en cuenta
que las narrativas docentes despliegan un sentido que hay que desvelar. Asi,
la practica docente no es neutral y debe analizarse a la luz de los
mecanismos internos y externos que la movilizan (Apple, 1986).

Con todo, Bolivar (2002), parafraseando a Huberman, menciona que en
el analisis narrativo se corre el riesgo de alterar o deteriorar los relatos. Es
por ello que al referirse al tratamiento de datos narrativos se use mas el
término enfoque y no meétodo, pues el primero expresa flexibilidad y
planteamiento, en tanto que el segundo indica procedimiento. La diferencia
radica en que el método consta de una serie de pasos para alcanzar algo,
mientras que el enfoque implica reflexion y planteamiento de posibilidades

de alcanzarlo. Si bien puede partirse de propuestas ya trabajadas y
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teorizadas, no quiere decir que estas lleven a iguales resultados. Por eso se
habla en este caso de enfoque y no de método, pues se retoman formas,
ideas y supuestos de diversos autores tratando de armonizarlos y orientarlos
al analisis narrativo.

Asi, se parte de las dos propuestas de Bolivar (2002), a saber, analisis
paradigmatico y analisis narrativo (propiamente dicho). Aunque no es la
intencion en este analisis contrastar a ambos modos de abordar las
narrativas (pues se busca conjuntar enfoques), es preciso especificar en qué
consiste cada modalidad. La primera es la predominante y “suele consistir
en buscar temas comunes o agrupaciones conceptuales en un conjunto de
narraciones recogidas como datos de base o de campo” (Bolivar, 2002, p.
12). El procedimiento es inductivo o deductivo, es decir, las categorias de
analisis pueden configurarse desde una teoria previa o mediante los datos
analizados. Por otro lado, en la segunda modalidad se trata de “configurar
los elementos de los datos en una historia que unifica y da significado a los
datos, con el fin de expresar de modo auténtico la vida individual, sin
manipular la voz de los participantes” (Bolivar, 2002, p. 13). Como ya se
adelantaba, para efecto de este analisis se pretende no asumir una
modalidad sino configurar una que no solo incluya a ambas, sino otras
posibilidades. De lo que se trata entonces, es de superar la barrera entre el
analisis de datos narrativos y el analisis narrativo usando ambas

modalidades. Al respecto, hay que argumentar que

un analisis formalista o fuertemente categorial fragmenta en elementos
codificables el discurso, descontextualizandolo. Pero una “fidelidad”
extrema al propio discurso limitaria el analisis al proporcionar otra
narrativa de la informacion recogida, solo que ahora el discurso se
encuentra enhebrado. Las relaciones entre quien informa y analiza la
informacion, creemos, no pueden limitarse a “tomar nota”. La tarea es,
por una parte, descifrar significativamente los componentes y
dimensiones relevantes de las vidas de los sujetos y, por otra, situar los
relatos narrativos en un contexto que contribuya a proveer una
estructura en que tome un sentido mas amplio. (Bolivar, 2002, pp. 15-
16)
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De este modo, puesto que las narrativas ya han sido configuradas mediante
la entrevista (Arfuch, 1995), la primera tarea consiste en ordenarlas y
tematizarlas. Aqui fue importante agruparlas segun la tematica planteada
en el guion de entrevista (Villarroel, 1999). La segunda tarea, luego de la
lectura y relecturas de los relatos, fue establecer categorias de analisis de
tal manera que se agruparan fragmentos de los relatos para configurar un
relato por parte del investigador (Villarroel, 1999). Esto se logro tejiendo los
episodios de los docentes que han relatado su experiencia, pues hay que
recordar que dichos relatos, aunque tienen su forma particular de
organizarse e interpretarse, se refieren a experiencias de ensenanza
enmarcadas en el mismo contexto; de ahi que se les llame relatos cruzados.
En esta forma de analisis se buscoé conjuntar horizontes de interpretacion,
puesto que las voces de los docentes algunas veces argumentan las ideas
del investigador, en tanto que en otras se toman como referentes para ser
interpretados a la luz de las estructuras econdémicas, politicas, sociales,
ideologicas, entre otras (Apple, 1986; Marinas y Santamarina, 1993).

La tercera tarea consistio en recuperar la forma y el fondo de manera
integrada. Esto es, mediante un relato se exploraron las estructuras
episodicas del acontecimiento que da origen a la historia, en tanto que se
fue tratando de descifrar sentidos (Villarroel, 1999). Aqui se trato de ir
analizando como los docentes ordenan y dan sentido a sus relatos, de tal
manera que se busco revelar como se van configurando los personajes. Ya
se ha dicho antes que la forma narrativa configura a los personajes y por
ello vale la pena ir analizando a la luz de los episodios, las actitudes y
decisiones con respecto de los acontecimientos relatados.

Por ultimo, “Una buena investigacion narrativa no es solo aquella que
recoge bien las distintas voces sobre el terreno, o las interpreta, sino
también aquella que da lugar a una buena historia narrativa, que es, en el
fondo, el informe de investigacion (Bolivar, 2002, p. 19). En este sentido,
narrar la experiencia de investigacion es importante, ya que al evocarla, el

investigador reflexiona acerca de ella y permite también establecer futuras
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rutas de accion. Por tanto, desde esta perspectiva fue preciso relatar los
episodios o momentos de la investigacion, de tal manera que se configure
una narracion sobre las vicisitudes que han llevado al investigador a tomar
decisiones. Hay que recordar que en investigacion narrativa no hay modelos
a seguir, asi que el relato del investigador sobre la investigacion podria ser
como dice Ampuero (2011), “atisbos a la loteria de las circunstancias” (p.
157). Asi, el informe de investigacion se vuelve un relato que los lectores

evaluaran a la luz de sus propios criterios.

3.3. Del relato a la accion metodologica

Para el caso especifico de esta investigacion se programaron varias sesiones
con la intencion de ir nutriendo los primeros relatos. Esto es, como ya se ha
leido con anterioridad, detonar el relato en la primera fase de tal manera
que conforme una estructura narrativa en si misma. Lo que interesaba era
obtener relatos o narraciones cuya caracteristica ya fue ampliamente
abordado en el apartado anterior. El interés por este tipo de dato también
se explico anteriormente. Lo que si hay que enfatizar en este apartado es
que la entrevista narrativa si ofreci6 la posibilidad de obtener relatos de los
entrevistados. Esto en el sentido de que este tipo de entrevista permitio
posicionar al entrevistado como sujeto narrador. El protagonismo, al menos
en la primera fase, la asumio el entrevistado.

Para llevar a cabo las entrevistas como parte del proceso de
investigacion al cual se alude, se eligieron a docentes clave de esparnol que
laboraban en distintas escuelas secundarias de la zona 018 del estado de
Chiapas. La zona escolar cuenta con siete escuelas ubicadas en diferentes
municipios de los Altos de Chiapas. Todos estos centros educativos cuentan
con estudiantes cuya lengua materna es una lengua indigena (tsotsil o
tseltal). Es importante destacar que el tipo de dato que se buscaba obtener
representaba un volumen considerable en cantidad, lo que también traeria

complicaciones en el registro, sistematizacion y analisis de los mismos. Las
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narrativas son historias integrales con principio, desarrollo y final, y no
discursos aislados de los que se puedan prescindir parrafos o fragmentos
de la misma. Es decir, en la entrevista narrativa se registra toda la unidad
narrativa y no segmentos como en otro tipo de discurso que al registrar o
sistematizarlo puedan algunos de estos omitirse por irrelevante.

Asi, al tener en cuenta esta caracteristica no podian ser considerados
como participantes cada uno de los docentes de espanol que trabajan en
cada una de las escuelas de la zona escolar; tampoco a uno de cada escuela.
Un criterio entonces fue elegir a pocos de tal manera que se busco recoger
datos en cualidad y no en cantidad para profundizar en las experiencias
narradas (Pujadas, 2000; Bolivar, 2002; McEwan y Egan, 2012). De este
modo, se optd por seleccionar a cuatro docentes que laboraran en las
escuelas cuya matricula fuera mayor que el resto de las otras (ver anexo 5).
Entonces, como podemos ver en el cuadro del anexo, las escuelas de San
Juan Cancuc, Pantelho, Chilolja y Nichteel aglomeran mayor alumnado. Se
consider6é a un docente de tiempo completo por cada escuela seleccionada
para dar cuenta de sus experiencias, pues estos atienden a ocho distintos
grados y grupos, ademas de permanecer en la escuela todos los dias de la
semana. Otra particularidad de estos docentes, al poseer tiempo completo,
es que ya tienen mas de diez anos en el servicio. Esto considerando que para
ostentar tiempo completo se necesita mayor antigiiedad laboral, ya que el
sistema escalafonario de cambios, ascensos e incremento de horas, permite
que docentes con mas anos de servicio se antepongan en derechos frente a
quienes tienen menos anos. Sin embargo, debido al desinterés de tres de
estos docentes para colaborar en la investigacion tuvo que extenderse la
invitacion a los otros de las mismas escuelas. De este modo, los tres
profesores de tiempo completo fueron sustituidos por otros que decidieron
participar, y aunque no poseian carga horaria completa, si pertenecian a las
mismas escuelas que originalmente se plantearon como criterio de
seleccion. Con todo, los docentes que finalmente participaron en la

investigacion fueron profesores con distintos anos de antigiedad en el
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servicio, diversas formaciones profesionales y diferentes procedencias y
trayectos laborales.

Se contactaron a los cuatro docentes via telefonica. Ya se ha dicho con
anterioridad que el investigador también es docente de espanol y que labora
en la misma zona escolar de los participantes. Por tal motivo, ya se habian
establecido relaciones de trabajo en las distintas reuniones de Academia que
lleva a cabo la supervision escolar. Se les explico a grandes rasgos la
intencion de contactarlos y se les invito a participar formalmente. Los cuatro
docentes aceptaron participar en el proceso de investigacion y mostraron
interés y disponibilidad en el momento que se les requiriera.

Se diseno un guion de entrevista narrativa (ver anexo 6) planeando el
desarrollo de cada una de estas, estableciendo fechas y escenarios. Se volvio
a establecer contacto con los cuatro docentes y negociar el momento de la
entrevista. Esto con la finalidad de no intervenir demasiado en sus
actividades cotidianas. Ellos optaron realizarla un fin se semana, que son
los dias que regresan a Tuxtla Gutiérrez para estar con sus familiares, pues
de lunes a viernes viajan y residen en las comunidades donde se localizan
sus escuelas. Asi que en la primera fase, las entrevistas se llevaron a cabo
en sus propias casas.

Antes de comenzar el proceso de entrevista se les expuso a cada uno
de los participantes el proyecto de investigacion a grandes rasgos, y la
importancia de su colaboracion. Se les dio detalles del método y la técnica
empleada y se recurrio a algunos ejemplos de relato de la experiencia del
investigador. Sin embargo, la primera entrevista supuso una reflexiéon sobre
la técnica y su empleo, pues tras seguir literalmente el guion al inicio se fue
flexibilizando cuando el entrevistado asumio su rol de narrador. En ese
momento cambié también el rol del entrevistador, ya que de ser quien
planteaba los temas o los matizaba, pas6é a ser receptor de un relato que
inicio, se desarrollo y concluyo; pero que ademas, contenia no solo los temas
que se contemplaban en el guion sino otros mas. En este sentido, la

entrevista paso de “¢podria relatarme un acontecimiento relacionado
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»

con...?”” a “cuéntame una historia que recuerdes sobre...”. La relacion
cambio totalmente y se genero cierto grado de confianza en el transcurso del
proceso de la entrevista. No se empezaba a grabar sino hasta que se le
solicitaba al docente que narrara. Una vez que confirmaba que ya tenia el
acontecimiento o los temas en la mente, se iniciaba la grabacion y el
narrador comenzaba a ordenar las vicisitudes.

Los participantes mostraron mucha disponibilidad y entusiasmo de
participar. Eso pudo notarse cuando los docentes comenzaron a narrar,
pues se olvidaron del tiempo presente y se internaron en el pasado de sus
historias. De alguna manera volvieron a vivir esas historias debido a que al
momento de narrar empleaban verbos en tiempo presente o asumian las
voces de los personajes de sus historias.

En la primera fase se obtuvieron cinco narrativas por profesor,
conformando un total de 20 relatos cuya duracion fue de cinco a diez
minutos cada uno. Ademas, se les pidi6 que llenaran una ficha técnica,
atendiendo a datos especificos para redactar una resena biografica. Esto con
la finalidad de presentar a los participantes y dar a conocer aspectos
relevantes de la vida y experiencia profesional; de tal modo que se pueda
comprender con mayor claridad sus voces al momento de analizar las
narrativas (ver capitulo 1, apartado 1.2.2).

Se transcribieron los relatos obtenidos en la primera fase de entrevista
tratando de respetar la integridad en fondo y forma, de tal manera que
implico registrar los tartamudeos, las repeticiones de palabras, modismos,
etc., ya que “el detalle es necesario, esencial. Lo que falta o se esconde se
enfrenta con el deseo de revelacion, ese lugar de busqueda (del indicio, del
detalle que conduzca a la verdad)” (Arfuch, 1995, p. 93). Para la
transcripcion fue importante ir codificando la informacion, pues como ya se
dijo, cinco narrativas por cada participante dieron un acumulado de 20
relatos. Asi, se antepuso P (de Profesor) a las tres primeras letras del nombre
de pila de cada uno de ellos, respetando la mayuscula en la inicial. Por

ejemplo: profesora Magdalena (PMag), profesor Néctar (PNec), profesora
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Norma (PNor) y profesor Raul (PRau). Ademas, para identificar la narrativa
aludida (N) se ordenaron sucesivamente segin el orden del guion de
entrevista: N1, N2, N3, N4 y N5. De esta forma fue mas facil ordenar y
manipular en su momento toda la informacion. Se crearon carpetas digitales
etiquetadas con los nombres de los profesores para ir guardando los
archivos con las transcripciones.

Una vez hecho lo anterior, sigui6 el proceso de lectura y analisis de los
relatos en general, es decir, no con la finalidad de ir interpretandolos a la
luz de las teorias. Hay que precisar que este trabajo fue mas de tipo
inductivo, lo que implico ir de los datos a la teoria. En otras palabras, las
teorias y los referentes conceptuales fueron revisados y descritos después
del primer trabajo de analisis. Motivo por el cual, este primer acercamiento
a los relatos orient6 en gran medida la reflexion teodrica, de tal manera que
se centrara y apuntalara la explicacion e interpretacion de la informacion.
Al mismo tiempo, este primer analisis sirvi6 para adentrarse al mundo
narrado, pero como en esta primera fase de entrevista se le dio prioridad e
importancia a la voz de los profesores, esa fluidez e impetu narrativos dejo
implicito muchos detalles.

Para profundizar y esclarecer esos detalles que no estaban explicitados
en las narrativas de los docentes se fueron planteando preguntas especificas
para cada relato. Es decir, si bien se originé de un tema generador, en el
fondo cada relato presentaba particularidades que los distinguia de los
otros, por lo que era imposible plantear preguntas generales debido a que
los detalles eran distintos. La intencion fue buscar la explicacion amplia en
los relatos que dejaban informacion implicita. Esta informacion ampliada
solo fue contemplada para tener mayor amplitud y contexto en los relatos.
Las preguntas fueron estructuradas de tal forma que todas comenzaran con
“ca qué te refieres con...?” o “¢por qué mencionas...?”.

Este momento de la entrevista narrativa que fue la etapa 2 se realizo
con los cuatro docentes en las escuelas donde laboran. Previa programacion

y autorizacion de los respectivos directores de las escuelas, se visitaron cada
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una de ellas dedicandole un dia para observar su dinamica laboral en
general, asi como la actuacion docente en el aula. Se establecieron
relaciones con los directivos y los docentes de las otras asignaturas. Pero el
trabajo de campo que consistia en concretar la segunda etapa de la
entrevista narrativa se centrd en las preguntas previamente estructuradas
que los docentes de espanol finalmente respondieron. Dado que los detalles
implicitos variaban en cada relato las preguntas eran distintas en fondo y
cantidad, por lo que en algunos casos se redactaron 10 y en otros 15.

Se obtuvieron grabaciones y anotaciones de observacion en esta
segunda etapa que posteriormente se transcribieron. La informacion se
codifico retomando la codificacion del nombre del profesor en la etapa 1, y
agregandole E de entrevista y el numero 2 para indicar que la transcripcion
proviene de la segunda etapa de la entrevista narrativa. Esta informacion
no se anexo a los primeros relatos para no alterarlos y conservar la primera
version de los mismos. La informacion obtenida en esta segunda etapa solo
fue util en el sentido antes mencionado: profundizar y contextualizar.

Antes de proceder a la ultima etapa, se volvieron a analizar los relatos
teniendo en cuenta la informacion obtenida en la segunda etapa de la
entrevista para ir visualizando temas sobresalientes. Ya se ha mencionado
que el trabajo de analisis fue en parte inductivo, por lo que se identificaron
temas relevantes y recurrentes en los relatos para cruzarlos con los objetivos
de investigacion. Esto con la finalidad de ir construyendo posibles categorias
de analisis. Luego de esto se configur6é un esquema en el que se visualizaron
referentes conceptuales y posibles teorias para analizar e interpretar los
relatos de la experiencia docente. Aunque no en el orden lineal y progresivo
que se trabajo, las categorias de analisis y los referentes tedricos y
conceptuales quedaron finalmente establecidos como se presentan en este
trabajo de investigacion.

La tercera etapa se realizo luego de tener redactado el apartado teorico
y conceptual, ademas de avances preliminares en el analisis de las

categorias. Se retorno a cada una de las escuelas donde laboran los docentes
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participantes con la finalidad no solo de obtener informaciéon mediante la
entrevista sino por observacion. Cinco preguntas conformaron el guion de
entrevista (ver anexo 7), ya que en esta etapa se buscaron juicios acerca de
la labor docente, su funcion, dificultades, importancia, etc. Se obtuvo
importante informacion que no se anexo6 a los primeros relatos pero si en el
analisis de las categorias. Para identificar esta informacion se retomo
nuevamente la codificacion del nombre del profesor que se hizo en la etapa
1 y se le agregd E de entrevista, seguido del numero 3 para indicar que
corresponde a la tercera etapa de la entrevista narrativa.

Por ultimo, hay que mencionar que la propuesta de analisis e
interpretacion se llevo a cabo tal como se describio en el apartado 3.2. Una
herramienta que optimizo el proceso de sistematizacion de los relatos fue el
Atlas.ti version 8. A través de esta herramienta se identificaron,
seleccionaron y agruparon los fragmentos de los distintos relatos que
argumentan las ideas expuestas en las categorias de analisis que en el

siguiente capitulo se presentan.
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Capitulo 4. Narraciones de la experiencia docente: mundo
narrado, pensamiento y accion en la REDECI

cCémo podemos desenredar el componente del recuerdo del
componente de interpretaciéon, dejando momentaneamente de lado la
voluntad que guia la interpretacion? Acaso es posible, filoséficamente
pero también neurolégicamente, hablar de un recuerdo pristino que no
esté tenido por la interpretacion?

J.M. Coetzee

Tal como se ha mencionado en el altimo apartado del capitulo anterior, las
seis categorias de analisis que conforman este capitulo surgieron de los
propios relatos. En cada una de las categorias analiticas se expone su
proposito y algunos referentes conceptuales que ayudan a conseguirlo.
Algunas variaciones en el analisis de los relatos es evidente; por ejemplo, en
la primera parte del apartado 4.1 el investigador elabora una narracion a
partir de los relatos de los docentes participantes. En cambio, la segunda
parte y los demas apartados muestran la voz del investigador y de los
participantes, de tal manera que se configura un relato cruzado que busca
no solamente mostrar las interpretaciones de los docentes, sino profundizar

en sus diversas motivaciones.

4.1. Experiencias positivas y experiencias negativas

Para adentrarse al analisis e interpretacion de los relatos de la experiencia
docente, es necesario configurar un relato que dé cuenta, no s6lo de hechos
positivos y negativos, sino explicitar, desde la voz de los propios docentes,
cual de ambos cobra mayor relevancia. Por experiencia negativa se
consideran todos aquellos hechos que los docentes consideran dificultosos
y que de alguna manera obstaculizan su practica docente. Por el contrario,
las experiencias positivas son aquellas cuyo contenido narrativo configura
una trama que concluye en el éxito pedagogico. Si bien ambas experiencias

se manifiestan en la practica docente, una de ellas cobra mayor observancia



Capitulo 4

en los relatos docentes. Esto sirve para explorar las actitudes docentes y su
accionar en la practica, asi como analizar y comprender las posibles causas
que la originan. Sobresalen relatos de experiencias negativas que visibilizan
los problemas y las dificultades que suscita ensenar espanol en el contexto
indigena. En contraste, las experiencias positivas son minimizadas por las
negativas en el sentido de que las primeras son escasas y se enfocan en
hechos aislados o ajenos al contexto indigena. A continuacion se abordan
estas experiencias por separado, de tal manera que se exploren sus
contenidos y aporten una comprension compleja de sus causas.

De este modo, dos narrativas se construyen en torno al éxito obtenido
en un concurso de ortografia. Si bien este reproduce un modelo de
competencias en el que se miden capacidades cuantitativas relacionadas
con la gramatica de la lengua ensenada, en este caso espanol, no es
importante en este apartado dimensionarlo desde este angulo. Mas bien se
trata de analizar como a partir de este acontecimiento se fueron
desencadenando episodios que entrelazan una historia en la que los
docentes tomaron decisiones para llevar a cabo su practica. Asi, la profesora
Magdalena y la profesora Norma parten de este concurso para relatarnos las
complicaciones que implica participar en un concurso de estos. Aunque
ninguna de ellas asume una postura critica al respecto, si narran las
adversidades y la problematica al momento de preparar a los estudiantes.
De entrada, son pocos los estudiantes que muestran disposicion para
prepararse y participar. Esto lleva a las docentes a tomar decisiones que,
lejos de promover la amplia participacion, se centran en las minorias. La
competencia entre escuelas de la zona promueve la seleccion de los “mejores
estudiantes”, y esto implica asegurar el triunfo de antemano, pues los
docentes preseleccionan a los “mejores estudiantes” de sus escuelas. Es el
denominado “caballito de batalla”, ya que este estudiante suele ser el que
obtiene mejores calificaciones en todas las asignaturas, de tal manera que
este se convierte en garantia para obtener un “buen lugar” en los concursos

que se promueven en la zona escolar.
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Para cumplir con este tipo de eventos los docentes tienen que sacrificar
horas de clase o trabajar después de la jornada laboral. La profesora
Magdalena por su parte, puesto que no era profesora de tiempo completo
empleaba parte de su tiempo libre para preparar a los estudiantes, pero
estos tenian que sacrificar horas de otras asignaturas. En el caso de la
profesora Norma, ella realizo esta actividad después del horario de trabajo
fuera de las instalaciones de la escuela. Esto implico que pocos estudiantes
asistieran, pues la mayoria de estudiantes viven en comunidades aledanas
a la comunidad donde residia la profesora. Para los estudiantes significaba
caminar rumbo a sus casas para ir a comer, y luego regresar nuevamente a
la comunidad donde estaba la maestra y volver a sus casas después del
curso de preparacion. Supone entonces que el estudiante esté ausente de
su casa todo el dia, caminar largos tramos y horas.

El relato de la profesora Magdalena es breve y ordena de manera
cronologica el tiempo en que ocurrieron los episodios. Inicia invitando a los
estudiantes mediante una convocatoria y acuden muchos que a lo largo del
curso van desertando. Lo que sobresale en la narrativa de la profesora
Magdalena es su entusiasmo y disposicion para trabajar, pues para esta
actividad no le pagan mas y tiene que emplear tiempo extra. Aunque no
explica como logré que su estudiante obtuviera el primer lugar del concurso
de zona, si refiere constantemente el entusiasmo y la satisfaccion de ambos.
Luego de este episodio transita a otro en el que el acontecimiento es derivado
del anterior, pero en otro escenario. Ganar el primer lugar en el concurso de
zona les dio el pase para participar en el concurso de ortografia estatal. Se
insiste, no es la intencion en este apartado asumir una postura critica al
respecto de los concursos, pero si hay que decir que este a nivel estatal pone
en desventaja a los estudiantes indigenas que participan, pues tienen que
competir contra estudiantes cuya lengua materna es el espanol.

Para participar en el concurso estatal la profesora Magdalena y su
estudiante tuvieron que viajar de la comunidad donde se encontraba la

escuela a la capital, Tuxtla Gutiérrez. Esto ya de entrada es un logro para el

137



Capitulo 4

alumno desde la perspectiva de la profesora, pues la mayoria de los
estudiantes de la comunidad donde se halla la escuela pocas veces salen de
ella. En el caso de este estudiante era la primera vez que salia de su
comunidad y conocer la ciudad proyectaba en su rostro alegria. Le
expresaba a la profesora su agradecimiento y muchos anos después de eso
aun se lo agradece. En palabras de la profesora, este evento, no solo los
resultados, le dio la oportunidad de salir de su comunidad y le abrio la
puerta al estudiante para que siguiera estudiando.

El desenlace de este acontecimiento fue que el estudiante no obtuvo el
lugar que habia obtenido en el concurso regional. Segun se infiere en el
relato, el estudiante obtuvo un lugar intermedio entre los altos y los bajos.
Al final del relato la profesora reitera que no importa haber obtenido
cualquier lugar sino el hecho de que los estudiantes sobresalgan y salgan
de sus comunidades y conozcan otros contextos.

La estructura del relato, asi como la secuencia de las acciones y su
contenido indica que este contiene elementos para clasificarlo como una
narracion de experiencia positiva. Los personajes, en este caso la profesora
Magdalena que a la vez es narradora, y el estudiante que sobresale en un
concurso de ortografia, primero en su zona escolar y luego en la etapa
estatal, logran prepararse a pesar de enfrentar una serie de dificultades,
tales como trabajar extraclase, o en ocasiones ausentarse en otras
asignaturas, asi como caminar largos tramos para trasladarse hasta sus
casas por las tardes.

Por otro lado, la profesora Norma es mas explicita en cuanto a los
detalles en su narracion. Ella toma como personaje a un estudiante llamado
Juan para relatar los episodios de una experiencia también positiva y que
tiene como acontecimiento principal la preparacion para un concurso de
ortografia. Esta narracion también es rica en descripciones contextuales, y
por tanto mas extensa que la que construye la profesora Magdalena. Del
mismo modo, se cataloga como una experiencia positiva, pues este relato

comienza cuando Juan se acerca a la profesora para prepararse para un
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concurso, de tal manera que su evolucion lo lleva no solo a ganar el
concurso, sino a sobresalir académicamente.

Mediante la observacion la profesora Norma se da cuenta que Juan
tiene mucho potencial para el aprendizaje, asi lo demuestra en las distintas
asignaturas. Aunque Juan era un nino timido fue motivado por la profesora
para participar en el concurso intramuros de declamacion de poesia, es
decir, que se llevo a cabo con los propios estudiantes de la escuela de
Nichteel. Para preparar a los estudiantes la profesora tuvo que emplear una
hora después de clases y algunas veces sacrificar modulos de clases y
reunirlos y ensenarles técnicas de declamacion. Segun la profesora Norma,
este concurso fue el detonador para que Juan sobresaliera, pues de ser un
nino timido paso6 a ser un nino mas extrovertido. De ahi en adelante €l y la
profesora establecieron una relacion de aprendizaje mutuo.

Posteriormente la profesora Norma lanza una convocatoria para
estudiantes que quisieran aprender ortografia por las tardes, pero solo Juan
atiende a esta y se establece la relacion que lleva a este a adquirir
habilidades ortograficas, y a la profesora a encarinarse con €l. De tal modo
que durante ocho meses Juan y la profesora establecieron vinculos afectivos
que los llevo a apoyarse mutuamente y trascender esa relacion estudiante-
docente en el aula.

En el relato sobresalen aspectos contextuales que, implicitamente, nos
dibujan un contexto en condiciones adversas, tales como las enormes
distancias que los profesores y estudiantes tienen que caminar para asistir
a la escuela. Ademas, lo mismo que en el relato de la profesora Magdalena,
los estudiantes tienen que caminar un largo camino para asistir a la escuela
y lo hacen también para actividades extraclase. Practicamente todo el dia se
ausentan de sus casas, pues entre los traslados y las estancias en la escuela
ocupan gran parte de este.

La profesora Norma da pruebas del progreso académico de Juan y no
solo lo mide con los resultados de los concursos de zona y estatal, sino

cuando se refiere al autodidactismo y a las correcciones que Juan hace a
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los distintos docentes. Las habilidades de Juan no se miden en funcion de
resultados cuantitativos de los concursos, sino poniendo en practica lo
aprendido.

El episodio conmovedor es cuando al terminar la secundaria le pide a
la profesora que lo apoye en sus futuros estudios, pues Juan es huérfano y
tiene, ademas de las habilidades y el potencial, ganas de continuar sus
estudios. Para la profesora Norma la decision representa un dilema, pues
su intencion de apoyar a Juan se contrapone con la responsabilidad que
implica, ya que en su casa solamente viven sus hijos y ella esta ausente toda
la semana. Al fin acepta la responsabilidad y permite que Juan viva en su
casa con sus hijos. De ahi en adelante vienen una serie de éxitos para Juan
y que llena de satisfaccion a la profesora. Logra su ingreso en uno de los
centros de bachilleres mas demandados, y lo hace en primer lugar de la
lista, asegurando con esto, ademas de una beca, excepcion de pago durante
los tres anos que duraron sus estudios. Al principio la profesora lo apoy6 no
solo con la estancia y la alimentacion, sino con gastos escolares. Ademas
Juan hablé con los docentes del bachillerato para que lo apoyaran y que le
permitieran sacar copias a los libros, argumentado que provenia de una
comunidad y poseia pocos recursos economicos.

La historia de éxitos de Juan, al menos en el relato de la profesora
Norma, culmina cuando €l ingresa al Heroico Colegio Militar, y lo hace
obteniendo el quinto lugar nacional. Ademas de esta opcion, Juan habia
contemplado ingresar al Tecnolégico de Tuxtla, pues no contaba con Cartilla
Militar, ademas de dudar de sus condiciones fisicas debido a la precaria
alimentacion durante su infancia. Ahi obtuvo segundo lugar, pero como
cumplio con todos los requisitos y examenes, decidio por el Colegio Militar.

Esta historia de éxito se enmarca dentro de un relato que va dando
cuenta de la evolucion académica de un estudiante y que termina con la
culminacion de una carrera profesional. Ademas, el relato va configurando
a la profesora Norma como una docente dedicada, capaz de trascender su

relacion con los estudiantes. Por eso al final del relato, la profesora Norma
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narra la tristeza que implica que Juan la abandone para ir a estudiar a la
ciudad de México. De tal manera que no solo a partir de las lagrimas se
puede inferir esa estrecha relacion sino por la afirmacion que la profesora
hace: “fue un hijo, es un hijo para mi.”

Por su parte, el profesor Néctar construye otro relato breve sobre una
experiencia positiva a partir de un acontecimiento relacionado con un
proyecto didactico derivado del programa de la asignatura de espanol. Dicha
experiencia no se situa en su actual escuela, sino en su anterior centro de
trabajo, Chicomuselo. La practica social a la que se refiere en su relato tiene
como producto final la redaccion de un oficio de solicitud en funcion de
alguna necesidad observada en la propia escuela. El profesor narra como
plantea y guia a sus estudiantes para el éxito de esta actividad. Lo que
asegura el resultado y la consecucion del aprendizaje en los estudiantes es
la orientacion del docente y que las actividades estén vinculadas con la
realidad inmediata. Aunque el programa de estudios no indique
explicitamente como debe llevarse a cabo esta actividad, el profesor Néctar
lo contextualiza y logra que sus estudiantes se involucren y logren su
aprendizaje instrumental y axiologico.

Se logro entonces no solo que los estudiantes aprendieran a redactar
un oficio de solicitud sino a visibilizar los problemas que lo rodean y en los
cuales pueden incidir. En este sentido, el profesor orienta a los estudiantes
a ser conscientes, a tomar decisiones y ser participantes en la gestion de las
necesidades escolares y sociales. El relato no tiene precisamente un final
feliz, pues el profesor Néctar fue requerido en la direccion de la escuela
cuando el director recibio todos los oficios de los estudiantes solicitando la
gestion de recursos para subsanar las necesidades de la escuela. Esto lleva
a reflexionar al profesor Néctar sobre la funcion directiva, ya que en la
actitud que asume el director de la escuela pueden inferirse muchas cosas,
entre ellas la poca tolerancia hacia el sentido critico de los estudiantes, pero
ademas, el desconocimiento de los programas y planeaciones de los

docentes. Entonces, el relato del profesor Néctar construye la figura de un
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director desvinculado y ajeno al trabajo de los profesores, en tanto que se
construye a si mismo como un docente critico, preocupado por las
necesidades de su entorno escolar.

Por otro lado, el acontecimiento que el profesor Raul refiere en su relato
es la dificultad que sus estudiantes presentan en el plano gramatical.
Construye un relato amplio con muchas reflexiones y supone un relato
positivo en funcion de la atencion y resolucion de la problematica. La
narracion comienza cuando el profesor Raul observa que uno de sus dos
grupos presenta mayores problemas para redactar en espanol, ya que en su
mayoria son estudiantes indigenas. Su narrativa entonces se centra en las
distintas estrategias que el profesor fue usando para lograr que sus
estudiantes escribieran en espanol. Se detecto que el problema era que los
estudiantes confundian género y numero gramaticales al redactar en
espanol, pues en su lengua materna (tsotsil o tseltal) no existe esta
diferenciacion gramatical. Debe destacarse que el profesor Raul, ademas de
sus estudios universitarios en educacion secundaria con especialidad en
espanol, cuenta con maestria y doctorado en Educacion. Con esto se amplia
su capacidad de analisis y de accion. Le otorga mayor capacidad teorica y
metodologica, pues en este caso y para enfrentar la problematica utiliza
palabras de la lengua materna de los estudiantes para ejemplificar el género
masculino/femenino, plural/singular, etc. También uso6 a estudiantes para
que reprodujeran sus aprendizajes en equipos especificos y facilitar el
aprendizaje de los demas, ya que era un grupo numeroso. Este episodio
culmina cuando el profesor y los estudiantes configuran un diccionario que
no solo representa el producto de un trabajo sino un material de apoyo.

En otro episodio del mismo relato, el profesor Raul reflexiona sobre el
trabajo realizado y se da cuenta que este grupo ha superado al otro. También
considera que dicha accion se facilita por atender a dos grupos solamente.
El profesor Raul es el mas joven de los cuatro docentes que narran sus
experiencias y por ende tiene menos anos se servicio. Esto mismo lo coloca

en los ultimos peldanos del escalafon y como consecuencia tener pocas
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horas frente a grupo. Con sus diez horas solo puede atender a dos grupos,
en tanto que un docente con cuarenta horas podria atender a ocho. Tener
pocas horas frente a grupo implica obtener menos salario, pero mayor
atencion al mismo. En cambio, tener mas horas es tener mas grupos que
atender y menos atencion debido a la cantidad de estudiantes. A esto se
refiere el profesor Raul en su relato: pone en relacion las ventajas y
desventajas de atender a dos grupos.

Un tercer episodio en la narracion del profesor Raul refiere al empleo y
éxito de una dinamica empleada para poner en practica los aprendizajes
respecto del género y numero gramatical. Aqui el profesor reflexiona sobre
la importancia de usar dinamicas como estrategia para romper con la
ensenanza teorica y dinamizar los aprendizajes. Relata que tuvo que
investigar sobre estrategias ludicas y obtener algunas para emplearlas, lo
que indica que el docente debe buscar nuevas formas de lograr que sus
estudiantes se involucren de forma mas dinamica. Al respecto menciona que
los estudiantes dicen que la clase de historia es monotona y aburrida y la
contrastan con la clase de espanol. El profesor de espafnol no solo observa
sino que toma en cuenta las inquietudes de los estudiantes, pues recoge y
reflexiona sobre las voces de ellos, y lo lleva a tomar decisiones en funciéon
de sus necesidades.

En otro episodio se refiere a la revision de trabajos de los estudiantes
para ir constatando su evolucion. Al respecto también hay que decir que en
el caso del profesor Raul esta actividad es mas facil, pues solo tiene que
revisar los escritos de dos grupos, en tanto que a un docente que atiende
ocho se le complica. Pero segun el profesor Raul es cuestion de dedicarle
tiempo extra, por las tardes o en vacaciones. Demuestra una actitud
optimista y de disponibilidad para realizar esta actividad. Menciona también
la importancia hacer anotaciones a los escritos de los estudiantes y fomentar
la autocorreccion. Al final de este relato el profesor Raul reflexiona sobre la
satisfaccion de haber hecho un buen trabajo y que sus alumnos lo

reconozcan aun cuando ya hayan egresado de la secundaria. Esto sin duda
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lo convierte en una experiencia que ha dejado huella no solo en la vida del
docente sino en la de los estudiantes. De hecho, desde el momento que se
selecciona dentro de muchas y se evoca, esta experiencia es significativa y
digna de relatarse. Implico un aprendizaje para el docente y sus estudiantes
de tal manera que lo mantienen presente y les sirve como guia para su
accion futura, pues segun narra el profesor Raul, los estudiantes siguen
aplicando en el bachillerato lo que aprendieron con él.

A diferencia de las experiencias positivas antes revisadas, las
experiencias negativas de los profesores aluden a las dificultades que
representa ensenar en un contexto donde se habla una lengua distinta, y
ante el cual estos experimentan diversos estados emocionales como
frustracion, malestar, conformismo, etc. Ante las dificultades el profesorado
entra en conflicto que en algunas ocasiones puede resultar en crisis. Otras
veces no trasciende a nivel de conflicto y solo se refleja en frustracion o
malestar. Esta situacion lleva a los docentes a tomar decisiones muy
diversas en funcion de los tiempos que se establecen a nivel curricular, es
decir, el tiempo que se proyecta para cumplir con cada una de las etapas de
duracion de la educacion secundaria. En este sentido, hay un tiempo
planteado y planeado para que se concreticen los contenidos del Programa
de Estudio, y otro que se vive en la realidad de cada una de las escuelas.

En este apartado se conjuntan algunas narrativas que visibilizan las
emociones de los docentes ante las dificultades que enfrentan al ensenar
espanol en el contexto indigena. Si bien se han catalogado como
experiencias negativas, esto es debido a que a diferencia de las experiencias
positivas, estas de alguna manera evidencian la anomia y el malestar de los
maestros. En las experiencias positivas se enfatizo la satisfaccion y el logro,
en tanto que en este apartado se resalta la insatisfaccion y las frustraciones.
Asimismo, se centra en las diversas decisiones que toman los docentes al
enfrentar las dificultades.

Tres profesores sitian su relato en su primer ano de servicio. El

profesor Raul y la profesora Magdalena iniciaron su labor docente en una
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escuela ubicada en contexto indigena, en tanto que el profesor Néctar y la
profesora Norma comenzaron a laborar en escuelas cuya poblacion era en
su mayoria mestiza. Los relatos giran en torno a la crisis que representa
ingresar al Sistema Educativo con las pocas estrategias y herramientas que
obtuvieron en las escuelas donde se formaron. Asi lo relata la profesora

Norma:

Mi primera escuela y yo no sabia. Me fui a Estacion Juarez, una de las
peores. Los alumnos mas rebeldes que te puedas imaginar. Y yo creia
que el ser maestro es que te llegabas a imponer, ¢verdad?, porque el
caracter lo traigo de por si. Pero los chamaquitos, dijeran en mi pueblo,
leidos y estudiados, con muy buena ortografia, y resulta que la maestra
la regaba en el salon. Se burlaban, no, no, no, yo estaba a punto de salir,
de salir corriendo de alla, de renunciar, te juro, porque me daba
verguienza. (PNor, N4)

Por su parte, el profesor Raul cuenta lo siguiente:

Recuerdo el primer ano, la verdad el primer afio para mi fue muy...
frustrante. Sobre todo porque... pues siendo normalista te, te dan
muchas experiencias, pero la mayoria son relacionadas con experiencias
de aqui en la ciudad, ¢no? Inclusive en, en tus practicas, la mayoria de
las practicas son aqui en la ciudad, o sea, no, nunca sales a un contexto
fuera de. (PRau, N2)
Un proceso formativo que no toma en cuenta el contexto de actuacion de los
futuros profesores, los coloca en una situacion de crisis cuando se enfrentan
a una realidad totalmente distinta y extrana. Ya se ha comentado que el
47% de las escuelas secundarias técnicas se ubican en zona indigena, por
lo que es claro que las escuelas formadoras de docentes no estan tomando
en cuenta que al menos la mitad de los docentes que forman podrian tener
como destino laboral una escuela de estas. Se hablan 12 lenguas distintas
y existen 122 municipios, muchos de ellos con poblacion indigena. Por eso

el profesor Raul relata de esta forma su primera experiencia como docente

de la siguiente manera:
...entonces fue la primera vez que trabajé con nifios de comunidad y si
no... el hecho de... ellos hablaban, tenian otra lengua materna... me

dificulté un poco, porque explicaba mis clases y... a veces notaba que no
me entendian. A veces era como tratando de revisar sus trabajos para
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mi muy pesado, porque también... pues mi poca experiencia como
maestro durante... no sé, mas tiempo, mas que 2 semanas de practica,
pues era muy poca. Y en ese momento como que todavia estaba
aprendiendo a organizarme, como aprendiendo a... interactuar con...
con los, los jovenes, y este, como que me costaba dedicarle el tiempo
para... ver cuales eran los problemas que tenian por lo que ellos no
comprendian. Y... rapidamente lo atribuia porque... tal vez porque no
entienden el espanol. (PRau, N2)
En este caso, el profesor Raul relata su primera experiencia laboral como
docente en el contexto indigena. Después de haber egresado de su escuela
formadora y haber realizado practicas profesionales de dos semanas en el
contexto urbano, vivio las dificultades de ensenar a estudiantes que
hablaban una lengua distinta al espanol. Por lo que comenta el profesor, en
la practica fue aprendiendo no solo a conocer los problemas del contexto,
sino a sistematizar su trabajo docente. De aqui se infiere que las dificultades
devienen de los escasos recursos y herramientas que se obtienen en las
escuelas formadoras, asi como de la ausencia de cursos de induccién o
introductorios al servicio docente por parte de la SEP.
La profesora Magdalena, por su parte, no indica que fue su primera
escuela, pero se afirma que si porque ella no se ha cambiado de adscripcion
desde que inici6 donde trabaja actualmente. Ingresa al servicio docente y

emplea estrategias de lectura sin tomar en cuenta las habilidades del

estudiante y desconociendo la situacion lingtistica del estudiantado:

Una de las situaciones que mas recuerdo es precisamente, dando una
clase, o sea, yo vengo de una carrera de literatura que es leer, leer, leer,
y un dia estabamos en una actividad y era leer un fragmento de un texto,
y por mas que hice ese nifio no quiso leer. No sé si yo le llamé muy fuerte
la atencion, no sé, pero el chiste es que el nifio empezé a llorar. Ya
cuando vi que estaba llorando dije “algo no esta bien, yo no estoy
preparada para estar aqui enfrente”. (PMag, N2)

Hasta aqui, los docentes expresan el impacto que significo su
encuentro con la realidad escolar, es decir, tras recibir una formacion
universitaria o normalista, se enfrentan a un contexto escolar distinto y
extrano a uno que esperaban. La sorpresa, el malestar, el shock, incluso la

desesperacion, son el resultado del contraste entre una realidad escolar
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concebida en las escuelas formadoras y la realidad en los contextos de

actuacion. De esta forma,

Decimos que algo o alguien esta en crisis cuando la percepcion del
mundo, la sociedad, la cultura de referencia, nuestro comportamiento y
las expectativas que tenemos se inadaptan o desajustan respecto de un
determinado orden y contexto al que estabamos acostumbrados.
(Gimeno Sacristan, 2013, p. 249)
Esto también tiene que ver con lo que McLaren (2005) denomina adaptacion
del sistema escolar a los intereses de la clase media dominante. Los docentes
se forman bajo esta ideologia y la imponen como modelo a los estudiantes.
Al visibilizarse el contraste, los profesores entran en conflicto, pues “ese
desajuste produce inseguridad, perplejidad (Gimeno Sacristan, 2013, p.
249) que impacta no solamente a nivel profesional sino personal.
En otros fragmentos de los relatos, los docentes expresan estas
dificultades cuando llegan por cambio de adscripcion a laborar a una

escuela del contexto indigena. El profesor Néctar da detalles del conflicto

que enfrenta:

...actualmente estoy en la... Escuela Secundaria 77 de San Juan
Cancuc, creo que en ese sentido de estar en una comunidad indigena es
mas complicado el poder ensefar, sobre todo eh... este, ir aterrizando
los aprendizajes, porque eh... es muy complicado. Ahi si me frustra,
ahora si, me frustra y es la realidad de que ta llevas tu secuencia y te la
tiran porque este, el alumno no sabe qué hacer. Por eso, practicamente
tienes que modificar y caer en los tradicional de estarle dictando y eh...
este, o de estarle contestando sus preguntas, porque tal parece que la
dificultad grande que tienen ellos es, una es que no, no saben casi... el
espanol, lo hablan muy poco y este, escribir igual. O sea, si escriben,
pero no saben lo que dicen, entonces es mas complicado poder ensenar.
(PNec, N2)

La frase “llevas tu secuencia y te la tiran” se refiere a un instrumento de
planeacion denominada secuencia didactica que no se puede aplicar o llevar
a cabo con el grupo de estudiantes. Muchas secuencias didacticas, asi como
los proyectos didacticos, ya vienen planeadas en los libros de texto,

retomando contenidos del Programa de Estudios y contextualizadas en

ambientes urbanos. Algunas secuencias didacticas son planeadas a nivel
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zona escolar por la academia de espanol bajo la asesoria de un jefe de
ensefnanza. Otras son importadas de otras zonas escolares del estado y de
otros. Representan opciones para los docentes, sin embargo, es
recomendable planear acorde al contexto de actuacion. Es decir, una
secuencia didactica se deriva de un proyecto didactico, pues la primera
busca generar el aprendizaje de un contenido especifico y que ayude al
estudiante a emprender y concluir su proyecto. Entonces, no se puede
elaborar una secuencia didactica con anticipacion, tampoco ajena a las
necesidades de los estudiantes, ya que esta es derivada de un proyecto
didactico, y la primera etapa de este es la contextualizacion (SEP, 2011b).
Ademas, rompe con la idea de que el estudiante es el centro del proceso.
Hay que tener en cuenta que uno de los fundamentos del proceso
ensenanza-aprendizaje es el constructivismo, lo que implica explorar
conocimientos previos y potenciar los nuevos.

Ahora bien, el profesor opta por el dictado y, como bien dice €l, es una
estrategia tradicional en el que los estudiantes son depositarios. Esta
estrategia es contraria a lo que promueve el enfoque actual de la asignatura
de espanol, pues actualmente el estudiante deja de ser receptor y se
convierte en actor del proceso de ensenanza-aprendizaje. E1 docente, por su
parte, debe gestionar y facilitar escenarios de actuacion donde los
estudiantes usen y desarrollen el lenguaje (SEP, 2011b). Sin embargo, la
crisis del profesor deviene del hecho de que él esperaba encontrar
estudiantes que tuvieran un dominio de espanol tal como lo tienen otros
estudiantes de otros contextos en que ha trabajado. De hecho €l contrasta
su actual contexto de trabajo con el anterior (Chicomuselo). Los maestros
también confian en que los estudiantes en los contextos indigenas tienen
un perfil de ingreso a la secundaria semejante a estudiantes de zonas
urbanas. Hay que recordar que la educacion secundaria, mas alla de las
diversas modalidades y tipos de financiamiento, tiene un programa

homogéneo a nivel nacional. No contempla las diversas procedencias de los
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estudiantes que ingresan, tampoco el nivel de bilingtiismo en el caso de los
que proceden de contextos donde se habla una lengua distinta al espanol.

En el mismo sentido, la profesora Norma expresa lo siguiente:

...las que estoy viviendo actualmente alla en la Técnica de Nichteel. El
tener, tener alumnos, recibir alumnos no alfabetizados, y que tu tienes
ganas de, de ensenarles y que ellos nada mas no. Aparte de que tienes
el obstaculo de la lengua. (PNor, N2)
Se refiere a su contexto actual que, al igual que la profesora Magdalena y el
profesor Néctar, se ubica en el municipio de San Juan Cancuc. Nichteel es
una comunidad que esta a unas dos horas de la cabecera municipal. La
maestra, al igual que el profesor Néctar, ve a la lengua de los estudiantes
como un obstaculo para ensenar espanol. Ella expresa el conflicto que vive
al estar ensenando a estudiantes, como dice ella, “no alfabetizados” en la
lengua de ensenanza, pero que ademas, hablan una lengua distinta. Algo
que llama la atencion en este relato es lo que McLaren (2013) denomina
psicologizacion del fracaso. Es decir, la profesora asume que ella tiene el
deseo y la voluntad de ensenarles, pero que son los estudiantes los que no
pueden porque, ademas de hablar una lengua distinta, no se comprometen
a aprender.
El conflicto también se presenta cuando los docentes comienzan a
cuestionarse sobre lo que deben hacer con respecto al seguimiento del
programa de estudios de la asignatura o actividades ajenas a este, algunas

veces desde enfoques tradicionales. De esta forma,

....es frustrante en el sentido de que no sabes como hacerle. O por querer
abarcar el programa, yo estoy en el dilema, bueno, si me dedico a
ensenarle comprension lectora, este, de los textos de comprension,
¢nada mas voy a evaluarle? O sea, tengo que ver temas, aunque sea...
medios repellados, como sea ¢no?, pero minimamente tiene que... eh,
quedarse ellos con... alguna nocion de algun tema de primero, de
segundo y de tercero. Entonces, este, estamos en esa, esa disyuntiva,
¢qué hacemos?, ¢como le hacemos? (PNor, N2)

En este sentido, “la crisis es un conflicto no algo necesariamente

negativo, y la salida de €l no esta predeterminada. El profesorado esta
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llamado a tener un papel activo en la resolucion de los conflictos” (Gimeno
Sacristan, 2013, p. 250). Pero como ya se han evidenciado en las narrativas
antes citadas, las resoluciones muchas veces solo benefician al docente
preocupado por cumplir con los tiempos y contenidos del Programa de
Estudios. Por eso la profesora Norma confiesa que tiene que ver contenidos
“aunque sea... medios repellados”. En otras palabras, ella opta por seguir
con el curso del Programa de Estudios aunque no se logre el aprendizaje en
los estudiantes. De tal manera que, como dice ella, los estudiantes se
queden con nociones de los contenidos de primero, segundo y tercer grado.
Es preciso senalar la preponderancia de los docentes por los contenidos
gramaticales, lectura en voz alta y memorizacion de conceptos que, como
dice la maestra, son nociones, pero todo esto no hace que los estudiantes
logren comunicarse en espanol. Estas nociones que se aprenden en cada
uno de los tres anos que dura la educacion secundaria conforman un rezago
que no solo afecta a los estudiantes en su desempeno vigente, sino que se
acumula progresivamente y le afecta en su ingreso y transito por la
educacion media superior.

El profesor Raul también se refiere al rezago progresivo:

Recuerdo que... te digo, con ese grupo no, no logré mucho, o sea, si me
cost6 mucho, mucho... al final del ciclo que... pudiera inclusive abordar
todos los contenidos de Espanol, porque el trabajo se iba haciendo mas
lento, ¢no?, o sea. Creo que... o sea a lo mucho tal vez acabamos como
el cuarto bloque. Entonces recuerdo que el quinto bloque ya, ya ni lo
pudimos terminar por lo mismo, porque... senti que... el trabajo tenia
que concluir bien, pero me llevaba mas tiempo de, de lo pronosticado.
(PRau, N2)
Cada ciclo escolar de la educacion secundaria esta dividido en cinco bloques
o unidades. En cada bloque tienen que abordarse tres proyectos didacticos
distintos, de tal manera que en los cinco bimestres deben trabajarse catorce
proyectos, ya que en el ultimo el Programa de Estudios indica dos. Debido
a las dificultades que representa ensenar espanol en un contexto donde la
lengua de los estudiantes es distinta a esta, los profesores toman decisiones

como dosificar proyectos, y dentro de estos, contenidos, de tal forma que el
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tiempo de la ensenanza-aprendizaje no corresponde al tiempo de las
planeaciones en el Programa de Estudios. Los estudiantes cursan el grado
correspondiente, avanzan a otro y concluyen el nivel educativo, pero no
alcanzan a trabajar todos los proyectos didacticos y contenidos, ni
desarrollan habilidades comunicativas que les facilite su transito por la
educacion media superior.

Pero el rezago no solo se acumula en los estudiantes sino también en

los docentes:

Entonces... en ese sentido no se puede avanzar, no... podemos tampoco
nosotros, como que nos rezagamos también como docentes, porque no
sabemos como, en este caso, vamos a ensenar, ¢no? entonces si es
preocupante... en el caso personal y la verdad si, bastante frustrante
porque la verdad si ya ni quiero preparar clase, nomas hay que llevarla
asi, porque es por demas que yo vaya a implementar. (PNec, N2)

En este caso, la frustracion del docente no lo lleva a experimentar un
estado de crisis, pues ante la dificultad opta por adherirse como parte de
ella. Es decir, como los estudiantes no tienen el nivel de espanol que espera
para ensenar, el docente se vuelve parte del problema porque no busca

soluciones. En este sentido,

La crisis perceptible en el profesorado hoy esta en parte justificada por
el hecho de no saber como hacer frente a las nuevas situaciones, el no
poder percibir su significado y el no saber como resolverlas. En realidad,
la mayoria no siente crisis alguna, sino que expresan la anomia, el
malestar y el deseo de huida. (Gimeno Sacristan, 2013, p. 253)

Por otro lado, estan los docentes que asumen una postura distinta ante

la dificultad:

Y hasta ahorita si ya, ya entiendo que es importante que el maestro se
involucre mas, pero... lo que si es importante es que... haya, al menos,
como mas comunicacion con los que atravesamos por, por ese mismo,
ese mismo detalle o los que al menos ya nos damos cuenta si debe ser
una prioridad este, entender el contexto de nuestros alumnos este, que
pertenecen a una comunidad indigena, y buscar nuevas estrategias.
(PRau, N2)
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Las resoluciones al momento de enfrentar las dificultades suelen apuntar
hacia la adopcion de estrategias tradicionales que no solucionan el problema
de fondo. Si los estudiantes no tienen el nivel de bilingtiismo que espera la
educacion secundaria y los propios maestros que la imparten, es necesario
“tomar las experiencias y las voces de los estudiantes mismos como punto
de partida” (McLaren, 2013, p. 331). Los docentes por su parte, deben
situarse (no ubicarse porque ya lo estan)!® en el contexto y ser mas
sensibles a las necesidades de los estudiantes. Mas alla de buscar nuevas
estrategias, es importante la comunicacion no solo entre docentes que han
pasado por esos contextos sino con los propios estudiantes. Asi, “los
alumnos y las alumnas nos estan mostrando todos los dias la realidad
cambiante que no podemos ignorar, ni dejar de actuar en ella (Gimeno

Sacristan, 2013, p. 250). En este sentido,

el profesorado debe aprender a sentirse siempre en crisis, en la medida
en que sus funciones las desarrolla en contextos inestables, sometidos
a cambio que hoy son mas rapidos, amplios, complejos y decisivos. Es
necesaria una preparacion soélida para afrontar esas nuevas realidades
porque en esta tesitura es preciso forjar una nueva identidad y
reconstruir el autoconcepto profesional desde otras referencias. (Gimeno
Sacristan, 2013, p. 250)

Finalmente, las experiencias negativas que relatan los docentes estan
basadas en las dificultades que suscita ensefar espanol en un contexto
donde los estudiantes hablan una lengua distinta. Principalmente esta
dificultad se presenta cuando recién ingresan al servicio docente. Las
escuelas formadoras de donde egresan no los preparan para uno de los
contextos que representa el 47% de posibilidades para desempenarse.
Ademas, al ingresar al Sistema Educativo los nuevos docentes no reciben
ningun curso de capacitacion en el que se explore el Programa de Estudios

o situaciones de ensenanza-aprendizaje. Motivo por el cual los docentes, con

18 La diferencia entre ubicarse y situarse ya se ha explicado en el apartado 1.1. Aqui solo
basta recordar que el primer término se refiere al verbo localizar, en tanto que el segundo
a posicionar. Desde la pedagogia critica, los docentes deben asumir una posiciéon politica
activa, no solo ser reproductores de un sistema dominante.
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las escasas herramientas y estrategias con que egresan de las escuelas
formadoras, experimentan el conflicto que se manifiesta como frustraciéon y
concluye en la desesperacion. La falta de capacitacion y orientacion hace
que los docentes tomen algunas decisiones, muchas de ellas obsoletas que
eluden al estudiante y lo colocan fuera de los fundamentos tedricos del Plan
y Programa de Estudio.

Con todo, se deja ver que en el caso de dos experiencias positivas se
aluden a hechos individuales, esto es, logro de un reconocimiento individual
en un concurso, en donde el docente es el artifice. Aqui, puede interpretarse
que el logro de las metas lo forjan los profesores y estudiantes mas
capacitados. En otras palabras, “el éxito puede ser alcanzado por la
inteligencia, el trabajo duro y la creatividad” (McLaren, 2013, p. 318). En
tanto que otras dos narrativas positivas dan cuenta de experiencias
grupales, una centrada en la consecucion de un proyecto y otra a cuestiones
mas gramaticales. En contraste, todas las experiencias negativas exponen
casos generales, es decir, si bien en algunos casos refieren a estudiantes en

particular, los docentes tienden a generalizar las dificultades:

No se puede y hablamos, y esto hablamos de todos. (PNec, N2)
Asi como esta, estas dos historias hay varias. (PNor, N2)

De esta forma, cuando los docentes refieren el problema de la falta de
comprension de la lengua ensenada tienden a generalizar. Esto es, tanto la
profesora Norma como el profesor Néctar, comentan que este problema es
ampliamente visible. La idea remite a pensar que los docentes no pueden
ensenar satisfactoriamente porque los estudiantes, en su mayoria, no
comprenden el espanol, por tanto, la ensenanza de la asignatura no
progresa y se estanca, lo mismo que los docentes que solo expresan el
malestar y su frustracion.

Asi, los docentes ensenan al resto de los estudiantes tomando como
modelo a los pocos estudiantes que tienen mayor competencia comunicativa

y que han sobresalido en los concursos. Con estas acciones, el docente
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considera que el sistema educativo proporciona una escalera y un
camino para la movilidad social, ejecutando procedimientos de seleccion
objetiva para el establecimiento de una meritocracia, movilidad social en
la que la Ginica cualificacion para el progreso personal es la “capacidad”.
(Apple, 1986, p. 32)
Se toman las experiencias individuales para seguir reproduciendo la
desigualdad social, pues un caso sobresaliente no puede representar el
modelo para la mayoria. De tal manera que esos casos aislados funcionan
no como anomalias sino como la muestra para que el resto que vive en
rezago social y marginacion, luche por salir de la situacion aun cuando ella

dependa de condiciones sociales y econdémicas que escapan de sus

dominios. Es por ello que la escuela y los docentes promueven

vivir en una meritocracia donde la salvacion social se supone alcanzada
por méritos escolasticos: cada estudiante cosechara mas o menos las
recompensas académicas de su propia iniciativa, sin importar su sexo,
religion o antecedentes familiares. Todo esto suena bien en la superficie,
pero no es sino pura retorica vacia. La investigacion ha mostrado que
uno de los mejores predictores del éxito académico es el estatus
socioeconomico. (McLaren, 2013, p. 244)

En este sentido, las decisiones que se derivan del conflicto deberian
apuntar en primer lugar a situarse en el contexto de actuacion y tomar en
cuenta sus especificidades. Esto es, la marginacion y el rezago social no son
producto de la escasa escolarizacion de los pobladores, sino factores de esta
(Bello Dominguez, 2007). En segundo lugar, es importante reflexionar
acerca de las necesidades y experiencias de los estudiantes. Es decir, el
Programa de Estudios 2011 permite dinamizar el uso de la lengua. A lo que
se aspira es que los estudiantes puedan comunicarse y visibilizar sus
necesidades. Si bien la politica educativa se orienta a castellanizar y a
integrar al indigena a un proyecto nacional homogéneo, quienes la
materializan son los docentes. Por tanto, las decisiones de los docentes se
toman tratando de hacer visible estas acciones dominantes o para volverse

parte del problema. En otras palabras, se alimenta el sentido critico o el

rezago social tratando de resanar las imperfecciones de la estructura. No
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hay que perder de vista que “la escuela promueve la desigualdad social y
economica y los maestros somos los encargados de aplicarlo, de ejecutar los

objetivos de quienes ostentan el poder hegemonico” (Apple, 1986, p. 29).

4.2. Expectativas docentes

Las expectativas son “inferencias que una persona hace a partir de una
informacién, correcta o falsa, y que implican la esperanza de ocurrencia de
un suceso relacionado con la informacion sobre la cual tales juicios han sido
realizados” (Valle Arias y Nunez Pérez, 1989, p. 296). Asi, el fundamento de
las expectativas suele estar relacionado con creencias y supuestos acerca
del otro, y como consecuencia se establece una relacion. Es decir, el trato y
la relacion con el otro estan mediados por la informacion y las creencias
socialmente construidas.

El contexto escolar supone un amplio escenario en el que los profesores
ponen en juego sus expectativas y canalizan su ensenanza. En otras
palabras, de las creencias e informacion que el docente tenga de los alumnos
dependera no solo el trato sino los contenidos que pueda ensenar. Las
expectativas suponen un parametro para evaluar la capacidad de los
alumnos y dinamizar u obstaculizar su aprendizaje. Entonces, las

expectativas suelen ser positivas o negativas. Por ejemplo,

si éstas llevan al profesor a prestar cierta ayuda al alumno para la
realizacion de un aprendizaje sin la cual éste no seria posible, su efecto
es positivo; en cambio, si las conductas del profesor, fruto de sus
percepciones, ademas de no prestar ayuda alguna al alumno, le
manifiestan su incapacidad (real o no) para llevar a cabo el aprendizaje,
el efecto de las expectativas, evidentemente, es negativo. (Valle Arias y
Nunez Pérez, 1989, p. 296)
Algunas caracteristicas del alumnado como el sexo, la clase social, el grupo
étnico, etc., son indicadores que generan expectativas en los docentes (Valle
Arias y Nunez Pérez, 1989; Mares Miramontes, Martinez Llamas y Rojo
Sabaleta, 2009). Como ya se ha dicho anteriormente, las expectativas

generadas a partir de estos indicadores pueden ser positivas o negativas.
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Sin embargo, lo que si puede afirmarse es que las expectativas docentes
estan intrinsecamente relacionadas con el rendimiento y comportamiento
de los estudiantes.

Por otro lado, “un juicio acerca del alumno predispone el
comportamiento ulterior del docente, dando lugar a que aquél se oriente y
termine asumiendo un rol consecuente con tal valoracion” (Mares
Miramontes, Martinez Llamas y Rojo Sabaleta, 2009, p. 971). En
consecuencia, “el docente como personaje central de la ensenanza
escolarizada, sin reconocerlo, en su practica educativa habitual puede
propiciar que sus alumnos terminen asumiendo como una verdad las
valoraciones hechas sobre ellos dentro del salon de clases” (Mares
Miramontes, Martinez Llamas y Rojo Sabaleta, 2009, p. 970).

De entrada las expectativas que tienen los cuatro docentes de la zona
escolar 018 con respecto de sus estudiantes tienen su base principal en la
teoria del capital humano, cuya férmula principal es “entre mas anos de
escolaridad se obtenga, aumentan las probabilidades de obtener un empleo
bien remunerado” (Villalobos Monroy y Pedroza Flores, 2009, p. 279). Para
los docentes el estudiante ideal debe tener entre sus metas la prosperidad

econoémica. Asi lo expresa el profesor Néctar:

...no hay interés de... sobresalir o de poder mejorar su situacion
economica, porque acordemos que los estudios pues eso, te ayuda
bastante, nos abre las puertas también para poder eh... tener un buen
empleo, un buen trabajo. (PNec, N3)

Por su parte, la profesora Norma se refiere también a esta prosperidad

como resultado de la inversion educativa:

...yo siento que, que maestro que no incentiva al alumno a... a seguir
adelante o... a superarse... tanto a este... profesionalmente como
econOmicamente, pues creo que no somos maestros. (PNor, N3)

En los anteriores fragmentos es claro que las narrativas docentes

aluden a los postulados de la teoria del capital humano. En esencia, se

postula que este es el detonador del desarrollo y crecimiento econémico de
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un territorio y sus pobladores. Por ello se concibe la educacion como una
inversion de tiempo y dinero que a futuro se remunera. Es decir, el Estado
invierte recursos economicos, materiales y humanos en educacion, pero al
final, este busca obtener beneficios no solo economicos sino en “las
condiciones de vida (mejor salud, alimentacion balanceada, mejor vivienda,
entre otros), lo cual se logra a través del incremento de los ingresos,
provocado por una mejor preparacion académica” (Villalobos Monroy y
Pedroza Flores, 2009, p. 297).

Por otro lado, en otros fragmentos de sus narrativas los docentes
esperan que sus estudiantes sigan estudiando hasta alcanzar una
licenciatura. La educacion concebida como inversion en capital humano es
una constante en busca de concretar “altos niveles de conocimiento,
habilidades y competencias (que) son esenciales para asegurar un futuro
exitoso” (Villalobos Monroy y Pedroza Flores, 2009, p. 282). A mayor grado
de estudios, mayores son las probabilidades de prosperidad economica y
social. Asi, las practicas educativas, de ensenanza y aprendizaje se
desarrollan a partir del ideal “conocimiento e informacion, considerados
como generadores de la riqueza y del poder de una estructura social”
(Saldana Pérez, 2017, p. 57). Esta logica que implementa la educacion es
promovida por los docentes que a través de sus relatos muestran aspectos
que relacionan el estado de rezago y marginacion con el nivel de estudios.

Asi, la profesora Norma dice que

...depende de nosotros, depende de nosotros que, que, que les hagamos
creer a ellos que van a salir adelante, de que van a superarse, de que
pueden salir, eh... sacar una carrera. (PNor, N5)
Las palabras superarse y salir literalmente aluden al distanciamiento de los
estudiantes de sus contextos al ser visto por el docente como marginal,
rezagado, improspero, etc.; también revela que para que los estudiantes
puedan continuar sus estudios tienen que abandonar sus territorios, pues

en muchas comunidades de la zona indigena no existen instituciones de

nivel medio superior y superior. Pero superarse y salir tiene que ver con la
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vision adversa de los contextos en que los estudiantes habitan. Por tal
motivo, la misma profesora refiere en otro fragmento la idea de que el
estudiante se supere y salga, y esto se relaciona con adopcion de un modelo
de vida e identidad ajena a su contexto, es decir, un modelo de vida

dominante: ladina, mestiza, como ella:

...y cuando sale es como una chamaca ladina como cualquiera.
Entonces es cuestion de que nosotros... se los hagamos creer nada mas.
(PNor, N5)
En las narrativas de los docentes no se alude al ser si no al tener. Por eso,
ese modelo de vida solo contempla pertenencias u objetos ajenos a los
contextos de los estudiantes y que una sociedad de consumo promueve e
idealiza como bienestar social. Asi lo expresa en su narrativa la profesora

Norma:

...siempre he aprovechado en los lugares donde estoy, siempre he
aprovechado para incentivarlos. Que se hagan un plan de vida ellos. Que
si... se vean en un futuro manejando un carro, teniendo una casa,
viajando, yendo al cine, yendo al teatro, este, los motivo. (PNor, N3)

De ahi la necesidad de que los estudiantes

...se superen, busquen nuevas expectativas de vida y que... sigan hasta
finalizar una licenciatura, ¢no?, minimo. (PRau, N3)

Este modelo dominante que aun persiste tiene su origen en la creacion
misma de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), pues “la educacion
escolar deberia moldear un nuevo hombre, sano, diligente y moral, y
homogeneizar habitos y costumbres en bien de la unidad nacional” (Tanck
de Estrada, 2010, p. 163). Para el caso de los habitantes de zonas con
diversidad linguistica y cultural fue aplicada la misma logica educativa,
pues se “busco “civilizar” a los indigenas, homogeneizar sus habitos y
manifestaciones culturales y hacer al trabajador mas productivo y eficiente”
(Tanck de Estrada, 2010, p. 165). En palabras de Dietz (2012), “la educacion
publica es promovida para “socializar” a los nuevos ciudadanos como

trabajadores asalariados” (p. 119).
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Subyace entonces una educacion que busca alcanzar la
monoculturalizacion como fin ultimo. La cultura dominante garantiza el
éxito y la prosperidad economica y social. La educacion es el medio para
alcanzar ese fin, y los docentes lo promueven en sus estudiantes, tal como
podemos ver en sus narrativas. Si bien se ha transitado de esa idea
asimiladora e integracionista de educacion a paradigmas mas incluyentes y
diferenciados, es notorio que en las narrativas de los docentes auin existen
resabios homogeneizadores. Los planes y programas actuales del nivel
basico plantean una educacion bilinglie bicultural en los niveles de
preescolar y primaria de zonas indigenas. Se fundamenta en el articulo 3ro
constitucional y en las diversas leyes secundarias que emanan de este. En
la actualidad se puede decir que a nivel politico y curricular han existido
cambios sustanciales que contraponen los fines de la SEP en sus inicios.
Esto lleva a explorar y cuestionar la practica y el discurso de los docentes:
como estan interpretando, asimilando y concretizando el curriculum de la
educacion basica.

Por otro lado, las expectativas de los docentes sobre sus alumnos tienen
también una base experiencial que ellos han ido observando a lo largo de su
trabajo en los contextos indigenas. Segin lo que puede inferirse en los
fragmentos de sus narraciones, el impacto de la ensefianza secundaria es
minimo y los docentes trabajan en funciéon de eso. Es decir, durante su
estancia en las comunidades han visto los usos y costumbres que se
imponen como destino de los estudiantes, de tal manera que la educacion
se vuelve un requisito para la etapa previa a la adultez. Un bajo porcentaje
de estudiantes muestra habilidades y aptitudes para la ensenanza
secundaria, y en este sentido los docentes evaluan la esperanza del

alumnado. Asi lo relata el profesor Néctar:

...es una experiencia que se vive y es bastante amarga porque sélo ves a
1 o 2 alumnos que... sobresalen... Tengo 6 grupos, y en cada grupo hay
2 alumnos que, que son los que puntean con un promedio de 9, porque
también no se puede poner 10, pero son los que puntean. (PNec, N3)
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Al respecto, la profesora Magdalena expresa lo siguiente:

...y me caus6 mucha sorpresa cuando vi que eran como 20 chamaquitos
ahi sentados. Obviamente, a la larga fueron desertando algunos, pero
eran puntuales, o sea, eran como 7 u 8 chamaquitos que eran puntuales
y que le echaron muchas ganas. (PMag, N1)
El estado de sorpresa que expresa la profesora es ante la ruptura de lo
cotidiano, de lo que normalmente ha visto. Causa sorpresa ver a tantos
alumnos porque siempre han sido pocos los que se interesan por aprender,
segun la version de la maestra. Aunque llama la atencion el uso del adverbio
obviamente, pues enfatiza y reafirma la idea de que el hecho ha tomado su
cauce normal. Es decir, que hubiera muchos alumnos era anormal, pero
fueron desertando hasta normalizarse.

Lo normal entonces se nutre de las experiencias de los propios docentes
que han laborado en el contexto indigena. Lo que ellos han vivido y visto les
otorga marcos para evaluar las expectativas de los estudiantes. En este
sentido, ellos cuentan que pocos son los que sobresalen, que alcanzan otros

niveles de estudio. Asi,

...por desgracia o por fortuna, este, si, la mayoria de nuestros alumnitos
no llegan ni siquiera a la prepa. Por desgracia muchos van con la
intencion de, no sé, sin intenciéon, mas bien de seguir otros niveles de
estudio... unos 5 o 10 de cada grupo o de cada generacion, no sé, este
si, si logra salir de secundaria y entrar al COBACH y después no sé.
(PMag, N3)

No continuar los estudios subsecuentes tiene que ver, como ya
adelantabamos antes, con los usos y costumbres de los grupos indigenas.
Las expectativas docentes sobre el alumnado indigena toman en cuenta que
los estudiantes heredaran la tradicion familiar, es decir, seguiran

perpetuando el cultivo de la tierra en el caso de los hombres y casarse y

tener hijos en el caso de las mujeres. De este modo,

...en una comunidad indigena es muy comun que los mismos alumnos
se quedan en la comunidad porque saben que van a tener trabajo en el
campo con sus papas, o que van a heredar algo de sus papas, o que van
a seguir... que se van a casar con alguien en la comunidad y que ahi se
van a quedar a vivir... Pero te encuentras con que ya es como una
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costumbre, una tradicion que... continuen muchos empleos que la
familia hace. Trabajar en el campo, trabajar un terreno, en la milpa, en
el cafetal, porque son de las cosas, son de las actividades que se realizan
en esa zona. (PRau, N3)
Las narrativas docentes dan cuenta de que las expectativas de los docentes
sobre el estudiantado tienen como base la contraposicion de los usos y
costumbres con el modelo social hegemonico (capital humano). El saber que
proporciona el contexto a los estudiantes, objetivados en usos y costumbres,
no es valioso ni importante para desarrollarlos como seres humanos
prosperos, pues “el saber se convierte en un fin de poder intelectual sobre
los que no lo tienen y este saber es una fuerza de produccion que tiene un
valor econémico, politico y de control, ya que se legitima como verdadero”
(Saldana Pérez, 2017, p. 66). Los estudiantes no aspiran a salir de sus
contextos porque en ellos son productivos y encuentran bienestar social. En
cambio, los profesores se refieren a estos contextos como dificiles y poco
propicios para que los estudiantes se desarrollen. Asi lo expresa la profesora

Norma:

...el quedarse aqui no es denigrante el trabajo de sus padres: ir a cortar
café o ir a sembrar este... eh... la milpa, les digo. “iClaro que no!, pero
es un trabajo muy pesado, cuando ustedes pueden salir y pueden sacar
una carrera. Pueden conocer otros lugares”. (PNor, N3)

En el mismo sentido se refiere el profesor Raul:

...las costumbres que hay en la comunidad. Muchos de ellos deciden
dejar los estudios, trabajar este... en la comunidad, ya, ya hay como
empleos en los que... de momento les da como las... necesidades que
ellos buscan, pero también es como... no sé, pesado. Por ejemplo he visto
a algunos alumnos ya trabajando de mototaxistas, de mecanico. (PRau,
N3)

Con todo, las expectativas docentes sobre el estudiantado indigena se
basan en la reproduccion de un modelo linguistico y cultural dominante
(McLaren, 2005). Lo que esperan los docentes es que los estudiantes se
integren a una sociedad homogénea en el idioma y la cultura. El contexto

indigena y sus habitantes son vistos como una condicion social y territorial
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que hay que superar. Se promueve la motivacion extrinseca en el sentido de
que la educacion habilita a los estudiantes para adquirir habilidades y
conductas que le serviran para abandonar sus contextos e integrarse a una
sociedad homogénea y dominante. En otras palabras, se promueve la
educacion como valor de cambio, en el que los alumnos adquieren un capital
que les permitira aportar a la dinamica social y econémica de una nacion

hegemonica.

4.3. Formacion docente y espaiol en el contexto indigena

“El sistema de formacion de maestros de educacion basica se compone de
dos grandes subsistemas: el de formacion inicial para los futuros maestros
y el de formacion continua de los maestros en servicio” (Arnaut, 2010, p.
250). La primera formacion del profesorado se adquiere previo a su ingreso
al sistema educativo en las distintas escuelas formadoras, como son las
normales, universidades pedagogicas y otras universidades publicas y
privadas. Aqui de entrada existe un primer debate en torno a las
disparidades en que centran su proceso formativo las distintas escuelas. No
es la intencion en este apartado discutir ampliamente estas cuestiones, pero
si hay que dejar claro que mientras unas desarrollan un modelo
consecutivo, otras optan por un modelo simultaneo. En el primer modelo,
“se dota al futuro profesor de una formacion académica sobre los contenidos
cientificos a transmitir y, posteriormente, la formacion sobre los
conocimientos pedagogicos” (Osorio Madrid, 2018, p. 57). El segundo
modelo trabaja a la par ambos aspectos: conocimientos cientificos y
pedagogicos. Esto es, se va planificando las estrategias de ensenanza de las
distintas disciplinas cientificas, de tal manera que se procura el perfil

docente sobre el de la disciplinal®. Sin embargo, “la formacion de docentes

19 Las escuelas formadoras de docentes influyen también en la identidad profesional de los
mismos, pues los normalistas son docentes con especialidad en espanol, matematicas, etc.,
en tanto que los universitarios son licenciados en matematicas o ingenieros. Otros
universitarios se nombran como pedagogos, literatos, matematicos, fisicos, etc.
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centrada en el dominio de una disciplina ha sido la tendencia predominante
en Latinoamérica” (Osorio Madrid, 2018, p. 60). Asi, tomando en cuenta que
la ensenanza es uno de los elementos clave para el aprendizaje, “muchos
maestros y profesores estan mal preparados para la tarea” (Vaillant Alcalde,
2011, p. 116). Ademas, las propuestas de formacion son ajenas o extranas
a la realidad escolar, pues en el caso de los futuros docentes del nivel de
secundaria, por ejemplo, no se les forma para ensenar en contextos
indigenas. Esto a pesar de que Chiapas, como ya se ha dicho antes, es un
estado lingliistica y culturalmente diverso.

Por otro lado, la formacion continua de docentes en servicio es la etapa
que comprende desde que se ingresa al sistema educativo a laborar hasta
que culmina con la jubilacion. Dicha formacion esta “orientada al desarrollo
profesional y al perfeccionamiento de la ensenanza” (Vaillant Alcalde, 2011,
p. 116). Se oferta bajo tres modalidades: actualizacion, capacitacion y
mejoramiento profesional (Arnaut, 2010). Sin embargo, como bien senala
este autor, la orientacion de la formacion continua “esta asociada con las
condiciones laborales y salariales de los maestros asociados al antiguo
escalafon, la carrera magisterial y otros escalafones no escritos” (Arnaut,
2010, p. 253). En este sentido, hay que enfatizar que el rumbo que toma
este tipo de formacion responde a las necesidades de movilidad jerarquica y
economica de los docentes, dejando en tercer término la profesionalizacion
y perfeccionamiento de la ensennanza (Arnaut, 2004; 2010; Arnaut Salgado,
2013). Por ejemplo, para poder ascender a cualquiera de los niveles de
carrera magisterial y obtener mayor salario, la acumulacion de cursos,
diplomados, etc., se vuelve un criterio que lo garantiza. Lo mismo sucede en
el caso de los cambios de adscripcion y ascensos a puestos directivos,
después del criterio de anos de servicio, la abundancia de cursos y
diplomados es importante.

Como se ha senalado anteriormente,

el territorio de la formacion inicial y continua esta poblado de muy
diversos actores y programas que obedecen a imperativos, necesidades
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y racionalidades muy heterogéneas, y en torno a los cuales se han
desarrollado una serie de intereses profesionales, institucionales,
burocraticos y corporativos. (Arnaut, 2010, p. 257)
Surgen entonces algunos cuestionamientos en torno a estos dos procesos,
pero que apunta a quienes se forman y dinamizan el proceso de aprendizaje
a través de la ensenanza: los docentes. Si bien se forman inicialmente bajo
cualquiera de los modelos antes mencionados, explorar el panorama de las
condiciones por las que deciden ser docentes podria dar luces sobre la

actualidad del profesorado en México. De entrada,

los docentes que actualmente laboran en el nivel de secundaria, no
ingresaron al gremio después de haberse acreditado profesionalmente
como tales; en su gran mayoria, son desertores de universidades,
procedentes de una escuela normal basica (primaria) en el mejor de los
casos, o simplemente desempleados que entre sus pocas oportunidades
de empleo encontraron el magisterio. (Espino, 2012, citado en Osorio
Madrid, 2018, p. 51)
Aqui hay que resaltar la heterogeneidad en el perfil de los docentes que
laboran en el nivel de secundaria, pues no solo son egresados de las escuelas
formadoras de docentes, sino de universidades que ofertan licenciaturas en
literatura, linguistica, ciencias de la comunicacion, etc. Hay que agregar
también, que algunos docentes como dos que participan en esta
investigacion, adquieren su plaza como tales por derecho al ascenso. Es
decir, estos docentes que en primer lugar se habian formado con otro perfil
(trabajo social, secretaria, etc.) y que ya ejercian esa labor en el sistema
educativo, estudiaron la normal superior en su modalidad semiescolarizada
para ascender a una plaza docente, lo que implica mejores condiciones de
trabajo e ingreso. En este sentido, “la heterogeneidad del perfil docente en
secundaria se relaciona con los mecanismos acostumbrados para acceder
al servicio docente obteniendo una plaza o un contrato por horas clase”
(Osorio Madrid, 2018, p. 48).
Ademas, siguiendo el parrafo citado anteriormente, hay que decir que

la economia de Chiapas esta terciarizada, es decir, en los distintos servicios

que se prestan, como son comercio, turismo, educacion, entre otros. 72%
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del PIB lo aporta el sector terciario, en tanto que el sector primario y
secundario aportan el otro porcentaje. Después del comercio y los servicios
inmobiliarios que aportan 31% y 21.2 % respectivamente, los servicios
educativos es el sector que mas aporta al PIB del estado con 13.3% (INEGI,
2018). En otras palabras, “Los sectores mas significativos en Chiapas son
todos no-transables: actividades gubernamentales (13.3% del empleo)”
(Hausmann, Cheston y Miguel Santos, 2015, p. 11). Una ligera comparacion
con el estado de Nuevo Leon muestra en qué medida el estado de Chiapas
depende economicamente del sector terciario. En cuanto al sector
secundario, especificamente la industria manufacturera, Nuevo Leon
contempla el 20.7% de su empleo, mientras que Chiapas solo el 4.9%. Ahora
bien, los servicios educativos del sector terciario muestran lo contrario: 1.8%
para Nuevo Leon y 7.2% en el caso de Chiapas ((Hausmann, Cheston y
Miguel Santos, 2015).

Los datos anteriores de alguna manera justifican la cita de Espino
(2012) respecto de cuales son las razones por las que se decide ser docente.
En un estado donde no existe diversificacion de oportunidades de empleo ni
estabilidad, el magisterio representa un destino laboral seguro, estable y
bien remunerado que debe conservarse, en detrimento de la vocacion
docente20. Esto es el primer plano para observar y analizar las narrativas
docentes, luego esta la formacion inicial y la formacion continua, sin

embargo,

llevar a cabo un proceso riguroso de formacioén, preparar para la entrada
al mundo real de la ensenanza, qué ayudas precisa, como se puede
mantener el compromiso con las buenas practicas, son todos ellos temas
que o pasan desapercibidos o se cree que ya funcionan adecuadamente.
(Gimeno Sacristan, 2013, p. 249)

20 “Procede del término latino ‘voco’ (llamar); un concepto tradicionalmente ligado con la
llamada interior que recibe una persona. Pues bien, precisamente porque nace del interior,
parece entranar seguridad, acierto y convencimiento” (Sanchez Lissen, 2002, p. 102). La
autora senala que existen tres momentos en el proceso formativo del docente: pre-
vocacional, peri-vocacional y vocacional. Eso es, antes de la formacién inicial, durante, y
posterior a esta, ya en el servicio docente.
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Con todo, desde las narrativas de los docentes se evidencian tensiones
que se viven al ensenar espanol en los contextos indigenas. Se producen
principalmente cuando los docentes ingresan a laborar al sistema educativo
y el bagaje formativo que adquieren en la universidad no les permite
desarrollar su trabajo con la asignatura. Como no se contempla la
ensenanza de espanol en la educacion secundaria en el marco de la
diversidad linguistica y cultural, las escuelas formadoras de docentes se
apegan al plan y programas de estudios institucionales. De tal manera que
cuando los docentes ingresan al sistema educativo a laborar, estos pueden
hacerlo en los distintos contextos del estado de Chiapas segun las vacantes
ofertadas por la SEP y acorde con un escalafon basado en el puntaje
obtenido mediante un examen de oposicion. Pero como ya se ha dicho, casi
el 50% de las escuelas secundarias técnicas se encuentran ubicadas en
zonas indigenas, por lo que al menos el 50% de los nuevos maestros
ingresan a trabajar a una zona de estas.

Los docentes relatan de entrada que los saberes obtenidos en sus
escuelas formadoras no les fueron suficientes o eficientes para ensenar su
asignatura ante la diversidad lingliistica y cultural. Asi lo relatan los cuatro

profesores:

...mentiria si te dijera que, que solo lo que traia de la universidad me ha
servido, ¢no?, porque era una percepcion distinta la cultura ya con la
docencia, el estar frente a grupo tratando de ensefiarles la materia de
espanol en si. Si es bastante complicado, en lo personal si se me ha
hecho bastante complicado y he tenido que buscar nuevas
herramientas, la nivelacibn pedagdgica que te mencionaba
anteriormente, porque no tenia la facilidad para, para entender y para
ponerme, este, en el papel del alumno. (PMag, N5)

...en la escuela donde me formé... donde obtuve la pedagogia no me
ensenaron a... tratar a alumnos indigenas. No sabia que yo iba a estar
por ahi, pero, o sea, el aprendizaje, la ensefianza que te dan en la... en
la pedagogia es... a nivel, vamos a decirlo asi, a nivel nacional, no
podemos hablar de un solo lado, de un solo contexto, estandar. (PNec,
N5)

...yo pensaba que me iban a ensenar ortografia, que me iban a ensefar
como era, que me iban a ensefiar como yo iba a atender a los
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muchachos, este, que iban a ser cosas vivenciales y me topo con la triste
realidad que “Aqui esta tu antologia, léelo, hazte un ensayo”. (PNor, N4)

...lo que te ensenan en la escuela finalmente no viene a... ser en realidad
lo que ya estas viviendo a la hora de dar clases, o la hora de estar
trabajando frente a un grupo. No es tampoco porque... la Normal tenga
la culpa, sino que... ya esta un poco desactualizada. A veces las
Normales trabajan con planeaciones de... de casi un sexenio atras, y a
la hora de empezarnos a preparar, pues obviamente hay... no, un gran
desfase, porque... ya hay una distancia, ¢no?, entre los planes que
deberian estar ensenandote a los que realmente te ensenan. (PRau, N4)

Sin embargo, las narrativas se diversifican cuando los docentes se
enfrentan al contexto y reflexionan sobre su especificidad asumiendo
posturas positivas o negativas con respecto del deber ensenar. Esto en el
sentido de que, o bien se apegan al curriculum formal o asumen posturas
criticas ante €l y los lleva a reflexionar sobre su practica. En algunos casos
los lleva a tomar decisiones que buscan instrumentalizarse para atender las
necesidades del contexto. Al respecto, Gimeno Sacristan (2013) menciona
que si bien existe “un sistema de promocion de profesorado basado en la
antigliedad y en la recoleccion de justificantes de haber asistido a cursos de
los mas variados, pero sin ningin contraste de su practica ni coherencia
con las necesidades mas urgentes” (p. 253).

En efecto, algunos docentes optan por prepararse, tomar cursos,
aprender la lengua, mientras que otros dan cuenta de sus frustraciones y
estigmatizan al alumnado, pues sus evaluaciones, como ya se ha dicho en
el tema de las expectativas, estan basadas en un modelo homogéneo
castellanizante. Unos asumen la problematica y explicitan sus
frustraciones, en tanto que otros ven en ella oportunidades para reflexionar
y desarrollarse profesionalmente.

De este modo, la profesora Magdalena ha asumido su trabajo en zona

indigena como un reto y se ha preocupado por buscar la forma de

conseguirlo mediante preparacion complementaria:
...he tenido que buscar nuevas herramientas, la nivelacion pedagogica...

he tenido que buscar otras, otras, otros métodos para estar frente a ellos
para poder tener empatia con los alumnos, para poder entender su
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realidad, para ver qué esta, eh, qué a ellos se les dificulta o qué a mi
también se me dificulta entenderlos... he tenido que buscar otras
alternativas, inclusive me he metido a cursos de tzeltal que es jbastante
complicado! la pronunciacion. (PMag, N4)

El profesor Raul, en cambio, el contexto indigena supone una base

importante para reflexionar su practica. Al respecto menciona que

...nuestra poca experiencia ha sido en escuelas en donde... los
problemas son muy pocos, este... quiza mas relacionados a disciplina,
pero no, nada comparado con problemas lingliisticos o problemas este...
de costumbres, de tradiciones, ¢no? O sea, nada comparado. Y este...
sin embargo, creo que... con el paso del, del tiempo es que ta... ta vas
como que... razonando en qué aspectos es que tienes como que aprender
mas, qué aspectos tienes que pulirte. (PRau, N4)

Al referirse a su poca experiencia alude a sus practicas escolares
durante su proceso de formacion profesional. De hecho, en la escuela
Normal Superior donde se formo6 como docente le pedian llevar a cabo
practicas pedagogicas de la asignatura, pero estas Unicamente fueron en la
ciudad y con estudiantes hispanohablantes. Su experiencia previa no
contemplaba el contexto en el que en un futuro trabajaria. Por lo que el
profesor Raul lo concibe como una plataforma para reflexionar sobre su
practica?l. Sin embargo, segin €l, el tiempo determina el poder reflexivo,
dejando fuera de esta posibilidad a quienes su paso es transitorio por este
contexto. Lo anterior en el sentido de que muchos docentes solo permanecen
un ano en una misma escuela. Esto debido al sistema de movilidad
horizontal de los docentes llamado cadena de cambios. Es un derecho
sindical cambiarse de adscripcion y cada ano se promueve. Los anos de
servicio en el sistema posibilita la asuncion de los espacios disponibles por

jubilacion o ascenso, quedando con menos probabilidades los recién

ingresados al sistema. De este modo, quienes tienen menos anos de servicio

21 En este sentido, es necesario precisar que “la reflexion no aparece espontaneamente; se
provoca, se suscita; se aviva en la inquietud del estudiante” (Vaillant Alcalde, 2011, p. 118).
Esto explica por qué para los otros profesores la realidad escolar no representa un escenario
para la reflexion. En la formacion inicial, durante todo el proceso y especificamente en las
practicas pedagobgicas, es importante despertar el poder reflexivo de los futuros docentes.
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tienden a permanecer mas tiempo en las mismas escuelas, mientras los que
tienen mas anos de servicio se cambian con mayor facilidad.

Por otro lado, el profesor Raul también reflexiona sobre el
desfasamiento curriculum-formacion docente y ese caracter volatil de los
mismos. Es decir, la vigencia de los planes y programas son tan efimeros
que cuando se les empieza a entender y a aplicar ya estan otros en la agenda

politica. Asi lo expresa:

...que como maestros nos confundamos mucho, porque apenas si
estamos como terminando de adecuar a una Reforma educativa y luego
viene otra, y es como que... que... volver a aprender otra vez, volver otra
vez a leer, volver otra vez a, a interactuar con un nuevo plan, con un
nuevo programa, con un nuevo modelo educativo. Y ni siquiera
terminamos de... de concluir el anterior. (PRau, N4)

Al respecto, Arnaut (2004) menciona que

muchas tensiones y tendencias al cambio vividas por el sistema de
formacion de maestros desde la década de los 70 se fueron acentuando
al iniciar la década de los 90, debido a una serie de reformas politico-
administrativas y curriculares de la educacion basica y del propio
sistema de formacion de maestros. (p. 20)
Entonces, el desfasamiento curricular que los docentes viven en el servicio
también lo vivieron en sus procesos de formacion. Las escuelas formadoras
no estan formando a la par de los cambios curriculares del nivel educativo

que atiende. El profesor Raul lo expresa de la siguiente manera:

...porque no es lo mismo, lo que, lo que de por si te ensennan ahi, y aqui
lo ves totalmente diferente, ¢no? Era la primera vez que trabajaba con
competencias y en la Normal ni siquiera nos ensenaron eso. Y... y tal vez
si lo vivimos pero muy, muy poco, porque era tal vez lo mas nuevo,
porque en ese entonces se estaba como generando, y pues empezaban a
darte uno que otro tema de eso. (PRau, N4)
Para resolver este dilema busca relacionarse con sus companeros y trabajar
en equipo para afrontar sus clases y los problemas derivados, pues las
autoridades educativas, supervisores, jefes de ensenanza, directores y
coordinadores académicos no resuelven el asunto. Los docentes se sienten

solos ante el problema y tienen que agruparse para buscar vias de solucion:
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...el primer ano de estar trabajando. Entonces como que tenias que,
pues estar en mas interaccion con los de tu Academia, ¢no? Y en este
caso era, eran... 2 maestras y... si me ayudaron mucho. Sin embargo,
creo que también para ellas también era... algo nuevo ese plan;
entonces, habian muchas cosas que teniamos dudas, muchas cosas que
a veces no podian como resolverme y, y ya tenia que investigar, tenia
como que... preguntar con uno que otro companero que ya habiamos,
igual, terminado. Porque estabamos en las mismas todos, ¢no? O sea,
cuando entras a tu primer ano de trabajo es como entrar a ciegas, no
sabes ni a, ni a donde te... estas dirigiendo y mucho menos qué hacer
durante todo ese tiempo. (PRau, N4)

Por otra parte, en su narrativa el profesor Néctar contrasta su anterior

contexto de trabajo con el actual, llevandolo a emitir juicios acerca de las

capacidades cognitivas de los estudiantes indigenas. Al respecto, cuenta que

...en el caso de Chicomuselo, no habia tanto problema, alla el nifio
entiende, comprende para hacer estos movimientos o sabe las
indicaciones, entonces ya solitos se desenvuelven. Pero... ya en el
contexto indigena pues si, ¢no?, no saben ni qué hacer ni como moverse,
a donde ir. Y para eso mejor, ni les gusta jugar, prefieren estar sentados,
entonces, esas estrategias que el maestro este... tiene que llevarlas a
cabo en aula, pues si, es bastante complicado. (PNec, N6)
Chicomuselo, municipio donde se ubica la anterior escuela de este docente,
es un municipio que se encuentra ubicado en la sierra del estado de
Chiapas. Segun la SEP (2013) en ese municipio la poblacién indigena es
minima y por tanto los estudiantes de secundaria en su mayoria son
hispanohablantes. En tanto que en San Juan Cancuc, municipio donde se
ubica la escuela en la que actualmente labora el profesor Néctar la totalidad
de su poblacion es indigena. La experiencia que vivio en su anterior escuela
es equiparada a la experiencia actual, y puesto que son dos contextos
totalmente distintos cultural y linglisticamente, esta ultima es
desalentadora, pues el docente aplica las mismas estrategias de ensenanza

y obtiene distintos y desfavorables resultados. Esto lo lleva a expresar su

frustracion de la siguiente manera:

...en este medio indigena creo que esta muy dificil, muy complicado
poder implementar eso conocimientos que yo obtuve en mi carrera. Es
muy dificil porque el alumno no te ayuda, no ayuda a que ta puedas
desarrollar una dinamica, un trabajo. Entonces no se puede. (PNec, N6)
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Por ultimo, la profesora Norma narra su experiencia docente como un
proceso de altibajos. En su proceso de formacion profesional no adquirio las

estrategias y contenidos de ensenanza de la asignatura:

...y la exposicion que nos ensenan a nosotros es pasar a leer. Este,
frustrante. jMadre mial, esto es, ¢esto es lo que nos ensefian? (PNor, N4)
La decepcion que representa su proceso formativo la lleva a valorar y a

rescatar conocimientos previos, que segun expresa ella no eran optimos:

...yo venia en ceros, mas que mi aprendizaje normal que traje de la
primaria, de la secundaria, que no fue muy bueno, déjame decirte. Para
empezar era yo pésima este, escribiendo. Este, escribia con mayusculas
para... no acentuar. (PNor, N4)

Hay que aclarar que tanto el profesor Néctar como la profesora Norma
fueron formados en la Normal Superior de Chiapas en su modalidad
semiescolarizada, por lo que tomaban curso los fines de semana de cada
quince dias. El periodo formativo bajo esta modalidad??2 tiene una duracion
de seis anos, y pueden inscribirse en €l solamente trabajadores de la SEP
que fungen como asistentes de servicio (Administrativos o intendentes) que
aspiren a ascender a docentes. Este fue el caso de ambos profesores: la
profesora Norma era secretaria y el profesor Néctar era trabajador social.
Hasta antes de la Reforma Educativa de 2013, el ascenso del personal de
servicio era un derecho sindical como trabajador de la SEP, por lo que en la

actualidad muchos docentes de las distintas asignaturas en el nivel de

22 La formacion inicial de docentes de secundaria en la normal superior se oferta en dos
modalidades: escolarizada y semiescolarizada o mixta. La primera, como su nombre lo
indica, se imparte a jovenes egresados del nivel medio superior semestralmente de lunes a
viernes; la segunda fue creada para formar a trabajadores del sistema educativo que se
desempenaban en el area administrativa y de apoyo a la educacion, tales como secretarias,
contadores, trabajadores sociales e intendentes, por lo que se cursa los fines de semana y
periodos vacacionales. La diferencia entre ambas modalidades radica en el tipo de
alumnado que forman en primer lugar; en segundo lugar la cantidad de semestres
cursados, pues en la modalidad escolarizada, puesto que las clases son todos los dias, la
cantidad de semestres cursados son 8, en tanto que la modalidad mixta se prolonga a 12;
y en tercer lugar, la cantidad de materias varia ligeramente, en la primera modalidad se
cursan 45 materias y en la segunda 44, por lo que los créditos también varian: 392 para la
escolarizada y 367 para la mixta (esto en el caso de la especialidad en espafol). Ambas
modalidades se orientan por el Plan de Estudios 1999 de la licenciatura en educacion
secundaria, por tanto plantean el mismo perfil de egreso.
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secundarias técnicas han llegado a ser tales por medio del ascenso. Por su
cantidad de horas a la semana, pues representa la obtencion de mayor carga
de trabajo y mayor salario, las asignaturas de espanol y matematicas eran
las mas ocupadas.

Con todo, la profesora Norma tuvo que enfrentarse, de entrada, al
problema de poner en practica su proceso formativo que, como ya se ha
dicho, fue sucinto. Este momento supuso un giro entre su pasado formativo
y su futuro como docente, pues la llevo a reflexionar y a buscar la forma de

llenar esos espacios vacios. Asi lo relata:

...mi primer escuela y yo no sabia. Me fui a Estacion Juarez, una de las
peores. Los alumnos mas rebeldes que te puedas imaginar. Y yo creia
que el ser maestro es que te llegabas a imponer, ¢verdad?, porque el
caracter lo traigo de por si. Pero los chamaquitos, dijeran en mi pueblo,
leidos y estudiados, con muy buena ortografia, y resulta que la maestra
la regaba en el salon. Se burlaban, no, no, no, yo estaba a punto de salir,
de salir corriendo de alla, de renunciar, te juro, porque me daba
verglienza. Aunque, este, le agradezco a mi companero de espafol de
alla. Me dice “Tranquila, tranquila, vas a aprender. Aguanta, no
permitas. jSacatela de la manga! como le vas hacer o por qué tuviste el
horror23, dile que a propédsito para que ellos te corrijan. Oye, pero
ipedaléale también!”. (PNor, N4)
De nuevo, al igual que en el relato del profesor Raul, el apoyo entre
companeros es importante para la resoluciéon de los problemas que se
presentan en la practica docente. La profesora Norma pasoé de la crisis a la
reflexion, pero no hubiera sido posible sin la ayuda de su companero de
espanol. Le enseno a disimular los errores para que los estudiantes creyeran
que eran a proposito y los usaba como situaciones de aprendizaje. Pero
ademas, su companero le aconsejo que se preparara (“jpedaléale también!”).
Esta expresion impulsa a avanzar, a seguir adelante, a echarle ganas.
Entonces la maestra se puso a leer y a prepararse para estar a la altura del
trabajo requerido. Minimiz6 sus dificultades y atentio su incertidumbre.

Sin embargo,

23 En vez de usar la palabra error, la profesora Norma expresa horror con énfasis para
evidenciar el impacto que tuvo ese episodio en torno a los errores ortograficos.
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...llego 5 anos, hace 5 anos aqui a Nichteel y este, con muchas ganas,
muchas ganas. Los companeros, los alumnos, las broncas familiares,
las broncas economicas. Con mucha pena y mucha vergliienza te puedo
decir que del 90% que yo te manejaba estoy en un 20. Cai en el
conformismo. (PNor, N4)
Por eso se decia al inicio que la narrativa de la profesora Norma era un relato
de altibajos. De ingresar a trabajar al sistema educativo sin una formacion
profesional solida, mediante su experiencia y exigencia del contexto de
actuacion, ella se fue preparando y obteniendo las herramientas necesarias
para atender a sus estudiantes. Pero al llegar al contexto indigena las
condiciones cambiaron rotundamente regresando a la profesora a su lugar
de inicio.

En suma, el contexto indigena supone un escenario en el que las
experiencias docentes suelen ser distintas y lleva a estos a tomar diversas
decisiones. Por un lado, algunos profesores catapultan su formacion,
mientras que en otros se minimiza. La ensenanza de la asignatura de
espanol en los contextos indigenas, asi como las metodologias y teorias
suelen ser propuestas institucionales, pero solo cobran sentido cuando se
ponen en practica y los maestros son capaces de reflexionar sobre esta. Se
puede decir entonces que “la teoria posibilita acciones, es decir, practicas,
pero no las determina; ademas la teoria es reconstruida por la reflexion que
hacen los sujetos sobre sus practicas” (Saldana Pérez, 2017, pp. 60-61).

Si bien los planes y programas de estudio orientan los contenidos de
ensenanza de la asignatura de espanol, estos no contemplan coémo
desarrollarlos en la orientacion didactica. Si acaso se sugieren practicas
sociales del lenguaje o situaciones para poner en practica la ensenanza de
espanol, pero no toman en cuenta que los estudiantes son hablantes de otra
lengua y que viven en un contexto social y culturalmente distinto al
hispanoparlante. Por lo que gran parte de las decisiones didacticas las
toman los propios docentes, pero como ya se ha analizado, muchas de ellas
buscan castellanizar al estudiante y arrancarlo de su contexto. Estas

decisiones también se basan en la escasa formacion inicial de los docentes
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y en la asuncion del paradigma homogeneizador, es decir, no poseen un
abanico de herramientas didacticas y aplican el modelo tradicional en que
ellos mismos fueron formados.

La diferencia lingliistica de ninguna forma es retomada como recurso
para ensenar la lengua escolar, sino como un problema que hay que superar
y suprimir. Por ultimo, hay que destacar que la experiencia ensena, forma y
genera la reflexion para la accion. Sin embargo, las acciones son diversas,
concordantes o contrastantes. Lo que es indudable es que la formacion
profesional de ninguna manera dota a los docentes de las herramientas
necesarias para actuar en los diversos contextos. Especificamente en el
contexto indigena no existe orientacion curricular ni formativa para quienes
aspiren o ya trabajen en este contexto. Ante esta situacion, no queda mas
que aferrarse a la experiencia misma como centro de formacion docente. En

palabras del profesor Raul,

...no es comparado en nada con la experiencia que ya te llevas a la hora
de, de empezar a trabajar. Porque... normalmente algo que menciona
algtin libro como que tiene sus limitantes también, porque se basan en
una época, se basan en un contexto, se basan... estin como muy
segmentados, y son buenas estrategias, pero a veces no muchas
aplicables para contextos en que ya... estamos en la realidad. (PRau, N4)
Tal como lo expresa este profesor, la realidad escolar que enfrentan no esta
contemplada en los procesos de formacion inicial. De ahi su asombro (“no
es comparado en nada”), pues su proceso formativo estaba orientado a otro
contexto. La realidad escolar entonces, se vuelve un escenario de
aprendizaje en este caso, o un crucigrama que muchas veces no llega a
resolverse. Asi pues, en las escuelas formadoras de docentes “las propuestas
de formacion estan alejadas de los problemas reales que un profesor debe
resolver en su trabajo” (Vaillant Alcalde, 2011, p. 117). Esto es lo que Dussel
(2001) llama “pedagogia sin escuela: ‘una ciencia de como debe ensenar el

docente y aprender el alumno en la escuela’ que no tiene en cuenta la

realidad escolar” (citado en Osorio Madrid, 2018, pp. 58-59).
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Con todo, es evidente que tanto la formacion inicial como la formacion
continua de los docentes no los dota de herramientas y estrategias para
enfrentar la realidad escolar. Una realidad ajena y extrana que se visualiza
en los procesos formativos no es equiparable a los contextos de actuacion
de los docentes. Por otro lado, la formacion continua, al menos en los
proyectos institucionales, porque no llegan a los docentes, sino que estos
tienen que buscarla para diversas finalidades (cambio de adscripcion,
ascenso horizontal o economico), no responde a las necesidades de los
docentes, ni es actual, tampoco de primera mano. Asi lo expresa el profesor
Raul:

Yo creo que inclusive para los... los proyecto de, los programas de
2006... hubieron... capacitaciones para esos modelos. O sea, eran...
cursos que... daban a los directivos para que lo dieran a... a... a la base;
bueno, y hasta eso, venian de supervisores, ¢no?, como en... cascada,
como cascada. Y que finalmente, al hacer eso... hay muchas dudas,
muchas dudas. Y... y a la hora de bajar con nosotros, ya es un mar de
dudas, ya es un mar de... no saber qué hacer, y... es que como de...
“Pueden hacerlo como ustedes gusten”, o “Hay véanlo ustedes”, ¢no? Y
ya le dejan a uno el trabajo de... finalmente... investigar por donde uno
pueda... a ver como le pueda uno hacer, ¢no? Entonces creo que si hay
ahi como un... un gran problema... que... que hemos de trabajar. Tal vez
no... no adecuarnos a los... planes de estudios, sino nosotros mismos,
porque es otra de las cosas que me llama la atencion del nuevo...
proyecto que se tiene en cuanto a... la educacion alternativa. De que ya
no es a... apegarse a... al material dan desde arriba que da el gobierno,
sino que nosotros generar contenidos en base a nuestros contextos.
(PRau, N4)
Por tanto, el docente encuentra alternativas de soluciéon a los problemas que
enfrenta en la realidad escolar, pues al concluir los cursos sigue siendo este
quien toma las decisiones. Esto habla un tanto de que la orientacion del
proceso y su responsabilidad, segun la parte directiva e institucional, se
dirige al profesor. Pero esto se analizara mas adelante en el apartado
referente a la ensenanza-aprendizaje, responsabilidad docente e
institucional (apartado 4.6). Finalmente, “la emergencia del mundo indigena
y del pluriculturalismo del pais, que exige una politica educativa que atienda

las particularidades y necesidades formativas de los grupos diferenciados
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social, cultural y linglisticamente” (Arnaut, 2004, p. 17), comienza y
termina siendo un contexto ajeno y extrafnio para los docentes.

En definitiva, la formacion inicial en las escuelas normales y
universidades, asi como la formacion continua de los docentes en servicio,
es descontextualizada y desfasada. En el caso de las universidades mas
enfocadas a la disciplina que a la ensenanza. Esto a pesar de que el perfil
de egreso de la licenciatura en lengua y literatura hispanoamericanas
considera que el estudiante “sera un profesional que cuente con los
conocimientos, competencias, actitudes y valores para desempenarse en la
docencia, la investigacion, la creacion y la promocion de la cultura
lingliistica y literaria de Hispanoamérica, en los ambitos publico, privado e
independiente (UNACH, 2016, p. 37). Sin embargo, al revisar el Plan de
Estudios de esta licenciatura solo tres asignaturas integran el eje de
docencia como area de formacion complementaria. Estas se cursan durante
el séptimo y octavo semestre. Asi, de acuerdo con Diaz Ordaz Castillejos

(2001), se

prioriza el estudio formal de la lengua y de los diversos autores, obras,
corrientes y periodos de la historia de la literatura, asi como el
conocimiento de la teoria literaria, desde un enfoque estructuralista. Se
excluye de su ambito de estudio y reflexion todo aquello que esté
relacionado con el uso comunicativo de los hablantes. No se aborda en
la formacion inicial de los futuros profesores algunos aspectos que seran
fundamentales en su practica docente. (pp. 10-11)
Se puede afirmar entonces que la licenciatura en lengua y literatura
hispanoamericanas, forma a estudiantes bajo un modelo secuencial, pues
enfatiza la formacion disciplinaria sobre la docencia. Puede entenderse
entonces las complicaciones en la practica docente de la profesora
Magdalena. Por eso ella menciona que tiene que buscar formacion
complementaria, pero se refiere a la docencia. De ahi que haya estudiado la
actualizacion pedagogica en el Centro de Actualizacion del Magisterio (CAM).

Por otro lado, los estudiantes que se forman en la Normal lo hacen en

el modelo simultaneo. Revisando el Plan de Estudios vigente puede verse
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que desde el primer semestre los futuros docentes cursan asignaturas
relacionadas a la profesion, al campo y a la disciplina en que se especializan,
en este caso espanol. La unica diferencia entre los estudiantes que se
forman en las dos distintas modalidades que oferta la Normal es la cantidad
de semestres por las razones ya antes mencionadas. Lo que lleva a pensar
en el uso efectivo del tiempo en que se cursa la modalidad semiescolarizada
o mixta, ya que se cursa solo los fines de semana de cada quince dias y
periodos vacacionales. Hay que subrayar también que, si bien el modelo
simultaneo en la Normal dota de mas recursos didacticos y teoricos respecto
del campo educativo y la especialidad (al menos en teoria), no contempla el
contexto indigena como campo de actuacion. Esto a pesar de que dos
asignaturas opcionales podrian enfocarse a “fortalecer la formacion de los
estudiantes normalistas en relacion con necesidades regionales” (SEP,

1999, p. 66). Al respecto,

el personal docente y directivo de las escuelas normales, con el acuerdo
de la autoridad educativa estatal, seleccionara las asignaturas que
permitan a los egresados responder a demandas derivadas de las
caracteristicas sociales y culturales de la poblacion atendida, o de los
requerimientos de alguna modalidad de la educacion secundaria; estas
asignaturas no deben utilizarse para ampliar la formacion general de los
estudiantes sino para consolidar sus competencias para desempenarse
laboralmente en un medio o modalidad especifica. (SEP, 1999, p. 66)
En este sentido, la SEP propone tres lineas prioritarias que las escuelas
normales deben tomar en cuenta para formar a sus estudiantes, a saber,
“trabajo docente en telesecundaria, la educacion secundaria en el medio
indigena y la utilizacion del patrimonio cultural y natural de la regiéon como
recurso educativo” (SEP, 1999, p. 67). Segun los testimonios de los docentes
que se formaron en la Normal, en los que expresan su sorpresa y dificultad,
no recibieron orientacion para desempanarse en el contexto indigena. De
ahi que se presente el conflicto que, como ya se ha dicho, muchas veces no

representa una crisis en la que los profesores reflexionen sobre su practica

en este tipo de contexto.
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4.4. Espaiol como lengua para la ensefianza en la educacién
secundaria

En este apartado se resaltan y analizan aspectos lingliisticos generales que
los docentes refieren en sus narrativas, tales como las dificultades
comunicativas al ensenar su asignatura. Se trata de analizar como ven los
docentes la lengua de los estudiantes y resaltar la importancia y la
necesidad del enfoque bilingtie en la educacion secundaria. Para tal fin, es
importante senalar que existe una situacion de lenguas en contacto (Bolano,
1982) dentro de la propia REDECI y de esta con respecto de la zona escolar
018, region socioeconomica, entidad federativa y estado-nacion. Esto por el
hecho de que en la REDECI se habla una lengua distinta al espanol, que es
la lengua para la ensenanza en el nivel de secundaria. La lengua de los
estudiantes es tseltal y tsotsil, mientras que la lengua de los profesores es
espanol. A pesar de que los estudiantes son egresados del nivel de primarias
en su modalidad bilinglie, presentan diversos grados de dominio de espafol,
por lo que puede decirse, tomando en cuenta lo expuesto en el apartado 2.4,
que presentan diversos grados de bilingliismo frente a una ensefianza que
lo considera homogéneo. Sin embargo, desde el concepto de lenguas en
contacto, “el uso, por parte del individuo, de una variedad o una lengua
distinta de la aceptada mayoritariamente, puede implicar desventajas
sociales para dicho hablante” (Bolano, 1982, p. 67). Un tipo de desventaja
social se da en la propia interaccion, cuando los docentes ensenan dando
por hecho que los estudiantes tienen un grado de bilingliismo homogéneo.
Bolano (1982) también indica que el estudio de las lenguas en contacto
se ha estudiado desde dos perspectivas que es preciso saber, ya que da luces
sobre lo que se evidencia en este analisis. Una orientada a la influencia
mutua entre las lenguas y sus interferencias, en tanto que la otra mas
apegada al nivel de dominio de una lengua sobre otra. Desde la primera
perspectiva quiza la situacion de lenguas en contacto no es tanto una

desventaja para las personas involucradas en ella, pues podria representar
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areas de oportunidad. Esto en el sentido de que los docentes que hablan
espanol y los estudiantes que hablan una lengua distinta podrian establecer
vinculos entre lenguas de tal manera que se mantenga un dialogo
linguistico-cultural (Elizondo Regalado, 2008). En cambio, desde la segunda
perspectiva, la situacion es considerada desde el peso historico y social de
una lengua sobre la otra. Aqui “la hegemonia de un grupo humano sobre
otro suele tener, pues, como consecuencia, la imposicion de la lengua del
mas fuerte (Bolano, 1986, p. 68). Al respecto hay que agregar que el espanol
es la lengua que habla la mayoria de los habitantes de México. A pesar de
que actualmente las lenguas indigenas gozan del reconocimiento
constitucional e institucional, siguen siendo lenguas relegadas a sus propios
contextos de origen (Munoz Cruz, 2010). Es decir, para la educacion
después del nivel de primaria, los servicios gubernamentales, los servicios
televisivos, etc., la lengua mas usada es el espanol, en tanto que las lenguas
indigenas solo se hablan en las propias comunidades de los hablantes
(Feltes, 2017).

Una precision acerca de los conceptos de lenguaje, lengua y habla
ayudan a esclarecer cuales son las actitudes y creencias que se despliegan
en la REDECI. Sin el afan de profundizar en estos, el lenguaje es la
capacidad que tiene el ser humano de comunicarse, lengua es un sistema
de signos linguisticos convencionales y el habla es su realizacion (De
Saussure, 1945). Ademas de una capacidad humana, el lenguaje permite
cierto tipo de comunicacion, ya que es un conjunto sistematico de signos
intencionales (Bolafio, 1982; Avila, 1992; Da Silva Gomes y Signoret
Dorcasberro, 2005; De Boysson-Bardies, 2007; Montes de Oca Sicilia,
2011). Luego, la lengua es un sistema de signos convencionales socialmente
creados por una comunidad linguistica. Preexiste y antecede como un
conjunto de signos estructurados y convencionales con rasgos homogéneos,
ya que “la sociedad nos impone su lengua como un codigo de deberemos
obedecer si deseamos que nuestros mensajes sean comprendidos” (Da Silva

Gomes y Signoret Dorcasberro, 2005, p. 16). Entonces, la lengua es una
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forma de lenguaje, como lo es el habla y otras formas de comunicacion. El
habla, por su parte, es la lengua en accion, por lo que representa muchas
posibilidades de realizacion que dependen de muchos factores como el
contexto, el interlocutor, el género, etc. En el habla se pueden distinguir las
variantes dialectales o dialectos, que no son otra cosa que “una forma de
habla comun a un grupo social establecido en una zona geografica que posee
ciertas caracteristicas propias” (Bolano, 1982). Sin embargo, suele
atribuirsele con este nombre a las lenguas indigenas debido a que, como ya
se ha dicho, su alcance social e institucional es reducido, ademas que las
etiquetan como lenguas antiguas y minoritarias (Montes de Oca Sicilia,
2011).

Ahora bien, lo anterior da un panorama sobre el que debiera observarse
la situacion de lenguas en contacto en la REDECI, pues de entrada todas
las lenguas tienen el mismo valor, ya que “nombran realidades que se
conciben de manera distinta en cada comunidad” (Avila, 1992, p. 12).
Ademas de ordenar el mundo y darle sentido, tiene una historia, una
tradicion oral y escrita, y una gramatica. Por tanto, aun en su forma oral,
las lenguas poseen una estructura y un sentido que las diferencia entre si,

pero que al mismo tiempo las equipara en valor. Sin embargo,

por cuestiones culturales, historicas o politicas, uno de los dialectos
puede prevalecer por ser el vehiculo de comunicacion principal del
poder, de la literatura o de la educacién —o los tres a la vez-. De esta
manera, en un territorio geografico, politico o nacional, por cuestiones
externas a la evolucion natural de las lenguas, se elige lo que se llama
una lengua nacional o estandar. (Montes de Oca Sicilia, 2011, p. 51)

El valor es otorgado por la sociedad a partir de criterios ajenos a la

estructura y sentido de la lengua. La hegemonia de un grupo social y

economico también determina el prestigio de una lengua sobre otra. El

espanol, en este caso, es la lengua para la ensenanza en el nivel de
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secundaria, pues es la lengua mayoritaria, oficial e institucional?4. Como ya
se ha dicho anteriormente, se interrumpe el enfoque bilinglie en que se
ensena en los dos niveles que le preceden (preescolar y primaria). Ademas,

es preciso decir que

los estudiantes de pueblos originarios en México pueden cursar tres
anos de educacion preescolar indigena y seis anos de educacion
primaria “intercultural bilinglie” y egresar de su educacion basica sin
poder hablar, leer o escribir a su nivel de grado en espanol. (Feltes, 2017,

p- 8)
La carencia de estas habilidades en los estudiantes que egresan de estos
niveles es debido en parte por los programas educativos que se disenan para
los contextos donde existe diversidad linguistica y cultural. Esto es, en
México se han aplicado modelos sustractivos que vulneran no solo a la
lengua y cultura de los estudiantes indigenas, sino que no llegan a
consolidar el espanol como segunda lengua. Estos programas o modelos
suelen ser de sumersion, traduccion y transicion, desarrollando un
bilingliismo sustractivo en el que “la ensenanza en la primera lengua de los
estudiantes nunca ocurre, o solamente ocurre para poder encausar al
estudiante rapidamente de su primera lengua a la lengua mayoritaria del
pais” (Feltes, 2017, p. 7). Aunado a esto, tal como quedé de manifiesto en el
apartado 2.2, la orientacion de la educacion en México ha sido integrar y
castellanizar. El espanol es la lengua de la ensenanza y la que deben
consolidar los estudiantes para integrarse al proyecto nacional (Bello

Dominguez, 2007). En este sentido,

se ha observado que el espanol ha sido la lengua tradicionalmente
impuesta por el sistema educativo en las comunidades indigenas, que al
no contemplar los intereses de los grupos étnicos, ha creado graves
conflictos entre éstos, hasta traducirse en la situacion de que no hablen
bien el espanol, ni su lengua materna o que pierdan esta ultima. (Bello
Dominguez, 2007, p. 241)

24 Esto a pesar de que la propia Constitucién y leyes secundarias como la LGDLPI
reconocen a las lenguas indigenas, al igual que el espanol, como lenguas oficiales. En los
apartados 2.3 y 2.4 del capitulo teorico se ha ahondado al respecto.
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Debido a la formacion inicial y continua que han recibido, los docentes
asumen la situacion de contacto de lenguas desde las dos perspectivas
arriba enunciadas. Mientras que unos ven areas de oportunidad, otros ven
el conflicto; unos asumen la lengua de los estudiantes como herramienta
para potenciar la ensenanza y el aprendizaje de espanol, en tanto que otros
manifiestan una actitud negativa y piensan que es un problema que debe
superarse. De entrada, todos los docentes refieren que existe un problema
de comunicacion que se da entre los estudiantes y ellos debido al grado de
dominio de la lengua en que se ensena. Asi lo expresa la profesora

Magdalena:

...a mi también se me dificulta entenderlos, porque la lengua es una
forma, creo que es la mayor forma de expresion que tenemos y si no, no
compartimos esa lengua, este, docente-alumno es complicadisimo, la
verdad es complicadisimo. (PMag, N5)

El problema de comunicacion que se resalta en este fragmento es

contemplado desde ambas partes, docente y alumnos. En cambio, para el

profesor Néctar el problema deviene de una de ellas:

...la dificultad grande que tienen ellos es, una es que no, no saben casi...
el espanol, lo hablan muy poco y este, escribir igual. O sea, si escriben,
pero no saben lo que dicen, entonces es mas complicado poder en
ensenar. (PNec, N2)
Mas alla de la atribucion unilateral del problema, en este caso a los
estudiantes, lo que refiere el profesor da luces sobre la actitud en torno a
las expectativas del docente en cuanto al grado de bilingliismo. Es
complicado poder ensenar a estudiantes que no hablan y escriben espanol
porque el docente espera que sus estudiantes tengan ya desplegadas las
habilidades de debe lograr en sus estudiantes. Si el docente no ensena a
comunicarse en espanol es porque se busca instrumentalizar a los
estudiantes en una lengua que aun no usan para comunicarse. Si el
problema es la lengua, que de hecho si lo es pero en el sentido de que los
estudiantes no hablan espanol, lo mas indicado seria enfocar los esfuerzos

docentes para que se desarrolle el idioma de forma oral. Esto de ninguna
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manera contradice el Programa de Estudios de la asignatura. Sin embargo,
ver el problema lingliistico desde solo un angulo es reducirlo a un conflicto
que, lejos de considerarlo un area de oportunidad, termina siendo una

barrera, tal como lo expresa la profesora Norma:

...tienes el obstaculo de la lengua. (PNor, N2)

Por su parte, el profesor Raul muestra una postura distinta, pues la

dificultad la asume él:

Entonces fue la primera vez que trabajé con ninos de comunidad y si
no... el hecho de... ellos hablaban, tenian otra lengua materna... me
dificulté un poco, porque explicaba mis clases y... a veces notaba que no
me entendian. Y... rapidamente lo atribuia porque... tal vez porque no
entienden el espanol. (PRau, N2)
El hecho de reconocer que los estudiantes hablaban otra lengua materna da
una pauta para reflexionar sobre la lengua de ensenanza, ya que el docente
contextualiza el problema. No es lo mismo ensenar espanol para hablantes
de espanol que para hablantes de otras lenguas. La lengua que hablan los
estudiantes es un referente que no se toma en cuenta a nivel curricular y
en la practica docente.
Una actitud negativa no solo hacia la lengua, sino a los estudiantes
mismos se manifiesta en el profesorado. Las dificultades de los estudiantes

para comunicarse en espanol y acceder a los contenidos ensenados, es

equiparado con la falta de razonamiento y capacidad para pensar:

...yo llegué a la escuela, porque venia de una... pues de un municipio,
vamos a decirlo asi, este, urbanizado pues, Chicomuselo, donde la gente
esta mas... despierta, piensa, ya piensa, ya razona, ya reflexiona, y un
cambid tan drastico en comunidad indigena (...) esa es una decepcion
tremenda porque practicamente tu les tienes que contestar a algunas
preguntas porque no saben eh... pensar, no saben analizar. (PNec, N2)
Chicomuselo, un municipio donde la mayoria de los pobladores habla
espanol como lengua materna es el modelo que el profesor emplea para
comparar el contexto indigena donde la totalidad de los habitantes habla

tseltal. El problema linguistico, que implica contacto de lenguas, es asumido

183



Capitulo 4

como un problema cognitivo. Desde la lengua de ensenanza (espanol) se
valora la capacidad cognitiva de los estudiantes, como si en otras lenguas,
en este caso tseltal, no se pudiera pensar. La valorizacion de una lengua
sobre otra es lo que se interpreta en este caso. Eso determina la actitud y la

accion del docente. Al respecto, Hamel (2016), afirma que

500 anos de colonizacion fisica y mental [han ubicado] las lenguas
indigenas como subalternas en una relacion diglosica, incapaces de
vehicular y construir conocimientos educativos y cientificos modernos.
En cambio, la Gnica lengua apta para tales procesos seria el espafiol
como lengua europea “civilizada”. Esta vision se ha arraigado
profundamente en la conciencia diglosica de la mayoria de los maestros
y maestras indigenas en Ameérica Latina, quienes actian en
consecuencia como agentes objetivos de una educacién aparente
modernizadora, pero que contribuye a un desplazamiento de las lenguas
indigenas y la asimilacion cultural. (citado en Feltes, 2017, p. 5)
Ya se ha mencionado brevemente (apartado 2.5) la gran influencia que
ejercio la Ilustracion en el pensamiento actual, particularmente en la
educacion, respecto del autodesarrollo y la minoria de edad de los hombres
que solo podrian superarse mediante el enciclopedismo. Ahora bien, la
Conquista del México prehispanico no solo fue mediante el ejercicio de la
fuerza, sino ideologica, linguistica y cultural. La [lustracion y el pensamiento
roussoniano y kantiano fue inculcado en México por los espanoles que
hablaban la lengua de la “civilizacion”. Por tanto, las lenguas de los
conquistados eran vistas como lenguas agrafas y sin ningun valor social y
académico, pues desde una perspectiva eurocéntrica, solamente era posible
pensar, escribir y ser civilizado desde la lengua de los conquistadores. Esta
forma de valorar a las lenguas indigenas ha persistido gracias a la
reproduccion social y educativa, en el que los propios docentes son también
promotores de estas ideas (Bello Dominguez, 2007; Feltes, 2017).

En contraste, el profesor Raul expresa lo siguiente:

Pero creo que esa es idea erronea, decir que los alumnos no entienden
porque no hablan espanol, o porque el espanol es su segunda lengua.
Porque... rapidamente cuando un maestro dice “No esta aprendiendo,
no esta entendiendo”, dice “Es que no sabe, “no comprende, es que
no...”, pero creo que tenemos ahi una idea erronea. Porque si entiende,
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si comprende. Si obviamente le explicaramos en tseltal, seria un alumno,

vaya, excelente, buenas calificaciones. (PRau, N2)
Se equiparan ambas lenguas y se resalta el mismo valor. La capacidad
cognitiva no tiene que ver con la lengua de dominio. Es decir, el problema
es que el nivel de dominio de la lengua de ensenanza no les permite a los
estudiantes comunicarse con los docentes ni tener acceso a los contenidos
ensenados. Por tanto, reitera el profesor Raul, es una idea erronea que
tienen los docentes acerca del problema linguistico. Es por ello que los

estudiantes

...casi no les gusta relacionarse, pues... no platican, no conviven con los
maestros. No sé por qué tienen esa... tiene que ver con su cultura,
¢verdad?, su costumbre, de que, que... hay una barrera aqui,
¢no?...entre... que el maestro es mas que el, mas que el alumno y que a
lo mejor no le permite eso... una buena comunicacion. (PNec, NJ5)
No se esta contextualizando y reflexionando acerca del problema, y esto
implica no poder hacerle frente. En otras palabras, para algunos docentes
el problema es de otra indole, menos linglistico, por tanto, no se puede
enfocar la resolucion. Si el lenguaje es la capacidad que tiene el ser humano
de comunicarse y la lengua una de las formas, entonces, si no hay
comunicacion es porque las formas linglisticas son distintas y no se ha
desarrollado la habilidad comunicativa en ambas que permita la interaccion
comunicativa. Por lo que todo orienta a que se desarrolle dicha habilidad.

Otro fragmento que ejemplifica la idea del profesorado con respecto de

la atribucion del problema es el siguiente:

...yo siempre he dicho que cuando hay alumnos que estan bien te
buscan, te dicen “Profe, tengo una duda en este trabajo, ¢me puede
usted apoyar?”. Y no hay... no vemos eso, que busquen como asi en
Chicomuselo que... que llegaba los alumnos ahi... en la manana llegaba
a buscarte “Profe, sme puede usted apoyar?, me dejaron este trabajo,
¢me puede usted apoyar?”. “jAh, bueno!”. Pero aqui es mas complicado.
(PNec, N5)

“Alumnos que estan bien te buscan” da a entender que los estudiantes en

el contexto indigena no lo estan, puesto que no se relacionan
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comunicativamente con los docentes. Esto se complementa con lo anterior,
pues se piensa que esa incapacidad de relacionarse es por un factor
cultural, de usos y costumbres, y no por un problema lingtistico. Pero hay
algo mas, este testimonio es revelador de que en el municipio de
Chicomuselo los estudiantes se comunican con los profesores porque
hablan la misma lengua. De ahi que pregunten a los docentes. Caso
contrario en el contexto indigena donde el espanol esta en el proceso de
adquisicion. A muchos estudiantes se les dificulta poder establecer una
comunicacion con los docentes, pero no tiene que ver con capacidades
cognitivas ni mucho menos con usos y costumbres. Tampoco da pauta para
valorar en términos de bien o mal, pues si se analiza desde el punto de vista
lingliistico, no se comparte el codigo para comunicarse.

En el mismo sentido se expresa la profesora Norma:

Al llegar a mi primera zona indigena, la secundaria de... aqui en Las
Margaritas, Saltillo, ahi hablan chol, no, tojolabal, este, pero... ahi
entienden bastante el espafnol. Este, alumnos... muy comprometidos a
pesar de la lengua. (PNor, N4)
La preposicion “pero” da a entender que en su actual centro de trabajo,
Nichteel, no entienden espanol. Ademas, se entiende que no son
comprometidos. Es decir, en Saltillo, la escuela anterior donde trabajaba la
profesora, los estudiantes si entendian espanol y eran comprometidos, en
tanto que ahora, en Nichteel, pasa lo contrario. Los estudiantes que hablan
una lengua indigena son vistos como poco comprometidos, pues la
expresion “a pesar de la lengua” asi lo hace entender. Nuevamente, la
valoracion y la actitud hacia la lengua de los estudiantes son negativas. No
se esta contemplando el problema de la comunicacion como linguistico, sino

como cognitivo y actitudinal. De ahi que se afirme que

...s1 lo pueden lograr hacer, pueden lograr, eh, superar... que su
problemita es la, la lengua, pero si, si... pueden salir adelante. Depende
de nosotros, depende de nosotros que, que, que les hagamos creer a ellos
que van a salir adelante, de que van a superarse, de que pueden salir.
(PNor, N5)
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La palabra “superar” se refiere indirectamente al problema linguistico
mediante estrategias que permitan desarrollar el espanol como segunda
lengua. Es decir, la profesora Norma no identifica directamente el problema,
por tanto, no estan claras las estrategias de solucion. “Superar” el
“problemita” es minimizar la complejidad del problema y sus posibles
soluciones, teniendo en cuenta que el espanol es una segunda lengua para
los estudiantes. También da a entender que para que los estudiantes
puedan integrarse y superarse en la escuela tienen que aprender espanol.
Ademas, en este fragmento se esta dando mayor peso a la motivacion
extrinseca, pues el cambio linguistico traera consigo la prosperidad. No se
dice como lograrlo, ni se explicitan estrategias al respecto de como los
estudiantes lograran “superar el problema linglistico”, ya que la profesora
dice que es una cuestion de creencia que puede superarse a través de la
motivacion extrinseca.

Por el contrario, el profesor Raul observa de manera distinta el
problema. El lo dimensiona como un problema lingiiistico en el que ambas
partes presentan dificultades para comunicarse y que no solo afecta a los

docentes de espanol, sino a los de otras asignaturas. Desde esta perspectiva,

...los planes, este, contenidos curriculares pues no estan situados con
contextos de esa... de este tipo; pues son a los que recurrimos siempre,
no vemos mas alla de... y lo mismo ocurre quiza no solo para Espanol,
sino para Matematicas, Ciencias, Inglés y otras asignaturas. (PRau, N2)
Se pone de manifiesto otro elemento que no se toma en cuenta por los otros
docentes: el curriculo. Mas alla de que los docentes hablen una lengua y los
estudiantes otra, el problema es que la lengua para la ensenanza en el nivel
de secundaria es el espanol. Esto pone en dificultad no solo a los docentes
de espanol, sino a los de otras asignaturas. La asignatura de espanol esta
estructurada a nivel curricular, pero solo cobra sentido en la practica de los
docentes. Es decir, se debe ensenar espanol, lo que implica generar
competencias comunicativas que permitan que los estudiantes puedan

interactuar en dicha lengua, pero el problema esta en como se estan
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generando esas habilidades para lograr el objetivo final. Y esto,
definitivamente, tiene que ver con la formacion del profesorado, las actitudes
y creencias hacia las lenguas implicadas y las responsabilidades que se

asumen. Asi, el profesor Raul se manifiesta en contra de que

...una lengua vaya a extinguiéndose, ¢no? Tampoco les enseno espanol
por el hecho de que quiero que hablen espafol y nada mas, sino que...
usen el espanol para... pode mejorar sus condiciones, poder... ellos
interactuar fuera de la comunidad, porque obviamente alla se habla
espanol. Pero que también ellos puedan aportar parte de su lengua en
otros lugares. (PRau, N3)
Se declara a favor del dialogo lingliistico y que el aprendizaje y desarrollo del
espanol sea una herramienta que les permita no solamente integrarse a una
sociedad dominante, sino que sirva como medio para dar a conocer la
cultura de los estudiantes.
El profesor Raul considera la lengua de los estudiantes como una
herramienta para potenciar el aprendizaje del espanol. Al respecto relata la

siguiente experiencia:

...utilicé mucho... varias palabras en la lengua tsotsil, porque la mayoria
de mis alumnos hablan tsotsil, entonces pues siempre recurria a...
utilizar los términos como ants, que significa mujer, para indicar que el
género de ese objeto era femenino, ¢no?, y vinik, que en... lo contrario,
es hombre, y es masculino y pues obviamente para ensenar el género
masculino en algunos... en algunas palabras. Y eso me empez6 a ayudar
mucho porque ellos empezaron a entender que... cada objeto, cada
palabra podia tener un género, ¢no? Y este, era mas facil para ellos
recordar, asimilarlo con... la palabra que era... era... en lengua materna.
(PRau, N1)
Aunque la estrategia del profesor Raul podria identificarse como sustractiva,
especificamente entre los modelos traductivos y transicionales (Feltes,
2017), es evidente que, a diferencia de los otros docentes que participan en
esta investigacion, busca usar la lengua de los estudiantes para potenciar
el aprendizaje de espanol. Esto es una actitud distinta, pues de alguna
manera reconoce que los estudiantes poseen una lengua materna y que por
medio de esta ellos pueden aprender la lengua escolar. Sin embargo, sigue

siendo una ensenanza gramatical que soslaya el enfoque de la asignatura
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que promueve un aprendizaje en la accion. Pero esto se analizara en el
apartado referente al espanol como asignatura. Aqui solo se resalta la
actitud que el profesor Raul tiene con respecto de la lengua de los
estudiantes y que lo diferencia de los otros docentes de la REDECI. Dicha
actitud se basa en el reconocimiento de la lengua de los estudiantes y del
grado de bilingtiismo que derivan en la falta de comunicacion entre ambas

partes, no solo del alumnado. Asi lo expresa:

Sin embargo, como que no hemos entendido esa otra parte, de que es
una segunda lengua. El espanol para ellos es, es algo ajeno, algo
diferente, algo con lo que tienen que lidiar, porque... en su vida cotidiana
ellos hablan en tseltal y... con sus familiares, con sus amigos, pero con
el maestro, con aquel otro que... eh... no conoce su lengua materna,
pues para €l tiene que hablarle... este... espanol. Es como si a nosotros
nos, nos pidieran hablar en tseltal o hablar en otra lengua, ¢no? O sea,
siempre tiene que haber esa barrera, ¢no?, lingtiistica. (PRau, N2)
En el uso de la primera persona del plural “hemos”, el profesor Raul se
incluye y generaliza el problema. Asume una postura que también lo hace
verse como parte del problema lingiistico. Es decir, dimensiona el problema
de tal manera que lo lleva a reflexionar sobre la relevancia y pertinencia de
la lengua escolar para los estudiantes. En este sentido, como ya se habia
dicho mas arriba, la lengua de los estudiantes es la lengua social y funcional
en sus contextos, mientras que el espanol es la lengua escolar ajena. Existen
mas espacios de interaccion y tiempo para usar la lengua materna que
espanol, ya que esta ultima es exclusiva del ambito educativo. La falta de
comunicacion entre estudiantes y maestros es vista, a diferencia de los otros
profesores, como un problema lingliistico en el que los interlocutores no
comparten los mismos codigos. De ninguna manera es visto como un
problema cognitivo o de usos y costumbres. El problema en la comunicacion
es porque los estudiantes no han desarrollado las competencias
comunicativas en espanol que le permitan establecerla. Ademas, estas

competencias no han sido desarrolladas en los niveles previos de preescolar

y primaria, tampoco en la secundaria por los docentes.
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Con todo, las experiencias de los docentes con respecto de la lengua de
ensenanza dejan ver en qué medida ellos otorgan una valoracion positiva o
negativa de la lengua de los estudiantes. Para algunos representa una
barrera que debe superarse, otros en cambio la usan como herramienta para
ensenar espanol. Pero mas alla de las valoraciones que derivan, entre otros
factores, de la formacion inicial y continua de los docentes que se fundan
en las orientaciones del Sistema Educativo Mexicano, una necesidad que se
revela en las narrativas de los docentes es el desconocimiento de la lengua
de los estudiantes. Al respecto también existen diversas posturas de los

docentes:

Principalmente es la lengua, es la lengua. Yo ya llevo aca un buen rato
y no me aprendo la lengua, o sea, lo mastico pero... aca es muy complejo.
Yo lo he sentido complicado aprender la lengua, y creo que es... que
deberiamos ser bilinglies, deberiamos manejar la lengua para poder
interpretar al chamaco, para poder darle bien en su lengua la
informacion, el conocimiento, y... creo que la lengua, no tanto el que
ellos hablan tseltal, sino que yo no lo hablo. (PMag, E2)
Se reconoce la raiz del problema, no por ello se asume una actitud que
permita aprender la lengua de los estudiantes. Eso debido a que esta
profesora lleva diez de sus diez anos de servicio como docente en la misma
escuela. Es decir, practicamente ella no se ha cambiado de adscripcion,
motivo por el cual ha estado expuesta a la lengua de los estudiantes no
solamente en el aula, sino en la comunidad porque ahi radica de lunes a
viernes. Sin embargo, quiza un paso en la resolucion del problema
lingtiistico de comunicacion es reconocer la necesidad del bilingtiismo
bidireccional, es decir, no solo por parte de los estudiantes, sino también
del docente.

En el mismo sentido, el profesor Néctar refiere lo siguiente:

Creo que, creo que en este contexto la dificultad de nosotros como
docentes que somos monolinglies, pues es uno de los factores o
dificultad que tenemos es la lengua. Creo, considero que en este nivel de
secundaria técnica deberian tener maestros bilinglies. Sabemos que...
este... nuestro programa dice que tiene que, que en este nivel de
técnicas, en este contexto, de nivel indigena, ellos tienen que... se les
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tiene que ensefiar la lengua en espanol, sin embargo, pues como ellos
tienen eh... su lengua materna, el tseltal, pues es bastante dificil
porque... tanto la ensennanza como el aprendizaje, tanto al maestro como
al alumno ahi, como que no hay comunicacion. (PNec, E2)
El docente también tendria que desarrollar competencias comunicativas en
la lengua de los estudiantes que le permitan una ensenanza mas dialogica.
Entonces, existe la necesidad de una educacion bilinglie en el nivel de
secundarias, pues es evidente que no existe comunicacion efectiva entre
docentes y estudiantes que alimente el proceso de ensenanza y aprendizaje.
Por tanto, la educacion en general, y la ensenanza de espanol en particular,
no esta desarrollando las habilidades comunicativas que les permita a los
estudiantes visibilizarse y visibilizar sus necesidades en un pais
mayoritariamente distinto cultural y linglisticamente.
Asimismo, el profesor Raul explica la importancia del bilingtiismo que

debieran desarrollar los docentes:

...los maestros de primaria este... son bilinglies y... por ejemplo el caso
de nosotros que no somos maestros bilinglies, sino que somos maestros
este... practicamente ya castellanizados y que de repente ya,
obviamente, el ya tener alumnos que hablan otra, otra lengua... hace
que también... las cosas no sean tan faciles de comprender, sobretodo
en estas dos lenguas. Hay ciertas palabras que... varian entre un
lenguaje y otro y hay aquellas otras que... pueden tener varios
significados para ellos ¢no?, y para este... para nosotros también,
entonces, en esa cuestion comunicativa siempre va haber choques, va a
haber como este bloque linglistico y... y que a pesar que como maestros
de espanol lo hacemos a un lado porque sabemos que esta ahi el
problema. (PRau, E2)

La falta de comunicacion es debido a que no se comparten los codigos
linguisticos de ambas lenguas, es decir, los estudiantes y, principalmente
los docentes, no son bilinglies al grado de poder establecer relaciones
comunicativas. A esto se refiere el “bloque lingliistico” que menciona el
profesor. Pero el problema es un tanto de actitud de los profesores hacia la
lengua de los estudiantes, ya que “lo hacemos a un lado”. En este sentido,
tal como el caso de la profesora Magdalena, se puede permanecer mucho

tiempo observando y viviendo el problema, y expuesto a la lengua de los
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estudiantes, pero eludiendo la oportunidad de aprenderla. El problema esta
entonces en la actitud del docente, que se enfoca en ensenar una lengua
que le dicta el Programa de Estudios, que se habla mayoritariamente en
Meéxico, y que ademas, le permitira a los estudiantes integrarse a una
sociedad homogénea a la que los propios docentes pertenecen.

Asi, la situacion de lenguas en contacto suscita diversas actitudes que
revelan el dominio de una lengua sobre otra. El espanol es la lengua
mayoritaria en el pais y para la ensenanza. En contraste, las lenguas
indigenas son las lenguas minoritarias que sirven de base para transitar al
espanol. Son relegadas a sus propios contextos porque ahi son funcionales
y tienen sentido, por lo que estas no representan ningun interés para
algunos docentes, y por lo mismo no llegan a aprenderla. Sin embargo, se
reconoce la importancia del enfoque bilinglie en secundaria que se viene
desarrollando en los niveles de preescolar y primaria. También la necesidad
de desarrollar el bilingliismo en los propios docentes, no solo en los
estudiantes. Pero esto resulta un tanto contradictorio, pues en el caso de
los docentes participantes, todos han permanecido al menos 3 anos en el
mismo contexto. El tiempo que han estado expuestos al problema y a la
lengua de los estudiantes ha sido considerable para aprender su lengua, lo
que revela un problema de actitud hacia la lengua indigena. En definitiva,
el peso de la historia y el prestigio de una lengua sobre otra determinan la
actitud de los docentes. Y no es deliberado si se toma en cuenta que el
Sistema Educativo asi lo ha reproducido en su afan de integrar y
homogeneizar las diferencias culturales y linglisticas, ponderando

programas sustractivos en vez de aditivos.

4.5. Espanol como asignatura: curriculum y practica docente

Tal como se reviso en el apartado anterior, en la REDECI existe un problema
de lenguas en contacto en el que una lengua busca subsumir a la otra. Si

no existe comunicacion en espanol entre el maestro y los estudiantes, es
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porque no comparten el codigo de la lengua escolar. Para los docentes no es
claro el problema y se lo atribuyen a otros aspectos como el cognitivo,
cultural, etc., lo que revela actitudes negativas hacia la lengua de los
estudiantes. Ademas, esa actitud es producto de la formacién inicial, pero
también de la formacion a lo largo de la trayectoria escolar de los docentes.
Hay que tener en cuenta que la educacion en México, tal como ha quedado
revisado en el apartado 2.2, se ha orientado a integrar y homogeneizar la
diversidad linguistica y cultural. También, la formacion inicial de los
docentes de la REDECI no les permite comprender parte del problema ni
aplicar estrategias y herramientas para atenuarlo. Asimismo, la formacion
continua tampoco se enfoca en este sentido, pues generalmente se toman
decisiones inapropiadas que no corresponden a los fundamentos tedricos y
didacticos de la ensenanza de espanol en secundaria.

Considerando lo anterior, en este apartado se analizan aquellos
aspectos relacionados con el enfoque de la asignatura de espanol y la forma
en que lo implementan los docentes con sus estudiantes. Se explora el
conocimiento que los docentes tienen y dinamizan sobre los fundamentos
teoricos y didacticos del Plan y Programa de Estudios de Espanol 2011. En
el apartado 2.3 se ha hecho un esbozo sobre estos, asi como un panorama
sobre la importancia de tomar en cuenta que México, y especificamente
Chiapas, poseen una riqueza linguistica y cultural considerable. Como ya
se ha mencionado, el articulo 2° y 3° Constitucionales reconocen dicha
diversidad, de los cuales se desprenden leyes secundarias como la LGE y la
LGDLPI. A pesar de que la LGE es clara al mencionar que los habitantes de
poblacion indigena recibiran educacion en su propia lengua y espanol, en el
nivel de secundarias solo se ensena en esta ultima. Esto debido a que, si
bien se comparte el mismo Plan de Estudios para los tres niveles de la
educacion basica, los Programas de Estudios de las diversas asignaturas en
el nivel de secundarias solamente contemplan el espanol como lengua para
la ensenanza. Ademas, a diferencia de los docentes que laboran en los

niveles de preescolar y primarias ubicadas en contexto indigena y que son
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bilinglies, los docentes en secundarias son monolingles. Se agrega también,
como ya se vio en el apartado anterior, que los docentes, a pesar de que han
estado expuestos mas de tres anos a la lengua de los estudiantes, no la han
aprendido. La formacion inicial de los docentes no les ha permitido actuar
en el contexto indigena, pues para estos representa un escenario extrano y
complicado. En el mismo sentido, la formacion continua tampoco ha ido
orientada en la atencion de estos problemas derivados del contacto
lingtiistico. Por lo que, lejos de que los estudiantes adquieran las
competencias comunicativas en espanol, lo que hacen es ir acumulando un
rezago educativo que se manifiesta en altos grados de reprobacion y
desercion escolar (Schmelkes, 1994; 2013; Brumm, 2010).

El concepto de lenguaje que se esboza en el Programa de Estudios de
la asignatura de espanol da pauta para explorar como lo estan concibiendo
los docentes para abordarlo con sus estudiantes. En este documento se
define como “una herramienta de comunicacion para aprender, integrarse a
la cultura e interactuar en sociedad” (SEP, 2011b, p. 20). El primer elemento
que debe considerarse es que el lenguaje es una herramienta de
comunicacion. En este sentido, el lenguaje debe permitir que los estudiantes
y el docente interactien en la escuela. Entonces, si no existe tal interaccion
comunicativa en espanol ni en la lengua indigena en el proceso de
ensenanza-aprendizaje, esa herramienta no es de uso compartido. La
herramienta es extrana, ya que no es conocida y compartida por los
interlocutores, por tanto, es dificil establecer un proceso de comunicacion.
De ahi que si no existe tal proceso, los esfuerzos debieran orientarse a
conocer y desarrollar esa herramienta, es decir, aprender a usarla. Y en este
sentido, el Programa de Estudios de la asignatura de espanol 2011 permite
ver el lenguaje de esta forma, ya que desde el enfoque de las practicas
sociales del lenguaje, contempla “recuperar los usos sociales del lenguaje en
la escuela” (SEP, 2011b, p. 20). Por tanto, el enfoque de la asignatura de
espanol busca “desterrar las estructuras anquilosadas de la ensenanza de

la lengua sobre la base de practicas sociales del lenguaje” (Barriga
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Villanueva, 2011, p. 16). En otras palabras, las practicas sociales del
lenguaje permiten poner el lenguaje en accion, lo que implica abandonar el
enfoque tradicional centrado en la estructura del lenguaje.

El segundo elemento contenido en el concepto de lenguaje del Programa
de Estudios de espanol 2011 es lo que viene heredando historicamente:
“integrarse a una cultura e interactuar en sociedad”. Los estudiantes ya
estan integrados a una cultura e interactuan, por tanto, ¢a qué cultura
deben integrarse e interactuar? esta y otras interrogantes son las que
debieran orientar la actuacion de los docentes en general y de espanol en
particular. Cuestiones como estas pasan desapercibidas, pues se cree en la
neutralidad de la educacion y se reproduce la hegemonia de una lengua
institucional sobre otra relegada a contextos marginados (Apple, 1986;
McLaren, 2005). Como ya se ha expresado reiteradamente, la orientacion
del Sistema Educativo Mexicano ha sido castellanizar y homogeneizar la
cultura. Desde esta concepcion del lenguaje que se plasma en el Programa
de Estudios de la asignatura de espanol 2011 se constata y reproduce en el
nivel de secundaria.

Retomando lo anterior, los docentes conciben el lenguaje y la
asignatura de espanol desde el punto de vista estructural. Ya se ha
mencionado en el apartado 2.3 sobre la vigencia de modelos y enfoques de
anos anteriores que aun prevalecen. El estructural es uno de ellos, en el que
la morfologia, la sintaxis, la ortografia, entre otros aspectos formales,

predominaban en la ensefnianza de lenguas, olvidando que

una lengua no es solo una gramatica y una sintaxis, sino también, y
sobre todo, una casi infinita diversidad de actos de habla entre personas
que establecen vinculos y construyen sus identidades culturales a través
del uso de las palabras en contextos concretos de comunicacion. (Lomas,
2014, pp. 9-10)
Se ponderan aspectos gramaticales con la finalidad de que los estudiantes
aprendan un espanol “correcto”, sin considerar que como herramienta, el
lenguaje sirve para comunicarse. De tal forma que si, como ya se vio en el

apartado anterior, el problema es que los estudiantes no se comunican en
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la lengua de ensenanza, ¢por qué enfrentar esta problematica desde una

perspectiva gramaticalista? En este sentido,

al profesorado le cuesta trabajo aceptar la idea de que una persona
llegue a ser competente en términos comunicativos, orales y escritos, sin
obsesionarse por los conocimientos gramaticales ensefados y
aprendidos como se han venido ensenando tradicionalmente, fuera del
contexto de comunicacion. (Lomas, 2014, pp. 99-100)

Al respecto, la profesora Magdalena expresa lo siguiente:

De espafnol... yo si creo mucho en el arte del bien escribir y el bien
hablar. Creo que ubicarnos en qué, en qué contexto estamos para poder
decidir qué lenguaje, perdon, qué palabras utilizar, y cémo
comunicarnos con con las distintas personas, con el distinto contexto,
con la distinta realidad con la que estamos interactuando. Creo que eso,
como maestro de espanol, creo que si, el arte de bien escribir, de bien
hablar, de bien comunicarse correctamente, hacer buen uso de todo
nuestro repertorio. (PMag, E3)
Hay elementos recuperados del Programa de Estudios 2011, como lo
referente al nivel pragmatico de la lengua, es decir, la alusion a que el uso
de la lengua depende del contexto de actuacion. Sin embargo, las palabras
que adjetivan las distintas habilidades de la lengua revelan una vision mas
linguistica que comunicativa de la lengua. “Bien escribir” y “bien hablar” se
relacionan con “comunicarse correctamente” segiin las normas gramaticales
de la lengua. Si bien la competencia comunicativa implica competencia
lingliistica, puesto que esta ultima es una dimension entre otras que
integran la primera, se da mayor peso al “bien escribir”, que no es otra cosa
que escribir correctamente. En la primera parte del fragmento de su relato,
la profesora Magdalena comienza refiriéndose a la competencia pragmatica
de la lengua, pero termina aludiendo al nivel linglistico. Vista como una de
otras competencias que integran la competencia comunicativa, la dimension
lingliistica es importante, sin embargo, hay que decir que se ha priorizado
en la ensenanza con respecto de las otras competencias. Incluso ha
prevalecido una vision reduccionista que ve esta competencia como un todo

desmembrada de otras competencias que integran la competencia

comunicativa.
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El profesor Néctar no menciona la importancia del lenguaje como
herramienta de comunicacion, por lo que solo refiere a este desde la lectura

y la escritura:

Una de las labores que tengo como docentes es la ensefnanza de esta
asignatura de espafol apegandome a los Planes y Programas de 2011.
Pues esa es una parte de ensenarles a escribir, a leer, en el caso de los
primeros si hay esa dificultad, tenemos que... tengo que ensenarles,
sobre todo a que ellos tengan una buena escritura, que tengan una
buena lectura. (PNec, E3)

Menciona que en el caso de los primeros grados estas habilidades no estan

desarrolladas y tiene que enfocarse en eso, dejando a un lado los proyectos

que se proponen en el Programa de Estudios. Ademas agrega que

...todos aquellos contenidos que se les ensefa en esta asignatura, ellos
puedan ponerlos en practica porque eso es parte también de nuestro
Programa, de todo lo que ellos aprenden tienen que llevarlo a practica,
si no, no tendria caso mi ensefnanza de espanol. (PNec, E3)
Al mencionar que los contenidos ensefnados deben llevarse a la practica no
deja de pensarse en que la ensenanza de espanol se divide en dos etapas:
instrumentalizacion y practica. Pero, ¢no ocurren ambos procesos
simultaneamente segin el Programa de Estudios vigente? Es decir, la
ensenanza de espafnol no esta planteada en pasos sucesivos en el que
primero se ensene la forma y luego el uso, tal como se concebia en el enfoque
estructural. Al contrario, desde el enfoque de las practicas sociales del
lenguaje “los individuos aprenden a hablar e interactuar con los otros; a
interpretar y producir textos, a reflexionar sobre ellos, a identificar
problemas y solucionarlos, a transformarlos y crear nuevos géneros,
formatos graficos y soportes” (SEP, 2011b, p. 22). En otras palabras, la
ensenanza es en la practica, la lengua en uso, de tal manera que se
reflexione sobre ella, y es ahi donde surge la instrumentalizacion. Por eso el
método de proyectos didacticos abona en este sentido, definido como “un
conjunto de acciones, interacciones y recursos planeados y orientados hacia

la resolucion de un problema o situacion concreta, asi como la elaboracion
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de una produccion tangible o intangible (como el caso de las producciones
orales)” (SEP, 2011b, p. 26).

La profesora Norma define el lenguaje desde ambas perspectivas.
Aunque pueden verse aspectos del enfoque actual, es dificil despojarse del
modelo tradicional estructuralista en que han sido formados los docentes.

En este sentido,

Nuestra principal labor como docentes de espanol, yo siento que es...
eh... ensenarles a ellos que del diario puedan aprender a expresarse.
Expresarse de manera libre... eh... Que aprendan a pensar, que
aprendan a... este... a desenvolverse en la vida. Asi, como el saber leer
bien, saber escribir bien, para mi es basico. (PNor, E3)
Si bien comienza afirmando que la ensenanza de espanol permite a los
estudiantes expresarse libremente, a pensar e interactuar, la adjetivacion
de las habilidades demuestra una idea gramaticalista que pondera la
correccion. Caso contrario, el profesor Raul, a diferencia de los otros
docentes, se refiere a la ensefanza de espanol como desarrollo de
habilidades comunicativas, “entendida como la capacidad de las personas
para comportarse comunicativamente de manera eficaz y adecuada en una

comunidad de habla” (Lomas, 2014, p. 37). Entonces, la ensenanza de

espanol tiene como finalidad

...hacer que el alumno, que el estudiante sea capaz de... sobretodo,
desarrollar habilidades comunicativas, de expresion, de... interpretar las
cosas, pero... también somos eh... punta de lanza para que él pueda
comprender el mundo en cuanto a las cuestiones de interpretacion o de
entendimiento, sobre todo con el hecho de... que toma todo lo que esta
a su alrededor, pero también es capaz de expresarlo, de interpretar sus
ideas, de decir eh... qué es lo que siente, sus emociones, etc., ¢no?
Pero... ayudamos a la estructuracion de esa forma, que él pueda...
hacerlo notar a los demas... a través de un escrito, a través de una...
opinion, un punto de vista, brindamos esas herramientas como docentes
para que €l pueda... tener esa capacidad de lograrlo. (PRau, E3)

Se pondera el desarrollo de la competencia comunicativa sobre la
competencia lingulistica, ya que no solamente se busca instrumentalizar al
estudiante en la forma y estructura de la lengua. En otras palabras, no solo

se busca “favorecer un cierto saber sobre la lengua, sino también —y sobre
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todo- el aprendizaje de las destrezas y de las habilidades que contribuyen al
desarrollo de la competencia comunicativa de las personas” (Lomas, 2014,
p. 37).

Es por ello que, derivado del diagnostico y dimension del problema
lingliistico que se manifiesta en la poca o nula interaccion comunicativa
para desarrollar competencias, los docentes buscan estrategias alejadas del

enfoque actual de la asignatura de espanol:

...practicamente tienes que modificar y caer en lo tradicional de estarle
dictando y eh... este, o de estarle contestando sus preguntas, porque tal
parece que la dificultad grande que tienen ellos es, una es que no, no
saben casi... el espafiol, lo hablan muy poco y este, escribir igual. O sea,
si escriben, pero no saben lo que dicen, entonces es mas complicado
poder en ensenar. (PNec, N2)
Lo que expresa anteriormente el profesor revela una incongruencia con el
enfoque actual de las practicas sociales del lenguaje. Si el docente se da
cuenta de que los estudiantes no hablan espanol, ¢por qué no desarrollar la
capacidad de comunicarse? En otras palabras, si el problema es que los
estudiantes no se comunican en espanol, por qué no enfocar la ensenanza
en crear espacios y escenarios donde los alumnos interactiien y desarrollen
la competencia comunicativa. Esto de ninguna manera contradice el
enfoque 2011 de la asignatura de espanol. En contraste, la decision que
toma el docente de recurrir al enfoque tradicional, expositivo y centrado en
los conocimientos del docente, si contraviene el fundamento constructivista,
sociolinglistico y pragmatico de la ensenanza vigente. El Programa de

Estudios es contundente al referirse al papel del docente y su trabajo en el

aula, ya que

la actual labor docente radica en una ruptura con la ensenanza basada
en transmitir informacion, administrar tareas y corregir el trabajo de los
alumnos. Para promover el aprendizaje y el uso del lenguaje escrito, la
intervencion docente bajo este enfoque supone, entre otros roles,
asumirse como facilitador y guia. (SEP, 2011b, p. 29)

Desde la misma perspectiva ensena la profesora Norma:
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Soy muy exigente en el sentido de pedirles de que lean fuerte, que me
respeten los signos de puntuacion (PNor, N1).

...trabajamos caligrafia. Es que nos cansa que nos pongas a escribir.
Parece que fuéramos ninos de primaria. Entiendan la situacion, estamos
matando... a un pajaro de dos tiros. Estan mejorando su letra, la estan
haciendo mas detalladita, mas... como wun dibujito la estan
perfeccionando. Y aparte estan conociendo una palabra nueva del
diccionario. Una palabra nueva, una palabra que ustedes no conocen.

(PNor, N3)
La lectura en voz alta es una actividad muy recurrente para la profesora
Norma, segiin se pudo constatar en las visitas que se hicieron a la escuela.
Se les pide a los estudiantes que lean en voz alta y que practiquen muchas
veces para familiarizarse con las palabras. No deja de ser un acto mecanico
esta actividad, pues los estudiantes llegan a pronunciar adecuadamente las
palabras y respetar signos de puntuacion, pero no comprenden lo que leen.
Al respecto, el Programa de Estudios otorga una serie de estrategias para
abordar e interpretar textos escritos. La lectura en voz alta es una de las
diez estrategias propuestas para trabajar la lectura. Sin embargo, se enfatiza
que el objetivo es que los estudiantes transiten progresivamente de la
comprension al analisis y que mas adelante asuman posturas ante la lectura
(SEP, 2011b). Para lograr este objetivo, “es necesario conseguir que los
alumnos alcancen un alto grado de compromiso con lo que leen, por lo que
una condicion relevante para involucrarlos con lo leido es relacionar el
contenido con sus conocimientos previos sobre el tema” (SEP, 2011b, p. 33).
Ademas, se explicitan algunas acciones con las que los docentes pueden
apoyar a los estudiantes para autorregular la comprension, tales como
“ayudar a los estudiantes a deducir o inferir hechos, situaciones (...) o
deducir, a partir del contexto, el significado de las palabras desconocidas”

(SEP, 2011, p. 35).
De la misma forma, la escritura es trabajada como acto mecanico, pues
se le da mucha importancia a la caligrafia, es decir, a la forma de elaborar

las letras y las palabras, que a lograr que los estudiantes comprendan lo

que estan escribiendo. Igual que en el caso del profesor Néctar, la profesora
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Norma también contraviene el enfoque 2011 de la asignatura de espanol al
darle mayor peso a las estructuras y actos mecanicos del lenguaje. Estas
formas de abordar la ensenanza de espanol estan lejos de la perspectiva
actual de la asignatura, ya que “las practicas sociales del lenguaje son
pautas o modos de interaccion que enmarcan la produccion e interpretacion
de textos orales y escritos” (SEP, 2011b, p. 22). Ademas, respecto de la

produccion de textos escritos, el Programa de Estudios aclara que

escribir supone un esfuerzo intelectual y un proceso amplio, por lo que
los avances en la produccion de textos escritos estaran
significativamente relacionados con las actividades didacticas que los
docentes propongan a sus alumnos. Era habitual que en el aula se
hicieran pocas actividades de escritura con propositos comunicativos,
pues preferian el dictado y la copia para luego centrarse en aspectos
ortograficos. También era frecuente que cuando se pedia una
composicion libre ésta se dejara sin revisar, o bien se evaluara solo
atendiendo aspectos periféricos (linealidad, caligrafia, limpieza) y
ortograficos de la escritura. (SEP, 2011, p. 35)

La produccion de textos escritos como habilidad comunicativa implica,
ademas de aspectos estructurales y formales, unidades de sentido y de
fondo que estan relacionadas con transmitir ideas e intenciones, y
primordialmente con “la comunicacion entre las personas y de la
convivencia democratica” (Lomas, 2014, p. 17).

El profesor Raul también enfoca y dirige su ensenanza al plano
estructural del lenguaje, pues considera que el problema de la comunicacion

se supera con la Gramatica:

...buscar una estrategia o algo que me sirviera como para que ellos
pudieran entender que necesitaban mejorar su redaccién. Y sobre todo
como, pues son alumnos de una comunidad indigena mmm, por ejemplo
noté que... que muchas faltas en cuanto a la cuestion Gramatica eran
porque confundian mucho el género, confundian mucho el nimero a la
hora de escribir sus textos. Y entonces de repente eso me preocupaba
mas, porque algunos no eran tan entendibles. (PRau, N1)

Para empezar, solo se esta considerando el plano de la escritura, olvidando
que el lenguaje tiene mas planos como el oral y la lectura. El profesor Raul

solamente esta considerando el plano de la escritura y, desde su
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perspectiva, la confusion que presentan los estudiantes en cuanto a género
y numero gramaticales, no permitia la comprension del producto de la
redaccion: el texto escrito. En comparacion con el contexto de los otros
docentes, en Pantelho, que es el municipio donde labora este profesor, existe
mayor interaccion en la lengua de ensenanza, pues como ya se ha descrito
en el apartado 1.2.2, conviven estudiantes que hablan tsotsil, tseltal y
espanol. Pero quiza el docente esté enfocando el problema desde los
estudiantes hispanoparlantes, ya que estos si hablan la lengua de
ensenanza y necesitan pulirla con elementos gramaticales. En tanto que
esta estrategia empleada para los estudiantes que hablan una lengua
indigena no resuelve sus problemas, pues ellos necesitan aprender a
comunicarse de forma oral primero, luego en los otros planos.

De ahi que, derivado de estas perspectivas y estrategias de ensenanza,
los docentes observen que “al final de cuentas el alumno de espanol no esta

aprendiendo nada” (PNec, N6). Segun la profesora Norma,

En espanol seria eso porque en... en el tema del debate que ellos
pudieran tener la la... la capacidad de que investigaran un tema, pero
que ellos lo puedan llevar a partir de la vida, de de la problematica que
ellos estuvieran viviendo. No tanto de lo que investigaron. O sea, para
mi eso es importante, que ellos pudieran eh... exponer sus propios
puntos de vista, que en este contexto es muy dificil. O sea, si hay, si hay,
de... 36 alumnos en tercer grado, este, 2. En menor escala, pero si lo
logran hacer. Al menos me gustaria que fueran un 50%. (PNor, E3)
La profesora espera que sus estudiantes sean capaces de argumentar y
exponer razonamientos sobre un tema, pero si revisamos el Programa de
Estudios, es un rasgo del perfil de egreso, es decir, después de haber
concluido la educacion basica. Por tanto, estas habilidades debieran ser el
punto de llegada y no de inicio para el docente. Al respecto, el perfil de egreso
de la educacion basica menciona que el estudiante, al concluir la educacion
basica, “argumenta y razona al analizar situaciones, identifica problemas,
formula preguntas, emite juicios, propone soluciones, aplica estrategias y

toma decisiones” (SEP, 2011a, p. 43). Entonces, deben lograrse estas
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habilidades en los estudiantes durante la educacion basica, especificamente
en su ultimo trayecto, la secundaria (SEP, 2011Db).

Los docentes se dan cuenta en cada una de las actividades planeadas
que los estudiantes no responden a sus expectativas, esto es, que el grado
de bilingiiismo no es tal que les permita, ademas de comunicarse, poder
desarrollar y concluir las actividades propuestas. Lo que esperan los
docentes es que los estudiantes reflexionen en una lengua en que auin no se
comunican porque no han desarrollado y aprehendido sus codigos. Pero si
el docente se da cuenta que no se logran los aprendizajes esperados en los
estudiantes, es decir, debatir, argumentar y establecer puntos de vista, no
es porque carezcan de esa capacidad, pues quiza en su lengua materna si
lo hacen. Su competencia comunicativa en espanol, que aun esta en proceso
de desarrollo, no les permite desplegar este tipo de habilidades planteadas
como aprendizajes esperados. Lo que llevaria a pensar en que los docentes
estan tratando de aplicar actividades para estudiantes que hablan espanol,
a unos cuya lengua materna es otra. Otro aspecto es que los docentes si son
conscientes del porcentaje de estudiantes que logran los aprendizajes
esperados, o al menos saben en promedio la cantidad de estudiantes que
pueden comunicarse en espanol. Siendo asi, es claro que la ensefanza es
para una minoria, en tanto la mayoria esta al margen de ella y en el centro
del rezago educativo.

Sin embargo, los docentes estan viendo y enfrentando el problema
linguistico desde una perspectiva que lo aleja de ser gestores del aprendizaje

del estudiante:

Se supone que eso es lo que quiere, aunque en este medio, te vuelvo a
repetir, de 30 lo logras con 2 por todas las situaciones que hay, que no
hay internet, dizque no tienen dinero, hay apatia, o sea, hay muchos
factores, pero en 2 o 3 hay un cambio. (PNor, E3)
Ante estas circunstancias, ¢el Programa de Estudios es inoperante? Se
manifiestan una serie de factores que dejan fuera la responsabilidad del

docente como gestor del aprendizaje de los estudiantes. Aunque al respecto
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se profundizara en el siguiente apartado, vale la pena destacar que, en este
caso, la profesora se refiere a la falta de internet como recurso que determina
el aprendizaje del estudiante y no como uno de tantos que existen. Es decir,
el libro de texto es un recurso, la realidad es otra, asi como el internet lo es.
Por tanto, si se prescinde de uno, existen otras posibilidades. Otro factor
que enuncia la profesora es la apatia de los estudiantes, ademas del dinero.
Esto es lo que McLaren (2005) denomina psicologizacion del aprendizaje,
que es eludir la responsabilidad docente y atribuirle la culpabilidad del
fracaso escolar al estudiante.

Con todo, lo que se ve hasta aqui corresponde a una vision estructural
e instrumental del lenguaje que se aleja de la propuesta teodrica y
metodologica del Programa de Estudios de la asignatura de espanol 2011.
Esto en el sentido de que se ponderan habilidades que buscan mecanizar
una lengua ajena y extrana para los estudiantes. Se desarrollan las
habilidades como la lectura, escritura y expresion oral, pero sin sentido y
funcionalidad. Por otro lado, se ponderan cuestiones estructurales como la
gramatica y la ortografia que se alejan un tanto del enfoque del Programa

de Estudios actual:

...el uso de las mayusculas, el uso de las oraciones, el manejo de los,
los... lo que son la... la gramatica, género, nimero, sustantivos, este...
todo lo que se ve en gramatica que... es su su principal problema de
ellos. Ellos no te saben relacionar el género con el namero, o sea, plural,
singular, no saben, les cuesta mucho. Te confunden, por ejemplo, te
dicen el el... hoy me manejaban el tema de drogadicciéon, decian “el
drogadiccion”. Entonces si se tienen que hacer ejercicios mas enfocado
a eso porque pues es parte de nuestro hablar cotidiano también, y que
en un momento dado ta hablas de esa manera alla eh... la gente de la
ciudad o de otras se rie porque estas diciendo “el drogadiccion” o “la
carro”, por ejemplo. (PNor, E3)

Si bien se consideran los aspectos estructurales del lenguaje, estos no son
el proposito principal del Programa de Estudios, ya que constituye un tema
de reflexion. El propodsito fundamental es poner en practica el lenguaje,

motivo por el cual se planea por proyectos didacticos que permiten

dinamizar el lenguaje en todos los planos y dimensiones como la lectura,
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escritura y la expresion oral, ademas de desarrollar diversas habilidades
como analizar, identificar, valorar, etc. (SEP; 2011b). La practica de la
lengua cobra vida mediante el enfoque que, como ya se ha dicho, son las
practicas sociales del lenguaje. Estas ya vienen enunciadas en cada uno de
los ambitos de la planeacion (estudios, literatura y participacion social),

considerando al menos dos aspectos determinantes:

Recuperan la lengua (oral y escrita) muy proxima a como se desarrolla y
emplea en la vida cotidiana, lo que supone darle un sentido mas
concreto y practico a su ensenanza.

Incrementan el conocimiento y el uso del lenguaje para mediar las

relaciones sociales. (SEP, 2011b, p. 23)
De esta forma, las planeaciones y la ensenanza de espanol, segiun el
Programa de Estudios vigente, tiene como objetivo primordial que los
estudiantes usen la lengua en la escuela y la sociedad, y esto implica crear
y gestionar escenarios donde pueda ponerse en practica el lenguaje.
Entonces, “no sé6lo se trata de saber construir enunciados que sean
gramaticalmente correctos, sino también de saber utilizarlos en contextos
concretos de comunicacion y saber evaluar si son o no socialmente
apropiados” (Lomas, 2014, p. 39). Lo emergente y urgente en el contexto
indigena es que los estudiantes se comuniquen e ir reflexionando a partir
de la practica del lenguaje.

Al optar por desarrollar la competencia linglistica solamente, los
docentes se enfocan en los temas de reflexion y no llegan a articularlo con
el uso de la lengua. Es decir, buscan que los estudiantes aprendan nociones
de gramatica y ortografia, ensenando desde un enfoque tradicional en el que
se pondera aspectos estructurales de la lengua. En este sentido, los
docentes reproducen el modelo en que fueron formados, porque el Programa
de Estudios 2011, tal como se ha reiterado, contempla una ensenanza
practica de la lengua. Sin embargo, las pocas herramientas obtenidas en su
formacion, asi como la ausencia de una formacion continua orientada hacia

la resolucion de las problematicas derivadas del problema linguistico, hace
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que los docentes entren en crisis. Esto quiza debido a que el Programa de

Estudios se esta interpretando como inapropiado para los estudiantes:

Yo pienso que el programa que tenemos si esta muy elevado para ellos.
Que si es necesario que retomemos, retomar algunos contenidos de otros
Planes y Programas de anos anteriores, porque el nivel del que vienen
de la primaria es demasiado bajo, entonces, casi tenemos que empezar
de cero con ellos, tenemos que empezar con los contenidos que se ven
en primaria. (PNor, E3)
Inapropiado en el sentido de que quiza el Programa de Estudios esta
disennado para estudiantes cuya lengua materna es el espanol. Es por eso
que los docentes buscan ir llenando esos vacios previos para resarcir ese
rezago acumulado en el caso de los estudiantes cuya lengua materna es
distinta al espanol. En la estrategia adoptada y la forma de enfrentar ese
problema puede verse que “no ha sido facil cambiar el modelo de una forma
de ensenanza llena de datos, normas, memorizacion sin sentido” (Lomas,
2014, p. 186). Hay que enfatizar que la lengua es un instrumento de
comunicacion, por tanto, se aprende en la practica. Pero hay que tener en

cuenta también que “en varios contextos el espanol se aprende como

segunda lengua” (Lomas, 2014, p. 177). De ahi que sea

...frustrante en el sentido de que no sabes como hacerle. O por querer
abarcar el programa, yo estoy en el dilema, bueno, si me dedico a
ensenarle comprension lectora, este, de los textos de comprension,
¢nada mas voy a evaluarle? O sea, tengo que ver temas, aunque sea...
medios repellados, como sea ¢no?, pero minimamente tiene que... eh,
quedarse ellos con... alguna nocion de algun tema de primero, de
segundo y de tercero. Entonces, este, estamos en esa, esa disyuntiva,
¢qué hacemos?, ¢como le hacemos? (PNor, N2)
Se manifiesta entonces un dilema que contrapone las necesidades del
contexto con los propositos del Programa de Estudios. Al final de cuentas
los docentes deciden el rumbo del proceso tratando de darle importancia a
ambas partes. Se trata de atender las necesidades y emergencias del
estudiantado, asi como ir cumpliendo con el Programa de Estudios, al
menos en parte. Pues en ocasiones las mismas necesidades, entendidas

como vacios para desarrollar las practicas sociales del lenguaje, ocupan
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gran parte del tiempo que debiera destinarse a avanzar en los distintos
proyectos que marca el Programa de estudios. Es asi como lo relata el

profesor Raul:

...con ese grupo no, no logré mucho, o sea, si me costé mucho, mucho...
al final del ciclo que... pudiera inclusive abordar todos los contenidos de
Espanol, porque el trabajo se iba haciendo mas lento, ¢no?, o sea. Creo
que... o sea a lo mucho tal vez acabamos como el cuarto bloque.
Entonces recuerdo que el quinto bloque ya, ya ni lo pudimos terminar
por lo mismo, porque... senti que... el trabajo tenia que concluir bien,
pero me llevaba mas tiempo de, de lo pronosticado. (PRau, N2)
Cada ciclo escolar de un ano, el Programa de Estudios plantea cinco bloques
o unidades que contienen tres proyectos distintos. Debido a las necesidades
que no permiten llevar al cabo cada uno de los proyectos, los docentes, al ir
atendiendo esas necesidades de los estudiantes, no los culminan o bien,
como en el caso de la profesora Norma, los van abordando superficialmente
(“medios repellados”, dice ella). Con la finalidad de ir cumpliendo con el
Programa de Estudios también se cumple con la parte administrativa e
institucional que los directores de las escuelas y los supervisores de la zona
escolar exigen. Es por eso que si bien la realidad escolar demanda una
atencion enfocada en las diversas necesidades comunicativas de los

estudiantes, los profesores también siguen el curso de los proyectos

planteados en el Programa de Estudios. Asi lo comenta la profesora Norma:

Pues para no tener detalles este, cuando a mi me tratan de supervisar,
yo trato de llevar esto (se refiere al Programa 2011) y ya les voy metiendo
entre dias y voy trabajando esos temas. A mi me ha servido mucho la
declamacion para que ellos logren soltarse mucho mas. (PNor, E3)
Sin embargo, como ya se ha mencionado anteriormente, las estrategias
quiza estan alejadas del enfoque actual de la ensenanza de espanol, pues
“la comunicacion no es, como antano estudiamos, un proceso automatico
de codificacion y descodificacion de senales, sino un constante proceso de
interpretacion de intenciones” (Lomas, 2014, p. 78). Por lo que la estrategia

que busca atender las necesidades comunicativas de los estudiantes, mas

alla de que familiarice a estos con la lengua y adquieran habilidades propias
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de la lectura en voz alta como diccion, fluidez, etc., no deja de estar al
margen de un planteamiento social del lenguaje. Es decir, esa estrategia si
desarrolla habilidades de un plano del lenguaje (la lectura), un acto
individual en cierta forma, pero deja fuera aspectos como la oralidad y la
escritura, pues el aprendizaje de la lengua es integral y en la interaccion.
En definitiva, la asignatura de espanol es ensenada desde perspectivas
alejadas del enfoque actual, las practicas sociales del lenguaje. Se ponderan
estrategias y actividades que promueven un aprendizaje estructural y
mecanico de las habilidades del lenguaje (Elizondo Regalado, 2007; Lomas,
2014). Esto tiene que ver, por un lado, con que la crisis del profesorado
frente al problema lingliistico, esto es, los docentes no hablan la lengua de
los estudiantes y los estudiantes hablan poco espanol. El Programa de
Estudios de la asignatura de espanol esta disenado para estudiantes cuya
lengua materna es el espanol y para estudiantes bilinglies en el caso de
estudiantes que hablan una lengua indigena. No toma en cuenta los
diversos grados de bilingliismo que pudieran existir. Es decir, el Programa
de Estudios 2011 da por hecho que los estudiantes que egresan de las
primarias ya poseen ciertas habilidades homogéneas que han de
potencializar los propositos de la educacion secundaria. De hecho lo

explicita de la siguiente manera:

Desde el inicio de la primaria es importante emplear estrategias de
lectura que aseguren que los alumnos sean capaces de localizar
informacion puntual en cualquier texto, asi como deducir e inferir de tal
forma que comprendan mejor lo leido. (SEP, 2011b, p. 32)
Asi, al estar en el contexto, frente a una realidad extrana y ajena de la que
se formaron inicialmente y a la referente al Programa de Estudios, los
docentes asumen las dificultades y las enfrentan con las herramientas y

estrategias adquiridas. En otras palabras,
ya es sabido que nadie ensefia como le han dicho que lo haga sino como

le han ensefnniado. No extranara, por tanto, que el profesorado de Lengua,
y ya no digamos del resto de las areas o asignaturas, mantenga con la
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escritura relaciones un tanto tortuosas, producto, sin duda, del sistema

educativo padecido. (Lomas, 2014, p. 103)
El desconocimiento de los fundamentos actuales de la asignatura de espanol
y el arrastre de enfoques anteriores en que los docentes se formaron a lo
largo de su trayectoria escolar en general son desplegados en la ensenanza
de los docentes. Tal como ya se reviso en este apartado, habilidades como
la lectura y la escritura son abordados como actos estructurales y
mecanicos que distan de ser planteadas y planeadas como practicas sociales
del lenguaje.

Por otro lado, desarrollar las habilidades de la lengua, al menos en este
contexto, con este tipo de estudiantes que hablan una lengua distinta al
espanol y que poseen diversos grados de bilingliismo, requiere, ademas de
una formacion pertinente, mayor tiempo para concretarlas. Es decir, los
docentes se sienten en la disyuntiva que implica dedicarle mayor tiempo a
las necesidades comunicativas de los estudiantes o cumplir con un
Programa que marca tiempos especificos. Al ejecutar los diversos proyectos
didacticos que marcan el Programa de Estudios, los docentes se dan cuenta
de las necesidades que los estudiantes presentan y que les impide
desarrollar y concluirlos. Por lo que viven el dilema de enfocarse en que los
estudiantes satisfagan sus necesidades comunicativas o eludirlas, y darle

continuidad al Programa de Estudios y concluirlo.

4.6. Ensenanza-aprendizaje, responsabilidad docente e institucional

En este apartado se analizan relatos donde los docentes dan cuenta sobre
el abandono y la falta de acompanamiento por parte de las autoridades
educativas en cuanto a infraestructura, capacitacion y asesoria. En el
contexto indigena los docentes enfrentan solos las problematicas
pedagogicas y estructurales, motivo por el cual muchas veces la frustracion
y la desesperacion sobresalen. Desde los documentos legales, las

responsabilidades son claramente atribuidas a los diversos agentes del
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proceso educativo, pero en la practica las circunstancias emergentes
demandan ser atendidas, lo que suscita omisiones por parte de las
autoridades, y acciones aisladas por los profesores.

Asi, con base en el articulo 3° Constitucional y la LGE publicados en el
DOF, este apartado se centra en dos agentes involucrados en el proceso
educativo2>, a saber, docentes y Estado, representado por las diversas
instituciones sociales, en este caso el Sistema Educativo Mexicano (SEM).
Es responsabilidad del Estado impartir educacion basica y media superior
de manera obligatoria a todos los ciudadanos (DOF, 2017a; 2017b). Debe
garantizar, ademas, que la educacion sea de calidad, entendida como el
maximo logro académico de los educandos. Para ello, el Estado provee “los
materiales y métodos educativos, la organizacion escolar, la infraestructura
educativa y la idoneidad de los docentes y directivos” (DOF, 2017a, p. 5).
Originalmente tres incisos en el articulo 3° Constitucional caracterizaban
como debia ser la educacion impartida por el Estado: democratica, nacional
y respetuosa de la diversidad linglistica y cultural. En 2013 se reformé la
Constitucion, dando cabida al concepto polémico de calidad. Polémico por
el sentido que le da este mismo documento, pues lo reduce al “mejoramiento
constante y al maximo logro de los educandos” (DOF, 2017a, p. 5). Dicho
sentido alude a cantidad, a acumulacion de conocimiento, lo que concuerda
con el enfoque economicista de la educacion y la teoria del capital humano
(Pla, 2018).

Ahora bien, el SEM, segun el articulo 10 de la LGE, esta compuesto,
entre otros elementos, por los educandos, educadores y los padres de
familia, ademas de las autoridades educativas que son federales, estatales,
municipales y autoridades escolares. La autoridad federal esta representada

por la SEP, la local por el ejecutivo estatal, el municipal por los

25 La fracciéon III del articulo 3° Constitucional también considera como agentes que
intervienen en el proceso educativo a los padres de familia y a los diversos sectores sociales.
En tanto que el tercer parrafo del articulo 2° de la LGE considera como involucrados en
dicho proceso a los educandos y padres de familia.
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ayuntamientos y la autoridad escolar por el “personal que lleva a cabo
funciones de direcciéon o supervision en los sectores, zonas o centros
escolares26” (DOF, 2017b, p. 5). Todo el capitulo II de la LGE, en su seccion
1, enuncia las atribuciones de la SEP con respecto de la funcion social de la
educacion. Sintetizando, se puede mencionar que le corresponde determinar
y actualizar los Planes y Programas de Estudio en coordinacion con las otras
autoridades; establecer el calendario escolar; elaborar y actualizar los libros
de texto; emitir lineamientos para los programas de gestion escolar,
enfocados a infraestructura, material educativo y “mejorar condiciones de
participacion entre los alumnos, maestros y padres de familia” (DOF, 2017b,
p. 6); y “regular un sistema nacional de formacion, actualizacion,
capacitacion y superacion profesional para maestros de educacion basica”
(DOF, 2017b, p. 7).

Por su parte, los docentes son quienes materializan y dan sentido a los
fundamentos pedagogicos del curriculum por medio de su practica (Saldana
Pérez, 2017). Asi, la practica docente hace posible que las teorias cobren
existencia a partir de acciones. Dichas acciones o practicas no son
determinadas solo por las teorias, sino por la biografia y la reflexion docente.
Esto es, la historia de vida de los docentes no solamente se compone de
experiencias académicas iniciales y continuas, sino de la vida cotidiana que
forman una ideologia, entendida como “una forma de ver el mundo, un

complejo de ideas, diferentes tipos de practicas sociales, rituales y

26 En el caso de las secundarias técnicas, ademas de la figura de supervisor de zona, existen
jefes de ensenanza por cada asignatura. Esto estipulado en el Manual de Organizacion de
la educaciéon secundaria, sin embargo, en la realidad de las zonas escolares solo existen,
ademas del supervisor, algunos jefes de ensenianza y estos suelen ser de determinadas
asignaturas. Es decir, hay zonas escolares donde solo existen cuatro jefes de ensefanza, y
para atender la academia de maestros que no cuenta con esta figura, la supervision escolar
solicita el apoyo para que otra zona escolar le dé prestado un jefe de enseflanza que apoye
provisionalmente. De hecho, en la REDECI no hay un jefe de ensefianza de espafiol, por lo
que se pide uno de apoyo de otra zona escolar. Los jefes de ensefianza son los asesores
pedagogicos de una academia de la zona escolar. Para llegar a ocupar este puesto hay que
escalar de docente, coordinador, subdirector y luego a director. El ascenso implica
principalmente tener en el servicio varios anos, por lo que las personas que ocupan estos
puestos son docentes que ya cuentan con 20 o 25 anos de servicio en promedio. Cinco afnios
los separan del limite de la jubilacién que son 30.
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representaciones que tendemos a aceptar tanto como naturales como de

sentido comun” (McLaren, 2002, p. 279). De este modo,

el conocimiento practico esta en constante reformulacion pues, quien
ensefna, ademas de los saberes que posee, adquiere nuevos y los
modifica a cada momento, es decir, a partir del ejercicio de su practica
cotidiana. La practica docente la definimos como un conjunto de
conocimientos complejos, orientados a la practica que utilizan
activamente para conformar y dirigir el trabajo de la ensenanza. En otras
palabras, existe en el conocimiento profesional una dimension original e
intuitiva que al parecer esta ligada a la creatividad particular e
irrepetible de cada instructor. (Gomez Nashiki, 2018, p. 32)
Es por eso que, como ya se ha mencionado en el apartado 2.3, la ensenanza
orienta el aprendizaje y su responsable directo es el docente. La practica
docente esta condicionada por creencias y habitos respecto de los
estudiantes y del contexto, pero también por los fundamentos teodrico-
pedagogicos en los que los profesores se han formado y asumen como
modelo (Pérez Gomez, 2010). De esta forma, vale la pena adentrarse en
primer lugar, en las responsabilidades docentes contempladas en las leyes
y reglamentos, luego evidenciar como concibe esta figura el Programa de
Estudios 2011, y por ultimo, analizar las experiencias de los docentes y
entrever como asumen sus propias responsabilidades y las de la institucion.
En el capitulo III del Acuerdo 97 (DOF, 1982), se establece la
organizacion y funcionamiento de las escuelas secundarias técnicas. En la
seccion I se enlista el personal que integra cada escuela, asi como las
funciones comunes. Asi, corresponde al personal escolar, entre otras
obligaciones, asistir puntualmente a las escuelas, dar informes, participar
en cursos, asistir a reuniones de trabajo, etc. En las secciones II y III se
describen las funciones del director y del coordinador, respectivamente. El
director es el maximo responsable del centro escolar y sus responsabilidades
no solo estan reducidas a aspectos administrativos, sino también
pedagogicos. El coordinador, por su parte, es quien coordina y supervisa la

practica docente. Hay que decir que no todas las escuelas secundarias

técnicas cuentan con esta figura. De las cuatro escuelas que componen la
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REDECI, solamente Panteln6 y San Juan Cancuc cuentan con un
coordinador académico. En la seccion IV se menciona que los docentes son
quienes dirigen el proceso de ensenanza-aprendizaje de la disciplina que
imparten, apegados al Plan y Programa de Estudios, asi como a los
contenidos y los métodos aprobados. Destacan responsabilidades como
auxiliar a los estudiantes en su proceso de aprendizaje, elaborar planes,
seleccionar la metodologia adecuada, evaluar, etc. Las siguientes secciones
describen las funciones del personal técnico, administrativo y auxiliar que,
si bien son importantes en la organizacion de un centro escolar, no se alude
a estos en este apartado.

Un documento mas reciente que define y orienta las responsabilidades
docentes es la polémica Ley General del Servicio Profesional Docente.
Polémica en el sentido de que se origina en el marco de la Reforma Educativa
impulsada en el sexenio del presidente Pena Nieto. Chiapas fue uno de los
cuatro estados en donde el magisterio se negd a reconocer y aplicar los
lineamientos emanados de la Reforma Educativa de 2013. Pero vale la pena
rescatar como se concibe la figura del docente con respecto de la calidad
educativa. Desde este documento, la docencia es vista como un servicio

profesional, ya que

quienes desempenien dichas tareas deben reunir las cualidades
personales y competencias profesionales para que dentro de los distintos
contextos sociales y culturales promuevan el maximo logro de
aprendizaje de los educandos, conforme a los perfiles, parametros e
indicadores que garanticen la idoneidad de los conocimientos, aptitudes
y capacidades que correspondan. (DOF, 2013, p. 10)
Para valorar las cualidades y las competencias se disenaron perfiles y
parametros, de tal manera que la practica docente quedaba subsumida por
requerimientos administrativos y una evaluacion estandar. Aunque se
planteaba desde el documento una evaluacion permanente y formativa para
mejorar la practica docente, esta realmente fue sumativa, ajena y

descontextualizada (Gongora Soberanes y Jiménez Bolon, 2015; Ducoing

Watty, 2018).
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El Programa de Estudios de la asignatura de espanol 2011 se refiere al
docente como facilitador y guia, rompiendo con la figura de transmisor de
informacion (SEP, 2011b). Enlista una serie de responsabilidades que deben

guiar su practica, tales como

Facilitar el trabajo de reflexion y analisis de los textos.
Mostrar a los alumnos estrategias de un lector o escritor experimentado.
Dar a los alumnos orientaciones puntuales para la escritura y la lectura.

Fomentar y aprovechar la diversidad de opiniones que ofrece el trabajo
colectivo.

Estimular a los alumnos a leer y escribir de manera independiente.

Garantizar la creacion de oportunidades para que todos los alumnos
expresen sus ideas.

Fomentar que expongan sus ideas o procedimientos.
Ayudarlos a escucharse entre ellos.
Ayudarlos a resolver problemas por medio del lenguaje.

Disenar, planear y ensayar actividades ex profeso para la exposicion de

temas. (SEP, 2011b, pp. 29-30)
Existen, sin embargo, otras responsabilidades no asignadas y que los
docentes asumen debido a la marginacion y el aislamiento en que se

encuentran laborando. De esta forma,

llevar a cabo el trabajo de ensenar en comunidades marginales implica
poner en practica diferentes conocimientos, habilidades, acciones y
estrategias que forman parte de un quehacer complejo y azaroso, pues
es un reto de sobrevivencia que implica tanto aspectos personales como
profesionales. (Gomez Nashiki, 2018, p. 33)
Al respecto es preciso senalar que esas responsabilidades asumidas por los
docentes no son inherentes a su practica educativa directamente. Es decir,
esas responsabilidades son institucionales o de los padres de familia. Si bien

inciden en su practica docente, la asuncion de estas responsabilidades
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implica asumir las de otros y soslayar las propias. En parte esto tiene que
ver, como ya se ha visto en el apartado 2.5, con la asunciéon de una postura
critica que convierte a los docentes en agentes de cambio. No solamente se
trata de visibilizar las condiciones de desigualdad e inequidad en que viven
y estudian los ninos indigenas, sino asumir una posicion politica de
denuncia y como agente de cambio (McLaren, 2005). En un primer
momento, los docentes buscan justificacion externa a los problemas en el
proceso ensenanza-aprendizaje, pero sin referirse a la parte institucional.
Responsabilizan a los docentes de primaria, a los padres de familia y a los
propios estudiantes de la falta de comunicacion en espanol y del bajo

rendimiento escolar. Asi lo expresa el profesor Néctar:

El problema, el problema a lo mejor no son ellos, son los que estuvieron
atras, entonces... creo que echamos la culpa a los maestros, como es
una zona bilinglie, entonces... casi el espafol no... no se les ensena.
(PNec, N2)
En San Juan Cancuc los estudiantes hablan tseltal como lengua materna y
al ingresar a la secundaria, tal como se ha observado en el apartado (espanol
como lengua...), presentan diversos grados de bilingliismo, incluso para
muchos estudiantes es imposible establecer una comunicacion en espanol.
De tal forma que la ensenanza y por tanto el aprendizaje, se tornan dificiles
en secundaria, pues dicho proceso en este nivel de estudios es en espanol.
Ya se ha mencionado también que el problema que se manifiesta en el
aprendizaje de espanol en los estudiantes indigenas es debido a los
programas de ensenanza de lengua que se imparten en la educacion
primaria (Feltes, 2017). Con todo, el profesor Néctar se refiere al problema
que representa ensenar en secundaria a estudiantes que no cuentan con
habilidades comunicativas en espanol que le permita a €l y a ellos, un
proceso mas instrumental de la asignatura de espanol. Si bien es cierto que
los antecesores, los docentes de primaria, no desarrollaron dichas
habilidades que facilitaran no solo el trabajo del docente de secundaria, sino

el transito de los estudiantes por este nivel de estudios, no implica eludir el
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problema. Lo anterior en el sentido de lo que se ya se abordé en el apartado
referente al Espanol como asignatura: curriculum y practica docente, pues
el Programa de Estudios de la asignatura de espanol tiene potencial para
desarrollar la competencia comunicativa en los estudiantes. Esto en la
medida de que los propios profesores asuman una postura mas reflexiva y
critica con respecto del proceso de ensenanza-aprendizaje acorde al

contexto. De esta forma,

en el caso de los docentes de educacion basica, por ejemplo, se conecta
la biografia personal de cada profesor con las tradiciones de la profesion.
Asi, se asimila un conjunto de saberes empiricos que resultan ser
funcionales en cuanto a que proporcionan orientaciones de sentido
comun o recetas para la ensefianza, sin embargo, al no cuestionar los
supuestos psicopedagogicos que las sustentan, los reproducen de
manera fiel, a veces, sin darse cuenta (Gomez Nashiki, 2018, p. 31).
La profesora Norma también se refiere a los docentes de primaria como
los responsables del problema que presentan los estudiantes en cuanto a lo

que califica ella como “desinterés”:

Entonces ellos como tal no les hemos inculcado, porque también es
parte de nuestra culpa y esto viene desde la primaria, no se les ha
motivado a que ellos hagan un proyecto de vida y que, la secundaria, el
aprendizaje que ellos tienen aca es un medio para que ellos alcancen
cualquier proyecto de vida que ellos tengan, que es el saber vivir bien,

sacar una carrera. (PNor, E3)
La profesora se refiere a la motivacion extrinseca que, como ya se ha
revisado en el apartado referente a las expectativas docentes, se dirigen
hacia la consecucion de un “bienestar” ajeno y extrano por los estudiantes.
Destaca aqui que el problema es de motivacion y no, como se ha revisado
en el apartado referente a Espanol como lengua..., un problema lingiistico.
Sin embargo, a pesar de que se incluye como parte del problema, la
profesora Norma también se refiere a los docentes de primaria, ya que ellos
son los inmediatos anteriores en el proceso de formacion de los estudiantes.
En los relatos de los docentes también aluden a las responsabilidades

de los padres de familia como apoyo importante para el aprendizaje de los

estudiantes. Al respecto se menciona lo siguiente:
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Y... si a esto le agregamos que los padres de familia no se preocupan por

sus hijos, o sea que, nomas... esto es muy notorio, que el ninio nomas

llega porque tiene beca. (PNec, N2)
Los padres de familia son agentes importantes en el proceso educativo de
los estudiantes (DOF, 2017a; 2017b), pues la familia representa una
institucion de educacion no formal del que se nutren los estudiantes
respecto de valores, actitudes y practicas sociales cotidianas que implican
reglas de interaccion social. Todas las familias de todos los grupos sociales,
sin importar lengua o etnia, poseen entramados sociosimboélicos que guian
su actuacion en la sociedad (Giménez, 2009; Dietz, 2012). Por tanto, la
responsabilidad de los padres de familia hay que circunscribirla dentro del
contexto para comprender el sentido de lo que expresa el profesor cuando
refiere que “no se preocupan por sus hijos”. Los padres de familia de los
estudiantes en el contexto indigena no saben leer ni escribir. Tal como
podemos ver en las cifras de los anexos 2 y 3 de esta investigacion, el
porcentaje de personas analfabetas es alto, motivo por el cual los padres de
familia, en su mayoria, no apoyan a sus hijos en las tareas de la escuela ni
estan directamente involucrados en el proceso de ensenanza-aprendizaje de

sus hijos. Por eso,

...los papas igual no ayudan en la formacién, sobre todo en los
aprendizajes de los muchachos, no tienen esa atencion los papas, no
hay ese interés para que su hijo pueda mejorar en el aspecto académico.
(PNec, E3)
Ahora bien, esto no los exime de fomentar valores en sus hijos como
responsabilidad, respeto, compromiso, etc. Tampoco los dispensa de estar
al pendiente y velar por esas pautas y valores sociales compartidos, que si
bien no responden a los problemas directamente académicos, son
indispensables para que los docentes se centren en sus responsabilidades
directas. La responsabilidad de los padres de familia no es solo enviar a la
escuela a sus hijos, sino velar porque estos asuman responsabilidades en la

escuela. Para transmitir estas responsabilidades en sus hijos, los padres de

familia pueden hacerlo en su lengua. Sin embargo, para que el docente le
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transmita la importancia de los padres de familia y sus responsabilidades,
y especificar cuales serian, si se necesita que haya una comunicacién en
cualquiera de las dos lenguas. En este sentido, el padre de familia necesita
hablar espanol o el docente hablar tseltal. Quiza un traductor podria
resolver este asunto en favor del objetivo esencial: hacer conscientes a los
padres de familia sobre las responsabilidades con sus hijos en la escuela.
La profesora Norma se refiere a la responsabilidad de los padres de

familia como fundamental para que los estudiantes aprendan:

....ta tienes ganas de, de ensenarles y que ellos nada mas no. Aparte de
que tienes el obstaculo de la lengua, te topas con, eh... con el problema
de que vienen de una familia donde hay drogas, hay alcoholismo, donde
hay violencia. (PNor, N2)
En el relato de esta profesora aparecen algunas situaciones que viven los
estudiantes con sus familias, tales como drogadiccion, alcoholismo y
violencia. Los padres de familia entonces, lejos de coadyuvar en la formacion
de sus hijos, podrian ser un agente que incide de forma negativa en lo
psicologico, tal como en este caso. Ademas de la lengua, es decir, del
problema de comunicacion del estudiante, vive problemas familiares.

Ademas, los docentes también se refieren a la responsabilidad de los

estudiantes sobre su propio aprendizaje. Asi lo refiere el profesor Néctar:

...aunque tengamos buenos maestros, pero el alumno tiene esa idea de
que... se siente menos y que no va a poder sobresalir (...) ellos... tienen
todo el apoyo del gobierno, tienen todo y sin embargo... igual, no es
aprovechado. (PNec, N3)
El docente le atribuye al estudiante que su bajo rendimiento y aprendizaje
es debido a un sentimiento de inferioridad. Al referirse al apoyo del gobierno,
el docente manifiesta que los estudiantes en el contexto indigena tienen toda
la atencion del Estado que les proporciona una escuela, docentes, material
y becas, por tanto, quien no esta asumiendo su responsabilidad son los

estudiantes. Asi, desde la perspectiva del profesor Néctar, la responsabilidad

sobre el proceso de ensenanza-aprendizaje es atribuida a los estudiantes,
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pues cuentan con el apoyo del Estado y de los profesores que cumplen sus
responsabilidades.

Los “buenos maestros” son los que se han formado para ensenar la
asignatura por medio de estrategias, pero como ya se ha revisado en el
apartado 4.3 referente a la Formacion docente y contexto indigena, estan

orientadas en la atencion de estudiantes hispanohablantes. De esta forma,

...en la formacion se reciben estrategias, de todo tipo, hablamos de
estrategias de lectura, dinamicas, atencién a... a los alumnos, cémo
tenemos que atender a un alumno, algin problema que tenga, pero
este... en este medio indigena creo que esta muy dificil, muy complicado
poder implementar eso conocimientos que yo obtuve en mi carrera. Es
muy dificil porque el alumno no te ayuda, no ayuda a que ti puedas
desarrollar una dinamica, un trabajo. Entonces no se puede. Entonces
caemos en lo tradicional. (PNec, N6)

El profesor cree que estas estrategias son las pertinentes para la atencion
de estudiantes indigenas. Por eso piensa que el problema son los
estudiantes que no quieren colaborar en el proceso de ensenanza-
aprendizaje. A esto se refiere la expresion “el alumno no te ayuda”. Pero
como ya se ha analizado, el problema de comunicaciéon en la lengua de

ensenanza provoca que para los estudiantes el proceso sea extrano y ajeno.

Es por eso que se piensa que

...el obstaculo en el aprendizaje pues es su falta de interés, ése es el
principal de ellos que no aprenden, que no tienen ninguna motivacion.
Son muy pocos que si tienen una motivacion por salir adelante, ellos
nada mas vienen movidos por... por la beca prospera2?. Te digo, de 30
quizas dos tienen la motivaciéon de querer, de querer aprender, de querer
aprender el espanol y cambiar algunas cosas. Pero para mi el interés del
alumno. (PNor, E3)

Se le atribuye la responsabilidad de su aprendizaje a los estudiantes, pues
como se decia anteriormente, cuentan con el apoyo del Estado y de los

docentes. Pero aqui hay elementos que quiza revelan aspectos importantes

para identificar el tipo de motivacion que los docentes estan valorando. Es

27 La beca Prospera es un apoyo econdémico bimestral para que los estudiantes de bajos
recursos puedan concluir sus estudios de educaciéon basica y media superior. Las familias
reciben alrededor de 1,200 pesos en M.N. bimestrales por cada hijo que asiste a la escuela.
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decir, desde la perspectiva del docente, si el Estado y ellos mismos brindan
los recursos para que los estudiantes continuen sus estudios, son entonces
estos el problema. Sin embargo, ese tipo de motivacion es extrinseca, ya que
el Estado solo se enfoca en el incentivo economico, pero no en aspectos
culturales o linguisticos como la atencion educativa en la lengua de los
estudiantes o en sus saberes. En otras palabras, la motivacion extrinseca
promueve un valor de cambio, pues como ya se vio en el apartado 4.2
referente a las Expectativas docentes, se promueve una educacion para
integrarse a una sociedad dominante donde el capital adquirido en la
escuela es la moneda de cambio. No se motiva intrinsecamente para que la
educacion tenga un valor en si mismo, sea pertinente, visibilice y empodere
a los indigenas.

Otro aspecto que sobresale en los relatos de los docentes y que aluden
a la responsabilidad del Estado es lo referente a las condiciones de pobreza
y marginacion en que viven los estudiantes. Asi, en los relatos de los
docentes hay alusiones a las condiciones marginales del contexto, en el que
dan cuenta de los esfuerzos fisicos y econémicos que enfrentan todos los
dias los estudiantes para asistir a la escuela. La profesora Magdalena cuenta

un episodio al respecto:

...una persona muy tranquila, muy seria, pero que como le echaba
ganas, con todas sus desventajas, porque al final de cuentas €l no era
de la, de la, del centro, donde nosotros laboramos como docentes, sino
que tenia que caminar a veces, sus trayectos es de una hora y media,
dos horas. El vivia en una zona retirada, pero muy cumplido el chico,
inclusive su forma de vestir es distinto a los demas, sus demas
companeritos, porque siempre iba bien arregladito, bien arregladito,
bien limpiecito, bien limpiecito, distinto pues, y distinta su forma de ser
del chamaco. (PMag, N4)

Se refiere a un estudiante que vive muy alejado de donde se encuentra
ubicada la escuela, por lo que debia caminar largos tramos. Sin embargo,
esta situacion no impedia que el estudiante estuviera puntual en las clases

y atendiera a ellas. La profesora Magdalena, a diferencia de los dos docentes

antes referidos, considera que los estudiantes son responsables, pues a
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pesar de las condiciones adversas ellos buscan estudiar. Aunque en la LGE
existe todo un capitulo sobre la equidad en la educacion, desde los relatos
de los docentes se puede ver que en realidad no es asi. En este sentido, el

articulo 32 de este documento menciona que

las autoridades educativas tomaran medidas tendientes a establecer
condiciones que permitan el ejercicio pleno del derecho a la educacion
de calidad de cada individuo, una mayor equidad educativa, asi como el
logro de la efectiva igualdad en oportunidades de acceso, transito y
permanencia en los servicios educativos. (DOF, 2017b, p. 17)
Equidad se ha equiparado a igualdad y en el mejor de los casos a
interrelacionarlo. Sin embargo, “equidad incluye un valor moral o ético para
que un bien o servicio no sea distribuido igualitariamente sino en beneficio
de los sectores sociales mas desfavorecidos (Bracho Gonzalez y Hernandez
Fernandez, 2009, p. 3). En otras palabras, equidad se refiere a darle mas al
que menos tiene, minimizar los obstaculos y generar condiciones que
permitan una educacion justa y con pertinencia social (De la Cruz Flores,
2017). Asi, desde los relatos de los docentes se visibiliza las condiciones
adversas en que viven y estudian los ninos indigenas, asi como que una
politica de equidad es mas bien una politica de igualdad. Una politica que
no considera la diversidad lingliistica y cultural, asi como las condiciones

de pobreza y marginacion en que viven los estudiantes. Condiciones que se

manifiestan también en

...Ja alimentacién es fundamental, creo una mala educacion alimentaria-
alimenticia, este, si llegan con la distancia, con mucho sueno, con
hambre los chamaquitos y eso me consta a mi, creo que son cosas que
hay que han impedido que tengan un avance. (PMag, E3)
Tal como se deja claro en el apartado 1.2.2 en el que se describen los
habitantes de la REDECI, la mayoria de los estudiantes de las comunidades
se levantan muchas horas antes del horario de entrada de la escuela, pues
consideran el tiempo que deben caminar para trasladarse a ella. Si la

entrada es a las 7 de la manana, deben despertar y levantarse a las 4, tomar

café y tortilla y caminar 2 horas. En el receso que es la hora intermedia de
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descanso, los estudiantes consumen pozol solamente. El sueio, el
cansancio y el hambre se acumulan durante el transcurso del horario de
clases. A la salida, que es a las 2 de la tarde, con sueno, hambre y cansancio

tienen que caminar de vuelta a sus hogares. Asi lo relata el profesor Néctar:

Creo que uno, varios de los factores que vemos en la ensenanza de los
alumnos es que... eh... muchos de ellos tienen que caminar, creo que
ése es un factor, llegan cansados, tienen que caminar una hora, una
hora y media, o vienen con el estomago vacio, con sueno, y eso de alguna
manera no contribuye a que el alumno pueda adquirir un aprendizaje
que sea, al menos significativo. Entonces ése seria un factor, el otro es
que a lo mejor este... sea un alumno muy enfermizo, que pida mucho
permiso, en este caso estamos hablando de la ausencia. (PNec, E3)

Entonces, tomando en cuenta estas condiciones, los docentes asumen una
actitud distinta. Pasan de pensar que el proceso de ensenanza-aprendizaje
es una responsabilidad exclusiva de los estudiantes, a considerar que sus
condiciones sociales lo dificultan. Asi, se asume una postura distinta al

respecto, es decir,

...no solo estar prejuzgando o juzgando a nuestros alumnos, sino
también de buscar esas alternativas que nos permita entenderlos en su
realidad, no solo decirle ellos son los que no saben, ellos son los que no
entienden, ellos esto, esto. También buscar alternativas que nos puedan,
el acercamiento no solo superficial entre ellos, sino qué hay mas alla de
su realidad, el hecho qué comen, como van, qué este, cuanto caminan,
a veces llegan cansadisimos que en el primer modulo ya tienen suetio,
pero si te pones a preguntarles, jmadrugan los chamaquitos, madrugan
las nifias!, dejan molido el maiz, dejan hecho algo alla en sus casitas y
nada mas con café y pan vienen. (PMag, N5)

En el proceso de ensenanza-aprendizaje intervienen muchos factores y
agentes que escapan del campo de la educacion y de las responsabilidades

de los docentes, los estudiantes y los padres de familia. En este sentido, se

vuelve importante tener en cuenta que

para atender a este tipo de comunidades se debe ir mas alla de los
aspectos estrictamente educativos, pues queda de manifiesto que los
instructores requieren de muchas habilidades y conocimientos
relacionados con la cultura y tradiciones del lugar, pero también de
primeros auxilios, nociones de educacion especial, psicologia, sociologia,
entre otros aspectos. (Gomez Nashiki, 2018, pp. 134-135)
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Entender la problematica no es tarea sencilla si se cuenta con un proceso
formativo disciplinario y homogéneo. Es decir, en las escuelas formadoras
los docentes obtienen teorias y estrategias didacticas sobre la educacion en
general y en particular sobre su disciplina especifica, en el caso de los
profesores procedentes de la Escuela Normal. En tanto que los docentes
universitarios solo cuentan con un proceso formativo en la disciplina. Lo
que tienen en comun ambos procesos formativos es que estan orientados a
atender estudiantes hispanohablantes, mientras que para la atencion del
contexto indigena no existe orientacion especifica. Por lo que la actuacion
de los docentes es adaptar esas estrategias y actividades ajenas para los
estudiantes indigenas. Desde esta perspectiva, los docentes piensan que el

proceso de ensenanza-aprendizaje

...es complicadisimo, la verdad es complicadisimo y peor tantito si
nosotros nos ponemos la barrera de decir “es que ellos son los que no

pueden, ellos son los que no saben, ellos son...”. Siempre estamos

criticandolo a ellos, no ponemos la parte que también nos corresponde
a nosotros, porque también nosotros estamos en el contexto de ellos,
también nosotros debemos contextualizar a su realidad, no nada mas
ellos sacarlos de alla, sino nosotros meterlos a ellos en su mundo. (PMag,
N5)
Es complicado y se piensa que el estudiante no va a poder aprender lo
ensenado porque se estan aplicando las estrategias tal como se aprendieron
en las escuelas formadoras, sin tomar en cuenta el contexto. La funcion del
docente, segiin se ha revisado en el Programa de Estudios 2011 es la de
facilitador y guia, entonces, ¢en qué medida el docente esta facilitando el
proceso de ensenanza-aprendizaje al estudiante mediante metodologias
adecuadas?

Sin embargo, no toda la responsabilidad en la facilitacion del proceso

es atribuible a los docentes, ya que

los instructores desarrollan su trabajo en condiciones de “soledad” y con
un margen de autonomia muy amplio con los nifos, porque no habia
otro docente cerca con quien compartir y la supervision escolar era
esporadica, por lo que sus acciones y decisiones fueron totalmente
autonomas. (Gomez Nashiki, 2018, p. 31)
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Debido a las condiciones de marginacion, las autoridades educativas suelen
mantenerse alejados de los acontecimientos, al menos directamente, que se
presentan en las escuelas. El docente tiene que desplazarse a la sede de la
supervision de la zona o bien a la capital del estado para atender problemas
derivados del contexto o actualizarse en los contenidos del Plan de Estudios
y los Programas. Esto es en cuanto a la logistica, ahora en lo que respecta a
los contenidos y la calidad de la informacion hay un problema de recursos

humanos y cobertura. Asi lo expresa el profesor Raul:

Yo creo que inclusive para los... los proyecto de, los programas de
2006... hubieron... capacitaciones para esos modelos. O sea, eran...
cursos que... daban a los directivos para que lo dieran a... a... a la base;
bueno, y hasta eso, venian de supervisores, ¢no?, como en... cascada,
como cascada. Y que finalmente, al hacer eso... hay muchas dudas,
muchas dudas. Y... y a la hora de bajar con nosotros, ya es un mar de
dudas, ya es un mar de... no saber qué hacer, y... es que como de...
“Pueden hacerlo como ustedes gusten”, o “Hay véanlo ustedes”, ¢no? Y
ya le dejan a uno el trabajo de... finalmente... investigar por donde uno
pueda... a ver como le pueda uno hacer, ¢no? Entonces creo que si hay
ahi como un... un gran problema... que... que hemos de trabajar. (PRau,
N4)
No se asumen responsabilidades por parte de las autoridades educativas en
el sentido de la cobertura y calidad de los contenidos pedagogicos. Hay que
explicar que los cursos a que se refiere el profesor son impartidos en la
Ciudad de México por las autoridades federales y los especialistas. Alguna
autoridad estatal asiste a esos cursos que lo reproduce en Tuxtla Gutiérrez
con los supervisores y jefes de ensefianza de zona. Luego, estas autoridades
lo vuelven a reproducir en las sedes de la zona escolar con los distintos
directores de las escuelas que la conforman. Por ultimo, los directores lo
imparten a los docentes en las escuelas que tienen a cargo. De tal forma que
esa cascada de informacion va sufriendo cambios debido a la
descontextualizacion y el cambio de receptor. El ultimo destino de la
informacion, las escuelas donde los docentes van aplicar el contenido, se
vuelve un escenario donde abundan las dudas que no puede resolver un

instructor que finalmente ha sido un receptor de un receptor. Como
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consecuencia, los docentes terminan por dar seguimiento a lo anterior o ir

adaptandolo a la informacion nueva. Asi,

la falta de apoyo y asesoria permanente es relevante porque, si bien
existe un programa con reuniones establecidas (...), las dudas y
problemas se generan de manera cotidiana y el instructor debe “hacerles
frente”, sin embargo, esta situacion conlleva dos problemas; por un lado,
el instructor ensena lo que considera correcto cuando no lo sabe a
ciencia cierta, como lo pudimos constatar y, por otro lado, puede
presentarse que muchos de los contenidos no se ensefien, pues los
mecanismos de supervision y seguimiento son practicamente
inexistentes. (Gomez Nashiki, 2018, p. 136)
Debido a la falta de acompanamiento de las autoridades educativas en las
escuelas, los docentes deben trasladarse a la sede de la supervision escolar
de la zona o a la capital del estado para plantear y buscar soluciéon a los
diversos problemas. En ocasiones son los propios docentes los que resuelven
las diversas problematicas, pues estas se manifiestan todos los dias y son
de diversa indole. Como ya se ha dicho, los problemas que enfrentan los
docentes no solo son propiamente académicos sino sociales, en los que se
requiere la intervencion de las autoridades educativas y de otras
instituciones del estado. Sin embargo, los profesores buscan estrategias
que, si bien no son las pertinentes, si tienen la intencién de solucionar los
problemas y facilitarse el trabajo en las aulas. En este sentido, los docentes
enfrentan las situaciones adversas, de tal manera que asumen
responsabilidades que no les corresponden directamente, tales como
trabajar horas extra con los estudiantes, atender problemas conductuales y
de adicciones, recurrir en busca de asesoria externa o correlacionarse con
sus companeros de otras asignaturas. Por ejemplo, la profesora Norma tuvo
que atender a estudiantes por las tardes para tratar de nivelarlos

académicamente e irlos preparando para un concurso que convocaba la

zona escolar:
.“equién quiere, de aquellos nifios que no saben leer nada nada,

quienes quieran trabajar por la tarde me pueden buscar en la
comunidad?, yo les ensenio”. (PNor, N1)
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Esta misma profesora ha atendido casos de alcoholismo:

Aca en la escuela donde estoy eh... luchamos muchos con el
alcoholismo. Este, yo veo, tengo un grupo que asesoro y hay ninos que
ya toman. Entonces, todavia antier, por eso vengo afonica, porque este,
estuvimos platicando con los grupos, porque decidimos, tuvimos
nuestra reunion técnico-pedagogica y acordamos que todos teniamos
que apretar. Si todos apretabamos y todos nos poniamos las pilas, este,
vamos a ver mejoria. (PNor, N3)
Las reuniones técnico-pedagogicas son espacios en que los docentes y
directivos de un centro escolar se reunen para valorar el aprovechamiento
de los estudiantes, indisciplina, dificultades y posibles soluciones. Se
programan mensualmente en un plan de trabajo y esta a cargo de una
comision de docentes. “Apretar todos” y “ponernos las pilas” se refiere a que
todos los docentes se responsabilicen de velar por la conducta de los
estudiantes. Sin embargo, la responsabilidad de velar por este tipo de
conductas es bidireccional: docentes y padres de familia. Pero el docente
asume esta responsabilidad ante el problema que se manifiesta
directamente en las escuelas. Hay que destacar que “la cercania del
instructor y su actitud para con la comunidad son aspectos muy poderosos
para poder transmitir diversos saberes y no solo académicos” (Gomez
Nashiki, 2018, p. 114). Esta es una responsabilidad no asignada al docente,
pero dadas las circunstancias y la irresponsabilidad de los otros agentes,
tiene que asumir. Asi, “en comunidades alejadas y marginadas, el
compromiso de ensenar depende en gran parte de la actitud del instructor,
pues no hay otro tipo de referente o de supervision de lo que se realiza
cotidianamente” (Gomez Nashiki, 2018, p. 104). Estas responsabilidades no
estan enunciadas en la lista correspondiente a los profesores ni se aprende
en las escuelas formadoras. Se aprenden en la vida cotidiana, en la propia

practica y dada las circunstancias. Se transmiten de unos profesores a otros

que ya han vivido experiencias similares. Asi lo constata la profesora Norma:
Por ahi habia una exdirectora que tuve y me dijo, este, “Llévatelo de

experiencia, el maestro se mete hasta la cocina del alumno”. Y te lleva
tiempo, te implica... mucha responsabilidad porque en ocasiones tiene
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que quitarte unos pesos de la bolsa para ayudar, pero al final de cuentas
son satisfactorias, pero si, si lo hacemos. (PNor, N3)
Los docentes suelen resolver problemas indirectos al proceso de ensenanza-
aprendizaje que otros agentes podrian resolver. En algunas ocasiones, como
dice la profesora Norma, tienen que gastar sus propios recursos para
satisfacer las necesidades y resolver problemas.

Por su parte, el profesor Raul ha buscado asesoria fuera de la
institucion escolar y de la zona para enfrentar los problemas en su centro
de trabajo. Esto revela la ausencia de asesoria dentro del centro de trabajo
y de la propia zona escolar. Ademas, visibiliza el problema de la falta de
asesoramiento por parte de la autoridad estatal, asi como el incumplimiento
de sus responsabilidades en el rubro de formacion continua expresado en

la LGE. Lo que sucede en realidad es que

la figura de supervision esta ausente en estos espacios y el comentario
recurrente es que los encargados de llevar a cabo estas acciones casi
nunca van a las comunidades, ya sea por la carga excesiva de trabajo o
porque la comunidad esta lejos. (Gomez Nashiki, 2018, p. 104)
Ademas, coloca en entredicho la figura y las responsabilidades del
coordinador académico, director de la escuela, jefe de ensenanza y
supervisor de zona. Dado que no existe asesoramiento en los diversos
problemas que enfrentan los docentes en el plano académico, ellos, por

propia iniciativa en los dias no laborables y que deben destinar para su

familia y descanso, buscan alternativas de solucion, tales como

...buscar en un libro ayuda. A veces llegaba en un fin de semana, de
hecho, a la Normal a preguntar con algunos de mis maestros y cosas
asi, ¢no?, pero pues inclusive ellos no, ya llevan... creo que en el tiempo
que ellos dan clases en la Normal. (PRau, N2)
También se revela que los profesores de las escuelas formadoras trabajan al
margen de los problemas derivados del contexto indigena. Por lo que el
profesor, como ya se habia dicho antes, tiene que enfrentar solo el problema.

En palabras de Gomez Nashiki (2018), “en la comunidad son ellos los que,
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al verse solos —porque no hay a quien consultarle—, implementan lo que
consideran correcto que se lleve a cabo” (p. 131).

La colaboracion entre docentes es una estrategia poco comun, pues
aun prevalece la idea de que el desarrollo de las habilidades del lenguaje es
responsabilidad del docente de espanol. Aunque existen casos en los que

profesores de otras asignaturas buscan apoyo con el docente de espanol:

La semana pasada me tocé ver con un maestro de... tecnologia que se
me acerco y... dijo que trabajaramos de forma colaborativa porque
necesitaba que sus alumnos de tercero expusieran y que... vio en un
primer equipo que no expusieron bien, entonces me pidié apoyo y... ya
pues, trata uno como maestro de espanol de tomar ese papel de... no
obviamente que todas las actividades de ese tipo recaigan en el maestro
de espanol, no, sino que también él pueda ser ese guia de como mejorar
esas habilidades para poder este... pues hablar claramente, expresarse
con mayor fluidez, mejorar su léxico , este, también conocer otras formas
de, no solamente forma escrita, sino a través de otro tipo de lenguaje
pueda, vaya, claramente decir lo que él quiere opinar, expresar, o...
sobretodo difundir una informacién, cualquier tipo de informacion que
quiera compartir. (PRau, E3)
Los docentes de tecnologias son egresados de los tecnologicos o escuelas de
ingenierias, por lo que su formacion es totalmente disciplinaria. Al notar que
los estudiantes presentan algunas dificultades en cuanto a las habilidades
comunicativas en espanol, recurren al docente de esta asignatura. Es
preciso preguntarse entonces ¢por qué no todos los docentes evidencian el
problema y tratan de resolverlos de manera conjunta? Es decir, los
profesores de las otras asignaturas también observan el problema en los
estudiantes. El lenguaje, siendo una herramienta de comunicaciéon para
seguir aprendiendo (SEP, 2011b), es un tema emergente en todas las
asignaturas. Por tanto, si existen problemas comunicativos derivados de los
diversos grados de bilingliismo, ¢como ensenan los docentes de las otras
asignaturas y como aprenden los estudiantes? ¢Realmente estan
aprendiendo?
Con todo, se reafirma entonces que desde la documentacion legal las
responsabilidades estan claramente atribuidas a los diversos agentes del

proceso educativo. En las escuelas donde ensenan los docentes suelen
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acontecer problematicas que se manifiestan de manera emergente, y dado
que se ubican en contextos marginales, estos actian en consecuencia,
algunas veces asumiendo otras responsabilidades y otras aludiendo las

propias. Al fin de cuentas, el docente

logra implementar distintas acciones y apoyos para sus alumnos con la
firme conviccion de que se puede generar un cambio, via la educacion,
a pesar de las condiciones del contexto, que si bien lo considera critico
en muchos aspectos, no por ello deja de realizar su trabajo para que los
alumnos aprendan y, de manera paralela, buscar convencer a los padres
de que estudiar y asistir a la escuela es importante. Desde luego, no toda
la responsabilidad recae en el instructor. (Gémez Nashiki, 2018, p. 140)
Aunque en un principio buscan eludir el problema y responsabilizar a otros
agentes sobre el estado de los estudiantes, los docentes son quienes lo viven
y lo enfrentan. Como seres humanos que son, suelen equivocarse al tomar

decisiones y ejecutar acciones. Por tanto,

el destino de una innovacion, la mejora de la convivencia y del cambio
educativo, depende de lo que piensen y hagan los maestros en el aula,
pues son ellos, a través de su trabajo cotidiano —mediante su forma de
concebir y administrar las situaciones de ensefanza-aprendizaje—, los
que tienen incidencia positiva o negativa para que se produzcan dichos
cambios. (Gomez Nashiki, 2018, p. 130)
Sin embargo, desde la pedagogia critica se establecen dos aspectos que hay
que visualizar con respecto de la educacion y del docente, esto es, la
educacion como reproduccion hegemonica o como alternativa de cambio
(McLaren, 2005). Es decir, el rol de los docentes puede verse como agente
reproductor o como agente emancipador. En este sentido, el papel del
docente y sus responsabilidades van mas alla de lo explicitado en los
manuales y las leyes, pues implica tomar postura ante las
irresponsabilidades institucionales. Lo que se pudo notar en los relatos de
los profesores dista mucho de un posicionamiento politico respecto de los
problemas vistos y vividos en el contexto indigena. Si bien se alude

escasamente a la falta de acompanamiento pedagogico, no se denuncia ni

se exige esa responsabilidad a las autoridades escolares.
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Lo posible, lo general, no hay que buscarlo en otro sitio distinto de la
disposicion de los hechos, ya que es este encadenamiento el que debe
ser necesario o verosimil. En una palabra: es la trama la que debe ser
tipica. Se comprende, una vez mas, por qué la accion es mds importante
que los personajes.

Paul Ricoeur

El analisis de los relatos de la experiencia de docentes de espanol y sus
respectivas interpretaciones representa un acercamiento hermenéutico de
la realidad que viven los docentes en el contexto indigena. Hay que decir que
si bien es un estudio regional, no por ello abarca grandes extensiones de
territorio ni es equiparable a otras regiones que compartan especificidades.
Por el contrario, puesto que la REDECI presenta caracteristicas propias que
constituyen las experiencias docentes, es un espacio donde se manifiestan
de manera diferenciada. En este sentido, el estudio regional de la
experiencia docente en el contexto indigena es la narracion de como se
materializan las politicas educativas y suscitan diversas formas de
actuacion y retos. De ahi que los resultados de este estudio no aspiren a ser
equiparables de lo que sucede y resulta en otros contextos afines o
contiguos. Mas bien hacen visible una realidad no contemplada en las
planeaciones educativas y escuelas formadoras de docentes. Por otro lado,
este trabajo de investigacion y sus hallazgos son una interpretacion de la
realidad que viven los docentes de espanol en el contexto indigena, y
representa una perspectiva regional del problema, por lo que es un material
disponible para los propios docentes participantes y otros con la finalidad
de abrir la discusion en torno a la formacion docente, la responsabilidad
institucional y la funcion social del docente, mas alla del atrincherado rol
de reproductores que historicamente le ha asignado el propio SEM. Es por

ello que esta investigacion documenta y analiza las experiencias que los
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propios docentes narran para visibilizar una realidad educativa a través de
la investigacion narrativa y evitar que se pierda en la memoria.

Los docentes de espanol, a diferencia de los otros docentes de las otras
asignaturas, tienen la funcion y la responsabilidad directa de planear
acciones dirigidas a desarrollar la competencia comunicativa en los
estudiantes. Es por ello entonces, que los cambios sustanciales dependen
en gran medida de las actitudes y acciones de los docentes, pues son ellos
quienes enfrentan directamente las diversas problematicas que suscita
ensenar en un contexto indigena. A continuacion se senalan los principales
hallazgos en la investigacion siguiendo el orden especifico de cada pregunta
de investigacion. Al final de estas se realiza una valoracion general de los
mismos y se senalan algunas aportaciones al campo de los Estudios
Regionales, asi como posibles lineas de accion.

¢Cuales son las experiencias de ensenanza de los docentes de espanol
con estudiantes que hablan una lengua distinta a la suya? Las experiencias
docentes se clasifican de entrada en positivas y negativas. Sobresalen los
relatos configurados en torno a experiencias negativas que aluden a las
dificultades que representa ensenar en un contexto donde se habla una
lengua distinta y ante el que los docentes se sienten frustrados. Por otro
lado, si bien existen experiencias positivas, estas se refieren a hechos
aislados respecto de un logro u obtencion de un reconocimiento (motivacion
extrinseca), asi como a experiencias en otros contextos que inevitablemente
comparan con el actual. En este sentido, las experiencias positivas vividas
en otros contextos funcionan como un marco para valorar sus actuales
experiencias como negativas. Las experiencias consideradas negativas por
los docentes de espanol, giran en torno a las dificultades que enfrentan al
ensenar su asignatura a estudiantes que no han desarrollado una
competencia linglistica en la lengua de ensenanza previamente. Se
relacionan también con la formacion inicial que no los capacita con
herramientas y estrategias para atender a estudiantes indigenas; también

con la marginalidad contextual y de asesoramiento en que laboran, pues
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enfrentan solos, sin acompanamiento y asesoramiento de las autoridades
educativas, los problemas educativos en sus contextos de trabajo.

¢Como son las experiencias de los docentes de espanol en torno a la
lengua y su ensenanza en los contextos indigenas donde laboran? Tienen
que ver, en primer lugar, con las actitudes de los docentes hacia la lengua
de los estudiantes. Se enfocan en ensenar una lengua que le dicta el
Programa de Estudios, que se habla mayoritariamente en México, y que
ademas, le permitira a los estudiantes integrarse a una sociedad
homogénea, a la que los propios docentes pertenecen. El Sistema Educativo
ha reproducido el afan de integrar y homogeneizar las diferencias culturales
y linguisticas, ponderando programas sustractivos en vez de aditivos. La
lengua de los estudiantes no es promovida y usada por los docentes en la
escuela. En segundo lugar, estan relacionadas con el desconocimiento de
los fundamentos actuales de la asignatura de espanol y el arrastre de
enfoques anteriores en que los docentes se formaron a lo largo de su
trayectoria escolar en general. Habilidades como la lectura y la escritura son
abordadas como actos estructurales y mecanicos que distan de ser
planteadas y planeadas como practicas sociales del lenguaje. Asi, los
docentes que tienen una concepcion estructural, gramatical y ortografica de
la lengua de ensenanza, no despliegan el enfoque 2011 del Programa de
Estudios, las practicas sociales del lenguaje. En este sentido, no atienden el
problema comunicativo de los estudiantes.

¢Cuales son las expectativas de los maestros de espanol con respecto
de los estudiantes que hablan una lengua indigena? Los docentes
reproducen el modo de produccion capitalista que como aparato ideologico
la escuela organiza y orienta. Se pondera entonces el valor de cambio sobre
el valor de uso de la educacion. La educacion, desde las narrativas de los
docentes, es vista como un modelo para modernizar y homogeneizar las
diferencias (ideologia dominante). El indigena es visto —tal como lo fue desde
la creacion de la SEM- como ajeno al proyecto de nacion. Por tanto, las

expectativas de los docentes estan cimentadas en las orientaciones
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histéricas del SEM, que ven en la diversidad linglistica y cultural un
problema que hay que resolver mediante la homogeneizacion. Los docentes
esperan que sus estudiantes se integren al proyecto homogéneo de nacion,
lo que implica que los estudiantes abandonen no solo su territorio, sino su
lengua y su cultura.

¢Como se relaciona la formacion profesional de los docentes con su
practica en contextos indigenas? Los docentes cuentan que el contexto
indigena es algo nuevo y dificil, pues en las escuelas donde se formaron no
recibieron la formacion para ensenar espanol a estudiantes que hablan una
lengua distinta. Por tanto, los docentes narran el contexto indigena como
un contexto donde las condiciones son adversas para la ensenanza. No
existen una formacion inicial solida, sobre todo para atender contextos
indigenas; tampoco existe una formacion continua general y especifica a lo
largo de su trayectoria, asi como acompanamiento o asesoria institucional
y de las autoridades educativas respecto de los problemas que enfrentan en
su practica docente. Por otro lado, en el contexto indigena los docentes
enfrentan solos las problematicas pedagogicas y estructurales, motivo por
el cual muchas veces la frustracion y la desesperacion sobresalen. Los
docentes no se ven como parte del problema. Es decir, el problema es la
lengua, el contexto, el programa, etc., pero no se reflexiona sobre la funciéon
docente y la responsabilidad social que implica. Visto desde la pedagogia
critica, no asumen una postura politica que los posicione como agentes de
cambio frente a una realidad histéricamente rezagada en los indicadores de
pobreza y marginacion.

Desde una perspectiva regional, el analisis de los relatos de la
experiencia de docentes de espanol en el contexto indigena aporta hallazgos
importantes de la dimension vivida de la REDECI, pues son los propios
docentes quienes encaran los diversos desafios que se presentan cuando
desarrollan la compleja labor de ensenar. De este modo, se logra conocer a
fondo y de manera particular los diversos retos que viven y enfrentan

cotidianamente los docentes que ensenan en contextos indigenas,
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caracterizados por la pobreza y marginacion. Considerando que la practica
docente adquiere matices y formas distintas acorde al contexto de
actuacion, la informacion obtenida mediante este estudio podria abonar en
el diseno de politicas y programas apegados a regiones mas especificas. En
este sentido, suscita un debate importante sobre la configuracion funcional
de la zona escolar 018 y de otras del nivel de secundarias técnicas en el
estado de Chiapas. Esto es, en funcion de qué criterios estan configuradas
las zonas escolares actualmente, y si estas son pertinentes. ¢Habria que
configurarla a partir de un criterio de contigiiidad geografica, cultural,
lingliistica, etc., o por el contrario, un criterio que promueva el dialogo
intercultural? Habria que discutir también en torno a las funciones de las
autoridades educativas, pues como se ha subrayado en esta investigacion,
sus sedes de operacion estan fijas y alejadas de los centros escolares, por
tanto, se mantienen ajenos a las problematicas pedagogicas centrando su
atencion solamente en la parte administrativa.

Es importante entonces recuperar, registrar y analizar las experiencias
docentes regionales, pues solo de esta forma podrian socializarse a nivel
institucional y gremial de tal manera que permita reflexionarlas y generar
cambios. La experiencia es conocimiento si se recupera y socializa
narrativamente, pues esta forma discursiva permite recuperarla, ordenarla,
socializarla y reflexionarla, de tal manera que genera acciones para el
cambio. Al respecto, las experiencias suelen ser producto de sucesos
inesperados, por lo que muchas acciones y decisiones son implementadas
improvisadamente. Esto hace que muchas de estas experiencias no sean
registradas y por tanto, no se socialicen, al menos de manera institucional.
Es por ello entonces, que los cambios sustanciales dependen en gran
medida de las actitudes y acciones de los docentes, pues son ellos quienes
enfrentan directamente las diversas problematicas que suscita ensenar en
un contexto indigena. Recuperar narrativamente la experiencia, se insiste,
permite visualizar y valorar a la luz del presente esas actitudes y acciones

que se realizaron en el pasado para mejorar el futuro.
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En los relatos de la experiencia de docentes de espanol se aluden a las
dificultades de ensenar en un contexto donde los estudiantes hablan una
lengua distinta, y que ademas viven en condiciones de pobreza y
marginacion. Los docentes esperan formar capital humano que se integre al
proyecto nacional que les dicta una politica educativa subordinada a lo
economico. Sin embargo, encuentran que los estudiantes presentan
diversos grados de dominio de la lengua de ensenanza que les impide
desarrollar las diversas habilidades comunicativas en espanol planteadas
en los Planes y Programas de Estudios actuales, asi como de la vida escolar.
Considerando que pensamos, nombramos el mundo, comunicamos y
actuamos por el lenguaje, es imposible desvincular la relacion lengua-
aprendizaje. En este sentido, la lengua de los estudiantes podria ser
potencializada comunicativamente en secundaria y no solamente como valor
apreciativo. Si bien se ha transitado de una politica que negaba la diversidad
lingliistica y cultural a una que la aprecia, no se ha dado el valor
institucional y social a esta. Hay una distancia importante entre reconocer
y valorarla, pues lo ultimo implica reivindicar el estatus de las lenguas
histéricamente negadas y ponerlas en igualdad de circunstancias con
respecto de la lengua espanola. Asi, podrian incluirse saberes del contexto
indigena en los Programas de Estudio, de tal manera que los docentes,
ademas de apropiarse de elementos socioculturales y linguisticos, los
estudiantes valoren, aprecien y pongan en relacion equiparable su lengua y
su cultura. De este modo, se transitaria de la negacion y desvalorizacion de
las lenguas indigenas a una postura mas inclusiva y aditiva.

Desde la teoria del capital humano en que se fundamenta el SEM, la
pobreza y marginacion son el producto y no la causa de la baja escolaridad.
Los docentes implementan diversas actividades para resolver el problema
linguistico, la mayoria de las veces alejado de los fundamentos del Programa
de Estudio de la asignatura de espanol 2011. En este sentido, despliegan
actividades en las que ellos mismos se formaron, lo que de alguna manera

aleja a los docentes de una perspectiva pragmatica del lenguaje, pues

235



Conclusiones

gramaticalizan y mecanizan la ensenanza-aprendizaje de espanol. A pesar
de que en los relatos de los docentes se alude a la lengua de los estudiantes
como una barrera, no profundizan y reflexionan en torno a ella. Esto en el
sentido de que no se toman decisiones pedagogicas para potencializar la
competencia comunicativa del espanol en los estudiantes. Si parte de las
dificultades devienen ahi, ¢por qué no promover actividades para desarrollar
la comunicacion? Estas decisiones harian visible una problematica en torno
a la educacion secundaria que se oculta al reproducir modelos anteriores
que unicamente acumulan el rezago.

Por otro lado, las dificultades devienen del enfrentamiento de una
realidad configurada en la escuela de formacion contra una realidad distinta
de actuacion. Es decir, en las escuelas formadoras se forma a los futuros
docentes para un contexto de estudiantes hispanohablantes. Esto va mas
alla de considerar el modelo de formacion recibida, si consecutivo o
simultaneo, pues en realidad ambos se desarrollan sin tener en cuenta que
gran parte de la poblacion en Chiapas es indigena. Un alto porcentaje de
secundarias técnicas se ubican en zona indigena, por lo que las escuelas
formadoras no estan formando a los futuros docentes sobre esta dimension
regional.

Finalmente, las decisiones pedagogicas que asumen los docentes en el
contexto indigena provienen de criterios propios en el momento que se
presentan las problematicas, poniendo en practica los modelos de
ensenanza que ha ido incorporando durante toda su trayectoria escolar.
Como ya se dijo antes, hace falta una formacion acorde al contexto indigena
que potencialice no soélo el conocimiento de la lengua de los estudiantes,
sino de la cultura y la dinamica social. Al respecto, hay que decir que estos
saberes importantes carentes en los docentes no se obtuvieron o
desarrollaron en su formacion inicial y continua. Gran parte de la actuacion
de los docentes se basa en lo que ellos mismos consideran adecuado,
revelando asi la irresponsabilidad institucional y de las autoridades

educativas al respecto. En otras palabras, las condiciones de marginacion
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en que desarrollan su trabajo los docentes de la REDECI los aleja de los
centros de formaciéon continua y de las autoridades educativas. Por otro
lado, distancia a las autoridades educativas de los centros escolares de tal
manera que estas acceden esporadicamente a ellos para atender problemas
administrativos y pedagogicos, o brindar asesoria y capacitacion.

Con todo, las experiencias de docentes de espanol constituyen y son
constituidas en la REDECI. A través de los relatos se configura el mundo
narrado que pone de manifiesto las dimensiones economica, politica y
cultural historicas que caracterizan la region. Esto es, la situacion de
pobreza y marginacion de los pueblos indigenas, una politica de negacion y
reconocimiento, la lengua, los usos y costumbres han sido los grandes
temas pendientes para la politica educativa desde que el sistema educativo
se institucionaliz6. Ademas, los relatos de la experiencia docente permiten
ver los paradigmas y fundamentos del que deviene el pensamiento y la
actuacion de los profesores en la region. Los relatos de la experiencia
docente configuran también la identidad y la actuacion de los docentes de
espanol. Entonces, es importante tener en cuenta que un agente importante,
capaz movilizar el engranaje hacia una educacion mas justa y equitativa es
el docente. Queda entonces este trabajo y las reflexiones finales para abrir
la discusion en torno a la funcion social del docente: reproductor o

emancipador.
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Anexo 1. Principales indicadores de las escuelas secundarias
técnicas del estado de Chiapas

Total de escuelas: 176

e Marginacion

EIndigena ®No indigena = Muy alto =Alto =Medio =Bajo

Tipo de poblacion

3.90%

= Totalmente =Ligeramente = medianamente = No indigena

Fuente: Elaboracion propia con datos de la subsecretaria de planeacién educativa
de la SEP (2010).



Anexos

Anexo 2. Grado de marginacion y rezago social de los
municipios donde se ubican las escuelas de la zona 018

Municipio Numero Lengua | Grado de Rezago social por municipio
de hablada | marginacion
habitantes
Indice | Poblacion | Poblaciéon | Poblacién
de 15 de 6 a 14 | de 15 anos
anos o afnos que | y mas con
mas no asiste | educacion
analfabeta | ala basica
escuela incompleta
San Juan 29,016 Tseltal Muy alto Muy 37.39 % 10.89 % 83.75 %
Cancuc alto
Pantelho 20,589 Tsotsil- | Muy alto Muy 43.68 % 18.78 % 86.33 %
espanol alto
Chenalhé 36,111 Tsotsil Muy alto Muy 34.4 % 16.10 % 87.77 %
alto
Zinacantan | 36,489 Tsotsil Muy alto Muy 42.34 % 23.07 % 91.66 %
alto

Fuente: Elaboraciéon propia a partir de datos proporcionados por la supervision
escolar.
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Anexo 3. Detalle de rezago social por cabecera municipal y
comunidades de los municipios donde se encuentran las
escuelas de la zona 018

Municipio A B C D E F G H I J K L

y

localidad

Total San 29016 | 25926 | 19267 | 6546 1946 | 1500 | 5592 | 4708 | 3581 | 1433 | 848 | 4.26
Juan

Cancuc

Cabecera 6327 5701 4090 1589 424 339 1316 | 1172 | 657 393 285 | 4.46
San Juan

Cancuc

Chiloljé 2415 2189 1564 613 168 71 442 359 274 133 102 | 4.62
Iwiltic 848 743 582 157 58 48 167 124 112 26 8 3.89
Nichteel 1758 1599 1027 561 76 69 382 345 176 151 83 4.70
El Pozo 1726 1604 1169 429 102 76 345 278 244 131 60 4.53
Total 20589 | 16716 | 10598 | 5980 1263 | 1355 | 4821 | 4169 | 2061 | 890 513 | 3.66
Pantelho

Cabecera 6888 4700 2532 2136 4031 | 379 1755 | 1621 | 591 398 350 | 3.97
Pantelho

Total 36111 | 15675 | 20844 | 10502 | 1896 | 1568 | 6726 | 5777 | 6790 | 1616 | 607 | 4.24
Chenalhé

Takiukum 333 306 257 46 14 15 86 71 62 19 3 3.96
Zinacantan | 36489 | 32323 | 16929 | 15280 | 2171 | 1710 | 8890 | 8261 | 7131 | 1241 | 427 | 3.51
Cabecera 3876 3478 1091 2373 181 104 926 919 487 273 250 | 4.39
Chenalhé

: Poblacion total

: Poblacion de 3 afios y mas que habla una lengua indigena

: Poblacion de 3 anos y mas que habla una lengua indigena y no espanol
: Poblacion que habla una lengua indigena y espanol (bilingtie)

: Poblacion de 3 afios o mas que no asiste a la escuela

: Poblacién de 8 a 14 afnios que no lee ni escribe

: Poblacién de 15 afios o mas que es analfabeta

: Poblacién de 15 anos o mas sin escolaridad

: Poblacién de 15 anos o mas con educacion primaria completa

: Poblacién de 15 afios o mas con educacion secundaria completa
K: Poblaciéon de 18 anos o mas con estudios pos-basicos

L: Grado de escolaridad

TIonoeEmEoowE

[

Fuente: Elaboraciéon propia con datos 2010 del INEGI, CONAPO y SEP.
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Anexo 4. Panorama 2017 de las escuelas que componen la

zona escolar 018 segun estructura

No. de | Ubicacié | Municipi | Directivos | Docent | Person | Docent | Matricu | Lengu

escuel | n o es al de es de la a

a apoyo espaiiol hablad

a
77 San Juan | San Juan | 2 (director | 21 13 3 841 Tseltal
Cancuc Cancuc y
subdirecto
1)

91 Pantelhé | Pantelh6 | 2 (director | 23 10 3 521 Tsotsil
y -
coordinad espano
or) 1

100 Takiuku Chenalh6 | 1 (director) | 14 3 2 241 Tsotsil

m

105 Zinacant | Zinacant | 1 (director) | 9 3 1 119 Tsotsil

an an
143 Chilolja San Juan | 1 (director) | 17 4 2 521 Tseltal
Cancuc

145 El Pozo San Juan | 1 (director) | 12 2 1 199 Tseltal
Cancuc

146 Nichteel San Juan | 1 (director) | 16 2 2 428 Tseltal
Cancuc

154 Iwiltic San Juan | 1 (director) | 14 2 2 354 Tseltal
Cancuc

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos proporcionados por la supervision

escolar.
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Anexo 5. Estructura del personal, matricula y lengua en las
distintas escuelas de la zona escolar 018

No. de Ubicacién Municipio Docentes Docentes Matricula Lengua
escuela de espaiiol hablada
77 San Juan San Juan 21 3 841 Tseltal
Cancuc Cancuc
91 Pantelho Pantelho 23 3 521 Tsotsil-
esparfiol
100 Takiukum Chenalho 14 2 241 Tsotsil
105 Zinacantan Zinacantan 9 1 119 Tsotsil
143 Chilolja San Juan 17 2 521 Tseltal
Cancuc
145 El Pozo San Juan 12 1 199 Tseltal
Cancuc
146 Nichteel San Juan 16 2 428 Tseltal
Cancuc
154 Iwiltic San Juan 14 2 354 Tseltal
Cancuc

Fuente: Elaboracion propia con datos otorgados por la supervision escolar de la

zona.
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Anexo 6. Guion de entrevista narrativa primera etapa

Propodsito general: Analizar las experiencias de los docentes de la
asignatura de espanol con estudiantes que hablan una lengua distinta a la

suya.

Especificos
Analizar las
narraciones de los
maestros de la
asignatura de
espainol en los
contextos indigenas
en que laboran.

Analizar las
expectativas de los
maestros de esparnol
con respecto de los
estudiantes que
hablan una lengua
indigena.

Explorar la relacion
de la formacion
profesional de los
docentes con su
practica en

contextos indigenas.

Tematicas
Experiencias
positivas
Experiencias
negativas
Exito
Dificultades
Retos

Proyecto de
vida del
alumnado
Lengua
indigena
Usos y
costumbres

Formacion
profesional
inicial
Formacion
profesional en
la practica

Preguntas detonadoras

1.- ¢Podria contarme alguna situacion
o experiencia en la que se haya
sentido satisfecho (a) al ensenar
espanol en zona indigena? (es decir,
alguna experiencia con un alumno o
grupo de alumnos).

2.- Ahora, ¢podria relatarme alguna
experiencia frustrante al ensenar
espanol? (es decir, una situacion de
fracaso al ensenar la asignatura)

3 (a).- ¢Podria contarme alguna
anécdota en que haya visto a alumnos
después de egresar y le lleve a pensar
como eran en la escuela, como fue su
aprendizaje y si esto los ha llevado al
lugar donde estan? (es decir, su
formacion ha incidido en su futuro)

3 (b).- ¢Podria contarme la historia de
algtin alumno en particular que haya
egresado y que recuerde por alguna
situacion o motivo?

4.- por ultimo, ¢podria relatarme
algtin acontecimiento que le haya
llevado a pensar en la dificultad de
ser maestro de espanol en una zona
indigena? (es decir, pensar en como
ha sido formado en la universidad o
normal y que esa formacion le ha
ayudado en su labor, o ha implicado
buscar nuevas alternativas, o por otro
lado, la propia practica ha servido
para formarse)
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Anexo 7. Guion de entrevista narrativa tercera etapa?®

¢Cual consideras es tu principal labor como docente de espanol y qué te
distingue los docentes de las otras asignaturas?

Como maestro de espanol, cqué esperas de tus estudiantes?, scuales son
tus expectativas sobre ellos?

¢Qué opinas acerca de la ensenanza de espanol en este tipo de contexto?

¢Cuales son las principales dificultades para ensenar la asignatura de
espanol en este contexto?

Desde tu punto de vista, ¢cuales son los factores que dificultan el
aprendizaje de espanol en tus estudiantes?

28 Hay que aclarar que no se estructuré un guion para la segunda etapa de entrevista,
puesto que las preguntas que la guiaron fueron elaboradas a partir de las particularidades
de los distintos relatos de cada uno de los cuatro docentes. Por lo que las preguntas fueron
distintas en contenido y cantidad. El propoésito fue profundizar en aspectos no revelados en
las narrativas, pues en la primera etapa, la no intervencion del entrevistador durante la
narraciéon de los docentes, algunos detalles narrativos importantes habian sido poco
explicitados.
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Anexo 8. Relatos profesora Magdalena

PMag, N1

Una de las experiencias que yo recuerdo mucho, mucho, es este, un periodo en la, tendra
como tres ciclos antes, este, anteriores, me toco llevar el taller extracurricular o extramuros,
no sé como le llaman con nifios que les gustara la ortografia. Yo siempre les digo “saben
qué, yo no los voy a obligar. Ustedes vayan los que quieran ir y saben que tenemos un
horario, este yo no los voy a esperar, ni voy a estar, este, buscandolos, este, de salén en
salon, recordandoles esta es la convocatoria, los que quieran estar yo con mucho gusto los
atiendo”. Y me causé mucha sorpresa cuando vi que eran como 20 chamaquitos ahi
sentados. Obviamente, a la larga fueron desertando algunos, pero eran puntuales, o sea,
eran como 7 u 8 chamaquitos que eran puntuales y que le echaron muchas ganas. Inclusive
en esa fecha, en esa temporada sacamos primer lugar en ortografia a nivel... zona; se vino
inclusive al estatal el chamaquito y ya nos llevaron a pasear. A mi me caus6é mucha, mucha
satisfaccion el hecho de que el nifio pudiera salir de su comunidad, porque era la primera
vez que iba a salir de su comunidad, representando a una zona, este, a nivel estatal y él lo
disfrut6 también. Ya cuando regres6 me dijo “maestra, muchas gracias, este, estoy muy
contento”. Y feliz estaba el nifo, creo que es una de las mejores satisfacciones. He inclusive
ahorita nos llevamos todavia en el face y de repente me manda saludos y dice “gracias por
ser mi maestra”, no sé, un monton de cosas. Eso me da bastante orgullo, me siento como
pavo real (jajaja).

No se llevé un buen lugar, obviamente. Si tenemos ciertas carencias como regiéon. Ellos se
esfuerzan bastante, bastante, y a veces nosotros no entendemos que es un doble esfuerzo
lo que hacen ellos, y ya estando aqui en la ciudad no le fue muy bien, tampoco fue uno de
los peores lugares, pero si, este, yo si quedé satisfecha, o sea, es la primera vez que sali6,
este, tuvo una experiencia distinta, y ahorita esta en la universidad, esta estudiando. Y te
digo que a mi me satisface bastante el hecho de que en el mensaje me mande saludos y me
diga cosas bonitas pue, que recuerde esa etapa. Si, es una de las cosas que mas me agrada.
Y que no es solo él, también hay otras personitas que también seguimos en contacto y que
me siguen diciendo “si, sigo en esto, me cuesta, pero quiero seguir, quiero seguir”.

PMag, N2

Pues una de las situaciones que mas recuerdo es precisamente, dando una clase, o sea, yo
vengo de una carrera de literatura que es leer, leer, leer, y un dia estdbamos en una
actividad y era leer un fragmento de un texto, y por mas que hice ese nifio no quiso leer.
No sé si yo le llamé muy fuerte la atencion, no sé, pero el chiste es que el nino empez6 a
llorar. Ya cuando vi que estaba llorando dije “algo no esta bien, yo no estoy preparada para
estar aqui enfrente”. Lo tinico que hice fue salirme para ir a reflexionar, y ya alla afuera dije
“no estoy haciendo bien mi papel, porque tampoco lo puedo obligar a hacer algo que €l no
quiere; o sea que tengo que buscar alternativas para que le guste hacer lo que para mi es
muy agradable”. Asi que decidi estudiar el CAM, la nivelacion pedagobgica, pero si, creo que
es una de las situaciones que yo mas recuerde y que me hizo sentir muy triste, estar parado
en un contexto que no estaba preparada para estar; que me encanta la zona indigena, por
las situaciones en que estan. Creo que es una labor muy loable la... ser maestro en esta
zona, pero si creo que fue una de las situaciones mas tristes que he pasado como docente.

PMag, N3

Bueno, podria decir que por desgracia o por fortuna, este, si, la mayoria de nuestros
alumnitos no llegan ni siquiera a la prepa. Por desgracia muchos van con la intencién de,
no sé, sin intencién, mas bien de seguir otros niveles de estudio; pero, por fortuna también,
unos 5 o 10 de cada grupo o de cada generacion, no sé, este si, si logra salir de secundaria
y entrar al COBACH y después no sé. Si he visto a algunos nifios y a mi me da mucho
gusto, como te decia, verlos que estan progresando y que alun no olvidan su, de donde
vienen, porque aun los veo en las comunidades. Te podria decir que, inclusive trabajando
y estudiando; recuerdo que un niio que se llama Pablo trabaja en un restaurant en las
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mananas y en las tardes estudia en San Cristébal; o sea, es doble esfuerzo para ellos, este,
siendo de, indigenas. Muchas veces lo vemos como un, como una barrera, pero creo que
ellos han podido superarla y, y, y mis respetos para ellos porque a fin de cuentas creo que
si es un doble esfuerzo o triple esfuerzo lo que ellos hacen, y que a veces como docentes no
le entendemos, no lo entendemos y siempre estamos juzgando que no van hacer nada en
la vida, y si, yo tengo la satisfaccién de si, mas de 5 chamaquitos que si, si han seguido su
trayectoria, que seguimos en contacto y que, que ya estan a punto de egresar de la, una
carrera, una; inclusive uno que ya egreso, que ya llegoé a dar su servicio alla en la escuela,
nuestra escuela; este, que si tienen ciertas, ciertas limitantes, pero que también, pero yo
si, si se los aplaudo... han hecho un gran esfuerzo, estar ahi, y si, te digo que si, hay varios.
Dentro de un semestre egresa una nina de la normal, ya, ya somos colegas (jajaja).

PMag, N4
Yo recuerdo mucho a Manuel, y es una de las personas que, desde que egresé de la, la
secundaria hemos estado en contacto, quiza no tan cercano, porque, practicamente yo
estoy en la comunidad y él esta aca. Ya cambiamos de contexto, él esta en la ciudad y yo
en la comunidad, pero si, este, una persona muy tranquila, muy seria, pero que como le
echaba ganas, con todas sus desventajas, porque al final de cuentas él no era de la, de la,
del centro, donde nosotros laboramos como docentes, sino que tenia que caminar a veces,
sus trayectos es de una hora y media, dos horas. El vivia en una zona retirada, pero muy
cumplido el chico, inclusive su forma de vestir es distinto a los demas, sus demas
companeritos, porque siempre iba bien arregladito, bien arregladito, bien limpiecito, bien
limpiecito, distinto pues, y distinta su forma de ser del chamaco. Muy responsable. Por
fortuna es una de las personitas que ya esta casi egresando de una carrera. Se encuentra
aca en la ciudad de Tuxtla y ya este, pues esta satisfecho. Lo he visto, este, y segun tengo
entendido no se olvida de donde viene porque también sigue visitando a su familia. Muchos,
muchos, este, los alumnos de repente vienen a trabajar en la comunidad, aca en Tuxtla,
perdon, v ya no quieren regresar a su comunidad o ya llegan distinto, con otra, otra forma
de pensar. No, €l si sabe donde esta, de donde viene, y eso es muy, muy gratificante. Otra
también de las nifas, una niha, Maria Alfonso, también una nifia muy, muy callada, no sé
si tiene algo que ver eso, pero si, muy tranquila, este, esta casi a punto de egresar. Nomas
que ella si, casada pero sigue estudiando y también es muy, me sorprende porque alla si te
casas olvidate de todo lo demas, asi de progreso. No, ella no, ella esta casada y ambos, su
pareja con ella aun siguen estudiando y trabajando, estudiando y trabajando, en
Zinacantan. Son normalistas los dos. Asi que a ellos también son dos personas que puedo
mencionar.

PMag, N5

De hecho, la carrera que, que estudié, la licenciatura en literatura fue una de las quiza, de
las, de los fundamentos que me dio trabajar en zona indigena. Mi idea desde que estuve en
la, estudié la carrera era estar en zona indigena, no dando clases, la verdad nunca fue mi
intenciéon dar clases sino estar, no sé, ver el contexto, la vida, la cultura, etc. Por... azares
del destino me, se me dio la oportunidad de dar clases en, este, de manera interina en zona
indigena y me encant6, la verdad, fue Tenejapa. De ahi surge esa intencion de poder
trasladar lo que, mi intencién que, inicial de trabajar en zona indigena, lo que hablaba de
la cuestion cultural y en la docencia.

Este, mentiria si te dijera que, que solo lo que traia de la universidad me ha servido, ¢no?,
porque era una percepcion distinta la cultura ya con la docencia, el estar frente a grupo
tratando de ensenarles la materia de espafol en si. Si es bastante complicado, en lo
personal si se me ha hecho bastante complicado y he tenido que buscar nuevas
herramientas, la nivelacion pedagogica que te mencionaba anteriormente, porque no tenia
la facilidad para, para entender y para ponerme, este, en el papel del alumno. Este, si he
tenido que buscar otras, otras, otros métodos para estar frente a ellos para poder tener
empatia con los alumnos, para poder entender su realidad, para ver qué esta, eh, qué a
ellos se les dificulta o qué a mi también se me dificulta entenderlos, porque la lengua es
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una forma, creo que es la mayor forma de expresion que tenemos y si no, no compartimos
esa lengua, este, docente-alumno es complicadisimo, la verdad es complicadisimo y peor
tantito si nosotros nos ponemos la barrera de decir “es que ellos son los que no pueden,
ellos son los que no saben, ellos son...”. Siempre estamos criticandolo a ellos, no ponemos
la parte que también nos corresponde a nosotros, porque también nosotros estamos en el
contexto de ellos, también nosotros debemos contextualizar a su realidad, no nada mas
ellos sacarlos de alla, sino nosotros meterlos a ellos en su mundo. Si he tenido que buscar
otras alternativas, inclusive me he metido a cursos de tzeltal que es jbastante complicado!
la pronunciacién y que (jejeje), de repente digo otras cosas y ellos se rien de mi, porque el
simple hecho de estar pronunciando mal una palabra cambia el, el significado de una
palabra, pero... tratamos de, de , estar... no sé, este, eh, como te puedo decir... de, de no
solo estar prejuzgando o juzgando a nuestros alumnos, sino también de buscar esas
alternativas que nos permita entenderlos en su realidad, no solo decirle ellos son los que
no saben, ellos son los que no entienden, ellos esto, esto. También buscar alternativas que
nos puedan, el acercamiento no solo superficial entre ellos, sino qué hay mas alla de su
realidad, el hecho qué comen, como van, qué este, cuanto caminan, a veces llegan
cansadisimos que en el primer modulo ya tienen suefio, pero si te pones a preguntarles,
jmadrugan los chamaquitos, madrugan las nifas!, dejan molido el maiz, dejan hecho algo
alla en sus casitas y nada mas con café y pan vienen. No, todas esas cosas que si, si me ha
tocado que buscar otras nuevas formas de ver, inclusive caminar las comunidades, ir a
caminar con ellos para ver como viven, me ha tocado ir a comer con ellos, que me han
invitado y me dicen no, “que esta cerquita”, camino, camino, camino y no llegamos (jajaja),
y ya cuando llego ya, ahora tengo que salir, nada mas cémo, porque tengo que regresar
donde estoy viviendo, pero si, es muy complicado, es muy complicado, y si, si, hemos tenido
que, he tenido que buscar nuevas, nuevas, no solo, no, no ha bastado con lo que tengo de
la carrera, he tenido que buscar nuevas alternativas, nuevos métodos, nuevas formas para
acercarme a ellos, para hacer la labor y que también, no ha sido tan traumante, la verdad
que me gusta, lo disfruto, es pesado, este, trabajar, estudiar, salir, entrar, pero creo que,
se disfruta, al menos yo lo disfruto. Hay veces que también nos desencantamos y nos
caemos y, pero, creo que ha valido mucho la pena los 10 afios ya como maestra de base.
Yo si le encuentro mucha satisfaccién.

PMag, E3

1.- Como principal funciéon como docente creo, yo creo que, no creo, es, generar
conocimientos, no solo generar el conocimiento, sino que es promover la idea de busqueda.
Siempre he creido que hacer dudar a las personas te genera conocimiento. No es de irle a
decir a los chamacos esto es asi y asa, sino que ellos pregunten. Desgraciadamente es muy
complicado no solo, ellos como alumnos en las condiciones en que esta, sino nosotros como
maestros como estamos formados, se nos viene formando como trasmisores nada mas de
conocimiento cuando no estamos generando realmente una busqueda de conocimiento.
Deciamos hace rato, no necesariamente todo esta dicho, la verdad no es absoluta, yo podria
estar diciendo una cosa ahorita, pero manana ya ya cambi6, y si yo busco y sigo
cuestionando, sera que la maestra tenia la razén. Creo que ése deberia ser nuestra principal
labor como maestros...

Entrevistador: ... como maestros en general, pero como maestros de espanol...

De espanol... yo si creo mucho en el arte del bien escribir y el bien hablar. Creo que
ubicarnos en qué, en qué contexto estamos para poder decidir qué lenguaje, perdon, qué
palabras utilizar, y como comunicarnos con con las distintas personas, con el distinto
contexto, con la distinta realidad con la que estamos interactuando. Creo que eso, como
maestro de espanol, creo que si, el arte de bien escribir, de bien hablar, de bien comunicarse
correctamente, hacer buen uso de todo nuestro repertorio.

2.- Fijate que antes pensaba, cuando recién ingresé al magisterio, decia que lo mejor que
me podia pasar era que mis alumnos este, fueran profesionistas, pero conforme va pasando
el tiempo, creo que no todos nacimos para tener una carrera. Creo que es... decirles que
todo lo que hacen lo hagan porque les nace, porque les gusta, no porque estén desenado al
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ratito jeje, no sé la palabra, ser esclavos de un sistema en el que al ratito solo queramos
esperar un dia para que... ser felices, sino que... si deciden ser campesinos adelante, pero
que sepan comunicarse, que aprendan para que puedan apoyar a sus hijos y que sean
felices con lo que decidan. Te digo, yo al principio creia que mi funcion, que mi... que lo
Unico que yo esperara es que tuvieran una profesion. No dudo, a mi me encanta ver a
chamacos que estan fuera ya estudiando un... una carrera, una licenciatura, con todo el
esfuerzo del mundo porque son distintas sus realidades, peor creo que también si se, si en
su momento dado deciden quedarse aca cultivando la tierra, trabajando la tierra, que lo
hicieran con gusto, y que supieran que también tienen este, tienen derechos, que supieran
cuales son sus derechos, pero que también cuales son sus obligaciones, y creo que la lengua
es una herramienta... eh... espectacular para poder lograrlo. Creo que la mejor herramienta
es nuestro lenguaje para comunicarse.

3.- Insisto, creo que... que todas las materias deberian tener la misma importancia, pero el
espanol, entendiéndolo como una herramienta para que todo lo comprendamos, tienes que
escribir bien, tienes que leer bien, tienes que esto, creo que es el primer paso este, para
poder desarrollarse fuera, por desgracia para los chamacos tienen que salir, asi lo hemos
visto nosotros, tienes que irte a otra, a otros este, municipios, o sea, salir de su contexto y
este, y... adaptarte a otra forma de vida. Si se les complica, se les complica. Tiene que salir,
se le complica. Si quiere seguir estudiando, tiene que irse a otros lugares para buscar este,
escuelas y... como decia anteriormente, creo que la forma de expresarse, la forma de
comunicarse le va a ayudar bastante, y creo que es una de las finalidades que tiene el
Programa de espanol. Por desgracia lo hemos entendido como castellanizar. Nosotros como
docentes ejercemos poder y los alumnos creen que su lengua es una dificultad, le hemos
enseflado que su lengua es una barrera para poder sobresalir. Quiza sea el error entre como
concebimos nosotros su lengua y como ellos los van adoptando y adaptandose al maestro,
y no nosotros ver esa realidad que también ellos tienen, y ya cuando ellos regresan de
repente ya desconocen. Si realmente tuviéramos una buena funcién como docentes, ellos
hablarian esparfiol sin desconocer sus raices, ésa creo es la falta que nos esta haciendo.
4.- Principalmente es la lengua, es la lengua. Yo ya llevo aca un buen rato y no me aprendo
la lengua, o sea, lo mastico pero... aca es muy complejo. Yo lo he sentido complicado
aprender la lengua, y creo que es... que deberiamos ser bilinglies, deberiamos manejar la
lengua para poder interpretar al chamaco, para poder darle bien en su lengua la
informacién, el conocimiento, y... creo que la lengua, no tanto el que ellos hablan tseltal,
sino que yo no lo hablo.

5.- Creo que el principal y que esta muy relacionado con la lengua es el poder que nosotros
como docentes ejercemos ante ellos, que a fuerza queremos que ellos sean los que se
adapten a nosotros, no nosotros que busquen alternativas para poder entender su... ser
empaticos a ellos, sino que... creo que eso es lo principal. Otro cosa que también va muy
aunado a esto es... que si, la alimentacion es fundamental, creo una mala educacion
alimentaria-alimenticia, este, si llegan con la distancia, con mucho suefio, con hambre los
chamaquitos y eso me consta a mi, creo que son cosas que hay que han impedido que
tengan un avance. Y a parte, que vuelvo a la actitud de nosotros como docentes, que
siempre estamos en ese paternalismo, para mi barato, que decimos “ah, pobre, pobre, no
va a poder”. Estamos en eso y lo vamos formando de esa manera, de tal manera que
tampoco, ni nosotros le exigimos ni él se exige para poder... no hablo de todos, creo que si
hay personitas que a pesar de todo han brincado esa barrera de que el docente le dice “ah,
tt no vas a poder...”. Creo que ésas son las principales tres: la lengua que... nosotros a la
fuerza los queremos castellanizar, la alimentacion y las distancias que ellos caminan, sus
condiciones.
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Anexo 9. Relatos profesor Néctar

PNec, N1

En Chicomuselo fue mi primer, este, ciclo escolar como docente. En Chicomuselo en 2014
me asignaron segundo grado, y pues ahi, dentro de los temas, vimos temas muy
importantes como es... la elaboracién de, de oficios, de oficios, este... Bueno se hizo en
primero y en segundo, pero aqui la intencion fue encaminarlos a los alumnos, a los alumnos
a que ellos aprendan a hacer una solicitud, porque muchas veces ellos tienen esa dificultad,
porque no han sido bien orientados, entonces, por eso en primero se les dijo que, que
recorrieran la escuela, que recorrieran la escuela, y este, que ellos observaran algiin
desperfecto que viesen para que en base a eso ellos pudieran hacer una solicitud. Y por ahi
pues les fui dando algunos tips: “bueno, si vamos a los bafnos checamos si, si estan bien
los mingitorios, las tazas, las puertas, la pared; si vamos a las canchas vemos si hay algtin
desperfecto o que no haya o que no cuente con agua la escuela o que este, no tiene ventana
o puerta los salones”. Entonces, en base a eso, pues ya, ellos tiene que hacer una solicitud
para que... dirigido al director.

Esa es es una experiencia que si, cuando tu los conduces, el alumno van, lo van realizando
y... van ellos, este, también van ellos este... experimentando porque eh... muchas veces
ellos, como decia el principio, no saben hacer una carta, un documento, un documento que
se hace asi. Y ante eso, igual me pasé a mi, este, hubieron muchos desperfectos en la
escuela y cuando el nifio puso que hacia falta eso se dirigi6 el director, igual fui llamado
por la direccién para que... me llamaron la atencién si por qué estaba haciendo eso, ¢no?
Entonces se le explicé que eso tiene que ver con un proyecto, que tiene que ver con mis
aprendizajes esperados de cierto proyecto. Pero si, me causé, me causo, este, en este caso,
primero me causo risa y después un poquito de molestia porque esa parte directiva te tiene
que apoyar, tiene que ayudar pue, ¢verdad? Porque es algo real pue, no se esta inventando,
o sea, es algo que el alumno esta viendo esas necesidades y en base a esas necesidades
esta haciendo esa solicitud.

Entonces, ante eso, si, pues me quedo, me quedé con eso de que si. Eso, eso fue una de las
experiencias que, que si me conmovio un poquito en ese sentido. Yo dije, para la proxima
tendré un poquito mas de precaucion, y no tratar de mandar alumnos al director.

En otra, otra experiencia de las entrevistas, igual, este, me toco eh... en este caso explicar
qué es lo que ibamos hacer con el proyecto, y este, se entrevistéo cada docente, pero en...
sentido me di cuenta que el docente se cohibe en ese sentido, hacerle una... cuestionarlo
con algunas preguntas. No sabe responder o le da pena, o no sabe qué decir. Y creo se ve
la carencia del docente como que no... estd capacitado para, para responder a unas
preguntas que el alumno le esta haciendo, ¢no?, de acuerdo al proyecto. Y en ese sentido,
eh, se habla, por ejemplo en la mesa redonda que tienen ellos que investigar su trabajo y
para reforzar su tema tiene que también inves... hacer una entrevista, formularse
preguntas para... con eso ellos obtengan esa informacién veridica, ¢no?, de algiin, en este
caso, profesionista. Porque eh... no se puede hacer este trabajo, no se puede hacer fuera
de la escuela, sino se tiene que hacer dentro, porque, este, porque al alumno se le hace
mas facil... el poder eh... interactuar con los maestros. Pero si, también en ese sentido vi
que hay... no sé, yo creo que... se cohiben con eso, como que no saben responder esas
preguntas.

PNec, N2

Ahorita, actualmente estoy en la... Escuela Secundaria 77 de San Juan Cancuc, creo que
en ese sentido de estar en una comunidad indigena es mas complicado el poder ensenar,
sobre todo eh... este, ir aterrizando los aprendizajes, porque eh... es muy complicado. Ahi
si me frustra, ahora si, me frustra y es la realidad de que tu llevas tu secuencia y te la tiran
porque este, el alumno no sabe qué hacer. Por eso, practicamente tienes que modificar y
caer en los tradicional de estarle dictando y eh... este, o de estarle contestando sus
preguntas, porque tal parece que la dificultad grande que tienen ellos es, una es que no,
no saben casi... el espanol, lo hablan muy poco y este, escribir igual. O sea, si escriben,

263



Anexos

pero no saben lo que dicen, entonces es mas complicado poder en ensenar. Y esto estoy
hablando de que yo llegué a la escuela, porque venia de una... pues de un municipio, vamos
a decirlo asi, este, urbanizado pues, Chicomuselo, donde la gente esta mas... despierta,
piensa, ya piensa, ya razona, ya reflexiona, y un cambié tan drastico en comunidad
indigena. El llevar ya mis secuencias y proyectos eh... practicamente te la tiran. Esa es una
decepcion tremenda porque practicamente tu les tienes que contestar a algunas preguntas
porque no saben eh... pensar, no saben analizar.

Entonces, el problema, el problema a lo mejor no son ellos, son los que estuvieron atras,
entonces... creo que echamos la culpa a los maestros, como es una zona bilingle,
entonces... casi el espanol no... no se les ensena. Y... si a esto le agregamos que los padres
de familia no se preocupan por sus hijos, o sea que, nomas... esto es muy notorio, que el
nino nomas llega porque tiene beca. Entonces... en ese sentido no se puede avanzar, no...
podemos tampoco nosotros, como que nos rezagamos también como docentes, porque no
sabemos como, en este caso, vamos a ensefar, ¢no? entonces si es preocupante... en el
caso personal y la verdad si, bastante frustrante porque la verdad si ya ni quiero preparar
clase, nomas hay que llevarla asi, porque es por demas que yo vaya a implementar...

Por ejemplo en las dinamicas no te juegan. Tu les dices saben qué “{Vamos a hacer esta
dinamical” y nadie quiere jugar. Entonces, ¢como arrancar ta esa parte del alumno? Pues
no se puede, ¢no? Porque he llevado algunas dinamicas de grupos y no quieren jugar y si
quieren jugar, hombres aqui y mujeres de otro lado, o sea, separado. Quieres trabajar, este,
en este caso las exposiciones en equipos, tienen que ser puras mujeres o puros hombres,
o sea, como, como le entras a esa parte de decir, bueno, mujeres con hombres... entonces
es muy complicado. No se puede y hablamos, y esto hablamos de todos. Podemos... yo
siento que... no sé si... mandamos a un maestro que tenga maestria o doctorado no sé si...
tenga la capacidad para poder cambiar esa mentalidad de los alumnos que... Yo creo que
hay docentes que si... constantemente leemos y vemos la forma de como entrarle, ensefiarle
los proyectos que... marcan nuestro, nuestros contenidos, nuestros, nuestros... planes de
clase. Entonces es muy complicado y la verdad muy frustrante. Esperamos que pronto
pueda cambiar porque no avanzo en ese sentido.

PNec, N3

Situaciones que es muy notorio en esta... en este contexto... es que este, no podemos hablar
de un 100% de aprendizajes, sino que tendriamos que hablar de un 40. Esto si es bastante
preocupante... de hablar de un 40 porque no avanza ni un 50%. Entonces, en ese sentido
eh... vemos, he visto alumnos ya que, pues estan en... otros lugares, bueno aqui cerca del
pueblo de San Juan Cancuc, esta cerca a San Cristobal, pero si hay alumnos, si al caso de,
de una, vamos a decirlo asi de una camada de 40 alumnos son 2 de los que, de los que
sobresalen, que son los que ahorita estan estudiando la universidad, ¢no? Pero donde
quedan los... demas, los 38. Esos pues, lo vemos ahi en el pueblo que... ellos prefieren no
estudiar porque tiene esa ideologia, esa concepcion de que, de que ellos no nacieron para
triunfar. Entonces si es preocupante porque de igual manera a nosotros como docentes no
nos ayuda. Podemos decir que nomas el 2%, el 1% son los que sobresalen.

Entonces si vemos el problema que esta... el rezago esta tremendo. Aunque el maestro,
aunque tengamos buenos maestros, pero el alumno tiene esa idea de que... se siente menos
y que no va a poder sobresalir, ¢verdad? También vemos la otra parte de que... ellos...
tienen todo el apoyo del gobierno, tienen todo y sin embargo... igual, no es aprovechado. Y
ahorita en la... bueno ahorita en la escuela tenemos... hay dos alumnos, exalumnos de...
que fueron egresados de la escuela y que ahora estan dando clases ahi. Entonces este...
ipues son dos!, y donde estan pue, o sea, no vemos mas, no vemos mas alumnos pues, que
estén cubriendo algin espacio ahi en su comunidad. Simplemente lo que hacen, una salida
ligera es... casarse, agarrar mujer, o... echarse al vicio. Entonces este... pues es una...pues
también esta es una experiencia que se vive y es bastante amarga porque soloves a 1 o 2
alumnos que... sobresalen.

Y ahorita en los grupos que tengo, tengo 6 grupos, y en cada grupo hay 2 alumnos que,
que son los que puntean con un promedio de 9, porque también no se puede poner 10,
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pero son los que puntea. 2 en cada grupo, o sea, no mas, y, o sea, ;qué pasa con los demas?
Quiere decir que también, o sea, no hay interés de... sobresalir o de poder mejorar su
situacion econémica, porque acordemos que los estudios pues eso, te ayuda bastante, nos
abre las puertas también para poder eh... tener un buen empleo, un buen trabajo.

PNec, N4

Nada mas le doy a dos grupos pue en la manana, como tengo 10 horas nomas son dos
grupos. Entonces ahorita los que... de mi llegada, los que ahorita creo que van a entrar en
cuarto semestre en la prepa, en el CECYT. Entonces todavia no puedo decir... no puedo
hablar “Este alumno...”.

Tengo muy poco contacto con ellos, porque lo que ellos tienen es que casi no les gusta
relacionarse, pues... no platican, no conviven con los maestros. No sé por qué tienen esa...
tiene que ver con su cultura, ¢verdad?, su costumbre, de que, que... hay una barrera aqui,
¢no?...entre... que el maestro es mas que el, mas que el alumno y que a lo mejor no le
permite eso... una buena comunicacién.

Porque... yo siempre he dicho que cuando hay alumnos que estén bien te buscan, te dicen
“Profe, tengo una duda en este trabajo, ¢me puede usted apoyar?”. Y no hay... no vemos
eso, que busquen como asi en Chicomuselo que... que llegaba los alumnos ahi... en la
manana llegaba a buscarte “Profe, ¢me puede usted apoyar?, me dejaron este trabajo, ¢me
puede usted apoyar?”. “jAh, bueno!”. Pero aqui es mas complicado.

PNec, N5

La etapa profesionista y que tiene que ver con mis experiencias eh... esta formacién que yo
recibi, este, pues tengo 2 licenciaturas, una en... en, vamos a decirlo asi este, en atencién
a alumnos, problemas, y la otra en aprendizaje. Entonces, veo la..., es decir, cada profesion
la veo totalmente diferente aunque... la primera, traté muchos casos de alumnos eh... con
problemas deficientes, con problemas este, alumnos que tenian deficiencias para, para el
aprendizaje, pero también tenian problemas familiares. Y ante, pues el otro cambio que
hago, de estudiar la pedagogia, pues si, ya lo veo de otra forma, de otra manera eh...

Pues a mi llegada a esta otra escuela... a la secundaria, pues, este nivel, este contexto
indigena si es... es muy complicado. Primero porque... en la escuela donde me formé...
donde obtuve la pedagogia no me ensefnaron a... tratar a alumnos indigenas. No sabia que
yo iba a estar por ahi, pero, o sea, el aprendizaje, la ensefianza que te dan en la... en la
pedagogia es... a nivel, vamos a decirlo asi, a nivel nacional, no podemos hablar de un solo
lado, de un solo contexto, estandar.

Pues si, hubieron algunas, algunas estrategias... algunas dinamicas que se, que se llevaron
a cabo en, en mi formacion, y que estas pues, pues igual las implementé. En el caso de
Chicomuselo, no habia tanto problema, alla el nifo entiende, comprende para hacer estos
movimientos o sabe las indicaciones, entonces ya solitos se desenvuelven. Pero... ya en el
contexto indigena pues si, ¢no?, no saben ni qué hacer ni cémo moverse, a déonde ir. Y para
eso mejor, ni les gusta jugar, prefieren estar sentados, entonces, esas estrategias que el
maestro este... tiene que llevarlas a cabo en aula, pues si, es bastante complicado.

En la formacién se reciben estrategias, de todo tipo, hablamos de estrategias de lectura,
dinamicas, atencion a... a los alumnos, como tenemos que atender a un alumno, algin
problema que tenga, pero este... en este medio indigena creo que esta muy dificil, muy
complicado poder implementar eso conocimientos que yo obtuve en mi carrera. Es muy
dificil porque el alumno no te ayuda, no ayuda a que ta puedas desarrollar una dinamica,
un trabajo. Entonces no se puede. Entonces caemos en lo tradicional, bueno “Mejor no
hagan nada” o “Dé&jenlo, yo lo voy a terminar”. Entonces creo que al final de cuentas el
alumno de espanol no esta aprendiendo nada. Entonces, pues esto si tiene que ver con mi
formacién desde un lado de Trabajo Social mi punto de vista es otra y pedagogia diferente.
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PNec, E3

1.- Una de las labores que tengo como docentes es la ensenanza de esta asignatura de
espanol apegandome a los Planes y Programas de 2011. Pues esa es una parte de
ensefarles a escribir, a leer, en el caso de los primeros si hay esa dificultad, tenemos que...
tengo que ensenarles, sobre todo a que ellos tengan una buena escritura, que tengan una
buena lectura. Algo que me distingue de los demas es que, en este caso, mi responsabilidad
que tengo como docente, el cumplir administrativamente con los requisitos que nos pide la
direccién, y el respeto también.

2.- Lo que espero de mis alumnos es que todos aquellos contenidos que se les ensefia en
esta asignatura, ellos puedan ponerlos en practica porque eso es parte también de nuestro
Programa, de todo lo que ellos aprenden tienen que llevarlo a practica, si no, no tendria
caso mi ensefianza de espafiol. Ahora mi miedo como maestro, tendria que ser un temor
que yo les ensefie y el alumno no aprenda, que no lo vaya a poner en practica.

3.- Creo que, creo que en este contexto la dificultad de nosotros como docentes que somos
monolinglies, pues es uno de los factores o dificultad que tenemos es la lengua. Creo,
considero que en este nivel de secundaria técnica deberian tener maestros bilingles.
Sabemos que... este... nuestro programa dice que tiene que, que en este nivel de técnicas,
en este contexto, de nivel indigena, ellos tienen que... se les tiene que ensefar la lengua en
espanol, sin embargo, pues como ellos tienen eh... su lengua materna, el tseltal, pues es
bastante dificil porque... tanto la ensefianza como el aprendizaje, tanto al maestro como al
alumno ahi, como que no hay comunicacién.

4.- La dificultad es precisamente sobre los contenidos que no, que marca nuestro Programa
de espafol, es precisamente los proyectos o los temas. Una de las dificultades es poderles
explicar como ellos tienen que trabajar, coémo tienen que hacer sus actividades, como tienen
que hacer sus investigaciones, porque se les explica, la explicacion de los proyectos es en
espafol, pero como ellos tienen su lengua materna pues se les dificulta el poder entender
qué es lo que tienen que hacer o como lo tienen que hacer.

5.- Creo que uno, varios de los factores que vemos en la ensefianza del alumnos es que...
eh... muchos de ellos tienen que caminar, creo que ése es un factor, llegan cansados, tienen
que caminar una hora, una hora y media, o vienen con el estémago vacio, con suefo, y eso
de alguna manera no contribuye a que el alumno pueda adquirir un aprendizaje que sea,
al menos significativo. Entonces ése seria un factor, el otro es que a lo mejor este... sea un
alumno muy enfermizo, que pida mucho permiso, en este caso estamos hablando de la
ausencia, de que no esté. Otro de los factores es este... los papas igual no ayudan en la
formacion, sobre todo en los aprendizaje de los muchachos, no tienen esa atencion los
papas, no hay ese interés para que su hijo pueda mejorar en el aspecto académico.
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Anexo 10. Relatos profesora Norma

PNor, N1

Pues mira, una de las experiencias que, muy satisfactorias en mi vida como docente es
precisamente la que te estaba contando hace un ratito, del alumno Juan Gémez Gémez. Yo
a €l lo recibi en primer grado de secundaria, eh, su, su, eh, eh, cémo te podria decir, sus
conocimientos, su habilidad, sus destrezas, este pues, ya nato, ya lo traia, ya venia
despierto el alumno, era, era cuestién de que, explotarlo, era una esponjita viviente. Este,
de hecho, el nifio dio batalla con todas la materias, con el maestro de matematicas, en
ciencias, a la materia que tu lo mandaras. El espafiol, rapido... muy timido, demasiado
timido, que no le gustaba, eh, ni hablar, muy apenitas. Este, yo tengo por, por habito
trabajar la lectura coral 10 minutos, entonces tomamos libro y empiezan ellos, todo el grupo
a leer. Soy muy exigente en el sentido de pedirles de que lean fuerte, que me respeten los
signos de puntuacion y €l fue acatando cada una de las situaciones.

En ese tiempo todavia manejabamos los, los concursos de zona: declamacion, ortografia,
este, oratoria. Entonces, este, se hacian los concursos intramuros, yo asigné mis, mis
poesias para trabajar la declamacion individual. Empezamos a trabajar con...; en otras
escuelas fijate que no, no me habia funcionado, en esta yo reparti a todo el grupo, después
seleccioné los que ya habian memorizado y los que quisieran aprender a declamar y ya me
quedaba una hora después con ellos 0, 0 a veces dejaba mi grupo con actividad y ya llamaba
a los 10 o 15 que me habian quedado; entonces ya les iba ensefiando la técnica de la
declamacion: como ellos iban a entonar, como ellos iban a este, a... hacer la mimica, a que
subieran el volumen... Y este, lo trabajé dos meses. Para febrero ya estaba lanzando mi
concurso en la plaza civica y, hice declamar a Juanito. No gané, pero si pasé a declamar,
si lo hizo. Eh, de hecho el alumno que, que gané ahi, no tenia las mismas, las mismas
habilidades, pero tenia ganas, buen declamador. El y su hermano, buenos declamadores.
A ellos fueron los que me... en un ano me llevé al hermano mayor y al siguiente, cuando ya
habia entrado al COBACH, ya me llevé al pequetio.

Muy buenas, muy buenas eh, muy buen sabor de boca con ellos, me fui al estatal con los
dos. Con Juan, especificamente, este, yo aperturé a los grupos, “cquién quiere, de aquellos
ninos que no saben leer nada nada, quienes quieran trabajar por la tarde me pueden buscar
en la comunidad?, yo les enseno”. Eh, como no hubo eco, eh, solté la, la invitacion para
aquéllos que quisieran aprender ortografia, este, que yo trabajaba en la tarde con ellos. El
Unico que llegaba era Juanito. Mira, ni habia yo terminado de comer, porque como
caminamos, este, dos kilometros de la comunidad, de la escuela a la comunidad, haz de
cuenta, venimos llegando a las 4 de la tarde a la, a la, los cuartos donde vivimos. Yo apenas
estaba terminando de comer, S de la tarde y el nifo ya estaba paradito “profe, ya te estoy
esperando”. “Dame chance, hijo, dame chance, voy me cepillo, lavo mis trastes y ahorita te
atiendo”. Y me metia con €l a la biblioteca, hay una biblioteca ahi, este, eh, comunitaria, y
empezabamos a trabajar de, de 5 y media a 7 de la noche. Cuando yo venia a ver ya estaba
oscuro y el nino, de Nichteel, vive en un paraje un poco mas adelante, que también tiene
que caminar dos kilometros, imaginate el niflo, se caminaba 4 kilometros diariamente para
ir a la escuela. Y aun asi, regresaba por las tardes a aprender.

Trabajé con €l por espacio de 6... 8 meses. Este, fuimos a los concursos de zona. En los de
zona siempre sacabamos primer lugar. En el concurso hispanoamericano que consiste en
el dictado de palabras, este, el tercer afo, el tercer ano de secundaria, €l quedé en tercer
lugar, cuando fue, creo que fue en, aqui en el municipio de Villaflores fue ese concurso,
este, no recuerdo la secundaria. Me, este, nos dej6é a la zona en tercer lugar, imaginate,
dandose con alumnos de Comitan, de Tapachula, de San Cristébal, imaginate, los mejores
alumnos en ortografia. Eh, el nino de volvié autodidacta, te digo, me supero en el sentido
de que, se comi6, jse comid! (jejeje) el libro de, de ortografia. Si, jsabia redactar bien! Es
mas, mi compafera, Claudia, la de inglés, en ese tiempo estaba estudiando la maestria, y
este, “A ver maestra, ¢qué hace?”, “No, pues estoy haciendo mi ensayo”, “A ver déjame, te
checo tu, tu redaccion; mira, aqui le falta una coma, aqui le falta un punto”, “¢Y por qué
dices”, “No, pues aqui lo dice, mira, la regla dice que esto y esto”, asi, eh.
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En los examenes, en esos tiempos nos aplicaban los examenes, ¢como se llamaban estos?,
ENLACE, este, “cLes puedo ayudar?”, “No, a mi no me ayudes; déjame, yo voy a resolver el
examen”. Era el Ginico que salia muy bien en ese examen. Incluso en el de matematicas,
este, el maestro le dijo “Oye Juanito, pero aqui estas mal”, “Profe, el que esta en el error es
usted, y se lo voy a demostrar”. Y le empezé. Y el maestro acepté: “Si, tienes razon”. Y le
digo, “Mira, no te sientas mal, por ahi dicen que si el alumno supera el maestro quiere decir
que tenia buen maestro”.

Cuando él termina la secundaria, él es huérfano de mama, vive con, con su papa nada mas,
este, me pide “llévame contigo, maestra, llévame contigo, yo quiero seguir estudiando, pero
yo quiero, no quiero quedarme aqui en Chilolja”. Le digo, “Pues déjame ver”, eh, yo... estaba
en un callejon sin salida, porque pues en la casa vivo sola con mis dos hijas y un varéon que
en ese tiempo tenia 10 anos. Imaginate traer a un desconocido a vivir a tu casa que no
saben ni que, que manias, ni que, que educacién sexual tenga, ¢no? Platiqué con mis hijos,
“Miren, hay un nifio que esta asi y asi, y a mi me gustaria apoyarlo”, “Si, mama, traelo,
pero habla bien con él, que tiene que respetar”. Y yo le dije a mi hija, la, la mayor, muy
responsable, la de en medio muy floja, y le decia, “Mira, te va a demostrar que siendo
indigena va a quedar en el COBACH, y va a quedar en la primer lista de la mafnana”. Y si,
presento examen; quedo en la lista nimero 1, quedé en el primero A. Eh, yo solamente le,
le ayudé a pagar la, la inscripcién, su uniforme, su, eh. El se las ingeniaba para hablar con
los maestros, “Soy de bajos recursos, no tengo, permitanme sacar copias, yo quiero
estudiar”. Los maestros apoyaron mucho a, a Juan dandole esos, esa, esa facilidad de, de
no exigirle libros. Sacé la beca en cuanto vino; €l buscé sacar la beca de promedio, a él le
daban no sé si 900 pesos mensuales. Claro, esa beca, yo le dije “Es tuya, es para tus cosas”.
Lo tuve 3 anos, para no hacértela tan cansada, estuvo 3 anos. En el COBACH si tienes
buen promedio te exentan la inscripcidn; él exenté desde el segundo semestre hasta el
ultimo semestre del, del COBACH.

Eh, presenté examen en el Colegio Heroico, este, en la militar, en el DF. Salié en el quinto
lugar a nivel nacional. Pero eso si, el muchacho se puso a estudiar el ultimo afo, el tercer
grado, el tercer afno del COBACH lo estudio, se puso a estudiar, bajando examenes de aqui,
bajando examenes de alla, haciéndolo en internet. Present6 también aqui en el Tecnolégico,
porque no tenia la cartilla liberada, tenia pena que lo rechazaran por eso, o como no, no
habia tenido una buena alimentacion el tiempo que habia vivido alla, no sabia como
fisicamente, podia ser rechazado por esa situacién. El se previno sacando ficha en el
Tecnolégico. En el Tecnologico salié en el segundo lugar, me parece. Y este, eh, en una de
ingenieria, creo que estaba pidiendo.

Pues actualmente, él me considera su, su mama. El claro me dice de aqui se fue llorando,
y, ¥ lo mismo yo también me quedé llorando; fue un hijo, es un hijo para mi. Es mas, acaba
de regresar, ahora en las vacaciones de diciembre, este, vino a pasar las vacaciones aqui a
la casa y se fue unos dias a ver a sus hermanos. Entonces esta es una de las experiencias,
para mi, muy satisfactorias.

PNor, N2

De las experiencias frustrantes, pues te las voy a englobar todas, y son las que estoy
viviendo actualmente alla en la Técnica de Nichteel. El tener, tener alumnos, recibir
alumnos no alfabetizados, y que ta tienes ganas de, de ensefiarles y que ellos nada mas no.
Aparte de que tienes el obstaculo de la lengua, te topas con, eh... con el problema de que
vienen de una familia donde hay drogas, hay alcoholismo, donde hay violencia, y... la
chamaca nomas no, este, violenta, violenta completamente. Este, yo la tuve en primer
grado, se llama, llama Ana Ruiz. Este, me considero una persona con caracter cuando tengo
que aplicarlo; me considero una persona bastante comprensible, eh, con mucha paciencia,
pero Ana me ha desquiciado, la verdad; me ha desquiciado al grado de que ya... “|Te estoy
hablado!, y entra que queremos hablar contigo”. Y se te corria la muchacha y te retaba, “Y
no quiero”, y hazle como quieras y se te plantaba. Y en este, este entorno es muy, muy
dificil, muy dificil, eh, al grado de que, eh, la, la llevas a la direccién y, o sea, ni el director,
o sea, no hemos, no habiamos podido con ella, jeh!, no hemos podido con ella.
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Condicionantes, documentos, llamamos a sus papas, pero pues, con lo que te cuento, el
papa dice “Pues me la llevo”. La solucién no es esa, la solucién es que platique, “Si, pero no
quiere, si ni a mi me obedece. O sea, o sea, como le hago si yo no puedo con ella. {Péguenle!”.
No, pues como le vamos a pegar. O sea “Yo no puedo con ella”. Entonces, “Qué hacemos,
¢la soltamos, la dejamos, eh...?”. Terminamos el primer afo asi “Pues la sobrellevamos”.
Segundo afo de secundaria, llegd en la misma actitud. Llegd esta muchacha que nos
atendi6 (CONAFE), eh, se la asignamos. Yo no sé si el estar con ella la sensibiliz6. Este,
sobrellevé el segundo grado, ya no nos metimos con ella, como yo ya no le daba clases, yo
ya no me meti con ella. Este, la dejamos, la ignoramos, pues no sé si el hecho de ignorarla,
este, eso ha funcionado; ahorita la tenemos en tercer grado, de repente se pone renuente;
esta en el grupo especial, pero... sigue en esa actitud, pero la tenemos ahi. Yo no estoy
contenta porque aun... no te puedo decir... no la hemos podido nivelar.

Otra historia frustrante de... Lucas. Yo lo tuve en primer grado. Este, como el muchacho
que me cuentas, Pedrito, cero, cero, y yo, atencién personalizada y nada. Ah, en
comparacion con Ana, muy obediente, pero... no, yo no sé si el muchacho esta mal de su
cabecita o qué, pero no. Lo sacamos en el segundo grado para el grupo especial y no, “Es
que no quiero, que me da verglienza”, “Pero es verglienza es que salgas de la escuela sin
saber leer nada nada, por favor”, le digo. “Yo no necesito leer, no necesito aprender nada,
yo voy a ser chofer de pipa”. “Si, pero vas a ir al volante y vas a leer pues, los sefialamientos,
¢como le vas hacer?”. “No, no se necesita leer para ser chofer. Bueno pues, no voy a ser
chofer, voy a ser despachador de gasolina”. “Ahi también necesitas leer la maquina, saber
cuantos litros. Para todo se necesita que aprendas a leer”. “No, no quiero. No, y no voy a
entrar, y haganle como quieran, pero no entro”. Se la pasaba en el patio, y jay!, cémo le
hacemos, Dios mio. No lo podemos obligar, no lo podemos jalar, qué hacemos. Pues le
apliquemos lo de Ana, lo ignoremos y que él solito diga.

Ya en el ultimo ano, el tercer afo, €l egresoé el afio pasado, este, ya entré. Y este, empezoé a
trabajar con esta muchacha. No sé si porque ella habla la lengua, eso, eso ha ayudado.
Este, ya lo vimos que empezé a trabajar. Ya el ultimo, los Gltimos dias de julio decia “Si,
maestra, si quiero aprender. Lee conmigo un ratito, lee conmigo”. Lo haciamos, pero... este,
no salio del todo bien bien. Salié deletreando. Esta en el COBACH. No nos han reclamado
nada los de COBACH, pero asi como esta, estas dos historias hay varias. Hay varias de
ninas que, nada mas quieren llegar a... andar arrecheando con los chamacos y prefieren
estar afuera, y no quieren trabajar, no quieren hacer nada. Van por la beca. Entonces... es
frustrante en el sentido de que no sabes como hacerle. O por querer abarcar el programa,
yo estoy en el dilema, bueno, si me dedico a ensenarle comprension lectora, este, de los
textos de comprension, ¢nada mas voy a evaluarle? O sea, tengo que ver temas, aunque
sea... medios repellados, como sea ¢no?, pero minimamente tiene que... eh, quedarse ellos
con... alguna noci6én de algin tema de primero, de segundo y de tercero. Entonces, este,
estamos en esa, esa disyuntiva, ¢qué hacemos?, scémo le hacemos?

PNor, N3

En la secundaria técnica de La Grandeza, te estoy hablando de hace 10 afos, recibi un, un
alumno, este, no tan brillante como Juan, eh, pero muy, muy comprometido el muchacho
para trabajar. Pero... una, una bomba andante. Muy inquieto, le gustaba andar echando
relajo por aca, echando relajo por alla. Era de los que te terminaba muy rapido la actividad,
porque a diferencia de aqui donde estamos, los alumnos muy comprometidos para trabajar,
ipero alla habian momentos en que lo queria ahorcar!, “jYa calmate, ya siéntate porque...
ya me tienes hasta la coronilla!”. Mientras que los demas todavia, él ya habia terminado la
actividad. Pero qué les puedes decir a un alumno que te trabaja, o sea, de alguna manera
lo tienes que... sobrellevar, ¢no?

Y este, de repente, eh, hacian cada cosa y... yo era su asesora y siempre me mandaban a
llamar y me daban queja, y me la pasaba yo dandoles consejo, “Miren, cuando lleguen a la
universidad, ahi se van a acordar de todo lo que les estoy diciendo”. Te digo, trabajamos
caligrafia, “Es que nos cansa que nos pongas a escribir. Parece que fuéramos ninos de
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primaria”. “Entiendan la situacién, estamos matando... a un pajaro de dos tiros. Estan
mejorando su letra, la estan haciendo mas detalladita, mas... como un dibujito la estan
perfeccionando. Y a parte estan conociendo una palabra nueva del diccionario. Una palabra
nueva, una palabra que ustedes no conocen”. “Si, pero ya nos cansamos y que...”. “Algtin
dia se van a acordar de mi y me lo van a decir”.

Yo sali, estuve que... en La Grandeza estuve 3 afios. Eh, me cambié. Muchos afnos después
el face te acerca, te buscan, se acuerdan de, de... los maestros regafiones, ¢no? Y este, de
repente que veo una solicitud de, de amistad por ahi y este, luego el, el nombre de este
nifo. Este... y me dice “Hola, maestra, ¢te acuerdas de mi?”. jOscar se llama!, ahorita me
queria acordar del nombre. Ahorita se me vino el nombre, Oscar, Oscar Gonzalez. Y este,
“sTe acuerdas de mi?, soy Oscar, y soy el alumno a quien... este... eras nuestra asesora”, y
me empieza a decir. “Claro que si, como crees que me voy a olvidar de ti, si era uno de los
mas comprometidos, aunque uno de los jmas tremendos!”, le digo. “Profe, mira, muchos
anos después te quiero agradecer que tus consejos me han servido mucho. Mira, te quiero
dar la satisfaccion, estoy estudiando medicina aqui en la UNACH”. Se acaba de graduar el
afno pasado como doctor.

Este, es otra de las experiencias que te digo que he visto cémo ellos han evolucionado y yo
mucho les decia “Tienen que mirar hacia adelante, no quedarse aqui... el quedarse aqui no
es denigrante el trabajo de sus padres: ir a cortar café o ir a sembrar este... eh... la milpa”,
les digo. “jClaro que no!, pero es un trabajo muy pesado, cuando ustedes pueden salir y
pueden sacar una carrera. Pueden conocer otros lugares”. Siempre he aprovechado en los
lugares donde estoy, siempre he aprovechado para incentivarlos. Que se hagan un plan de
vida ellos. Que si... se vean en un futuro manejando un carro, teniendo una casa, viajando,
yendo al cine, yendo al teatro, este, los motivo.

Aca en la escuela donde estoy eh... luchamos muchos con el alcoholismo. Este, yo veo,
tengo un grupo que asesoro y hay nifios que ya toman. Entonces, todavia antier, por eso
vengo afénica, porque este, estuvimos platicando con los grupos, porque decidimos,
tuvimos nuestra reunién técnico-pedagoégica y acordamos que todos teniamos que apretar.
Si todos apretabamos y todos nos poniamos las pilas, este, vamos a ver mejoria. Ya hacian
lo que querian los chamacos: entraban, salian y cada ratito andaban fuera. Y nos
pusimos... las pilas ese dia, y desde dia a aca lo estamos haciendo. Este, y yo, les digo a los
chamacos “Tu te ves, ¢te ves el dia de manana como teporocho tirado en la calle?”. Y asi,
mira, casi se va de espaldas el chamaco, “Porque pues, al grado que me estas tomando para
alla vas, jpara alla vas! Por qué no, hijo, intentas verte, porque eres inteligente, jsabes hacer
las cosas!, pero te gana la flojera o te gana el, el hacer desastre. Entonces, jvean su vida
adelante! ¢Qué quieren, pues? Siyo que ya casi tengo 50 afnos todavia anhelo hacer muchas
cosas: viajar, ¢si? Y ya estoy viejita”, les digo. “Imaginense, ustedes que estan... jovencitos,
pues no quieren ver hacia alla”.

Fijate que de esa platica al otro dia en la tarde me los encontré y les digo “Qué paso, ¢se
portaron bien?”, porque la clase yo lo tuve con ellos como a eso de las 11 o 12. Entonces
ya, 3 horas ya no los vi, “cQué paso, como les fue, ninos?”. “Si nos portamos bien, pero
todos los maestros se portaron muy mal con nosotros”, dicen, “Nos exigieron mucho”. “Es
porque los queremos ver bien”. Pero... yo siento que, que maestro que no incentiva al
alumno a... a seguir adelante o... a superarse... tanto a este... profesionalmente como
econ6micamente, pues creo que no somos maestros. Por ahi habia una exdirectora que
tuve y me dijo, este, “Llévatelo de experiencia, el maestro se mete hasta la cocina del
alumno”. Y te lleva tiempo, te implica... mucha responsabilidad porque en ocasiones tiene
que quitarte unos pesos de la bolsa para ayudar, pero al final de cuentas son satisfactorias,
pero si, si lo hacemos.

PNor, N4

Pues en cuanto a las expectativas, en lo que pienso yo de... los alumnos indigenas, eh... los
considero igual que nosotros, que tienen las mismas posibilidades de nosotros, y los
mismos derechos. Y si lo pueden lograr hacer, pueden lograr, eh, superar... que su
problemita es la, la lengua, pero si, si... pueden salir adelante. Depende de nosotros,

270



Anexos

depende de nosotros que, que, que les hagamos creer a ellos que van a salir adelante, de
que van a superarse, de que pueden salir, eh... sacar una carrera. Les pongo como ejemplo,
por ejemplo, eh, perddn, este... ya no fue mi alumna aqui en esta escuela, pero es... fue
alumna de mis companeras. Ella ahorita estd como educadora y ya esta con una plaza. De
la comunidad, de la comunidad y ya esta con una plaza. Con una plaza de preescolar, es
maestra, educadora, practicamente. Entonces, yo les pongo como ejemplo a ella. Les digo
“Miren a Sebastiana, es... egresada de esta escuela. Entonces, si Sebastiana pudo salir
adelante y entré a...”. Este, creo que es la Normal de Larrainzar, no sé cémo se llama la que
esta aqui en San Cristébal, perdén, la Jacinto Canek. Si, pudo ingresar ahi y obtuvo becas
y... egreso, y ahorita ya tiene su plaza y no se ha olvidado de sus raices, no se ha olvidado
de su lengua. Y cada vez que la chamaca llega, ella porta su traje regional con aquella
gallardia, y cuando sale es como una chamaca ladina como cualquiera. Entonces es
cuestion de que nosotros... se los hagamos creer nada mas.

PNor, N5

Mira, para empezar, eh... yo entro a la Normal Superior en el curso semiescolarizado. Yo
venia en ceros, mas que mi aprendizaje normal que traje de la primaria, de la secundaria,
que no fue muy bueno, déjame decirte. Para empezar era yo pésima este, escribiendo. Este,
escribia con mayusculas para... no acentuar. Este, llego a la Normal Superior y... este, yo
pensaba que me iban a ensehar ortografia, que me iban a ensefiar cémo era, que me iban
a ensefnar como yo iba a atender a los muchachos, este, que iban a ser cosas vivenciales y
me topo con la triste realidad que “Aqui esta tu antologia, léelo, hazte un ensayo...”. “cQué
es un ensayo? (jajaja). Eh, “Mira, haz esto, expoén...”. Y la exposicion que nos ensefian a
nosotros es pasar a leer. Este, frustrante. {Madre mia!, esto es, ¢esto es lo que nos ensefian?
No, no no no.

De todos los maestros que yo tuve en la, en la Normal Superior, este, solamente los de,
este, que dan matematicas, los que te ensenan... qué cosa, estadistica. Les aprendi muchos
a ellos y especialmente a una maestra que recuerdo mucho que ella daba, ¢cudl era la
materia, Dios mio?... tecnodidacta... didactica, algo asi, pero ella nos ensefi6 a exponer, ella
nos enseno a exponer. Le, le aprendi mucho a esa maestra en la cuestiéon de cémo exponer,
eh, como hacer mapas conceptuales, y de ahi de todo lo demas yo me fui en ceros.

Mi primer escuela y yo no sabia. Me fui a Estacion Juarez, una de las peores. Los alumnos
mas rebeldes que te puedas imaginar. Y yo creia que el ser maestro es que te llegabas a
imponer, ¢verdad?, porque el caracter lo traigo de por si. Pero los chamaquitos, dijeran en
mi pueblo, leidos y estudiados, con muy buena ortografia, y resulta que la maestra la regaba
en el salén. Se burlaban, no, no, no, yo estaba a punto de salir, de salir corriendo de alla,
de renunciar, te juro, porque me daba verglenza. Aunque, este, le agradezco a mi
companero de espanol de alla. Me dice “Tranquila, tranquila, vas a aprender. Aguanta, no
permitas. jSacatela de la manga! como le vas hacer o porqué tuviste el horror, dile que a
proposito para que ellos te corrijan. Oye, pero jpedaléale también!

Asi que yo, todas mis tardes eran de leer y leer. En ese tiempo el maestro era el expositor,
no como ahorita que eres guia. Ese tiempo eras expositor y tenias que dominar el tema,
¢si? Para exponer me pintaba yo sola, pero de repente un acentito si se me iba. Este,
estuvieron..., porque como era de caracter y ellos groseros..., mal hablados... este, de hecho
me pusieron la navaja en la... aqui en la costilla uno de los alumnos, este, no, no, “Pues
échale, no te tengo miedo”. Eh... por un detalle que hubo en la escuela a mi me tocé
desempatar que, que yo dijera su conducta, que ni al caso, era problema con él. Pero ese
afno que estuve ahi, porque estuve nada mas un ano, jno hombre, me sirvié un buen!, jme
sirvié un buen! Y como se fue, ya me fui a otras escuelas y le segui, le segui, le segui y le
segul.

Y fijate que, que... yo me decidi a hacer el cambio de area, porque pues yo originalmente
era, era secretaria, y ya ves que te mandan a dar las practicas y yo entré a observar a la
maestra de Arriaga en la ETI, y la maestra “Copien tal cosa y hagan tal esto, y hagan el
resumen”. Decia “Si eso es ser maestro, si lo puedo hacer, pues si lo puedo hacer. Pues si
eso es ser maestro si lo puedo hacer”, ¢no? pero no, no, no me encontraba, este, en el
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momento, como te dijera, no me caia el 20 que pues en qué concepto te tienen los alumnos
cuando eres de esos maestros que ah, que les das el 8 0 el 9 o el 10. “Ah, aunque no sepa
el profe, pero me da el 10, me deja hacer desastre”. Pero cuando llegas y te quieres imponer
y te este, te falla, ahi es donde te atacan. Sobre la marcha yo he tenido que irme superando,
eh... mejoré en... todo lo que debe dominar un maestro de espafol.

Al llegar a mi primera zona indigena, la secundaria de... aqui en Las Margaritas, Saltillo,
ahi hablan chol, no, tojolabal, este, pero... ahi entienden bastante el espafol. Este,
alumnos... muy comprometidos a pesar de la lengua. Este, los dejé muy bien en cuanto a...
no en comprension lectora, pero si en fluidez lectora. Los recibi6é una companera de espafiol
y ella es... su esposo es... conoce a mi hija y me mandaron la informaciéon de que “jOye,
qué bien me dejo los chamacos tu mamal!”. “No, mi mama es muy exigente en ese sentido”.
Muy buen sabor de boca de alla, pero cuando los alumnos se prestan.

Llego 5 anos, hace 5 anos aqui a Nichteel y este, con muchas ganas, muchas ganas. Los
companeros, los alumnos, las broncas familiares, las broncas econémicas. Con mucha
pena y mucha verglienza te puedo decir que del 90% que yo te manejaba estoy en un 20.
Cai en el conformismo. Ahorita estoy que quiero volver a retomar esa parte, porque este, lo
mismo que estamos viviendo me ha hecho... me ha hecho caer, el paro, todas esas
cuestiones. Entonces, y ahi estoy, ahi estoy. Eh, te digo, apenas la semana pasada...cuando
queremos retomarlo no falta que venga, por ejemplo, el terremoto mmm, y mira, tuvimos
casi un mes porque sali6 dafiada nuestra escuela. Ahorita estamos volviendo a retomar,
pero yo espero este afno ponerme las pilas ya y volver a recuperar mi, mi... 100%.

PNor, E3

1.- Nuestra principal labor como docentes de espafiol, yo siento que es... eh... ensefarles a
ellos que del diario puedan aprender a expresarse. Expresarse de manera libre... eh... Que
aprendan a pensar, que aprendan a... este... a desenvolverse en la vida. Asi, como el saber
leer bien, saber escribir bien, para mi es basico.

2.- las expectativas de ellos o que espero yo de ellos, pues que ellos puedan resolver sus...
sus problemas, que ellos puedan en un momento dado este... eh... gcomo se dice cuando
te cuestionan? Que te cuestionen algo ellos, lo que en algiin momento dado ellos pudieran
ver que esta mal. O sea que no se quedaran con solo el hecho de lo que nosotros les decimos,
que ellos nos pregunten por qué. Que ellos traten de... de aprender a ser ellos mismos pues,
pero que aprendan a defenderse este... con buenos argumentos ante cualquier situacion
que se les presente.

Entrevistador: Pero todo esto aplicaria también para las otras asignaturas, ¢y en espanol?
Pero mas en espanol. en espanol seria eso porque en... en el tema del debate que ellos
pudieran tener la la... la capacidad de que investigaran un tema, pero que ellos lo puedan
llevar a partir de la vida, de de la problematica que ellos estuvieran viviendo. No tanto de lo
que investigaron. O sea, para mi eso es importante, que ellos pudieran eh... exponer sus
propios puntos de vista, que en este contexto es muy dificil. O sea, si hay, si hay, de... 36
alumnos en tercer grado, este, 2. En menor escala, pero si lo logran hacer. Al menos me
gustaria que fueran un 50%.

3.- Yo pienso que el programa que tenemos si estd muy elevado para ellos. Que si es
necesario que retomemos, retomar algunos contenidos de otros Planes y Programas de afos
anteriores, porque el nivel del que vienen de la primaria es demasiado bajo, entonces, casi
tenemos que empezar de cero con ellos, tenemos que empezar con los contenidos que se
ven en primaria.

Entrevistador: ;:Como qué contenidos?

Pues el... el uso de las mayusculas, el uso de las oraciones, el manejo de los, los... lo que
son la... la gramatica, género, numero, sustantivos, este... todo lo que se ve en gramatica
que... es su su principal problema de ellos. Ellos no te saben relacionar el género con el
numero, o sea, plural, singular, no saben, les cuesta mucho. Te confunden, por ejemplo, te
dicen el el... hoy me manejaban el tema de drogadiccion, decian “el drogadicciéon”. Entonces
si se tienen que hacer ejercicios mas enfocado a eso porque pues es parte de nuestro hablar
cotidiano también, y que en un momento dado ti hablas de esa manera alla eh... la gente
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de la ciudad o de otras se rie porque estas diciendo “el drogadiccién” o “la carro”, por
ejemplo. Por eso trabajar un poquito mas esos contenidos que en este programa ya no
trabajas, porque esta mas elevado.

Entrevistador: Pero eso es en cuanto al programa y al problema de los estudiantes, pero
¢qué pasa con la ensenanza?

Pues para no tener detalles este, cuando a mi me tratan de supervisar, yo trato de llevar
esto (se refiere al Programa 2011) y ya les voy metiendo entre dias y voy trabajando esos
temas. A mi me ha servido mucho la declamacion para que ellos logren soltarse mucho
mas.

Lo que tiene bueno este programa es que haces que el alumno le busque mas. O sea, el
hecho de que hayan quitado que el maestro que sea expositor era también algo erréneo,
ahorita debe de ser mesclado. Maestro guia y alumnos también que les hace que ellos
manipulen toda esa informacién. O sea yo pienso que... o sea, para mi, lo tomo mesclado
ambas cosas. Si les expongo, pero a ellos también les digo, bueno, tG también hazlo. O
ayudame a investigar. Antes no, ni siquiera te daban, te mandaban a investigar, o sea, todo
el maestro te lo daba. Ahorita no, estamos haciendo a los alumnos un poquito mas
autodidactas. Se supone que eso es lo que quiere, aunque n este medio, te vuelvo a repetir,
de 30 lo logras con 2 por todas las situaciones que hay, que no hay internet, dizque no
tienen dinero, hay apatia, o sea, hay muchos factores, pero en 2 o 3 hay un cambio.

Yo he visto ese detalle con los muchachitos, he visto el cambio de 2 o 3 chamacos demasiado
timidos que... por ejemplo yo les di poesia a todos y... ahora si que ala fuercita te lo aprendes
de memoria porque es tu calificacién. Este sobre todo si tienen ntmeros, si tiene nimeros
asi (me muestra la lista de calificaciones para evidenciar que muchos estudiantes tienen
calificaciones reprobatorias). Por ejemplo el tercero ya estoy evaluando. En tercero mira, 2
me sacaron 6, 7, todos los demas son cincos. Y trabajamos esto, vienen con 5, mira, llevas
dos cincos. Le tienes que echar ganas y aprender la poesia porque es tu calificacion.
Entonces cuando ellos ya conocen y les ensefias a entonar y lo ven que qué bonito estas
declamando, entonces le contagias el gusto, y les da mucha seguridad. Hay muchachos
timidos que les gustaba hablar y resulta que luego se vuelven unos grandes oradores. Te
digo, yo tuve a dos chamacos que eran asi, y a raiz de la poesia, de la oratoria que lo
trabajabamos con la maestra Eve en conjunto (maestra de sociales), vimos el cambio.
Desafortunadamente te digo, te gana toda la serie de situaciones, por ejemplo que ahora
hay que preparar programa que hay que hacer esto, que te mandan a llamar... Y vas
cayendo, por ejemplo yo estoy estancada, estoy... desde que regresé vine estancadisima que
no le hayo ni pies ni cabeza, y sé que me tengo que sentar porque ahorita viene mas dificil
la situacion, porque la Reforma no estad como tal, todavia la estan... legislando. Quieren
empezar con los directivos para que empiecen a cuestionarnos a nosotros. Pero ellos
quieren papel, a ellos no les interesa lo que pasa aqui. No les interesa lo que pasa, ellos
quieren el papelito para que digan alla, si, mi maestro esta trabajando bien. Nos estan
exigiendo el el, tu formato de planeacion que ya venga con el generador didactico y que ya
venga insertado el Proyecto Alternativo... entonces tengo que maquillar alla y el problema
real esta aqui.

4.- Los principales obstaculos es la lengua, la apatia por parte de los muchachos, la falta
de material, la falta de herramientas este... como por ejemplo el internet, este... toda la
serie de situaciones... esperemos que con Lopez Obrador ya no hayan paros, pero la parte
sindical decia: vamos a marcha, vamos a paro, o sea, todo eso te resta...

5.- El obstaculo en el aprendizaje pues es su falta de interés, ése es el principal de ellos que
no aprenden, que no tienen ninguna motivacion. Son muy pocos que si tienen una
motivacion por salir adelante, ellos nada mas vienen movidos por... por la beca prospera.
Te digo, de 30 quizas dos tienen la motivacion de querer, de querer aprender, de querer
aprender el espanol y cambiar algunas cosas. Pero para mi el interés del alumno.
Entrevistador: ¢:De qué tipo de motivacion estamos hablando?

Un proyecto de vida como tal. Por ejemplo nosotros como profesionistas desde el momento
que sacas una carrera te vas formando un proyecto de vida, qué quieres hacer, qué quieres
tener. Entonces ellos como tal no les hemos inculcado, porque también es parte de nuestra
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culpa y esto viene desde la primaria, no se les ha motivado a que ellos hagan un proyecto
de vida y que, la secundaria, el aprendizaje que ellos tienen aca es un medio para que ellos
alcancen cualquier proyecto de vida que ellos tengan, que es el saber vivir bien, sacar una
carrera...

Entrevistador: Para usted, ¢Cémo considera que es vivir bien?

Vivir bien es que satisfagas todas tus necesidades de manera personal y también
intelectual, porque no solamente le tenemos que dar comida al cuerpo sino también comida
al alma. El que te saques todos los traumas que un momento dado pudieras tener de tu
nifnez, de tu adolescencia y que puedas tu elegir bien una pareja, vivir y terminar tus dias
bien, sin andar mendigando ningtn tipo de situaciones.
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Anexo 11. Relatos profesor Raul

PRau, N1

Recuerdo que hace dos afnos tuve la oportunidad de... normalmente como atiendo a dos
grupos por la carga horaria que tengo, pues normalmente te das cuenta cuando un grupo
va... un poco mejor que el otro, ¢no? Inclusive eh... en la cuestién de... redaccién y cosas
asi, ¢no? Entonces empecé a observar que a un grupo, por ejemplo, se le complicaba mucho
este, redactar bien, escribir pues ahora si que con... acentos, y... pues en una forma en que
se entendieran bien sus textos, ¢no? Entonces traté de que, buscar una estrategia o algo
que me sirviera como para que ellos pudieran entender que necesitaban mejorar su
redacciéon. Y sobre todo como, pues son alumnos de una comunidad indigena mmm, por
ejemplo noté que... que muchas faltas en cuanto a la cuestion Gramatica eran porque
confundian mucho el género, confundian mucho el namero a la hora de escribir sus textos.
Y entonces de repente eso me preocupaba mas, porque algunos no eran tan entendibles.
Asi que opté por, basicamente, darles como pequenas clases con algunos cuentos sobre
eso, ¢no? Pero... utilicé mucho... varias palabras en la lengua tsotsil, porque la mayoria de
mis alumnos hablan tsotsil, entonces pues siempre recurria a... utilizar los términos como
ants, que significa mujer, para indicar que el género de ese objeto era femenino, ¢no?, y
vinik, que en... lo contrario, es hombre, y es masculino y pues obviamente para ensefar el
género masculino en algunos... en algunas palabras. Y eso me empez6 a ayudar mucho
porque ellos empezaron a entender que... cada objeto, cada palabra podia tener un género,
¢no? Y este, era mas facil para ellos recordar, asimilarlo con... la palabra que era... era...
en lengua materna.

Entonces ya empezamos a armar como un pequefio diccionario en el que incluiamos
palabras, y ellos como a modo de este, igual, de abreviacion pues escribian ants, en este
casi si la palabra era este, femenina, y vinik si era masculino. Y con el... no sé, al poco
tiempo me empecé a dar cuenta de eso, de que empezaron a mejorar en la cuestion de
entender muy bien el género de las palabras. El problema si fue un poco los ntimeros, a
veces tenian ese problema de escribir, a veces cuando era plural el, eso si les confundia
mucho, ¢no? Pero yo creo que... lo que empecé a hacer es como organizarlos en equipo,
pues ¢no?, donde hubiese una persona que monitoreaba o ayudaba a los demas. Sobre
todo porque me daba cuenta quienes si comprendian mas facilmente que, lo que se les
explicaba y los utilizaba como monitores.

Entonces este grupo empez6é a mejorar, inclusive mas que el otro, y fue como una, como
un parteaguas para darme cuenta de... si esta funcionando y lo voy a empezar a aplicar
con el otro grupo. Porque siempre hay como esas diferencias, ¢no?, cuando observas a los
2 grupos. Inclusive solo trabajando con 2 grupos te das cuenta de cual, cual avanza mas,
¢no? Y este... te digo, esta estrategia si me ayudé mucho que creo que un par de veces
también los otros ciclos, porque... Gltimamente no he tenido tanto ese detalle, pero recuerdo
muy bien que en ese ciclo especificamente, si... si me senti satisfecho al final de todo ese
proceso en que... pudieron mejorar poco, un poco su redaccion. Y este, sobre todo ya no
les fuese tan confuso para ellos entender que, que al hora de escribir tenian que escribirlo
pues obviamente correctamente, ¢no?

Y este... otra de las cosas que me llamé la atencion eh... en esos grupos, era de que les
gustaba mucho las dinamicas, ¢no?, entonces ya no... algunas clases ya no era como...
nada mas tedricas sino que empecé a recurrir a algunos juegos. Pues entonces ya se les
hizo como mas divertido el ir aprendiendo, porque inclusive ellos mismos los pedian
“Hagamos algun juego, hagamos alguna actividad”. Y pues empecé a investigar como
dinamicas y todo eso, ¢no?, y aplicaba una que otra. Por ejemplo la que recuerdo mas y se
divertian mucho era como competencia y... en dos grupos, y... recuerdo que utilicé inclusive
globos, ¢no? Entonces era como que les ponia una palabra dentro de cada globo y ellos
tenian que anotar tanto el género como el namero de la palabra, ¢no? Entonces les coloqué
muchas palabras, pues obviamente se dividia, llegaban, inflaban el globo, lo amarraban y
se sentaban sobre el globo y ya, descubrian la palabra. Y en ese momento ellos tenian que
escribirlo en el pizarron y poner ahi, ¢no?, el géneroy el numero. Y se les hizo como divertido
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porque ya era, era como aprenderlo de alguna forma mas ludica, ya no era como nada mas,
les enseno... este, con el diccionario, que de hecho el diccionario si me ayud6é mucho. Y
creo que les gusta mucho, mucho a los chicos porque estan jovenes, todavia estan...
recuerda que... en la secundaria en esa etapa que todavia estan dejando primaria, todavia
primaria sigue siendo como nivel que las estrategias son practicamente mas ladicas y...
estan mas en esa transicion de, de pasar a ser mas jovenes, pero inclusive estando grandes
una vez quiere como una actividad que se relaciones con algo, con algo que le entretenga,
que sea divertido, ¢no?, que no sea simplemente que... teérico.

Y este... entonces eso me ha ayudado mucho, ir como cambiando de estrategias, ir
cambiando un poco mas en cuestion de buscar e indagar mas, mas actividades o
dinamicas. De hecho, fijate que ahora que estoy pensando bien, este Gltimo afio pues casi
no he podido como realizar este tipo de actividades, ya sabes por la cuestién de ahorita, por
los problemas que hemos tenido, ¢no?, tanto el sismo, como otras cosas que han ido
dejando un poco con menos clases, y sobre todo irnos adecuando a los horarios. Pero... si
creo que, creo que es importante eso, ¢no?, que la clase no sea monétona, que hay algo
siempre diferente, algo que les llame la atencion, alguna curiosidad... Porque eso si, les sigo
llevando historias y cuentos, siempre es como para mi interesante empezar una, una clase
cuando aplicas como un cuento, una historia y creo que ellos les gusta mucho iniciar una
clase asi, porque a veces vienen cansados de otras clases. Por ejemplo, siempre, siempre
esperan que... les aburre un poco historia porque dicen es lo mismo, volver a ver lo mismo,
y... en cambio cuando llegan a mi clase es como una historia nueva, “Ahora qué historia
nos trajo o ahora qué cuento trae”, y eso quieras o no los motiva a que, a que sigan
entrando, porque he observado que en otras materias algunos alumnos se escapan... y, y
en mi caso a veces me preguntan “Maestro, ¢y usted?”, ¢no? A mi se me hace curioso porque
casi no tengo tanto problema de docencia. Entonces yo creo que tiene que ver mucho eso,
¢no?, el buscarte estrategias diferentes cada vez que puedas, ¢no? Y sobre todo eso, ¢no?,
observar y estar muy pendiente de... lo que escriben y de céomo lo escriben, porque...
muchas veces cuando, cuando damos una clase, creo que apartamos un poco la redaccion,
porque... por ejemplo atender muchos alumnos como que es un poco tedioso ir revisando
escrito por escrito, ¢no? Pero yo creo que, creo que es importante, sobre todo darte el
tiempo, darte la tarea de ir checando esos textos y de ir viendo su, su mejoria, ¢no?

Ahora que... mis alumnos estan escribiendo, por ejemplo, trato de...de darme el tiempo que
lo escriban en una hoja, a que me entreguen sus borradores, a llevarlos a casa y... aunque
sea en vacaciones empezar a leerlos uno tras uno y hacerle sus anotaciones. Siempre es...
para mi... como interesante hacerle anotaciones en la parte de atras, porque... de esa
manera me doy cuenta, ¢no?, que ellos también pueden darse cuenta déonde estan sus
errores y, y ellos mismos corrijan esos errores y luego vuelvan a entregarlos. Y, al menos,
eso es lo que me ha funcionado mucho. Y te digo, tengo mas, mas recuerdo de esa
experiencia de hace dos anos, porque con ese grupo... al final del ciclo me llevé muy bien
que... ahorita ya estando fuera de la escuela, porque ya estan... en, en nivel preparatoria,
pues a veces pasan y llegan a saludarte y como que te recuerdas mas, ¢no?, porque... Es
padre y es bonito cuando tienen ese recuerdo de, de ti y que les ha ayudado. Uno que otro
me ha pasado a saludar y me ha dicho “No, maestro, nos, nos gusté mucho esto y fijese
que en la preparatoria los seguimos viendo”. Y creo que eso es lo que mas... reconocimiento
tiene, ¢no?, que tus mismos alumnos te digan eso, que les sirve... les ayuda, pues que...
han mejorado.

PRau, N2

Recuerdo el primer ano, la verdad el primer anno para mi fue muy... frustrante. Sobre todo
porque... pues siendo normalista te, te dan muchas experiencias, pero la mayoria son
relacionadas con experiencias de aqui en la ciudad, ¢no? Inclusive en, en tus practicas, la
mayoria de las practicas son aqui en la ciudad, o sea, no, nunca sales a un contexto fuera
de. Y este, cuando me asignan mi plaza mi primera escuela fue Chilon, ¢no?, y Chilon es
una comunidad donde hablan tseltal, ¢no? Entonces... este, tenia alumnos de segundo
grado y si, no, o sea, llegué con muchas ganas de... con mucho esmero. Llegué con... no
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sé, tal vez con un poco de experiencia, pero esas experiencias, te digo, las habia vivido nada
mas en la ciudad. Entonces fue la primera vez que trabajé con nifios de comunidad y si
no... el hecho de... ellos hablaban, tenian otra lengua materna... me dificulté un poco,
porque explicaba mis clases y... a veces notaba que no me entendian. A veces era como
tratando de revisar sus trabajos para mi muy pesado, porque también... pues mi poca
experiencia como maestro durante... no sé, mas tiempo, mas que 2 semanas de practica,
pues era muy poca. Y en ese momento como que todavia estaba aprendiendo a organizarme,
como aprendiendo a... interactuar con... con los, los jovenes, y este, como que me costaba
dedicarle el tiempo para... ver cuales eran los problemas que tenian por lo que ellos no
comprendian. Y... rapidamente lo atribuia porque... talvez porque no entienden el espanol,
¢no? Pero creo que esa es idea erronea, decir que los alumnos no entienden porque no
hablan espafol, o porque el espanol es su segunda lengua. Porque... rapidamente cuando
un maestro dice “No esta aprendiendo, no esta entendiendo”, dice “Es que no sabe, “no
comprende, es que no...”, pero creo que tenemos ahi una idea errénea. Porque si entiende,
si comprende. Si obviamente le explicaramos en tseltal, seria un alumno, vaya, excelente,
buenas calificaciones...

Sin embargo como que no hemos entendido esa otra parte, de que es una segunda lengua.
El espanol para ellos es, es algo ajeno, algo diferente, algo con lo que tienen que lidiar,
porque... en su vida cotidiana ellos hablan en tseltal y... con sus familiares, con sus amigos,
pero con el maestro, con aquel otro que... eh... no conoce su lengua materna, pues para €l
tiene que hablarle... este... espanol. Es como si a nosotros nos, nos pidieran hablar en
tseltal o hablar en otra lengua, ¢no? O sea, siempre tiene que haber esa barrera, ¢no?,
lingtiistica. Y este, entonces no me hacia la idea de eso, ¢no? Creo que mi primer afio fue
por lo mismo... no tan bueno, porque no pude entender en ese momento que... me
encontraba ante... ante una situacién que implicaba que yo también debia involucrarme,
no apartarlo o hacerme como que esto no me... convence, ¢no?

Y... entonces, basicamente traté de manejar pues contenidos, pocas veces como que traté
de... relacionarlo a... a, al contexto de ellos. Y... como parte de lo que hacemos, buscar en
un libro ayuda. A veces llegaba en un fin de semana, de hecho, a la Normal a preguntar
con algunos de mis maestros y cosas asi, ¢no?, pero pues inclusive ellos no, ya llevan...
creo que en el tiempo que ellos dan clases en la Normal, ya pocas experiencias de haber
trabajado en contextos... este, indigenas. Y por lo mismo, ellos mismos ya, ya no saben
como es, ¢no? Inclusive no se han preocupado por eso. Pero creo que si es importante eso,
¢no?, darte cuenta de todo eso.

Recuerdo que... te digo, con ese grupo no, no logré mucho, o sea, si me costé mucho,
mucho... al final del ciclo que... pudiera inclusive abordar todos los contenidos de Espaiol,
porque el trabajo se iba haciendo mas lento, ¢no?, o sea. Creo que... o sea a lo mucho tal
vez acabamos como el cuarto bloque. Entonces recuerdo que el quinto bloque ya, ya ni lo
pudimos terminar por lo mismo, porque... senti que... el trabajo tenia que concluir bien,
pero me llevaba mas tiempo de, de lo pronosticado, ¢no? Y pues también, asuntos politicos,
o sea, atravesamos también en ese 2013 basicamente un gran... un gran este... espacio de,
¢no?, de lucha sindical. Entonces eso hizo que también el trabajo fuera un poco mas... mas
pesado por lo mismo, y que hasta ese momento no me diera cuenta de, de que ese era un
detalle, un gran detalle y no tenia que haberlo pasado desapercibido. Me costé... todavia
mas tiempo después, o sea, casi 2 anos el hecho de, de como procesarlo, ¢no?

Y hasta ahorita siya, ya entiendo que es importante que el maestro se involucre mas, pero...
lo que si es importante es que... haya, al menos, como mas comunicacién con los que
atravesamos por, por ese mismo, ese mismo detalle o los que al menos ya nos damos cuenta
si debe ser una prioridad este, entender el contexto de nuestros alumnos este, que
pertenecen a una comunidad indigena, y buscar nuevas estrategias, ¢no? Porque
finalmente los planes, este, contenidos curriculares pues no estan situados con contextos
de esa... de este tipo; pues son a los que recurrimos siempre, no vemos mas alla de... y lo
mismo ocurre quiza no solo para Espanol, sino para Matematicas, Ciencias, Inglés y otras
asignaturas, ¢no? Esa ha sido una de las experiencias que mas me ha frustrado.

PRau, N3
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Del primer afio que estuve en Chilén si este, recuerdo muy bien a una alumna, Magali del
segundo F. Y... Magali me sorprendia mucho porque... pues era una alumna que... hablaba
tseltal y, a diferencia de sus companeros, ella era un ano mayor que ellos. Se dio esto
porque la alumna eh... repitié en afio, y fue debido a que... pues se embaraz6 y se caso
antes de tiempo. Entonces, abandoné basicamente un afno de escuela y se volvio a
reintegrar al siguiente. Entonces, volvié a repetir segundo y... lo que me llamaba la atencién
era que la alumna era muy aplicada, o sea, nunca entendi como esa parte de... por qué
haberse escapado, por qué haber cambiado su vida, ¢no?, y este...

Sin embargo, me agrada el hecho de que tenia en mente qué queria, ¢no?, o sea, no era
como... me salgo de la escuela y ahi lo dejo todo, sino que... si entendia claramente de que
tenia que dejar un espacio, pero sabia que debia estudiar y que debia continuar sus
estudios, o sea, hasta finalizar sus estudios. Entonces, era, era muy buena alumna, sigue
siendo una buena alumna. Este... me llama la atenciéon que también participaba en algunos
proyectos fuera de la escuela, en los que recibia parte de una beca, porque ella escribia
algunos cuentos o poemas en tseltal, y entonces el gobierno y el municipio le daban como
una beca, ¢no?, por estar como, como colaborando con, con algunos escritos, y a parte
ella... recibia algunas clases en donde ella tenia que como dominar un poco la practica de
la escritura en tseltal.

Entonces si me... si me... me agradaba mucho eso... que tenga como la oportunidad de
seguir estudiando, y creo que... el tiempo que estuve ahi dandoles clases, era la que mas
podia como darme cuenta que aprovechaba las clases, y la que me prestaba atencioén, me
preguntaba todo el tiempo... Y que también me ayudaba a mi en parte a... a... a atender lo
que al menos ella necesitaba, porque en un par de clases ella me decia “Es que... estoy
como trabajando en esto, pero me gustaria aprender un poco mas”, por ejemplo poemas.
“Y me gustaria un poco mas, que me enseflara sobre rimas, que me ensefiara de esto y de
lo otro”. Entonces a mi como que me eso me gustaba porque eh... de cierta manera a mi
me exigia como dar un, un extra con ella, porque... ella me lo estaba pidiendo, ¢no?, y... y
eso me gustaba. Traté de trabajar como... a parte algunas clases con ella y llevarle algunos
textos, llevarle algiin material, ensenarle... no sé, como estrategias para redactar... Y... este,
siento que... basicamente cuando te das cuenta de que... necesitas ti mejorar... porque ya
es un hecho que para ella en la condicién en la que estaba, en la condicion de ser...
indigena, de ser mama, de ser este... tener en cuenta de que su vida cambi6, ella seguia
con la idea de, de prosperar, de mejorarse y de finalizar sus estudios.

Entonces, pues la alumna termino sus estudios de secundaria. Este... eh... ahora si en
base a lo que he escuchado de otros maestros, sé que sigue estudiando su nivel
preparatoria, y que basicamente ella tiene en claro que, que desea finalizar y que desea
terminar sus estudios. Creo que tal vez a lo poco que pude contribuir con ella... me doy
cuenta de que... por minimo que haga un maestro, siempre va a como impactar en el
alumno, siempre va ser como parte de algo... Inclusive con un maestro que sigue trabajando
en la escuela eh..., ambos fuimos coasesores de ese grupo, este... a veces nos han, ha
enviado como mensajes y nos ha dicho que le ha ido muy bien. Y creo que escuchar esas
noticias eh... de regreso, te, te agradan, ¢no? Finalmente... no es lo que yo haya hecho, sino
que... lo que hayamos hecho como maestros en conjunto lo puedas ver, lo puedas escuchar,
o sea, puedas saber que... de que ya tienen los animos de seguir estudiando, que creo es lo
que al menos quiero que todos mis alumnos hagan, ¢no? Que ellos contintien, que finalicen
y que tengan en claro qué es lo que quieren.

Igual me pas6 con otra alumna de ese grupo, Yareni, a quien volvi a encontrar, pero ya no
en la comunidad, sino la encontré en San Cristobal. Y pues... ya estudiando la prepa en
San Cristobal y este... Con Yareni fue muy curioso porque... ella todo lo contrario de Magali,
era la que menos me prestaba atencion, la que mas este... juagaba en la clase, la que se...
distraia mucho. Y... y de Yareni me llevo esta experiencia de que... de creer no haber hecho
mucho en su caso, o al menos ayudandole muy poco. Pero ahora que la veo y ella me habla
y me dice “No, maestro, o sea, nos ayudé mucho con algunas historias, con algunos
cuentos, con esto y con el otro”. Y me empieza como a contar y eso... dices {GUAQ!, o sea,
qué bueno que a pesar de que yo crei que no me prestaba atencién, de que no senti que
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hice mucho. O sea, al menos me recuerda, al menos se da cuenta de que... de que en algo
aporté, algo ayudé y... eso es lo que mas... no sé, satisfaccion te da.

Y... y eso, de que siga estudiando, jqué padre! que... en una comunidad indigena es muy
comun que los mismos alumnos se quedan en la comunidad porque saben que van a tener
trabajo en el campo con sus papas, o que van a heredar algo de sus papas, o que van a
seguir... que se van a casar con alguien en la comunidad y que ahi se van a quedar a vivir,
¢no? Y... y una mente mas amplia y fuera de la comunidad. O sea, como en el caso de
Yareni que yo no me esperaba haberla encontrado en San Cristébal, que es una ciudad. Y
ahora ya con otras ideas, ¢no?, con otra mentalidad, este... con las ganas de seguir
estudiando, con las ganas de prepararse mas... Y... eso es como... algo interesante, ¢no?,
porque... es lo que... la otra cosa que quieres con tus alumnos, ¢no? TG quieres que, por
ejemplo, en las clases... pues obviamente ellos puedan... mejorar ¢no?, en cuanto a... a...
a tu asignatura. Pero creo que eso es también para que ellos sigan... estudiando, sigan
mejorando y sigan... hacia el siguiente nivel educativo, ¢no? Y... este... y el hecho de que
los veas, de que ya digas que... la mayoria estd estudiando, que la mayoria sigue
estudiando, eso... en particular me, me da mucha alegria, ¢no?

Con... los alumnos de Pantelho, si, también he notado que... ahi si es mas facil darte cuenta
porque sigo en la comunidad ya basicamente mas anos, y ahi si he podido ver a los...
mismos alumnos ya estando en la preparatoria, cuando a veces me los topo... o... 0... 0
platicamos de que este... pues si este, les ha... les ha servido, la mayoria sigue estudiando.
Son muy pocos los que tal vez no, pero creo que esa es otra cosa... de las costumbres que
hay en la comunidad. Muchos de ellos deciden dejar los estudios, trabajar este... en la
comunidad, ya, ya hay como empleos en los que... de momento les da como las...
necesidades que ellos buscan, pero también es como... no sé, pesado. Por ejemplo he visto
a algunos alumnos ya trabajando de mototaxistas, de mecanico, este, y nunca... olvidan
los estudios, ¢no? Y eso también me entristece, sobre todo cuando son alumnos muy
jovenes, ¢no?

Me toc6 ver a un alumno de primer afio que abandoné el primer afio y ahorita esta
trabajando con su papa de mecanico, y... y basicamente si me siento un poco triste, no sé...
me da como mucha nostalgia el hecho de... pasar y verlo debajo de un carro arreglando y...
O sea, al final de cuentas es un trabajo, un empleo, pero... no es como lo que esperabas de
ellos, ¢no? O sea, esperabas que ellos, al contrario, ¢no?, que se superen, busquen nuevas
expectativas de vida y que... sigan hasta finalizar una licenciatura, ¢no?, minimo. Pero te
encuentras con que ya es como una costumbre, una tradiciéon que... continiien muchos
empleos que la familia hace. Trabajar en el campo, trabajar un terreno, en la milpa, en el
cafetal, porque son de las cosas, son de las actividades que se realizan en esa zona, ¢no?
Y... aprovecho de vez en cuando, en alguna que otra clase he hablado con ellos por eso,
¢no?, de mejorar sus expectativas de vida. De que no... tengan la idea de que... de... de
que... la vida es... totalmente estar en la comunidad, ¢no? De que ellos pueden continuar
sus estudios fuera, que pueden regresar y pueden mejorar todavia... las condiciones de su
comunidad. Porque también no es el hecho de alejarlos de su comunidad, ¢no?; el hecho
de decir “jvayan y quédense alla”, sino que... Lo que yo siempre les he recomendado es
que... si van a irse lejos que sea para prepararse y que... que regresen y que mejoren su
comunidad. Es, es creo que muy bueno, grato, cuando... alguien que ya estuvo fuera
regresa y... y viene a apoyar a la comunidad. Sobre todo cuando son exalumnos. Y este...
las comunidades creo que es lo que necesitan, que... que sus, sus generaciones mas jovenes
puedan tener mas experiencias fuera de... y luego venir a aportar, ¢no?, aportar y qué,
mejorar. Tampoco es cambiar todo, ¢no?, o sea, creo que siempre es... lo importante es
saber que se puede hacer algo para... para ir evolucionando, para ir mejorando... y no... no
cambiarlo. O sea, yo no estoy a favor de... de que por ejemplo una lengua vaya a
extinguiéndose, ¢no? Tampoco les enseno espanol por el hecho de que quiero que hablen
espafol y nada mas, sino que... usen el espaiiol para... pode mejorar sus condiciones,
poder... ellos interactuar fuera de la comunidad, porque obviamente alla se habla espanol.
Pero que también ellos puedan aportar parte de su lengua en otros lugares, ¢no? Ya hay
muchas escuelas en San Cristébal que... que manejan la licenciatura en interculturalidad
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o de... de... proyectos que se relacionan con la lengua de otras... comunidades para
finalmente como para compartir eso. Hacer que la misma lengua no se... no se vaya... vaya
terminando, sino que... a las costumbres sean algo... atractivo para otras personas y que
también pueden interactuar con la, la comunidad.

PRau, N4

Mi formacién inicial en la Normal Superior fue totalmente... extrana. Te voy a ser sincero,
porque... tal vez no era lo que yo esperaba de inicio, cuando de repente... vas y estudias en
la Normal y es como no saber a qué vas. Tal vez no habia investigado bien, este... tal vez
las materias y eso, ¢no? Pero algo, al menos en el tiempo que estudié que no me gusto fue
que la mayoria de mis maestros eran... pues eran interinos, ¢no? Y... y no es por
menospreciar su trabajo, pero... supe que en el tiempo mas... bueno, con el paso de los
afnos que... maestros que eran muy buenos dando... eh... pues asignaturas relacionada con
espanol, ya se encontraban al final de mi carrera dando asignaturas como Gestion Escolar,
de Administracién Educativa, que no impactaban tanto en mi formacién como lo pudieron
haber hecho al inicio. Y... fue algo que no me gustoé, o sea, cuando me... enteré fue algo que
no me gusto.

Sin embargo... creo que algo que me ha inculcado mi papa desde... desde muy joven es de
que... la escuela y los maestros no... no te hacen, vamos, sino que ti como estudiante...
eres el que te vas formando. Y... entonces era como dedicarme también a investigar, por mi
cuenta leer, por mi cuenta también aprender mas cosas, ¢no? Y también agradezco a
muchos maestros de los que estuvieron en la Normal Superior, porque... muchos de ellos
aportaron gran parte de... de mi formacién y... mi experiencia, al menos en las practicas
también me ayudé un poco, ¢no?, a ir rompiendo ese miedo de... de interactuar con jévenes,
de... también trabajar contenidos y de... adecuarlos o de hacer planeaciones. Creo que algo
que, que me ha como... inspirado mucho... fue al menos mi formacién en la secundaria.
Recuerdo que me dio clases alguien muy conocido en el medio, eh... es el maestro Palma.
Ese maestro es muy conocido, y este... fue el maestro que mas, mas me impacté. Hizo al
menos que yo eligiera la especialidad que tengo ahora. Y... otros maestros en la Normal,
por ejemplo el maestro Chanona que igual es otro de los maestros que ya lleva mucho
tiempo en la Normal, que tienen mucho conocimiento en, en la asignatura, que tienen
mucho conocimiento, y que a pesar de darnos una asignatura como escolar, nos iba como
dando, ¢no?, a veces algunas clases de Espanol, algunas clases de Gramatica, algunas
clases de, de Lirica y de otras cosas mas que a €l le gustaban. Y... y fue algo que me ayudo
mucho, les agradezco bastante.

Pero... no es comparado en nada con la experiencia que ya te llevas a la hora de, de empezar
a trabajar. Porque... normalmente algo que menciona algin libro como que tiene sus
limitantes también, porque se basan en una época, se basan en un contexto, se basan...
estan como muy segmentados, y son buenas estrategias, pero a veces no muchas aplicables
para contextos en que ya... estamos en la realidad. Y... este mis primeros anos dando clases
me di cuenta de eso, o sea. Por ejemplo al hacer planeaciones, era como totalmente diferente
que... Recuerdo que en la escuela me decian “No, pues juntese con los de su Academia y
vean como es el... el... lo que tienen que entregar”. Entonces yo empezaba a relacionarme
con las maestras y maestros que estaban de mi especialidad, pero... algunos de ellos eran...
o no tenian mucha idea a veces de las planeaciones, y me daba formatos y que no eran
nada con lo que yo hacia en la Normal. Todo eso como que me confundia, ¢no?, me... hizo
ver como que... o0 sea, lo que te ensenan en la escuela finalmente no viene a... ser en realidad
lo que ya estas viviendo a la hora de dar clases, o la hora de estar trabajando frente a un
grupo. No es tampoco porque... la Normal tenga la culpa, sino que... ya esta un poco
desactualizada. A veces las Normales trabajan con planeaciones de... de casi un sexenio
atras, y a la hora de empezarnos a preparar, pues obviamente hay... no, un gran desfase,
porque... ya hay una distancia, ¢no?, entre los planes que deberian estar ensenandote a
los que realmente te ensenan, ¢no? Yo creo que inicié con los planes del 93 y cuando ya
estaba empezando a trabajar ya... eran planes 2006. Entonces eso también hace que... me
hiciese pensar qué esta pasando, ¢no? Porque no es lo mismo, lo que, lo que de por si te
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ensefan ahi, y aqui lo ves totalmente diferente, ¢:no? Era la primera vez que trabajaba con
competencias y en la Normal ni siquiera nos ensefnaron eso. Y... y tal vez si lo vivimos pero
muy, muy poco, porque era tal vez lo mas nuevo, porque en ese entonces se estaba como
generando, y pues empezaban a darte uno que otro tema de eso, ¢no?

Pero nada, te digo, comparado con, con lo que ya... ya... el primer afio de estar trabajando.
Entonces como que tenias que, pues estar en mas interaccién con los de tu Academia, ¢no?
Y en este caso era, eran... 2 maestras y... si me ayudaron mucho. Sin embargo, creo que
también para ellas también era... algo nuevo ese plan (jajaja); entonces, habian muchas
cosas que teniamos dudas, muchas cosas que a veces no podian como resolverme y, y ya
tenia que investigar, tenia como que... preguntar con uno que otro companero que ya
habiamos, igual, terminado. Porque estabamos en las mismas todos, ¢no? O sea, cuando
entras a tu primer afo de trabajo es como entrar a ciegas, no sabes ni a, ni a donde te...
estas dirigiendo y mucho menos qué hacer durante todo ese tiempo.

Detalles administrativos, detalles este... también... era cuestién sindical, ¢no?, por ejemplo,
que... fue un gran recibimiento el primer afio de trabajo, ¢no?, el hecho de llegar a la escuela
y de repente decir “No, pues ya nos vamos a lucha sindical” (jajaja). Y fueron 3 meses
seguidos. Entonces, al menos, lo digo como Normalista que egresa en ese afo,
particularmente en 2013, que si nos fue un poco como... dificil ese primer afo, y... Y... yo
creo que lo mismo le pasa a todos los Normalistas, porque... no es el mismo... trayecto que
alguien ha tenido, por ejemplo de haber estado en la escuela y de estudiar un curso
semiescolarizado, por ejemplo. Porque ya conocen, ya tiene como que esas pequenas
experiencias quiza, empiricas, pero que... ya son de gran ayuda, porque son reales, porque
ya son en el contexto. A diferencia de nosotros, ¢no?, que... nuestra poca experiencia ha
sido en escuelas en donde... los problemas son muy pocos, este... quiza mas relacionados
a disciplina, pero no, nada comparado con problemas linglisticos o problemas este... de
costumbres, de tradiciones, ¢no? O sea, nada comparado. Y este... sin embargo, creo que...
con el paso del, del tiempo es que td... t vas como que... razonando en qué aspectos es
que tienes como que aprender mas, qué aspectos tienes que pulirte... Y... algunos otros que
tienes que, tienes que... como dejar de hacer y otros que si tienes que hacer el doble.
Entonces, lo vas como relacionando y, y también tu te vas dando cuenta o vas destapando
tus ojos a esa nueva realidad, ese nuevo contexto educativo, ¢no? Y que... no sé, pero... en
el paso, como van las cosas con tanto cambio de reforma educativa, creo que eso también
es lo que ha hecho que, que como maestros nos confundamos mucho, porque apenas si
estamos como terminando de adecuar a una Reforma educativa y luego viene otra, y es
como que... que... volver a aprender otra vez, volver otra vez a leer, volver otra vez a, a
interactuar con un nuevo plan, con un nuevo programa, con un nuevo modelo educativo.
Y ni siquiera terminamos de... de concluir el anterior, ¢no? Entonces, si creo que es algo...
al menos este... jvayal, nuestros representantes, el gobierno tiene que ir como dandose
cuenta que, que... un plan de estudios no deberia modificarse como... como un cambio de
sexenio asi nada mas, ¢no?, como dejar una mision antigua y comenzar una nueva, ¢no?
Creo que por lo mismo nos ha costado evaluar algunos proyectos... o ciertos modelos
educativos, porque no hay una continuidad. Creo que... ni mucho menos una capacitacion,
¢no?, completa.

Yo creo que inclusive para los... los proyecto de, los programas de 2006... hubieron...
capacitaciones para esos modelos. O sea, eran... cursos que... daban a los directivos para
que lo dieran a... a... a la base; bueno, y hasta eso, venian de supervisores, ¢no?, como
en... cascada, como cascada. Y que finalmente, al hacer eso... hay muchas dudas, muchas
dudas. Y... y a la hora de bajar con nosotros, ya es un mar de dudas, ya es un mar de... no
saber qué hacer, y... es que como de... “Pueden hacerlo como ustedes gusten”, o “Hay véanlo
ustedes”, ¢no? Y ya le dejan a uno el trabajo de... finalmente... investigar por donde uno
pueda... a ver como le pueda uno hacer, ¢no? Entonces creo que si hay ahi como un... un
gran problema... que... que hemos de trabajar. Tal vez no... no adecuarnos a los... planes
de estudios, sino nosotros mismos, porque es otra de las cosas que me llama la atencién
del nuevo... proyecto que se tiene en cuanto a... la educacion alternativa. De que ya no es
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a... apegarse a... al material dan desde arriba que da el gobierno, sino que nosotros generar
contenidos en base a nuestros contextos.

Y tal vez esa es una experiencia que puedo..., que no es mia, pero que me gustaria
compartir; con una compafera de Telesecundaria... porque me sigo comunicando con mis
companeros, ¢no?, y... y me comentaba una vez que... ella les da un cuento que viene en
el libro en donde venian la palabra banqueta. Entonces, a ella le llamé la atencién esta
palabra porque basicamente en la comunidad no hay banqueta, en la comunidad todo es
terraceria, todo es... no hay ni siquiera concreto. Entonces, como ella maestra puede
ensefnarles una palabra que no esta en su contexto, que ellos no la... no la han visto, no la
han podido..., que no esta de mas que lo ensefie, pero a lo que... pudo notar ella y lo que
puedo observar yo, es de que... los contenidos buscan que los alumnos se adecuen, y no...
no... no nosotros como... buscar contenidos en los que podamos sacar de ellos, ¢no? O sea,
es mejor como que buscar una educacién en donde el alumno... se... pueda participar, se
inmiscuya y... pueda él mismo generar la curiosidad, como del hecho de imponerle... el
hecho de dar que él lo procese... y el hecho de dar que €él... jvaya, ya digerido!, ¢no? Es
mejor que el alumno como que... tenga esas ganas de aprender, pero... pero basicamente
eso, porque creamos curiosidad el ellos, y ellos son los que a veces no nos piden. Creo que
el tiempo que he estado trabajando me ha gustado mas cuando mis alumnos me, me piden
“Veamos esto, hablemos de esto, hagamos esto”, a... yo... imponerles “Tenemos que leer y
tienen que ver esto”. Creo que... que, que el nuevo modelo de educacion alternativa debe
de, debe de pensar, porque es mejor que de ellos salga... esas dudas, esa curiosidad.

PRau, E3

1.- Considero que lo que nos hace diferentes a los demas profesores de otras asignaturas
es la... parte de... digamos en los rasgos de... egresados, hacer que el alumno, que el
estudiante sea capaz de... sobretodo. Desarrollar habilidades comunicativas, de expresion,
de... interpretar las cosas, pero... también somos eh... punta de lanza para que él pueda
comprender el mundo en cuanto a las cuestiones de interpretacién o de entendimiento,
sobre todo con el hecho de... que toma todo lo que esta a su alrededor, pero también es
capaz de expresarlo, de interpretar sus ideas, de decir eh... qué es lo que siente, sus
emociones, etc., ¢no? Pero... ayudamos a la estructuracion de esa forma, que él pueda...
hacerlo notar a los demas... a través de un escrito, a través de una... opinién, un punto de
vista, brindamos esas herramientas como docentes para que él pueda... tener esa
capacidad de lograr... Considero que también el espanol ha sido una asignatura importante
porque ayuda a las demas asignaturas en cuanto a la cuestion de lectura, en cuanto a la
cuestion de comprension lectora y... también a la interpretacion de lo que él esta
escuchando... en sus clases, y... de eso los demas maestros se dan cuenta, pasa de que
tienen una actividad, una trabajo, tienen una exposicién por ejemplo, y... entonces el
alumno no sabe tal vez como exponer y se lo hace notar a su maestro no sé, de sociales,
por ejemplo, y entonces el maestro de sociales a veces, hasta él mismo le hace notar que
puede acercarse al maestro de espanol para que lo pueda guiar, ¢no?, de coémo estructurar
la exposicién, entonces es algo que apenas, la semana pasada me tocé ver con un maestro
de... tecnologia que se me acerco y... dijo que trabajaramos de forma colaborativa porque
necesitaba que sus alumnos de tercero expusieran y que... vio en un primer equipo que no
expusieron bien, entonces me pidié apoyo y... ya pues, trata uno como maestro de espafnol
de tomar ese papel de... no obviamente que todas las actividades de ese tipo recaigan en el
maestro de espanol, no, sino que también €l pueda ser ese guia de como mejorar esas
habilidades para poder este... pues hablar claramente, expresarse con mayor fluidez,
mejorar su léxico , este, también conocer otras formas de, no solamente forma escrita, sino
a través de otro tipo de lenguaje pueda, vaya, claramente decir lo que él quiere opinar,
expresar, o... sobretodo difundir una informacién, cualquier tipo de informacién que quiera
compartir.

2.- Espero que ellos sean capaces de reconocer que son seres comunicativos ¢no? El hecho
de que no solamente reciban informacién, sino que la pueda interpretar y comunicar a los
demas, sobretodo en el actual de que estamos en una era donde la informacién es un...
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sinénimo casi incluso de poder, quien tenga mayor informacién o sea capaz de manejarla
bien es capaz inclusive de... liderar. Inclusive... hasta... talvez... someter a otras personas
¢no?, y que ellos sean capaces de darse cuenta de que no son personas para ser sometidas
a través del lenguaje, sino que ellos también puedan este... vaya, contrarrestar esa parte,
y... de cierta manera lo lo haran solamente a través de... vaya, estas habilidades que pueden
ser micro o macro habilidades del lenguaje, este, como interpretar digamos cosas que a
veces no se dicen o quedan entre lineas y de cierta manera ellos puedan este, aprender que
en un dialogo obviamente pueden hacer muchisimas cosas como el hecho de... de debatir,
de discutir para poder resolver sus problemas este, también el hecho de que... la publicidad
por ejemplo, ¢no?, que se maneja hoy en los medios de comunicacion, ellos también sepan
distinguir entre lo que también es... veridico o también es amarillismos por parte de los
medios de comunicacién. Este... la verdad espero que el alumno al que obviamente... este...
le dé clases logre sobretodo este... vaya, ni siquiera hacer el conocimiento... del hecho de...
quiénes fueron sus maestros sino que también vean que la secundaria les sirvié también
para lograr esa... esa... ese conocimiento o esas herramientas que en un futuro le van a
servir, y... sobretodo que estan también en la etapa en donde... no solamente se convierten
en personas ya... adolescentes y pasan a ser personas adultas, sino que... a veces muchos
de ellos ni siquiera siguen sus estudios, ¢no?, entonces la secundaria es como lo ultimo
para estudiar, ¢no? Y el hecho de que no terminen bien preparados, ¢no?, también me
aterra en ese aspecto, ¢no?, de decir qué tipo de ciudadanos estoy formando, ¢no? Entonces
este... la verdad si tengo una alta expectativas en ellos, ¢no?, que... pues ciclo con ciclo es
como mi temor final, el hecho de ¢lo logré?, ¢lo habré... cumplido?... sera que... pude fallar
en algo..., este... ¢serda que logré el cometido? Entonces si, mi expectativa es alta, y sobre
todo como maestro de espafol porque... creo que... reside en la comunicacién y en el
lenguaje, como decia al principio, ¢no?, una gran capacidad de... como dominar a los demas
y de tomar el poder, porque también a través del discurso, vaya, a veces puedes ser tanto
el que somete como el sometido, ¢no?, y en este caso que ellos rompan con toda esa cadena.
3.- Considero que... por la... zona y por este... el tipo de contexto... la ensefianza de espaiol
deberia tomar con mayor prioridad... el... utilizar otras lenguas para también... vaya, este...
recuperar como esa parte eh... cultural y lingtistica de ellos, ¢no? En muchos casos, a
veces, el proceso de castellanizar, por ejemplo, ¢no?, siempre ha sido un tema muy este...
dificil, sobretodo en la ensefanza de nivel basico, porque... no es una labor facil en el hecho
de que... lo maestros de primaria este... son bilinglies y... por ejemplo el caso de nosotros
que no somos maestros bilinglies, sino que somos maestros este... practicamente ya
castellanizados y que de repente ya, obviamente, el ya tener alumnos que hablan otra, otra
lengua... hace que también... las cosas no sean tan faciles de comprender, sobretodo en
estas dos lenguas. Hay ciertas palabras que... varian entre un lenguaje y otro y hay aquellas
otras que... pueden tener varios significados para ellos ¢no?, y para este... para nosotros
también, entonces, en esa cuestion comunicativa siempre va haber choques, va a haber
como este bloque linguistico y... y que a pesar que como maestros de espanol lo hacemos
a un lado porque sabemos que esta ahi el problema, pero... lo... lo alternamos, lo movemos
para impedir la cuestion del trabajo, del desarrollo de la clase, pero que sin embargo es una
limitante en la cuestion de... vaya, esclarecer algunas cuestiones de este, comprension,
de... este barrera linguistica, este, el hecho de que algunos de ellos tengan problemas con,
por ejemplo, pluralizar palabras, este, el género, nimero y esas cuestiones, es un aspecto
que hay que trabajarlo mucho porque eh... limita linglisticamente a ellos en la
comprension de algunos textos, y este... eh... otras cuestiones como por ejemplo, que no
son parte de su acervo cultural, ¢no?, este... por ejemplo... recuerdo algunas cuestiones
sobre orientacion norte, sur, este, oeste, que también ellos no lo comprenden
lingtisticamente. Para ellos esos términos se refieren a la posicion del sol ¢no?, por ejemplo.
Entonces si... si es una cuestion de que el profesor de espanol debe de asumir, debe de
entender al principio, sobretodo que... que conozca el contexto en el que esta, recordemos
que aqui en Chiapas también se hablan no solamente una, dos o tres ni diez lenguas
indigenas, hay muchisimas, entonces... al maestro de espafnol le va a tocar talvez una,
puede ser tseltal puede ser tsotsil, este, y la experiencia va a ser diferente para cada uno
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de los dos maestros, entonces este... si tiene que también hacerse... vaya, como conocedor
del tipo de lengua que esta él tratando y... ver de qué manera junta las clases de espanol
con la de lengua, ¢no?, porque no debe tomar la lengua como un enemigo, sino mas bien
como un amigo para, sobretodo, este, mejorar la clase de espafiol. este... ya decia, creo que
este... en unas preguntas anteriores que... hay ciertas palabras que este... se pueden
utilizar este... eh... por ejemplo, no sé, elaborar algiin diccionario entre las dos lenguas,
¢no?, y eso facilitaria al alumno, el hecho de tener algunas palabras que parecen dificiles,
y este... y... eso también falta en las escuelas, diccionarios de lenguas que este... que
también sean... faciles para ellos interpretar algunas cuestiones o palabras que sean
dificiles y que al maestros talvez le cuesten un poco explicar, pero en un diccionario talvez
que sea para ellos de la lengua al espafiol, pues obviamente va a ser una poco mas facil y
mas comprensible para... para entender ese tipo de término, ese tipo de concepto, entonces
creo que también hace falta eso en las escuelas, que necesitan diccionarios de... de lenguas
este, indigenas, eso ayudaria muchisimo al maestro, al alumno y este, a la educacién en
general, a lo que sea indigena de forma general.

4.- Algunas dificultades podrian ser... el intercambio de ciertas palabras que... a través
de... una dinamica que el profesor aplique. Este... a veces, decia hace rato que una palabra
puede significar varias cosas, por ejemplo... en un cuento que exista la palabra... “diablo”,
¢no?, entonces ultimamente he notado que en los contextos indigenas la palabra “diablo”
tiene un significado todavia mas fuerte que... lo que nosotros interpretamos, ¢no? Para ellos
es algo que no debe ser inclusive mencionado, porque es una palabra muy fuerte, es una
palabra que... que no solamente indica un miedo, sino que indica todo atras, un... un... un
aspecto cultural que desde ninos ellos estan ensefiados para no decir, no hablar, no
comentar y... en un cuento puede venir esa palabra, ¢no? Entonces, a la hora de ensefar,
a la hora de dar este... vaya, ese ejemplo del cuento y todo eso y comenzar a indicar ciertas
estrategias como que no nos vamos a percatar de que talvez ellos se muestren como
atemorizados o ajenos al tema, pero es por ese tipo de... de palabras, ese tipo de... de cosas
o insinuaciones que ellos pueden entender o suponer este... del texto que se esta
abordando. También un... a la hora de ensefiar se... procesos como por ejemplo... dar
instrucciones, este, dar indicaciones, a veces también pueden causarnos un poco de
problemas, porque... no siempre ellos comprenden las indicaciones cuando no han
dominado ese aspecto de... de, vaya, entender el espanol en ciertas cuestiones ¢no?, por
ejemplo... el hecho de comparar, contrastar o... indicaciones como ese tipo, a veces este,
son dificiles para ellos. Eh... recuerdo que una... un tema de... comparar dos textos para
poder de ahi determinar una sola opinién, o sea, entonces, a mis alumnos les costaba
mucho porque... ellos este... en la cuestion de entender todo eso, de comparar y contestar
no era tan claro el lenguaje o talvez en el tipo de léxico que ellos manejaban y... tenian que
trabajar de forma mucho mas basica, indicarles a través inclusive con... con otras este...
otros recursos como por ejemplo, utilicé dibujos asi, ¢no?, para ensenarles el ejemplo de
qué es lo que esperaba que ellos hicieran con el trabajo, pero... o sea, a veces no nos
percatamos como maestros, solo damos la indicacién, la instruccién o la clase creyendo
que ellos comprenden, que ellos asimilan, que ellos estan entendiendo y de que ellos van a
realizar la... la actividad como uno lo planea, pero... a la hora de aterrizar en... en ver los
resultados, en ver el trabajo que ellos estan haciendo no se esta llevando a cabo lo que uno
esperaba, y es donde a veces decimos bueno, cual es el problema, si ellos no estan
entendiendo bien o es la forma en que yo les estoy explicando, y este... y creo que también
es como maestros hay que percatarnos muy bien este... de que el... el lenguaje siempre va
a ser ese problema de... de que si dos personas no se comprenden, mi forma de ensenar no
va a ser la que yo espero porque no hay comprension por la otra parte, y entonces este...
ahi es donde es la... practicamente la catedra no esta teniendo sentido porque no hay esa
comprension inicial. Este...y bueno, a veces también el maestro tendra que ir a cuestiones
mas basicas, a retomar aspectos mas... este... simples y muy eh... elementales como utilizar
imagenes, de hecho en algunas clases he utilizado imagenes para mostrarles la palabray...
el aspecto de... de significado y significante par que ellos puedan entender palabras que
son mas, mas complejas para ellos, pero... no todos los maestros pueden entender esa parte
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¢no?, y a veces decimos es que ellos nos entienden, es que ellos no saben, es que ellos no
este... no estan... este... no saben el... este... 0 no saben cémo es lo que yo espero como
maestro que... que ellos obtengan. Y no es ese hecho, sino el hecho de... de esta barrera
lingtiistica, y... toma mucho tiempo la verdad, yo talvez los primeros afios me frustraba
mucho la verdad con la cuestion este de por qué no entienden, por qué no... no saben esto
tan elemental o esto tan basico, pero con el tiempo te vas, te vas dando cuenta, o sea, no
es lo mismo que tener un alumno de una ciudad ¢no?, y... dar una indicacién y... y ellos
ya comprenden un poco mas y... ya pueden ser un poco mas... como compleja la situacion
y darles actividades mas este, mas este elaboradas. Y en cambio con ellos no, inclusive para
dar una instruccién no puedes inclusive una, dos o tres instrucciones a la vez, tienes que
empezar por lo mas basico, darles una indicacién primero, luego de que hayan terminado
eso, volver a dar otra indicacién, una segunda indicacién hasta... de esta forma tan simple
reside el dar una clase, no puedes este... elaboren un mapa conceptual y después este...
me van a... explicar este... con sus propias palabras y al final van a realizar un escrito,
porque ellos nos van a entender el hacer todas esas actividades al mismo tiempo, o sea,
tienes que ir como dando una indicacién primero, otra después, y asi lo procesan ellos.

5.- Los factores podrian ser... en el caso de los alumnos que atiendo... ah... las limitaciones
para... para bueno, mas bien el hecho, no quiero caer en el hecho de volver a recalcar la
barrera lingliistica, yo creo que hay mas alla de fondo, por ejemplo... también el aspecto
cultural puede ser un factor, por ejemplo, el que ellos... no... no bueno, vean la situacion
de otra manera a 1 que yo pues estoy dando. Digamos, un hecho asi muy basico podria
ser... fomentarles valores para... para mantener limpia el area del salon, por ejemplo me
acuerdo bien que en una clase les explicaba acerca de... del hecho de depositar la basura
y organizarla en dos botes. A veces notaba que... ellos... la forma en que estaban enseflados
en casa, tomar las cosas y colocarlas en cualquier lado, porque obviamente se quemaba, al
final se juntaba y todo se quema, es esa forma de céomo ellos aprenden, porque lo aprenden
en casa. Pero si en la escuela te indican otra cosa, también ahi hay como un... un pequeno
este... contraste ¢no?, en lo que te ensefian en casa y como lo llego aprender en la escuela,
y a veces esas cuestiones, este es un ejemplo muy simple, pero hay otras mas elaboradas
¢no?, este... el aprender por ejemplo a... a correlacionarse con sus alumnos este eh...
indistintamente del género ¢no?, a veces pasa de que los alumnos se separan entre hombres
y mujeres y... la escuela, vaya, ellos tienen que aprender a trabajar de forma... indistinta
entre companeros y companeras, y el hecho de que ellos culturalmente no estan, no estan
ensenados de esa forma, el aprenderlo en la escuela también es... es diferente. Este... pero
otra... la principal que podria mencionar es eso ¢no? y la forma lingtistica, este, que ellos
no... no sepan algunas palabras porque no estan... eh... interiorizadas en la lengua de ellos,
en la lengua maternal, pues también va a... a repercutir eh... que no estén comprendiendo
bien las cosas. Este... lo decia también hace rato... decia que... ensenarles por ejemplo el
norte, sur, este, oeste, ¢no?, y ellos en el lenguaje no lo ven de esa manera, sino que ellos
lo ven como posiciones del sol y entonces este... eh... decirles o interpretarles eso a veces
cuesta porque... no saben ni siquiera el aspecto de orientacion, por ejemplo norte no saben
ni siquiera, es

hacia, consideran que es hacia arriba, que obviamente es la posiciéon en la que el sol esta y
es hacia donde apunta, y este... entonces por ejemplo decirles qué esta al norte de Chiapas
por ejemplo, ¢no?, entonces ellos como que también lo trasladan a un aspecto de un poquito
mas de buscar como... donde esta el sol o... qué es lo que me esta preguntando realmente,
¢no? Y sobre todo el alumnos de primero que todavia esa parte no la dominan, ya con el
tiempo van entendiendo las cosas, pero este... creo que... aqui la cuestién de también ellos
pensemos que... no estén aprendiendo porque... también no estan entendiendo seria una
cuestion delimitar el hecho de... de que no son capaces de aprenderlo, y creo que son
capaces, sin embargo obviamente hay que tener bien claro el aspecto de las limitaciones
para ensefar a través de esas limitaciones. Este... creo que... el aprendizaje podra ser a un
ritmo mucho mas diferente que un alumno de la ciudad pero... obviamente también puedes
como que... como maestro retomar el aspecto de... volver a tomar una... cuestiones de... de
lenguaje para ensenarles a través del lenguaje. Yo a veces he empleado el... el ensenarles
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cuentos en su misma lengua, pero después... hago esa, bueno vamos a interpretarlos, a
traducirlos en espanol, ¢no? Entonces yo les pido a ellos que me traduzcan eso en espanol
y... noto que algunas palabras les cuesta, entonces lo que hago es que les pido que
busquen, yo llevo un diccionario a veces y se los muestro para que ellos puedan mas o
menos buscar las palabras, pero... decia también pues que la cuestion cultural cambia
mucho las cuestiones de los significados de algunas palabras y este... entonces... si... noto
que ellos aprenden de forma diferente, pero... no debo de decir que ellos no son capaces de
aprender o de hacer, lo van a hacer a su ritmo y es muy diferente. Creo que eso también
no ha visto la educacién secundaria, que... quiere formalizar y estandarizar todo, que todos
deben aprender de la misma forma y uno tiene, las cuestiones de ensenar en un contexto
indigena son totalmente desfasadas a ensenarlas en la ciudad, y... y de ponerle ya este...
estructuras mas dificiles por ejemplo en el nivel medio superior, cuando llegan a la escuela
que esta a un lado de la escuela ¢no?, el CECYT, por ejemplo, y alla luego luego los maestros
les preguntan: ¢y por qué no te ensefiaron esto... en la secundaria? Pero no, no es una
cuestion de que no les hayamos ensefiado, sino que mas bien ellos aprenden de otra forma
y obviamente el ritmo va a ser diferente, y este... no puedes tampoco como saturarlos de
todo el conocimiento porque ellos nos van a aprender todo en un solo dia, sino que ellos
van a ir aprendiendo al... al ritmo y a las circunstancias que se van dando en la escuela, y
este... y obviamente de otras cosas mucho mas complejas, el tiempo que le dedica a
aprender va a ser diferente a cuestiones que tiene €l en casa, el trabajo, este... el hecho de
ayudar a sus papas, este... lo problemas de que también no siempre tienen a sus papas,
viven con sus abuelos y... y ellos tienen que hacer mas cosas en la casa y... y ese tipo de
cuestiones dejan al alumno de que él nada mas pueda aprender ciertas cosas y no es que
esté limitado, lo decia hace rato, ¢no?, sino mas bien eh... es diferente la forma en la que
él va... a destinar el tiempo para su aprendizaje a lo de los demas.
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