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INTRODUCCION

Aproximacion al estudio de los factores psicopedagégicos vinculados con la reprobacién
en calculo diferencial en educacion superior. El caso del Instituto Tecnologico Superior de Cinta-
lapa, es el titulo de esta investigacion que surge a partir del analisis histérico de los indicadores
de reprobacién en la asignatura de Calculo Diferencial que se imparte en el primer y segundo se-
mestre de los planes de estudio de las seis ingenierias que se ofertan a la comunidad estudiantil y
ante la preocupacion de la constante disminucién de la matricula escolar que se refleja en la de-

sercién y por ende en la eficiencia terminal (SIE-ITSC, 2021).

La psicopedagogia como ciencia aplicada nos marca la forma de intervenir en los feno-
menos y procesos de la ensefianza — aprendizaje a través de distintos modelos que apoyados en
teorias de caracter igualmente cientifico permiten una interpretacion integral y adecuada al con-
texto en el que se desarrollan las personas en el ambito educativo. Los discentes llegan al nivel
superior con multidiversidad de problematicas cuyos origenes pueden ser evolutivos, familiares,
psicoemocionales, sociales, cognitivos, metacognitivos, entre otros, pero que en la medida que se
interrelacionan van defiendo las caracterisicas propias de cada estudiante en un proceso

dialéctico entre el individuo y la sociedad (Berger y Luthmman,1968).

Al visibilizar las necesidades educativas, el tipo de motivacion, las habilidades en el uso

de estrategias de aprendizaje y los conocimientos previos con que afrontan las asignaturas de los
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planes de estudio por competencias profesionales, vemos reflejada la realidad de la vida
estudiantil en la reprobacién y desercion escolar, surgiendo por lo tanto el interés por conocer la
forma en como los alumnos desarrollan su proceso de aprendizaje para que su rendimiento
académico sea el esperado y alcancen sus metas educativas (Alonso, 2005; Alonso y Gallego,

2007; Castro y Guzman, 2005; Lago y Cacheiro, 2008: Pérez y Beltran, 2014 y Pintrich, 2000).

Ante este panorama, se establece una investigacion de corte cuantitativo con la aplicacion
de cinco instrumentos psicopedagdgicos para identificar factores cognitivos, metacognitivos y
motivacionales/afectivos, considerando la ansiedad, el tipo de motivacion y estrategias de apren-
dizaje en los estudiantes en funcion a su sentir y percepcion para afrontar el aprendizaje del cél-

culo diferencial en un marco sociocultural.

Para efectos de analizar el tema planteado, se ha divido este trabajo académico en tres ca-
pitulos. En el Capitulo 1 hacemos un recorrido del surgimiento de la psicopedagogia, su impor-
tancia y sus formas de intervencion a partir de diferentes modelos, asi también tratamos de expli-
car la construccion de la identidad del estudiante como un factor social que determina la forma
de asumir el proceso de aprendizaje de los estudiantes, para luego conceptualizar dos elementos

cognitivos fundamentales: los estilos y las estrategias de aprendizaje.

El Capitulo 2 esta destinado para analizar la motivacion y sus componentes que la inte-

gran, asi como la autorregulacién como factor metacognitivo del aprendizaje, brindando un espa-
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cio importante a la ansiedad, los tipos de trastornos que se pueden observar en los estudiantes de-

rivado de este componente afectivo, reflexionando sobre el concepto de ansiedad matematica.

En el Capitulo 3 se presenta el estudio empirico de este trabajo académico, en el cual se
contextualiza y se justifica la necesidad de abordar el tema de los factores psicopedagdgicos,
agudizando la mirada en el componente afectivo involucrado en la reprobacion de la asignatura
de calculo diferencial, seguido del establecimiento de los objetivos, y la descripcion de la meto-
dologia en dos fases de abordaje para alcanzar el logro de la comprension de la problematica que

subyace en los estudiantes del Instituto Tecnolégico Superior de Cintalapa.

En los siguientes apartados se dan a conocer los resultados del abordaje de este estudio,
dando paso a la discusién, reflexiones finales y recomendaciones para futuros trabajos académi-
cos que brinden esquemas de solucion psicopedagogica en beneficio de la comunidad estudiantil.
Finalmente se presentan las referencias que sustentan la investigacién y los instrumentos utiliza-

dos en la seccién de anexos.
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CAPITULO 1.
PSICOPEDAGOGIA. FACTORES SOCIALES Y COGNITIVOS
PARA EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

1.1. La Psicopedagogia y sus areas de intervencion.

La psicopedagogia tiene sus inicios en el siglo XIX, cobrando auge en las primeras déca-
das del siguiente siglo ente 1918 y 1930 con la integracion de la orientaciéon educativa, la peda-
gogia terapéutica y educacion especial en las escuelas de pedagogia, asi como la creacion de li-
cenciaturas y especialidades de psicologia escolar, y la importancia de reglamentar la orientacion
educativa en una confluencia disciplinar de la psicologia y la pedagogia que se ve concretada con
la Ley General de Educacién en 1970 y la creacion de los Servicios Provinciales de Orientacion
Escolar y Profesional (1977) en el sistema educativo espafiol (César Coll, en Monereo y Solé

1996).

En México, la psicopedagogia tiene su fundamentacion en el siglo XIX, donde la educa-
cion se enfrentd a cambios de paradigmas, dando paso a una postura humanista y de impulso a
la modernizacion, ya que derivado de las circunstancias poco salubres en que vivia la mayoria de
la poblacion la politica de los estados nacionales puso mayor atencion a la higiene personal, cui-
dando los aspectos fisicos y mentales en estricta relaciéon con lo social y el medio ambiente. Los
médicos y pedagogos inician el proceso de concientizacion para promover la higiene en el marco
de los compromisos y responsabilidades que los individuos deben asumir para ser considerados
parte de una sociedad civilizada. Es a través de distintos medios escritos y verbales que se da este

proceso de trasmisién de la informacion, siendo las instituciones educativas de la época uno de
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los principales recursos para llegar a la poblacion, como bien describe Ballin (2008, pp. 105):
“La ensefianza de la higiene en la escuela se impartio6 a partir de varias asignaturas, entre las que
se cuentan; moral, urbanidad, fisiologia, ejercicios gimnasticos, higiene doméstica, civismo vy,
por supuesto, higiene escolar” observando con ello que, adicional a las asignaturas de las cien-
cias duras, se procuraba la formacion integral de los estudiantes como parte de la modernidad
educativa, trayendo como desencadenante colocar la mirada en la higiene escolar, no solo en lo
referente a la infraestructura y los mecanismos de limpieza, si no también a lo concerniente a los
procedimientos y métodos de ensefianza y lo relacionado a las tareas escolares, castigos, vacacio-

nes, horarios, entre otros.

A partir del 21 de enero de 1882, se desarrolla en México el Congreso Higiénico Pedag6-
gico realizandose 7 comisiones integradas en su mayoria por médicos y una minoria de pedago-
gos, todos ellos hombres ya que la participacion de la mujer no fue aceptada, pese a representar
el mayor nimero de profesionales para atender en la instruccién primaria. Los temas de las comi-
siones en el marco de la higiene de los estudiantes fueron: 1) Condiciones higiénicas de los in-
muebles para la ensefianza de la instruccion primaria, 2) Mobiliario escolar 3) Libros y ttiles
para la ensefianza, 4) Métodos de ensefianza, 5) Distribucion de trabajos escolares y ejercicios
fisicos acorde a la edad, 6) Precauciones para evitar enfermedades, y 7) Requisitos que debe
cumplir una cartilla higiénica escolar; todo ello pensado en la salud e higiene fisica y mental de
los estudiantes e integrando practicas sociales y culturales para la formacién del individuo civili-
zado, objetivo central del congreso. Esto dio pauta a un segundo congreso en 1889 y un tercer

congreso ya en el siglo XX desarrollado en Pert en 1910 (Ballin, 2008).
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Posteriormente, en 1925 se funda el Departamento de Psicopedagogia e Higiene Escolar
en la SEP para brindar atencién al conocimiento cientifico sobre la salud fisica y mental del nifio
en el marco de la nueva educacién, este departamento tuvo las comisiones de salubridad escolar,
cultura fisica, profilaxis, cultura intelectual (dando atencién al equilibrio cuerpo-mente), benefi-
ciencia escolar y extensién higiénica popular (Menindez y Gudifio, 2020); en la parte médica y
psicopedagogica los esfuerzos fueron enfocados en identificar en escuelas primarias tanto publi-
cas como privadas a aquellos infantes que presentaban alguna dificultad o situacion anormal o
patoldgica para su desarrollo escolar, y aquellos nifios “anormales fisicos y psiquicos” y los de-
nominados “falsos anormales” (Granja 2009, citado en Negrete, 2019), eran canalizados a dife-
rentes instituciones para su atencion; ademas se brindaba orientacién vocacional a través de la
aplicacién de una diversidad de test que les permitiera enfocar a los nifios en el ambito profesio-
nal. De acuerdo a la historiografia de Negrete (2019), en esta época se sientan las bases para el
discurso e investigacion del denominado “retraso escolar”, que por ende pone de relieve la mira-

da en los procesos de ensefianza aprendizaje desde el objeto de estudio de la psicopedagogia.

La psicopedagogia involucra “la manera como aprenden y se desarrollan las personas,
con las dificultades y problemas que encuentran cuando llevan a cabo nuevos aprendizajes, con
las intervenciones dirigidas a ayudarles a superar estas dificultades y, en general, con las activi-
dades especialmente pensadas, planificadas y ejecutadas para que aprendan mas y mejor” César
Coll, en Monereo y Solé (1996 pp. 98), de acuerdo a este autor, las funciones que desarrolla el
psicopedagogo en los centros escolares son de multiprofesionalidad o multidisciplinariedad, de

las cuales podemos resaltar las siguientes: 1) Coordinacion y dinamizacion e intercambio entre
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centros educativos y otras instituciones y servicios. 2) Asesoramiento y apoyo al profesorado en
aspectos psicopedagbgicos generales, evaluacion de aprendizajes, medidas de atencion a la di-
versidad, plan de accién tutorial, dificultades de aprendizaje, entre otros, en el marco de los pro-
yectos curriculares de centro. 3) Atencion a estudiantes con necesidades educativas especiales,
atenciéon educativa a la diversidad de intereses, capacidades y motivaciones del alumnado. 4)
Asesoramiento, apoyo, colaboracién y participacion de la familia en la educacion escolar de los
hijos. 5) Disefio de materiales, instrumentos y criterios para brindar orientacion educativa. 6)

Orientacion en la toma de decisiones sobre eleccion de carrera académica y profesional.

La psicopedagogia como ciencia aplicada, define como objeto de estudio: el proceso edu-
cativo, y para comprender, explicar, fundamentar e intervenir en los fendmenos y procesos de la
enseflanza - aprendizaje, integra teorias, principios, categorias y modelos de distintas disciplinas
de caracter igualmente cientifico que van mas alld de las mencionadas en el nombre mismo de
esta ciencia, con el proposito de brindar una interpretaciéon integral y adecuada al contexto en el
que se desarrollan las personas en el ambito educativo. Otros autores relacionan a la psicopeda-
gogia con las siguientes ciencias: Lingiiistica, Antropologia, Filosofia, Historia, Ecologia, Eco-
nomia, Estadistica, Cibernética, Informadtica y las Tecnologias de la Informacién y Comunica-
cion, debido a que todas ellas brindan aportaciones fundamentales en los procesos educativos de

los seres humanos en un contexto y tiempo historico determinado (Ortiz y Marifio, 2014).

La actividad profesional de la psicopedagogia tiene diversos campos de actuacién, como
ya hemos descrito, estan en primera instancia las instituciones educativas, pero también la en-

contramos en el dambito de salud, asistencia social, ecologia y medio ambiente, informatica,
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TIC’s y audiovisuales, ONG’s y a nivel organizacional con empresas del sector privado, desem-
pefiando amplias funciones de asesoramiento, capacitacion, apoyo o innovacioén; disefio, planifi-
cacion, intervencion y evaluacion de programas formativos, informativos, de ensefianza aprendi-
zaje, desarrollo institucional u organizacional, desarrollo de proyectos institucionales, entre otros

(Angulo et al., 2000; Lorenzo, 1995).

Desde una perspectiva clinica dentro de los centros educativos, el profesional de la psico-
pedagogia se enfoca en “evaluar las caracteristicas personales de los alumnos y proponer activi-
dades destinadas a compensar o reeducar lo que perciba como un problema individual o familiar”
(Arnaiz, 2003, p. 28), cuyas manifestaciones se encuentren impactando en sus procesos de apren-
dizaje, mismas que con la intervencion psicopedagogica se impulsa a los estudiantes para que
reestructuren sus pensamientos, emociones y conducta que den una solucion a la problematica

manifiesta y mejoren su desempefio académico.

La psicopedagogia ha sido descrita desde los diferentes ambitos de participacion y para
sus procesos de investigacion e intervencion psicoeducativa, hace uso de modelos psicopedago-
gicos que permiten analizar e interpretar la realidad y son un puente entre la teoria y la practica,
haciendo mas accesible el conocimiento humano, dando la posibilidad de disefiar, aplicar y eva-

luar la intervencion psicopedagogica (Bunge 1975, 1980; Martinez, 2002; Tejedor, 1985).

Los modelos psicopedagégicos han sido clasificados desde su funcionalidad como es el
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caso de los Modelos de orientacién: Meyers (1979) define cuatro Niveles 1) Servicios, 2) Por
Programas, 3) De consulta centrado en los problemas educativos, y, 4) De consulta centrado en la
organizacién. Alvarez y Bisquerra (1996, 1997) los plantean como modelos teéricos, de interven-
cion y organizativos; por otra parte encontramos la clasificacion que hace Escudero (1986) defi-
niéndolos en modelos psicométricos, clinico-médico y humanista con base a la relacién entre el

orientador y el orientado.

Martinez (2002), establece tres Modelos de Intervencion Psicopedagdgica: De Counse-

ling, De Consulta y De Programas, de los cuales podemos resaltar lo siguiente:

1. Modelo de Counseling.- Modelo clinico, de consejo o asesoramiento directo, en el ambito
escolar esta dirigido a ayudar al estudiante, para que logre la adecuada comprensién de la
informacion educativa y vocacional en relacién a sus propias aptitudes, intereses y
perspectivas. En el plano de la psicologia retoma el enfoque humanista, el psicoandlisis,
las teorias de la personalidad y salud mental, teoria psicodinamica, teoria cognitivo-con-
ductual, la teoria de Carl Rogers Centrada en la persona, la teoria existencial, la Psicolo-
gia analitica de Jung, el analisis transaccional y Teoria de la Gestalt; de la pedagogia reto-
ma la orientacion vocacional, la teoria del aprendizaje social, la teoria de rasgos y facto-
res, las teorias del aprendizaje y la Didactica. En sus métodos y técnicas de intervencion
utiliza la entrevista, retomando las fases definidas por Fossati y Bennavent (1998); Lopez
y Sola (1999) citados por Martinez (2002): Fase Inicial, Fase de Exploracion-Valoracion,
Fase de Intervencion (plan de accion) y Fase Final. Para brindar atencion uso de la Tera-

pia Breve, Terapia Racional Emotiva, Cognitivo Conductual, Terapia del Arte, la Bioener-
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gética, el Psicodrama, Terapia Familiar Sistémica, entre otros.

2. Modelo de Consulta.- Modelo de intervencion indirecta e individual o grupal, con enfo-
ques de prevencion, de desarrollo y terapéutico, que se basa en la colaboracion entre el
consultor y el consultante a fin de beneficiar a un tercero -cliente-, por lo que se conside-
ra una relacién triddica. En esta relacion se establecen metas objetivas que van enfocadas
a la resolucion de problemas, ayudar mejorar la toma de decisiones para hacer uso de los
recursos con los que cuenta el cliente. Utiliza como principales elementos psicologicos de
las teorias psicodinamica y conductista y la fenomenologia, asi también retoma elementos
de la pedagogia social, el aprendizaje social, la didactica y los procesos de ensefianza —

aprendizaje.

3. Modelo de Programas.- Es un modelo con enfoque social y sistémico, ya que va mas alla
de solo atender al estudiante o los profesores al interior de los centros escolares, es decir,
analiza las necesidades de la institucion y propone estrategias para mejorar las condicio-
nes educativas o de una organizacion. Considera que los procesos de ensefianza-aprendi-
zaje deben ser entendidos desde una mirada sociocomunitaria, es decir, atiende al estu-
diante como individuo pero tomando en cuenta su grupo, el contexto o su comunidad;
con ello se fundamenta en la teorias del desarrollo y la comunicacion, la psicologia co-
munitaria, el aprendizaje cognitivo-social, atencion a la diversidad, entre otros, de tal for-
ma que la accion psicopedagdgica en este modelo radica en “planificar, disefiar, ejecutar

y evaluar programas” (Martinez, 2002).
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1.2. La identidad del estudiante. Factor social para el aprendizaje.

Desde la mirada psicopedagogica asumimos que el proceso de aprendizaje se desarrolla
en una interaccion de diversos factores cognitivos, motivacionales-afectivos y metacognitivos,
pero ademas debemos tomar en cuenta el contexto en el que se encuentra el estudiante, asi como
sus caracteristicas psicol6gicas, mismas que podran no ser coincidentes entre estudiantes de un
mismo nivel educativo, de tal forma que en el proceso de aprendizaje es preponderante identifi-
car las diferencias individuales con que los alumnos llegan a las aulas en estricta relacion con el
mundo social, un mundo que los dirige, los forma y los lleva a tomar decisiones para alcanzar

sus metas educativas.

Partiendo de la premisa de que el hombre no es un ser determinado, sino historico y so-
cialmente integrado, es vital considerar la forma en como se construye la identidad del estudian-
te, para entender su desarrollo y desempefio escolar en una constante interrelacién con los acto-
res involucrados en el proceso de aprendizaje. Para Erikson, citado en Papalia et al., 2005, la
identidad es una busqueda coherente del yo que se encuentra integrado por metas, valores y

creencias.

El estudiante inmerso en una sociedad llena de entramados de significados, se presenta
con una diversidad de problemas de indole familiar, emocional, conductual, moral, psicologica,

educativa y social, que lo cuestionan y lo van transformando. El ser humano se interrelaciona no
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solo con el ambiente que le rodea, sino también con un orden cultural y social que lo determina
(Berger y Luthmmann, 1968), por lo que es necesario buscar otras formas de pensar la realidad
establecida en el ambito escolar, en lugar de explicarla de forma independiente, podemos

construirla, comprenderla y resignificarla.

Para el estudiante la cultura es un elemento fundamental que le permite comprender la
forma de vivir, de relacionarse y de estar en la realidad, misma que podemos entenderla como el
conjunto de significados de costumbres, valores, creencias y tradiciones que determinan la
variabilidad de la identidad del estudiante, es decir, la identidad desde este elemento, es diferente
de un individuo a otro, de una sociedad a otra, ya que ademas, hay que considerar la existencia
de un orden social ya designado, que el esudiante va interpretando en la experiencia cara a cara o

de manera indirecta al relacionarse en la vida cotidiana.

Es en esta realidad suprema donde el estudiante tiene la posibilidad de construir su
identidad, su manera de significar y resignificar su propia existencia en intima relacién con los
significados de los demas. El estudiante, al encontrarse con su grupo de pares en el ambito
escolar, va estableciendo un intercambio de significados objetivados a través del lenguaje verbal

y no verbal, que lo determinan de alguna manera y lo difieren de un individuo a otro.

En la narrativa de las entrevistas con estudiantes de primer semestre del Instituto
Tecnoldgico Superior de Cintalapa, encontramos que los significados mas comunmente

escuchados son que la escuela les brinda un espacio donde se llenaran de conocimientos que les
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permitiran ocupar un lugar en el mundo laboral y al mismo tiempo la posibilidad de brindar una
mejora econdmica para la familia; en otros, el significado lo encontramos en la subjetividad de
las expectativas no cumplidas de los padres, en relacién a romper con las costumbres familiares y
alcanzar lo que el padre o la madre no pudo ser; y en el tltimo grupo encontramos estudiantes
que tan solo la escuela significa estar en un espacio alejado del seno familiar, como tinico recurso

para liberarse de ataduras y encontrarse a si mismos.

Es importante mencionar otro elemento en la construccion social de la identidad del
estudiante que impacta directamente en el aprendizaje, nos referimos a la relacion entre docente
y alumno. Los estudiantes se enfrentan a un sin nimero de exigencias que la realidad del
profesorado les marca, ya que por un lado promueven la libertad y creatividad de los estudiantes
en su proceso de aprendizaje y por otro se apegan a un estricto control de estandares de calidad
que regulan el comportamiento educativo y que por ende lo obligan a resignificar su identidad

como estudiante.

Como se menciona en un estudio realizado por Diaz (2006) en relacion al contexto
escolar, se naturaliza a los estudiantes como: flojos, poco inteligentes, casos perdidos,
indisciplinados o por el otro lado buen alumno, aplicado, inteligente, cumplido, esponsable, que
pueden trastocar la construccién de la identidad de los estudiantes y que con el tiempo son
aceptadas y representan un elemento vital en la percepcion de si mismos, que se traducen en las
creencias de autoeficacia que regulan la manera de sentir y pensar impactando en el

comportamiento y el rendimiento académico, de tal manera que podemos encontrar estudiantes
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que tienen el mismo nivel de conocimientos pero al nombrarlos a partir de pautas especificas de
comportamiento, tendremos estudiantes con diferentes resultados en el aprendizaje, por lo tanto,
la percepcion personal de los estudiantes influira en su motivacién, el tipo de metas, la
persistencia en el desarrollo de sus actividades y el esfuerzo para alcanzar sus objetivos

(Bandura, 1995).

La reproduccion social de la fijacion de conductas erréneas en la practica docente, los
lleva a olvidarse que en el aprendizaje significativo esta integrada la cultura de los estudiantes,
que es vital conocer como significan el conocimiento y sobre todo que el docente se enfoque en
qué acciones desarrollara para que los estudiantes resignifiquen el saber. Ademas la identidad del
docente tiene un papel fundamental no solo en la ensefianza, sino como coadyuvante en la ya di-
ficil tarea del discente para construir su propia identidad, en ella se considera mas alla de la ma-

nera de ser y comportarse, la forma de entender su practica docente.

La ensefianza debe asumir las caracteristicas de un proceso orientado a establecer
una relacion entre personas, una relacion que introduce al individuo en una tra-
yectoria orientada a la construccién de su propio ser en una disciplina concreta, lo
cual la convierte en una relacion muy especial: una relacién que ayuda a aprender.
Lo que se ensefia se hace para que el estudiante aprenda, de que se active el pro-
ceso de aprendizaje en funcién de las aptitudes concretas que se quieran adquirir,
para lo cual el profesor debe sefialar un conjunto de actividades capaces de acti-

var los mecanismos necesarios y los organice. (Gutiérrez, 2003. p. 23)
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Relacion que plantea la posibilidad que el estudiante encuentre un espacio de confort a
sus problematicas acontecidas en el contexto familiar. Existiendo aqui la participacion del
profesor — tutor que coadyuva en los programas tutoriales, donde se establece una relacién
pedagdgica que pretende orientar y dar seguimiento al desarrollo de los estudiantes, apoyando en
aspectos cognitivos y afectivos del aprendizaje, sin separarse de las caracteristicas bioldgicas,
motivacionales, familiares, interpersonales y sociales que intervienen en la educacién integral de

los mismos (Gonzalez y Velaz de Medrano, 2014).

El estudiante no construye su identidad por si mismo, Berger y Luthmman (1968)
manifiestan que se trata de un proceso dialéctico entre el individuo y la sociedad, es en estos
procesos donde el estudiante se encuentra inmerso en un mundo social, que eminentemente lo
envuelve entre las realidades de los individuos con los que interactta, ademas los simbolismos
que encuentra en la vida cotidiana, las tipificaciones ya institucionalizadas y el lenguaje
simbdlico, le permiten establecer esa comunicacion con su propia subjetividad y la de otros
individuos, quienes se encuentran en la misma postura de construirse a si mismos, generando asi,

una accion de verse en el espejo del otro.

La vida escolar transcurre en un orden social donde los estudiantes se enfrentan a la
realidad de la vida cotidiana, y experimentan de manera directa las responsabilidades que los
actores sociales -llamese docentes, familia, grupo de pares- involucrados en la formacion de su
identidad les demandan al participar en la construccién de su propio conocimiento en el aula, por

lo que en algunos casos deciden ser relegados a través de la reprobacion, que de ir en aumento
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terminan por desertar de los centros escolares. Moscovici citado por Mora (2002, p. 9), plantea
que “las circunstancias y las relaciones sociales exigen del individuo o del grupo social que sean
capaces, en todo momento, de estar en situacion de responder”. Cuando el estudiante toma
conciencia de los limites de sus acciones, de sus conocimientos y porque no decirlo, cuando se
cuestiona sobre el significado de su identidad como estudiante, tiene la posibilidad de construir

otra realidad, ventaja que dan los procesos sociales.

La afectividad del estudiante es una variable mas que agregar; cuando los alumnos se
encuentran motivados intrinsecamente hacia el estudio se esfuerzan mas, son dedicados, ponen
atencién, promueven mejores habitos de estudio y se plantean metas constantes. Se ha
demostrado que altos niveles de motivacién intrinseca promueven el uso de estrategias de
aprendizaje apropiadas (Pintrich y Schrauben, 1992) que los lleva a desarrollar aprendizajes mas
completos o profundos. Pero cuando la motivacion no esta presente, los estudiantes se sienten
poco comprendidos, no valorados y se encuentra en ellos altos indices de tristeza, ansiedad y
desesperacion, situaciones que inmediatamente se ven reflejadas en el desempefio escolar a
través de los indicadores de reprobacién y desercion, siendo éstas la respuesta que los estudiantes
dan a la sociedad como mecanismo para hacer notar su fuerte necesidad de ser escuchados.
Adicionalmente, tienen que enfrentar las miradas y exigencias de los individuos que se
encuentran en otro contexto, el familiar, quienes tienen una interpretacion distinta de la identidad
del estudiante y que no estan de acuerdo en la forma que los estudiantes se significan ante la vida

cotidiana. Se enfrentan a una sociedad que por un lado les otorga libertades y que por el otro les
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marca normas y reglas de vida, que no son comprendidas totalmente por ellos, generando

confusiones que afectan su forma de determinarse socialmente.

La identidad del estudiante, se construye a partir de los procesos de interacciones sociales
de los individuos, en palabras de Berger y Luthmmann (1968, p. 84) “la sociedad es un producto
humano. La sociedad es una realidad objetiva. El hombre es un producto social”, por lo tanto la
identidad del estudiante es una construccion social, que al integrar todos los elementos
planteados en este apartado, potencializan los aspectos cognitivos, motivacionales y

metacognitivos para que el aprendizaje se construya de manera significativa.

1.3. Estilos de Aprendizaje. Preferencia cognitiva de los estudiantes.

Derivado de los altos indices de desercion, reprobacién y por ende de la disminucién en
el rendimiento académico de los estudiantes, los estilos de aprendizaje han tomado cada dia mas
relevancia como temas de investigacién y disefio de modelos que permitan comprender la forma
en como los estudiantes aprenden, qué acciones implementan en el dia a dia para que sus resulta-
dos académicos sean satisfactorios (Alonso, 1992; Alonso y Gallego, 2007; Castro y Guzman,

2005; Lago y Cacheiro, 2008).

En la definicion del concepto de aprendizaje que otorga Elena Diaz Mosquera (2012):
Serie de procesos biolégicos y psicologicos que ocurren en la corteza cerebral que, gra-

cias a la mediatizacion del pensamiento, llevan al sujeto a modificar su actitud, habilidad,
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conocimiento e informacion, asi como sus formas de ejecucion, por las experiencias que

adquiere en la interaccion con el ambiente externo, en busca de dar respuestas adecuadas.

(p. 6)

Podemos encontrar que hace alusién a los elementos bioldgicos, cognitivos, motivaciona-
les, socioculturales y metacognitivos, que se involucran en un proceso de aprendizaje significati-
vo, por lo que se espera que en la medida que los estudiantes integren de manera estratégica esos

componentes, podran alcanzar sus metas académicas en los distintos niveles educativos.

En el diario vivir dentro y fuera del aula observamos que cada persona tiene una forma
distinta de aprender, por ello es necesario que primeramente tengamos una descripcion de la pa-
labra estilo. Para la Real Academia de la Lengua Espafola es definida como “modo, manera,
forma de comportamiento”, adicionalmente dentro de las trece definiciones que otorga, resaltan
algunos elementos que si bien estdn asociados con la musica, baile, escritura, oratoria, entre
otros, consideramos que sirven de base para la comprensién del término en el marco escolar,
como lo son: conjunto de caracteristicas, gusto, costumbre, caracter propio, distincién entre una

persona y otra.

La descripcién que proporciona Garcia citado en Gutiérrez et al. (2012), sobre estilo es:
Un conjunto de aptitudes, preferencias, tendencias y actitudes que tiene una persona para

hacer algo y que se manifiesta a través de un patrén conductual y de distintas destrezas
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que lo hacen distinguirse de las demas personas bajo una sola etiqueta en la manera en

que se conduce, viste, habla, piensa, aprende, conoce y ensefia. (p. 57)

Otra definicion de estilo es la que hace Lozano (2000, p. 17): “un conjunto de preferen-
cias, tendencias y disposiciones que tiene una persona para hacer algo y que se manifiesta a tra-

vés de un patrén conductual y de distintas fortalezas que lo hacen distinguirse de los demas”.

En las definiciones de estilo, encontramos similitudes en que se refieren a formas de
comportamientos que la persona ejecuta a partir de elementos cognitivos y motivacionales -ya
que hacen mencién del interés, disposicién y preferencia- que la hacen diferenciarse de otras per-
sonas. Considerandose en el ambito escolar, Dunn y Dunn (citados por Santizo et al., 2008, p. 6)
definen Estilos de Aprendizaje como “un conjunto de caracteristicas personales, biologicas o del
desarrollo, que hacen que un método, o estrategia de ensefiar sea efectivo en unos estudiantes e

inefectivo en otros”.

Por su parte Alonso et al. (1994, p. 48) consideran que los estilos de aprendizaje son “ras-
gos cognitivos, afectivos y fisiolégicos, que sirven como indicadores relativamente estables, de
como los discentes perciben, interaccionan y responden a sus ambientes de aprendizaje”, estos
autores presentan cuatro estilos de aprendizaje desde la perspectiva del enfoque cognitivo, que
corresponden a un proceso ciclico para aprender Ver Tabla 1. Los Estilos planteados son: Activo

(reunir informacion), Reflexivo (analizar), Tedrico (estructurar, sintetizar) y Pragmatico (aplicar)
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para los cuales plantean caracteristicas para que los estudiantes puedan facilmente identificar el

estilo preferente de aprendizaje.

Tabla 1

Estilos de Aprendizaje y sus caracteristicas

. Caracteristicas ..
Estilo Principales Otras Caracteristicas
Creativo Innovador
Novedoso Conversador
Aventurero Lider
. Renovador Voluntarioso
Animador
Improvisador Inventor Divertido
ACTIVO Descubridor Vital Participativo
EF;;%;[?;O Vividor de la experiencia Competitivo
p Generador de ideas Deseoso de aprender
Lanzado Solucionador de problemas
Protagonista Cambiante
Chocante
Observador Investigador
Recopilador Asimilador
Paciente Escritor de informes y/o declaraciones
Ponderado
Concienzudo Cuidadoso Lento
REFLEXIVO Receptivo Detallista Distante
Anahnc? Elaborador de argumentos Prudente
Exhaustivo . . L.
Previsor de alternativas Inquisidor
Estudioso de comportamientos Sondeador
Registrador de datos
Disciplinado Buscador de teorias
Planificado Buscador de modelos
Sistematico Buscador de preguntas
Metadico Ord?nado Buscador de supuestos subyacentes
Légico Sintético Buscador de conceptos
TEORICO Objetivo Razonador Buscador de finalidad clara
Critico Pensador Buscador de racionalidad
Estructurado

Relacionador
Perfeccionista
Generalizador

Buscador de "por qué”

Buscador de sistemas de valores, de criterios, ...

Inventor de procedimientos para ...

Buscador de hipotesis Explorador
Técnico Claro
Utl Seguro de si
Experimentador Rapido Organizador
PRAGMATICO Directo, Decidido Actual
Eficaz Planificador Solucionador de problemas
Realista Positivo Aplicador de lo aprendido
Concreto Planificador de acciones
Objetivo

Fuente: Elaborado a partir de Alonso et al., 1994.
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Para fundamentar y entender como los estudiantes hacen uso de una variedad de elemen-
tos cognitivos, formas de comportamiento en interaccion con el entorno para determinar el estilo
de aprendizaje que emplean, Salas (2008) en su libro Estilos de Aprendizaje a la Luz de la Neu-
rociencia, hace un amplio recorrido desde la perspectiva de Keefe y Ferrel (1990) y lo planteado
por Merreck (1994), mientras los primeros consideran como base la teoria de la personalidad, la
investigacion y teoria del procesamiento de la informacidn, y la interaccion aptitud-tratamiento;
el segundo autor lo sustenta desde la psicologia diferencial, psicologia psicoanalitica del ego, y la
psicologia experimental del conocimiento. Asi también expone los modelos para describir los es-

tilos de aprendizaje, englobando en:

1) Modelo de Preferencias Ambientales y de Ensefianza, que se identifican en au-
tores como Canfield y Lafferty (s.f); Dunn et al. (1989); Keefe et al. (1990); Ren-
zully y Smith (1984), en este tipo de modelo se privilegian los elementos del en-
torno y los intereses de los estudiantes, asi como los procesos cognitivos y moti-

vacionales.

2) Modelo de Interaccion Social, que sostienen Grasha y Reichmann (s.f.) presen-
tando la tipologia de seis estilos de aprendizaje: Independiente/Dependiente,

Competitivo/Colaborador, y Desinteresado/Participativo.

3) Modelos de Procesamiento de la Informacién, el Center for Innovative Tea-

ching Experiencies (CETE) de Wichita, Kansas, presenta el Student Learning Sty-
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les, A Survey, que integra la forma en que los estudiantes captan y reciben la in-
formacién, la forma preferente de trabajar (individual o en grupo) y la manera en
que les gusta expresarse (oral o escrito). Otro de los modelos presentados en este
rubro por Salas (2008), es el de Felder y Silverman (1988) quienes consideran
cinco pares de estilos de aprendizaje desglosados en cinco dimensiones. Ver Tabla
2. Mas adelante Soloman y Felder (2003), desarrollan un instrumento donde solo

consideran cuatro estilos de aprendizaje, eliminando el de Sensitivo vs Inductivo.

Tabla 2

Estilos de aprendizaje segtin Felder y Silverman

Dimensiones Pares de estilos de aprendizaje
Percepcion Sensitivo vs Intuitivo

Input Wisual vs Verbal

Organizacion Inductivo vs Deductivo
Procesamiento Activo vs Reflexivo

Comprension Secuencial vs Global

Fuente: Salas (2008)

Conocer los estilos de aprendizaje en los estudiantes es una tarea obligada para las insti-
tuciones educativas que buscan incrementar el rendimiento académico de su comunidad estu-
diantil, ello requiere del trabajo en equipo entre el area de psicopedagogia y el cuerpo de tutores,

a fin de disefiar un plan de accién que permita tener un diagnéstico psicopedagogico completo.
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1.4. Conceptualizacion de Estrategias de Aprendizaje.

Las estrategias de aprendizaje han cobrado auge a partir de las aportaciones de la Psicolo-
gia Cognitiva sobre la forma en que los individuos realizan el procesamiento de la informacion,
cuyo objetivo es determinar las estrategias del sujeto para recoger, elaborar, transformar, almace-

nar y utilizar la informacién en diferentes contextos o situaciones (Alonso, 2000).

En el presente apartado se realiza revision de las posturas de algunos investigadores sobre
las estrategias de aprendizaje con la finalidad de identificar qué son y cudl es su importancia en
los procesos educativos que enfrentan los estudiantes del nivel superior. Si bien la misma litera-
tura nos indica que la etapa de la adolescencia es la adecuada para la ensefianza de estrategias de
aprendizaje, la experiencia en las aulas nos permite identificar que la gran mayoria de los estu-
diantes cursan todos los niveles educativos sin conocer qué, como, déonde y porqué se utilizan es-
tas estrategias, satisfaciendo las demandas que los procesos de ensefianza-aprendizaje requieren

de una manera casi mecanica y rutinaria.

A fin de esclarecer el término, presentamos la definiciéon que algunos autores que hacen

de las estrategias de aprendizaje en funcidn a sus investigaciones:

Para Pérez y Beltran (2014, p. 35) las estrategias de aprendizaje son definidas como “Las

reglas que permiten tomar decisiones sobre un proceso determinado”, de tal manera que se re-
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quiere definir un plan de accién que integre actividades antes, durante y después del proceso de
aprendizaje que le permita abordar una tarea donde se involucran los procesos cognitivos, moti-
vacionales, afectivos y metacognitivos para llegar a la construccion de conocimientos significati-
vos; estos autores otorgan cuatro rasgos esenciales a las estrategias de aprendizaje: son intencio-
nales y propositivas, que implica la direccién hacia una meta; requieren que los estudiantes sean
plenamente conscientes de su utilizacion; estan relacionadas con la capacidad de seleccionar, de
elegir cual es la opcion mas adecuada para garantizar un 6ptimo resultado en funcién de la tarea,
contexto, materiales y del individuo en si; y, son autonomas, de tal forma que indican la necesi-
dad de que las estrategias deben ser ensefiadas y aprendidas por el estudiante para que posterior-
mente las emplee sin la ayuda de los demas; por lo anterior estrategias son actividades poco visi-

bles y dificilmente manipulables, que corresponden a cada individuo en particular.

Genovard y Gotzens (1990, p. 266), consideran que “son aquellos comportamientos que
el estudiante despliega durante su proceso de aprendizaje y que supuestamente influyen en su

proceso de codificacién de la informacién que deben aprender”.

Por su parte Weinstein y Mayer, (1986, p. 315) las describen como: “conductas y pensamien-
tos que un aprendiz utiliza durante el aprendizaje con la intencion de influir en su proceso de co-

dificacion” que le facilitan la adquisiciéon y recuperacion de nuevos conocimientos.

Danserau (1985, p. 210) las define como “conjunto de procesos o pasos que pueden faci-

litar la adquisicion, almacenamiento y/o utilizacion de la informacién”. Este autor considera que
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las estrategias de aprendizaje pueden tener un impacto directo sobre el objetivo de la informacion
dependiendo del nivel de aprendizaje cognitivo, pero también pueden ser consideradas como al-
goritmos si permanecen fijas sobre una tarea, o un proceso heuristico donde el estudiante modifi-
que sus acciones en funcion a sus necesidades, habilidades o las circunstancias que una tarea de-

mande, por lo que en este sentido se puede considerar una accion metacognitiva.

Las estrategias de aprendizaje para Monereo (1997/2002) son definidas como:
Procesos de toma de decisiones (conscientes e intencionales) en los cuales el alumno eli-

ge y recupera, de manera coordinada, los conocimientos que necesita para cumplimentar

una determinada demanda u objetivo, dependiendo de las caracteristicas de la situacion

educativa en que se produce la accion. (p. 34)

Para Diaz-Barriga et al., citados en Diaz Barriga y Hernandez (2002, p. 234), “son proce-
dimientos (conjunto de pasos, operaciones o habilidades) que un aprendiz emplea en forma cons-
ciente, controlada e intencional como instrumentos flexibles para aprender significativamente y

solucionar problemas”.

En Aprendices y Maestros, Pozo (1996, p. 300) define las estrategias como “el uso deli-
berado y planificado de una secuencia compuesta por procedimientos dirigida a alcanzar una
meta establecida”, este autor considera que el alumno debe conocer qué, como y para qué esta
ejecutando una determinada accién en el proceso de aprendizaje, entendido éste como la serie de

operaciones mentales que se requieren para aprender y que marcan diferencias entre un estudian-
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te y otro en relacion a la eficiencia con que aprenden, es decir en la manera en que el individuo
realiza el procesamiento de la informacién a partir de los elementos cognitivos como atencion,
memoria, percepcion, razonamiento, solucion de problemas y la forma en que elabora, organiza y
usa el conocimiento previo al afrontar diferentes tareas. Para que los estudiantes puedan hacer
uso de las estrategias desde la perspectiva de este autor, se requiere una interaccion entre conoci-
mientos conceptuales especificos -de la asignatura en que se aplican las estrategias-; procesos
cognitivos basicos -cognitivos o motores-; técnicas, destrezas y algoritmos; estrategias de apoyo
-condiciones ambientales, motivacién, autoestima, entre otros-; y metaconocimiento (Pozo,

1996).

Con base a las diferentes conceptualizaciones de las estrategias de aprendizaje podemos
identificar algunos elementos de coincidencia, permitiendo considerar que las estrategias de
aprendizaje son una serie de pasos que el estudiante ejecuta de manera reflexiva, planeada,
organizada y evaluada para aprender significativamente y dar respuesta a los diferentes
problemas académicos, y usando de manera consciente e intencionada elementos disciplinares,

cognitivos, motivacionales, afectivos y metacognitivos.

Cada autor define su propia clasificacion de estrategias de aprendizaje, Danserau (1978),
las agrupa en estrategias primarias y estrategias de apoyo; Weinstein y Mayer, (1986) por su
parte las clasifican en estrategias de repeticion, organizacion, elaboracién, control de la

comprension y afectivas.
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De acuerdo al Cuestionario de Motivacion y Estrategias de Aprendizaje, MSLQ, Pintrich
et al. (1991) considera tres rubros: Estrategias Cognitivas integrando repaso, elaboraciéon y
organizacion; Estrategias Metacognitivas definiendo regulacion del esfuerzo, autorregulacion
metacognitiva y Pensamiento Critico; y Manejo de Recursos dentro del cual encontramos
aprendizaje con pares, tiempo y ambiente de estudio, y busqueda de ayuda; al ser el MSLQ el

cuestionario base en esta investigacion, se describen estas estrategias en los siguientes apartados.

Pérez y Beltran (2014) las organizan de acuerdo a su naturaleza -cognitivas,
metacognitivas y de apoyo- y a su funcién aplicadas a los procesos para los que son utilizadas:
sensibilizacion, elaboracion, personalizacién, y metacognicion. Para evaluar el nivel de
capacidad que tienen los estudiantes para aprender, desarrollaron el Cuestionario de Estrategias
de Aprendizaje, CEA (Beltran et al., 2006) mismo que dividen en once estrategias de
aprendizaje. Ver Tabla 3.

Tabla 3

Clasificacion de Estrategias de Aprendizaje

Estrategias

. Motivacion

. Actitudes

. Afectividad-control emocional
. Seleccion de informacion

1
De Apoyo 2
3
4
5. Organizacion de la informacion
6
7
B
9

. Elaboracion de la informacion
. Pensamiento creativo y critico
. Recuperacion de la informacion

De Procesamiento

. Transferencia
De Personalizacién de 10. Planificacién y evaluacion
Conocimientos 11. Regulacién

Elaborado a partir de Beltran, 1996 y Beltran et al., 2006.
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Para efectos de analizar las estrategias de aprendizaje, es necesario considerar la fuente
de diferencias individuales, que son los conocimientos del sujeto, su organizacién y utilizacion,
en este caso nos referimos al conocimiento declarativo, que es el conocimiento que tenemos las
personas acerca de hechos, objetos y conceptos, en otras palabras es el saber qué de las cosas; el
conocimiento procedural o procedimental es aquel que hace alusion al cdmo se hacen las cosas —
implica declarar lo que se sabe-; es conveniente mencionar que el hecho que algunos alumnos
conozcan qué se tiene que hacer no garantiza que sepan como se tiene que desarrollar determina
actividad; ambos tipos de conocimiento se encuentran relacionados en esquemas que son
“estructuras de orden superior que combinan las propiedades del conocimiento declarativo y
procedural en relacion con objetos, eventos y problemas especificos, o modelos mentales”
(Alonso Tapia, en Fernandez-Ballesteros, 2000) y finalmente el conocimiento contextual o
condicional, implica hacer uso de conceptos, principios, reglas, estrategias, habilidades, y
procedimientos, es saber dénde, cudndo y porqué de la ejecucion. La importancia de reconocer
estos conocimientos radica en que los estudiantes sean capaces de saber qué hacer para elegir
una determinada estrategia, como aplicarla y saber diferenciar porqué es adecuada utilizar una
estrategia en una situacion de aprendizaje y no en otra, garantizando asi un buen resultado en la

tarea, actividad y/o aprendizaje.

Las estrategias de apoyo sirven para sensibilizar al estudiante hacia las tareas de aprendi-
zaje a través de tres ambitos: la motivacion, las actitudes y el afecto (Beltran, en Beltran y Geno-
vard, 1996). La importancia de estas estrategias radica en que son la piedra angular para el proce-

so de aprendizaje, ya que si un alumno se encuentra motivado hacia una actividad, esta seguro de
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si mismo y de lo que quiere, reconoce cuales son los componentes que lo mueven para aprender,
es decir, logra determinar si se encuentra motivado de manera intrinseca y/o extrinseca, mostrara
interés y disponibilidad para aprender. En relacién aprendizaje, el estudiante se sentira confiado
y satisfecho al ejecutar sus tareas, mismas que considerara como parte del proceso de la cons-

truccién de sus conocimientos.

Las estrategias de apoyo en relacién al control de la ansiedad son fundamentales para po-
sibilitar el aprendizaje, ya que existen estudiantes que no tienen las herramientas basicas para el
manejo de sus afectos, situacion que les imposibilita avanzar en su desempefio académico. El ob-
jetivo principal de estas estrategias es promover en el estudiante los elementos basicos para estar
dispuestos, sensibles, y por qué no decirlo estar en las condiciones idoneas a nivel afectivo, emo-

cional y de pensamiento para que el aprendizaje sea verdaderamente significativo.

Las estrategias de procesamiento “van dirigidas a la codificacién, comprension, retencion
y reproduccion de los materiales informativos” (Beltran, citado en Beltran y Genovard, 1996, p.
402). En estas estrategias se consideran las de repeticién, seleccion, organizacién y elaboracion
que en su conjunto favorecen el aprendizaje significativo al emplear los procesos cognitivos su-
periores, siendo la manera en cémo el alumno procesa y construye los aprendizajes, por ejemplo
cuando al estudiante se le presentan una serie de informacion debera diferenciar y separar el ma-
terial que sea mas significativo, ademas establecera alguna forma de dar orden a las ideas que va-
yan siendo elegidas y podra analizar, cuestionar, hacer analogias, entre otros, generando mas po-

sibilidades para aprender. La ventaja de conocer las estrategias de procesamiento es principal-
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mente que le permiten al alumno planificar su proceso de aprendizaje, mejorar su memoria a cor-
to y largo plazo y hacer uso de conocimientos previos para relacionarlos con la nueva informa-
cion que lo conduzcan a la elaboracion de construcciones significativas. Las estrategias de perso-
nalizacion representan la forma en que cada alumno analiza, comprende, procesa la informacion
que le permita construir sus conocimientos de manera creativa, con estricta reflexién critica e in-

tegrando saberes previos en nuevas situaciones.

Las estrategias metacognitivas requieren Planificacion (tiempo, esfuerzo, metas sobre las
actividades), Autoregulacion-control (verificacion y ajuste), y realizar la evaluacion de los resul-
tados alcanzados para validar si las estrategias utilizadas fueron 6ptimas para potencializar el
aprendizaje, y en caso de que no sea favorable determinar el esfuerzo que requiere cada tarea, asi
como discernir si los procedimientos efectuados fueron los pertinentes a las mismas (Alvarez et

al., 1999; Beltran, 1996).

Los estudiantes que ingresan al nivel superior han llegado a desarrollar casi de manera
automatica algunas estrategias de aprendizaje que les permiten medianamente desenvolverse en
el ambito educativo, sin embargo dificilmente cuentan con la formacién de estrategias efectivas;
ademas es necesario que los estudiantes sean conscientes que el aprendizaje no depende tnica-
mente de la capacidad personal, sino también de la manera en que se establece la relacion entre
docente y alumno, de la metodologia que utilicen los profesores, de los contenidos, de la forma
de evaluacion que realizan, asi como del componente motivacional para que obtengan el éxito y

la facilitacion de su proceso de aprendizaje.
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CAPITULO 2.

FACTORES MOTIVACIONALES Y METACOGNITIVOS PARA EL APRENDIZAJE

2.1. Motivacion. Elemento clave en el ambito escolar.

Diversos autores han desarrollado investigaciones para encontrar respuesta a la relacion
existente entre la motivacién y el aprendizaje (Alonso 1992, 2000, 2001, 2005a; Deci y Ryan,
2000, 2002; Gonzalez, 2007; Jiménez y Macotela, 2008; Vansteenkiste et al., 2005), siendo un
tema complejo y de dificil abordaje psicopedagégico (Broc, 2006), ya que cada autor realiza un
planteamiento de los diferentes factores y las interrelaciones que se presentan para que los estu-
diantes alcancen el objetivo del proceso educativo; trabajos como los de Lozano et al. (2000) ar-
gumentan que ya no es posible sostener la idea tradicional de que el aprendizaje en los alumnos
depende unicamente de la capacidad del estudiante o de las estrategias de ensefianza que utilizan
los profesores; mas bien es preciso establecer una conexién con otras variables como lo son: la
motivacion, la actitud hacia el estudio, el entorno en el que se desarrolla el estudiante, formas de
pensar, la etapa del desarrollo en que se encuentra el individuo (Alonso, 2005a) e incluso el gé-

nero de los alumnos (Cerezo y Casanova, 2004).

Los estudios psicologicos sobre la motivacion se plantean desde las perspectivas: biologi-
ca, conductual y cognitiva. En la primera podemos identificar las teorias evolucionistas teniendo
como su iniciador a Charles Darwin (1872) al determinar que el ambiente influye en los procesos

evolutivos y en los progresos genéticos para la adaptacion de los individuos. En la primera mitad
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del siglo XX, autores como Freud (1905) y McDougall (1908), explican la motivacién desde
fuerzas instintivas que rigen la vida mental; Woodworth citado en Palmero et al. (2008) rechaz6
los componente innatos y se centr6 en la funcién de estimulos ambientales en estricta relacion
con el organismo desarrollando el modelo explicativo de “Estimulo-Organismo-Respuesta” (E-

O-R).

En relacion a las teorias psicolégicas sobre la motivaciéon para el aprendizaje, Martinez
(2005) establece la comparaciéon de las perspectivas Conductista/Asociacionista y Cognitiva, re-
saltando la diferencia sobre lo que activa el estimulo para aprender, considerando la vision desde
el enfoque hedonista y el interés del resultado en relacién al tipo recompensas que emplean cada
una y, por ende el tipo de motivaciéon que promueven, conllevando a procesos actitudinales pasi-
vos 0 activos en el marco del aprendizaje, es decir, el interés en el premio a nivel conductista, o

interés por la activacion del conocimiento mismo, en la corriente cognitiva.

La motivacién desde un enfoque de supervivencia es definida como un proceso basico
para entender la relacion que establece un individuo con su medio ambiente biolégico y social,
considerando que los seres humanos definen mecanismos o fuerzas que acttian para direccionar
la conducta y alcanzar sus objetivos, de tal manera que se considera a la motivacién como una
variable intangible, que subyace de manera interna asociado a caracteristicas biolégicas, psicol6-

gicas y culturales (Palermo et al., 2008, 2011).
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Desde la psicologia de la salud, la motivacion es considerada como un “estado que adop-
ta las veces de estimulo para comportarse y que, a su vez, es influenciado por las consecuencias
que presumiblemente se obtendrian una vez practicado un comportamiento” (Pifia, 2009, p. 29),
desde esta mirada no puede ser considerada como energia, mas bien involucra un proceso en que
la persona quiera hacer las cosas para obtener un resultado en funcion a gustos y preferencias, lo

cual lo llevara a un determinado comportamiento.

Para Viau (como es citado en Valencia, 2007) la motivacion desde el contexto escolar se
trata de un proceso dinamico en el que se involucran tanto las percepciones que el estudiante tie-
ne de si mismo como las percepciones del contexto en el que se desenvuelve, con ello puede ele-
gir una determina actividad, estableciendo el compromiso de esforzarse para alcanzar un objeti-
vo. Palmero et al. (2011) plantean la motivaciéon como fuerzas que estimulan la ejecucién de con-
ductas, que van destinadas a que los individuos se comporten de una forma especifica para lograr
la supervivencia biolégica o social, de tal manera que dos individuos pueden tener conductas dis-
tintas ante una misma situacion, toda vez que la respuesta dependera del tipo de intensidad de la

fuerza interna y la actividad cognitiva que determina la conducta.

Desde los planteamientos de autores como Deci y Ryan (2002), se describe a la motiva-
cion intrinseca como un proceso inherente al individuo que lo hace comprometerse bajo la pre-
misa del interés propio, haciendo uso de las capacidades personales con el objetivo de afrontar
los retos que se le presenten, se trata de movilizar los esfuerzos asumiendo las actividades como

un desafio personal y obtener un resultado que sea un beneficio interno, esta motivacién se en-
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cuentra asociada con la competencia y el control (Palmero et al., 2011), es decir, en el caso de los
estudiantes con motivacion intrinseca buscan la satisfaccion personal por la actividad misma,
mantienen un alto interés hacia el aprendizaje, disfrutan de elaborar todas las tareas derivadas del
proceso, surgen sentimientos menos negativos y mantienen un nivel de esfuerzo para alcanzar
sus objetivos por lo que no dependen de estimulos externos, en palabras de Orbegoso (2016) la
motivacion intrinseca “debe entenderse como aquella intensidad y persistencia que expresa una
persona al realizar ciertas tareas sin necesidad de verse presionada o influida por agentes o facto-
res externos, como presion, recompensas y otros” (p. 87), de tal manera que el estudiante intrin-
secamente motivado mantendra una actitud de interés y deseo de aprender para desarrollar sus

competencias y concretar sus metas académicas.

La motivacion extrinseca, es la que esta determinada por estimulos externos, que permi-
tan alcanzar la satisfaccion de alguna necesidad, es decir de la obtencién de alguna recompensa
(Palmero et al., 2011); se diferencian cuatro modalidades de motivacion extrinseca: regulacion
externa (recompensas o evitacién de castigos); regulacion introyectada (expectativas de auto-
aprobacion, evitacion de la ansiedad y el logro de mejoras del ego); regulacién identificada don-
de se realizan conductas por ser altamente valoradas por los demas independientemente que sean
del agrado de quien las ejecuta; y, la regulacion integrada, asociada a la conducta libre en con-
gruencia con sus principios y valores (Deci y Ryan, 1985, 2000, 2002). En este tipo de motiva-
cion se identifican aquellos estudiantes que para actuar buscan una razon fuera de ellos mismos,
por mencionar algunos ejemplos: los chicos estudian para obtener una buena nota, para alcanzar

un grado mas o para satisfacer las demandas de los padres o de los maestros.
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Es necesario reconocer que los estudiantes pueden estar inclinados por un tipo de motiva-
cion, sin embargo es posible que existan estudiantes que hagan uso tanto de la motivacioén intrin-
seca como de la extrinseca en funcién a las circunstancias del entorno escolar, personal o fami-
liar. Los docentes que promueven la motivacion intrinseca, les ayudan a reconocer el valor del
aprendizaje y su funcionalidad, y obtienen mejores resultados a nivel académico que aquellos

que fomentan los objetivos extrinsecos del aprendizaje (Vansteenkiste et al., 2005).

2.2, Metas Académicas y su importancia en el aprendizaje.

Durante su formacion académica, cada estudiante define sus propias metas académicas,
mientras algunos se enfocan en comprender y aprender para incrementar sus competencias, otros
Unicamente les interesan las calificaciones como medida para reforzar su estima propia, o
alcanzar el reconocimiento externo, por lo que estdn mas interesados en el producto final mas
que en los conocimientos. Una meta académica es un modelo o patrén integrado de creencias,
atribuciones y afectos/sentimientos que dirigen las intenciones de la conducta -objetivos- de los
individuos y que estan sustentadas a partir del valor y concepto de si mismo (Alvarez et al, 1999,

Gonzalez et al., 1997; Pintrich y Schunk, 2006).

Investigaciones educativas han demostrado que los estudiantes que se encuentran en la
primera etapa de la adolescencia disminuyen sus metas de aprendizaje o dominio (Macotela,

2008), entendidas estas como las metas de motivacion intrinseca que generan la curiosidad en los
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estudiantes por aprender, elegir retos, conocer y manejar un tema (Harter, 1981). En estos hallaz-
gos plantean que los niveles de motivacion bajan debido al trabajo desarrollado en las escuelas,
tanto por la accién de los docentes como de las exigencias que plantean las mismas instituciones
sobre los mecanismos de evaluacion, sin olvidar la actitud de las madres y padres de familia que
estan dia a dia manifestando que el aprendizaje en los hijos es una actividad que se realiza por

obligacion, generando con ello menor interés por desarrollar sus competencias académicas.

Las metas académicas han sido diferenciadas en: a) Metas de aprendizaje -o de dominio
o centradas en la tarea-, enfocadas en aumentar los conocimientos o dominar un tema especifico,
los estudiantes gustan de los retos y se esfuerzan realizando las actividades necesarias para alcan-
zar el objetivo de desarrollar mayores competencias en sus aprendizajes; los estudiantes que ha-
cen uso de este tipo de metas tienden a utilizar estrategias de aprendizaje mas profundas y persis-
ten con mayor esfuerzo en las tareas o actividades dificiles, por lo que la motivacién se puede
considerar de manera intrinseca; b) Metas de rendimiento o metas centradas en el yo, referidas a
obtener un resultado positivo con el menor esfuerzo y tiempo posible, sin detenerse a compren-
der el contenido del tema, solamente para alcanzar una calificacién, aprobar una asignatura o ga-
nar el respeto de sus compafieros, docentes o familia; los estudiantes que comulgan con estas me-
tas tienden a usar estrategias de aprendizaje menos profunda, ocupando un menor tiempo para el
desarrollo de sus actividades o tareas, y, c) metas de evitacion del trabajo -o de ejecucion-, estan
relacionadas con caracteristicas motivacionales de indefencion, los estudiantes luchan por defen-
der su autoestima, la pregunta clave es ¢puedo realizarlo?, por lo tanto encontramos alumnos que

realizan sus tareas cuestionando su capacidad y por otro lado alumnos para quienes las tareas son
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irrelevantes, de tal manera que prefieren evitarlas y con ello incrementan sus creencias de fracaso

(Dweck, 1986; Elliot y Dweck, 1988; Elliot et al., 1999, Valle et al., 2007).

Alonso (2001), se ha interesado por conocer las raices de la falta de motivacion, las dife-
rencias entre los alumnos motivados y aquellos para quienes el aprendizaje representa una carga
que prefieren eliminar lo antes posible, asi mismo se ha enfocado en brindar a docentes, alumnos
y padres de familia estrategias para ayudar a motivar a nuestros a adolescentes. Desde la perspec-
tiva de este autor, para mejorar la motivacion escolar, es importante conocer hacia donde estan
dirigidas las metas que se plantean como estudiantes en relacién a sus actividades académicas,
por lo que desglosa las metas en Metas Orientadas a la Tarea, mismas que categoriza en dos ti-
pos: Metas para incrementar la competencia y Metas para disfrutar con la realizacién de la tarea
por su novedad o porque experimenta el dominio sobre ella; Metas relacionadas con la posibili-
dad de elegir; Metas relacionadas con la autoestima; Metas sociales y Metas externas. Alonso,
2001, considera que cuando un alumno esta motivado “se pone antes a la tarea, se concentra mas
en lo que hace, persiste mas en la biisqueda de solucién los problemas con que se encuentra y de-

dica mas tiempo y esfuerzo” (p. 79).

En el marco de la psicopedagogia es vital que se fortalezcan esquemas de intervencion
que permita ayudar a los estudiantes a ser conscientes del tipo de metas académicas que estan
utilizando y analizar en conjunto si les da el resultado esperado. Los estudiantes enfocados en
comprender o dominar determinado tipo de conocimientos, procedimientos, estrategias, sienten

la necesidad de mejorar la competencia ya que les provoca una reacciéon emocional satisfactoria
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que incrementa su motivacién intrinseca y a su vez presentan mayor motivacion de logro (Durik
y Harackiewicz, 2003), por lo que se puede considerar que el éxito del aprendizaje esta asegura-
do con quienes adoptan las metas de aprendizaje, dominio o centradas en la tarea; no obstante
aquellos estudiantes que seguian por las metas de ejecucién también se encuentran motivados
para alcanzar sus metas escolares, los estimulos externos como una buena nota, el reconocimien-
to, becas académicas o figurar en el cuadro de honor, cumplen la funcion de guiarlos para sus ob-
jetivos de aprendizaje, en este sentido consideramos que hacen uso de la motivacién extrinseca;
o en palabras de Palmero et al. (2011), “el individuo decide qué motivo satisfara, y qué meta in-

tentara conseguir para satisfacer dicho motivo” (p. 20).

Cada ser humano requiere reconocer si las actividades que realiza en su vida las desarro-
lla por libertad de eleccion -gustos y preferencias- o por deber, por obligacién, o porque otro se
lo impone, de ser asi, disminuye el deseo de llevarlas a cabo. En el ambito académico sucede
algo similar, si los estudiantes no hacen suya una tarea, no le encuentran el sentido, la importan-
cia y sobre todo la funcionalidad, el interés y el esfuerzo se terminan, el deseo por aprender des-
aparece y los estudiantes presentan conductas enfocadas a abandonar lo mas pronto posible la si-

tuacion que los agobia (Alonso, 2001).

De acuerdo a Pefialosa et al., (2006), las variables motivacionales de orientacién a metas,
expectativas y componente afectivo, son factores que influyen en la vida del estudiante y sobre
todo en su proceso de aprendizaje y esto se marca de manera significativa debido a que son de-

terminantes en el logro de metas y objetivos. Autores como Zimmerman y Martinez-Pons (1986),
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plantearon que los estudiantes exitosos reportan el uso de establecimiento de metas mas frecuen-

temente que los estudiantes con bajo desempefio académico.

Estudios como los de Barca et al. (2009) indican que las metas de aprendizaje y las metas
de rendimiento/logro tienen mayor repercusion en los resultados académicos de los estudiantes
con rendimiento académico alto, las cuales estan asociadas con la motivacién intrinseca, mien-
tras que las metas de valoracion social inciden en los estudiantes con rendimiento académico
bajo. Por ello es vital que en la vida de todo estudiante se determinen metas al momento de em-
prender una actividad; podemos asumir que es inevitable considerar a la motivacion como ele-
mento fundamental en el éxito del aprendizaje, puesto que en la medida que el estudiante esté
convencido de que puede realizar una tarea, tendra una mayor motivacion para llevarla a cabo,
un estudiante motivado es un alumno que se considera inteligente, que tiene las habilidades y ca-
pacidades para desarrollar las actividades en el ambito escolar, y por lo tanto obtendra resultados

satisfactorios en su aprendizaje.

Es importante desarrollar en los estudiante una adecuada coordinacién de metas de apren-
dizaje y metas de ejecucion a través de pautas de intervencion, como las que son propuestas por
autores como Soler et al. (1992); y las aportaciones de Alonso (1991, 1995, 2005b) en relacion al
entrenamiento instruccional para orientar la atencién de los dicentes antes, durante y después de
la tarea, contando con elementos enriquecedores para ayudar a los profesores a mejorar su practi-
ca docente, tomando en cuenta las necesidades de los estudiantes y obteniendo como resultado,

alumnos con la motivacion adecuada para satisfacer su aprendizaje; asi como el Programa TAR-
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GET que integra: Tareas, Autoridad, Reconocimiento, Grupos, Evaluacion y Tiempo, enfocadas
a introducir cambios en el contexto de la clase e impulsar la motivacion en los estudiantes (Eps-

tein, 1989).

En las entrevistas realizadas a estudiantes que solicitan baja definitiva en el Instituto Tec-
nolégico Superior de Cintalapa, manifiestan cierto rechazo a las asignaturas basicas, en virtud
que no encuentran —o no les transmiten- la funcionalidad y/o aplicabilidad para la carrera que es-
tudian, surgen pensamientos de derrota, propiciando emociones negativas sobre si mismos al
cuestionar su capacidad de comprensién y finalmente encuentran tediosa y aburrida las asignatu-
ras, incidiendo finalmente en la reprobacion y desercién escolar, mismas que son registradas en

la plataforma del Sistema de Integracion Escolar (SIE-ITSC, 2021).

Conocer el tipo de significado y las metas que tienen los estudiantes en relacion a su pro-
ceso de aprendizaje, es necesario que se exploren las pautas de actuacion de los profesores, la
metodologia, las estrategias de ensefianza que utilizan, los tipos de mensajes que envian, tanto
fuera como dentro del salon de clases, a fin de que se analicen ambos factores y podamos disefar
estrategias motivacionales que permitan a los estudiantes construir aprendizajes significativos,

mejorar su rendimiento académico y por ende lograr la terminacién de sus estudios.
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2.3. Autorregulacion. Un proceso para monitorear, controlar y evaluar el aprendizaje.

Los estudiantes ingresan al nivel superior con la exigencia por parte del profesorado de
hacer uso de una diversidad de capacidades y habilidades que les permita un aprendizaje auténo-
mo y autorregulado, se espera que los dicentes reflexionen de manera critica, definan acciones
para la resolucién de problemas y asuman un papel activo, comportandose de manera estratégica
haciendo uso de habilidades y técnicas que les permitan afrontar sus actividades académicas,
para ello es determinante integrar a los estudiantes en programas de desarrollo de competencias

de autorregulacion (Hernandez Pina et al., 2010).

Desde la teoria cognitivo social de Bandura (1986), la autorregulacion es comprendida
desde una perspectiva triadica, es decir, desde la interaccion personal, comportamental y ambien-
tal. Para Zimmerman (2000) la refiere como “la autogeneracion de pensamientos, sentimientos y
acciones, que son planteadas y continuamente adaptadas para el logro de metas personales” (p.
14), por lo tanto la autorregulacion es de forma ciclica y debe ser observada y monitoreada desde
la perspectiva de los tres elementos descritos por Bandura, ademas el estudiante esta provisto de
motivacion y estrategias personales que lo conducen al logro de sus objetivos, los cuales va mo-
nitoreando constantemente, involucrandose el proceso metacognitivo en el aprendizaje (Panadero

y Alonso-Tapia, 2014).

En la literatura sobre la intervencion de la autorregulacion, encontramos que se han desa-

rrollado modelos que permitan a los estudiantes realizar autoevaluaciones de sus procesos cogni-
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tivos, metacognitivos y motivacionales para el autocontrol del aprendizaje. E1 modelo de Barbara
L. McCombs (1993), se establece a partir de tres pilares: apoyo social, voluntad y destreza, tiene
un nucleo de salud mental donde el estudiante hace una autovaloracién y autodireccién de los
pensamientos y sentimientos, es decir, que sea autoconciente de contar con una firme autoidenti-
dad, por lo tanto considera vital la identificacion de autoestima condicional, motivacion, amor al
aprendizaje, sentido comun y sabiduria interior, el cual esta interrelacionado con sistemas de
creencias positivas y niveles de comprension tanto de estudiantes como de profesores, a fin de
generar un clima de aprendizaje positivo (aceptacion, valoracion y potenciacién). Promueve me-
diante intervenciones, el desarrollo en los estudiantes de la propia autoconciencia metacognitiva
del autogobierno, asi como de los profesores al comprobar como son capaces de potenciar estas

habilidades en los estudiantes (Alvarez et al., 1999). El modelo de McCombs (1993) define:

1 Desarrollar autoconciencias metacognitivas y su predisposicion para los procesos de pen-
samiento de orden superior, incluyendo la comprension de la funcién del pensamiento y
del yo como agente de cambio.

2 Incrementar la relevancia personal y la significatividad de los materiales instruccionales
desde la perspectiva de los estudiantes.

3 Crear contextos instruccionales y de practica con climas de apoyo socioemocional positi-
vo en interaccion de los estudiantes y profesores. El rol del profesor es centrado en las
necesidades, intereses y objetivos, ayudar a determinar objetivos personales, crear un cli-
ma seguro, valorar el esfuerzo, recompensar, desarrollar sentimientos de orgullo de sus

propias realizaciones, entre otros.
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Al desarrollar el Cuestionario de Motivacion y Estrategias de Aprendizaje (MSLQ) Pin-
trich et al., (1991), establecen la relacion entre ambos constructos con el proposito de evaluar los
procesos motivacionales y el uso de estrategias de aprendizaje que utilizan los estudiantes, defi-
niendo el concepto de aprendizaje autorregulado como “un proceso activo y constructivo me-
diante el cual los estudiantes establecen metas para su aprendizaje y luego intentan monitorear,
regular y controlar su cognicién, motivacion y comportamiento, guiados y limitados por sus me-

tas y por las caracteristicas contextuales del entorno” (Pintrich, 2000, p. 453).

Para Pintrich (1995) un Modelo de Regulacién y Autocontrol implica la regulacién de
tres aspectos del aprendizaje académico: a) control activo de las diversas fuentes y estrategias, b)
Capacidad de controlar y modificar las creencias motivacionales (expectativas de autoeficacia o
metas académicas), c) Control sobre diversas estrategias cognitivas (procesamiento profundo). El

programa de intervencion contempla cuatro principios:

1 Conciencia de su propia conducta, motivacion y cognicion.- Fases:
1.a Self-monitoring,
1.b Autobservacion atendiendo un protocolo de autodireccién estructurado,
1.c Autodireccién independiente,

1.d Autorregulacién de autodireccion.

2 Creencias motivacionales positivas.
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3 Practicar estrategias que implica la autorregulacion del aprendizaje. Duracién y constan-

cia suficiente para las estrategias sean automatizadas e interiorizadas.

4 Las tareas habituales de clase deben ser entendidas como oportunidades para el estudiante

para autorregular su propio aprendizaje.

Mas adelante Pintrich (como es citado en Valle et al., 2010), presenta una estructura para
autorregular la motivacién, considerando las creencias motivacionales pero agregando la regula-
cion de emociones negativas como el miedo y la ansiedad, para lo cual establece las fases de
Planificacién y Activacion, Supervisién o Monitorizacion, Control/Regulacion -revision- y Reac-
cion/Reflexion en cuatro areas: cognitiva, afectivo-motivacional, comportamental y contextual

(Ver Tabla 4).

Otros autores como Jorba y Casellas (1997) proponen un modelo metacognitivo de Regu-
lacion y Autorregulacion de los Aprendizajes, que implica construir un sistema interno de con-
trol, donde el alumno sea capaz de: 1. Apropiarse de los objetivos; 2. Planificar y anticipar las ac-
ciones (pensar qué voy a hacer para aprender y como lo voy a hacer), tomando en cuenta los pa-
sos siguientes: a) establecer diversas categorias de problemas, b) imaginarse el producto espera-
do, el tipo de acciones y los procedimientos para realizarlos, c) determinar los conocimientos ne-
cesarios y la manera de usarlos; y d) identificar variables que hay que incorporar para adoptar los
procedimientos generales a las tareas propuestas. 3. Apropiarse de los criterios de evaluacion, sa-

ber intuir las intenciones del profesorado y saber cuales son sus exigencias.
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Tabla 4

Fases y Areas del Aprendizaje Autorregulado

Fases Cognicién Motivacion Conducta Contexto
Fase 1 Establecimiento Adopcion de orientacidén a  Planificacidn del Percepciones de
Planificacion de metas meta tiempo y del la tarea
y Activacion esfuerzo
Activacion de Juicios de autoeficacia Percepciones del
conocimiento contexto
previo relevante Planificacion para
la auto-
Juicios respecto a la tarea: obsrtejwacmn de la
R Percepcién de la dificultad ~ €OPOUCE
Activacion de
conocimiento
mefacognitivo Activacién del valor
Activacion del interés
Fase 2 Conciencia Conciencia y Conciencia y Monitorizacion
Monitorizacion metacognitiva y monitorizacion de la monitorizacion de cambios en la
monitorizacion motivacion del esfuerzo, uso tarea y
de la cognicion del tiempo, condiciones del
necesidad de contexto
ayuda
Auto-observacion
de la conducta
Fase 3 Seleccion y Seleccion y adaptacion de Incremento o Cambio o
Control/Regulacion adaptacidn de estrategias para dirigir la descenso del renegociacion de
estrategias motivacion esfuerzo la tarea
cognitivas y
metacognitivas
para el
aprendizaje
Cambio o
abandono del
Contexto
Fase 4 Juicios cognitivos ~ Reacciones afectivas Cambio de Evaluacion de la
Reaccion conducta: tarea
y reflexion persistir,
dejarlo. ..
Atribuciones Atribuciones Bisqueda de
ayuda

Fuente: Pintrich, 2000a, 2000b, 2004, citado en Valle et al., 2010
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Un modelo que ha sido utilizado en lectoescritura y calculo es el de Harris y Pressley
(como ha sido citado en Alvarez et al., 1999) que implica tres componentes: estrategia a desarro-
llar, informacién sobre la estrategia y autorregulacion de la ejecucion estratégica, a través de sie-
te estadios basicos: 1) Desarrollo de los prerrequisitos, 2) Revisar el nivel actual de ejecucion, 3)
Describir la estrategia ejecutiva 4) Modelar la estrategia y las autoinstrucciones 5) Dominio de la
estrategia, 6) practica colaborativa de los pasos de la estrategia y las autoinstrucciones y 7) Eje-

cucién independiente.

El modelo ciclico de autorregulacion desde una perspectiva sociocognitiva consta de tres
fases: Planificacién, donde el estudiante analiza la tarea haciendo una planeacién estratégica que
incluye objetivos que lo conduzcan al éxito y dependiendo del andlisis que efectie, sera el tipo
de motivacion resultante que impulsara la autorregulacién del aprendizaje. En la fase de Ejecu-
cion el estudiante mantiene la concentracion y hace uso de estrategias de aprendizaje tanto cogni-
tivas, metacognitivas y motivacionales, incluye el pedir ayuda cuando se requiera o sienta que no
avanza en alguna actividad. En la tercera fase denominada Autoreflexién el estudiante hace un
analisis valorativo (auto-juicio y auto-reaccion) de su trabajo, siendo objetivo consigo mismo al
emplear criterios de evaluacién y definiendo racionalmente a qué le atribuye el éxito o fracaso
de sus resultados, lo que le permitira desencadenar emociones positivas para impulsar su autorre-
gulacion; el nivel de exigencia y perfeccionismo juega un papel importante para asumir juicios

sobre si mismo de manera adecuada (Panadero y Alonso-Tapia, 2014).
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2.4. Ansiedad. Componente afectivo del aprendizaje.

La psicopedagogica nos permite establecer relacion entre los aspectos cognitivos, motiva-
cionales y metacognitivos como factores vinculados al desempefio académico de los estudiantes,
sin olvidarse del desarrollo evolutivo, el contexto sociocultural, cientifico y tecnologico en el que
se encuentran. Es en el elemento motivacional donde ponemos atencién a la ansiedad al ser un
componente afectivo que esta asociado a pensamientos y creencias propias de los estudiantes y

que interfiere en los procesos de aprendizaje (Pintrich et al., 1991).

Trabajos como los de Bjonebekk, 2008; Wicker et al., 2004, llevan a considerar que los
factores motivacionales inciden positivamente (a nivel de control) o negativamente sobre los es-
fuerzos que los estudiantes realizan ante una tarea determina y los coloca ante una posicion de al-
canzar o declinar en sus objetivos, o en el discurso de Palmero et al. (2011) “la ansiedad percibi-
da ante la realizacion de una tarea que se tipifica como amenaza —la realizacién de un examen,
por ejemplo— puede repercutir negativamente en la consecucion de la meta deseada” (p. 104).
Basta observar los rostros de los estudiantes en el aula ante una evaluacion para reconocer que

estan experimentando ansiedad ante el pensamiento de la reprobacion inminente.

La ansiedad es un tema estudiado desde la psicologia a través de diferentes corrientes
como la humanista, psicodinamica, psicométrica, conductista, cognitiva, entre otras (Sierra et al.,
2003), desde el enfoque de la Personalidad se ha dado atencion al estudio del estrés desencade-

nante de las circunstancias del entorno en el que los individuos interactiian, y desde el enfoque
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conductual se considera la ansiedad como respuesta del organismo ante un estimulo especifico
que con el tiempo, puede ser experimentado sin necesidad del estimulo, es decir se ha desarrolla-

do un estimulo condicionado (Pavlov, 1927).

Joseph Wolpe, en su libro Practica de la Terapia de la Conducta (1993), presenta las con-
secuencias de la ansiedad, desde los componentes de respuesta: Fisiologico, Autbnomo, Motor y
Cognitiva. En el aspecto fisioldgico sobresale la sensacién de panico y miedo, los sentimientos
de depresion, peligro, pérdida de control o de locura; la hiperventilacion se traduce en jaquecas,
taquicardia y otros sintomas psicosomaticos de indole respiratoria, gastrointestinal y de miccién
frecuente. En el componente motor y para efectos de esta investigacién mencionaremos los mas
usuales, a nivel de tension muscular general como son los temblores, tartamudeo, dolor corporal
focalizado, impedimento de la funcion vocacional, disminucién o nula interaccién social e inclu-
so conductas motoras mas complejas como la falta de propésito y finalmente en el componente
0 evento cognoscitivo encontramos la inhibicién de una parte de la experiencia debido a la ansie-
dad intensa, lo que desencadena en la falta de registro de eventos externos e impedimento del

aprendizaje y del desempefio.

La ansiedad definida por Wolpe en 1958 desde el enfoque conductista: “es el patrén indi-
vidual caracteristico de respuestas autonomas del organismo a una estimulacion nociva” (1993,
p. 35) este autor describe el Miedo como sinénimo de ansiedad, sin embargo, se han establecido
debates sobre esta aseveracion ya que de acuerdo al Manual Diagnostico y Estadistico de los

Trastornos Mentales de la Asociacion Americana de Psiquiatria (DSM-5, 2013) en el apartado de
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Trastornos de Ansiedad se hace la diferenciacién entre el miedo y la ansiedad, describiendo el
miedo como resultado emocional del individuo cuando se enfrenta una amenaza préxima, ya sea
real o imaginaria, mientras que la ansiedad es la respuesta anticipatoria a una amenaza futura
asociandola con elementos motores, conductas evitativas y cognicion especifica, asi también
considera un nivel de ansiedad normal como parte del desarrollo del individuo, pero si la sinto-

matologia es persistente por mas de seis meses, ya se puede considerar como un trastorno.

La preocupacion es la antesala de la ansiedad, en la medida que la persona gira en torno a
las preocupaciones basadas en un peligro potencial, desencadena una serie de ideas rigidas y es-
tereotipadas propiciando el alejamiento de soluciones creativas ante un problema (Daniel Gole-
man, 1995); desde el anélisis de este autor, la ansiedad se presenta en dos formas: cognitiva y so-
matica, es decir, por un lado estan las preocupaciones crénicas que bloquean el cerebro emocio-

nal y por el otro las manifestaciones fisioldgicas resultantes.

Sierra et al. (2003), realizan un anélisis de las diferentes posturas teéricas sobre la ansie-
dad, desde las primeras décadas del siglo XX, aludiéndose sinénimos como miedo, angustia o es-
trés, e integrandolo en aspectos de psicopatologia en términos de rasgo o estado, sin embargo
concluyen que a lo largo del recorrido histérico del concepto se trata de una respuesta emocional
que integra aspectos cognitivos, fisioldgicos y motores derivado de la posible influencia de esti-
mulos internos y externos al individuo, en los elementos cognitivos también consideran la sen-

sacion de peligro como punto de partida para que se desencadene el cuadro de ansiedad.
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2.4.1. Trastornos de Ansiedad en procesos de aprendizaje.

La Guia de consulta de los criterios diagnosticos del DSM 5 de la Asociacién Americana
de Psiquiatria, 2013 considera un apartado para los Trastornos de Ansiedad, encontrando en su
clasificacion: Trastorno de Ansiedad por Separacion, Mutismo Selectivo, Fobia Especifica, Tras-
torno de Ansiedad Social (fobia Social), Trastorno de Panico, Agorafobia, Trastorno de Ansiedad
Generalizada, Trastorno de Ansiedad inducido por sustancias/medicamentos, Trastorno de Ansie-
dad debido a otra afeccién médica, Otro Trastorno de Ansiedad Identificado y Otro Trastorno de
Ansiedad No Identificado, para lo cual brinda una descripcion detallada de los sintomas y tempo-

ralidad de presencia en los individuos para ser considerados como un trastorno.

En este apartado tratamos de explicar los procesos psicoemocionales y sintomatologia a
los que se pueden enfrentarse los estudiantes del Instituto Tecnoldgico Superior de Cintalapa en
sus procesos de aprendizaje a partir del DSM 5 (2013) en concordancia con las consultas psico-

pedagdgicas que se han brindado.

2.4.1.1. Trastorno de Ansiedad por Separacién. Un sector de la poblacién estudiantil
que se matricula en el Instituto Tecnologico Superior de Cintalapa, son originarios de comunida-
des aledafias, de municipios de la zona de influencia (Ocozocoautla, Jiquipilas, Arriaga, Tonala,
Parral, Oxchuc, entre otros) e incluso del Estado de Oaxaca, que por sus condiciones socioecond-

micas determinan realizar sus estudios en Cintalapa de Figueroa, Chiapas.
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Al verse separados de su nucleo familiar por primera vez, la ansiedad por separacion se
presenta en estudiantes que tienen un alto nivel de apego con alguno de sus familiares, en mayor
medida a la madre y al padre, se trata de estudiantes que se observan con distanciamiento social,
poco involucramiento con sus pares tanto dentro como fuera del aula, y sus calificaciones usual-
mente son bajas con alto riesgo de reprobacion, que los pone en peligro de abandonar sus estu-

dios.

Las manifestaciones mas significativas que establece el DSM-5 (2013) para que sea con-
siderado como trastorno, son las siguientes:

* Malestar, miedo y ansiedad ante la separacién de la figura de mayor apego o ante la posi-
ble pérdida de uno de los familiares.

* Preocupacion excesiva ante la posibilidad de sufrir algin tipo de accidente, muerte repen-
tina (propia o de la figura de apego), perderse o miedo a ser raptado.

* Resistencia o rechazo a salir de la casa, salén o escuela (regresar al lugar donde usual-
mente rentan).

* Pesadillas asociadas con la separacion.

* Sintomatologia fisiol6gica que los hace acudir con frecuencia a solicitar el servicio médi-
co de urgencias de la institucion por jaquecas, dolores estomacales, o dolor focalizado en
alguna zona especifica del cuerpo (espalda o cuello), asi también por mareos y hasta des-

mayos que se traducen en falta de consumo de alimentos o insomnio.
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Tres o mas de las anteriores manifestaciones deben estar presentes en un periodo de seis
meses, considerando que los estudiantes foraneos adolecen de la estabilidad econémica, acuden a
su lugar de origen tinicamente cuando concluye el semestre, por lo cual, en el mejor de los casos
la ansiedad por separacion se ve parcialmente disminuida, sin embargo se torna paraddjico, ya
que al retornar para el siguiente periodo escolar, la ansiedad se agudiza, propiciando un malestar
general en el funcionamiento cognitivo, que repercute en los niveles de atencion, concentracion y

desempefio académico.

2.4.1.2. Mutismo selectivo. La Guia de Consulta de los Criterios Diagnosticos del DSM-
5 de la Asociacion Americana de Psiquiatria (2013), define el Mutismo Selectivo como el “fraca-
so constante de hablar en situaciones sociales especificas en las que existe expectativa por hablar
(p. €j., en la escuela) a pesar de hacerlo en otras situaciones” (p. 130). Usualmente este trastorno
se presenta en la edad temprana asociado a factores hereditarios, neurodesarrollo, temperamen-

tales y ambientales (Oerbeck et al., 2018).

En los estudiantes de nivel superior se observa que dificilmente participan en clases ya
que surge la ansiedad y sus manifestaciones fisiolégicas y motoras que les impide expresarse,
mas aun no comentan las dudas al personal docente por el miedo al ridiculo ante sus compafieros
de clase, prefieren permanecer callados esperando que otro estudiante haga las preguntas necesa-

rias para solventar sus inquietudes. Encontramos estudiantes que se expresan correctamente en
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cualquier otro ambito de la vida pero se mantienen callados en el aula y mas aun en alguna clase

en particular.

De acuerdo al DSM-5 (2013) en el Mutismo Selectivo se presenta el fracaso para hablar
en situaciones especificas (escuela o trabajo), alteracion en los procesos educativos, presencia de
sintomas durante un mes, y no esta asociado con capacidad o falta de conocimiento, solo experi-

mentan ansiedad y presion por lo que disminuye su posibilidad del habla.

2.4.1.3. Trastorno de Ansiedad Generalizada. El Trastorno de Ansiedad Generalizada
surge ante alguna actividad escolar o laboral, y de acuerdo al (DSM-5, 2013) se presenta preocu-
pacién excesiva (anticipatoria), inquietud, fatiga, dificultad para concentrarse, irritabilidad, ten-
sion muscular, problemas de suefio y malestar o deterioro en las areas de funcionamiento del in-
dividuo. Este tipo de ansiedad es el que se mantiene por periodos prolongados (seis meses), los
estudiantes manifiestan constantes sintomas fisiol6gicos que incluyen la falta de apetito lo que
aunado a los elementos arriba descritos repercute en sus habilidades para concentrarse en sus ac-
tividades escolares, y en mayor medida “la situaciéon de examen produce ansiedad, con el corre-
lato de manifestaciones de constriccion periférica, con el probable aumento de la presion sangui-
nea. Este tipo de respuesta puede generalizarse a situaciones futuras de evaluacion —generaliza-

cion” (Palmero et al., 2011, p. 85).
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De acuerdo a las atenciones en el servicio médico de urgencias del Instituto Tecnologico
Superior de Cintalapa, la ansiedad también puede surgir ante la necesidad de mostrar sus capaci-
dades en el ambito de las actividades extraescolares (deportivas, artisticas, civicas y/o culturales)
asi como en el cumplimiento de las tareas escolares, exponer frente al grupo incluso, sin que sean
evaluados, presentando como sintomatologia subyacente cuadros de colitis nerviosa, taquicardia

y jaquecas frecuentes.

El Trastorno de Ansiedad Generalizada puede derivarse de cualquier excesiva preocupa-
cion, entendiendo el término como lo plantea Bados (2005) “una cadena de pensamientos e ima-
genes (especialmente los primeros) cargada con afecto negativo, relativamente incontrolable y
que esta orientada hacia un peligro futuro que es percibido como incontrolable” (p. 3). De tal ma-
nera que los estudiantes pueden experimentar ansiedad por cualquier circunstancia que les genere
preocupacion: situacion econémica, falta de recursos tecnolégicos, dificultad en sus relaciones

interpersonales, salud personal, familiar o de amistades, por mencionar algunas.

Langarita-Llorente y Gracia-Garcia (2019), desarrollan un analisis sistematico de estu-
dios en personas de 19 a 64 afios que presentan Trastorno de Ansiedad Generalizada, cuyos resul-
tados arrojan que presentan peor rendimiento en relacion al grupo control en los siguientes as-
pectos cognitivos: atencién compleja (atencién selectiva y enfocada en estimulos del orden emo-
cional), memoria (a corto plazo), funciones ejecutivas (flexibilidad mental cognitiva, retroali-

mentacion o aprendizaje por error, toma de decisiones, memoria de trabajo, inhibicién -
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conducta/cognitiva) y cognicion social (reconocimiento de emociones y estado mental de otras
personas). Las personas que presentan este tipo de trastorno son dependientes y tienen dificulta-
des para actuar de forma asertiva, resolver problemas, falta de creencia en sus capacidades y difi-
cultad en el manejo del tiempo para encontrar soluciones; algunas de estas caracteristicas se pre-
sentan en los estudiantes que han reprobado la asignatura de Calculo Diferencial de acuerdo a la

presente investigacion.

Para atender el entrenamiento de la ansiedad por respuesta fisiolégica, Wolpe (1993)
plantea la realizacion de una anamnesis, y una vez obtenida la informacién necesaria, realizar la
aplicacién de tres inventarios: Inventario de Willoughby, Inventario para la deteccién de miedos
y la Escala de autosuficiencia de Berreuter; para finalmente establecer el tratamiento de la

Desensibilizacion Sistematica.

En Alvarez et al., 1999, se cita la técnica de Practica Reforzada de Leitenberg (1976) y el
entrenamiento en Habilidades Sociales (EHS) de Twentyman y Zimering (1979) para el manejo
de la ansiedad desde una respuesta conductual, y la Reestructuraciéon cognitiva de Beck (1976),
la inoculacion del estrés y las autoinstrucciones de Menchembaum (1977) para el patréon de res-

puesta cognitiva.
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2.4.2 Ansiedad Matemadtica.

El estudio sobre la ansiedad que presentan los estudiantes hacia las matematicas en un
tema que ha causado gran interés tanto en investigadores como personal que se dedica a la for-
macion de estudiantes y de quienes les corresponde la evaluacién de programas académicos para
impulsar la ensefianza en los diferentes niveles educativos, tal es el caso de los trabajos coordina-
dos por la Organizacion para la Cooperaciéon y Desarrollo Econémico, OECD, misma que lleva a
cabo un Programa para la Evaluacién Internacional de Alumnos, mejor conocida como PISA por
sus siglas en Inglés, que evalia las habilidades y conocimientos en las areas de lectura, Ciencias
y Matematicas en estudiantes que han cumplido 15 afios; para el caso de México, en la tltima
evaluacion en 2018, arrojé que el 54% de estudiantes se preocupan por lo que otros piensan so-
bre ellos, mientras que el promedio a nivel internacional es de 56% (OECD, 2019), considerando
que lo primero que aparece antes de que surjan los componentes fisiol6gicos y cognitivos de la
ansiedad es justamente la ansiedad, hace pensar que en los resultados de la prueba PISA los estu-
diantes experimentan ciertos niveles de ansiedad durante su proceso de aprendizaje, ya que invo-
lucra pensamientos derrotistas, de frustracion y dafian la imagen que tienen sobre si mismos, mo-

dificando sus creencias de autoeficacia respecto a sus capacidades académicas.

El Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion (INEE) y la Secretaria de Edu-
cacion Publica (SEP), implementan en 2015 el Plan Nacional para la Evaluacién de los Aprendi-
zajes (PLANEA), con el proposito de mejorar los enfoques y métodos de evaluacion observados

por la OECD, asi como dar a conocer el nivel de logro de los aprendizajes en dos areas de cono-
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cimiento: Lenguaje y Comunicacion, y Matematicas, tomando en cuenta no solo los conocimien-
tos sino los factores personales, familiares y escolares, considerando un apartado para la explora-
cion de las habilidades socioemocionales donde se incluye el manejo del estrés, por lo que pode-
mos observar que en México se estan aceptando que los procesos cognitivos del aprendizaje es-

tan directamente relacionados con los aspectos afectivos.

Basta situarse en los centros escolares y dialogar con los docentes de matematicas para
que den testimonio de las reacciones fisiologicas, conductuales y afectivas que presentan los es-
tudiantes cuando se trata del proceso de aprendizaje, tareas o evaluacion de las matematicas. Los
docentes que imparten en los primeros afios de la educacién bésica se enfrentan con el llanto, la
tristeza, el enojo o incluso con nifios ya no quieran acudir a clases bajo la referencia de los pa-
dres, porque encuentran muy dificil comprender los contenidos de los libros que hoy son deno-
minados Desafios Matematicos por parte de la Secretaria de Educacion Publica, ya desde el

nombre alientan la preocupacién de los infantes.

Con el transitar de los afios escolares, van arrastrando experiencias negativas respecto a
las matematicas, limitando el desarrollo de las competencias disciplinares, situacion que ocasio-
na mayores reacciones cognitivas y motivacionales/afectivas, incluso se observa que los estu-
diantes eligen especialidades distintas en el medio superior donde no se involucren -o los menos
posibles- procesos de pensamiento 16gico-matematico y mas alla atin en la eleccién de carrera es

un factor determinante (Pérez-Tytica, 2012).
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La ansiedad matematica es definida de maneras muy diversas, pero podemos encontrar
que los autores e investigadores confluyen en elementos que aportan aspectos fisiolégicos, cog-
nitivos, afectivos y motores, las descripciones son amplias pero citaremos algunas que considera-

mos retunen dichos factores:

* Fennema y Sherman (1976) la consideran la ansiedad matematica como “una serie de
sentimientos de ansiedad, terror, nerviosismo y sintomas fisicos asociados que surgen al

hacer matematicas” (p. 4).

* Tobias y Weissbroad (1980), expresan que “la ansiedad matematica describe el panico,
indefension, paralisis y desorganizacién mental que surgen cuando a un sujeto se le exige

resolver un problema matematico” (p.65).

* Cardoso et al., (2012) la describen como “una conducta neurética caracterizada por un
miedo excesivo a cometer errores, un panico importante cuando falla la memoria y una

ignorancia sobre cémo resolver un problema” (p. 242).

* Para Pérez-Tyteca (2012) es “un estado afectivo caracterizado por la ausencia de confort
que se manifiesta mediante un sistema de respuestas que engloban “una serie de sinto-
mas, como son: tension, nervios, preocupacion, inquietud, irritabilidad, impaciencia, con-

fusién, miedo y bloqueo mental” (p. 20).
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* Para O’Leary et al. (2017) “sentimientos desagradables de tension y ansiedad que
dificultan la capacidad de manejar los niimeros y las matematicas en una variedad de si-

tuaciones” (p. 1).

La ansiedad matematica es un componente afectivo que requiere ser controlado para que
los procesos de aprendizaje se desarrollen de forma adecuada. El dominio afectivo es definido
por McLeod (1989) como: “una amplia gama de sentimientos y estados de animo que general-
mente se consideran algo diferente de la cognicién pura, e incluye creencias, actitudes y emocio-
nes en la resolucion de problemas matematicos” (pp. 245-246). Por lo anterior podemos conside-
rar que los estudiantes parten de sus propios pensamientos y creencias sobres sus capacidades
respecto a la comprension y aprendizaje de las matematicas, asi como de la capacidad para resol-
ver problemas y afrontar favorablemente los examenes de esta disciplina para formarse expecta-
tivas sobre si mismo, generando a su vez una actitud negativa o positiva respecto a las matemati-

cas y por ende surge una emocion que dirige la conducta.

Alrededor del mundo se han realizado estudios sobre las diferencias en los niveles de an-
siedad hacia las matematicas en relacion a las caracteristicas culturales de los estudiantes y la
forma en que éstas intervienen en los procesos de aprendizaje (Engelhard, 2001; Huntsinger et
al., 1997; Soon et al., 2012; Wellmann et al., 2017; Xie y Leong, 2008) con el propésito de iden-
tificar factores que ayuden a mejorar el rendimiento académico y el aprendizaje de esta asignatu-
ra en los planes y programas de estudio en cada pais. En este sentido, Eccius-Wellmann et al.

(2017), desarrollan una investigacion para obtener un perfil de ansiedad matematica en estudian-
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tes mexicanos y estudiantes alemanes, cuyos resultados indican que si es preponderante las dife-
rencias en las creencias y actitudes de cada cultura, ya que los estudiantes encuestados en Méxi-
co presentan menores niveles de ansiedad matematica respecto a los estudiantes de la muestra en

Alemania, cuyos resultados son mayores para el caso de las ingenierias.

En el estudio con enfoque sociocultural que desarrollan Brown et al. (2020) con estudian-
tes de Ingenieria de dos Universidades, una ubicada en Colombia (Ingenieria en Sistemas, Inge-
nieria Industrial e Ingenieria de Mercado) la otra en el sureste de Estados Unidos (Ingenieria),
para obtener un perfil de ansiedad matematica en dos aspectos: Ansiedad en el Aprendizaje de las
Matematicas (AAM) y Ansiedad en la Evaluacion de las Matematicas (AEM), cuyos resultados
arrojan una diferencia significativa en AAM, siendo mayor para los estudiantes colombianos ya
que se involucra el autoconcepto y las autoeficacia al reconocer las deficiencias que presentan

respecto al rendimiento académico.

Cardoso et al. (2012) realizan una investigacion en estudiantes que inician los estudios
del posgrado en Administracion de Empresas en tres escuelas de la Ciudad de México, para
diagnosticar las actitudes respecto a la asignatura de matematicas, basandose en las cinco dimen-
siones planteadas en el modelo de Auzmendi (1992): agrado, confianza, utilidad, motivacién y
ansiedad, encontrando como resultado que los estudiantes presentan una actitud negativa hacia
las matematicas, ya que en los rubros evaluados alcanzan altos porcentajes indicando que la ma-
teria les genera poco interés al considerarla dificil, asi también presentan altos niveles de ansie-

dad/nerviosismo ya que les genera problemas al tratar de resolver los problemas. Afios mas tarde,
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Rojas-Kramer et al., (2017) realizan una investigacion similar a partir de los mismos cinco cons-
tructos que integran la actitud (Auzmendi, 1992) para identificar si los estudiantes de la Facultad
de Economia de San Luis Potosi, México, presentan una actitud positiva o negativa ante el
aprendizaje de las matematicas, encontrando que todos los factores alcanzan un porcentaje que se
inclina hacia una actitud positiva, donde el factor preponderante es el agrado que se tiene hacia

dicha disciplina, y la motivacion es la que obtiene la menor carga factorial.

En el estudio empirico y cuantitativo que realizan Garcia-Santillan et al. (2017) en estu-
diantes de nivel superior en una escuela nautica de Veracruz, México, a partir del Test de Ansie-
dad hacia las Matemaéticas de Mufioz y Mato (2007), identifican que la ansiedad hacia la com-
prension de problemas matematicos (ANSIECOM) y la ansiedad frente a los nimeros de opera-
ciones matematicas (ANSIENUM), representan mayor importancia para el rendimiento académi-
co, asi también proponen que en estudios futuros se integren factores mas alla de los meramente
académicos, como son la situacion y condiciones laborales del personal docente a cargo de las
asignaturas, situaciéon que es fundamental ya que son ello se puede contar con un diagndstico am-
plio que permita disefiar estrategias que permitan a las instituciones educativas brindar mejores
formas de ensefianza, y de esa forma los estudiantes -con el respaldo del profesorado- adopten
actitudes favorables hacia el aprendizaje de las matematicas y de las asignaturas relacionadas con
el pensamiento 16gico-matematico. Ademas, en otro estudio de analisis factorial, se demostro
que los cinco factores del Test de Ansiedad hacia las Matematicas de Mufioz y Mato (2007) se
encuentran asociados, por lo que adicional a los dos arriba descritos, este instrumento considera

la Ansiedad ante la evaluacion (ANSIEVAL), Ansiedad ante la Temporalidad (ANSIETEM), y
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ansiedad ante situaciones matematicas de la vida real (ANSIESIT), aunque ésta ultima se obser-
va en menor escala, tal parece que los estudiantes se sienten cémodos ante el uso de las matema-

ticas en las circunstancias de la vida cotidiana (Garcia-Santillan et al., 2015).

Si bien, Bojorquez (2021), en su tesis para la obtencion del grado de Maestria muestra
que los estudiantes de las carreras de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Auténoma de
Chiahuahua, presentan niveles bajos de ansiedad hacia las matematicas, se observa que el nivel
de conocimientos previos validados a través del Examen Nacional de Ingreso a la Educacion Su-
perior (EXANI-II) que desarrolla el Centro Nacional de Evaluacién para la Educacion Superior
(CENEVAL) de los estudiantes encuestados alcanzaron una puntuacién entre 1000 a 1150 puntos
en la seccién de Pensamiento Matematico, de los 1300 que se espera en dicha evaluacién, a dife-
rencia de lo establecido por otros autores que han validado que los estudiantes mexicanos de ni-
vel superior presentan serias deficiencias en las competencias académicas y rendimiento en el
ambito de las matematicas en instituciones como la Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM); la Facultad de Contaduria y Administracion Universidad Autonoma de Chihuahua; la
Facultad de Contaduria y Administracién de la Universidad Auténoma de San Luis Potosi; y en
un estudio realizado en estudiantes de matematicas la Universidad Veracruzana, Campus Coatza-

coalcos (De la Pefia; 2002; Gémez, 2009; Sosa, 2009; Velazquez, 2008).

Por lo anterior, es posible considerar que a mayor conocimientos y competencias relacio-
nadas con la resolucién de problemas matematicos menor es el indice de ansiedad matematica,

mientras que los estudiantes con mayor nivel de ansiedad matematica tienen menor confianza en
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si mismos y por ende su rendimiento académico no es el idoneo (Pérez-Tyteca y Castro, 2012),
sin embargo es pertinente analizar otros factores cognitivos -mas alla de los meramente académi-
cos-, asi como factores metacognitivos, psicoldgicos, e incluso elementos externos como el con-
texto escolar, familiar y social en el que se encuentran los estudiantes para tener un panorama

completo.



FACTORES PSICOPEDAGOGICOS VINCULADOS CON LA REPROBACION EN CALCULO DIFERENCIAL 71

CAPITULO 3.
ESTUDIO EMPIRICO DE FACTORES COGNITIVOS, METACOGNITIVOS Y

MOTIVACIONALES VINCULADOS EN LA REPROBACION
DE CALCULO DIFERENCIAL

3.1. Planteamiento del Problema.

Con la implementacién del Modelo Educativo para el siglo XXI Formacion y Desarrollo
de Competencias Profesionales del Tecnol6gico Nacional México, el Instituto Tecnolégico Supe-
rior de Cintalapa, da inicio a los planes de estudio por competencias profesionales en el ciclo es-
colar agosto 2010 — julio 2011 con cinco programas educativos de Ingenieria Industrial, Ingenie-
ria en Industrias Alimentarias, Ingenieria en Desarrollo Comunitario, Ingenieria Informatica e In-

genieria en Energias Renovables, con una matricula de primer semestre de 331 estudiantes.

La ensefianza de las asignaturas basicas en el ambito de las ingenierias y especificamente
de las matematicas ha representado una de las principales causas de reprobacién de estudiantes
en el Instituto Tecnologico Superior de Cintalapa, siendo la asignatura de Calculo Diferencial
que se ubica en el primero y segundo semestre de acuerdo a las reticulas de los planes de estudio
de los programas educativos, la que presenta el mayor indice de reprobacion en cada ciclo esco-

lar.

La asignatura de Calculo Diferencial es una de las principales bases en los programas de

ingenieria, ya que fortalece el pensamiento l6gico-matematico y proporciona las competencias
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previas para las asignaturas de Calculo Integral, Calculo Vectorial, Ecuaciones Diferenciales y
asignaturas de fisica y ciencias de la ingenieria, por lo tanto, los estudiantes que buscan incorpo-
rarse a un programa de estudios de ingenieria, deben haber desarrollado competencias en el nivel
medio superior sobre aritmética, algebra, ecuaciones, sistemas de ecuaciones, ecuaciones geomeé-

tricas y trigonometria.

En los programas educativos de ingenierias se espera recibir a estudiantes de nuevo in-
greso cuya especialidad o area de la preparatoria de procedencia sea de Fisico-Matematicas, Qui-
mico-Biol6gicas y/o Programacion, en funcién a los perfiles de ingreso que se encuentran defini-
dos por cada programa educativo, no obstante derivado de la baja demanda de matricula escolar,
el Instituto Tecnoldgico Superior de Cintalapa ha optado por otorgar fichas para el examen de ad-

mision sin considerar el area de procedencia de los aspirantes a nuevo ingreso.

Por otro lado la incorporacién del Programa Emergente Rechazo Cero como estrategia de
la Secretaria de Educacién Publica para garantizar el acceso de los jovenes a la educacion supe-
rior, abre la oportunidad de ingreso a estudiantes que no obtuvieron un espacio en la Escuela
Normal del Estado del Occidente de Chiapas, ubicada en el municipio de Cintalapa, cuyo perfil

de ingreso es de las especialidades de Ciencias Sociales y Humanidades.

Los jovenes que no lograron ingresar a otra universidad, se ven presionados por los pa-
dres de familia para continuar sus estudios en una institucion de la localidad por razones econo6-

micas y siendo que el Instituto Tecnolégico Superior de Cintalapa es una escuela publica con un
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costo de ficha e inscripcién menor que las escuelas particulares del municipio, deciden ingresar
aunque no cuenten con los bases en el ambito de las materias preponderantes para las ingenierias,
aceptando el riesgo de las dificultades que conlleva la construcciéon de nuevos saberes sin las

competencias necesarias.

Ante este panorama es posible que un sector de estudiantes de nuevo ingreso se enfrente
a situaciones de conflictos con su estabilidad emocional en el control y manejo de procesos de
ansiedad que les provoca el reconocer las deficiencias que tienen respecto a las matematicas,
propiciando actitudes poco favorables, nerviosismo, miedo, sintomas fisicos o malestares asocia-
dos a las actividades académicas, asi como falta de confianza en si mismos sobre su capacidad

para resolver problemas matematicos.

La ansiedad esta relacionada con manifestaciones fisiolégicas y de acuerdo al DSM 5
(2013) es una respuesta anticipatoria ante un peligro futuro o conductas evitativas, lo cual pode-
mos observar en las constantes visitas de estudiantes al area de servicio médico escolar por ma-
lestares estomacales, dolores de cabeza, taquicardia, y cuadros de nerviosismo en general, que
aumentan durante la temporada de examenes; asi también se observan estudiantes que permane-
cen fuera del aula, como una forma de evitar el aumento de sus sintomas y de no enfrentarse a la
presion del profesor o de los mismos compafieros de clase por no sentirse capaces de resolver los

ejercicios matematicos.
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Con base en reportes de los profesores tutores a la Coordinacién del Programa Institucio-
nal de Tutoria Académica, en las sesiones presenciales se enfrentan constantemente con estudian-
tes con poca motivacién hacia su aprendizaje, sin interés por las actividades que se desarrollan
en el aula y manejan niveles bajos de esfuerzo que repercute en los resultados obtenidos, ponien-
do en riesgo su permanencia en la institucion educativa, con ello aparecen dos variables a consi-

derar, la reprobacién y la desercion.

Si los estudiantes buscan mecanismos de evitacién de la ansiedad por el aprendizaje de
las matematicas, no entran a sus clases, dejan de hacer actividades escolares, presentan dificultad
para prepararse para los examenes o peor aun, prefieren permanecer en casa, conforme avanza el
semestre pueden experimentar frustracién y sus creencias sobre sus propias competencias puede

aumentar el riesgo de reprobacion.

La Reprobacién es uno de los indicadores institucionales de mayor relevancia, porque
impacta en la desercién escolar. La reprobacion con los indices mas altos, se encuentra en las
asignaturas basicas que se imparten en los seis programas educativos del Instituto Tecnologico
Superior de Cintalapa: Calculo Diferencial (ACF-0901), Calculo Vectorial (ACF-0904), Algebra
Lineal (ACF-0903), Quimica (INC-1025), Taller de Etica (ACA-0907) y Fundamentos de Inves-

tigacion (ACC-0906).

De acuerdo a los datos obtenidos a través del Sistema de Integracién Escolar del Instituto

Tecnolégico Superior de Cintalapa (SIE-ITSC, 2021), plasmados en la Tabla 5, en los tltimos 8
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ciclos escolares el comportamiento de reprobacion de la asignatura de Calculo Diferencial (ACF-
0901) de los programas educativos, el de Ingenieria Industrial presenta el mayor nimero de estu-
diantes reprobados, seguido por Ingenieria Informatica e Ingenieria Civil, al tener 148, 128 y 120
estudiantes reprobados, sin embargo, al obtener el promedio de reprobacion por programa edu-
cativo, el de Ingenieria en Industrias Alimentarias presenta 27% de estudiantes reprobados; sien-
do el programa de Ingenieria Civil que muestra mayor estabilidad al tener el 12% en promedio
de estudiantes reprobados en funcién a su matricula, al tener mayor demanda en la preferencia de
estudiantes. Es relevante mencionar que el programa de Ingenieria en Desarrollo Comunitario
presenta 38% de reprobacién en el ciclo escolar 2020-2021, ya que la matricula de este programa
académico es de uinicamente 11 estudiantes en el semestre que se imparte la asignatura de Calcu-

lo Diferencial (ACF-0901).

Tabla 5.

Reprobacion en Cdlculo Diferencial por programa educativo

CICLO | INDUSTRIAL ALIMENTARIAS DESARROLLO INFORMATICA ENERGIAS CIVIL
[ Estudi [ % Matricula | Estudi [ % Matricula | Eswudi [ % Matricula | Estudi [ % Matricula | Estudi [ % Matricula | Estudi [ % Matricula
2013-2014 43 40% 8 26% 18 39% 14 14% 2 16% 4 3%
2014-2015 24 18% 3 9% 3 7% 17 17% 17 47% 16 12%
2015-2016 11 9% 12 38% 3 7% 13 18% 10 18% 14 12%
2016-2017 4 4% 17 27% 9 18% 26 21% 16 29% 12 9%
2017-2018 15 15% 19 29% 4 7% 19 23% 9 12% 23 15%
2018-2019 5 6% 9 18% 2 3% 12 18% 4 8% 10 8%
2019-2020 31 26% 11 34% 1 3% 13 22% 7 16% 15 12%
2020-2021 15 18% 13 38% 3 38% 14 28% i 20% 26 23%

Fuente: SIE -ITSC, 2021.
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De las causas mas importantes de desercion institucional registradas en el Departamento
de Control Escolar, en el periodo de 2013 a 2021, se encuentran: no le gusta la carrera, orfandad
de alguno o ambos tutores, pérdida del empleo del tutor, necesidad de trabajar del estudiante, re-
probacion en las asignaturas del primer semestre, falta de recursos tecnologicos, falta de interés
en las clases presenciales o a distancia, baja por reglamento, necesidad de cambio de residencia

del estudiante, problemas de salud/Personales.

En el periodo 1 del ciclo escolar 2017-2018 ingresaron 503 estudiantes distribuidos en los
seis programas educativos de Ingenieria, identificindose que el porcentaje de reprobacion en la
asignatura de calculo diferencial fue del 18%, adicionalmente, en la reinscripcién al siguiente ci-
clo escolar 2018-2019 de la misma poblacién fue solamente del 69% (SIE-ITSC, 2021), obser-
vandose que un alto porcentaje de bajas corresponden a estudiantes que reprobaron la asignatura

de Calculo Diferencial (ACF-0901) en el primero y segundo semestre de su formacion.

Derivado de lo anterior, nos lleva a plantearnos las siguientes preguntas:

1 ¢Existe relacion entre la ansiedad y la reprobacion de la asignatura de Célculo Diferencial
en estudiantes de nivel superior?

2 El tipo de motivacion intrinseca y extrinseca es un factor determinante para que los estu-
diantes aprueben la asignatura de Calculo Diferencial?

3 ¢Qué estrategias de aprendizaje emplean los estudiantes que reprueban la asignatura de

Célculo Diferencial?
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3.2. Justificacion.

Considerando los resultados de investigadores como el estudio empirico realizado por el
grupo de Garcia, Escalera, Santana & Guzman (2016) al analizar un conjunto de variables para
explicar la ansiedad hacia las matematicas en 303 estudiantes del Instituto Tecnologico de Tuxte-
pec, Oaxaca, arrojan que el 81% de estudiantes consideran que la ansiedad a la evaluacién es la
variable mas relevante respecto a las otras variables retomadas del modelo tedrico de ansiedad
hacia las matematicas propuesto por Mufioz y Mato, citado por Garcia et al (2016), mismo que
establece 5 factores, que adicionales al ya mencionado corresponden: ansiedad ante la temporali-
dad; ansiedad ante la comprensién de problemas; ansiedad ante los nimeros y operaciones mate-

maticas y ansiedad ante situaciones matematicas en la vida real.

En otro estudio realizado a estudiantes de economia en México por Larracilla et al.
(2019) aplicando el instrumento Abbreviated version Math Anxiety Rating Scale (AMARS) de
los autores Alexander y Martray, 1989, para medir las variables ANSIEVAL, ANSIETAR y AN-
SIECUR, es decir Ansiedad hacia la Evaluacion, Ansiedad hacia las tareas numéricas y Ansiedad
hacia el curso de matematicas, resultando que la primera variable ANSIEVAL es la que obtuvo el

mayor porcentaje entre los 381 estudiantes encuestados.

En el informe de resultados en México del Programa para la Evaluacién Internacional de

Alumnos, mejor conocida como PISA por sus siglas en Inglés, coordinado por la Organizacion
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para la Cooperacion y Desarrollo Econémico, mismo que evalda las habilidades y conocimientos
en las areas de lectura, Ciencias y Matematicas en estudiantes que han cumplido 15 afios, arroja-
ron que alrededor del 44% de estudiantes alcanzd el nivel 2 o superior en matematicas, es decir
que “pueden interpretar y reconocer como se puede representar matematicamente una situacion”
(OECD, 2019, p. 2), mientras que el promedio internacional fue del 76%. Impacta que en dicho
informe se describe que alrededor del 1% de los estudiantes pueden modelar, seleccionar, compa-
rar y evaluar estrategias apropiadas de resolucién de problemas matematicos, ubicandose en el
nivel de competencia 5 o superior de la Prueba PISA, lo cual involucra aspectos cognitivos para
el procesamiento de la informacién y obtener resultados positivos en el pensamiento 16gico-ma-
tematico. Los resultados de la prueba PISA en México se han mantenido constantes desde el afio
2000, solamente en 2009 hubo un aumento respecto a 2018. Es importante resaltar que en la tlti-
ma evaluacion en México el 54% de estudiantes se preocupan por lo que otros piensan sobre
ellos, mientras que el promedio a nivel internacional es de 56% (OECD, 2019), esto nos hace
pensar que experimentan ciertos niveles de ansiedad durante su proceso de aprendizaje, ya que
involucra pensamientos derrotistas, de frustracién y dafian la imagen que tienen sobre si mismos,

modificando sus creencias de autoeficacia respecto a sus capacidades académicas.

En 2015 el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion (INEE) y la Secretaria
de Educacién Publica (SEP), pusieron en marcha el Plan Nacional para la Evaluacion de los
Aprendizajes (PLANEA), con el propdsito de mejorar los enfoques y métodos de evaluacion ob-
servados por la OECD, asi como dar a conocer el nivel de logro de los aprendizajes en dos areas

de conocimiento Lenguaje y Comunicaciéon y Matematicas, tomando en cuenta no solo los cono-
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cimientos sino los factores personales, familiares y escolares. La prueba cuenta con un apartado
para la exploracién de las habilidades socioemocionales integrada en cuatro escalas: 1) persis-
tencia; 2) manejo de estrés; 3) empatia, y 4) toma de decisiones, dando la importancia para el de-
sarrollo y bienestar de los estudiantes y por ende como aprendizajes necesarios en las interaccio-
nes interpersonales de las personas. El informe de resultados Planea EMS 2017, que establece
cinco niveles de logro en los aprendizajes, coloca a los estudiantes de Chiapas en el nivel I de lo-
gro en Matematicas, representando el 86% respecto a nivel nacional, siendo el nivel donde atn
no desarrollan habilidades algebraicas, siendo el nivel V el mas alto, considerando el aprendizaje

de los estudiantes con el dominio esperado en matematicas.

Ante este panorama, el valor de esta investigacion es de caracter metodolégico ya que al
conocer los resultados de los factores cognitivas, metacognitivas y motivacionales de los estu-
diantes que reprueban la asignatura de calculo diferencial a través del instrumento cuantitativo
como lo es el MSLQ, apoyado de otros instrumentos aplicados en grupos de control, permitira
que se puedan plantear estrategias de atencién a futuro con los estudiantes respecto a su sentir y
percepcion para afrontar el aprendizaje de las matematicas, asi también, en consecuencia, se au-
menten los indices de aprobacion y se disminuya la deserciéon como resultado positivo colateral
en los cuatro primeros semestres de los planes de estudio de los programas de ingenieria que se

imparten en el Instituto Tecnol6gico Superior de Cintalapa.
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3.3. Objeto de estudio.

Desde una perspectiva psicopedagdgica, para el abordaje del objeto de estudio, debemos
hacer algunas consideraciones sobre los estudiantes que inician su formacién universitaria, tales
como las siguientes: se encuentran en una etapa en que adquieren su caracter de autonomia, de
reflexion, de la bisqueda de su identidad y donde el tipo de pensamiento formal se ha consolida-
do, dando paso a cambios significativos en sus habilidades interpersonales, en la diversidad de
formas para expresar y controlar sus emociones, y en la capacidad para hacer uso de las estrate-

gias de aprendizaje, que sin saberlo, han desarrollado a lo largo de su formacién anterior.

La situacién econdmica y las pocas opciones de instituciones publicas de educacién supe-
rior en la localidad son factores importantes en la toma de decisiones para el ingreso a un progra-
ma educativo de ingenieria que requiere competencias previas y el uso de estrategias de aprendi-

zaje que fortalezcan las habilidades para el pensamiento matematico.

Derivado de los logros y fracasos en relacién a sus experiencias educativas, los estudian-
tes que cursaron un area de especialidad en el nivel medio superior distinto a lo requerido en los
programas de ingenieria, llegan a las aulas con ciertas limitaciones para la construccion de las
competencias para el nivel superior que los pone en desventaja respecto a los estudiantes que cu-

bren el perfil de ingreso acorde a la carrera elegida.
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Considerando que el aprendizaje no depende tinicamente de la capacidad intelectual de
los educandos o de la metodologia que utilice el personal docente para la ensefianza de los conte-
nidos curriculares, sino que también se involucran factores cognitivos y emocionales, las creen-
cias sobre las propias capacidades para la resolucién de problemas matematicos y la facilitacion
de los procesos para la construccion de las competencias en este nivel educativo, definimos que
el objeto de estudio para esta investigacion son los factores de ansiedad, motivacion y estrategias
de aprendizaje en los estudiantes que han reprobado la asignatura de calculo diferencial imparti-

da en los seis programas educativos de ingenieria del Instituto Tecnolégico Superior de Cintala-

pa.

3.4. Objetivos.

3.4.1. Objetivo General.

Determinar si la ansiedad, el tipo de motivacién y estrategias de aprendizaje tienen in-

fluencia en la reprobacién de la asignatura de Calculo Diferencial (ACF-0901) de los programas

educativos de Ingenieria del Instituto Tecnolégico Superior de Cintalapa.

3.4.2. Objetivos Especificos.

a) Indagar el nivel de motivacién intrinseca y extrinseca que usan los estudiantes en el aprendi-

zaje de la asignatura de Calculo Diferencial (ACF-0901).
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b) Evaluar el grado de ansiedad de los estudiantes hacia los examenes de la asignatura de Calcu-
lo Diferencial (ACF-0901).

c) Identificar el nivel de creencias de autoeficacia y rendimiento, que tienen los estudiantes en
relacion a sus capacidades para la comprension de la asignatura de Célculo Diferencial
(ACF-0901).

d) Diagnosticar las estrategias de aprendizaje que utilizan los estudiantes para la asignatura de
Calculo Diferencial (ACF-0901) a partir del MSLQ

e) Examinar si hay o no diferencias en la ansiedad, estrategias de aprendizaje y tipo de motiva-
cion intrinseca y extrinseca entre estudiantes que aprueban y los que reprueban la asignatura

de Calculo Diferencial (ACF-0901).

3.5. Método.

3.5.1. Tipo de estudio.

La presente investigacion es de tipo cuantitativo, ya que se hace uso de instrumentos

como los cuestionarios de autoadministracién colectiva, que permiten medir una o mas factores

de una investigacion y analizar los datos para la obtencién de resultados.
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Siendo el proposito de esta investigacion determinar si la ansiedad, el tipo de motivacion
y estrategias de aprendizaje tienen influencia en la reprobacion de la asignatura de Célculo Dife-
rencial (ACF-0901), se establece como no experimental transversal, ya que no se manipulan los
factores a analizar, sino que se recopilan los datos a partir de la aplicacién de los instrumentos en
las dos etapas de la investigacién, tomando como base el Cuestionario de Motivacién y Estrate-
gias de Aprendizaje, MSLQ de Pintrich et al., (1991), para luego organizar y analizar la informa-

cion y presentar la descripcion de las conclusiones.

3.5.2. Participantes.

La seleccion de los participantes se realizé a partir de un muestreo no probabilistico deli-
berado, ya que los participantes poseen caracteristicas especificas y necesarias para la investiga-
cion, mismos que son invitados a formar parte del estudio tomando en cuenta las siguientes con-

sideraciones:

¢ Haber ingresado al primer semestre de un programa educativo de ingenieria del Instituto
Tecnolégico Superior de Cintalapa de los ciclos escolares 2017-2018, 2018-2019 y 2019-
2020.

¢ Encontrarse reinscrito y con estatus de vigente en el Sistema de Integracion Escolar

(SIE), al momento de la aplicacién de los instrumentos.
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¢ Para la aplicacion del instrumento base MSLQ, (Pintrich et al., 1991) de la primera etapa,
haber reprobado la asignatura de Calculo Diferencial (ACF-0901) en el primero o segun-
do semestre de su formacion.

¢ Para la participacion del grupo de control en la segunda etapa, haber aprobado la asigna-

tura Calculo Diferencial (ACF-0901) en su primera oportunidad.

Para la eleccion de la muestra se analiz6 el universo de atencion de tres ciclos escolares
de 2017 a 2019 mismo que corresponde a un total de 1330 estudiantes matriculados, que al cierre
de ambos semestres de los ciclos escolares el 14.43% de estudiantes reprobaron la asignatura de
Calculo Diferencial (ACF-0901), es decir, un total de 192 estudiantes de los programas educati-
vos de Ingenieria Industrial, Ingenieria en Industrias Alimentarias, Ingenieria en Desarrollo Co-

munitario, Ingenieria Informatica, Ingenieria en Energias Renovables e Ingenieria Civil.

Una vez aplicadas y revisadas las bajas definitivas y temporales a través del SIE en el De-
partamento de Control Escolar, la muestra final estuvo compuesta de 29 estudiantes de los cua-
les 20 son hombres y 9 son mujeres que al momento de la aplicacién de los instrumentos tienen
una edad promedio de 21 afios, cumpliendo con las caracteristicas definidas para la eleccién de la
muestra deliberada: reprobaron la asignatura elegida para esta investigacion (representando el
15.10 % de la poblacion) y continian con estatus de vigentes en el Instituto Tecnolégico Supe-

rior de Cintalapa.
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3.5.3. Instrumentos.

3.5.3.1 Cuestionario de Motivacion y Estrategias de Aprendizaje (MSLQ). Se utiliza
como instrumento base el Cuestionario de Motivacién y Estrategias de Aprendizaje (MSLQ) por
sus siglas en inglés (Pintrich et al., 1991), es un cuestionario de administraciéon colectiva que
consta de 81 items. Las respuestas a los items se dan en base a una escala tipo liker de 1a 7
puntos en la que los estudiantes marcan si es totalmente cierta o no es totalmente cierta con las
afirmaciones que se establecen en cada uno de los items, de tal manera que los puntajes mas ba-
jos son indicadores de poco acuerdo, en tanto que los mas altos indican que el estudiante esta to-
talmente de acuerdo con lo descrito en el item. Es importante mencionar que en el caso de los
items referidos a la ansiedad (3, 8, 14, 19, 28), asi como los items 33, 37, 40, 52, 57, 60, 77 y 80,
estan formuladas negativamente, de tal manera que son marcadas como inversas (opuestas) y tie-

nen que ser modificadas antes de la calificacién individual.

Para la aplicacion del MSLQ (Pintrich et al, 1991) se acotaron los items a la asignatura de
Célculo Diferencial, con el fin de centrar la atencién en la materia que han reprobado los estu-
diantes en el primero o segundo semestre de su formacién de acuerdo a los planes de estudio de
los programas educativos de Ingenieria Industrial, Ingenieria en Industrias Alimentarias, Ingenie-
ria en Desarrollo Comunitario, Ingenieria Informatica, Ingenieria en Energias Renovables, e In-

genieria Civil.
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El cuestionario consta de dos secciones: Una referida a la motivacion y la otra relativa al

uso de estrategias de aprendizaje.

a) La seccion de motivacion esta integrada por 31 items que conforman seis sub-escalas

relativas a distintos aspectos motivacionales:

Metas de Orientacién Intrinseca
Metas de Orientacion Extrinseca
Valoracion de la Tarea

Creencias de Autoeficacia

Creencias de Control del Aprendizaje

Ansiedad en Situacion de Examen

(4 items)
(4 items)
(6 items)
(4 items)
(8 items)

(5 items)

b) La seccién del uso de estrategias de aprendizaje esta constituida por 50 items agrupa-

dos en nueve sub-escalas que evaldan las siguientes estrategias:

1.

Organizacién (4 items)

Autorregulacion Metacognitiva (12 items)

Aprendizaje con Pares (3 items)
Tiempo y ambiente de Estudio (8 items)
Regulacién del Esfuerzo (4 items)

Pensamiento critico (5 items)



FACTORES PSICOPEDAGOGICOS VINCULADOS CON LA REPROBACION EN CALCULO DIFERENCIAL 87

7. Repaso (4 items)
8. Busqueda de ayuda (4 items)
9. Elaboracion (6 items)

3.5.3.2. Test de Matrices Progresivas de J.C. Raven. El Test de Matrices Progresivas
fue creado por J. C. Raven (1993) para medir el Factor General (G) de la inteligencia. Existen
tres versiones de la prueba, en esta investigacion se utiliza la mas usual que es la Escala General

para sujetos de 12 a 65 afios.

Es una prueba que se fundamenta en la Teoria Factorial de Spearman (1904), es un instru-
mento destinado a medir la capacidad educativa, para comparar formas y razonar por analogia
con independencia de los conocimientos construidos durante su proceso de vida. Es un test no
verbal, cada serie integra una escala de matrices en orden de complejidad creciente. Se trata de
un test de complemento, ya que de un nimero determinado de opciones el estudiante elige la

respuesta que considera correcta a los problemas planteados.

La prueba de Matrices Progresivas Escala General, consta de 60 problemas divididos en 5
series (A, B, C, Dy E) de 12 items cada una. En cada serie el primer problema es realmente sen-

cillo y de facil solucion que tiende a ser muy evidente, sin embargo en la medida que avanzan se
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van haciendo mas complejos. El test que permite evaluar la capacidad intelectual de los sujetos,

es de aplicacion individual o colectiva y agrupa cinco rangos de inteligencia:

Rango [ Intelectualmente Superior
Rango II Superior al Término Medio
Rango III Término Medio

Rango IV Inferior a Término Medio

Rango V Deficiente

El Test de Matrices Progresivas (Raven, 1993) fue elegido por dos razones principales:

1 Esta integrado por reactivos destinados a comparar formas y a razonar por analogia con
independencia de los conocimientos previos a lo largo de la vida, poniendo a prueba la ca-
pacidad inmediata de observacién y estructurar el pensamiento claro, razonando de manera

sistematica para obtener resultados.

2 Incluye un area para observar y analizar la actitud de la persona evaluada durante la solucion
del Test, considerando tres rubros: forma de trabajo, disposicion y perseverancia, mismos
que nos ayudan a identificar la manera de responder ante situaciones desconocidas, traba-
jo bajo presion y aumento de la dificultad de los reactivos, circunstancias que se aseme-

jan en el proceso de aprendizaje de las matematicas.
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3.5.3.3. Cuestionario Horney y Alonso de Estilos de Aprendizaje. El Cuestionario Ho-
ney-Alonso de Estilos de Aprendizaje, (CHAEA) (Alonso et al., 1994), tiene su fundamentacion
en los enfoques cognitivos del aprendizaje, retoma principalmente los trabajos de los autores: D.

Kolb (1984), B. Juch (1987), P. Honey y A. Mumford (1986).

Consta de 80 items para evaluar cuatro estilos de aprendizaje: teorico, reflexivo, activo y
pragmatico, considerando 20 items por cada dimensién, que se responden de forma dicotémica
(+ 0 -), es decir, con un signo + si se esta mas de acuerdo y con un signo - si, por el contrario, se

estad mas en desacuerdo con la aseveracion.

Se elige el CHAEA en la segunda fase II de la tercera etapa de esta investigacion para
identificar los estilos de aprendizaje que utilizan los estudiantes que aprueban la asignatura de
Calculo Diferencial a diferencia de aquellos que no aprueban en la primera oportunidad, y con
ello obtener informacién de analisis para conocer si la forma de aprender es un indicador impor-

tante entre ambos grupos de estudiantes.

3.5.3.4. Cuestionario La Autoevaluacion: diagnostico de mi estudio. El cuestionario
denominado La Autoevaluacién: diagnostico de estudio de Soto Becerra (1999) con adaptacion
de Garcia-Huidobro y Gutiérrez (2000), consta de ocho apartados que se integran de 4 a 6 items

cada uno. Para dar respuesta a cada aseveracion se elige entre las opciones de SI y NO de acuer-
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do al comportamiento que mejor se aplique para el examinado. Cada seccién debe alcanzar un

porcentaje de 75% para considerarse que el estudiante ha desarrollado habitos de estudio, salvo

el apartado de Lectura que requiere el 100%.

II

III

vV

VI

Los aspectos de las ocho secciones son los siguientes:

Ambiente fisico en que se estudia: Integrado por cuatro items que permiten conocer
si el estudiante cuenta con un espacio, mobiliario adecuado y si hay distractores como
personas dialogando o equipos de comunicacion a su alrededor.

Estado Fisiolégico: Los cuatro reactivos estan enfocados a identificar el estado de
animo, nerviosismo, cansancio y temor para responder preguntas en clases.
Distribucion del Tiempo: Conformado por cinco reactivos que permiten resaltar la
planeacion, organizacion y uso del tiempo para el estudio acorde a las necesidades de
las asignaturas.

Lectura: Esta seccion tiene cinco items dirigidos a las habilidades en la lectura y el
nivel de comprensién de los estudiantes.

Técnicas de Estudio: Integrada por seis items para conocer si los estudiantes hacen
uso de técnicas de estudio basicas como lectura previa, resimenes, subrayado y repa-
so, técnicas de organizacion y transfer.

Preparacion de Pruebas: En este apartado de cinco items integra elementos para
identificar la forma en que los estudiantes se preparan para las evaluaciones, si cuen-

tan con todo el material, temas atendidos, revisiéon de los contenidos de manera cons-
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tante, organizada y en tiempo adecuado, ademas considera el nivel de nerviosismo
que experimentan en los examenes.

VII  Concentracion: A través de cinco items se explora la capacidad de atencién ante las
actividades escolares y que pese a distractores externos se mantienen en adecuado ni-
vel de concentracion.

VIII  Actitud hacia el estudio: La tltima seccion consta de seis reactivos dirigidos a eva-
luar participacion, disponibilidad e interés por el aprendizaje, contribuyendo de mane-

ra activa y propositiva en sus actividades escolares.

3.5.3.5 Guia de Deteccion para Problematicas Emocionales en alumnos tutorados.
La Guia de Deteccion para Problematicas Emocionales en alumnos tutorados (Soto Patifio et al.,
2005) elaborada en la Universidad de Guanajuato, Guanajuato; toma elementos psicologicos
claves contenidos en los siguientes trastornos: Ansiedad, del estado de animo, de personalidad y
Esquizofrénicos definido por la Asociacion Psiquiatrica Americana y la Organizacién Mundial de

la Salud contenidos en los manuales DSM — IV (APA, 1995) y CIE — 10 (OMS - 1995).

Esa guia tiene como finalidad ser un instrumento de apoyo y representa la posibilidad
para la deteccién de necesidades emocionales en estudiantes que asisten a los programas de tuto-
ria grupal e individual, a fin de brindarles la orientacién y/o canalizacion por parte del Tutor o

Tutora y minimizar el impacto negativo en sus estudios.
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Integrada por dos secciones:
Apartado 1. Se presentan 18 items que el estudiante responde eligiendo entre Nada, Poco, Regu-
lar y Mucho. Esta dividida en cinco secciones para evaluar el factor emocional de los estudian-

tes:

1. Tristeza. Integrada por seis items (1, 2, 3, 4, 12 y 13) que evalda el nivel de sentimiento de
tristeza que se ve reflejado en alteraciones de los habitos de alimentacion y suefio, asi como dis-

minucion en la concentracion y socializacion de los estudiantes.

2. Autoestima. Conformada por 3 items (5, 6, 7 y 8) que reflejan autoimagen, percepcion del

otro, confianza y aceptacion del cuerpo.

3. Ansiedad. A través de cinco items (9, 10, 11, 12, 13) se obtiene el nivel de ansiedad conside-

rando elementos fisiologicos asociados al estrés, tales como problemas digestivos y cefaleas.

4. Manejo Afectivo. Dos items (14 y 15) para identificar el control de sus impulsos agresivos y la

contencion de emociones.

5. Relaciones Interpersonales. Esta dltima seccion de tres items ( 16, 17 y 18) asociada la la for-

ma de relacionase y reaccionar con amigos y familiares en situaciones de conflicto.
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Apartado I, se integra de 4 aseveraciones que se responden con Si o NO de acuerdo a lo que le

haya sucedido al estudiante en el ultimo mes.

La Guia de Deteccién para Problematicas Emocionales en alumnos tutorados (Soto Pati-
flo et al., 2005) elaborada en la Universidad de Guanajuato fue proporcionada a los Institutos
Tecnolégicos en la Reunion Nacional de Tutorias / Seminario Taller El Coordinador de Tutoria
un Gestor de la Formacién Integral, realizado del 23 al 25 de abril del 2007, en la ciudad de
Monterrey Nuevo Ledn, bajo la coordinacién del M.C. Marcelino Bauza Rosete, entonces Direc-
tor de Docencia de la Direccion General de Educaciéon Superior Tecnologica, DGEST, actual-

mente Tecnologico Nacional de México.

3.6 Procesamiento de datos.

El disefio de este estudio es de tipo no experimental y su alcance es exploratorio por lo
que a partir de la aplicacién de los instrumentos a los estudiantes definidos en la muestra delibe-
rada, se recopilan los datos numéricos haciendo uso de la estadistica descriptiva, consistente en
evaluar los datos resultantes, presentando la frecuencia y porcentajes de la estructura de cada
cuestionario, esto nos permite analizar los factores principales sefialados en la presente investiga-
cion, organizar y presentar la informacion a través de figuras y tablas, para finalmente desarrollar

las conclusiones del estudio.
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3.7 Procedimiento

La primera etapa de la investigacién fue la identificacién del problema a partir de los al-
tos indices de reprobacién y desercién de estudiantes durante los dos primeros semestres de los
seis programas de estudio del Instituto Tecnolégico Superior de Cintalapa, relacionando el pro-
blema con posibles causas cognitivas y motivaciones, especificamente en el pensamiento respec-
to al afrontamiento del estudio de las matematicas y el control de las emociones de los estudian-

tes respecto al aprendizaje de la asignatura con mayor ntimero de reprobados.

La segunda etapa consistio en revisar y recoger informacion de organismos y otros inves-
tigadores acerca de los factores que se involucran en la reprobacién de las matematicas en estu-
diantes de nivel superior, asi como revision bibliografica y de fuentes electronicas de las diferen-
tes posturas teoricas de investigadores dedicados a la motivacidn, ansiedad, estrategias de apren-

dizaje, reprobacion y desercion escolar.

Para la tercera etapa de esta investigacién se determinaron y seleccionaron los instrumen-

tos para su aplicacion en dos fases:

Fase 1. Se aplico el instrumento base Cuestionario de Motivacién y Estrategias de
Aprendizaje MSLQ, (Pintrich et al., 1991) a 29 estudiantes que reprobaron la asig-
natura de Calculo Diferencial (ACF-0901) que se imparte en el primero y segundo

semestre de los programas de estudio de Ingenieria Industrial, Ingenieria en In-
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dustrias Alimentarias, Ingenieria en Desarrollo Comunitario, Ingenieria Informati-
ca, Ingenieria en Energias Renovables e Ingenieria Civil, para conocer los factores

de Motivacion y Estrategias de Aprendizaje que integra el instrumento.

Fase II. Se hizo la invitacion a 10 estudiantes que se encontraban inscritos al momento de
la aplicacién de los instrumentos, mismos que se dividieron en Grupo A quienes aprobaron en or-
dinario la asignatura de Calculo Diferencial (ACF-0901) y Grupo B quienes reprobaron dicha
materia. Se aplicaron los siguientes instrumentos: Cuestionario de Motivacion y Estrategias de
Aprendizaje MSLQ, (Pintrich et al., 1991), Test de Matrices Progresivas (Raven, 1993), Cuestio-
nario Honey-Alonso de Estilos de Aprendizaje, CHAEA (Alonso, et al., 1994), Autoevaluacion:

Un diagnostico de mi estudio y Prueba de Problematicas Emocionales para alumnos tutorados.

En la cuarta etapa se realizo el procesamiento de los datos de los cinco cuestionarios apli-
cados en las dos fases de la etapa anterior, para luego organizarla y presentar los resultados ha-
ciendo uso de la estadistica descriptiva. Para la quinta etapa se realiz6 el analisis de la informa-
cion en estrecha relacion con las preguntas de investigacién, los objetivos y el marco teérico del

estudio con el propésito de generar la discusion y conclusion de la presente investigacion.
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RESULTADOS DEL ESTUDIO EMPIRICO

Cuestionario de Motivacion y Estrategias de Aprendizaje

En este apartado se presentan los resultados de la primera fase de acuerdo a las etapas
metodologicas planteadas en la investigacion, los datos obtenidos de la aplicacion del Cuestiona-
rio de Motivacion y Estrategias de Aprendizaje MSLQ (Pintrich et al, 1991), consta de dos seccio-

nes:

1) Motivacion: incluye tres escalas, enfocadas en la motivacién que los estudiantes tie-
nen hacia la asignatura de Célculo Diferencial, qué tan seguro se sienten en su apro-
vechamiento escolar y el grado de ansiedad que surge ante los exdmenes de la mate-

ria. Este componente esta integrado de seis sub-escalas con un total de 31 items.

2) Estrategias de Aprendizaje: conformado por tres escalas relacionadas a las diferentes
habilidades de estudio y estrategias de aprendizaje, integrado por nueve sub-escalas,

con un total de 50 items.

Escalas de Motivacion

Para conocer el nivel de motivacion que tienen los estudiantes que reprobaron la asig-
natura de Cdlculo Diferencial se presentan los resultados del andlisis de las tres escalas de la

seccion de motivacion. En la Figura 1 se observa que la media de la Escala de Interés
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(MD=5.70) obtuvo una puntuacién mas alta que las otras dos escalas, seguida por Expectati-
vas de Exito (MD=5.68) y Ansiedad en situacién de examen (MD=3.61), en esta tltima los
items se encuentran redactados de forma negativa y puntuacién invertida, por lo tanto el nivel
de ansiedad ante los examenes de Calculo Diferencial en la poblacion encuestada se considera

como alta. Ver Figura 1.
Figura 1

Media de las Escalas de Motivacion

6.00
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3.00 .58 > 5.56
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Metas de Metasde  Valoracion de Creencias de Autoeficacia Ansiedad

Orientacion  Orientacion la Tarea Control para parael
Intrinseca Extrinseca el Aprendizaje y
Aprendizaje Rendimiento
MD= 5.70 MD-= 5.68 MD=3.61
Intereés Expectativas de Exito Ansiedad en

Situacion de
Examen
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En la Tabla 6 se presenta la media y desviacion estandar de la seccién de Motivacién,
se observa que cinco sub-escalas se ubican por encima de la media que marca el MSLQ de 4,
en un rango de 1 a 7 de acuerdo a la escala Likert, siendo éstas las definidas para Metas de
Orientacién Intrinseca (MD=5.58), Metas de Orientacién Extrinseca (MD=5.97), Valoracion
de la tarea (MD=5.56), Creencias de Control para el Aprendizaje (MD=5.80) y Autoeficacia
para el aprendizaje y Rendimiento (MD=5.56). La escala de Ansiedad en Situaciéon de Exa-
men, no tiene sub-escalas (MD=3.61). De manera global se observa que la secciéon de Moti-
vacion obtiene una media de 5.35 y la Desviacion Estandar de Autoeficacia para el aprendiza-
je y Rendimiento (SD=1.40) es la que presenta un indice de mayor alejamiento a la media,
mientras que en el de Ansiedad (SD=0.11) se observa que la mayoria de los estudiantes tienen

una percepcion equilibrada, el resto de los items se mantienen estables.

Tabla 6.

Media, desviacion estdandar e items de las sub-escalas de motivacion del MSLQ.

SUB-ESCALAS ITEM MD SD
Metas de Orientacion Intrinseca 1 16 22 4 5.58 0.31
Metas de Orientacion Extrinseca 7 11 13 30 5.97 0.24
Valoracion de la Tarea 4 10 17 23 26 27 5.56 0.25
Creencias de control para el aprendizaje 2 9 18 25 5.80 0.37
Autoeficacia para el aprendizaje y el rendimiento 5 6 12 15 20 21 29 31 5.56 1.40
Ansiedad en Situacién de Examen 3 8 14 19 28 3.61 0.11

Promedio 5.35 0.45
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En los resultados de la sub-escala de Motivacion Intrinseca que se presentan en la Tabla 7,
se observa que esta integrada por cuatro reactivos que miden el nivel de reto, curiosidad, satisfac-
cion en la comprensién y oportunidad de eleccién de tareas para el aprendizaje de la asignatura
de Célculo Diferencial, todos se encuentran por encima de la media, al obtener una puntuacién
alta (MD=5.58). El item relacionado a la curiosidad sobre los contenidos del curso obtiene el

puntaje mas alto (MD=6.10). Ver Tabla 7.

Tabla 7

Sub-escala Metas de Orientacion Intrinseca

iTEM MD SD

1 En la materia de Calculo Diferencial, prefiero que los contenidos 531 154
del curso sean un reto para mi, asi puedo aprender mas. : :

16 En la materia de Calculo Diferencial, prefiero contenidos que 6.10 1.08
despierten mi curiosidad incluso si estos fueran dificiles para mi. : :

29 Lo que mas me satisface de la materia de Calculo Diferencial es 5 86 1 48

tratar de comprender los contenidos lo mejor posible.

Cuando tengo oportunidad en la materia de Calculo Diferencial,
24 elijo tareas o actividades en donde puedo aprender bien, aunque  5.03 1.84
esono me garantice buenas calificaciones.

Promedio 5.58 0.31
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En la Tabla 8 de la sub-escala Metas de Orientacién Extrinseca se observa que los cuatro

reactivos enfocados en la autopercepcion del estudiante en el grado en que se involucra en una

actividad como obtencién de puntos, reconocimientos o calificaciones para tener la opinion de los

demas, tales como: pares, docentes, familia 0 amigos, entre otros, se encuentra por encima de la

media (MD=5.97) alcanzando una puntuacion bastante alta. La desviacién estandar se mantiene

en un nivel aceptable en toda la sub-escala.

Tabla 8

Sub-escala Metas de Orientacion Extrinseca

ITEM MD sD

- Tener buena calificacion en las materias es lo que mds me satisface 5.69 171
ahora.

Lo mas importante para mi en este momento es elevar mi promedio

11  general, por lo tanto lo que me interesa de la materia de Célculo 6.21 1.47
Diferencial es mejorar mis calificaciones.

13 Si pudiera, en la materia de Cdlculo Diferencial quisiera lograr 5.90 172
mejores calificaciones que la mayoria de mis comparieros. ) )
Quiero hacer las cosas bien en la materia de Célculo Diferencial

30 porque es importante demostrarle a mi familia, amigos, y orosmi  6.10 1.21
capacidad.

Promedio  5.97 0.24
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Los estudiantes que colaboraron en este estudio determinaron la importancia, utilidad e
interés en la realizacion de las tareas para la acreditacion de la asignatura de Calculo Diferen-
cial en la sub-escala de Valoracion de la Tarea; en la tabla 9 se observa que alcanza una puntua-
cion alta de manera global (MD=5.56), sin embargo, el item 26 relacionado al agrado por los te-
mas de la asignatura, es puntuado muy cercano a la media (MD=4.66) y la desviacion estandar
se observa que la opinién de los encuestados esta con mayor fluctuacién respecto al resto de los

reactivos al puntuar en SD=2.02.

Tabla 9

Sub-escala Valoracion de la Tarea

-

ITEM MD sD

4 Pienso que seré capaz de utilizar lo que aprenda la materia de 5.48 1.84
Calculo Diferencial en comparacion de otros estudios. ) )

1o [Es importante para mi aprender los contenidos de la materia de 4, 1.30
Calculo Diferencial

17 [Estoy muy interesado en los contenidos de la materia de Célculo - ., 1.88
Diferencial.

oy Pienso que es de utilidad para mi, aprender el contenido de la ¢ o 1.66

materia de Célculo Diferencial.
26 Me gustan los temas de la materia de Calculo Diferencial. 4.66 2.02

Comprender los temas de la materia de Calculo Diferencial es muy ¢ ., 1.72

27 .
Imporiante para mi.

Promedio  5.56 0.25
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En la sub-escala de Creencias de Control para el Aprendizaje que forma parte de la
Escala de Expectativas de Exito, se evaluaron las creencias que los estudiantes tienen res-
pecto a que los resultados de su desempefio académico son producto del esfuerzo personal o
bien dependen de factores externos, en la Tabla 10 se observa que alcanzaron un nivel alto
por arriba de la media (MD=5.80), la desviacion estandar se mantiene estable en tres de los
reactivos, sin embargo, el relacionado a la responsabilidad del aprendizaje de los contenidos

esta mas alejado de la media al reflejar una puntuacién de SD=2.14.

Tabla 10

Sub-escala Creencias de Control para el Aprendizaje

ITEM MD SD
5 Siestudio de la manera adecuada, entonces seré capaz de aprender . o 1.70
los contenidos de la materia de Calculo Diferencial. ) ’
g Es mi responsabilidad si no aprendo los contenidos de la materiade ¢ 55 714
Calculo Diferencial.
Si me esfuerzo lo suficiente, entonces entenderé los contenidos de
18 - . - ; 6.34 1.23
la materia de Calculo Diferencial.
5 Sino entiendo los contenidos de Calculo Diferencial es porgue 5 55 1.70

considero que no me esforcé lo suficiente.

Promedio 5.80 0.37

De acuerdo con los resultados de la sub-escala de Autoeficacia para el Aprendizaje y el
Rendimiento registrados en la Tabla 11, se evalu6 la percepcion de los estudiantes respecto a

sus posibilidades de éxito y la autoconfianza en sus habilidades para desempefiar una tarea y la
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comprension de los contenidos del curso del Calculo Diferencial, obteniéndose una media de
5.56 de los ocho reactivos que integran la sub-escala. La desviacion estandar se observa
mas separada de la media en los items de seguridad para comprender los contenidos del cur-
so (SD=2.00) y el de seguridad para desempefiarse de forma excelente en tareas y examenes

(SD=1.90). Ver tabla 11.

Tabla 11

Sub-escala Autoeficacia para el Aprendizaje y el Rendimiento

iTEM MD SD

5 Creo que obtendré excelente calificacion en la materia de Calculo  , o4 1.83
Diferencial.

g [Estoy seguro(a) que puedo entender los contenidos mas dificilesde  , o4 2.00

la materia de Célculo Diferencial.

Confio en que puedo aprender los contenidos basicos ensenados de
12 . . . . 6.45 0.91
la materia de Calculo Diferencial.

15 Estoy seguro que puedo entender los contenidos mas complejos ¢ 4g 1.70
presentados por el profesor de la materia de Calculo Diferencial. ) '

9o [Estoy seguro que puedo hacer un excelente trabajo en mis tareas y ¢ -, 1.90
examenes dentro de la materia de Calculo Diferencial.

21 Espero hacer las cosas bien en la materia de Calculo Diferencial. 6.24 1.12

Estoy seguro que puedo dominar las habilidades que han sido - oo 153

29 Y ) . . .
ensenadas en la materia de Calculo Diferencial.

Considerando el grado de dificultad de la materia de Calculo
31 Diferencial, el docente y mis habilidades, creo que me ira bien en  5.52 1.57
gste Curso.

Promedic 5.56 1.40
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En la escala de Ansiedad en Situacién de Examen, se evalué el nivel de preocupa-
cién, distraccion de pensamientos y manifestaciones fisioldgicas al momento que los estu-
diantes realizan un examen de Calculo Diferencial, en la Tabla 12 se observa que al obtener
la media de los cinco reactivos que integran este segmento, el puntaje es bajo (MD=3.61),
pero debemos resaltar que los valores se encuentran invertidos, de acuerdo a lo establecido en
la escala del MSLQ (Pintrich et al., 1991), por lo que el rubro de ansiedad se considera en
niveles altos. La desviacion estandar se mantiene constante en todos los items, teniendo los resul-
tados mas separados de la media los relacionados al pensamiento de mala ejecucion en el examen

(S=2.48), seguido por el de las manifestaciones corporales (S=2.44). Ver Tabla 12.

Tabla 12

Escala Ansiedad en Situacion de Examen

ITEM MD SD

3 Cuando respondo un examen pienso que lo estoy haciendo mal en 431 5 48
comparacion con mis comparieros. ' ’

g Cuando respondo un examen de Calculo Diferencial pienso en las  , ¢ 992
preguntas que no puedo contestar

Cuando contesto un examen de Calculo Diferencial pienso en las
14 A 3.03 2.35
consecuencias si lo repruebo.

1g Siento ans‘iedad 0 siento malestar cuando respondo un examen de 417 795
Calculo Diferencial.

9g Siento que mi corazc":-n lalf:- mas rapido cuando respondo a un 1.69 5 44
examen de Calculo Diferencial.

Promedio  3.61 0.11
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Escalas de Estrategias de Aprendizaje

El bloque de estrategias de aprendizaje del instrumento MSLQ (Pintrich et al., 1991)
estd conformado por 50 items divididos en tres escalas denominadas: Estrategias Cognitivas,
Estrategias Metacognitivas y Manejo de Recursos para el Aprendizaje, cada una esta integrada

por tres sub-escalas:

- Laescala de estrategias cognitivas consta de las sub-escalas: Repaso, elaboracion y orga-

nizacién, con un total de 14 items enfocados en las estrategias basicas de aprendizaje.

- La escala de estrategias metacognitivas esta integrada por las sub-escalas de Regula-
cion del esfuerzo, Autorregulacion Metacognitiva y Pensamiento Critico con un total

de 21 reactivos.

- La escala de manejo de recursos tiene las sub-escalas: Aprendizaje con Pares, Tiempo de

Estudio y Ambiente, y Bisqueda de Ayuda, evaluadas a partir de 15 items.

En la Figura 2 se observa que las tres escalas se mantienen cerca de la media, don-
de la puntuacion mas alta se ubica en las estrategias Metacognitivas (MD=4.62), seguida

por las estrategias Cognitivas (MD=4.53) y las de Manejo de Recursos (MD=4.48).
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Figura 2
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En la Tabla 13 se presenta la Media y la Desviacion Estandar de la seccién de Estrate-

gias de Aprendizaje, se observa que siete sub-escalas se encuentran arriba de la Media conside-

rada en 4 por el MSLQ, siendo éstas las de Pensamiento Critico (MD=4.93), Elaboracion

(MD=4.66), Organizacion (MD=4.62), Autorregulacion Metacognitiva (MD=4.52), Aprendiza-

je con Pares (MD=4.51), Regulacion del Esfuerzo (MD=4.41) y Repaso (MD=4.32); solamen-

te la sub-escala de Buisqueda de Ayuda alcanz6 un puntaje mas alto (MD=5.03) y la que se en-
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cuentra por debajo de la media es la de Ambiente y Tiempo de Estudio (MD=3.92). La Desvia-

cion Estandar en todas las sub-escalas se observa mesuradamente estable y muy cercano a la

media.

Tabla 13

Media, desviacion estdndar e items de la seccion de Estrategias de Aprendizaje

SUB-ESCALAS ITEM MD sD

Repaso 39 46 59 72 4,32 0.10
Organizacion 32 42 49 63 4.62 0.20
Elaboracion 53 62 64 67 69 81 4.66 0.17
Regulacion del esfuerzo 37 48 60 74 4.41 0.33
Pensamiento Critico 38 47 51 66 71 4.93 0.09
Autoregulacién metacognitiva 33 36 41 44 54 55 56 57 61 76 78 79 4.52 0.25
Aprendizaje con pares 34 45 50 451 0.29
Ambiente y Tiempo de estudio 35 43 52 65 70 73 77 80 3.92 0.19
Busqueda de ayuda 40 58 68 75 5.03 0.41
Promedio 4.55 0.22

En la sub-escala de Repaso se evalu6 la frecuencia en que los estudiantes leen sus

apuntes de clase y las lecturas de la asignatura de Calculo Diferencial y tratan de memorizar

las formulas de los contenidos del curso, en la Tabla 14 se observa que los cuatro items que la

conforman obtienen una puntuacién cercana a la media (MD=4.32). La Desviacién Estandar se

observa alejada de la media, siendo la mas alta la correspondiente al item de repetir en voz alta

los contenidos de la materia (S=2.13).
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Tabla 14

Sub-escala Repaso

ITEM MD SD
Cuando estudio para la materia de Calculo Diferencial, practico
39 hablando en voz alta acerca del contenido repitiéndolo una y otra  4.21 2.13
VEZ.
46 Cuando estudio para la materia, reviso mis ejercicios y temas, una y 45 505
otra vez.
5g Memorizo formulas claves que me pueden recordar conceptos 4 4, 1.96
importantes de la clase de Calculo Diferencial.
7 Hago una lista de las formulas mds importantes dela clase de 414 1.90
Célculo Diferencial y las memorizo. : :
Promedio  4.32 0.10
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En la Tabla 15 se presentan los resultados de la sub-escala de Elaboracion, se evaluaron las ha-

bilidades y estrategias que los estudiantes tienen para almacenar informacion en la memoria a

largo plazo realizando conexiones internas de los temas de la asignatura de Calculo Diferen-

cial. Se observa que en los seis items que conforman la sub-escala se alcanza una puntuacion

ligeramente arriba de la media (MD=4.66), el reactivo relacionado a la aplicacion de las ideas

de los temas vistos en el curso es el que alcanzo un nivel alto (MD=5.00) y el correspondiente

a reunir informaciéon de diferentes fuentes se encuentra en el limite inferior a la media

(MD=3.97) mismo que su desviacion estandar esta mas alejado (MD=2.08) respecto a los de-

mas items que se observa un indice mas constante. Ver Tabla 15.
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Tabla 15

Sub-escala Elaboracion

=

ITEM MD sSD
Cuando estudio para la clase de Calculo Diferencial, retno
53 informacion de diferentes fuentes. 3.97 2.08
62 Siempre que es posible trato de relacionar las ideas de la materia 476 .70
de Calculo Diferencial con el contenido de otras materias. ) :
Cuando estudio para la clase de Calculo Diferencial, trato de
64 relacionar el contenido 4.97 1.64
67 Cuando estudio para la materia de Calculo Diferencial, hago breves 4.62 1.92
" resumenes de los ejercicios principales, de los temas y apuntes. ) :
Trato de entender el contenido de la materia de Calculo Diferencial
69 haciendo conexiones entre los ejercicios realizados en los 4.66 1.70
diferentes temas.
Trato de aplicar las ideas de los temas revisados, en las oftras
81 actividades de la clase de Calculo Diferencial, asi como, en otros  5.00 1.73
temas.
Promedioc  4.66 0.17
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Como puede observarse en la Tabla 16, los resultados de la sub-escala cognitiva de Or-

ganizacion alcanzaron una media de 4.62, se evalud en los estudiantes las estrategias para

agrupar, relacionar, estructurar y seleccionar informacion apropiada de los temas de Célculo

Diferencial, estableciendo conexiones con la informacion que debe ser aprendida. Los items

asociados a ordenar los contenidos (MD=5.10) e identificar las ideas principales al repasar los

ejercicios (MD=5.00) alcanzaron un nivel alto, sin embargo el relacionado a elaborar tablas o

diagramas para organizar los temas de la asignatura se observa que esta por debajo de la media

(MD=3.76), siendo la desviacion estandar en este rubro (SD=2.08). Ver Tabla 16.



FACTORES PSICOPEDAGOGICOS VINCULADOS CON LA REPROBACION EN CALCULO DIFERENCIAL

Tabla 16

Sub-escala Organizacion

iTEM MD SD
10 Cuando estudio temas de la materia de Célculo Diferencial, ordeno 510 1.63
el contenido para ayudarme a organizar mis ideas. ) )
a0 Cuando estudio, repaso los ejercicios v notas de mi clase y trato 5.00 171
de encontrar las ideas mds importantes. ) )
Resuelvo ejercicios, realizo tablas o diagramas con tal de organizar
49 - : - - 3.76 2.08
el material de Célculo Diferencial.
63 Cuando estudio para la materia de Célculo Diferencial, retomo mis 4.62 1.78
notas de clase y hago relacion de los conceptos importantes. ) )
Promedio  4.62 0.20
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En la tabla 17 se presentan los resultados de Regulacion del Esfuerzo, sub-escala de las

estrategias Metacognitivas, donde se obtuvo una puntuacion apenas por encima de la media

(MD=4.41) y en la que se evalud la habilidad de los estudiantes para controlar el esfuerzo y au-

todirigir sus acciones para alcanzar las metas de estudio de la asignatura de Calculo Diferencial,

aun cuando existan distractores o se presenten dificultades. El resultado alto se observa en el

reactivo relacionado al esfuerzo de los estudiantes para hacer bien las cosas durante las clases

(MD=5.55); si bien, es seguido por el item sobre que los estudiantes contintan trabajando hasta

finalizar sus actividades incluso cuando la materia es pesada o poco interesante (MD=4.97); se

identifican dos puntuaciones por debajo del limite de 4, enfocados en el seguimiento de su pro-

pia atencién, autocomprobacién y autocuestionamiento para realizar el propio ajuste de su acti-

vidad cognitiva, éstos niveles bajos se observan en los items 37 y 60. La desviacion estandar se
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muestra mas alejada de la media en tres reactivos de la sub-escala.

Tabla 17

Sub-escala de Regulacion del Esfuerzo

-

ITEM MD sD
Generalmente me siento con tanta flojera o aburrido/a cuando
37 estudio la materia de Calculo Diferencial que dejo incompleto lo  3.66 2.18
gue habia planeado hacer.
Me esfuerzo para hacer bien las cosas durante las clases de
48 Caélculo Diferencial, incluso si no me gusta lo que estamos 5.55 1.45
haciendo.
60 (;uandc- trabajo en la clase de ‘C‘élculo Diferencial si es dificil, me 3.48 1.94
rindo o solo estudio las partes faciles.
Ann cuando la materia de Calculo Diferencial es pesada y poco
74 interesante, me las arreglo para seguir wabajando hasta que 4.97 2.11
finalizo.
Promedio  4.41 0.33
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Los resultados que se observan en la Tabla 18 indican el grado en que los estudiantes ha-

cen uso del Pensamiento Critico (MD=4.93), es decir, el uso de los conocimientos previos ante la

experiencia del aprendizaje de los contenidos de la asignatura de Calculo Diferencial y la forma

en que realizan un analisis critico para tomar decisiones y resolver problemas de los ejercicios de

la clase. Se observa un nivel alto en el item que indica que los estudiantes tratan de establecer si

una teoria, interpretacién o conclusion de la asignatura de Calculo Diferencial tiene buenos argu-

mentos de apoyo (MD=5.28). La desviacion estandar en esta sub-escala se encuentra parcialmen-

te alejada de la media, pero se mantiene equilibradamente similar en los cinco reactivos que la

conforman.
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Tabla 18

Sub-escala de Pensamiento Critico

-

ITEM MD SD
Con frecuencia me pregunto por cosas que escucho o leo en la
38 materia de Célculo Diferencial para tratar de indagar si son  5.00 1.69
convincentes.
47 Cuando una teoria, interpretacion o conclusion es presentada en 598 151
clase trato de determinar si tiene buenos argumentos de apoyo. : :
Veo a los contenidos de Calculo Diferencial como un punto de
51 - . - - - 4.69 1.67
partida v asi trato de desarrollar mis propias soluciones.
Trato de generar ideas relacionadas con lo que aprendo en la
6 materia de Calculo Diferencial. 4.72 175
71 Cuando escucho o veo una solucion a un ejercicio en clase de 4.97 164
Calculo Diferencial, pienso acerca de posibles alternativas. : :
Promedio  4.93 0.09
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En la sub-escala de Autoregulacion Metacognitiva (MD= 4.52) de la Tabla 19, los resul-

tados se observan ligeramente arriba de la media, se evaluaron los procesos de planeacion, ob-

servacion y regulacion que emplean los estudiantes para sus actividades, el establecimiento de

metas y analisis de tareas, procesos que ayudan a activar los aspectos del conocimiento anterior

que hacen que la organizacién y comprension de la informacién del Célculo Diferencial sea mas

facil. La puntuacién mas alta (MD=5.28) se observa en lo relacionado a que los estudiantes tra-

tan de determinar los ejercicios que no comprenden, seguido del rubro en el que los estudiantes

definen metas para organizar sus actividades (MD=5.21), luego, por el que dan marcha atras

cuando se sienten confundidos para aclarar un ejercicio (MD=5.14) y finalmente del reactivo en

el que realizan una revision general antes de estudiar un nuevo contenido (MD=5.00). La desvia-

cién estandar se observa entre SD=1.65 y SD=2.34 en los doce items que conforman esta sub-



FACTORES PSICOPEDAGOGICOS VINCULADOS CON LA REPROBACION EN CALCULO DIFERENCIAL

escala.

Tabla 19

Sub-escala Autorregulacion Metacognitiva

ITEM MD SD
33 Durante laclase, a menudo me pierdo puntos importantes porque 5, 234
estoy pensando en otras cosas
Cuando leo para esta materia, me hago preguntas para centrarme
36 ; 4.21 2.01
en los puntos importantes de la lectura.
41 Cuando me confundo con algo que estoy practicando, vuelvo aras - ;4 2.01
y trato de aclararlo.
ag Si los ejercicios de la materia de Célculo Diferencial son dificiles de 4.10 291
entender, modifico la forma en que estoy leyendo el material. ) )
Antes de estudiar un nuevo contenido con profundidad, muchas
>4 . . - . 5.00 1.63
veces le doy un vistazo general para ver como esta organizado.
Me hago preguntas a mi mismo/a para asegurarme que entiendo
55 los materiales que he estado estudiando en clase de Caélculo 4.38 2.01
Diferencial.
Trato de cambiar la manera en que estudio para Calculo
56 : o € ! ! 4.97 1.70
Diferencial para asi ajustarme a los requerimientos de la materia.
57 Muchas veces me doy cuenta que he estado practicando pero no le 317 219
encuentro sentido a los ejercicios de Célculo Diferencial. ) )
g [Irato de ver mas alld del tema para deducir que debo aprender de 4.48 179
éste, mds que simplemente leerlo. ) )
76 Cuando estudio para la materia de Calculo Diferencial wato de 5.8 165
determinar cudles son los ejercicios que no entiendo. ) )
Cuando estudio para la materia de Calculo Diferencial, me
78 propongo metas personales con el proposito de organizar mis = 5.21 1.72
actividades de cada periodo de estudio
Si al tomar apuntes en clase de Calculo Diferencial me surge una
79 e P - . 4.83 1.79
confusion, me asegurd de aclararla de inmediato.
Promedio  4.52 0.25
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En la escala de Estrategias de Manejo de Recursos, se ubica la sub-escala Aprendizaje con
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Pares, en la que se evaluo el nivel en que los estudiantes buscan y promueven la colaboracién en-
tre sus compafieros para el estudio del Calculo Diferencial, obtuvo una media de 4.51. En la Ta-
bla 20 se observa que la puntuacion mas alta (MD=5.69) es dada al trabajo con otros compafieros
para completar las tareas de la asignatura. La desviacion estandar se encuentra ligeramente arriba
de la media, solo el reactivo que alcanz6 la mayor puntuacion es el que se observa mesuradamen-

te estable (S=1.65).

Tabla 20

Sub-escala Aprendizaje con Pares

ITEM MD SD
Cuando estudio para la materia de Calculo Diferencial,
34 generalmente trato de explicar el contenido a un companero o 4.14 2.22
amigo.
45 Trato de trabajar con otros compafieros de la clase para ¢ g 165

completar las tareas de la materia de Calculo Diferencial

Cuando estudio para la materia de Calculo Diferencial,
50 generalmente destino un tiempo para discutir el material con un ~ 3.69 2.07
grupo de estudiantes de la clase.

Promedio 4.51 0.29

Considerando las nueve sub-escalas de la seccién de Estrategias de Aprendizaje estableci-
das por el MSLQ (Printich et al., 1991), la sub-escala de Ambiente y Tiempo de Estudio es la que
obtuvo la menor puntuacién (MD=3.92) al ubicarse por debajo de la media. En la tabla 21 se ob-
serva que los reactivos enfocados al tiempo de dedicacién para el estudio de Calculo Diferencial

son los que estan muy por debajo de la media y la desviacion estandar en tres de los cuatro items
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del tiempo se ubica mesuradamente cercana a la media, el que obtiene mayor distancia (SD=2.16)

es el que se refiere a que los estudiantes hacen buen uso de su tiempo. El reactivo de asistencia

regular a las clases de Calculo Diferencial alcanza un nivel alto (MD=5.28).

Tabla 21

Sub-escala Ambiente y Tiempo de estudio

ITEM MD SD
Usualmente estudio en un lugar en donde puedo concentrarme en
35 mis tareas 4.62 2.18
Hago buen uso de mi tiempo de estudio para la materia de Calculo
4 Diferencial. 3.90 2.16
Encuentro dificil establecer un horario de estudio para la materia de
°2 Célculo Diferencial. 2.76 1.84
65 Tengo un lugar destinado para el estudio de Calculo Diferencial. 4.55 2.10
70 Me aseguro que cumplo semanalmente con las lecturas v 4.48 1.84
actividades para la materia de Calculo Diferencial. ) )
73 Asisto regularmente a la clase de Calculo Diferencial. 5.28 2.19
77 Generalmente me doy cuenta que no dedico suficiente tiempo a 59 1.68
la materia de Calculo Diferencial a causa de ofras actividades
80 Pocas veces tengo tiempo para revisar mis apuntes o ejercicios .41 1.99
antes de un examen de Calculo Diferencial. . .
Promedio  3.92 0.19
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Finalmente, en la Tabla 22 se presentan los resultados de la sub-escala de busqueda de
ayuda, la cual registr6 un puntaje alto (MD=5.03), se observa que el item 40 tiene una media de
3.66, pero se encuentra formulado de manera negativa y la puntuacion es invertida de acuerdo a
lo definido en el MSLQ, y la desviacion estandar del mismo es de SD=2.29, en el resto de los

reactivos se mantienen estables y no tan alejados de la media.

Tabla 22

Sub-escala Biisqueda de Ayuda

ITEM MD SD
Adn si tengo problemas para aprender el material de la materia de
40 Calculo Diferencial, trato de hacer mis trabajos solo/a, sin ayuda de  3.66 2.29
Olros.

Le pido al docente que clarifiqué los ejercicios que no entiendo

8 en la materia de Calculo Diferencial. 4.72 191

68 Cuando no puedo entender el material de las clases de Calculo 5 76 L41
Diferencial, le pido ayuda a otro companero. : :

-5 Trato de identificar a los estudiantes a quienes puedo pedir ayuda 5 g7 1.48

si es necesario.

Promedio  5.03 0.41
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Segunda Fase

En este apartado se muestran los resultados de la segunda fase de la investigacién, con
base a la aplicacion de cinco instrumentos que nos permitieron indagar informacién sobre algu-
nos factores psicopedagoégicos vinculados a la reprobacion en célculo diferencial en los estudian-
tes del Instituto Tecnologico Superior de Cintalapa, mismos que son presentados en el siguiente

orden:

- Cuestionario de Motivacion y Estrategias de Aprendizaje MSLQ (Pintrich et alt., 1991)

- Test de Matrices Progresivas (Raven, 1993),

- Cuestionario Honey-Alonso de Estilos de Aprendizaje, (CHAEA) de Alonso et al.,
(1994),

- El Cuestionario denominado La Autoevaluacion: diagnéstico de estudio de Soto Becerra
(1999) con adaptacion de Garcia-Huidobro y Gutiérrez (2000),

- Guia de Deteccion para Problematicas Emocionales en alumnos tutorados (DGEST,

2007)

Participaron diez estudiantes divididos en dos conjuntos, a los cuales se les denomin6é Grupo
Ay B para identificacion:
A: Estudiantes que acreditaron la asignatura de Calculo Diferencial
B: Estudiantes que reprobaron la asignatura de Calculo Diferencial en su primera
oportunidad y que se encontraban reinscritos al momento de la aplicacion de los

instrumentos elegidos.
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Cuestionario de Motivacion y Estrategias de Aprendizaje, MSLQ.

Al aplicar el MSLQ de Pintrich et al. (1991) tomando como referencia el Grupo A en com-
paracién con el Grupo B, podemos observar la diferencia en las habilidades con que cuentan ambos
bloques de estudiantes para afrontar el estudio de la asignatura de Calculo Diferencial, a partir de las
dos secciones que integran el cuestionario: Motivacién y Estrategias de Aprendizaje en un total de

81 items.

Motivacion.

En la Tabla 23 se presentan los resultados de las tres escalas que conforman el componente
de Motivacion, en el Grupo A se observa que en conjunto alcanza una media de 6.19, siendo que el
MSLQ establece la puntuacién maxima de 7 y la media de 4, el Grupo es puntuado bastante cercano
al limite superior, mientras que el Grupo B apenas y supera la media (MD=4.57). Si las puntuacio-
nes son de 1, 2 6 3 se considera una puntuacion baja, la media es de 4, siendo una puntuacion alta de
5, 6 6 7; si un estudiante obtiene puntuaciones bajas en tres 0 mas de las seis escalas del cuestiona-
rio, debe canalizase al area de la Coordinacion de Tutoria Académica para recibir orientacion psico-

pedagogica.

En la Tabla 23 se observa que el puntaje mayor del Grupo A se obtuvo en la sub-escala de

Metas de Motivacion Extrinseca (MD=6.85), seguida por Creencias de Control para el Aprendizaje



FACTORES PSICOPEDAGOGICOS VINCULADOS CON LA REPROBACION EN CALCULO DIFERENCIAL 119

(MD=6.55), Valoracion de la Tarea (MD=6.37), Autoeficacia para el Aprendizaje y el Rendimiento
(=6.18) y Metas de Orientacion Intrinseca (MD=6.05), en ambas escalas -Interés y Expectativas de
Exito- superan al Grupo B, cuya media oscila entre 4.48 y 5.10; se mantiene la similitud en que los
estudiantes de este grupo también brindan primordial interés a la parte de completar las actividades
del Calculo Diferencial a partir de las opiniones y/o exigencias que suceden a su alrededor, ya que
se observa que las metas de orientacion extrinseca (MD=5.10), aunque esta debajo del nivel del
Grupo A, alcanzaron mayor puntuacién que las metas de orientacién intrinseca (MD=4.95) y la

Desviacion Estandar es mas cercana a la media que la del Grupo A.

Tabla 23

Comparativo de la media y desviacion estdndar de la Escala de Motivacion Grupo Ay B

| b-escal Grupo A Grupo B
Escalas Sub-escalas MD SD MD SD
Metas de orientacion Intrinseca 6.05 0.85 495 0.27
INTERES Metas de orientacion Extrinseca 6.85 0.45 5.10 0.35
Valoracion de la Tarea 6.37 0.18 5.03 0.23
Creencias de Control para el Aprendizaje 6.55 0.86 5.25 0.43
EXPECTATIVAS DE
EXITO
Autoeficacia para el Aprendizaje y el Ren 6.18 1.82 448 1.47
ANSIEDAD EN
SITUACION DE Ansiedad * 5.12 0.85 2.60 0.49
EXAMEN
PROMEDIO 6.19 457

*Nota: Los valores estan invertidos.
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Los valores de la escala de Ansiedad ante Situacion de Examen, de acuerdo al MSLQ deben
ser invertidos, es decir el 1 es 7, el 2 queda en 6, el 3 pasa a 5, el 4 permanece igual, el 5 se invierte
en 3, el 6 queda en 2y el 7 pasa a 1, por ello en los resultados se observa que los estudiantes del
grupo A mantienen controlada la ansiedad (MD=5.12) a diferencia del B que obtuvo una media de
2.60 presentando una desviacion estandar mas equilibrada (SD=0.49), de tal forma que a menor
puntaje, mas alto es el nivel de ansiedad que experimentan durante el proceso de las evaluaciones de

la asignatura de Calculo Diferencial. Ver Tabla 23.

Estrategias de Aprendizaje.

En la seccion de Estrategias de Aprendizaje que evalda nueve sub-escalas que validan el
nivel las habilidades para el estudio y el tipo de estrategias de aprendizaje que usan los estudian-

tes de acuerdo a las escalas definidas por el MSLQ.

Se observa en la Tabla 24 que el Grupo A obtiene una media (MD=5.36) que los ubica en
mejor posicion que el Grupo B, el cual obtiene MD=4.19, manteniendo una puntuacién alta,
arriba de la media en 8 sub-escalas, Regulacion del Esfuerzo (MD=6.00), Organizacién
(MD=5.70), Pensamiento Critico (MD=5.56), Autorregulacién Metacognitiva (MD=5.42), Bus-

queda de Ayuda (MD=5.35), Aprendizaje con Pares (MD=5.27), Ambiente y Tiempo de Estudio
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(MD=5.08) y Elaboracion (MD=5.00). EIl Grupo B obtiene en siete de las nueve escalas una
puntuacion ligeramente arriba de la media considerada con 4, y en dos escalas presenta las pun-
tuaciones por debajo del limite de la media: Pensamiento critico (MD=3.96) y Ambiente y Tiem-
po de Estudio (MD=3.95). La Desviacion Estandar en el Grupo B se mantiene de manera estable

en toda la seccion.

Tabla 24

Media y Desviacion Estandar de la Escala de Estrategias de Aprendizaje (Grupo Ay B)

Grupo A Grupo B
Escalas Sub-escalas
MD s5D MD SD
Repaso 4.85 0.B8 4.20 0.21
ESTRATEGIAS -
COGNITIVAS Elaboracidn 5.00 0.96 4.60 0.49
Organizacion 5.70 0.42 4.40 0.27
Regulacion del Esfuerzo 6.00 0.51 425 0.52
ESTRATEGIAS . -
i ! 2 2
METACOGNITIVAS Autorregulacion Metacognitiva 542 0.73 4.20 0.53
Pensamiento Critico 5.56 0.32 3.96 0.25
Aprendizaje con Pares 5.27 0.63 4.07 0.49
MANEID DE
. . . .
RECURSOS Ambiente y Tiempo de Estudio 5.08 0.62 3.95 0.50
Bisqueda de Ayuda 5.35 1.02 4.10 0.26
PROMEDIO 5.36 4.19

Al observar los resultados del promedio general por escalas en la Figura 3, se observa que
entre ambos conjuntos de estudiantes que se evaluaron, el Grupo A obtiene un mejor nivel en la
seccion de Estrategias de Aprendizaje. La escala de Estrategias Metacognitivas correspondiente
al esfuerzo, atencién, planeacion, observacion, regulacion y aplicacion del conocimiento para el

cumplimiento de metas de los estudiantes para el aprendizaje del Célculo Diferencial es la que



FACTORES PSICOPEDAGOGICOS VINCULADOS CON LA REPROBACION EN CALCULO DIFERENCIAL 122

presenta una diferencia significativa hacia abajo en el Grupo B (MD=4.14) en comparacién con
el Grupo A (MD=5.66), seguida por la escala de Manejo de Recursos, donde el Grupo B alcanz6
el nivel MD=4.04 separandose del Grupo A (MD=5.23). La escala de Estrategias Cognitivas que
se integra por elementos basicos para la activacién de la informacién almacenada en la memoria
para procesar nuevos conocimientos organizados en la memoria a largo plazo, es la que se obser-

va con menor diferencia entre el Grupo A y el B al tener una diferencia en la media de 0.78.

Figura 3

Promedio General por Escala de la Seccién de Estrategias de Aprendizaje

5
5.18 5.66 5.23
6 wte
4.40
> 4.14 4.04
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Estrategias Cognitivas Estrategias Manejo de Recursos

Metacognitivas

Grupo A " GrupoB
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Test de Matrices Progresivas de Raven.

El Test de Matrices Progresivas (Raven, 1993) fue aplicado por dos razones principales:
1) Esta integrado por reactivos destinados a comparar formas y a razonar por analogia
con independencia de los conocimientos previos a lo largo de la vida, poniendo a
prueba la capacidad inmediata de observacién y estructurar el pensamiento claro, razo-

nando de manera sistematica para obtener resultados.

2) Incluye un area para observar y analizar la actitud de la persona evaluada durante la

solucion del Test.

La aplicacion de este instrumento permitio comparar la estrategia de ambos grupos de estu-
diantes: Aprobados (A) y Reprobados (B) al hacer uso de la inteligencia fluida para afrontar el
aprendizaje de la asignatura de Calculo Diferencial, al asociarla con una situacién novedosa y en ca-
rencia de conocimientos previos que faciliten el aprendizaje. En la Tabla 25 se observa que los estu-
diantes del Grupo A utilizan en mayor medida la habilidad del razonamiento abstracto en la resolu-
cién de las matrices progresivas a diferencia del Grupo B, mientras este conjunto de estudiantes ob-
tuvo puntuaciones que los ubicé en el Rango II Inferior a Término Medio (100%), el grupo de estu-
diantes que acreditaron la asignatura de Calculo Diferencial (A) se ubicaron en el Rango III Tér-

mino Medio (20%) y el Rango Superior al Término Medio (80%).
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Tabla 25

Rango por percentiles de los Grupos Ay B

GRUPO A GRUPOB
RANGO PERCENTILES
10 25 50 75 90 95 10 25 50 75 90 95
1. DEFICIENTE 40% 60%
IL. INFERIOR A TERMINO MEDIO 40% 60%
1. TERMINO MEDIO 20%
IV. SUPERIOR AL TERMINO MEDIO 40% 40%

V. SUPERIOR

El protocolo del Test de Raven presenta una seccion para revisar la actitud de los examina-
dos, a partir de la observacion del evaluador considerando tres escalas: Forma de Trabajo, Disposi-
cién -integradas por cuatro sub-escalas- y Perseverancia. Para obtener los resultados de la Tabla 26
sobre la actitud de los estudiantes evaluados, se utiliz6 una escala liker del 1 al 7, considerando una
media de 4, el mayor puntaje (7) corresponde a las actitudes que se consideran adecuadas para la re-
solucién de las matrices progresivas, en este caso aparecen en primera posicion de la columna de

Sub-escalas.

Como se observa en la Tabla 26, el Grupo A correspondiente a los estudiantes que acredi-
taron la asignatura de Calculo Diferencial, en promedio obtuvieron una media de 5.96 en las tres
escalas, mientras que el Grupo B alcanz6 una media promedio de 4.24, la Desviacion estandar se
identifica estable en ambos conjuntos. En la escala de Forma de Trabajo, se observa una diferen-
cia sustancial en la sub-escala de Rapida vs Lenta, mientras que el Grupo B alcanz6 una

MD=2.8, el Grupo B presenta un puntaje bastante alto (MD=5.80) considerando la media defini-
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da; al revisar el resto de las actitudes a evaluar, se observa que a mayor rapidez se disminuyen
los puntajes en las sub-escalas, quedando en el rubro de Intuitiva (MD=2.40), Distraida
(MD=3.80) y Responde con Dificultad (MD=4.20), situacion que se invierte en el Grupo A, a
menor rapidez -en su contraparte en la sub-escala- siendo la forma de trabajo Lenta (MD=2.80),
se observa que alcanzaron mayores niveles en las tres variantes: Reflexiva (MD=6.40), Inteligen-

te (MD=6.20) y Concentrada (MD=6.80). Ver Tabla 26.

Tabla 26

Actitud de los estudiantes evaluados

Grupo A Grupo B

Escalas Sub-escalas ¥ ¥
MD sSD MDD sSD
Reflexiva / Intuitiva 6.40 0.55 2.40 0.55
Forma de Rapida / Lenta 2.80 0.45 5.80 0.45
Trabajo  ipieligente / Torpe 6.20 0.84 4.20 0.45
Concentrada / Distraida 6.80 0.45 3.80 0.45
Dispuesta / Fatigada 6.60 0.45 5.40 0.55
Interesada / Desinteresada 6.60 0.55 4.80 0.45

Disposicion
Tranquila / Intranquila 5.60 0.55 3.80 0.45
Segura / Vacilante 5.60 0.55 340 0.55
Perseverancia Uniforme / Irregular 6.80 0.45 4.60 0.55
PROMEDIO 5.96 4.24

El Grupo A en la escala de Disposiciéon obtuvo puntajes mas altos en las sub-escalas de
Dispuesta (MD=6.8) e Interesada (MD=6.20), seguidas por puntajes equivalentes en las actitudes

Tranquila (MD=5.60) y Segura (MD=5.60), mientras que el Grupo B por el contrario en estas



FACTORES PSICOPEDAGOGICOS VINCULADOS CON LA REPROBACION EN CALCULO DIFERENCIAL 126

dos sub-escalas no alcanzé llegar a la media, registrando puntajes abajo del limite, por lo que la
actitud de los estudiantes se inclina hacia el lado de Intranquila (MD=3.80) y Vacilante
(MD=3.40), no obstante obtuvo un puntaje alto para la variable de Dispuesta (MD=5.40) y par-
cialmente arriba de la media en Interesada (MD=4.80); en ambos grupos la Desviacién Estandar

se observa equilibrada con tan solo SD=0.02 de diferencia. Ver Tabla 26.

Al aplicar el Test de Matrices Progresivas de Raven (1993), se consider6 de forma colec-
tiva y sin limite de tiempo, por lo que se permiti6 a cada estudiante llevar su propio ritmo de ini-
cio a fin hasta terminar la identificacién de las respuestas de los 60 reactivos que se incluyen en
el protocolo, supervisando que no dieran equivocaciones al momento de colocar la respuesta de
su eleccion. Para la escala de Perseverancia, se observo a los estudiantes desde el inicio, durante
y la terminacién del proceso, considerando ademas, la relacién de las escalas arriba descritas, y
se estableci6 una diferencia significativa, mientras para el grupo A se observé la Perseverancia
Uniforme (MD=5.96), el B obtuvo un puntaje ligeramente arriba de la media, inclinandose hacia

la perseverancia Irregular (MD=4.28). Ver Tabla 26.

Cuestionario de Horney y Alonso de Estilos de Aprendizaje.

Se aplico el Cuestionario Honey-Alonso de Estilos de Aprendizaje, (CHAEA) de Alonso
et al., (1994), para identificar el estilo preferente de aprendizaje -tedrico, reflexivo, activo, prag-

matico- que utilizan los estudiantes del Grupo A y B a partir de los 80 items que la integran.
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Para obtener los resultados de la aplicacion del CHAEA presentados en la Tabla 27, se
utilizo la descripcion de cada estilo de aprendizaje y el Baremo general abreviado de preferencias
en estilos de aprendizaje definido por Alonso et al., (1994). Los autores definen que no es lo mis-
mo una puntuacién obtenida en un estilo que en el otro, por lo que establecen el baremo de cinco

niveles con el proposito que se facilite la ubicacion y el significado de cada estilo.

Tabla 27

Baremo general abreviado. Preferencias en Estilos de Aprendizaje

) )
Prei}etig cia 20% 40% 20% Preflgj:l cia
MUY Preferencia | Preferencia | Preferencia MUY
Baln | BAJA |MODERADA| ALTA | MU%
9-12
ACTIVO 0-6 78 | veda(1070) | 1314 15-20
REFLEXIVO 0-10 11-13 14-17 18-19 20
Media (15.37)
TEORICO 0-6 79 10-13 14-15 16-20
Media (11.3)
: 11-13
PRAGMATICO 0-8 910 | vredia (12.00) | 1415 16-20

Fuente: Alonso et al. (1994, p. 114)

En la figura 4 se observan las medias que se obtuvieron en la aplicacién a los estudiantes
que participaron en el estudio, en el Grupo A el estilo Activo que tiene como caracteristicas ani-
mador, improvisado, descubridor, arriesgado y espontaneo, se ubicé en una preferencia Alta al
obtener una media de 13.00, mientras que en el B fue moderada (MD=9.8). El estilo Reflexivo
cuyas caracteristicas principales son ponderado, concienzudo, receptivo, analitico y exhaustivo,

se coloco en una preferencia moderada en ambos grupos al obtener puntajes mesuradamente cer-
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cano a la media establecida en el baremo general, el A alcanz6 fue ligeramente mayor

(MD=14.80) que el B (MD=14.20).

Figura 4

Medias obtenidas en los Grupos Ay B

14.40 14.20

12.40 12.60 12.00

9.80

GRUPOA GRUPOB

ACTIVO REFLEXIVO TEORICO PRAGMATICO

Respecto al estilo de aprendizaje Teorico que tiene caracteristicas de metodico, logico,
objetivo, critico y estructurado, el Grupo A obtuvo un puntaje (MD=14.40) que lo coloca en pre-
ferencia Alta, por su parte el Grupo B alcanzé preferencia moderada (MD=12.60), no obstante se
ubico arriba de la media definida por los autores del CHAEA. En las manifestaciones destacadas
del estilo de aprendizaje Pragmatico se encuentra el experimentador, practico, directo, eficaz y
realista, donde ambos grupos se ubican en una preferencia moderada, el A obtuvo MD=12.40 en

la media y el B alcanzé un puntaje de MD=12.00. Ver Figura 4.
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Tabla 28

Desviacion Estandar (SD) de los Estilos de Aprendizaje

ESTILOS DE APRENDIZAJE

GRUPO . ]
ACTIVO REFLEXIVO TEORICO PRAGMATICO

A 4.18 2.49 241 2.61

B 2.95 2.68 2.41 3.16

La Desviacién Estandar se encuentra estable en ambos grupos, como se observa en la Ta-
bla 28 ya que solo hay una pequefia diferencia (SD=0.12) de alejamiento a la media. Al revisar
de forma individual el estilo activo del Grupo A es el que alcanz6 una separacién mayor

(SD=4.18) en comparacion con el Grupo B (SD=2.95).

Cuestionario La Autoevaluacion: diagnéstico de mi estudio.

El cuestionario La Autoevaluacion: diagnostico de mi estudio de Soto Becerra (1999) con
adaptaciéon de Garcia-Huidobro y Gutiérrez (2000), considera ocho variables que estan integra-
dos de 4 a 6 items cada uno, haciendo un total de 41 aseveraciones, mismas que el examinado
debe elegir entre dos opciones de acuerdo al comportamiento sobre sus procesos de aprendizaje
que mejor le aplique, si lo realiza con mayor frecuencia elige SI o en caso menor frecuencia res-
ponde NO. Cada seccion debe alcanzar un porcentaje de 75% para considerar que el estudiante

ha desarrollado habitos de estudio, sin embargo para el caso de Lectura se requiere el 100%.



FACTORES PSICOPEDAGOGICOS VINCULADOS CON LA REPROBACION EN CALCULO DIFERENCIAL 130

En la Tabla 29 se observan los criterios establecidos de acuerdo a porcentajes y plan de

accion para analizar las variables relacionadas a los habitos de estudio.

Tabla 29

Escala, porcentaje y plan de Accion

Rango Porcentaje Accion
Satisfactorio 75% 0 mas Supervision para mantener
Moderado 500 a 74% Orientacion para mejorar
Bajo Menor de 30%  Qrientacion inmediata para desarrollar

En los resultados presentados en la Tabla 30 se observa que los estudiantes que acredita-
ron la asignatura de calculo diferencial (Grupo A) alcanzaron resultados satisfactorios en siete
escalas con una media de 80% o mas, mientras que el Grupo B solo alcanza porcentaje de éxito
en la escala de Concentracion (MD=76%) enfocado en las actividades que utilizan los estudian-
tes para estudiar incluyendo su comportamiento durante la clase; en el rango de Moderado se ob-
servan las escalas de Ambiente Fisico en que se Estudia (MD=70%) relacionado con espacio,
mobiliario y el entorno auditivo en el que desarrolla sus actividades para estudiar; Técnicas de
estudio (MD=70%) a través de elementos para usar técnicas de repaso, subrayado, asociaciones,
diagramas y organizacion de tareas; en Actitud hacia el estudio (MD=70%) los estudiantes alcan-
zaron el mismo porcentaje al evaluar su forma de afrontar el estudio de calculo diferencial to-

mando como base los prejuicios respecto al profesor, la conceptualizacion sobre las matematicas
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y sus procesos de participacion en clase, incluyendo su disposicién para estudiar y solicitar ayu-
da en aquellos temas que no comprende. En Lectura alcanzaron una media de 60 en el porcentaje
de la escala enfocado en procesos cognitivos, y en la seccién Estado Fisiologico (MD=55%) con-
cerniente a los manifestaciones corporales resultantes de aspectos psicolégicos y de control de

emociones ante las clases y participaciones.

Tabla 30

Media de porcentajes y desviacion estandar de hdbitos de estudio

Escalas GRUPO A GRUPO B
MD SD MD sD
Ambiente Fisico en que se estudia 80 20.92 70 32.60
Estado Fisiologico 80 11.18 55 44.72
Distribucion del Tiempo 80 14.14 44 32.86
Lectura 84 16.73 60 14.14
Técnicas de Estudio 83 2041 70 18.07
Preparacion de Pruebas b8 10.95 b8 22.80
Concentracion 80 20.00 76 8.94
Actitud hacia el Estudio 80 18.21 70 13.87
Promedio 79 b4

En la escala Preparacién de Pruebas (MD=68%) ambos grupos alcanzaron el mismo por-
centaje al observar la media en la Tabla 30, en este bloque de enunciados relacionados a lo que
cada estudiante hace para prepararse para una evaluacion y anticipar el tipo de reactivos que pue-

de presentar el examen. De acuerdo al puntaje establecido en el test para la escala de Lectura nin-
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guno de los grupos obtuvo el rango de satisfactorio, sin embargo, el Grupo A (MD=80%) obtuvo
un porcentaje mayor que el Grupo B (MD=60%). El menor porcentaje lo obtuvo el Grupo B en
la seccion de Distribucion del Tiempo (MD=44%) que ocupan los estudiantes para planear, orga-
nizar su dia y distribuir sus actividades escolares en funcién al tiempo. La Desviacion estandar se
observa mesuradamente estable en el Grupo A, siendo la mas cercana a la media en Preparacion
de Pruebas (SD=10.95), mientras que la mas lejana del Grupo B (SD=44.72) en la escala de Es-
tado Fisioldgico en el que incluye el item Me pongo nervioso y no puedo demostrar lo que sé.

Ver Tabla 30.

Guia de Deteccion para Problematicas Emocionales en Alumnos Tutorados.

La Guia de Deteccién para Probleméticas Emocionales en alumnos tutorados (Soto et al.,
2005) esta integrada, en la primera seccion por dieciocho items para evaluar cinco factores emo-
cionales que pueden influir en el bajo rendimiento académico de los estudiantes: Tristeza, Au-
toestima, Ansiedad, Manejo Afectivo y Relaciones Interpersonales; y en el segundo apartado tie-
ne cuatro enunciados que el examinado debe responder con SI o NO, los autores establecieron
que cualquier respuesta afirmativa en esta seccion se debera canalizar a especialistas de forma in-
mediata, si bien no se trata de un diagnostico, es una guia que brinda la posibilidad de conocer el

funcionamiento emocional por el que cursan los estudiantes.
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En la Tabla 31 se presentan los resultados de la media obtenida en las cinco escalas de la
guia de deteccién, se observa que el Grupo A alcanza una media de 3.00 siendo mayor la puntua-
cion del Grupo B (MD=4.96), de acuerdo a lo establecido por los autores, el A se encuentran en
niveles emocionales adecuados en todas las escalas. El Grupo B obtuvo una puntuaciones altas
en Ansiedad (MD=8.00) y Tristeza (MD=7.20) que si bien hasta el 9 es considerado de manera
adecuada, se observa que el resultado es mayor respecto al Grupo A que obtuvo 4.20 y 4.00 res-
pectivamente. La seccién de Manejo Afectivo (MD=3.00) del Grupo B presenta niveles emocio-
nales con posibilidad de desajuste, ya que solo de 0 a 2 se considera como un buen manejo afec-
tivo respecto a su nivel de agresion y represiéon de sentimientos. La desviacion estandar se obser-

va parcialmente mas variable en el Grupo B (SD=2.44).

Tabla 31

Media y desviacion estandar de la Guia de Deteccion de Problemdticas Emocionales

Escalas GRUPO A GRUPO B
MD sSD MD sSD
Tristeza 4.00 2.00 7.20 2.77
Autoestima 2.20 1.48 4.20 3.03
Ansiedad 4.20 2.28 8.00 2.35
Manejo Afectivo 2.60 2.07 3.00 1.87
Relaciones Interpersonales 2.00 1.58 2.40 2.19

Promedio 3.00 4.96
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DISCUSION DE RESULTADOS

Una vez que se han procesado los datos de los instrumentos aplicados en las dos fases se-
flaladas en la metodologia de esta investigacion procedemos a realizar el andlisis de los factores
psicopedago6gicos que consideramos tienen vinculacién con la reprobacion de la asignatura de
Célculo Diferencial en los estudiantes del Instituto Tecnol6gico Superior de Cintalapa, mismos

que iremos abordando en funcién a las preguntas de investigacién.

En respuesta a la primera pregunta de investigacion sobre si existe relacion entre la ansie-
dad y la reprobacién de la asignatura de Calculo Diferencial en estudiantes de nivel superior, po-
demos discernir que si existe una fuerte relacion, ya que de acuerdo al analisis del cuestionario
base MSLQ en el primer grupo de estudiantes que reprobaron la asignatura, se encontré que pre-
sentan niveles de ansiedad elevados (MD=3.61) derivado de los pensamientos distractores al
momento de resolver un problema o contestar las preguntas durante un examen, situaciéon que
se ratifica con los valores de los grupos evaluados en la segunda fase, donde el Grupo B (reproba-
dos) registr6 niveles atin mas altos de ansiedad (MD=2.60), mientras que el grupo control que
aprobo la materia de Calculo Diferencial mantiene controlada la ansiedad (MD=5.12); recorde-
mos que los valores de acuerdo a lo establecido por el MSLQ se encuentran invertidos, por lo que a
menor puntaje, mas alto es el nivel de ansiedad que experimentan durante el proceso de las evalua-

ciones de la asignatura de Célculo Diferencial.
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El test de Matrices Progresivas de Raven, nos damos cuenta que los estudiantes que reprue-
ban la asignatura de Calculo Diferencial se conducen de una forma rapida, intuitiva y distraida, pre-
sentando actitud intranquila (MD=3.80) y vacilante (MD=3.40). Es relevante resaltar que se en-
cuentran con un buen nivel de disposicién (MD=5.40) pero parcialmente interesados (MD=4.80),
aumentando las manifestaciones fisiol6gicas asociadas con la ansiedad, lo que conlleva un nivel
de perseverancia irregular, dando como resultado la obtencién de rangos Inferiores al Término
Medio. Esto se equipara a la dificultad que pueden enfrentar los estudiantes para la resolucién de
problemas en los temas de la asignatura de Calculo Diferencial, cabe mencionar que los estudiantes
llegan a las aulas sin tener las competencias previas para el proceso de aprendizaje, ya que en su
mayoria no cuentan con el perfil de ingreso requerido para las ingenierias, asi también la institucion
se enfrenta a situaciones sociales tales como recibir alumnos de bajos recursos econémicos que no
tienen posibilidad de trasladarse a la capital del Estado o a otros estados de la Reptiblica Mexicana
para ingresar a universidades publicas de su interés, siendo el ITSC su segunda opcioén para conti-
nuar sus estudios, aunado a eso un bloque de egresados de nivel medio superior desea ingresar a la
Escuela Normal del Occidente de Chiapas, ubicada en Cintalapa, Chiapas, y al no quedar seleccio-
nados, se incorporan a una carrera de ingenieria tan solo porque los padres les exigen la continuidad
de sus estudios, aunque elijan un programa ajeno a sus intereses vocacionales, siendo este otro fac-
tor que genera el aumento en sus niveles de ansiedad, al carecer de los conocimientos base para el
aprendizaje de las matematicas, asociandolo con lo que Evans (2000) define como Ansiedad Mate-

mdtica o ansiedad a las matemdticas al establecer una relacion entre las actitudes y los resultados
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que las personas alcanzan en las matematicas, referenciandolos a experiencias desagradables del pa-

sado.

Considerando el porcentaje obtenido en la actitud hacia el estudio (MD=70%), los estu-
diantes requieren orientacion psicopedagdgica para reestructurar el pensamiento que tienen al
considerar que reprueban Calculo Diferencial debido circunstancias atribuibles al personal do-
cente y para mejorar la propia conceptualizacioén hacia las matematicas, incluyendo su disposi-
cion para estudiar y solicitar ayuda en aquellos temas que no comprenden. En entrevistas con es-
tudiantes que solicitan su baja del instituto refieren que debido a que las clases son en linea, dis-
minuye su deseo de aprender, se enfrentan a dificultades para dar su opinién o pedir ayuda, lo
que propicia que sus intereses bajen hasta el punto de no ingresar a las sesiones y deciden aban-
donar los estudios, con miras a iniciar una licenciatura en el ambito de las ciencias sociales y hu-
manidades, otros mas aseguran que volveran a presentar examen para ingresar a la escuela nor-

mal en el siguiente ciclo escolar y concretar sus suefios en la docencia.

En el apartado de Estado Fisiol6gico del Cuestionario Diagndstico de mi Estudio, los es-
tudiantes evaluados no alcanzaron un porcentaje satisfactorio (MD=55%) en el manejo de las
manifestaciones corporales resultantes de aspectos psicoldgicos y de control de emociones ante
las clases y participaciones, esto indica que ante el miedo al ridiculo frente a sus pares por pre-
guntas que pudiesen ser consideradas inapropiadas al nivel en el que se encuentran, tan solo se
concretan a escuchar perdiendo la posibilidad de obtener la asesoria requerida, aunado a que en

la seccion de Ansiedad de la Guia de Deteccion para Problematicas Emocionales en Alumnos Tu-
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torados, los estudiantes que reprueban la asignatura de Calculo Diferencial presentan un nivel
mas alto respecto al grupo de aprobados, quienes a diferencia de los primeros, ingresaron a la ca-
rrera que representa su primera opcion en sus intereses vocacionales y cuentan con el perfil de
ingreso que las ingenierias requieren, asi también se observa mejores puntuaciones en sus creen-
cias de autoeficacia, mismas que influyen en la cantidad del esfuerzo, la perseverancia, la capaci-
dad de superacion o adaptacion, el nivel de estrés y ansiedad, las expectativas de resultados y el

proceso de autorregulacion (Pintrich, 1990).

Por lo tanto, al integrar los resultados de los instrumentos aplicados en relacién a la variable
de ansiedad, determinamos que los estudiantes de nivel superior que reprueban la asignatura de Cal-
culo Diferencial no tienen un adecuado control en los niveles de ansiedad, cuyo fundamento radi-
ca en la falta de conocimientos previos de las matematicas, eleccion de carrera por decision de ter-
ceros, baja creencia respecto a su capacidad para aprender nuevos conocimientos y adaptarse a
nuevas situaciones; esta ansiedad repercute directamente en los resultados de la evaluacion de la
asignatura de Calculo Diferencial al tratarse de un componente afectivo que disminuye la posi-

bilidad de elegir las mejores estrategias de aprendizaje para impulsar el rendimiento académico

de los alumnos (Ramirez et al., 2016).

Respecto a la segunda pregunta de esta investigacién sobre si el tipo de motivacién
intrinseca y extrinseca son un factor determinante para que los estudiantes aprueben la asignatura
de Calculo Diferencial, encontramos que de acuerdo al analisis de resultados de la Fase I y II, si

es un factor determinante, debido a que existe diferencia en los niveles entre ambos grupos en los
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dos tipos de motivacién. Palmero et al. (2011) plantean la motivacion como fuerzas que
estimulan la ejecuciéon de conductas, que van destinadas a que los individuos se comporten de
una forma especifica para lograr la supervivencia bioldgica o social, de tal manera que dos
individuos pueden tener conductas distintas ante una misma situacion vivenciada, toda vez que la
respuesta, dependera del tipo de intensidad de la fuerza interna y la actividad cognitiva que

determina la conducta.

En los estudiantes evaluados, tanto el Grupo A (MD=6.85) como el B (MD=4.95)
alcanzaron mayor puntaje en Motivacion Extrinseca, con una diferencia mesurada respecto a la
Motivacion Intrinseca, mientras que el Grupo A obtiene MD=6.05 el Grupo B MD=5.10 siendo
un puntaje menor pero que se considera como un nivel aceptable, de tal forma que consideramos
que ambos grupos de estudiantes buscan el equilibrio entre los motivos externos e internos.
Sobre los que estan fuera del proceso mismo del aprendizaje del Calculo Diferencial,
podemos decir, que les motiva alcanzar una buena nota para obtener una beca de programas
federales o la beca que otorga la escuela por haber obtenido el mejor promedio en el semestre
inmediato anterior o finalmente para ganar el reconocimiento de los compafieros, docentes o
familiares; es importante mencionar que el grueso de la poblacién inscrita el ITSC forman parte de
familias numerosas y cuya situacion de vulnerabilidad es evidente, en el mejor de los casos los
padres tienen mas de un trabajo para solventar los gastos escolares y familiares, y en el peor de los
casos, los estudiantes tienen que estudiar y trabajar para solventar sus estudios, circunstancia que
también los pone en desventaja con aquellos estudiantes que tienen mayores posibilidades para

subsistir. Entre los motivos internos podemos considerar el gusto por las matematicas, obtener
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nuevos conocimientos que les permita ampliar sus competencias académicas y/o la satisfaccién de
logro por el uso del razonamiento 16gico matematico, con este tipo predominante de motivacion
observamos a estudiantes que participan en concursos de ciencias basicas, proyectos de
investigacion o de emprendimientos tanto internos como externos a la instituciéon. Ambos tipos de
motivacion intrinseca o extrinseca se encuentran en la poblacion de estudio y ante la minima
diferencia de resultados, podemos determinar que el tipo de motivacion que utilizan los
estudiantes del nivel superior establece una diferencia significativa para la aprobacion de la

asignatura de Calculo Diferencial.

Dentro de los objetivos especificos de esta investigacién planteamos identificar el nivel
de creencias de autoeficacia y rendimiento que tienen los estudiantes en relacion a sus
capacidades para la comprensién de la asignatura de Calculo Diferencial, los cuales fueron
obtenidos a partir de la Escala de Motivacion del Cuestionario MSLQ (Ver Tabla 6). Los
estudiantes de esta investigacion tienen definida que la realizacién de las tareas son resultado del
esfuerzo y la dedicacion que otorguen y con ello mejorar las posibilidades de acreditacion de la
asignatura de Calculo Diferencial, de tal forma que un estudiante con motivacién extrinseca o
intrinseca “se pone antes a la tarea, se concentra mas en lo que hace, persiste mas en la bisqueda
de solucién a los problemas con que se encuentra y dedica mas tiempo y esfuerzo“ (Alonso,
2001, p. 79). En este proceso, es pertinente también conocer el tipo de metas académicas que los
estudiantes de nivel superior se plantean, ya que en funcién a sus intereses se vera enfocada y
dirigida la conducta hacia la comprensién y desarrollo de competencias en su aprendizaje, o

hacia la obtencién de resultados positivos en el menor tiempo y esfuerzo posible sin



FACTORES PSICOPEDAGOGICOS VINCULADOS CON LA REPROBACION EN CALCULO DIFERENCIAL 140

involucramiento de competencias de aprendizaje, o bien hacia la valoraciéon y defensa de su
autoestima al considerarlas como irrelevantes al grado que prefieran evitarlas y con ello
incrementan sus creencias de fracaso (Pintrich y De Groot, 1990; Alvarez et al., 1999). Las
variables motivacionales de orientaciéon a metas, expectativas y componente afectivo, son factores
que influyen en la vida del estudiante y sobre todo en su proceso de aprendizaje y esto se marca de
manera significativa debido a que son determinantes en el logro de metas y objetivos (Pefialosa et
al., 2006) o como plantean Zimmerman y Martinez-Pons (1986), los estudiantes exitosos reportan el
uso de establecimiento de metas mas frecuentemente que los estudiantes con bajo desempefio
académico, como seria el caso de los estudiantes que reprueban Calculo Diferencial y cabe
mencionar en este punto que no es la tnica asignatura que han reprobado, siendo por lo tanto otro
factor que aumenta sus niveles de ansiedad para su permanencia en la institucion. Por ello es
importante que en la vida de todo estudiante se brinde orientacién psicopedagdgica para que
identifiquen el tipo de metas para emprender una actividad desde el inicio de su formacién

académica en el nivel superior.

Desde la infancia temprana los nifios se enfrentan al aprendizaje de las matematicas con
cierto nivel de dificultad en funcién al desarrollo cognoscitivo, cada estudiante tiene un proceso
y tiempo de madurez para alcanzar el pensamiento l6gico matematico, es en ese transcurso don-
de un sector de estudiantes sufren la experiencia del aprendizaje, llenandose de diversas emocio-
nes que los lleva al miedo y por ende los mantiene en situaciones de estrés y ansiedad constante,
o como bien describe Bishop (1987) “En general de las matematicas se piensa que no son para

ser estudiadas o para disfrutar de ellas, sino mas bien para ser sufridas como una tortura necesa-
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ria para la mente”. En la medida que avanzan de grado, y en la vivencia del aprendizaje de las
matematicas, los estudiantes se dan cuenta que se van formando dos grupos: aquellos que disfru-
tan del conocimiento de esta disciplina y aquellos que la rechazan al diminuir sus creencias de
autoeficacia en funcion a sus resultados de las evaluaciones sin que realicen alguna mejora o mo-
dificacion de las estrategias de aprendizaje requerida para las matematicas llegando al nivel su-
perior sin los conocimientos previos y enfrentando el fracaso en asignaturas de analisis y calculo
matematico (Diaz y Orozco, 2009). Es aqui donde analizamos lo establecido en la tercera pre-
gunta de investigacion en relacién a qué estrategias de aprendizaje emplean los estudiantes que
reprueban la asignatura de Calculo Diferencial, determinando que los estudiantes del grupo que
reprueba la asignatura de Calculo Diferencial no han desarrollo de manera satisfactoria las estra-
tegias cognitivas basicas de repaso, elaboracion y organizacion al observarse puntuaciones muy
semejantes en la aplicacion del MSLQ en Fase 1 y II, asi también encontramos que referente a los
factores elementales para el desarrollo de habitos de estudio se ubicaron en el rango de modera-
do, es decir que requieren apoyo para mejorar el ambiente fisico para estudiar, ya que no cuentan
con espacio, mobiliario y entorno auditivo adecuado para desarrollar sus actividades escolares;
también se ratifica que no cuentan con técnicas de lectura, repaso, subrayado, asociaciones, dia-

gramas y organizacion de tareas (MD=70%).

En las estrategias Metacognitivas de Regulacion del Esfuerzo, Autorregulacion Meta-
cognitiva y Pensamiento Critico, los estudiantes que reprueban Calculo Diferencial, no han al-
canzado un nivel satisfactorio, permaneciendo en la media (MD=4.00). El propo6sito fundamen-

tal de estas estrategias es que el estudiante tome conciencia de sus propios procesos de aprendi-
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zaje, que vaya monitoreando la manera en que ejecuta sus propias estrategias y las técnicas de
aprendizaje, la forma en que participa al construir sus conocimientos vinculando la teoria con la
practica. Si estas estrategias son desarrolladas le ayudan al estudiante a planificar, controlar y
evaluar su tarea (Alvarez et al., 1999) dando como resultado un mejor rendimiento académico. Si
consideramos de forma integrada a las estrategias de Manejo de Recursos enfocadas en el
Aprendizaje con Pares, Busqueda de Ayuda, Ambiente y Tiempo de Estudio, definimos que los
estudiantes del grupo B tienen un nivel adecuado, es decir que si cuentan con las herramientas
para acercarse a compafieros, personal del area de asesorias académicas, docentes de la asigna-
tura o personas que puedan brindar apoyo para solventar sus dudas, asi también dedican tiempo
y definen un drea de estudio que les permita desarrollar sus actividades escolares para com-
prender los temas de la asignatura de Célculo Diferencial, sin embargo, a través del cuestiona-
rio sobre habitos de estudio se corrobora que el apartado sobre distribucién del tiempo se ubico
en un nivel bajo, es decir que requieren orientacion psicopedagogica inmediata para organizar,
planear y hacer uso del tiempo de manera eficaz en el desarrollo de sus actividades y logren

aprobar la asignatura de Calculo Diferencial.
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REFLEXIONES FINALES

Con el cambio de paradigma educativo a nivel internacional sobre el Modelo por Compe-
tencias Profesionales se determinan los métodos, las estrategias, los contenidos, las técnicas y la
evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje que deben regir la educacion en un pais deter-
minado, en el caso que nos ocupa, el Tecnolégico Nacional de México define el Modelo Educati-
vo para el Siglo XXI Formacion y desarrollo por competencias profesionales (DGEST, 2012),
sin embargo, en aras de la mejora continua, el nuevo Modelo Educativo “Innovar para Innovar”
se encuentra en proceso de transicion desde el 2018, mismo que establece seis ejes que le dan di-
reccion y articulacion, siendo desplegado un documento de trabajo al interior de los institutos
tecnoldgicos a fin de realizar las contribuciones de las Academias, este nuevo modelo educativo
tiene flexibilidad curricular y busca que los estudiantes desarrollen estrategias de aprendizaje que
les permita apropiarse del conocimiento, fortalecer el pensamiento critico y creativo y se propicie
la autorregulacion del aprendizaje, llegando a considerar al egresado como un agente de cambio,

por lo que este modelo aun tiene ciertas complicaciones para hacerse realidad.

Los estudiantes que ingresan al nivel superior en licenciaturas enfocadas a las ingenierias
y que no cuentan con los conocimientos previos necesarios en el estudio de las matematicas, no
han desarrollado estrategias de aprendizaje que les permita potencializar su rendimiento acadé-
mico. Con base a esta investigacion podemos concluir que la falta de habilidades en estrategias

basicas cognitivas de repaso, elaboracion, organizacion, asi como la falta de estrategias metacog-



FACTORES PSICOPEDAGOGICOS VINCULADOS CON LA REPROBACION EN CALCULO DIFERENCIAL 144

nitivas y de manejo de recursos son factores que inciden en los resultados de la acreditacion de la

asignatura de Calculo Diferencial.

Los estudiantes no toman conciencia que sus resultados dependen en gran medida del uso
adecuado de estrategias de aprendizaje, y por lo tanto tienden a generar una serie de pensamien-
tos negativos e incluso irracionales que desencadenan en una emocion igualmente desagradable y
por ende la conducta manifiesta termina por ser incorrecta, a manera de una especie de espiral
que se repite, o bien podemos decir el ciclo de comportamiento de ansiedad hacia el aprendizaje
del Cdlculo Diferencial, que integra un cuadro de manifestaciones fisioloégicas que genera un
bloqueo en la atencion, concentracion, memoria y razonamiento para la comprension de la infor-

macion disminuyendo la posibilidad de construir nuevos conocimientos.

El aprendizaje se construye de manera holistica, es decir, para que los estudiantes tengan
un buen desempefio académico y su aprendizaje sea significativo es necesario considerar no solo
los conocimientos previos con que llegan al aula y la capacidad intelectual de los mismos, sino
también reconocer la motivacion, sus actitudes, las habilidades para el manejo de su afectividad,
el tipo de metas escolares, las estrategias de aprendizaje, asi como los procesos metacognitivos
de los estudiantes, pero ademas es vital la participaciéon del docente, quien llega al aula con es-
trategias de enseflanza y motivacion —o carece de ellas- que impactan directamente en el estu-
diante, de igual forma se involucra la aceptacion social entre los actores del proceso educativo, el
sentido de pertenencia a la instituciéon y por tltimo y no menos importante la participacién que

tiene el contexto social en el que se desenvuelve el estudiante.
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Desde un enfoque psicopedagogico es vital realizar un analisis integral donde confluyan
elementos biolégicos, psicolégicos, socioculturales, motivacionales y de comportamiento de los
estudiantes para sus procesos de aprendizaje, sin olvidarnos del contexto institucional en el que
se desarrolla la ensefianza, tales como la organizacién y funcionamiento escolar, el curriculum,
los componentes de comunicacion, los modelos de ensefianza, y por supuesto de los diferentes
actores que intervienen para que se alcance el conocimiento significativo. Es preponderante que
el personal de psicopedagogia pueda incidir en los docentes a fin de que éstos también aprendan
a ensefiar las estrategias de aprendizaje de manera integrada a su programa escolar, donde se pue-
dan atender a la par de los contenidos, con la finalidad que los estudiantes puedan comprender de
una manera eficaz e integral porqué, como y en qué casos aplicar determinadas estrategias. Por
ello es fundamental promover entre los estudiantes estrategias generales que puedan ser transferi-

das a diferentes disciplinas curriculares, favoreciendo su caracter genérico y contextual.

Para desarrollar nuevos conocimientos, necesitamos de un proceso constante, dinamico,
flexible y sistematico, por lo que es vital que se ensefien estrategias para su comprension y sepa-
racion de lo relevante versus lo irrelevante, de lo significativo versus lo inerte, a fin que se for-
men hombres y mujeres capaces de ser competentes ante la sociedad del conocimiento, indivi-
duos que conozcan, manejen procedimientos y logren aplicar estrategias acordes a las necesida-
des del contexto historico, social, politico, cultural, informatico, cientifico y de la comunicacion,
haciendo uso estratégico del conocimiento, en un mundo en constante cambio, o mejor dicho en

constante evolucion.
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RECOMENDACIONES

Con base a los resultados de este trabajo académico, asi como la realidad en las carencias
de las competencias previas que se requiere en los estudiantes en cuanto al pensamiento l6gico
matematico y con el proposito de mejorar los indices de aprobacion en los estudiantes que cursan
la asignatura de Calculo Diferencial en los primeros semestres de su formacién en el Instituto

Tecnolo6gico Superior de Cintalapa, consideramos pertinente emitir algunas recomendaciones:

* Establecer trabajo colaborativo entre el personal docente que imparte las asignaturas basi-
cas en los seis programas educativos de Ingenieria y los Departamentos Académicos a fin
de disefiar un plan de accioén enfocado en el profesorado de nivel medio superior de las
escuelas de la zona de influencia del ITSC, que integre modulos de asesoramiento en ma-
teria de estrategias de ensefianza que permita ayudar a la comunidad estudiantil a mejorar
los niveles de logro de las Matematicas en Educacién Media Superior (EMS) establecidos
por el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion y descritos en el Plan Nacio-
nal para la Evaluacion de los Aprendizajes (PLANEA, 2007). Para esto se requiere que se
realice revision curricular, verificando se cubran los contenidos tematicos en las escuelas
acorde al perfil de egreso esperado, que se cumpla con los criterios de calidad, en el senti-
do que el conocimiento sea relevante, pertinente y equitativo. Sin duda es un arduo traba-
jo pero haciendo sinergia y sumando voluntades se veran reflejados resultados a futuro
donde el principal beneficiado sea el estudiante al contar con los conocimientos previos

requeridos para el siguiente nivel educativo.
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Disefiar un Programa de Autorregulacion para el control de la ansiedad matemdtica que
pueda ser aplicado en dos momentos: Intervencion Preventiva (dirigido a estudiantes de
nivel medio superior y ofertado en talleres en el marco de la oferta educativa o bien se in-
tegre al programa del curso de nivelacion que se brinda a los aspirantes aceptados); y la
Intervencion de Tratamiento (aplicado a los estudiantes que han reprobado la asignatura
de calculo diferencial -0 que las asignaturas que consideren pensamiento l6gico-matema-

tico coordinado por el personal del Programa de Tutoria Académica).

Se recomienda que el programa incluya el fortalecimiento de factores fisiologicos, psico-
sociales, cognitivos, emocional-afectivo, metacognitivos y del contexto escolar, estable-

ciendo las siguientes fases:

1) Diagnéstico y conceptualizacion

2) Desarrollo de habilidades de aprendizaje y autorregulacion

3) Aplicacion, seguimiento y valoracion.

Para las fases del programa se presentan algunas ideas enunciativas mas no limitativas

que pueden ser consideradas:

a) Realizacién de entrevistas estructuradas, aplicacion instrumentos sugeridos en la pre-
sente investigacion y adicionar los pertinentes para centrar la atencién en la identificacién

de los niveles de ansiedad matematica en los estudiantes.
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b) Promover la toma de conciencia por parte del estudiante sobre sus condiciones am-
bientales para el estudio, es decir, disefiar actividades que le permitan identificar el espa-

cio, mobiliario, iluminacién, ventilacién, temperatura, entre otros.

¢) Identificacion de estilos preferentes de aprendizaje y estrategias de aprendizaje que los
estudiantes han desarrollado heuristica 0 metodolégicamente. En este sentido cabe hacer
mencion que es indispensable que se involucre al personal docente ya que también nece-
sitamos integrar y/o diversificar sus estilos y estrategias de ensefianza, ya que para saber
matematicas se requiere una ensefianza creativa, innovadora, que promueva el interés en
el aula y se disminuyan los pensamientos negativos respecto a la experiencia del aprendi-

zaje.

d) Promover motivacion intrinseca, motivacion de logro, el aprendizaje basado en proble-
mas y ensefiar estrategias de apoyo, de procesamiento, de personalizacién y metacogni-

cion.

e) Atender las creencias inadecuadas respecto a sus propias capacidades y percepcion
de si mismos a través de la Terapia Racional Emotiva, cuya reestructuraciéon de pensa
mientos impacta positivamente en la disminucion de ansiedad, asi también es necesario
ejercitar técnicas de relajacion que contribuyan a disminuir los sintomas fisiol6gicos que

se desencadenan con la ansiedad matematica.
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ANEXOS

Anexo 1. Cuestionario de Motivacion y Estrategias de Aprendizaje, MSLQ
(Pintrich et al. 1991)
Adaptacion Reyes, 2021

a N

' El presente cuestionario tiene el proposito de conocer la situacion sobre tu motivacion para el
estudio y las estrategias de aprendizaje que utilizas durante tu formacién escolar. No se trata de
evaluar tus competencias académicas, solamente es obtener informacién sobre elementos claves

en la forma de pensar, sentir y actuar como estudiante de la materia de Calculo Diferencial que se

‘\{mparte en el Instituto Tecnolégico Superior de Cintalapa.

Datos de Identificacion

Fecha:

Numero de Control: Semestre:

Nombre completo: Sexo:

Carrera:

Periodo en que cursaste la materia de Calculo Diferencial por primera vez :

¢Acreditaste la materia de Calculo Diferencial la primera vez que lo cursaste?

e

SI NO

Si reprobaste otras materias aparte de Calculo Diferencial en el primer semestre indica el
numero.

1y 20 30 ) 4 () 5 () Aprobé todas las materias

¢Cuantas horas dedicas al estudio de la materia de Calculo Diferencial al dia?

Si trabajas, indica cuantas horas a la semana
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PARTE 1 MOTIVACION

/ INSTRUCCIONES: \
Responde las siguientes preguntas, sefialando el ntimero que corresponda para ti como verdad
que seria el 7, y si no es tan cierta marca el 1, pero si es mas o menos cierta para ti marca un
numero intermedio ente el 1 y el 7 que mejor describa lo que es cierto para ti. Recuerda que no

' hay respuestas correctas o incorrectas, solamente contesta tan exactamente como te sea posible !

\ /

. tugﬁrsnte Es
ITEM . Totalmente
Ccierta para . .
i Clerta para mi

En la materia de Cilculo Diferencial, prefiero que
1 |los contenidos del curso sean un reto para mi, asi 1 2 3 4 5 6 7
puedo aprender mas.

Si estudio de la manera adecuada, entonces seré
2 |capaz de aprender los contenidos de la materia de 1 2 3 4 5 6 7
Calculo Diferencial.

Cuando respondo un examen pienso que lo estoy
3 |haciendo mal en comparacion con  mis 1 2 3 4 5 b 7
COMpanieros.

Pienso que seré capaz de utilizar lo que aprenda la
4 |materia de Calculo Diferencial en comparacion de 1 2 3 4 5 5] 7
otros estudios.

Creo que obtendré excelente calificacion en la

> materia de Calculo Diferencial. 1 2 3 4 2 6 7
Estoy seguro(a) que puedo entender los contenidos

© mas dificiles de la materia de Calculo Diferencial. ! 2 : - : : .

- TE’nEE I:uuen_a calificacion en las materias es lo que 1 2 3 4 5 6 7
mds me satisface ahora.

8 C_uandn respondo un examen de Calculo Diferencial 1 2 3 4 5 6 7
pienso en las preguntas que no puedo contestar

g |Esmi responsabilidad si no aprendo los contenidos 1 2 3 4 5 6 7

de la materia de Calculo Diferencial.
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No es
totalmente
cierta para

mi

Es
Totalmente
cierta para mi

10

Es importante para mi aprender los contenidos de la
materia de Calculo Diferencial

11

Lo mds importante para mi en este momento es
elevar mi promedio general, por lo tanto lo que me
interesa de la materia de Calculo Diferencial es
mejorar mis calificaciones.

12

Confio en que puedo aprender los contenidos
basicos ensefiados de la materia de Calculo
Diferencial.

13

Si pudiera, en la materia de Calculo Diferencial
quisiera lograr mejores calificaciones que la
mayoria de mis comparieros.

14

Cuando contesto un examen de Calculo Diferencial
pienso en las consecuencias si lo repruebo.

15

Estoy seguro que puedo entender los contenidos
mas complejos presentados por el profesor de la
materia de Calculo Diferencial.

16

En la materia de Calculo Diferencial, prefiero
contenidos que despierten mi curiosidad incluso si
estos fueran dificiles para mi.

17

Estoy muy interesado en los contenidos de la
materia de Calculo Diferencial.

18

Si me esfuerzo lo suficiente, entonces entenderé los
contenidos de la materia de Calculo Diferencial.

19

Siento ansiedad o siento malestar cuando respondo
un examen de Calculo Diferencial.

20

Estoy seguro que puedo hacer un excelente trabajo
en mis tareas y exdmenes dentro de la materia de
Calculo Diferencial.
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No es
totalmente
cierta para

mi

Es
Totalmente
Cierta para mi

Espero hacer las cosas bien en la materia de Calculo
Diferencial.

22

Lo que mas me satisface de la materia de Calculo
Diferencial es tratar de comprender los contenidos
lo mejor posible.

Pienso que es de utilidad para mi, aprender el
contenido de la materia de Calculo Diferencial.

24

Cuando tengo oportunidad en la materia de Calculo
Diferencial, elijo tareas o actividades en donde
puedo aprender bien, aunque eso no me garantice
buenas calificaciones.

Si no entiendo los contenidos de Célculo
Diferencial es porque considero que no me esforcé
lo suficiente.

26

Me gustan los temas de la materia de Calculo
Diferencial.

Comprender los temas de la materia de Calculo
Diferencial es muy importante para mi.

28

Siento que mi corazon late mas rapido cuando
respondo a un examen de Calculo Diferencial.

Estoy seguro que puedo dominar las habilidades
gue han sido ensefiadas en la materia de Calculo
Diferencial.

30

Quiero hacer las cosas bien en la materia de Calculo
Diferencial porque es importante demostrarle a mi
familia, amigos, v otros mi capacidad.

31

Considerando el grado de dificultad de la materia
de Calculo Diferencial, el docente y  mis
habilidades, creo que me ird bien en este curso.
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PARTE 2 ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

No es
£ totalmente Es
ITEM i Totalmente
cierta para ) .
mi cierta para mi

32

Cuando estudio temas de la materia de Calculo
Diferencial, ordeno el contenido para ayudarme a 1 2 3 4 o [ 7
organizar mis ideas.

33

Durante la clase, a menudo me pierdo  puntos
: P P 1 2 | 3| 4|5 |6 7
importantes porque estoy pensando en otras cosas

34

Cuando estudio para la materia de Calculo
Diferencial, generalmente trato de explicar el 1 2 3 4 o (¥ 7
contenido a un compafiero o amigo.

Usualmente estudio en un lugar en donde puedo

35 , 1 2 3 4 ] b 7
CONCENtrarme en mis tareas
Cuando leo para esta materia, me hago preguntas

36 |para centrarme en los puntos importantes de la 1 2 3 4 5 (¥ 7
lectura.

37

Generalmente me siento con tanta flojera o
al:.uumdu.ia cuandD_Est!Jdm la materia de Calculpu:u 1 2 3 4 5 6 7
Diferencial que dejo incompleto lo que habia
planeado hacer.

36

Con frecuencia me pregunto por cosas que escucho
o leo en la materia de Calculo Diferencial para tratar 1 2 3 4 5 (¥ 7
de indagar si son convincentes.

39

Cuando estudio para la materia de Célculo
Diferencial, practico hablando en voz alta acerca 1 2 3 4 5 6 7
del contenido repitiéndolo una y otra vez.

40

Alin si tengo problemas para aprender el material
de la materia de Calculo Diferencial, trato de hacer 1 2 3 4 5 (3] 7
mis trabajos solo/a, sin ayuda de otros.

41

Cuando me confundo con algo que estoy
practicando, vuelvo atras y trato de aclararlo. 1 2 3 4 5 6 7

42

Cuando estudio, repaso los ejercicios y notas de mi
. Lo 1 & 3 4 a 6 7
clase y trato de encontrar las ideas mas importantes.
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MNo es
totalmente
cierta para

mi

Es
Totalmente
Cierta para mi

43

Hago buen uso de mi tiempo de estudio para la
materia de Calculo Diferencial.

Si los ejercicios de la materia de Calculo Diferencial
son dificiles de entender, modifico la forma en que
estoy leyendo el material.

45

Trato de trabajar con otros comparieros de la clase
para completar las tareas de la materia de Calculo
Diferencial

Cuando estudio para la materia, reviso mis ejercicios
v temas, unay otra vez.

47

Cuando una teoria, interpretacién o conclusion es
presentada en clase trato de determinar si tiene
buenos argumentos de apoyo.

Me esfuerzo para hacer bien las cosas durante las
clases de Calculo Diferencial, incluso si no me gusta
lo que estamos haciendo.

49

Resuelvo ejercicios, realizo tablas o diagramas con
tal de organizar el material de Calculo Diferencial.

50

Cuando estudic para la materia de Calculo
Diferencial, generalmente destino un tiempo para
discutir el material con un grupo de estudiantes de
la clase.

5l

Veo a los contenidos de Calculo Diferencial como
un punto de partida v asi trato de desarrollar mis
propias soluciones.

52

Encuentro dificil establecer un horario de estudio
para la materia de Calculo Diferencial.

Cuando estudio para la clase de Calculo
Diferencial, reano informacion de diferentes
fuentes.

170
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No es
totalmente
Ccierta para

mi

Es
Totalmente
cierta para mi

54

Antes de estudiar un nuevo contenido con
profundidad, muchas veces le doy un wvistazo
general para ver como esta organizado.

55

Me hago preguntas a mi mismo/a para asegurarme
que entiendo  los materiales que he estado
estudiando en clase de Cdlculo Diferencial.

56

Trato de cambiar la manera en que estudio para
Calculo Diferencial para asi ajustarme a los
requerimientos de la materia.

57

Muchas wveces me doy cuenta que he estado
practicando pero no le encuentro sentido a los
ejercicios de Calculo Diferencial.

S8

Le pido al docente que clarifiqué los ejercicios
que no entiendo en la materia de Célculo
Diferencial.

59

Memorizo formulas claves que me pueden recordar
conceptos importantes de la clase de Célculo
Diferencial.

&0

Cuando trabajo en la clase de Calculo Diferencial si
es dificil, me rindo o solo estudio las partes faciles.

61

Trato de ver mas alla del tema para deducir que
debo aprender de éste, mas que simplemente leerlo.

62

Siempre que es posible trato de relacionar las
ideas de la materia de Calculo Diferencial con el
contenido de otras materias.

63

Cuando estudio para la materia de Célculo
Diferencial, retomo mis notas de clase y hago
relacion de los conceptos importantes.

G4

Cuando estudio para la clase de Calculo Diferencial,
trato de relacionar el contenido
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No es
totalmente
cierta para

mi

Es
Totalmente
cierta para mi

Tengo un lugar destinado para el estudio de Célculo
Diferencial.

66

Trato de generar ideas relacionadas con lo que
aprendo en la materia de Calculo Diferencial.

67

Cuando estudioc para la materia de Célculo
Diferencial, hago breves resimenes de los
ejercicios principales, de los temas y apuntes.

68

Cuando no puedo entender el material de las
clases de Calculo Diferencial, le pido ayuda a otro
companero.

69

Trato de entender el contenido de la materia de
Calculo Diferencial haciendo conexiones entre los
ejercicios realizados en los diferentes temas.

70

Me aseguro que cumplo semanalmente con las
lecturas y actividades para la materia de Calculo
Diferencial.

71

Cuando escucho o veo una solucidn a un ejercicio
en clase de Calculo Diferencial, pienso acerca de
posibles alternativas.

72

Hago una lista de las formulas mads importantes
de la clase de Calculo Diferencial y las memorizo.

Asisto regularmente a la clase de Caélculo
Diferencial.

74

Atin cuando la materia de Calculo Diferencial es
pesada y poco interesante, me las arreglo  para
seguir trabajando hasta que finalizo.

Trato de identificar a los estudiantes a quienes
puedo pedir ayuda si es necesario.
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No es
totalmente
cierta para

mi

Es
Totalmente
Cierta para mi

76

Cuando estudic para la materia de Célculo
Diferencial trato de determinar cudles son los
ejercicios que no entiendo.

=]
=]

Generalmente me doy cuenta que no dedico
suficiente tiempo a la  materia de Célculo
Diferencial a causa de otras actividades

i

Cuando estudic para la materia de Calculo
Diferencial, me propongo metas personales con el
proposito de organizar mis actividades de cada
periodo de estudio

79

Si al tomar apuntes en clase de Calculo Diferencial
me surge una confusion, me asegurd de aclararla
de inmediato.

&80

Pocas veces tengo tiempo para revisar mis
apuntes o ejercicios antes de un examen de
Calculo Diferencial.

&1

Trato de aplicar las ideas de los temas revisados, en
las otras actividades de la clase de Calculo
Diferencial, asi como, en otros temas.

iMuchas gracias por tu participacion!
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Anexo 2. Test de Matrices Progresivas de J.C. Raven Escala General
Por lo extenso del instrumento, las plantillas puede ser consultadas en
http://testdeinteligencia.com.ar/test-de-raven/#Test de Raven on Line

PROTOCOLO DE PRUEBA DE RAVEN

Escala General
Instituto, Escuela o Clinica
Nombre:
Fecha de Mac. Moativo de la apl.
Edad: Aflos Mesas Grado Fecha de hoy
Escuela Hora de Inic. Duracion
Localidad Hora de térming
A B C D E
_f 1 - 1 i 1
2 2 2 2 F
3 3 3 3 3
4 4 4 4 4
5 5 5 5 5
6 6 B [ [
T T T i 7
i ] ] 8 8
] 9 8 9 g
'_Ig et o 10 10 10 10
1 11 1" " 11
12 | 12 12 12 12
Funl, Parc Punt. Parc. Bunt, Pare, Punt Pare. Pumil. Parc.
ACTITUD DEL SUJETO CALIFICACION DEL TEST
FORMA DE TRABAID Edad Cronclogica Puntaje Directo
] T TMinutos Percenti
REFLEXIVA INTUITIVA | Discrepancia Rango
[ | [ Diagnostico
RAPICe, LEWTA
o | =T
| INTELIGENTE TORPE
I | [ | | ]
| CONCENTRADA DISTRAIDA
DISPOSICION
| ] | 2 |
DISPUESTA FATIGADA
K ]
INTERESADA DESINTERESADA
) [
| TRANGUILA INTRANQUILA
[ | B | |
SEGURA VACILANTE
PERSEVERANCIA
| R | ]
UMIFORME IRREGULAR Examinador

174


http://testdeinteligencia.com.ar/test-de-raven/#Test_de_Raven_on_Line
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Anexo 3. Cuestionario Horney y Alonso de Estilos de Aprendizaje (CHAEA)

Puede ser consultado en https://diged.usac.edu.gt/sfpu/cuestionario/chaea

Universidad de
Deusto

Instituto de
Ciencias de la Educacion

CHAEA.

Cuestionario Honey-Alonso
De Estilos de Aprendizaje

Autores:

Catalina M. Alonso
Domingo J. Gallego
Meter Honey


https://diged.usac.edu.gt/sfpu/cuestionario/chaea
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PERFIL DE APRENDIZAJE

1. Rodee con una linea cada uno de los nimeros que ha sefialado con un signo mas (+).

2. Sume el nimero de circulos que hay en cada columna.

3. Coloque estos totales en la grafica. Asi comprobara cudl es su Estilo o Estilos de Aprendi-
zaje preferentes.

I II 111 1Y
ACTIVO REFLEXIVO TEORICO PRAGMATICO
3 10 2 1
5 16 4 8
7 18 6 12
9 19 11 14
13 28 15 22
20 31 17 24
26 32 21 30
27 34 23 38
35 36 25 40
37 39 29 47
41 42 33 52
43 44 45 53
46 49 50 56
48 55 54 57
51 58 60 59
61 63 64 62
67 65 66 68
74 69 71 72
75 70 78 73

77 79 80 76
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GRAFICA ESTILOS DE APRENDIZAJE

I
20 [~
15 |
10
5 1
20 15 10 5 I 5 10 15 20
v A A o
5 |
10
15
20 T
I
- ESTILO ACTIVO
- ESTILO REFLEXIVO
- ESTILO TEORICO

- ESTILO PRAGMATICO
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INSTRUCCIONES PARA RESPONDER AL CUESTIONARIO
* Este Cuestionario ha sido disefiado para identificar su Estilo preferido de Aprendi-
zaje. No es un test de inteligencia, ni de personalidad

* No hay limite de tiempo para contestar al Cuestionario. No le ocupara mas de 15
minutos.

* No hay respuestas correctas o erroneas. Sera ttil en la medida que sea sincero/a en
sus respuestas.

* Si esta mas de acuerdo que en desacuerdo con el item ponga un signo mas (+), si,
por el contrario, estd mas en desacuerdo que de acuerdo, ponga un signo menos (-)

* Por favor conteste todos los items.

* El Cuestionario es anénimo. Para facilitar el andlisis del grupo le rogamos que res-
ponda también a las preguntas de indole socio-académica.

* Muchas gracias.
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CUESTIONARIO HONEY-ALONSO DE ESTILOS DE APRENDIZAJE: CHAEA

o 0o 0o o OO0 OCOOoO O

(W

1. Tengo fama de decir lo que pienso claramente y sin rodeos.

2. Estoy seguro/a de lo que es bueno y malo, lo que esta bien y lo que esta mal.
3. Muchas veces acttio sin mirar las consecuencias.

4. Normalmente trato de resolver los problemas metdédicamente y paso a paso.
5. Creo que los formalismos coartan y limitan la actuacion libre de las personas.

6. Me interesa saber cuales son los sistemas de valores de los demas y con qué criterios
actdan.

7. Pienso que el actuar intuitivamente puede ser siempre tan valido como actuar reflexi-
vamente.

8. Creo que lo mdas importante es que las cosas funcionen.
9. Procuro estar al tanto de lo importante aqui y ahora.
10. Disfruto cuando tengo tiempo para preparar mi trabajo y realizarlo a conciencia.

11. Estoy a gusto siguiendo un orden, en las comidas, en el estudio, haciendo ejercicio
regularmente.

12. Cuando escucho una nueva idea enseguida comienzo a prensar como ponerla en
practica.

13. Prefiero las ideas originales y novedosas aunque no sean practicas.
14. Admito y me ajusto a las normas sélo si me sirven para lograr mis objetivos.

15. Normalmente encajo bien con personas reflexivas, y me cuesta .sin- tonizar (~on per-
sonas demasiado espontaneas, impre\lisibles

16. Escucho con mas frecuencia que hablo
17. Prefiero las cosas estructuradas a las desordenadas.

18. Cuando poseo cualquier informacién, trato de interpretarla bien antes de manifestar
alguna conclusién

19. Antes de hacer algo estudio con cuidado sus ventajas e inconvenientes.
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o O 0O O O 0O O O OO O

o 0O 0O O

20. Me crezco con el reto de hacer algo nuevo y diferente.

21. Casi siempre procuro ser coherente con mis criterios y sistemas de valores. Tengo
principios y los sigo.

22. Cuando hay una discusién no me gusta ir con rodeos.

23. Me disgusta implicarme afectivamente en mi ambiente de trabajo. Prefiero mantener
relaciones distantes.

24. Me gustan mas las personas realistas y concretas que las tedricas.
25. Me cuesta ser creativo/a, romper estructuras.

26. Me siento a gusto con personas espontaneas y divertidas.

27. La mayoria de las veces expreso abiertamente cOmo me siento.

28. Me gusta analizar y dar vueltas a las cosas.

29. Me molesta que la gente no se tome en serio las cosas.

30. Me atrae experimentar y practicar las tltimas técnicas y novedades.
31. Soy cauteloso/a a la hora de sacar conclusiones.

32. Prefiero contar con el mayor nimero de fuentes de informacion. Cuantos mas datos
retina para reflexionar, mejor.

33. Tiendo a ser perfeccionista.
34. Prefiero oir las opiniones de los demés antes de exponer la mia.

35. Me gusta afrontar la vida espontdneamente y no tener que planificar todo previamen-
te.

36. En las discusiones me gusta observar como actian los demas participantes.
37. Me siento incomodo/a con las personas calladas y demasiado analiticas.
38. Juzgo con frecuencia las ideas de los demads por su valor practico.

39. Me agobio si me obligan a acelerar mucho el trabajo para cumplir un plazo.
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40. En las reuniones apoyo las ideas practicas y realistas.

U 41. Es mejor gozar del momento presente que deleitarse pensando en el pasado o en el fu-
turo.

42. Me molestan las personas que siempre desean apresurar las cosas.
43. Aporto ideas nuevas y espontaneas en los grupos de discusion.

44. Pienso que son mas consistentes las decisiones fundamentadas en un minucioso anali-
sis que las basadas en la intuicion.

U 45. Detecto frecuentemente la inconsistencia y puntos débiles en las argumentaciones de

los demas.

U 46. Creo que es preciso saltarse las normas muchas mas veces que cumplirlas,

U 47. A menudo caigo en la cuenta de otras formas mejores y mas practicas de hacer las co-
sas.

U 48. En conjunto hablo més de lo que escucho.

U 49. Prefiero distanciarme de los hechos y observarlos desde otras perspectivas.

U 50. Estoy convencido/a de que debe imponerse la l6gica y el razonamiento.

U 51. Me gusta buscar nuevas experiencias.

U 52. Me gusta experimentar y aplicar las cosas.

U 53. Pienso que debemos llegar pronto al grano, al meollo de los temas.

U 54. Siempre trato de conseguir conclusiones e ideas claras.

U 55. Prefiero discutir cuestiones concretas y no perder el tiempo con charlas vacias.

U 56. Me impaciento cuando me dar explicaciones irrelevantes e incoherentes.

U 57. Compruebo antes si las cosas funcionan realmente.

U 58. Hago varios borradores antes de la redaccion definitiva.

U 59. Soy consciente de que en las discusiones ayudo a mantener a los demas centrados en

el tema, evitando divagaciones.



FACTORES PSICOPEDAGOGICOS VINCULADOS CON LA REPROBACION EN CALCULO DIFERENCIAL 182

U 60. Observo que, con frecuencia, soy uno/a de los/as mas objetivos/as y desapasionados/
as en las discusiones.

61. Cuando algo va mal, le quito importancia y trato de hacerlo mejor.
62. Rechazo ideas originales y espontaneas si no las veo practicas.
63. Me gusta sopesar diversas alternativas antes de tomar una decision.

64. Con frecuencia mira hacia delante para prever el futuro.

o 0O 0 0O O

65. En los debates y discusiones prefiero desempefiar un papel secundario antes que ser
el/la lider o el/la que mas participa.

66. Me molestan las personas que no actian con logica.

67. Me resulta incomodo tener que planificar y prever las cosas.

68. Creo que el fin justifica los medios en muchos casos.

69. Suelo reflexionar sobre los asuntos y problemas.

70. El trabajar a conciencia me llena de satisfaccién y orgullo.

71. Ante los acontecimientos trato de descubrir los principios y teorias.

72. Con tal de conseguir el objetivo que pretendo soy capaz de herir sentimientos ajenos.
73. No me importa hacer todo lo necesario para que sea efectivo mi trabajo.
74. Con frecuencia soy una de las personas que mas anima las fiestas.

75. Me aburro en seguida con el trabajo metédico y minucioso.

76. La gente con frecuencia cree que soy poco sensible a sus sentimientos.
77. Suelo dejarme llevar por mis intuiciones.

78. si trabajo en grupo procuro que se siga un método y un orden.

79. Con frecuencia me interesa averiguar lo que piensa la gente

o 0o O OO0 00U DD 00O O DO O

80. Esquivo los temas subjetivos y poco claros.
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Anexo 4. La Autoevaluacion: diagnostico de mi estudio
Elaborado por Soto B. (1999). Adaptacién de Garcia-Huidobro B.C. y Gutiérrez M.C. (2000).

Instrucciones: Lea cuidadosamente los siguientes enunciados y en los recuadros marca
con una (X) la respuesta que mejor se aplique en tu caso. Si el comportamiento lo realiza con fre-
cuencia contesta SI o en su caso con menor frecuencia contesta No.

I AMBIENTE FISICO EN QUE SE ESTUDIA

SI |[NO
1 | Amenudo estudio con la radio y la television prendida o con personas conversan-
do en la misma pieza .
2 | Tengo un lugar definido para estudiar.
3 | Estudio en mi cama acostado.
4 | Mi estudio es interrumpido por el timbre, llamadas por teléfono y visitas que ten-
go que atender.
II ESTADO FISIOLOGICO
SI |NO
1 | Generalmente me siento demasiado cansado o distraido para estudiar con ganas.
2 | A menudo me cuesta levantarme para ir al clases.
3 | Casi nunca tengo dnimo para estudiar.
4 | Me pongo nervioso en clase y temo contestar cuando me interrogan, ain sabien-
do la respuesta.
I1I DISTRIBUCION DEL TIEMPO.
SI |[NO
1 | Tengo un horario definido para estudiar.
2 | Estudio el tiempo necesario y suficiente para abarcar las tareas y estudio de todas
las materias.
3 | Preparo pruebas y trabajos con anticipacion.
4 | Estudio menos de una hora diariamente.
5 |Pierdo gran cantidad de tiempo durante el dia en otras actividades, dejando el es-
tudio para la noche.
IVLECTURA
SI |[NO
1 | Tengo que leer varias veces el material, pues las palabras no tienen gran significa-
do la primera vez.
2 | Cuando leo reviso lo que encuentro dudoso, no sigo adelante sin haber entendido.
3 | Repito las ideas importantes, subrayado las ideas principales.
4 | Me cuesta encontrar las ideas importantes de lo leido.
5 | Al leer me equivoco cambiando las palabras, su significado y la puntuacién.
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V TECNICAS DE ESTUDIO
SI |[NO
1 | Antes de empezar echo un vistazo a los titulos, subtitulos, indice, resumen, para
tener una idea general.
2 | Saco apuntes, subrayo, hago resumen o esquema cuando estudio
3 | Trato de relacionar lo que aprendo en una materia con las otras, con mis propias
palabras.
4 | Termino una tarea antes de empezar otra.
5 | Memorizo conceptos sin entender lo que significan.
6 | Repaso periddicamente lo estudiado, apuntado o escuchado en clases.
VI PREPARACION DE PRUEBAS.
SI |NO
1 | Cuando estudio una prueba trato de anticipar las preguntas que me haran.
2 | Estoy informado de todos los contenidos y tengo el material necesario para estu-
diar.
3 | Leo todas las instrucciones y preguntas antes de empezar a estudiar.
4 | Me pongo nervioso y no puedo demostrar lo que sé.
5 | Estudio solamente el dia antes del examen.
VII CONCENTRACION
SI |[NO
1 | Mientras estudio me paro, camino y me distraigo.
2 | Me cuesta mantener la atencién y a veces no sé de qué se trata cuando he termi-
nado de estudiar.
3 | Cualquier ruido o situacién distrae mi pensamiento.
4 | Estoy atento en clase.
5 | Frecuentemente empiezo algo y lo dejo para empezar otra cosa.
VIII ACTITUD HACIA EL ESTUDIO
SI |[NO
1 | El hecho de que no me gusten algunos profesores o algunas materias perjudican
mi rendimiento.
2 | Me aburre tener que estudiar.
3 | Contribuyo a distraer al profesor o0 a cambiar el tema para que la clase termine.
4 | Tomo parte activa en el trabajo en clase.
5 | Participo en actividades de grupo y doy mi opinion.
6 | He recibido algun tipo de ayuda acerca de ;cémo aprender a estudiar?.

184
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Anexo 5. GUIA DE DETECCION PARA PROBLEMATICAS EMOCIONALES
EN ALUMNOS TUTORADOS

INTRODUCCION.
La presente guia tiene la finalidad de ser un instrumento de apoyo para la deteccion de problema-
ticas que afectan tu rendimiento escolar en el 4rea emocional. Se te pide que respondas de mane-

ra honesta para que tu tutor pueda brindarte la orientacion mas adecuada y puedas lograr un desa-
rrollo académico armonico en tu estancia en esta Universidad.

INSTRUCCIONES:
A continuacion se presentan preguntas abiertas, a las cuales puedes responder NADA,
POCO, REGULAR y MUCHO. Se te pide contestes de acuerdo a lo que consideres es mas cer-

cano a tu persona, anotando una cruz en la opcion que hayas elegido

Apartado I

PREGUNTA Nada | Poco | Regular | Mucho

. Me siento triste o afligido.

. Tengo ganas de llorar constantemente.

. Tengo dificultad para concentrarme.

. Gusto de estar solo.

. Me siento con falta de confianza en mi mismo.

. Me siento mal con mi cuerpo.

. Soy poco ttil a las demads personas.

. Tengo dificultad para comprender las cosas.

OO (NN |V |WIN (-

Me encuentro nervioso.

. Sufro de dolores de cabeza constantes.

==
il

. Tengo problemas digestivos.

—
N

. Como poco (o mucho) alimento.

—_
w

. Tengo dificultad para dormir o duermo mucho.

)—\
s

. Me irrito facilmente.

—_
Ul

. Contengo frecuentemente mis emociones.

—_
(@)}

. Tengo problemas constantes con las demds personas.

[y
~

. Tengo problemas constantes con miembros de mi fami-
lia.

18. Cuando alguien me hace dafio lo agredo.
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Apartado II

INSTRUCCIONES:

Contesta SI o NO a las aseveraciones siguientes de acuerdo a lo que te haya sucedido en el ulti-
mo mes.

Indicador Si No

1. He sufrido de alucinaciones.

2. He intentado quitarme la vida.

3. He agredido a personas hasta dejarlas paralizadas o inca-
pacitadas por los golpes.

4. He consumido drogas o alcohol hasta perder control de
mi persona o de manera constante.




	Zimmerman, B. J. et Martínez-Pons, M. (1986) Development of a structured interview for assessing student use of self-regulated learning strategies. AmericanEducational ResearchJournal, vol. 23, No. 4, Pp. 614-628.
	Meter Honey
	PERFIL DE APRENDIZAJE
	I AMBIENTE FISICO EN QUE SE ESTUDIA
	IV LECTURA

	V TÉCNICAS DE ESTUDIO
	VII CONCENTRACIÓN


